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Introduccion

Hacia la coproduccion de conocimiento
sobre migracion forzada entre el tercer
sector y la academia

WoOLDY EDSON LOUIDOR Y FELIPE ALIAGA SAEZ

Este libro que hoy presentamos al lector colombiano, ecuatoriano y
esperamos “de todo el mundo”! narra parte de la larga lucha por la
defensa de los derechos humanos de las personas desplazadas, migrantes
y refugiadas en Colombia y Ecuador, desde las voces de organizaciones
del tercer sector de ambos paises suramericanos.

Entendemos por tercer sector la definicion brindada por el
Observatorio del Tercer Sector de Bizkaia, a saber:

[...] aquel [sector] compuesto por el conjunto de iniciativas
formalizadas en activo de la sociedad civil, con autonomia de
gestion e independencia, de cardcter no lucrativo y por norma
general voluntario, y que orientan su actividad a la intervencion
social en sentido amplio, lo cual implica que tienen por finali-
dad la mejora del entorno social desde campos muy variados
que desarrollan su actividad en y desde un territorio concreto.
(2014, p. 8)

1 Inspirados en la idea del portal De todo el mundo, impulsado por la Pontificia
Universidad Javeriana (http://www.javeriana.edu.co/detodoelmundo/).
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Ademas, segun el Observatorio, el tercer sector busca dar respuesta
a necesidades sociales y contribuir a la mejora del nivel de vida de la
ciudadania en general; sin embargo, habria un subsector denominado
“tercer sector social o de accion social”, que mantiene las mismas ca-
racteristicas, pero cuya accion “estd orientada de forma especifica hacia
los grupos vulnerables (en riesgo de exclusion) y excluidos de la socie-
dad y [que] se dedican a la intervencion social con ellos” (2014, p. 9).

Es importante contextualizar la accién de las organizaciones
del tercer sector relacionada con el tema migratorio en Ecuador y
Colombia. En primer lugar, la realidad migratoria se ha complejizado
en ambos paises, dado que estos se han convertido no solo en territo-
rios de origen, sino también en lugares de transito y destino de flujos
migratorios globalizados de largas trayectorias. Africanos, asidticos e
incluso europeos circulan en los dos territorios en busca de hospitali-
dad. Ambos Estados enfrentan problemas migratorios —por ejemplo,
con el éxodo de los venezolanos— que pretenden solucionar por medio
de nuevos instrumentos legales y politicos. De alli que el libro presente
estos dos estudios de caso, relevantes para el contexto migratorio en
Latinoamérica y, en particular, para la lucha por los derechos huma-
nos y la dignidad de las personas migrantes, desplazadas y refugiadas.

Colombia y Ecuador se caracterizan por una alta emigracion, y en el
caso de Colombia por el desplazamiento forzado interno y transfronte-
rizo que persiste incluso después de la firma de los acuerdos de paz entre
el gobierno del presidente colombiano Juan Manuel Santos y la guerrilla
de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército Popular
(Farc-EP), hoy Fuerza Alternativa Revolucionaria del Comun. El Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (Acnur) indi-
ca que “en Colombia, segtin el Gobierno, habia 7.4 millones de despla-
zados internos registrados al terminar 2016” (2017, p. 36), era entonces
el pais con mayor nimero de desplazados internos del mundo, ademas
de los 340 000 colombianos refugiados en el extranjero producto del
conflicto armado (Acnur, marzo de 2017, p. 1) y los aproximadamen-
te 4.7 millones de migrantes en el exterior, segun se indica en la pagina
web Colombia nos une (Informacion de interés, 2018).

Ecuador cuenta asi con 60 524 refugiados colombianos reconoci-
dos, 87.5 % del total de refugiados de distintas nacionalidades en ese
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palis, esto sin tener en cuenta las 226 000 personas que solicitaron asilo
entre 1989 y 2016 (Acnur, marzo de 2017, p. 1). Por su parte, Ecuador
tiene entre dos y tres millones de conciudadanos en el exterior (Herrera,
Moncayo y Escobar, 2012, p. 35). Ademas, recientemente, ambos pai-
ses han recibido migracion proveniente de Venezuela; la Radiografia
migratoria Colombia-Venezuela (Ministerio de Relaciones Exteriores,
2017) calculaba que, a 31 de diciembre de 2017, en Colombia habia
550000 venezolanos. Segun Acnur (septiembre de 2017, p. 1), entre
2016 y 2017 cerca de 236 000 venezolanos ingresaron a Ecuador, con
un saldo migratorio de 62 000 personas. Lo anterior plantea una serie
de nuevos retos en materia de refugio, integracion y defensa de dere-
chos de esta poblacion.

La presente publicacion da cuenta de la complejidad del fenémeno
migratorio y de su evolucion en los dos paises mencionados, a lo largo
de las ultimas cinco décadas, aproximadamente, a partir de las narrati-
vas, las experiencias y las reflexiones de organizaciones que han acom-
pafiado a las personas desplazadas, migrantes y refugiadas, y que han
promovido y defendido sus derechos humanos y su dignidad. Dichas
organizaciones conocen las virtudes, los vicios y vacios de las medidas
juridicas, inacciones y politicas publicas de los Estados y Gobiernos; las
tragedias, temores y esperanzas de las personas que viven estas situacio-
nes; y la solidaridad e indiferencia de las sociedades. Es decir, conocen
a fondo la realidad migratoria en todo su espectro.

Este lugar estratégico en el que se encuentran las organizaciones del
tercer sector, y que se trata de capturar aqui, presenta otra faceta inte-
resante de la realidad migratoria. Cuando, por lo general, es la acade-
mia, la llamada comunidad internacional, las autoridades nacionales o
regionales —por ejemplo la Unién Europea— y los medios de comuni-
cacion quienes dominan los escenarios donde se discute el tema migra-
torio, la Universidad Santo Tomas y la Pontificia Universidad Javeriana
decidimos con esta publicacion escuchar a otro actor: las organizacio-
nes del tercer sector. Queremos que ellas mismas presenten sus propias
narrativas. Como se dard cuenta el lector desde el primer capitulo del
libro, estas organizaciones narran de otra manera la migracion: se ale-
jan tanto de la estigmatizacion como de la victimizacion, tanto de la
espectacularizacion como de la banalizacion.
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Es una narrativa que pone los hechos siempre en contexto —con
lujo de detalles— y que escoge con cuidado las palabras para describir
y explicar. Da la palabra a la persona desplazada, migrante y refugiada;
se centra en sus sufrimientos y también en sus fortalezas y esperanzas.
Expresa un compromiso innegociable con la defensa de sus derechos
humanos; sin embargo, no deja de convocar e interpelar siempre a to-
dos los actores implicados para buscar de manera conjunta soluciones
y aportar respuestas reales y satisfactorias.

En este momento en que el mundo enfrenta la segunda mayor crisis
de migrantes y refugiados en casi todos los continentes tras la Segunda
Guerra Mundial, y que la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
busca —conjuntamente con todos los jefes de Estado y Gobierno— una
solucion a través de los Pactos Globales de Migrantes y Refugiados?, es
necesario escuchar las voces de quienes tienen mucho que decir desde
sus largas experiencias y sus profundos testimonios.

Por otro lado, las organizaciones que participaron en la elabora-
cion del libro son muy reconocidas en ambos paises —y algunas a nivel
mundial— y por todos los actores relevantes para el tema: autorida-
des gubernamentales, organizaciones internacionales, académicos y la
misma poblacion desplazada, migrante y refugiada. Sus informes y po-
sicionamientos publicos son una referencia obligada para quienes se
encargan de tomar decisiones y para los estudiosos del tema.

Se trata, en Ecuador y Colombia, del Servicio Jesuita a Refugiados
(JRs, por sus siglas en inglés) y la Mision Scalabriniana; en Colombia,
de la Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento
(coDHES), y en Ecuador, de la Hebrew Inmigrant Aid Society (HIAS),
de Asylum Access Ecuador (AAE) y de Catholic Relief Services (crs).
Estas organizaciones® se dedican a brindarle un servicio gratuito a la

2 El31deeneroyel 1 de febrero de 2018 se llevé a cabo en Bogotd la conferen-
cia Colombia en el Pacto Global para Personas Migrantes y Refugiadas, en
torno a la cual se present6 una declaracién publica que puede consultarse en:
https://goo.gl/55QtvT

3 El contacto con estas organizaciones por parte de los editores del libro se es-
tableci6 a través de diferentes procesos de colaboracion, en el desarrollo de
investigaciones y construccion de estrategias de incidencia, entre la academia
y el tercer sector, especialmente desde la conformacién de la “Comision sobre
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poblacion que se encuentra desplazada, refugiada o migrante, y si bien
han tenido algtn nivel de articulacion con los Estados o Gobiernos y
algunos de sus proyectos han sido financiados por entidades publicas,
privadas y por la cooperacion internacional, no pertenecen a ninguno
de dichos organismos ni tampoco realizan actividades lucrativas.

Son organizaciones auténomas, muchas de ellas vinculadas a la
Iglesia catdlica o a colectivos de derechos humanos. Esta autono-
mia institucional es fundamental para que puedan mantenerse fieles
a sus principios y valores, y asi, por ejemplo, conservar la neutrali-
dad politica, denunciar politicas migratorias violatorias de los dere-
chos humanos y de la dignidad, lo cual nunca es bien recibido por los
Gobiernos de turno.

En estas paginas se recogen las reflexiones de dichas organizaciones
sobre la manera como han venido cumpliendo su mision, asi como sus
aprendizajes, los retos y dificultades que han encontrado en su labor de
defensa de los derechos humanos en un contexto nacional, regional y
global cada vez mas hostil para las personas migrantes, desplazadas
y refugiadas. Es un ejemplo elocuente de la lucha que libran a nivel
global los defensores de los derechos humanos, derechos que son uni-
versales y, por lo tanto, deberian respetarseles a todas las personas, in-
dependientemente de si gozan de la ciudadania o no.

Muchas de estas organizaciones, ademas, han sido pioneras en el
trabajo con migrantes, desplazados y refugiados, incluso antes de que
los Estados, la academia y la llamada comunidad internacional reco-
nocieran esta dura realidad social y humana. Mucho antes de que el
tema de migracion fuera parte de la agenda publica, estas organizacio-
nes ya se dedicaban a atender a esta poblacion vulnerable mediante el
acompanamiento espiritual, humano y psicologico, los asesoraban so-
bre sus derechos y las posibilidades de regularizar su situacion legal,
producian conocimiento sobre su situacion humanitaria y sus condi-
ciones de vida a través de la elaboracion de informes especializados y
técnicos, asi como defendian sus causas ante las autoridades por medio
de acciones de incidencia politica.

Migraciones Forzadas, Exilio y Reconciliacion (CER)” (ver: https://cercomi-
sion.wordpress.com/).
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Aca se pretende recoger el “repertorio de conocimientos” que es-
tas organizaciones vienen produciendo sobre esta realidad en toda
Latinoamérica, en particular en Colombia y Ecuador. Recordemos que
no solo en Colombia —a causa del conflicto armado— y en Ecuador
—debido a la crisis econdmica— se dieron grandes desplazamientos hu-
manos; las dictaduras en Brasil, Uruguay y Chile, y las guerras civiles en
Centroamérica, por ejemplo en Nicaragua, El Salvador y Guatemala,
produjeron el exilio de millones de seres humanos dentro y fuera de
la region. Hoy dia continua este éxodo desde algunos paises de Centro
y Suramérica hacia diferentes puntos del planeta.

Se trata entonces de esbozar una sociologia de este conocimiento, en
la medida en que permite comprender las condiciones sociales en que se
produjo dicho repertorio de conocimientos. Por ejemplo, en Colombia,
¢quién y como generd el conocimiento sobre el desplazamiento forzado
interno a causa del conflicto armado?, ¢cuando se empez6 a nombrar
y reconocer a los desplazados forzados internos?

El Estado colombiano tardé varios afios en reconocer la realidad
del desplazamiento forzado interno a causa de la guerra, a pesar de
la insistencia de la Pastoral Social y de la cOoDHES, entre otras organi-
zaciones que evidenciaron a través de multiples informes la presencia
de victimas del conflicto armado —en su mayoria, campesinos— en
las grandes ciudades del pais. Fue clave el aporte de las organizacio-
nes del tercer sector en términos de produccion de conocimiento y de
incidencia politica para el reconocimiento juridico de estas victimas
y para su atencion como tales; la publicacion, en febrero de 1998, de
los Principios Rectores del Desplazamiento Forzado facilito poste-
riormente la tarea.

Del mismo modo, en Ecuador fue clave el aporte de colectivos
de ciudadanos, organizaciones de derechos humanos y de movi-
mientos sociales para la promulgacion de la Constituciéon Politica
de Ecuador de 2008, que propugna los principios de ciudadania uni-
versal y libertad de circulaciéon de todos los habitantes del plane-
ta. Dichos principios fueron acompafiados por una politica publica
que trataba de crear una agenda de movilidad humana que hiciera
efectivo el goce de los derechos humanos y la participacion de los
migrantes en el pais.
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Finalmente, este libro es producto de una articulacion entre di-
chas organizaciones y la academia. La Universidad Santo Tomas y la
Pontificia Universidad Javeriana propusimos a estas organizaciones
realizar una publicacion que recogiera sus respectivas historias, filoso-
fias, luchas en favor de los derechos humanos y perspectivas de cara al
futuro inmediato. La metodologia fue construida de forma conjunta,
segun la cual dichas organizaciones elaboraron libremente sus textos
con base en unos puntos previamente sugeridos por los dos editores,
pero sin que estos se convirtieran en una camisa de fuerza, sino que
fueran pautas para que cada organizacion construyera con libertad
su propio capitulo.

Cuando los capitulos fueron finalizados por las organizaciones,
los editores los revisamos y trabajamos en ellos, tratamos de respetar
y mantener siempre las ideas originales y el estilo de sus respectivos
autores. Partimos del principio de que las organizaciones producen
su propio conocimiento y que, desde la academia, podiamos apor-
tar en el ambito metodoldgico y conceptual para coproducir cono-
cimiento sobre un tema tan importante para los dos paises, para
Latinoamérica y el mundo.

Este libro llena un vacio en varios campos:

® En la historia de la migracion en ambos paises. El texto pre-
senta, con cifras, informes, estadisticas y testimonios, la evolu-
cion de los diferentes rostros de la migracion en ambos paises,
por ejemplo, el refugio, el desplazamiento forzado interno, la
inmigracion, el retorno y la manera como se han comprendido
y enfrentado. Es una referencia obligada para quienes quieran
comprender la historia de la migracion en Colombia y Ecuador
en las ultimas cinco décadas.

®  En el reconocimiento del aporte de las organizaciones del tercer
sector. El libro explica en detalle el papel de dichas organizacio-
nes, desde sus propias voces y desde sus dindmicas institucio-
nales y sus acciones de acompafiamiento, defensa, proteccion,
incidencia politica, asesoria a la poblacion migrante, despla-
zada y refugiada. Es una especie de autobiografia institucional
en la que las organizaciones se narran a si mismas y hacen una
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autorreflexion sobre su razon de ser, su actuar y el contexto
complejo en el que se han venido desenvolviendo. Esto permi-
tird, por un lado, que las organizaciones se reconozcan entre
si, y que este sea un texto de consulta para impulsar acciones
estratégicas conjuntas; por otro lado, ayudard a aumentar el
interés de la ciudadania en colaborar con sus actividades.

En la sociologia del conocimiento del fenémeno migratorio
y la coproduccion de conocimiento. Como valor agregado, el
texto esboza una sociologia del conocimiento de la migracion
en cuanto muestra como algunos actores sociales —que no
pertenecen ni al Estado ni a la academia— generaron insumos
relevantes —cifras, informes, estadisticas, testimonios, aportes
metodologicos, diagndsticos— que aportaron, en Colombia, al
reconocimiento sociopolitico y juridico avant-la-lettre de los
desplazados forzados, y, en Ecuador, al reconocimiento cons-
titucional de los principios de ciudadania universal y de libre
movilidad. De esta forma, es un aporte que puede ser un me-
canismo articulador entre el mismo tercer sector, la academia,
el Gobierno y la sociedad en general.
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Capitulo 1

El Servicio Jesuita a Refugiados

en Colombia. Una historia dedicada
a acompanar, servir y defender a

las victimas del conflicto armado
colombiano

ANGELICA ROCIO LOPEZ GRANADA Y VERA SAMUDIO

Historia y trayectoria de la accion institucional

El Servicio Jesuita a Refugiados en Colombia (Jrs)! cumplié veintitrés
afos de presencia y accion en Colombia en septiembre de 2017. Este
recorrido inicié en 1994 con la decision de la Compaiiia de Jests (los
padres jesuitas) de brindar una respuesta al desplazamiento forzado
interno ocasionado por el conflicto armado, que en aquel momento
causaba multiples efectos nocivos en las comunidades mds empobre-
cidas del pais, las cuales, ademas, eran poco reconocidas, abordadas
y atendidas por el Estado colombiano.

1 En 2018 se adopto oficialmente la sigla Jrs para todas las oficinas de esta orga-
nizacion en el mundo, en referencia a la sigla en inglés Jesuit Refugee Service,
que en espafiol traduce Servicio Jesuita a Refugiados [N. del E.].
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Los primeros pasos se dieron para realizar un proceso de diagnos-
tico, entre la Provincia Jesuita y el Jrs Internacional, en torno al con-
texto de la guerra que atravesaba el pais y el creciente fendmeno de
desplazamiento interno, para lograr el discernimiento de las posibili-
dades y oportunidades que tendria la mision, y los alcances territoriales
de accion. Este proceso de acercamiento a la realidad condujo a que, en
agosto de 1995, empezara el primer proyecto de campo del Jrs con un
equipo de terreno en Barrancabermeja y una mision itinerante en toda
la region del Magdalena Medio, con miras a hacer presencia donde las
crisis humanas generadas por la violencia y el desplazamiento forzado
lo demandaran.

En esta etapa de instalacion, varios aspectos fueron relevantes y con-
tribuyeron al despegue y la consolidacion del trabajo del jrs. En primer
lugar, la apertura y colaboracion de la didcesis local, que se constituy6
en el primer aliado para la instalacion de la obra en Barrancabermeja
y dio la pauta para establecer, como criterio metodologico para entrar
a la region, el reconocimiento y respeto a la labor de la iglesia local,
practica que ha sido ttil para la posterior apertura de equipos de terre-
no en otras regiones del pafis.

En segundo lugar, la presencia consolidada de la Compania de
Jesus en la region desde sus apuestas pastorales y sociales, que abona-
ron terreno valioso a través de la accion de las parroquias y el aporte
del Programa de Desarrollo y Paz del Magdalena Medio. Los afios ya
recorridos y el conocimiento construido acerca de las dinamicas lo-
cales a nivel social, cultural, politico y econdémico, por parte de estas
instancias, fueron contribuciones fundamentales para comprender la
realidad del territorio.

En tercer lugar, la experiencia y el saber hacer del Jrs en otros paises
de la region y del mundo, en los que, por lo menos desde hacia quince
anos atras ya habia hecho apuestas sociales y metodologicas a partir
del compromiso por la justicia. Esto llené de sentido la clase de servi-
cio que buscaba ofrecer la institucion en Colombia y el estilo en que se
pretendia proyectar la accion a nivel regional en el Magdalena Medio,
un estilo de trabajo ligero de equipaje, capaz de adaptarse al lugar y
la necesidad, creativo ante las limitaciones del contexto, que opta por
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las personas mas vulnerables y anima a sus colaboradores a estar “al
lado de” las victimas, actuando siempre desde una perspectiva de dig-
nidad y derechos.

Ast las cosas, dicho servicio se ofrecié como una propuesta de tra-
bajo exclusivo con personas desplazadas por las distintas formas de
violencia presentes en la region del Magdalena Medio, y se estable-
cid, al inicio, en los términos de un convenio interinstitucional con la
Didcesis de Barrancabermeja, en noviembre de 1996. De igual manera,
la labor del jrs se constituy6 en una oferta de caracter eminentemente
humanitario, inspirada en los principios de la Compaiiia de Jesus —el
servicio a la fe y la promocion de la justicia del Reino de Dios en didlo-
go con las diversas culturas y religiones—, que fundamenta su misién
en tres pilares: “Acompaniar, servir y defender”, tal como lo estableci6
Pedro Arrupe desde la fundacion de la obra (Carta del jrs, Roma, 19
de marzo de 2000).

El sentido de esta mision, las reflexiones de partida y los primeros
esfuerzos realizados para moldear la apuesta internacional en el contex-
to local desde una mistica propia llevaron a definir al Jrs en Colombia
como una comunidad de “artesanos de la vida”, que optan de manera
preferencial por las victimas del desplazamiento forzado mds vulnera-
bles y acompana caminos orientados hacia su reconstruccion vital; lo
que se traduce en trabajar para lograr la cesacion en un futuro proxi-
mo de su condicion de desplazados o de victimas, para que vuelvan a
ser ciudadanos con derechos. En este orden de ideas se establecieron
los siguientes criterios de partida para definir el horizonte de servicio
del jrs (1997):

o El cardcter humanitario del servicio. El Jrs va mas alla de las
excluyentes diferencias economicas, religiosas, culturales, po-
liticas y sociales, y le apuesta a la dignidad, se pone al servicio
de todos los hombres y mujeres que sufren los efectos de la
guerra y se encuentran en situacion de destierro y desarraigo.
Esta opcion lleva a mantener absoluta libertad, neutralidad
y autonomia frente a las razones de la violencia, poniendo la
vida digna por encima, como valor supremo.
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Las personas desplazadas son auténomas en la toma de sus
propias decisiones. El JrRs presta apoyo, acompafiamiento, cer-
cania, solidaridad y presencia permanente, mas no sustituye
la opcién vital de definir un proyecto de vida. En una relacion
de didlogo y discernimiento se busca ayudar para que las de-
cisiones sean las mas acertadas de cara a la construccion de
respuestas a los problemas y efectos nocivos generados por el
desplazamiento.

El Estado tiene la responsabilidad primera de responder a las
necesidades de las victimas del desplazamiento. La accion del
JRS se centra en ayudar a tejer las relaciones entre los despla-
zados y las instancias del Estado responsables de atender esta
realidad compleja, defendiendo derechos y exigiendo respues-
tas, pero también dinamizando acciones coordinadas que con-
lleven a hacer efectivas las garantias constitucionales y legales
de cada persona.

La realidad exige acciones conjuntas y coordinadas entre or-
ganizaciones regionales, nacionales e internacionales, guberna-
mentales y no gubernamentales. Es constitutivo de la manera
de proceder del jrs el alimentar todas las posibles relaciones
que beneficien respuestas adecuadas a la problematica del des-
plazamiento forzado.

Por ser un servicio desde la Iglesia catdlica, el JrS se inspira
en el Evangelio para servir a todos los hombres y mujeres que
sufren el drama del desplazamiento mads alla de su condicion
religiosa.

Por ultimo, se considera fundamental mantener una dindmi-
ca permanente y abierta de transparencia, aprendizaje y cons-
truccion del servicio para una clara y oportuna rendicion de
cuentas a todos los actores: los auspiciadores de las acciones,
la poblacion atendida, las instituciones aliadas y la opinion
publica en general.
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A partir de la definicion de estos criterios de base para el trabajo en
Colombia y como manera de aterrizar la mision al contexto, se deter-
mino el cardcter humanitario de la accién como eje fundamental, en-
tendiéndolo a nivel interno y mds alla de la teoria humanitaria como
“una expresion de la conciencia y la sensibilidad de muchos que ante
la tragedia humana, asumen su responsabilidad de ‘hacer algo’ que sal-
ve la vida [emergencia], que la proteja [prevencion] y que la potencie
[reconstruccion]” (Santos y Mejia, 2000). Estas tres premisas se con-
virtieron entonces en la primera enunciacion de las areas estratégicas
del jrs Colombia:

e La atencién en emergencia.
e La prevencion del desplazamiento.

e La transicion hacia el restablecimiento.

Sobre estas bases se formulé en 1997 la primera version del Proceso
de reconstruccion integral del proyecto de vida (PRIPROVI) (JRS, 1997a),
un esfuerzo metodologico y de sentido, que el primer equipo en el
Magdalena Medio desarroll6 para determinar el alcance de sus ac-
ciones, sus objetivos, la forma y el estilo de trabajo que se pretendia
desarrollar. Esta propuesta se convirtid, ademads, en el primer plan es-
tratégico trienal de la institucion, que determind la ruta de trabajo, la
apuesta pedagogica y el quehacer institucional hacia el futuro.

Desde entonces, el Jrs en Colombia ha venido afinando unas es-
trategias de intervencion y acompafiamiento a la poblacién victima
del desplazamiento que, sin desconocer las exigencias de respuesta
inmediata a las crisis humanitarias, apuntan también acompanar a la
poblacion desplazada en la busqueda de soluciones duraderas que les
permitan, ya sea retornar a sus antiguos hogares en condiciones de
dignidad y seguridad, o integrarse adecuadamente a los lugares don-
de se han desplazado. Esta labor también exige un trabajo de pre-
vencion, para evitar que comunidades en riesgo de desplazamiento
tengan que optar por salir a la fuerza de sus territorios, y un esfuer-
zo de incidencia y cabildeo para promover la defensa de sus derechos
(JrS, 1997a, p. 21).
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Dimensiones estratégicas de la accion
en el proceso fundacional

En el Proceso de reconstruccion integral del proyecto de vida se estable-
cieron estrategias para desarrollar una propuesta de acompafamiento
a la poblacion desplazada enmarcada en cinco dimensiones claves de
la vida de cualquier ser humano: la espiritual, la psicoafectiva, la so-
ciocultural, la econémica y la dimensién politica o de derechos.

La apuesta en la dimension espiritual o de interioridad estd centra-
da en apoyar la reflexion en torno al sentido de la vida, las creencias
y la vivencia de la fe, y en aportar herramientas que contribuyan a la
solucion constructiva de las crisis de sentido que pudiesen generarse
tras el desplazamiento. Teniendo en cuenta que el Jrs en Colombia se
fortalece en gran medida a partir del aporte de profesionales laicos, el
desarrollo de la dimension interior siempre ha sido un reto que atn
hoy en dia se mantiene. El apoyo de sacerdotes y escolares jesuitas® en
formacion contribuye enormemente a que este enfoque se mantenga,
al acompaniar a las comunidades en sus expresiones y busquedas rela-
cionadas con la fe, de tal manera que desde alli también se contribuya
a encontrar sentido a la vida en el ambito personal y social.

En la dimension psicoafectiva, la estrategia se centra en crear y po-
ner a disposicion de la poblacion a la que se acompana herramientas
suficientes para apoyar el proceso de superacion emocional de los efec-
tos nocivos del desplazamiento forzado y la violencia, o aquellos que
aparecen por causas asociadas al mismo. Se propende por el fortaleci-
miento de la resiliencia a nivel individual, familiar y comunitario. Se
trata de apoyar procesos de reconstruccion de la autoestima, de desa-
rrollo de nuevas redes de relaciones con y entre los sujetos de la comu-
nidad, de superacion de diversas clases de conflictos y de contribuir a
la reconstruccion de la vida de las personas acompafiadas.

La dimension sociocultural se aborda desde el acompanamiento a
las personas, familias y grupos en el proceso de arraigo a los nuevos con-
textos e incluso tras el retorno a los lugares de origen. Con este apoyo

2 Seentiende por escolares jesuitas aquellos jesuitas que se encuentran en proceso
de formacion, estudiando filosofia, teologia o alguna otra carrera [N. del E.].
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se busca darles valor a los diversos roles sociales de cada persona, a sus
costumbres y creencias, a sus practicas y formas de relacionarse, y des-
de alli, tender puentes de dialogo con otros, en clave de retejer los lazos
rotos o crear unos nuevos que ayuden a crear comunidad. Asi, el tra-
bajo en esta dimension hace referencia a la construccion de tejido so-
cial, a las formas de organizacion y de asociacion en cada comunidad,
a los procesos de educacion formal y no formal que buscan fortalecer
la confianza y la participacion comunitaria.

A nivel econémico, la propuesta del Jrs le apunta a generar estra-
tegias que favorezcan la supervivencia, tanto en el periodo inicial luego
de que se ha producido el desplazamiento —con iniciativas orientadas
a la seguridad alimentaria—, como en el posterior proceso de restable-
cimiento, con el desarrollo de proyectos de generacion de ingresos, en
busca del mejoramiento de las condiciones de vida. En esta dimension
se pretende, sobre todo, que la poblacion desplazada y econémicamen-
te activa pueda vincularse dentro de los circuitos economicos locales o
regionales para estabilizar y consolidar su situacion econémica. Lograr
esta meta exige, ademas, un esfuerzo para que la poblacién acompana-
da eleve su nivel de formacion y sus capacidades, tanto en el area pro-
ductiva como en la administrativa.

Por tltimo, en la dimension politica y de derechos, se pretende apo-
yar a la poblacién para que haga el transito de unas relaciones sociales
construidas a partir de favores (compadrazgos religiosos o politicos,
clientelismo, etc.) a unas relaciones construidas desde la conciencia y
exigibilidad de los derechos y las garantias que les corresponden por
ley. Se habla entonces de procesos que le permitan a la poblacion des-
plazada o en alto riesgo de desplazamiento identificarse como sujetos
de derechos y deberes, asumir su estatus juridico y politico, y desenca-
denar actividades orientadas a exigir sus derechos fundamentales, sus
derechos civiles y politicos, y los derechos econémicos, sociales y cul-
turales de toda su comunidad.

Sobre la base de los criterios y el desarrollo de estas dimensiones,
el Jrs inici6 la expansion y consolidacion de su apuesta institucional, lo
cual condujo a que en 2001 se abrieran dos equipos mas de terreno: en
San Pablo, en el sur de Bolivar, y en Buga, en el Valle del Cauca. Luego,
en 2002 se abrio el equipo de terreno en Tierralta, Cordoba; en 2005 en
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Buenaventura, Valle del Cauca; en 2007 en Soacha, Cundinamarca; en
2009 en Norte de Santander, y en 2013 en Narifio. En todos los casos,
los pasos aprendidos en el proyecto piloto realizado en Barrancabermeja
han servido de modelo: una fase diagnostica inicial que permite en-
tender el contexto y las oportunidades de accion, la definicion de una
oferta de servicios coherente con dicho contexto, el establecimiento de
alianzas de partida con la iglesia local y con otras organizaciones pre-
sentes en el territorio, y el engranaje tematico y metodologico con las
apuestas estratégicas del Jrs.

En la actualidad y tras veintitrés afios de trabajo, la accion del jrs
en Colombia se desarrolla en cinco territorios: en el Magdalena Medio
(con acciones en Barrancabermeja, Tiquisio, Norosi y Rio Viejo), en
Norte de Santander (con acciones en Cucuta, Puerto Santander, Tibu y
en zona de frontera con Venezuela), en Narifio (con acciones en Pasto,
Ipiales y en zonas de frontera con Ecuador), en Valle del Cauca (con ac-
ciones en la zona urbana y rural de Buenaventura) y en Cundinamarca
(en el municipio de Soacha).

Criterios de base para determinar
la accion territorial

Los criterios que guian al JrRs para determinar los lugares para desa-
rrollar su accién son tomados de las Constituciones de la Compafiia
Jesus (Directrices del jrs, 19 de marzo de 2000), en lo referente a la
seleccion de actividades para toda la mision jesuitica. En concreto,
el Jrs opta por hacer presencia en los lugares donde existe la mayor
necesidad, donde otros no hacen presencia o cubren otras caren-
cias, donde se pueda lograr un bien mas universal y donde se pue-
da prestar una contribucion especial. En otras palabras, se opta por
trabajar en aquellos lugares donde la labor pueda ser mas efectiva y
puedan aprovecharse mejor los recursos, ya sea debido a la propia
experiencia, porque exista una presencia previa de la Compaiiia de
Jesus o de otro organismo, o porque se considere que la iniciativa se
convertird en un catalizador para que se involucren otras personas
o instituciones.
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En lo que respecta a la accion en Colombia, estos criterios se com-
plementan con el cumplimiento de las siguientes condiciones:

e La intervencion del JrS se mantiene en una zona siempre y
cuando la problematica de desplazamiento forzado haya de-
sencadenado efectos sociales, econdémicos, politicos y cultura-
les importantes en dicha area, y en ese sentido su presencia se
considere necesaria como una contribucion a la mision del jrs.

e La labor del yrs debe conducir al establecimiento de procesos
sostenibles en las comunidades, de modo que en un momento
dado no se requiera su presencia en el territorio. Por tanto, la
permanencia en un lugar estd vinculada a los resultados del tra-
bajo y, eventualmente, puede llevar a plantear su salida de una
region o subregion, en cuyo caso se busca desarrollar procesos
de cierre y retroalimentacion de aprendizajes coherentes y res-
petuosos con las dinamicas locales de la poblacion acompafiada.

® La contribucién del jrs debe hacerse en territorios donde la
presencia de otras entidades e instituciones es menor y por
tanto su aporte hace una diferencia significativa. No obstan-
te, el JrRs actia de todas las maneras posibles para visibilizar
ante las instancias responsables las situaciones y necesida-
des de las comunidades acompanadas y jalonar su accion y
toma de decisiones en busca del mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacion.

e Cuando se identifica una situacién que plantea la urgencia de
hacer ajustes en cuanto a la presencia del Jrs en una region, el
equipo realiza un analisis de las circunstancias y las condicio-
nes que requieren ajustar la accion o incluso que conduzcan a
la salida del territorio.

e Contar con recursos suficientes que hagan viable econémica-
mente la accion es determinante para la permanencia en un
territorio o para la apertura de una nueva acciéon. La dismi-
nucion de los recursos o la ausencia de financiamiento pue-
den hacer inviable la presencia institucional en un territorio
determinado.
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El acompanamiento, un estilo de trabajo

De los tres puntales de la mision del Jrs, uno se convierte en el elemen-
to articulador de los demas y en el factor identitario de la institucion:
el acompanamiento como la fuerza motriz de todas las acciones. Este
es el tipo de trabajo que caracteriza e identifica la apuesta y aquello
por lo que mas y mejor se conoce a la institucion, sobre todo entre las
mismas comunidades atendidas (Jrs, 2013).

Lejos de la vaguedad que el término puede suscitar, en el JrS se
ha intentado delimitar desde lo conceptual y metodolégico, a partir
de lo cual se considera un estilo de trabajo. Asi se entiende el acom-
pafiamiento como la posibilidad de generar y apoyar procesos de re-
construccion del proyecto de vida de las personas desde una relacion
cercana y transparente, en los cuales se potencien su creatividad, au-
tonomia y autogestion. En este sentido, el Jrs le apuesta en especial
al “estar con” mas que el “hacer por”, en una relacion de reconoci-
miento de la humanidad del otro en la que no necesariamente la ayuda
material es lo mas importante o lo que mejor responde a la realidad
y problematica del sujeto.

En relacion con esto, el estilo de acompafiamiento que se desarro-
lla es una forma de reconocer a las personas como sujetos “cuyas ne-
cesidades van mas alla de aquellas que pueden ser satisfechas por los
proveedores de servicios” (JrS, 2013, p. 32) y, por lo tanto, requieren de
un apoyo que sobrepasa la vision de la victima objeto o beneficiaria de
ayuda, para centrarse en el encuentro vital con el sujeto vulnerado. En
este sentido, la provision de bienes o servicios de cualquier categoria,
en la perspectiva del Jrs, se convierte solo en un medio y se contempla
de manera exclusiva en los casos en que pueda contribuir a la recons-
truccion de la vida digna del sujeto.

En otras palabras, llevar a la practica el acompafiamiento supone
para el Jrs cultivar la capacidad de “reconocer y aceptar al otro vulne-
rado como sujeto de su propia historia”, por lo cual:

[...] el tiempo de relacion que busquemos establecer a través de
la solidaridad sera respetuoso y efectivo en favor de la creacion
de las condiciones para que la vida se reconstruya. Cada sujeto de
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nuestra solidaridad es unico. De ahi la necesidad de acudir a la
dindmica de ponernos en los zapatos del otro para hacer vital y
real el contacto que nos haga capaces de situar al otro en el cen-
tro y no en nuestros intereses institucionales o personales. (Santos
y Mejia, 2000, p. 65)

El yrs busca entonces alejarse de la perspectiva de las “buenas accio-
nes” que desde visiones paternalistas pretenden cubrir las necesidades
de las personas victimas del desplazamiento forzado, mirdndolas desde
un estadio superior en el que se ignora la capacidad innata del sujeto
de tomar decisiones sobre su vida. Se entiende que la provision de ser-
vicios —ayudas humanitarias, asesorias legales, capital semilla para la
generacion de ingresos, entre otros— son acciones relevantes solo en
la medida en que se consideran como pasos hacia el restablecimiento
de las condiciones para que el sujeto pueda retomar su vida con dig-
nidad, desde una mirada integral y sostenible:

La forma de acompafiamiento que desarrollamos, desde la expe-
riencia con la poblacién victima de desplazamiento en las regiones
donde trabajamos, pretende ser una apuesta desde el no-poder,
desde el desmonte de relaciones desequilibradas entre quienes
detentan las oportunidades y los que han sido excluidos de las
mismas. Pretendemos escuchar antes que hablar, crear espacios
y condiciones para que fluya la palabra de los que usualmente
son silenciados. En este sentido no nos asusta la espera paciente,
para que los protagonistas de este camino, hombres y mujeres
sobrevivientes al desplazamiento y a la situacién de vulnerabi-
lidad, sean quienes gestionen e implementen sus proyectos de
vida. (Jrs, 1997a, p. 10)

Acompanar significa también para el Jrs Colombia el ejercicio de
escuchar, de forma atenta y respetuosa, la palabra del sujeto vulne-
rado. Significa construir la linea base de las acciones desde el men-
saje y la realidad contada por la persona acompanada, permitir en
los diagnodsticos, proyectos, planeaciones y evaluaciones su partici-
pacion. Implica ser abiertos, estar atentos, frenar muchas veces las
ganas de hablar para preestablecer soluciones desde fuera. Escuchar
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significa recibir al otro, valorarlo como interlocutor y tomarlo en
serio, creyendo en él.

Asimismo, acompanar supone desarrollar el arte de hacer las pre-
guntas adecuadas y pertinentes, que ayuden a las personas a desper-
tar la creatividad y que permitan la busqueda de nuevos caminos que
rompan las rutinas de sometimiento, miedo y resignacion. El acompa-
flamiento, entonces:

Es la disciplina del preguntar mas que del responder, el mecanis-
mo que permite aportar a la ampliacion de los horizontes de vida
de las personas acompafiadas desde ellas mismas, a nivel personal
en cuanto aporta a la recuperacion de suefios perdidos y proyec-
tos interrumpidos, y a nivel comunitario en cuanto aporta a la
reconstruccion colectiva de un proyecto de vida desde el ejercicio

pleno de la propia ciudadania. (Jrs, 1997a)

Las personas sujeto de la accion
institucional del JRS en Colombia

Por mandato, el Jrs trabaja con poblacion que ha sido obligada a des-
plazarse por condiciones sociopoliticas dificiles o por el conflicto arma-
do, ya sea que se encuentren en situacion de desplazamiento interno en
su propio pais, o que estén en bisqueda de proteccion internacional o
refugio cuando han cruzado la frontera de su pais de origen hacia otro
pais. En el caso de Colombia, el foco de atencion del Jrs ha sido his-
toricamente la poblacion victima del desplazamiento forzado interno,
aunque también, en los ultimos afos, aquellas personas o comunida-
des que por diferentes riesgos asociados a su contexto son vulnerables
al desplazamiento forzado y a la violencia.

En este orden de ideas, el Jrs Colombia focaliza como sujetos de
su accion en las regiones, los siguientes perfiles de poblacion, segun el
Plan Estratégico Trienal vi1 2016-2018 del jrs:

e Aquellos que han sido forzados a desplazarse recientemente
por las dinamicas de violencia y presiones por economia ilegal
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y megaproyectos, y que por tanto viven una situacion de crisis
humanitaria que demanda ayuda y acompafamiento.

e Aquellos que viven una situacion de emergencia prolongada,
pues fueron desplazados hace mas de dos afios, pero todavia
no logran una adecuada integracion y restauracion de sus de-
rechos en los sitios donde se han desplazado.

e Aquellos, ya sea que retornaron a sus lugares de origen o no,
que se encuentran en situacion de alta dificultad para mante-
nerse en el territorio, dadas las dinamicas de violencia y econo-
mias ilegales presentes, y que enfrentan, por lo tanto, el riesgo
de volver a ser desplazados.

e Aquellos desplazados urbanos que enfrentan situaciones cri-
ticas alli donde se encuentran, entre otras, debido al riesgo de
reclutamiento, uso y vinculacién de nifios, nifias, adolescentes
y jovenes a las dindmicas ilegales y de violencia imperantes,
con riesgo de ser revictimizados y de tener que enfrentar des-
plazamientos intraurbanos.

e Aquellos desplazados que han migrado a otro pais como con-
secuencia de la violencia y aquellas victimas que retornan a
Colombia, ya sea porque han sido deportadas o porque la
situacion en dicho pais los ha obligado a volver, en muchos
casos sin reconocimiento legal. A ellos se suman, en la actua-
lidad, personas que migran a Colombia buscando proteccion
internacional, en particular poblacién venezolana que llega a
Colombia debido a la crisis en el vecino pais, y ciudadanos de
otras nacionalidades que se ven obligados a migrar y transitan
por el territorio colombiano en su camino hacia los Estados
Unidos y otros lugares.

La accion estratégica actual del JRS en Colombia
Como ya se menciond, desde su primer Plan Trienal, el JrRs Colombia

ha buscado realizar un trabajo de atencion integral a la poblacion victi-
ma del desplazamiento forzado que cubra distintas dimensiones claves
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para la reconstruccion y restablecimiento integral de su proyecto de
vida. En la actualidad, esta labor se desarrolla desde cuatro areas es-
tratégicas de manera directa, en el terreno, con la poblacién acompa-
nada: accion humanitaria, integracion local, prevencion e incidencia y
comunicacion externa. En este apartado se retoman las tres primeras
y en el siguiente se hara alusion a la cuarta.

La accion humanitaria

El yjrs Colombia entiende la acciéon humanitaria como el conjunto de
todas las labores de ayuda a las victimas del conflicto armado, la vio-
lencia y el desplazamiento forzado orientadas a aliviar su sufrimien-
to, garantizar su subsistencia, proteger sus derechos fundamentales y
defender su dignidad, asi como, a veces, las encaminadas a frenar el
proceso de desestructuracion socioeconémica de la comunidad y pre-
pararlos para enfrentar posibles nuevas situaciones de desastre natu-
ral o antrépico (Pérez de Armifio, 2004). Esta aproximacion encierra
en si misma una perspectiva que se basa en los derechos y la dignidad
de la persona vulnerada, buscando la reivindicacién y exigibilidad de
los mismos ante el Estado responsable de garantizarlos.

Constituye, ademads, una perspectiva de prevencion y de proteccion,
en la medida en que las acciones se encaminan a evitar nuevos riesgos.
También contiene un enfoque de respuesta humanitaria orientado a sa-
tisfacer necesidades vitales que tienen relacion con la vida digna de las
personas, mientras se hallan respuestas de fondo.

Cabe resaltar que la acciéon humanitaria del jrs Colombia par-
te del reconocimiento de las capacidades y fortalezas de las personas,
grupos y comunidades. Por lo tanto, no son consideradas como per-
sonas necesitadas de asistencia, sino como sujetos con derechos, auto-
nomia y capacidades para la toma de decisiones, la participacion y la
concertacion. Por otra parte, la acciéon humanitaria del jrs Colombia
parte de la premisa de que toda necesidad basica de la poblacion acom-
panada se expresa en un derecho, ya sea el derecho a la asistencia hu-
manitaria, a la reparacion, a las garantias de no repeticion, al debido
proceso, a la proteccion, a la educacion, entre otros. A su vez, estos de-
rechos se constituyen en obligaciones de cumplimiento del Estado y de
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las entidades competentes, por lo cual la exigibilidad de los mismos es
parte fundamental de la labor. En este sentido, se busca que los equi-
pos del Jrs cuenten con conocimientos juridicos basicos acerca de las
normas, mecanismos de exigibilidad, competencias y rutas de atencion
para acompaiiar a la poblacion en las acciones que realicen encamina-
das a exigir el cumplimiento de sus derechos y hacer seguimiento a la
respuesta de fondo del Estado.

Desde la accion humanitaria se busca, también, evitar que surja un
riesgo mayor o contribuir a contrarrestar los factores que con el tiem-
po podrian configurarse en nuevos riesgos. En este sentido, el conoci-
miento y andlisis del contexto, asi como las labores de documentacion
e informacioén a entidades, como el ministerio publico, interlocutores
pares o actores de la iglesia, son pasos claves que permiten activar me-
canismos para evitar que se desencadenen nuevos actos de violacion
a los derechos de las personas, grupos o comunidades acompanadas,
en contextos de alta vulnerabilidad y exposicion a multiples amenazas
derivadas de la violencia.

Por otra parte, el JRS asume como premisa que su accion es una
forma de apoyo a la poblacion victima y que serd mas eficaz en tanto
se vincule al Estado, como primer paso necesario para dar respuesta
humanitaria, y a otras organizaciones pares o de la sociedad civil. En
este sentido, sus acciones en el ambito humanitario siempre buscaran
ser coordinadas y complementarias al trabajo de las entidades que tie-
nen la obligatoriedad, la competencia o el mandato, buscando generar
el mayor impacto positivo, en funcion de resultados concretos y miti-
gando al maximo los posibles dafios o efectos negativos de la accion.

Asi las cosas, en el actual Plan Estratégico, la accion humanitaria
esta orientada a gestionar la proteccion y seguridad de las victimas,
contribuir a la satisfaccion de sus necesidades basicas, brindar acompa-
flamiento psicosocial y suministrar informacion necesaria sobre rutas
de atencion, sistemas de registro y programas de reparacion integral,
desde un enfoque diferencial que se preocupa por las carencias e intere-
ses especificos de cada grupo poblacional atendido. En todos los casos,
los equipos evaluan las necesidades de cada grupo y procuran que el
acompafamiento sirva para que sus derechos sean satisfechos y avan-
cen en la superacion de su condicion de victimas.
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La integracion local

Integracion local se refiere a una de las tres soluciones duraderas re-
conocidas a nivel internacional para los refugiados y desplazados.
Esta pretende dar a las personas “la oportunidad de ver sus derechos
protegidos, participar plenamente en la vida econémica y social de la
sociedad de acogida y disfrutar de unas condiciones de vida bésicas”
(Magrina, 2006, p. 2).

En el contexto colombiano, con la integracion local se presume que
las familias victimas de desplazamiento permaneceran en el territorio
receptor?, encontrando alli soluciones para su situacion. En este senti-
do, el acompafiamiento ha de contemplar medidas como:

e Aportar en el fortalecimiento de la infraestructura socioeco-
noémica local.

e Identificar opciones para generar ingresos y estimular la par-
ticipacion de la poblacion victima de desplazamiento.

e Promover el desarrollo comunitario.

e Cooperar con otros actores para desarrollar una asistencia
coordinada.

El yrs Colombia incluye, ademas, dentro de las estrategias de integra-
cion local, los procesos de retorno y reasentamiento, en los cuales se
requiere, por lo general, implementar el mismo tipo de medidas.

Por lo anterior, dentro de la integracion local se asume el acompa-
flamiento a las personas y familias victimas de desplazamiento forzado
que optan por restablecer los lazos sociales, economicos y culturales
en el territorio receptor, en sus lugares de origen luego de retornar a
ellos 0 en un nuevo lugar, con el fin de superar su condicion de victimas
y en busqueda de soluciones duraderas. En este sentido, el JrS apoya

3 Aunque en la mayoria de los casos los territorios receptores de poblacion vic-
tima de desplazamiento forzado corresponden a zonas marginales de las ciu-
dades, por ello, una condicién para la adecuada reintegracion local es contar
con condiciones vitales minimas.
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procesos de empoderamiento y participacion de la poblacion victima
del desplazamiento forzado, y el didlogo constructivo con las comunida-
des receptoras, a fin de lograr el acceso y goce efectivo de sus derechos.

La integracion local supone entonces un trabajo en doble via. Por
un lado, el fortalecimiento de las capacidades individuales, familiares
y comunitarias de la poblacion para hacer valer sus derechos y recons-
truir sus proyectos de vida. Por otro lado, la restauracién del tejido
social con las comunidades de acogida. Esta linea de accion también
incluye una dimension politica, ya que implica la exigencia al Estado
del cumplimiento de todas las medidas de proteccion, reparacion, fi-
nanciamiento y participacion que prevé la legislacion para garantizar
soluciones duraderas.

Desde esta perspectiva y con el propdsito de impulsar el ejercicio
ciudadano, el Jrs acompaiia el desarrollo de planes familiares y comu-
nitarios que conduzcan a la ejecucion de medidas practicas para el me-
joramiento de la calidad de vida de las personas, en especial aquellos
que permiten el restablecimiento socioeconémico de las victimas y sus
comunidades receptoras. Con este fin se percibe a las personas, familias
y comunidades como actores auténomos, con capacidad para determi-
nar sus proyectos de vida y para llevar a cabo sus intereses personales,
familiares y comunitarios.

En cuanto a los espacios de trabajo, se exploran escenarios en los
que se desarrollen interacciones entre las victimas de desplazamiento
forzado, las comunidades receptoras y, eventualmente, antiguos victi-
marios, donde se produzcan reencuentros en las distintas dinamicas que
por causas del conflicto armado fueron fracturadas, escenarios en los
que unos y otros buscan la subsistencia, la permanencia y el arraigo.

El abordaje de la integracion local implica entonces, para los equi-
pos del Jrs, un enfoque basado en los derechos econémicos, sociales y
culturales de las personas acompaiiadas, haciendo énfasis en lograr se-
guridad alimentaria, generacion de ingresos, empleo, acceso a la tierra,
productividad rural, conservacion del medio ambiente y los recursos
naturales, mejoramiento o acceso a vivienda, fortalecimiento de las
relaciones y estructuras comunitarias, y educaciéon formal y no formal.

Para este propdsito, el JRs Colombia valora como actores estratégi-
cosy aliados a las organizaciones de victimas, organizaciones comunales,
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organizaciones sociales del orden local y regional, organizaciones de
iglesias, entes territoriales y entidades del Estado. Es decir, actores inte-
resados y aportantes al propésito, claves en la generacion de confianza
en las comunidades y en la construccion de redes de relaciones.

La prevencion

Esta accion se entiende en dos sentidos: por una parte, con ella se bus-
ca apoyar a comunidades en peligro de ser desplazadas para que pue-
dan gestionar los riesgos que enfrentan, garantizar su permanencia en
el territorio, y evitar la vulneracion de los derechos y el reclutamiento,
uso y vinculacion de nifios, nifias, adolescentes y jovenes a dinamicas de
violencia. Por otra parte, se entiende la prevencién como la construc-
ci6n de una cultura de paz y reconciliacion en comunidades educativas
y con adultos significativos, promoviendo liderazgos transformadores
que hagan frente a dinamicas de violencia y desplazamiento.

El trabajo, desde esta perspectiva, se enfoca basicamente en comu-
nidades victimas de desplazamiento, poblaciones vulnerables al mismo
y comunidades educativas. El Jrs pretende, de alguna manera, contri-
buir al quiebre de dindmicas de violencia determinadas por formas de
relacionamiento agresivo, presentes en las familias, las comunidades y
las instituciones, y que se expresan con frecuencia como violencia in-
trafamiliar, vinculacion de nifios, nifias, adolescentes y jovenes a gru-
pos armados ilegales, desercion escolar, violencia sexual y de género,
entre otras.

Abordada desde esta perspectiva, el objetivo de la prevencion es
aplicar herramientas formativas para preparar a las personas a solucio-
nar de forma sana los conflictos y promover espacios de relacion para
retejer en las comunidades los lazos sociales rotos, a partir de nuevos
escenarios de reflexion y de aprendizaje, que garanticen la no repeticion
de los hechos que victimizaron a las comunidades y a sus individuos.

En este marco, la implementacion de la propuesta profundiza en el
conocimiento de las comunidades y sus dinamicas sociales, lo que con-
duce a brindar herramientas para la transformacion de los modelos de
violencia que las aquejan. Estos modelos son considerados como la evi-
dencia de un conjunto de estructuras que no permiten la satisfaccion de
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las necesidades de la poblacion (supervivencia, bienestar, identidad o li-
bertad), las cuales son consideradas como el origen de otras violencias.

Por otra parte, la prevencion engloba el desarrollo de estrategias
y acciones de analisis y reflexion acerca de los fenomenos de conflicto y
violencia que amenazan los territorios y propende por el disefio de pro-
puestas para mitigarlos y transformarlos. Esto supone acompanar a las
comunidades en el disefio de mecanismos para la autoproteccion, la
defensa de sus derechos y la permanencia en sus territorios a partir del
didlogo, la concertacion y la accion conjunta con los diferentes actores
y sectores presentes en €l.

La incidencia politica y publica, y la
comunicacion externa en el JRS*

Fundamentos de la incidencia

Los fundamentos tedricos, filosoficos y sociales sobre los cuales el Jrs
ha construido su trabajo organizativo también han determinado los
enfoques con los cuales se realizan los ejercicios de incidencia politi-
ca y publica. Hoy en dia existe dentro del JrRs un area programatica
para la incidencia politica y la comunicacion externa orientada a dos
tareas fundamentales: la visibilizacion de la problematica del despla-
zamiento forzado y la migracion forzada, y la definicion y cambio de
politicas publicas que garanticen la satisfaccion de los derechos y una
atencion integral y adecuada por parte del Estado.

Para aportar al cumplimiento de estos objetivos centrales se han
trazado dos metas generales. Primero, difundir, sensibilizar y divulgar
informacion sobre la situacion de la poblacion victima de desplazamien-
to forzado, migrantes forzados y poblacién acompanada. Segundo, in-
fluir en la creacion, cambio o ajustes e implementacion de las politicas
publicas en beneficio de estas poblaciones, en el contexto de la imple-
mentacion de acuerdos de paz con la guerrilla.

4 Este apartado retoma el texto: Area programadtica de incidencia'y comunicacion
externa, del Jrs Colombia, 2016.
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Se espera con ello lograr respuestas concretas del Estado colombia-
no, conducentes a la creacion e implementacion de procesos adecua-
dos y efectivos de asistencia humanitaria y reparacion de victimas del
conflicto armado, asi como proyectos para estos grupos vulnerables de
integracion local, soluciones duraderas y prevencion de violaciones a
los derechos humanos, al derecho internacional humanitario y al de-
recho de los migrantes. Igualmente, se busca cambiar imaginarios so-
ciales y practicas culturales de las comunidades y la sociedad, para que
estas se vuelvan entornos protectores de los derechos de estas comuni-
dades y familias.

Para el yrs, dichos objetivos se encuentran enmarcados en la ne-
cesidad de contribuir al cambio de estructuras injustas, inequitati-
vas y excluyentes, que son la causa de la victimizacion de miles de
personas que han sufrido el desarraigo y el despojo a raiz del des-
plazamiento interno y hacia el exterior. Por tanto, si bien concibe el
acompanamiento como la médula de su quehacer institucional, la
incidencia politica y publica en el Jrs también estd [lamada a apor-
tar, de manera decidida, a la eliminacion de las causas objetivas de
tales estructuras.

Desde este ambito, también se buscan las herramientas y cami-
nos mas adecuados para su ejercicio politico y publico, por ello, las
acciones de incidencia corresponden a una metodologia ajustada a la
espiritualidad ignaciana, conducente a la intervencion directa sobre
las necesidades de las personas que se acompaiia. Se trata de una ac-
tividad de “ida y vuelta”, donde se parte de la identificacion, anali-
sis y denuncia de la realidad de las victimas desplazadas y migrantes,
para que las autoridades publicas, los organismos internacionales,
los lideres, las organizaciones sociales y las comunidades receptoras
a nivel local, regional, nacional e internacional pongan en marcha y
respalden acciones y politicas transformadoras que afecten de ma-
nera positiva la realidad de las victimas del desplazamiento o de las
personas vulnerables.

Este ejercicio se hace a partir de procesos estratégicos de acompa-
famiento, investigacion, cabildeo y visibilizacion, con los cuales se pre-
tende mejorar la situacion de la poblacion victima de desplazamiento
forzado y migrantes forzados. A través de esto lo que se quiere lograr
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es una respuesta adecuada de las instituciones publicas y una opinion
publica favorable a sus derechos. Por tanto, estos procesos también se
enmarcan en el cambio de practicas culturales y sociales, con el fin de
prevenir la ocurrencia de este tipo de hechos.

Lineas de trabajo

Como se planteaba previamente, esta drea programatica tiene como
apuesta metodoldgica avanzar en procesos estratégicos de acompa-
flamiento, investigacion, cabildeo y visibilizacién. A continuacion, se
presenta el modelo de trabajo para cada uno de ellos, recalcando des-
de ahora que se trata de cuatro componentes que estan en permanente
relacion y coherencia, y que se construyen de la mano de las comu-
nidades afectadas, en tanto que se espera que sea en el reconocimien-
to de sus derechos y en las acciones para su exigibilidad que se vaya
avanzando en el mejoramiento de la respuesta del Estado.

Acompanamiento

En el ambito de la incidencia, el acompafnamiento se entiende en dos
sentidos: acompafiamiento para la incidencia politica y acompana-
miento para la comunicacion con las comunidades.

Acompanamiento para la incidencia politica

Como se indico anteriormente, la incidencia en el JrS se hace desde lo
local. Primero los equipos del jrs desarrollan actividades a nivel mu-
nicipal y regional en espacios de incidencia politica, humanitarios e
interorganizacionales, en los cuales se crean estrategias dirigidas a ob-
tener respuestas de los entes territoriales. Como parte de estos proce-
sos locales, el Jrs apoya de diferentes formas a las organizaciones de
victimas, las organizaciones de la sociedad civil y las organizaciones
internacionales, en aras a que logren tomar decisiones, implementar
programas y aportar a la trasformacion de practicas sociales y politicas
locales, a favor de la poblacion victima de desplazamiento forzado. Para
ello se efecttian visitas y encuentros frecuentes con las comunidades, se
realizan talleres sobre qué es y como hacer incidencia, se desarrollan
conversatorios sobre temas de interés y de contexto, y se construyen
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cronogramas de accion para ser desarrollados de manera conjunta
con los equipos del Jrs y las organizaciones sociales y comunitarias.

En esta labor también se acompana a las comunidades en la cons-
truccion de lineas de accion para el trabajo en escenarios nacionales e
internacionales en estas tematicas, cuando, por diferentes motivos, estas
no tienen eco a nivel local. Ya sea por falta de voluntad politica o por-
que la estructura del Estado colombiano requiere de la intervencion de
organismos de cardcter nacional o internacional, el JRS propone e im-
plementa propuestas a estos niveles, en torno a las problematicas defi-
nidas por las comunidades.

La evaluacion de la incidencia esta determinada por los cambios
concretos que al final se produzcan en los territorios donde se hace pre-
sencia. Y si bien los procesos politicos en ocasiones tardan meses y has-
ta afios en generar resultados, mantener un seguimiento a los impactos
finales en las comunidades es fundamental para mejorar o corregir las
estrategias emprendidas.

Acomparniamiento para la comunicacion
con las comunidades

El acompanamiento para la comunicacion en el Jrs se entiende como
una herramienta que crea espacios o escenarios de didlogo, fomenta
la participacion, informa, educa y contribuye a la movilizacion so-
cial, utilizando lenguajes y corredores comunicativos propios de las
comunidades. En este sentido, la comunicacion le permite al Jrs ge-
nerar ambientes propicios para divulgar las voces de las comunidades
acompaiiadas, brinddndoles instrumentos para que se asuman como
sujetos de derechos desde un enfoque diferencial, apoyado en el uso
de un lenguaje inclusivo, que toma en cuenta los rasgos culturales y
comunicativos propios de cada region.

A su vez, dentro de la mision institucional del jrs, se contempla
como un factor fundamental proporcionar espacios de cooperacion e
incidencia en las comunidades acompafadas, con el fin de darles un lu-
gar a las denuncias, propuestas, proyectos e iniciativas propias de cada
contexto, por lo que el JRS proporciona de manera permanente herra-
mientas y conocimientos para que las comunidades, las victimas y los
migrantes puedan realizar acciones en pro de sus derechos.
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Investigacion

Un componente trascendental para el desarrollo de la incidencia po-
litica y la comunicacién externa en el Jrs es la identificacion y andli-
sis de las problematicas de la poblacién acompanada, de los derechos
afectados y de los planes y proyectos que se desarrollan y que impac-
tan sus vidas. Los equipos regionales tienen la tarea de identificar es-
tos elementos, en el marco de los procesos de asistencia humanitaria,
prevencion, integracion local e incidencia local desarrollados por los
mismos. Dichos elementos posteriormente son sistematizados en in-
formes de analisis de contexto que al final se convierten en informes
nacionales de contexto.

Para lograr lo anterior, el Jrs ha construido un marco analitico y
una guia metodologica que contiene las diferentes categorias consi-
deradas como fundamentales para comprender las situaciones que se
presentan en cada region, y que afectan a la poblacion desplazada y
vulnerable. También ha consolidado un sistema de informacién en li-
nea que permite recoger y analizar el tipo de derechos afectados y la
respuesta que el Estado les da a quienes acuden al Jrs para buscar ayu-
da y acompanamiento. Con ello se logra identificar de primera mano
el tipo de situaciones concretas y cotidianas que viven las victimas y las
comunidades, y realizar los analisis y las recomendaciones pertinentes
en las areas especificas.

A su vez, mediante mecanismos de monitoreo y seguimiento a las
politicas publicas regionales y nacionales se identifican temadticas par-
ticulares que afectan de manera diferenciada a ciertos territorios o gru-
pos poblacionales. Ello hace que, con frecuencia, se vea la necesidad de
realizar informes tematicos sobre sucesos, problematicas o situaciones
especiales que se considera que deben ser visibilizadas por el Jrs.

Por ejemplo, el Jrs elaboré en el afio 2016 un informe especial so-
bre explotacién minera y afectaciones ambientales en los municipios de
Tiquisio, Norosi y Rio Viejo, en el sur de Bolivar, con el fin de visibilizar
la relacion entre mineria, desplazamiento forzado y deterioro cultural y
social de las comunidades, y asi formular algunas recomendaciones al
Gobierno e instancias de la sociedad civil para incidir de forma positi-
va en la region. En estos casos, el Jrs ha ido construyendo una ruta de
trabajo colaborativo entre los equipos de campo y las comunidades, que
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permite mantener una mirada del fenémeno estudiado desde el territo-
rio, asi como una vision nacional e internacional de los objetivos, esce-
narios y actores que se desean impactar.

En cada caso, los informes tienen como objetivo el analisis de las
situaciones que afectan a las comunidades acompafiadas, su visibiliza-
cion en entornos locales, nacionales e internacionales y realizar reco-
mendaciones y observaciones desde el Jrs, que se aspira sean escuchadas
por las autoridades de los distintos niveles, asi como por las audiencias
y publicos estratégicos para la transformacion de realidades sociales.

Cabildeo

El yjrs comprende que el dialogo, la argumentacion, la persuasion y la
concertacion entre las victimas, las comunidades, las organizaciones
sociales y de defensa de los derechos humanos, y los organismos del
Estado son vias legitimas para avanzar en los procesos de exigibilidad
de los derechos. Por ello, un componente importante de la incidencia
es buscar mecanismos de interlocucion con los diferentes responsables
de la construccion y aplicacion de politicas publicas, de tal suerte que
sea posible influir en la toma de decisiones y en los procesos de imple-
mentacion de las medidas para avanzar en la restitucion de los dere-
chos de los desplazados y migrantes.

En este marco de ideas, el JRs comprende el cabildeo como un aba-
nico de acciones sostenidas con los diferentes encargados de tomar de-
cisiones y gestores de la politica publica, que permiten concretar estos
objetivos. Entre dicho abanico, se comprenden acciones:

e Politicas y de cabildeo, con instancias del Estado, mediante reu-
niones bilaterales, multilaterales y presentacion de documentos.

e Juridicas de diferente tipo, muchas de ellas acciones constitu-
cionales, relacionadas con la reclamacion de derechos de las
victimas de desplazamiento forzado.

e De visibilizacion y sensibilizacion con las comunidades y en-
tidades del Estado.

* De movilizacion politica y social orientadas a la transforma-
cion de culturas politicas poco abiertas a la defensa y cuidado
de los derechos humanos.
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Estas acciones, como se sefialaba anteriormente, se desarrollan desde
el nivel local hacia el nivel nacional e internacional y se conectan con
las oficinas del Jrs en Latinoamérica y en otras latitudes.

Visibilizacion

Uno de los propositos fundamentales del Jrs comprendidos dentro de
su labor de incidencia publica y politica es lograr una opinién publi-
ca favorable con respecto a los derechos de las victimas. Este hecho
pasa por buscar cambios en las practicas culturales y sociales de las
comunidades y de la sociedad colombiana en general. Por esta razon,
las acciones de incidencia también se dirigen a propiciar modificacio-
nes en las actitudes, percepciones y valores de los ciudadanos a favor
de la democracia, la justicia social y la resolucién pacifica de conflic-
tos, de tal suerte que sea posible prevenir la ocurrencia de hechos vio-
lentos y, en ultima instancia, rechazar como sociedad las injusticias e
inequidades sociales.

Por esta razdn, a partir de la construccion de estrategias de comu-
nicacion, en relacion cercana y coherente con las acciones de acom-
paflamiento, investigacion y cabildeo, se espera generar ambientes
favorables para llevar a cabo los procesos de exigibilidad de los dere-
chos vy, asi, generar mas posibilidades de obtener resultados positivos
en las estrategias politicas trazadas anualmente. Por tanto, no es ex-
trafio que la sensibilizacion, difusion, socializacion y concientizacion,
entre otros, sean objetivos permanentes del Jrs.

Para ello se hace uso de diversas estrategias y herramientas rela-
cionadas con la comunicacion externa, que ademas son la base para la
presentacion y posicionamiento politico institucional. Las herramien-
tas mas utilizadas por el Jrs son su pagina web, boletines informativos,
institucionales y de prensa, comunicados, campanas de difusion y sen-
sibilizacion, y voceria institucional.

Trabajo en red
Con frecuencia el Jrs trabaja de la mano con otras organizaciones lo-

cales, nacionales e internacionales en la ejecucion de su agenda, com-
partiendo sus lineas de accion y nutriéndose del trabajo colectivo, ya
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que reconoce una mayor efectividad en los resultados cuando se rea-
liza el trabajo de manera mancomunada. Asi se apuesta de forma de-
cidida por el trabajo en red.

El fin de este aspecto de la accion politica es el reconocimiento de
los saberes y experiencias propios y de otros, la intensificacion de la
capacidad institucional, el fortalecimiento de los mensajes politicos y
de la incidencia estratégica, y la ampliacion de la cobertura de accion.
Trabajar en red implica también identificar y seleccionar con sumo cui-
dado los espacios en los cuales se va a colaborar, haciendo siempre un
analisis de capacidades e impactos, para que con la labor conjunta se
tengan los mejores resultados posibles.

Al tiempo, se establecen relaciones formales temporales o perma-
nentes con organizaciones no gubernamentales o instituciones acadé-
micas, para avanzar en la elaboracion e implementacion de estrategias
de incidencia de alto nivel, con una vision similar al trabajo en red,
aunque de manera mads cercana y articulada. Se suelen hacer conve-
nios marco entre las entidades interesadas, para que la accion tenga
sostenibilidad en el tiempo y un nivel adecuado de seguimiento. Por
lo general, estas relaciones se establecen durante varios afios y se de-
sarrollan ciclos completos de incidencia, que se renuevan a partir de
la lectura del contexto, las prioridades politicas de quienes participan
y los recursos disponibles.

Acciones de incidencia en espacios internacionales

El Jrs es una organizacion no gubernamental internacional, cuya sede
principal estd en Roma, Italia. Cuenta con una red de oficinas en el
mundo, las cuales apoyan el trabajo que se desarrolla en Colombia.
Para lograr acciones articuladas con otras oficinas del jrs, la organi-
zacion trabaja con la oficina del yrs Latinoamérica y Caribe (JRrS LAC).
Las actividades de incidencia con el JrRs LAC se determinan segtn los
espacios en los que este participa y las necesidades del jrs Colombia.
Para establecer las acciones que ambas oficinas adelantan, anualmente
se establece una estrategia de incidencia JrRs Colombia-LAc, de comun
acuerdo, donde se especifican las actividades que desarrollara cada or-
ganizacion, y cuyo impacto se evalia cada mes.
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Ademas, cuando en el JrRs Colombia se concluye que es necesario
adelantar procesos internacionales, dado que las problematicas que se
evidencian en el territorio colombiano no tienen respuesta, se elabo-
ran informes estratégicos que se difunden en espacios internacionales
distintos a los cubiertos por la Red Internacional del yjrs. Como par-
te de este proceso, el Jrs Colombia adelanta acciones de incidencia
ante la Organizacion de Estados Americanos, y las organizaciones de
las Naciones Unidas, plataformas internacionales de la sociedad civil y
mixtas, y representaciones diplomaticas presentes en Colombia.

En suma, son diferentes los mecanismos y canales de que dispone el
JRS para visibilizar las problematicas de las victimas de desplazamiento
y migrantes forzados e influir en la construccion y modificacion de las
politicas publicas para el restablecimiento de sus derechos.

Es tiempo ahora de plantear algunos de los procesos de incidencia
que se han venido generando en los tltimos afios y que han ocupado
tiempo importante de la agenda de trabajo del jrs.

Procesos de incidencia

La identificacion y priorizacion de estrategias de incidencia politica
y publica en el jrs incluyen, necesariamente, abordar la compleja di-
namica del conflicto armado, las diferentes violencias que vienen su-
cediendo desde hace mas de cincuenta afios y sus consecuencias, las
motivaciones e intereses de los actores armados legales e ilegales que
los ha conducido a participar en la guerra, las distintas respuestas esta-
tales para hacer frente a ello, asi como los avances y retrocesos de los
procesos de reivindicacion y lucha por sus derechos, por parte de las
victimas y las comunidades afectadas.

También se contempla la identificacion de los estragos humanita-
rios, sociales, politicos y econdmicos que ha causado el conflicto arma-
do. Entre ellos, se tiene en cuenta el dolor, la ausencia de los asesinados
y desaparecidos, las afectaciones fisicas y psicosociales producto de
la violencia sexual y el desarraigo de millones de personas que debie-
ron huir a causa del temor producido por las confrontaciones, entre
muchos otros.
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Por ello, cada territorio y cada coyuntura genera derroteros parti-
culares, que se cruzan con las violencias estructurales de pobreza y des-
igualdad que permean los territorios donde la guerra se ha ensafnado.
De alli que los procesos de incidencia priorizados parezcan ser de dis-
tinto orden, jerarquia e impacto y suelan generar diferentes resultados.

A continuacion, se presentan de manera breve cuatro procesos de
incidencia regional y nacional que ejemplifican la forma como se com-
prende la accion politica en el marco de la defensa de los derechos de
la poblacion desplazada y migrante forzada, algunos de sus impactos
y los aprendizajes que se han adquirido en el camino. Al mismo tiem-
po, se describe el trabajo en redes y plataformas, que muestra la im-
portancia del trabajo articulado y coordinado con distintas instancias.

Fronteras y victimas en el exterior

La politica publica para la poblacion desplazada al interior de Colombia
ha tenido durante los tltimos veinte afios un desarrollo trascendental.
Esto se hace evidente por lo menos en tres hitos normativos y juridi-
cos, en los que se reconoce su existencia y vulnerabilidad:

e La expedicion de la Ley 387 de 1997, por la cual se adoptan
medidas para la prevencién del desplazamiento forzado; la
atencion, proteccion, consolidacion y estabilizacion socioe-
condémica de los desplazados internos por la violencia en la
Republica de Colombia.

e La Sentencia de la Corte Constitucional T-025 de 2004 que de-
clar6 el estado de cosas institucional frente a la poblacion en
condicion de desplazamiento, por considerar que existe una
vulneracion sistematica de sus derechos y se imparten una serie
de 6rdenes a entidades nacionales y territoriales con el fin de
que sean atendidas las necesidades basicas de esta poblacion.

* Y la Ley 1448 de 2011, por la cual se dictan medidas de aten-
cion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflic-
to armado interno y se dictan otras disposiciones.
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Se trata de un conjunto de pronunciamientos y medidas que constitu-
yen la politica actual, desde donde se busca la validacion de los dere-
chos de este grupo poblacional. Si bien atin se requiere robustecer su
capacidad de implementacion y alcance, estas han permitido el reco-
nocimiento de la existencia y la necesidad de la asistencia y reparacion
de los millones de victimas.

Sin embargo, la normatividad no se ha desarrollado de manera
paralela al reconocimiento de las victimas del conflicto, que en este
mismo contexto debieron huir al extranjero, en muchos casos después
de varias victimizaciones dentro del territorio nacional. Se trata de un
grupo poblacional importante, que aun no ha sido caracterizado y el
cual esta conformado, como minimo, por 340 000 personas, segun ci-
fras del Acnur (diciembre de 2016). Se sabe que muchos de ellos estan
asentados en criticas condiciones en los paises fronterizos de Venezuela,
Ecuador y Panama.

Este vacio normativo y en la politica publica del Gobierno nacio-
nal implica que este grupo poblacional no ha podido participar en la
construccion, implementacion y evaluacion de las politicas para vic-
timas, pero sobre todo, los ha dejado a la deriva en relacion con sus
derechos como ciudadanos colombianos que han tenido que irse al ex-
terior en busqueda de proteccion internacional. Hay que tener en cuen-
ta, ademas, que muchos de ellos no han sido reconocidos con el estatus
de refugiados y se encuentran en una situacion irregular en los paises
adonde llegaron.

A ello se suman las deficientes politicas que se han implementado,
particularmente en las fronteras terrestres entre Colombia y otros pai-
ses, para quienes han vivido con mucho rigor la violencia producida por
el conflicto armado interno, y que por su particular ubicacion deben
soportar no solo el desamparo del Gobierno nacional, sino, ademas,
las cargas humanitarias de los constantes flujos que atraviesan las fron-
teras de manera permanente y que, casi siempre, han conducido a res-
puestas de orden local, a una situacion que, en efecto, es mas de orden
nacional e internacional.

El jrs, desde hace varios afios, ha comenzado un proceso de diag-
néstico y visibilizacion de los maltiples fenémenos que alli se presen-
tan. Esto se hace desde la comprension de que se trata de territorios que
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involucran a las comunidades de lado y lado de la frontera, y donde se
han establecido relaciones familiares, sociales, culturales y econdémicas
historicas. Asi, se entienden mucho mas alla que como simples espa-
cios limitrofes donde se concreta la soberania nacional de los Estados.

De esta forma, y casi siempre de manera mancomunada con otras
organizaciones sociales, humanitarias y de defensa de derechos huma-
nos que trabajan en las fronteras, hemos comenzado desde el anio 2011
a generar una discusion amplia y compleja sobre la importancia de in-
cluir las fronteras y a las victimas en el exterior en las politicas existen-
tes para victimas, de tal suerte que el Gobierno nacional, reconociendo
sus particularidades, las incluya de manera integral en los procesos de
verdad, justicia, atencion y reparacion.

Esta apuesta ha permitido la generacion de alianzas importantes y
sostenidas en el tiempo, las cuales derivaron en la constitucion, desde
hace dos afios, de la primera plataforma del pais sobre fronteras, victimas
colombianas en el exterior y flujos migratorios, denominada Comision
de Exilio y Reconciliacion (CEr)’. En este marco son variadas las ac-
ciones que se han desarrollado: foros, seminarios, encuentros de victi-
mas de fronteras, audiencias publicas y tematicas en el Congreso de la
Republica, propuestas legislativas y de reformas normativas, asi como
una interlocucion sostenida con las diferentes instituciones del Estado.

Al mismo tiempo, dicha labor ha ayudado a reconfigurar discursos
y ampliar la comprension que se tienen de estos territorios en la socie-
dad, y mostrar al Gobierno nacional la imperiosa necesidad de reco-
nocer las fronteras como un lugar que demanda democracia y plena
vigencia de los derechos humanos, y a las victimas en el exterior como
sujetos politicos activos y con plenos derechos. En la actualidad, son
muchas las organizaciones, asociaciones y grupos de colombianos en
el exterior que contintian el trabajo de exigibilidad de sus derechos,

5 La Comision estd conformada por la cODHES, el JrRs Colombia, el JrS LAC,;
el Foro Internacional de Victimas (F1v), el Instituto Pensar de la Pontificia
Universidad Javeriana, la Pastoral Social, la Misiéon Escalabriniana, la
Fundacion Esperanza, el Consejo Noruego para Refugiados (NRc), el Comité
Permanente por la Defensa de los Derechos Humanos (cppH), Rodeemos
el Didlogo, Colectiva de Mujeres Refugiadas y Exiliadas, la Universidad de
Antioquia y la Universidad Santo Tomads.
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con quienes el JRS tiene un serio compromiso de acompanamiento y
soporte técnico.

Reclutamiento de nifios, ninas, adolescentes
y jovenes, y desplazamiento forzado

El desplazamiento forzado interno y a otros paises suele ser conse-
cuencia de multiples violaciones a los derechos humanos que sufren
personas, familias y comunidades. Un factor que ha resultado fun-
damental en el crecimiento de este fenémeno a lo largo del tiempo
esta directamente relacionado con el riesgo del reclutamiento forza-
do de nifnos, ninas, adolescentes y jovenes en todo el territorio na-
cional. Este es un factor que, a diario, hace que cientos de familias
opten por desplazarse, antes de que sus hijos sean forzados a vincu-
larse a un grupo armado, o que decidan hacerlo después de que al-
gun familiar sea reclutado, pues, por lo general, sus vidas y la de los
demds miembros de su familia quedan expuestas a las represalias de
las contrapartes armadas.

Asi lo ha reconocido la Corte Constitucional en el Auto de Segui-
miento n.° 251 de 2008 sobre la proteccion de los derechos fundamen-
tales de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes desplazados por el
conflicto armado, en el marco de la superacion del estado de cosas in-
constitucional declarado en la Sentencia T-025 de 2004. En esta sentencia
la Corte constata que los nifos, nifias, adolescentes y jovenes colombia-
nos en situacion de desplazamiento no son tratados de manera acorde
con su estatus constitucional como sujetos de proteccion especial en si
mismos, titulares de derechos fundamentales prevalecientes, y merece-
dores de atencién y proteccion prioritaria y diferenciada; también decla-
ra que sus derechos fundamentales prevalecientes estan siendo masiva
y continuamente desconocidos.

En este contexto, en 2005 el jrs se uni6é a la Coalicién contra
la Vinculacion de Nifios, Nifias y Jovenes al Conflicto Armado en
Colombia (Coalico)®. Desde entonces se ha comenzado un proceso de

6 La Coalicién estd conformada por la Asociacion Centro de Desarrollo y
Consultoria Psicosocial Taller de Vida, la Asociacion Cristiana Menonita para
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visibilizacion de varios aspectos, entre otros: la relacion entre recluta-
miento y desplazamiento forzado, la necesidad de generar acciones de
prevencion, y la importancia de construir y fortalecer espacios de pro-
teccion para los nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

La labor realizada ha permitido ahondar en este fenémeno de
manera mas decidida. Sin embargo, durante los tltimos afios hemos
detectado como esta problematica ha venido variando y cémo su prac-
tica ha aumentado por parte de los grupos paramilitares, después del
proceso de desmovilizacion, en muchos casos, en las fronteras terres-
tres del pais, afectando a las comunidades binacionales (Defensoria
del Pueblo, 2017).

Estas nuevas realidades han exigido no solo continuar con el tra-
bajo de prevencion, proteccion y atencion a las victimas, sino también
elevar las voces, de manera reiterada, ante el Gobierno nacional y los
organismos internacionales, en especial ante el Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas, para que dichas afectaciones sean monitorea-
das y censuradas como se debe.

Ademas de lo anterior, y a partir de la experiencia y conocimien-
to que tienen las diferentes organizaciones que conforman la Coalico,
hemos trabajado durante los dltimos afios en generar las condiciones
apropiadas para el proceso de salida de los menores de dieciocho afios
de los campamentos de las Farc-EP y su reincorporacion a la vida ci-
vil con plenas garantias. También hemos brindado recomendaciones
concretas y pertinentes a las autoridades nacionales responsables de la
atencion de estos casos.

Es importante indicar que el Jrs concibe la prevencion de las
afectaciones como el mejor acto de incidencia y, en ese sentido, en-
tiende que un adecuado proceso de reincorporacion de los nifios, ni-
fnas, adolescentes y jovenes no solo evitara su revictimizacion, sino
que, ademas, disminuira el volumen de miembros pertenecientes a
los grupos armados.

Justicia, Paz y Acciéon Noviolenta (Justapaz), la Asociacion Defensa de Nifias
y Nifos Internacional (bDN1 Colombia), el Benposta Nacion de Muchach@s, la
Corporaciéon Casa Amazonia (Coca), la Corporacion Vinculos, la Fundacién
Creciendo Unidos (Fcu) y el Jrs Colombia.
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Litigio estratégico: Buenaventura

Continuando con la logica de prevencion del desplazamiento forzado
y migracion forzada al exterior, el Jrs identifico que Buenaventura se
configura como un territorio altamente afectado por las guerras pro-
ducidas durante los tdltimos afios por los grupos paramilitares, des-
pués de la desmovilizacion. Se trata de violencias generadas por los
intereses economicos que se derivan de las multiples actividades lega-
les e ilegales que se desarrollan en el municipio y en particular por-
que alli se ubica el puerto maritimo internacional mas importante del
Pacifico colombiano.

Es clave subrayar que, si bien este no es un fenémeno nuevo, du-
rante los altimos afios se ha exacerbado, al punto de producir miles de
victimizaciones, en su mayoria, de personas forzadas a desplazarse a
otras regiones del pais y al exterior. Se trata de comunidades, en su gran
mayoria, afrodescendientes, con profundas raices historicas, sociales y
culturales en la region, que hoy en dia ven su vida, su relacion con el
territorio y su cultura amenazadas por estas circunstancias.

De alli que el jrs, en articulaciéon y coordinacion con la Clinica
Juridica de la Universidad Javeriana y el Proceso de Comunidades
Negras, haya apostado por desarrollar una estrategia de inciden-
cia mediante la visibilizacion de la problemadtica a nivel nacional e
internacional, el acompanamiento humanitario, la organizacion y
fortalecimiento politico y organizativo, y acciones de caracter le-
gal ante diferentes instancias judiciales. Todo ello con el 4animo de
prevenir el desplazamiento y despojo de algunos de los sectores
de este municipio.

Mediante esta estrategia se ha mantenido el interés de diferentes
organos de control y del poder judicial en este territorio, lo cual ha
permitido que las comunidades encuentren un camino idéneo para
la defensa y exigibilidad de sus derechos. Particularmente, se ha lo-
grado evitar el despojo y se ha conseguido que las comunidades per-
manezcan en sus territorios de origen y desarrollen sus proyectos de
vida de manera auténoma y de acuerdo con sus deseos. Por supuesto,
se trata de una accion sostenida en el tiempo, en la cual se consideran
las multiples amenazas que se presentan, lo cual permiten prever que
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esta accion requiere un proceso de acompanamiento para la inciden-
cia a largo plazo.

Educacion en zonas rurales

El yrs en Colombia también trabaja en la construccion de solucio-
nes duraderas. Esta linea de trabajo ha encontrado su mejor expre-
sion mediante la incidencia politica ante las autoridades regionales
y nacionales para el mejoramiento de garantias orientadas al acce-
s0, permanencia y certificacion en educacion basica y media de los
jovenes desplazados por causa del conflicto armado, en particular
en zonas rurales.

En este caso, es importante subrayar que en Colombia no existe
una normativa especifica para la poblacién desplazada y migrante en
materia educativa, mas alla de la legislacion que reafirma los derechos
de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes victimas del conflicto arma-
do a tener una educacion de calidad. En este sentido seria importan-
te contar con regulaciones de caricter nacional aplicables a territorios
que, por sus condiciones particulares y por sufrir problemas de orden
publico, requieren de medidas especiales.

Por otro lado, la falta de aplicacion de las normativas ha de-
rivado en frecuentes actos de corrupcion, malas condiciones de in-
fraestructura, ausentismo de docentes, problemas de legalizacion de
certificaciones, entre otros, que, con el tiempo, se han convertido en
verdaderas talanqueras para que los jovenes puedan acceder a la edu-
cacion publica.

Esta tarea, que en un comienzo se hizo sobre todo a nivel local, im-
plico con el tiempo construir estrategias de mayor alcance por tratarse
de un asunto de afectacion nacional y que requiere una accion articu-
lada entre el Gobierno nacional y los entes territoriales. De esta forma,
desde el Cluster de Proteccion, al cual pertenece el Jrs hace cerca de
tres afos, se comenzaron los didlogos con las autoridades nacionales
y regionales, particularmente enfocados en los municipios del sur de
Bolivar, para llevar a cabo un proceso de concertacion para el mejora-
miento de las condiciones de educacion de los jovenes.
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El JrRS después de los acuerdos:
los retos humanitarios’

En la actualidad, Colombia atraviesa por uno de los periodos histori-
cos mas importantes de su existencia como Republica. La firma de un
acuerdo de paz entre las Farc-EP y el Gobierno nacional implica una
nueva forma de ser y entender la politica y una necesidad imperiosa
de avanzar en ciertos procesos de reconciliacion. Se trata de un nuevo
escenario con grandes desafios para todos los sectores de la sociedad,
en donde reposa la esperanza de implementar los pactos que condu-
jeron al acuerdo entre las partes.

Sin embargo, al tiempo que esto sucede, otros actores armados
contindan activos y aparecen nuevas causas de victimizacion en el pais
que siguen generando que muchas familias deban desplazarse a otras
regiones o huir al exterior, la mayoria de ellas a través de las fron-
teras terrestres. Por ello, el Jrs ha identificado cinco problematicas
importantes dentro de la labor humanitaria en el pais, que implican
la continuacion y profundizacion de ciertos aspectos de su labor y la
construccion de nuevas estrategias de accion en pro de los desplaza-
dos y migrantes forzados.

o Incumplimiento o cumplimiento parcial de los derechos de las
victimas. Dentro de las mayores afectaciones que ha produci-
do el conflicto colombiano se encuentra el desplazamiento de
millones de personas dentro y fuera del territorio nacional. Se
trata de un porcentaje alto de poblacién que ain hoy en dia
sufre los dolores de la guerra y se encuentra, en muchos ca-
sos, asentada en los cinturones de miseria de las principales
ciudades del pais, en paises vecinos, e incuso en Norteamérica
y Europa. Son victimas que hoy contintan esperando que se
avance en los procesos de asistencia y reparacion ofrecidos
por el Gobierno colombiano y que se les permita participar en
el proceso de implementacion del acuerdo final de paz. Ante
una situacion de conflicto que a diario sigue generando que las

7 Este apartado retoma el documento El desplazamiento forzado en Colombia
en un contexto de posacuerdos (s. f.).
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personas huyan de sus territorios, la pronta y adecuada pues-
ta en marcha de las medidas, tanto de atencion humanitaria
como de reparacion integral, se hace cada vez mas urgente. En
ese sentido, se requiere hacer una revision pormenorizada de
las normas y politicas relacionadas con estos derechos, de tal
suerte que se amolden a las necesidades concretas de las victi-
mas y se avance en soluciones duraderas, pues es un derrotero
importante de abordar con prontitud. Ademas, las garantias de
no repeticion para los lideres y defensores de derechos humanos
deben hacerse efectivas si se desea terminar con los ciclos de
violencia que ha padecido el pais en las ultimas cinco décadas.

Aumento de las migraciones forzadas en el pais. Durante mu-
cho tiempo, la migracion forzada en Colombia fue leida casi
que, de manera exclusiva, en relacion con la huida de miles de
colombianos fuera del pais por causa del conflicto armado. Sin
embargo, silenciosamente, se han comenzado a consolidar flujos
mixtos de migraciones que utilizan a Colombia como corredor
o pais de transito, en su mayoria, para ir a Centroamérica y de
alli viajar a los Estados Unidos. Se trata de un fenémeno cada
vez mas creciente y notorio, que involucra a miles de personas
que tienen la necesidad de recibir proteccion internacional y que
provienen de distintos lugares, como Cuba, Haiti, Venezuela,
Siria, Irak, Afganistan, entre otros. Esta poblacion requiere del
acompafamiento y proteccion del Gobierno colombiano, ya
que su vulnerabilidad se acrecienta al llegar a un pais que no
ofrece condiciones de seguridad a su integridad fisica y emo-
cional, y que tiene una politica sobre refugiados débil y de muy
baja cobertura. Por tanto, es imperativo generar las estrategias
y mecanismos no solo para visibilizar y atender esta situacion,
sino también para demandarle al Estado una actualizacion de
la normatividad aplicable en el marco del reconocimiento del
derecho internacional de los Refugiados, el derecho interna-
cional humanitario, los derechos humanos y demas normas
que garanticen la vida, la integridad y la proteccion de los mi-
grantes forzados internacionales en nuestro pafs.
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® Presencia de actores armados tradicionales y de nuevos gru-
pos armados organizados y criminales. Se trata de un aspec-
to bastante conocido por los colombianos y que se relaciona
con las dificultades que persisten para adelantar un proceso
de negociacion de paz con el Ejército de Liberacion Nacional
(ELN), pero también con el crecimiento y consolidacién de gru-
pos paramilitares después de la desmovilizacion, algunos de
los cuales abarcan importantes territorios del pais y actian
como lo hacian los grupos paramilitares antes del proceso
de desmovilizacion de mediados de la década pasada. Se tra-
ta de actores armados ilegales que vienen desarrollando toda
suerte de acciones militares en los territorios, generando zozo-
bra y vulnerando de manera grave los derechos humanos de
las comunidades. Estas violaciones producen a diario decenas
de victimas y, no en pocas ocasiones, generan situaciones hu-
manitarias complejas.

e Graves situaciones humanitarias que no se contemplan en las
actuales politicas prblicas. Debido a que el conflicto armado
interno se ha prolongado por tantos afos, se han dejado de
lado otras nuevas —y no tan nuevas— modalidades de afec-
tacion humanitaria. La mineria ilegal, la implementacién de
grandes proyectos de infraestructura y desarrollo, y los cam-
bios medioambientales, entre otros, parecen poco importantes
en medio de la guerra. Sin embargo, vastos territorios del pais
se han visto muy afectados por algunos de estos fenémenos,
haciendo que los pobladores deban huir del conflicto, pero
ademas deban hacerlo por la contaminacion de suelos y aguas.
Si bien estas situaciones hasta el momento no han cobrado el
altisimo numero de victimas que ha causado el conflicto in-
terno, tal como se conoce hasta ahora, estin aumentando, de
manera sigilosa, las posibilidades de nuevas crisis humanitarias.

e  Tradicion de corrupcion y abandono de la institucionalidad en
algunas regiones del pais. Esta situacion ha sido identificada
por muchos como uno de los mayores obstaculos para avan-
zar en el proceso de mejoramiento de la calidad de vida de los
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habitantes de los territorios afectados por el conflicto armado.
La tradicion centro-periferia que ha marcado la pauta de in-
tervencion de los Gobiernos nacionales y locales, ha determi-
nado, en buena parte, la forma en que los centros o capitales
suelen recibir atencion de mayor calidad, mientras los territo-
rios alejados y de la periferia son sometidos, con frecuencia,
al abandono y accionar de los grupos armados. Este habito en
las formas de intervencion ha conducido a que se arraiguen
practicas clientelares y de corrupcion en los poderes locales,
que dejan al descubierto las posibles dificultades que se pue-
den presentar a la hora de implementar proyectos de desarro-
llo econdmico, social y comunitario, tan necesarios en una fase
de implementacion de los acuerdos.

Se trata entonces de cinco problematicas antiguas y sobrevinientes
que llevan a pensar que la tarea humanitaria del jrs debe continuar,
siempre desde la perspectiva de acompaiiar, servir y defender a las vic-
timas del desplazamiento forzado, a los migrantes forzados y la po-
blacion vulnerable.
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