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Presentacion

La siguiente obra presenta los resultados del proyecto de investiga-
cion titulado Configuracion de la cultura politica democrdtica en Bucaramanga: ca-
legorias conceptuales, actores politicos y prdcticas electorales, desarrollado por los
historiadores Dayana Lucia Lizcano Herrera y Oscar Mauricio Pabon
Serrano, en el marco de la Novena Convocatoria Interna de Investiga-
ci6n de la Universidad Santo Tomas Seccional Bucaramanga. El titulo
seleccionado satiriza y critica la forma en que se ha venido desvirtuan-
do y desfigurando aquel momento de la historia contemporanea que se
empez6 a denominar como el novedoso y evolucionado tiempo de la
“sociedad de la informacién”, en respuesta al uso intensivo y al papel
preponderante de las TIC, especificamente a la masificacion de internet
y de los servicios prestados a través de esta red. Muchos afirmaron que
con el nuevo milenio vendria una mejor sociedad, mas informada, cono-
cedora, desarrollada, pacifica, democratica y sostenible. Pero durante la
segunda década del siglo XXI percibimos como estas nuevas tecnologias
se utilizaron para desinformar, manipular y atemorizar a la ciudadania,
con un efecto contrario al esperado, vinieron los tiempos de las “noti-
cias falsas” y la posverdad, que quebrantaron incluso al sistema politico
considerado como el culmen del proceso de civilizaciéon occidental: la
democracia.

A manera de presentacion general del proyecto de investigaciéon y
considerando la constante periodicidad de los procesos electorales de
caracter local, regional y nacional, es importante aclarar que de forma
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preliminar se planteé hacer una investigacion para determinar las confi-
guraciones de los ejes fundamentales de la cultura politica democratica,
observados en el area metropolitana de Bucaramanga. Esta claro que
los procesos electorales representan un espacio de anélisis y posibilitan
las condiciones requeridas para formalizar los estudios que contribuyen
a reconocer las practicas democraticas de las diferentes comunidades.

Para el cumplimiento de los propositos planteados por esta investi-
gacion, en primer lugar, se construy6 la fundamentaciéon teérico con-
ceptual a partir de la revision bibliografica sobre el tema de la cultura
politica y sus elementos vinculantes, desarrollados desde los anos sesenta
hasta la actualidad; exploracion que permiti6 identificar los enfoques de
analisis y metodologias para el abordaje del objeto de estudio. Con la in-
formacion obtenida de estas fuentes, se elabor6 la primera parte de este
libro, que desde un enfoque critico y compresivo estudi6 el desarrollo
conceptual de la cultura politica e intentd proveer un soporte epistémico
a la investigacion sobre los ejes fundamentales de la cultura politica en
Bucaramanga.

Tras el abordaje teérico conceptual, la apropiacion epistemologica
y su correlacion con la informacion obtenida de las vicisitudes politicas
alrededor de los procesos electorales de 2018, se identificaron los actores
que impulsaron las acciones politicas “democraticas” en el orden na-
cional y local, entre ellos las agremiaciones econémicas, la ciudadania,
los medios de comunicacién, los partidos politicos y el Gobierno, para
posteriormente establecer su grado de participaron y los mecanismos
empleados. Las practicas electorales llevadas a cabo por los actores de
la cultura politica democratica en Bucaramanga se estudiaron a través
de las herramientas metodologicas del analisis critico del discurso, in-
tentando reconocer sus propuestas, intereses y perspectivas; asi como las
estrategias proselitistas, propagandistas y las tendencias electorales.

Para el cumplimiento de estos objetivos fue necesario la construccion
de una base de datos en la que se registré el seguimiento del acontecer
diario de las elecciones presidenciales de 2018, presentado por diferentes
medios de comunicacion escrita. Este trabajo de mineria de datos ini-
ci6 en septiembre de 2017 y culminé en junio de 2018 con la segunda
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vuelta presidencial; al final fueron referenciados 800 articulos o entradas
noticiosas, con base en estos registros se establecieron varios descriptores
o ejes tematicos identificados a partir de su concurrencia discursiva en
la campana presidencial de 2018, referentes tematicos que resultaron
fundamentales para el andlisis de la informacién y del proceso electo-
ral como tal. En este sentido, la segunda parte del informe presenta los
hallazgos y analisis realizados a las estrategias, los temas y los discursos
desplegados que dominaron las elecciones presidenciales.

Asimismo, se disend y aplicé un cuestionario con 11 items para reali-
zar la consulta sobre la percepcion ciudadana en temas relacionados con
la cultura politica en torno al proceso electoral presidencial de 2018; la
consulta se habilité hasta el sabado 16 de junio de 2018 y participaron
975 personas. Con este instrumento se tratdé de indagar sobre las inten-
ciones de voto, las fuentes para la obtencién de informaciéon de temas
politicos, los aspectos tenidos en cuenta para la motivacion del voto, los
conocimientos y percepciones sobre las diferentes tendencias politicas
y los referentes principales con los que se relacionaron los 6 candidatos
que lideraron las consultas de opinion. La tercera parte de este informe
se enfoca en la presentacion e interpretacion de los resultados obtenidos
tras la aplicacion de dicho cuestionario.

Por ultimo, es sugerente senalar que con la realizacién de la inves-
tigacion, que respalda esta publicacion, se pretende complementar los
estudios que en Bucaramanga se adelantan sobre la cultura politica, es-
pecificamente sobre las practicas electorales. Es necesario que las investi-
gaciones sobre estos ejes tematicos, desarrolladas por las instituciones de
educacion superior transciendan los limites de los planteles educativos y
se estudie la ciudadania en general, para contribuir en la comprension
de los imaginarios, las dinamicas, los problemas y las actuaciones politi-
cas dentro de un contexto especifico.
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Primera parte

Criticas y comentarios sobre
el desarrollo conceptual de
la cultura politica

I. Preambulo: los conceptos y su
contexto histoérico

Eric Hobsbawm concibi6 el colapso del liberalismo democratico
como uno de los acontecimientos histéricos mas importantes de la lla-
mada era de las catdstrofes, en dicho periodo el hundimiento de los valo-
res e instituciones de la civilizaciéon occidental trajo la instauracion de
gobiernos dictatoriales en diferentes regiones del mundo. Las victorias
acumuladas por el liberalismo desde la segunda mitad del siglo XVIII
—sistemas constitucionales, elecciones, gobiernos representativos, dere-
chos civiles y politicos, imperio de la ley, entre otros— cayeron inevita-
blemente en una década que atestigu6 la embestida de las dictaduras de
diferente intensidad, ideologia y calado. Pero Europa no vio caer solo los
valores asociados con los sistemas de gobierno, sino también los relacio-
nados con “el triunfo de la razén”, la ilustracién y la condicién huma-
na; los crimenes del fascismo, las purgas estalinistas y las devastadoras
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consecuencias de la Segunda Guerra Mundial echaron a pique los mas
importantes logros alcanzados por los pueblos occidentales. Desde la
década de 1920 se aceler6 la caida mundial de los gobiernos democrati-
cos, esta crisis se profundizé en 1933 cuando Hitler asumi6 el liderazgo
de Alemania. Tras la Segunda Guerra Mundial la democracia solo se
mantuvo como un sistema politico vigente en doce Estados (Hobsbawm,
1999, pp. 116-122).

Luego vendria la posguerra, la reconstruccién de Europa y la pro-
fundizacion de las diferencias de dos regimenes que aliados por la fuerza
de las circunstancias se ensanaron en la llamada Guerra Fria, enfrenta-
miento que tomo6 mayor fuerza cuando las regiones bajo la influencia de
la democracia capitalista y del socialismo soviético quedaron separadas
por un muro de seguridad construido en Berlin a inicios de la década
de 1960. Una cortina de hierro, frontera politica, 1deolégica vy fisica,
dividi6 al mundo en dos, las potencias enfrentadas implantaron sus mo-
delos de dominacién de formas muy diferentes. Rusia intenté con toda
su fuerza calcar a rajatabla el régimen soviético en toda Europa del Este,
sin querer rebasar directamente la influencia del comunismo en otros
paises, a excepcion de China o Cuba. Por su parte, Estados Unidos de
Norteamérica disené una politica de intervenciéon durante buena par-
te del siglo XX para la explotacion econdémica de los paises del tercer
mundo, argumentado como pretexto su “buen propésito” de llevar a
estas regiones las bondades del liberalismo democratico. El resultado
final de esta politica imperialista en América Latina y El Caribe fue el
trasplante exclusivamente formal del modelo constitucional y electoral;
el control de la poblacion a través de dictadores militares; el apoyo a
regimenes autoritarios mediante el fraude electoral y el constante refor-
mismo constitucional; y, finalmente, la perversion total del modelo de-
mocratico, puesto de esta manera al servicio de los intereses geopoliticos
y econémicos norteamericanos.

Con la década de los noventa vino el colapso del socialismo soviético,
acontecimiento que repercuti6é en los regimenes bajo su influencia, al
tiempo que crecid la desconfianza en el modelo capitalista, generando
notables transformaciones estructurales en los diferentes sistemas. En
el ambito politico se produjo una crisis de partidos relacionada con la
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disminucion de sus fuerzas como referentes ideologicos y con la escaza
capacidad asociativa e identitaria, factor vinculado con la pérdida de
centralidad de lo politico dentro de la vida social (Lopez, 2000, pp. 93-
123). Los paradigmas interpretativos que existian para comprender la
sociedad perdieron validez y se abog6 por la construcciéon de otros ejes
explicativos; son estos los que deben precisarse y, desde alli, lograr com-
prender la cultura politica actual, pues sus referentes tedrico-conceptua-
les y métodos de analisis son diversos.

Ahora bien, es oportuno recordar que fue en el contexto mundial de
la Guerra Fria cuando surgieron los primeros estudios sobre la cultura
politica, empenados en la legitimaciéon del sistema demoliberal y fun-
dados en el enfoque clasico de la ciencia politica occidental. En 1963
Gabriel Almond y Sidney Verba publicaron sus hallazgos respecto a este
complejo tema y polisémico concepto. Pronto, en la misma década de
los sesenta, surgiria un enfoque opuesto relacionado con el analisis de la
cultura politica, el cual se fundoé en la interpretacién del universo sim-
bélico de las relaciones de poder y se conocié como el enfoque socio-an-
tropolégico o interpretativo, esta propuesta establecié sus cimientos a
partir de la recuperaciéon del cimulo de representaciones, simbolos e
instituciones de una sociedad especifica.

II. El enfoque clasico de los estudios sobre la
cultura politica: un intento por legitimar los
sistemas civico-democraticos

En esta parte es necesario detenerse en el analisis del denominado
enfoque clasico politologico de Almond y Verba, para comprender los ele-
mentos que desde esta perspectiva caracterizaron a los estudios de la cul-
tura politica inspirados en aquella tradicional y occidental tendencia que
concibio a los valores y actitudes asociadas a la democracia liberal como
los baluartes para fomentar la estabilidad, la modernizacion y el progreso
de las sociedades. Para los citados autores la cultura politica fue en esencia
democratica, sus ideales se reconocian como los mas excelsos del proceso
civilizador, los nicos capaces de impulsar una nueva cultura mundial fir-
me, pacifica y civica (Schneider y Avenburg, 2015, pp. 109-111).

I Criticas y comentarios sobre el desarrollo conceptual de la cultura politica I
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Tras la publicacion de su clasico texto, The Ciwic Culture: Political Atti-
tudes and Democracy in Five Nations, Almond y Verba definieron la cultura
civica como la cultura politica mas adecuada para la consolidacion de
democracias estables y efectivas; desde esta perspectiva parecia que era
necesario fomentar o construir una cultura politica democratica para
que la democracia funcionara como tal. En este sentido, se defini6 pre-
liminarmente la cultura politica como el conjunto de conocimientos,
opiniones y actitudes manifestados por los pueblos frente a los diferentes
aspectos de la vida y el sistema politico. Los pioneros del enfoque polito-
l6gico concibieron a la cultura politica como una variable idonea para
explicar los comportamientos politicos generales de una sociedad; asi-
mismo, plantearon que los componentes de una cultura politica tienen
una relacién de congruencia o lealtad efectiva con la estructura (el Es-
tado, las instituciones...). En conclusion, la consolidacion de una cultura
politica que podria llamarse civica, es considerada como la mas compa-
tible con el sistema democratico (Schneider y Avenburg, 2015, pp. 111-
112). Esta postura coincidi6 con las interpretaciones historiograficas de
los procesos revolucionarios que a finales del siglo XVIII y comienzos
del XIX abrieron la puerta a la politica moderna en Europa y América,
basadas en la premisa segtn la cual los Estados en formacion construyen
la nacion, pues las nuevas y modernas experiencias democraticas exigie-
ron eso que hoy conocemos como construcciéon de ciudadania, educa-
ci6n para la democracia o formacién en valores civicos.

El panorama incierto que desaté la Guerra Fria en la década de
1970 impedia caracterizar una nueva cultura politica mundial, pero Al-
mond y Verba siguieron anunciando su sustento en la participacion. Fue
notable la importancia atribuida a todo individuo, sin excepcion, en la
accion activa en los sistemas politicos; ademas, quienes estaban exclui-
dos reclamaron participacion y dirigentes del todo el mundo alentaron
estas intenciones. Dada la materialidad del Estado moderno en dos mo-
delos contrapuestos, democraticos y totalitarios, se hizo dificil establecer
el tipo de participaciéon, mas no su emergencia, ya fuese en calidad de
ciudadano o de subdito participante. No obstante, en ambos casos era
clara la necesidad de instaurar instituciones y elementos mas alla de los
formales con los cuales garantizar la participacion, pese a no llegar a
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ser funcional. Las transformaciones debian generarse desde los modelos
culturales, desde donde se acentan los c6digos comportamentales y de
representacion; de esta manera, un sistema politico de participacion re-
queria una cultura politica acorde.

Almond y Verba consideraron que su propuesta de la cultura civica
representaba el modelo politico que debia constituirse para garantizar
un sistema democratico y participativo, generando congruencia entre
la cultura y las estructuras politicas. La cultura civica, concebida como
una mixtura entre los enfoques tradicionales y modernos, proponia un
cambio a la vez que invitaba a moderarlo. Para lograr comprender esta
propuesta era pertinente reconocer las tres categorias de cultura politica
que estos autores establecieron, puesto que la cultura civica se conformo
a partir de su articulacion.

La primera de ellas fue la cultura politica parroquial, caracterizada por
la inexistente o reducida consciencia de los individuos hacia el sistema
politico nacional; de alli que algunas personas no generen demandas ni
esperen respuesta a sus necesidades por parte de este sistema. En segun-
do lugar, se encontr6 la categoria de la cultura politica de sibdito, aqui los
individuos tienen pleno conocimiento del sistema politico y lo perciben
como el organismo proveedor de auxilios para cubrir sus necesidades.
Las relaciones con el sistema son pasivas, existe poca participacion de la
poblacién y gran sumision a la ley y a cualquier autoridad. Por altimo,
se categorizé la cultura politica de participacion, en la que los individuos co-
nocen con mayor profundidad el sistema, sus elementos y mecanismos
de funcionalidad; se interesan por las decisiones que este toma, pues
reconocen que repercuten en su existencia, factor que aumenta su parti-

cipacion (Almond y Verba, 1970, pp. 19-96).

De esta manera, la cultura civica culminé siendo la combinacién de
las politicas de participacion con las de sabdito y las parroquiales, en
total congruencia; los individuos son participantes del proceso politico,
sin abandonar sus orientaciones de las otras dos categorias. La perma-
nencia de actitudes tradicionales, fusionadas con las orientaciones de
participacion configura una cultura politica equilibrada, dando cabida
a la actividad politica, la implicacion y la racionalidad, pero sujetas a
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la pasividad, el tradicionalismo y la entrega a los valores parroquiales.
Por esta via se concibe una cultura que no es ni tradicional ni moderna,
pero participante de ambas; una cultura pluralista, diversa, de consenso,
persuasiva y moderada.

La cultura civica se presentd como el modo de orientaciéon ideal
que debia constituirse en el marco de la cultura politica de los Estados
emergentes o en proceso de consolidacion, que a criterio de Almond y
Verba debian acentuarse en la democracia. De esta manera, respecto a
la definicion de la cultura politica, dichos autores afirmaron que es una
construccion colectiva y a su vez una consecuencia de las vidas de sus
ciudadanos, conformada por los patrones de conducta y las actitudes
predominantes de los individuos hacia la politica en una determinada
sociedad. A través de esta se pueden caracterizar las diferentes demo-
cracias, explicar las pautas del comportamiento politico de los ciudada-
nos y comprender los conflictos afincados; asi como explicar aspectos de
diferente orden politico. La interrelacion del individuo, la sociedad y el
constructo cultural, orientada a las estructuras, las funciones, las deci-
siones y demas objetos politicos que conformen e integren el quehacer
politico, determinan la cultura politica, entendida asi misma como los
conocimientos, sentimientos y valoraciones de la poblacion hacia el sis-
tema politico-administrativo que los rige.

Asi las cosas, la propuesta de Almond y Verba se sintetiza en com-
prender la cultura politica desde la orientacion y los objetos politicos.
Siendo la orientacion el fundamento central que denota los aspectos in-
ternalizados de objetos y relaciones; esta incluye conocimientos, creen-
cias, sentimientos, juicios y opiniones acerca del sistema politico, de su
organizacion, funciones, personal que lo dirige, alcances y sus objetos,
quienes a su vez se componen de estructuras o roles, de titulares, de los
principios de gobierno y sus decisiones. Sin embargo, la cultura politi-
ca no solo se concibe desde los individuos hacia el sistema, también se
entiende desde la incidencia de las pautas de orientacion sobre la pobla-
ci6n de un sistema.

Es importante validar el cuerpo tedrico construido para caracteri-
zar y analizar la cultura politica presente en los diferentes sistemas de
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gobierno, en especial los acentuados en la democracia, ya que repre-
sentaron un primer intento por estudiar la cultura politica. No obstante,
se deben reconocer las limitaciones de su alcance y sus pretensiones de
comprender la cultura democratica desde ejes homogeneizantes y solo
bajo el marco politico, desconociendo los contextos propios de las di-
ferentes sociedades y la necesidad de apelar a la contribucion de otras
disciplinas, entre ellas la sociologia y la antropologia. Cuando se estable-
cen variables para determinar presencias y cuantificar el acercamiento a
estados ideales de democracia, mediante metodologias comparativas, se
excluyen procesos o acontecimientos especificos que marcan un caracter
distintivo y no por ello quedan eximidos como elementos constitutivos
de un sistema politico democratico; la sociedad y la cultura, como cons-
tructo suyo, no pueden estar determinados tan solo por elementos poli-
ticos, de alli que se requiere un analisis holistico y apoyado en referentes
interdisciplinares.

El enfoque clasico de la ciencia politica fue cuestionado por su incli-
nacion a tomar la percepcion de los individuos sobre los objetos politicos
como unico elemento constitutivo de la cultura politica, dejando de lado
sus acciones, algunas sin apropiacion consciente, impedimento para que
se expresen opiniones o juicios sobre estas. Asimismo, se arguyo que el
analisis de la cultura desde el componente subjetivo minimiza la objeti-
vidad de la realidad, de alli la necesidad de superar los enfoques descrip-
tivos de objetos extraidos de su entorno; la cultura politica no es ajena a
los constructos culturales generales, requieren un analisis interpretativo
e integrador, en el que las categorias valorativas y los marcos normativos
con los cuales las personas comprenden la politica y asumen una postu-
ra frente a esta se deben analizar dentro de las tradiciones, preceptos e
invenciones que constituyen los individuos y su gobierno. Los métodos,
técnicas e instrumentos empleados en la investigacién requieren estar
acordes, deben lograr extraer los elementos simbolicos que conforman
la realidad social y que se naturalizan hasta el punto de no verbalizarse
ni visibilizarse, al tiempo que se deben identificar aquellos elementos
que se encubren tras los discursos y las practicas en el marco politico.

De acuerdo con Cecilia Schneider y Karen Avenburg, el enfoque
politolégico dado por Almond y Verba a los estudios sobre la cultura
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politica recibio las siguientes tres criticas sustanciales: los componentes
de la cultura politica y de la democracia se definieron con un sesgo ideo-
logico y etnocentrista; el andlisis separ6 tajantemente la cultura politica
y la estructura; y la relaciéon de causalidad establecida entre los valores,
actitudes y opiniones de los individuos con sus comportamientos politi-
cos denotaron un “reduccionismo causalista”. Dicho de otra forma, este
enfoque se quedo corto a la hora de interpretar el complejo entramado
que conforma la cultura politica de las sociedades, exaltando los valores
asociados a la democracia en detrimento y desconocimiento de las di-
versas experiencias politicas; ademas simplifico el estudio de la cultura
politica con la medicién de las preferencias expresadas en las encuestas
de opinion, excluyendo la interpretacion de los sistemas de valores, el
universo simbolico y los imaginarios colectivos (Schneider y Avenburg,

2015, pp. 113-114).

ITII. El enfoque interpretativo de los estudios
sobre la cultura politica: en defensa del
“multiculturalismo” politico

Desde la perspectiva de la antropologia politica y segtn lo sefial6
Pablo Castro, la cultura politica se analiza en términos de sistemas sim-
bélicos vinculados al ejercicio del poder. Desde un enfoque mas amplio,
la cultura puede ser entendida como una caja de herramientas usada
para resolver los diferentes problemas, como una matriz de significados
y como un texto susceptible de interpretacion. La década de 1990 atesti-
gu6 el viraje cultural de los estudios politicos, en aquel periodo Esteban
Krotz concibié la cultura politica como un universo simbolico vincula-
do al ejercicio del poder en una sociedad determinada, plante6 cuatro
abordajes para el estudio del tema: la relacién entre politica y significa-
do; los vinculos entre candidatos y redes electorales; la construccion de
legitimidad; y el analisis desde un marco evolutivo sociocultural. Por su
parte, Roberto Varela defini6 la cultura politica como un entramado de
signos y simbolos compartidos que dan significado a las estructuras de
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poder (Schneider y Avenburg, 2015, pp. 116-120)". Vemos entonces que
desde este enfoque se prefiere un estudio interpretativo de los ejercicios
y las relaciones de poder, pero siempre mediadas culturalmente, pues es
de esta forma como los individuos adoptan u obedecen los ideales, con-
venciones y formas trazadas por la sociedad.

En esta parte es importante resaltar los aportes de la profesora Maria
Luz Moran, doctora en ciencias politicas y sociologia de la Universidad
Complutense, quien identifico la existencia de una tradicion francesa en
el estudio de los vinculos entre la cultura y la politica, una tradicién no
convencional y de inspiracion parsoniana, fundamentada en la historia
y con un enfoque mas antropologico. Senal6 la autora que en Francia se
pueden encontrar investigadores que estudian la evolucion de los parti-
dos politicos desde estas perspectivas, ademas se evidencia un abordaje
multidisciplinar del tema desde las facultades de historia y derecho, don-
de los problemas de la cultura y la identidad son fundamentales. Moran
subrayo la pertinencia de reunir investigadores de distintas disciplinas
y preocupados por temas diversos, pero interesados en introducir una
perspectiva cultural en los estudios sobre el conflicto y la violencia poli-
tica. Asimismo, reivindicé cierto esfuerzo colectivo por trascender la vi-
sion restringida —clasica— de los estudios politicos, iniciativas que deben
conducir a superar la dicotomia entre el Estado y la sociedad civil que

1. Cecilia Schneider y Karen Avenburg (2015, 121-127) en sus consideraciones finales
sobre los enfoques de estudio de la cultura politica, plantean que primero es necesario
repensar por separado los conceptos de cultura y politica, no descartando por supuesto
los aportes de Clifford Geertz de pensar el tema en términos de tramas de significados y
diversidad de sentidos, encontrandose asi la cultura en la base del conflicto politico. De
esta manera, la politica también se relaciona con la definicion de los valores, principios,
horizontes y cosmovisiones trazadas por cada grupo social, con la definicién del tipo de
sociedad que se quiere alcanzar y los ideales que se buscan imponer. No obstante, no
se debe desconocer que la dimension pragmatica de la politica define al poder como su
elemento central, representado el poder: 1) la capacidad de conseguir que los demas se
adapten a la propia voluntad y 2) la influencia sobre los individuos con el fin de obtener
su obediencia. La politica mediante los ejercicios de poder y el consenso colectivo cons-
truye normas que hacen posible la convivencia de los unos con los otros y resuelve los
conflictos sociales. Finalmente, las autoras subrayan que toda experiencia politica esta
culturalmente mediada, pero esto significa que solo algunos comportamientos politicos
se pueden explicar en términos culturales, reconociendo asi otro tipo de causalidades.

Criticas y comentarios sobre el desarrollo conceptual de la cultura politica
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se manifiesta en los estudios tradicionales, estas estrategias propenden
finalmente por la definiciéon de los margenes y fronteras de la cultura po-
litica. Sin embargo, en palabras de la doctora Moran, una de las princi-
pales dificultades de los estudios de la cultura politica es lograr pasar del
plano tedrico al plano de la investigacion empirica, pues es ahi cuando
las limitaciones de los instrumentos teéricos y metodolégicos se hacen
visibles (Burbano, Hurtado y Ramirez, 2002, pp. 88-100)%

Es valido hacer un paréntesis en este apartado que corresponde a
la explicacion del enfoque interpretativo o socio-antropolégico de los
estudios sobre la cultura politica, para abordar la teméatica a partir de
algunos referentes aportados por Bolivar Echeverria desde el olvidado
campo de la filosofia politica. Este filosofo y profesor de la Universidad
Nacional Autébnoma de México, centrado en una relectura del existen-
cialismo y en el desarrollo de la teoria critica de la Escuela de Frankfurt,
publicé un trabajo en la década de 1980 que marcé su obra posterior y
sentd las bases de su teoria sobre la cultura, la cual retomo el plantea-
miento de Heidegger para precisar la dimension cultural de la existencia
social, subrayando que el “ser es ontologicamente libre” y es este atri-
buto el que distingue al ser humano de los demas entes. La libertad es
nuestra esencia ontologica y es el punto de partida para una teorizacion
de la cultura politica, pues la capacidad politica fundamental del ser
humano tiene que ver insoslayablemente con la capacidad de definir y
satisfacer sus necesidades. De hecho, la libertad vista como la capacidad
politica fundamental conduce a la elecciéon de una forma particular para

2. En la citada entrevista a Maria Luz Moran (2002), la investigadora reconocio el es-
tancamiento o “pantano” en el que se hallaban atrapados los estudios sobre la cultura
politica, dadas las dificultades que podrian resultar al hacerse un analisis cultural de
la politica. También destaco el problema de una relacién muy compleja entre cultura
e ideologia, reconociendo que en todo conflicto o lucha de poder esta presente una
disputa por la definicién hegemoénica de la realidad. Se trata entonces de hacer una
“ecologia de la politica” al estilo de Daniel Cefai, que posibilite un analisis mas fino
y matizado de las complejas relaciones de poder entre las esferas de la vida social y
politica. Por tltimo, la profesora Moran identificé como uno de los “agujeros negros”
de los estudios sobre la cultura politica, el analisis del papel de los medios de comunica-
cién en la construccion de opiniones publicas y visiones de mundo, pues los elementos
simbolicos, culturales y discursivos no se pueden desconocer a la hora de interpretar la
politica, el poder y los conflictos del mundo contemporaneo.
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la reproduccién social, y por esta via, a la construcciéon de una identidad
social concreta. Fue asi como Echeverria defini6 la cultura como el “cul-
tivo de identidad”, representando la identidad el modo como una comu-
nidad determinada desarrolla sus funciones vitales; la cultura termina
viéndose como una “transnaturalizaciéon” o alteracion de la animalidad
humana, una transformacion y adaptacion del entorno social y natural
que intentan dar cauce a la connatural violencia mediante la restitucion

de los equilibrios (Garcia, 2012, pp. 33-39).

Entre todo lo expuesto, es importante acentuar que para Bolivar
Echeverria existen diversas modalidades de cultura politica, las cuales
conducen a diferentes formas de organizacion social e identidades co-
lectivas, sociedades donde la violencia es inherente, pero se debe admi-
nistrar o equilibrar. La cultura politica también se refiere a la vigencia
institucional de las formas sociales y comprende todas las instancias de
la vida en sociedad —desde la familia hasta el Estado en el caso de las
sociedades modernas—, en algunas sociedades la politica se vive casi a
diario y en otras se relega a veces al plano de lo imaginario. Para Marco
Aurelio Garcia, el concepto de cultura politica trazado por Echeverria
es relevante porque permite “detectar lo politico incluso alli donde pare-
ciera estar ausente por completo” y porque es asumido como el aspecto
de la cultura que pone en cuestién a la figura social vigente. El concepto
quedo expuesto en un nivel tal de abstraccion que posibilita el estudio de
culturas disimbolas; por supuesto se puede aplicar para analizar la evo-
lucion del proyecto civilizatorio de la modernidad, incluida la critica a la
modernidad dominante que revela el fracaso y los limites del capitalismo
en el mundo y en América Latina (Garcia, 2012, pp. 40-42).

Hasta el momento queda claro que el estudio de la cultura politica
tiene diferentes formas de abordarse desde una perspectiva conceptual,
disciplinaria e investigativa, coincidiendo algunos autores en afirmar que
el principal problema esta en privilegiar una tnica forma de aproxima-
ci6n o enfoque, recomendando por esta via una mirada interdisciplinar
para investigar este polisémico fenémeno. Los temas abordados desde el
concepto de la cultura politica son casi que ilimitados; desde hace cerca
de cuarenta afios, historiadores, antropélogos, socidlogos y psicologos
sociales empezaron a interesarse por el estudio de los imaginarios, las
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mentalidades, las identidades, las representaciones sociales, las configu-
raciones y las relaciones de poder, entre otros tépicos relacionados con
la vida politica. Fabio Lopez de la Roche, del Instituto de Estudios Po-
liticos y Relaciones Internacionales, sefialo que el interés por el estudio
de la cultura politica surgido en América Latina durante la década de
1980 estuvo relacionado con las transiciones democraticas experimen-
tadas por varios paises que intentaron dejar atras los oscuros anos de las
dictaduras militares. Asimismo, indic6 que dicho interés se debi6 a la
importancia de los factores culturales en la consolidacion de las demo-
cracias y en las dinamicas politicas en general (Lopez, 2000, pp. 93-99).

Como se viene afirmando, el enfoque interpretativo —mas antro-
pologico y culturalista— se resisti6 a la reduccion de la cultura politica
al plano de las encuestas, los datos cuantificables, los aspectos estricta-
mente politicos e institucionales ligados a la cwic culture, entendida como
la tradicion que se anclé en el modelo civilizatorio occidental, aspecto
que intrinsecamente limita su aplicacion a las experiencias politicas di-
ferentes a la democracia. Por esta razon, desde la antropologia social se
plantearon otras aproximaciones para el estudio de la cultura politica,
enfoques que, por supuesto, criticaron los fundamentos teéricos de los
clasicos estudios sobre la cultura civica y el sistema politico democrati-
co, para interesarse en un estudio interpretativo de las colectividades y
su permanente basqueda de una solucion al problema de la identidad
y de la participacion, aspectos que constituyen el auténtico mundo de
la cultura politica. Los antropdlogos interesados por el estudio de las
relaciones de poder tomaron distancia de la visiéon universalista y homo-
geneizante de la cultura civica democratica, pues no siempre las formas
locales de la cultura politica coinciden con los intereses representados
por las instituciones o por el Estado mismo (Lopez, 2000, pp. 106-109).

El enfoque interpretativo de los estudios sobre la cultura politica
también se fortalecié por los aportes y las miradas surgidas desde los
campos de la lingtiiistica y la semiologia. El abordaje de los lenguajes
asociados a las tradiciones politicas e ideologicas se hizo a partir del
analisis de “formaciones discursivas” para aproximarse a las nociones
sobre la politica. En esta parte se destacan los trabajos de Jests Martin-
Barbero que implicaron un quiebre teérico en cuanto a la interpretacion
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del papel politico de los medios de comunicacién en la sociedad; los
aportes de Néstor Garcia Canclini que abrieron otras perspectivas para
estudiar las transformaciones culturales y politicas en América Latina;
las investigaciones de Oscar Landi sobre las formas contemporaneas de
la cultura politica, los poderes hegemonicos y la influencia de la television
en la politica; y, finalmente, los trabajos de José Joaquin Brunner para
entender el proceso de conformacion del “régimen comunicativo” en
Chile durante los aciagos anos setenta (Lopez, 2000, pp. 112-119).

A'la luz de los actuales acontecimientos y circunstancias, puede afir-
marse que los citados autores abrieron el camino mas adecuado para el
estudio de la politica y las relaciones de poder desde un enfoque lingtis-
tico centrado en el analisis de discurso, pues en estos tiempos contempo-
raneos notamos que estan primando las estrategias asociadas al Estado
de Opinién y no a los principios del Estado de Derecho, entendiéndose
por la invocacién de un Estado de Opinioén el propésito de legitimar un
proyecto personalista que beneficia a una minoria, pero que es avala-
do por la inconciencia de todos, estrategia fraguada desde el turbulento
mundo de las redes sociales virtuales.

En el caso latinoamericano, uno de los estudios mas sobresalientes
sobre la cultura politica e inspirado en los postulados epistemologicos de
la antropologia social es el de Larissa Lomnitz, quien se interes6 en la
interpretacion de las expresiones de la cultura politica que difieren de los
modelos occidentales que propenden por la homogenizacion a partir de
la imposicién de los fundamentos del capitalismo y la democracia libe-
ral. Lomnitz fij6 su atencién en el estudio de la configuracion de las rela-
ciones de poder observando la forma como las redes sociales —reales— se
articulan con la cultura. Para definir la cultura politica la autora estable-
ci6 dos aspectos calve: 1. la estructura de las redes sociales relacionadas
con el poder y con los tipos de intercambios que se dan en el interior de
los grupos, y 2. el sistema simbélico que legitima dicha estructura. El
trabajo de Lomnitz pronto se convirti6 en un clasico de los estudios so-
bre la cultura politica, su enfoque innovador inspirado en los postulados
de los antropologos de la escuela de Manchester aplico las herramientas
para el analisis grupal de la clase media chilena y revel6 la existencia de
un sistema normativo cultural que surgié de los intercambios de favores
conocidos como el compadrazgo (Lomnitz, 2001, pp. 9-10).
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La base conceptual de los estudios de Larissa Lomnitz se afirmo en
el término de red social, redes constituidas en el caso de los segmentos
populares chilenos en virtud del principio de reciprocidad, aspecto que po-
dria utilizarse para el analisis del resto de la sociedad hispanoamericana
donde el recurso mas importante de la gente siempre surge de su capaci-
dad de conseguir ayuda de los otros. De hecho, en la presentacion de su
libro, se refuerza la idea segtn la cual en América Latina los individuos
habitan un espacio inteligible y previsible mediado por “las relaciones de
confianza y lealtad” incorporadas en las redes sociales. En el caso de la
experiencia mexicana, Lomnitz se concentr6 en el esfuerzo por explicar
la formacion del consenso en una sociedad profundamente autoritaria
y desigual, planteando que el dominio del Estado no era independiente
de los vinculos sociales cotidianos establecidos bajo el modelo del patro-
nazgo. Este fue el punto de partida para estudiar la eleccion presidencial
mexicana de 1988, la campana se analiz6 como un ritual que recreo
“los mitos nacionales de la revolucion social, el mestizaje y la unidad”,
donde toda la sociedad confluy6 simbolicamente para ganar un espacio
en las redes de alianza. Dicho de otra forma, Lomnitz detect6 que, desde
la formacién del Partido Revolucionario Institucional en 1929, el PRI
gano repetidamente las elecciones apoyandose en las alianzas clientela-
res y en las redes de confianza configuradas por la sociedad mexicana,
adaptandose asi a las reglas del juego democratico e integrando las pau-
tas politicas a las dinamicas culturales (Lomnitz, 2001, pp. 11-18).

Esta confirmando que, a partir de las ultimas cuatro décadas del
siglo XX, el mundo de las ciencias sociales experiment6 un incremento
sostenido de los estudios socio-antropologicos sobre los procesos poli-
ticos y los relacionados con el poder, muchos volviendo siempre a los
autores clasicos como Max Weber y Emile Durkheim, otros partiendo
del estructural funcionalismo, del enfoque sistémico parsoniano o de las
concepciones neomarxistas de Foucault y Bourdieu. De acuerdo con el
prestigioso antropologo francés Marc Abéles, la antropologia politica
tomoé como sus principales tres orientaciones: 1) el estudio de la diver-
sidad de instituciones que regulan las sociedades humanas; 2) la imbri-
cacion de lo politico con los otros aspectos de la vida en sociedad; y 3)
el estudio del accionar politico y los conflictos sociales. Sin embargo,
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fueron los estudios poscoloniales y subalternos los que reorientaron los
analisis hechos desde la antropologia politica. Por esta via, se forjo la
“hegemonia cultural” en los estudios sobre la politica, sustentados en el
postulado de que la cultura es el resultado de los procesos de poder, de
la compleja negociaciéon para el control de los recursos significativos y
de sus respectivas tramas de significaciéon cultural (Castro y Rodriguez,
2009, p. 108).

Asi las cosas, la antropologia politica reorient6 su labor disciplinar
hacia los modos como circula y se ejerce el poder, las acciones politicas
cotidianas y los rituales asociados a la politica. Es mas, Marc Abéles
sefial6 que la disciplina en cuestion deberia convertirse en una antropo-
logia de lo politico para explicar dichos procesos desde una perspectiva
cultural partiendo del analisis de las siguientes tematicas: 1. la construc-
ci6n de una memoria desde las practicas y normas pragmaticas, ademas
de la trasmision del patrimonio y del simbolismo politico; 2. la represen-
tacion, la trasmision y la elegibilidad politica; 3. la legitimidad, el con-
senso y la credibilidad; 4. el rol de las instituciones; 5. la cotidianidad po-
litica; y 6. el estudio de los espacios y tiempos —historicos— en los que se
mueven los actores politicos. Desde un enfoque similar, Clifford Geertz
plante6 la necesidad de comprender la cultura mediante el estudio de los
comportamientos politicos, viendo a la politica como un reflejo del senti-
do de la cultura, concibié los elementos culturales como una “estructura
de significaciéon” que dan forma a la experiencia humana y la politica
como el escenario donde se desarrollan los ejercicios de poder (Castro y

Rodriguez, 2009, pp. 116-117),

En definitiva, el enfoque socio-antropolégico de los estudios sobre
la cultura politica —y la cultura en un sentido amplio— tiene un fuerte
asidero en el legado epistemologico de Clifford Geertz, quien con su
teoria interpretativa de la cultura plante6 un abordaje conceptual esen-
cialmente lingtiistico que anduvo de la mano con la nocién weberiana
que consider6 al hombre “un animal inserto en tramas de significacion
que ¢l mismo ha tejido”. Geertz concibio la cultura como una “urdim-
bre” que puede ser interpretada por la antropologia para buscar signifi-
caciones y no leyes, preguntando por la condicién ontologica y viendo la
conducta humana como una accién simbolica; en este sentido, el trabajo
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del etnografo esta en captar las estructuras complejas y enlazadas de las
tramas sociales para luego tratar de interpretarlas, en comprender la
cultura de un pueblo intentando captar su caracter normal. Al igual que
los historiadores, politélogos, economistas y sociologos, los antropo6logos
enfrentan el estudio de estas grandes realidades politicas e intentan ha-
cer interpretaciones amplias de los fendmenos sociales, pero partiendo
del analisis minucioso de hechos muy pequenos o imperceptibles para
los demas. Los antropologos encaran sus objetos de estudio desde los
contextos mas oscuros, interpretan cuestiones como el poder, el amor,
la violencia, la fe o el prestigio, pero desde los intersticios de la trama
social y sin ninguna intencion predictiva. “La vocacion esencial de la an-
tropologia interpretativa no es dar respuestas a nuestras preguntas mas
profundas, sino darnos acceso a respuestas dadas por otros” (Geertz,

2003, pp. 19-40).

IV. La politica, los enfoques y el necesario
eclecticismo

Algunos definen la democracia como el “mal menor”, otros como
la mas importante ganancia de la modernidad politica y del llamado
proceso civilizatorio occidental, el modelo democratico represent6 des-
de las tres tltimas décadas del siglo XVIII la forma de gobierno que se
afianzo en los pueblos europeos y americanos. El triunfo de las revolu-
ciones atlanticas, inspiradas en el pensamiento liberal burgués, consolidé
el modelo de los Estados nacionales y lo exporto6 a otros contextos donde
las sociedades se gobernaban con tradiciones politicas diferentes, siendo
necesario un proceso de construccion nacional y de implantacién de una
cultura politica civica para la formacién de los nuevos ciudadanos. Este
fue el caso de las sociedades hispanoamericanas, donde el proyecto na-
cional-democratico se choco de frente con las permanencias heredadas
del régimen colonial espafiol y de los tiempos prehispanicos. El efecto de
la colonizacion fue la yuxtaposicion cultural en todos los ambitos de la
vida —politico, religioso, econémico, social, etcétera—, de ahi los obsta-
culos que tuvieron los cientificos sociales para en adelante interpretar o
comprender dicha hibridaciéon cultural. Por esta razon, en el caso del es-
tudio de la cultura politica, se hace necesario un enfoque ecléctico para
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analizar, por ejemplo, cuanto tiene de democratico —o de moderno— el
pueblo colombiano y cuanto se origina en sus imaginarios populares
para resolver las relaciones de poder entre sus integrantes.

Dicho lo anterior, es posible concluir que el abordaje de la cultura
politica desde los planteamientos de Almond y Verba fue ampliamente
cuestionado dada su rigidez y eurocentrismo, en especial para el estudio
de realidades no occidentales o con particularidades como las presentes
en los contextos latinoamericanos; de ahi la propuesta sociocultural de
realizar un analisis con un mayor nivel de interpretacion de las practicas
y las representaciones entorno a lo politico, manifestacién del conflic-
to de las interrelaciones sociales, del sujeto inmerso en colectividades y
portador de identidades sociales. El enfoque socio-antropolégico o in-
terpretativo, insiste en la necesidad de observar las particularidades de
las culturas y de entender a estas como la conexién entre la experiencia
individual y las relaciones sociales.

El accionar politico de los individuos en comunidad demanda un
analisis desde su sentido y significacion, puesto que las acciones no son
fortuitas sino tienen una procedencia configurada en un proceso acumu-
lativo que recae en los usos y las costumbres, en el que el sentido crea
significaciones entre los integrantes de la comunidad, quienes a la par
forman y reproducen cédigos intersubjetivos, siendo dichos cédigos el
objeto central de los estudios sobre cultura politica. En otras palabras,
para determinar el sentido de la accién politica es preciso reconocer el
significado de los c6digos mediante los cuales se propician las relaciones
interpersonales, debiéndose indagar la base del cimulo comtn de los
sentidos del propio grupo social, referente para cada miembro a la hora
de interactuar (Ortiz, 2008, p. 47).

Para realizar una investigacion sobre cultura politica es pertinente
partir del conocimiento de la estructura histérica del depésito de los
sentidos para dar paso a la decodificacion de los codigos intersubjetivos
relevantes de la comunidad que se estudia. De esta manera, cuando
se trabaja para escudrifiar las particularidades culturales, el accionar
social desde el acontecer histérico, la interaccidén de los diferentes
fenémenos sociales y se intenta comprender los sentidos y significados,
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los instrumentos empleados para la investigacion de la cultura politica
no pueden limitarse a la aplicaciéon de encuestas de opinién para
identificar elementos de tipo cognitivo, afectivo o evaluativo, factores
que se restringen a medir creencias y preferencias y por tanto no son
suficientes para dar cuenta la cultura politica en su complejidad.

Este nuevo enfoque apela a estudiar los sistemas simbolicos consti-
tuidos en las redes sociales y manifiestos en los discursos, en el lenguaje
y en el espacio, entre otros, ademas invita a trascender las miradas he-
gemonicas que invalidan las resistencias, las propuestas divergentes y los
intereses de los subalternos. Es asi como se plantea una concepcion de
cultura politica integrada por sentimientos, conocimientos, comporta-
mientos, sistemas de valores, representaciones, costumbres y actitudes de
determinados grupos sociales sin importar la posiciéon que ocupen cada
uno de los miembros.

Ahora bien, la centralidad de los estudios sobre cultura politica no
son los conocimientos, las percepciones o los valores sino los procesos
de produccién, distribucion y aceptacion de estos; es decir, las practicas
con las que se construyen politicamente las subjetividades, los significa-
dos. Se propende por el acercamiento a las manifestaciones colectivas
en las que surgen las significaciones sociales y en donde lo politico no se
restringe a lo institucional y hegemonico. De esta manera, los estudios
sobre cultura politica no giran entorno solo a la conformacion y funcio-
namiento de los Estados nacionales y al conocimiento o valoraciéon que
los individuos puedan tener sobre este; buscan identificar las practicas
y representaciones del orden social establecido, las relaciones de poder,
las maneras de participacion de los individuos y los grupos sociales, las
categorias que se establecen entre ellos y las situaciones conflictivas que
se generan en el transcurrir histérico (Herrera, Infante, Pinilla y Diaz,

2005, p. 34).

En conclusion, estudiar la cultura politica requiere la comprension
del proceso historico en el que se desenvuelven las complejas interaccio-
nes entre los actores sociales y politicos, las instituciones, los escenarios
sociales como la Iglesia, los medios de comunicacion, los centros educa-
tivos y la familia, mediadas por ideologias y concepciones filosoficas que
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direccionan el desarrollo de una sociedad determinada (Lopez, 1993, p.
95). De esta manera, no es valido detenerse solo a indagar las percepcio-
nes individuales o las especificidades y singularidades de los sistemas de
valores, de las representaciones simbolicas y los imaginarios colectivos
de los distintos grupos sociales; es necesario dejar de concebir la cultura
politica como un agregado de normas, creencias, valores, actitudes y
pautas de comportamiento transmitidas en un proceso de socializacion
homogéneo y vertical, que puede ser analizado a partir del empleo de
técnicas cuantitativas y masivas (Bottella, 1997, p. 29).

Criticas y comentarios sobre el desarrollo conceptual de la cultura politica
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Segunda parte

De los medios a la
mediacion: manipulacion
y estrategias discursivas
en la campaiia politica
presidencial de 2018

La segunda parte de esta obra presenta los hallazgos y el analisis
realizado a las estrategias proselitistas, los temas y los discursos que do-
minaron las elecciones presidenciales. Es indispensable senalar que para
el cumplimiento del objetivo trazado se hizo necesario la construcciéon
de una base de datos en las que se registré el seguimiento al proceso
electoral a partir de las noticias y reportajes publicados por los diferentes
medios de comunicacién escrita. Este trabajo de mineria de datos ini-
ci6 en septiembre de 2017 y culminé en junio de 2018 con la segunda
vuelta presidencial. Finalmente, en la base de datos se referenciaron 800
articulos o entradas noticiosas, a partir de las cuales se establecieron los
descriptores o ejes tematicos identificados por su concurrencia discursi-
va en la campana presidencial de 2018. A continuacion, se especifican
dichos ejes tematicos que resultaron fundamentales para el analisis de la
informacién y del proceso electoral:
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* Proceso de paz, acuerdo y posconflicto.

* Castrochavismo y crisis en Venezuela.

* Proselitismo, comunicacion, estrategias y propaganda politica.

» Polarizacion politica.

* Clientelismo y corrupcion.

* Protagonismo politico de las comunidades cristianas protestantes.

* Encuestas y consultas de opinion.

I. Proceso de Paz, acuerdo final y posconflicto:
los temas fundamentales de la campana
presidencial

Vicisitudes de un fallido Proceso de Paz

Casi 23 anos después de la firma del altimo acuerdo politico con un
movimiento guerrillero —el M19—, en el 2012 el Gobierno colombiano
decidi6 sentarse de nuevo en una mesa de negociacion con el grupo in-
surgente de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC-
EP), en aquel momento estaba claro que para una paz estable y dura-
dera, traducida en bienestar y calidad de vida para todos los sectores de
la sociedad, en Colombia se necesitaba ademas de un marco juridico
que permitiera la transiciéon y reinserciéon de los excombatientes, el ina-
plazable cumplimiento de las promesas pendientes del Estado Social de
Derecho consagrado en la Constitucion Politica de 1991. Por esta razon,
en la mesa se incluyeron puntos de muy dificil manejo que trastocaban
de alguna forma la estructura del Estado. Finalmente, el 18 de octubre
de 2012 los representantes del gobierno y de las FARC se reunieron en la
ciudad europea de Oslo para instalar los didlogos de paz. El 26 de agosto
del mismo afio las partes habian acordado los seis puntos generales que
guiarian la agenda de negociacion, varios de estos puntos se relaciona-
ron directamente con lo que mas adelante se denominé como el “Marco
Juridico para la Paz”, es decir, con la construcciéon de una estrategia de
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justicia transicional por parte de los negociadores, aspecto imperativo
que prolong6 y complicd sobremanera el avance de los didlogos que en
adelante se llevaron a cabo en La Habana.

Al revisar en detalle los puntos de la agenda se logra comprender la
complejidad de los temas tratados en la mesa de concertacion, algunos
por tocar las fibras mas sensibles de la sociedad colombiana afectada por
un conflicto interno que sumaba mas de 50 anos, y otros porque requeri-
rian de un desarrollo legislativo que paulatinamente se le fue complicado
al gobierno de la Unidad Nacional de Juan Manuel Santos. Entre los
puntos mas complicados y enmarafados de la agenda es preciso resaltar
los relacionados con a. La futura participacion politica de los desmovi-
lizados; b. El fin del conflicto, la dejacién de las armas y la reincorpo-
racion a la vida civil; c. La solucion al problema de las drogas ilicitas y
el narcotrafico; d. El acuerdo sobre las victimas y el Sistema Integral de
Verdad, Justicia y Reparacion y, por ultimo, e. Los mecanismos de im-
plementacion, verificacion y refrendacion.

En mayo de 2014 el alto comisionado para la Paz —Sergio Jaramillo—
defendi6 ante la Corte Constitucional la exequibilidad del Acto Legisla-
tivo 01 de 2012, una propuesta gubernamental que formul6 dos articulos
(66 y 67) constitucionales transitorios para establecer los instrumentos de
justicia transicional y regular los delitos que serian considerados conexos
al delito politico para efectos de una posible participacion politica de
los desmovilizados. En palabras del Comisionado Jaramillo, la partici-
pacion politica de los desmovilizados representaba la condicion sine qua
non para llegar a una salida negociada, para el Gobierno los afiorados
escenarios del posconflicto no serian posibles sino se abria

Un espacio para la participaciéon politica, que es [el] centro de gra-
vedad de éste y de cualquier proceso de paz, porque un proceso de
paz no es el sometimiento de una organizaciéon criminal a la justicia
ordinaria, como suele hacerse en muchos paises, como instrumento de
politica criminal, sino mucho mas que eso, es la aceptacion, por parte
de quienes estan en armas de que para promover sus ideas politicas,
deben jugar por las reglas del juego de la democracia (Alto Comisiona-
do para la Paz, 27 de mayo de 2014).

De los medios a la mediaciéon: manipulacion y estrategias discursivas
en la campana politica presidencial de 2018
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En medio de las marchas y contramarchas del proceso de paz, los
temas relacionados con la justicia transicional para juzgar los delitos co-
metidos en el marco del conflicto armado y con la participacién politica
de los excombatientes pronto quedaron en la mira de los opositores que
cada vez se alineaban mas a la derecha y en lo sucesivo sabrian explotar
electoralmente esta obstruccion a los acuerdos.

Después de tres anos de intensa negociacion, los avances en La Ha-
bana eran exiguos, solo el primer punto de la agenda, el de la “Refor-
ma Rural Integral”, estaba listo. Sin embargo, el 23 de septiembre de
2015 se emiti6 desde Cuba el comunicado conjunto que dio a conocer
los aspectos generales del quinto punto sobre las victimas, denominado
‘Acuerdo de creaciéon de una Jurisdiccion Especial para la Paz”. Dicho
comunicado informé sobre la posible creacion de un Sistema Integral
de Verdad, Justicia, Reparaciéon y No Repeticiéon, como una férmula
para satisfacer los derechos de las victimas y contribuir a la construccion
de una paz estable y duradera. Entre los aspectos preliminares conteni-
dos en esta propuesta de justicia transicional se destacaron los siguientes
aspectos: a) la creacién de una Comision para el Esclarecimiento de la
Verdad, la Convivencia y la No Repeticion; b) la creacion de una Juris-
diccion Especial que contaria con Salas de Justicia y un Tribunal para
la Paz; c) la amnistia por los delitos politicos y conexos de acuerdo con
el DIH; d) la investigaciéon y juzgamiento de los delitos de lesa humani-
dad, genocidio y graves crimenes de guerra por parte de la Jurisdiccion
Especial para la Paz; e) la postulacion de un régimen de sanciones cuya
finalidad esencial seria la de satisfacer los derechos de las victimas para
restaurar y reparar el dafio causado; y ) el establecimiento de una serie
de beneficios que estarian sujetos a la dejacion de armas por parte de
los desmovilizados, quienes ademas deberian aportar la verdad plena,
reparar a las victimas y garantizar la no repeticion, se pensé que solo de
esta manera las FARC podria transformarse en un movimiento politico

legal (Comunicado Conjunto # 60, 23 de septiembre de 2015).

En palabras del gobierno del expresidente Santos, “el marco juridico
[se definia como] el conjunto de normas que sostendria el proceso de
transicion del fin del conflicto armado hacia la paz”. De hecho, tam-
bién pudo llamarse, de forma mas precisa, marco legal, pues intent6 ir
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mas alla de las normas que buscaban perfeccionar un modelo de justicia
transicional o especial para la paz. Pensar en la firma de un acuerdo final
entre el Gobierno y las FARC sin estar definido y aprobado el marco
juridico para la paz resultaba imposible y contraevidente. Asi lo planted
Humberto de la Calle, cuando en un pronunciamiento del 23 de marzo
de 2016 subray6 el deber gubernamental de “brindar proteccién juri-
dica y fisica a las FARC” para que este grupo garantizara a la sociedad
su incorporacion real a la vida civil, argumentando la imposibilidad de
llegar a un acuerdo final —pactado para aquel dia— porque atn subsistian
en la mesa diferencias importantes sobre temas de fondo, pero sin admi-
tir el senor de la Calle en su rol de jefe de la delegacion gubernamental
que las tareas estaban mas avanzadas en L.a Habana que en el Congreso
colombiano. En el ano 2016 estaba claro que todo lo acordado por los
negociadores requeriria de un extenso desarrollo legislativo y que la po-
litizacion del proceso de paz complicaria dicha tarea.

Superando los obstaculos de todo tipo y las profundas discrepancias
entre los negociadores, el acuerdo final logrado tras cuatro anos de ne-
gociacion en La Habana estaba listo, la firma para ratificar lo aprobado
en las 297 paginas que conformaron el documento se llevé a cabo en
Cartagena el 26 de septiembre de 2016, el maximo jefe de las FARC y
el presidente Santos encabezaron la ceremonia, los medios proclamaron
que habia cesado la horrible noche. No obstante, dicho acuerdo traia
entre sus lineas el germen que lo haria trizas: el tema de la refrendacion.
En su numeral 6.6, titulado acuerdo sobre la refrendacion, los negocia-
dores decidieron que “para zanjar las diferencias surgidas sobre el tema
aludido [...], hemos convenido acoger como férmula de convergencia la
decision que profiera la Corte Constitucional [...] y en esa medida acep-
tamos el mecanismo de participacion popular que la Corte indique y en
los términos que este alto tribual senale”. Vale recordar que en julio de
2016 la Corte Constitucional ya se habia pronunciado al respecto, apro-
bando la propuesta del gobierno de Santos para que el plebiscito fuese la
manera como se refrendaria el acuerdo final de paz, la Corte estableci6
un umbral de participacion del 13% del censo electoral (34.899.945) y
aclaré que en caso de ganar el si los resultados serian solamente vincu-
lantes para el presidente.

| De los medios a la mediaciéon: manipulacion y estrategias discursivas
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La refrendacion del acuerdo final se llevo a cabo el 2 de octubre de
2016, dia en el que los ciudadanos colombianos fueron citados al ple-
biscito por la paz. Los resultados, que sorprendieron al Gobierno, a los
negociadores, a la comunidad internacional e incluso a los opositores,
confirmaron que gran parte de la sociedad colombiana se oponia a los
acuerdos, ganando la opcion del NO por tan solo 53.894 votos sobre
un total de 13.066.047 (37,5% del censo electoral). La convocatoria al
plebiscito y sus resultados finales trajeron tremendas consecuencias a
la historia reciente del pais, primero, porque creé las condiciones para
el resurgimiento electoral de las posturas politicas de derecha lideradas
por el expresidente Alvaro Uribe; segundo, porque propicié el ambien-
te para una muy exaltada polarizaciéon politica que contaminé los si-
guientes procesos electorales; y tercero, porque abri6 la puerta para la
politizacion del proceso de paz, dificultando de la forma mas perversa y
danina su implementaciéon. No debe olvidarse que la campania del NO
para desaprobar el acuerdo final firmado entre el Gobierno y las FARC
se hizo a través de un discurso del odio y del miedo, donde la desinfor-
macién, la manipulacion y las truculencias de la estrategia mediatica
conocida como la posverdad fueron las claves del triunfo electoral de la
derecha colombiana.

Usos y abusos del proceso de paz: manipulacion y

politizacion en torno a la implementacion de los acuerdos

Durante las elecciones legislativas y presidenciales del afio 2018 los
temas relacionados con el Proceso de Paz, el Acuerdo y el posconflicto coparon
las agendas politicas y proselitistas, la oposicion continué aprovechan-
dose de la mala imagen del grupo guerrillero que se acababa de desmo-
vilizar, al tiempo que acus6 a las demas propuestas politicas de centro y
centroizquierda como opciones de gobierno que entregarian el pais al
poder de las FARC y lo llevarian por las sendas del castrochavismo. La
formula del éxito utilizada por la derecha en la campana del plebiscito
del 2016 fue otra vez desplegada, al momento de generar un estado de
opinién, los ataques continuos contra todo lo que tuviese que ver con
el proceso de paz sirvieron como una estrategia electoral de profundo
calado y facil compresion en la poblaciéon colombiana. Los registros de
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seguimiento (base de datos) al proceso electoral realizado desde finales
de 2017 hasta junio de 2018 demuestran que la prensa escrita regional y
nacional se centr6 en el impulso preponderante de los descriptores vin-
culados con el proceso de paz y sus implicaciones electorales, publicando
las posturas y los argumentos de los candidatos que se expresaron a favor
o en contra de la implementacion de los acuerdos.

En esta dinamica del debate electoral se formaron dos bloques de
opinién sobre el Proceso de Paz. En el primero convergieron los can-
didatos de los partidos politicos Centro Democratico, Conservador y
Cambio Radical, formando un frente comin contra los compromisos
asumidos por el Estado tras la firma del Acuerdo de Paz y contra la
participacion politica de sus excombatientes. En octubre de 2017 el ex-
vicepresidente German Vargas Lleras sorprendi6 a la opinién publica
cuando rompio el silencio y expres6 sus reparos contra los acuerdos y
la Jurisdiccion Especial para la Paz, desligandose de las posturas de un
Gobierno del que hizo parte y estableciendo su plataforma de disputa
por la presidencia en una férrea critica al Proceso de Paz. Con el titular
“German Vargas Lleras: jTriple salto mortal!”, la Revista Semana informo
sobre la vuelta al ruedo del exvicepresidente y la ruptura de su silen-
clo, quien para su reposicionamiento politico envié dos mensajes cla-
ves: 1) “la implementacion del Proceso de Paz [estaba] fracasando” y 2)
“las Farc [podrian] llegar a tomarse el pais” (Semana, 21 de octubre de
2017). Por esa misma linea discursiva y tras el atentado que el Ejército de
Liberacion Nacional (ELN) hizo en Barraquilla el 27 de enero 2018, los
candidatos German Vargas, Marta Lucia Ramirez, Alejandro Ordofiez
e Ivan Duque exigieron al gobierno de Santos acabar los didlogos con
este grupo guerrillero y actuar con determinaciéon. En abril del mismo
ano el candidato Sergio Fajardo también se expreséd en contra de estos
dialogos.

Como segtn lo indico el periddico El Tiempo (3 de abril de 2018),
la implementacién de los Acuerdos de Paz fue el tema que dividi6 la
carrera presidencial, represent6 “quizas uno de los temas claves”, a tal
punto que propici6 alianzas entre las fuerzas politicas que apoyaron el
Acuerdo con las FARC y entre aquellos que consideraron necesaria una
reforma, entre estos ultimos, el candidato uribista Ivan Duque, el mas
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critico sobre este tema y quien en abril de 2018 ya lideraba las encuestas
de intencion de voto. Entre los duros reparos a los acuerdos, se destaco
su propuesta de dar las 10 curules que las FARC tendrian en el Congreso
de la Republica a sus victimas, ademas sefialé que las 16 circunscripcio-
nes especiales —revocadas por un fallo del Consejo de Estado— “fueran
exclusivamente para las verdaderas victimas, porque pretendian dejar-
las abiertas para que las Farc en sus zonas de influencia tuvieran mas
congresistas [y no se podia] seguir premiando a los delincuentes” (El
Espectador, 17 de febrero 2018). Reconociendo que los acuerdos repre-
sentaban uno de los mayores temas del debate en la campana presiden-
cial, el periddico £l Tiempo (28 de marzo de 2018) planted la siguiente
pregunta a algunos candidatos ¢En su gobierno terminara de implemen-
tar el Acuerdo de Paz o impulsara ajustes a lo acordado con las Farc en
La Habana? A este interrogante el candidato Duque respondié que era
necesario modificar todo aquello que amenazara la institucionalidad,
hacer las respectivas reformas para que el narcotrafico no fuese un delito
amnistiable, para que la sustitucién de cultivos ilicitos fuese obligatoria y
para que los cabecillas de las FARC perdieran los beneficios en caso de
comprobarse que escondieron armas o dineros. Por su parte, Humber-
to de la Calle respondié que la palabra del Estado colombiano estaba
empanada y habia que cumplirla; Sergio Fajardo se expresé a favor de
los acuerdos y del respeto por “la palabra empenada, asi como por las
decisiones del Congreso y de la Corte Constitucional”.

Faltando una semana para la primera vuelta de las elecciones pre-
sidenciales, el periddico El Tiempo publico, el 22 de mayo de 2018, un
reportaje sobre el candidato Ivan Duque, titulado “Pacto por Colombia
se Iniciara con varias reformas”, donde el aspirante precis6 las modi-
ficaciones que haria a los acuerdos en caso de ser elegido presidente.
En primer lugar, hablé de darle todas las garantias a la base guerrillera
desmovilizada, luego expreso la necesidad de dejar en claro que el nar-
cotrafico no seria un delito amnistiable ni conexo al delito politico, por
ultimo, subrayo la importancia de aportar toda la verdad con aceptacion
de responsabilidades por pate de los cabecillas de la guerrilla desmovili-
zada (El Tiempo, 22 de mayo de 2018).

Pero uno de los analisis mas profundos sobre las propuestas de los
candidatos respecto a cada uno de los puntos de los acuerdos fue el



Segunda parte I Coleccion Selecciones de Investigacién N° 16 | 43 |

publicado por el periddico £l Espectador (4 de mayo de 2018) y cuyo autor
fue el Observatorio de Seguimiento a la Implementacion al Acuerdo de
Paz. A partir del estudio de los planes de gobierno de los aspirantes a la
presidencia y partiendo de la pregunta ¢A quién le importa el Acuerdo
de Paz?, el observatorio concluyé que los candidatos Humberto de la
Calle, Sergio Fajardo y Gustavo Petro manifestaron mayor respeto y
compromiso por los acuerdos, al tiempo que German Vargas e Ivan
Duque mostraron mas reparos y expresaron la idea de desmontar
algunos de sus aspectos esenciales. Llama la atenciéon que el analisis de
las propuestas de los candidatos Duque y Vargas evidencié que en todos
los seis puntos que conformaron los acuerdos, estos aspirantes tuvieron
sendos reparos y negativas en cuanto a su implementacién; en todos los
aspectos claves relacionados con 1) la reforma rural, 2) la participacion
politica, 3) el fin del conflicto, 4) el narcotrafico, 5) las victimas y el
Sistema Integral de Verdad, Justica, Reparacion y No Repeticion, y 6)
la implementacion, estos dos candidatos —que luego conformaron la
coalicion de derecha— expresaron profundos desacuerdos y una ausencia
total de compromiso politico para su implementacion. Si esto no era
hacer trizas los acuerdos, entonces como llamarlo.

No obstante, respecto al tema del proceso de paz la discusién se cen-
tr6 especificamente en la denominada columna vertebral de los acuer-
dos, la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP). Sobre este punto fueron
consultados los candidatos en el debate organizado por El Tiempo dias
antes de las elecciones del 27 de mayo de 2018, Fajardo indico que lo im-
portante era respetar los acuerdos y exhortar a la Fiscalia para que pre-
sentase las pruebas contra el excomandante guerrillero Jests Santrich,
acusado de cometer delitos asociados al narcotrafico después de la firma
del acuerdo; Vargas Lleras sefial6 la propuesta de reabrir la discusion
sobre los acuerdos, no solo para tratar la extradicién sino muchos otros
asuntos que daban lugar a controversias; de la Calle sostuvo que desde la
firma del acuerdo estaba claro que los desmovilizados que continuaran
delinquiendo perderian los beneficios y serian procesados por la justicia
ordinaria, agregd que el tinico camino para Colombia es que todos cum-
plieran los acuerdos; Duque respondié que lo mas importante era que
las FARC entregara toda la informacion y aportara toda la verdad para
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desmantelar el narcotrafico y sus estructuras criminales; por su parte,
Petro plante6 que la paz no se podia reducir a la extradicion de Santrich
o al tema de la FARC, subray6 que una paz estable y duradera tenia que
ver con la sociedad misma, concluyendo que la JEP debia recibir a todos
los actores del conflicto y entregar beneficios juridicos solo a cambio de

la verdad (El Tiempo, 25 de mayo de 2018).

Instalado ya en la segunda vuelta de las elecciones presidenciales,
el candidato Ivan Duque reconfirmé que no acabaria con los acuer-
dos, pero si realizaria modificaciones, convocando para dicha tarea a
un acuerdo nacional. Refiriéndose al asunto de la paz firmada por Juan
Manuel Santos, Duque asegur6é que este presidente cometié un grave
error al dividir a los colombianos entre los amigos y enemigos de la paz,
impidiendo una gran concertacién nacional para establecer las condi-
ciones minimas de justicia. Respecto a las modificaciones del acuerdo y
la ley estatutaria de la JEP, esgrimi6 que la Corte Constitucional abri6 la
posibilidad con una de sus sentencias de realizar tales reformas, las cua-
les en su criterio deberian ser bienvenidas porque el reconocimiento de
la verdad debe estar siempre acompanado de la aceptacién de respon-
sabilidades para que de esta forma se garantice una proporcionalidad
en las sanciones (Amat, 2 de junio de 2018). Para los entendidos en el
tema, esto representé una estocada al espiritu de justicia transicional y
restaurativa contenido por la JEP, que en un principio buscaba minimos
de justicia, maximos de verdad y mecanismos de reparacion. Entre tan-
to, el mensaje lanzado por el candidato de la derecha a la poblacién en
general, al pueblo llano, fue mas sencillo, directo y efectivo: los acuerdos
generarian impunidad y entregarian el pais a los criminales de la FARC.
Este mensaje no debid ser justificado por ningan principialismo juridico.

Ahora es sugerente referirse al grupo de candidatos presidenciales y
partidos politicos que apoyaron el proceso de paz y la implementacion
de los acuerdos, algunos con mas intensidad, otros que por las dinami-
cas politicas generadas tras los resultados de la primera vuelta electoral
perdieron el impulso y la vehemencia pacifista que los caracterizoé en
campana. Por obvias razones es oportuno abordar, en primer lugar, el
caso de Humberto de la Calle, el candidato del posconflicto, su papel
determinante como jefe de la delegacion que represent6 al Gobierno en
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los didlogos de La Habana lo legitim6 para fundamentar su propuesta
en los acuerdos por los que tanto trabajé y conocia como ningan otro.
Pero su disputa por la presidencia fue desde siempre un proyecto que
nacié muerto, su sacrificio comenzo6 cuando en noviembre de 2017 de-
bi6 enfrentarse en una consulta interna con el exministro Juan Fernando
Cristo, si bien de la Calle gan6 aquella consulta, los resultados globales
(690.435 votos) evidenciaron la crisis del liberalismo, que poco a poco
le fue quitando el apoyo al veterano candidato. Respecto a la postura
del Partido Liberal sobre los acuerdos, es valido afirmar que siempre los
apoyo de frente a la opinion puablica, aunque en su afan por firmar coali-
ciones con los mas fuertes desgasté y sacrificd dicho proposito. De hecho,
cuando apenas tomaba forma la campana presidencial, el codirector de
este partido —Horacio Serpa— le record6 a la sefiora Viviane Morales
que todos sus precandidatos estaban obligados a respetar los acuerdos,
representando este asunto un compromiso ineludible que todos debian
aceptar o de lo contrario no podrian reconocerse como aspirantes libe-
rales (El Frente, 20 de septiembre de 2017). Durante el segundo semestre
de 2017 fue tal el impulso que traia la paz, que hasta los dos partidos
mayoritarios de la coalicién del gobierno del presidente Santos, Liberal
y de la U, plantearon presentar una lista unificada de candidatos al Se-
nado en las elecciones legislativas que se efectuarian en marzo de 2018,
consideradas como el partidor de la carrera presidencia. En su momento
se argumentd que era un intento por “construir una coalicién amplia
que defienda la paz y que enfrente los extremos de derecha e izquierda”
(El Tiempo, 1 de octubre de 2017).

Entre tanto, Humberto de la Calle continu6 su trabajo proselitista
mostrandose como el pedagogo de la paz, en octubre de 2017 wvisito
el departamento de Santander, en un conversatorio organizado por la
Universidad Pontificia Bolivariana defendié con vehemencia los acuer-
dos y expres6 que como presidente queria ser el ejecutor del proceso de
paz, insistid en sus beneficios y resaltd que cualquier costo seria poco si
se lograba parar “el historico sufrimiento que ha vivido Colombia ente-
ra”. El candidato advirtié que los acuerdos representaban el tema con el
cual los partidos reconfigurarian su base ideolégica y discursiva, sefialo
también que las propuestas de derecha calaban en Santander y que no
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se podia ser ingenuo al pensar que la paz solo representaba un tema
juridico, pues tenia implicaciones politicas, porque un grupo importante
de la poblacién colombiana queria “rectificar y dar marcha atras a los
acuerdos, unos dicen que hay que hacer pequenios cambios, otros dicen
que hay que hacerlos trizas [...]” (Silvera, 13 de octubre de 2017).

En entrevista con el director del periédico regional £l Frente, de la
Calle continué con su campana por la paz, reconocio que lo que estaba
ocurriendo en Colombia no era un debate politico sano y constructivo,
en materia de comunicacién estaba imperado el perjuicio y la menti-
ra, recurriéndose por ejemplo al tema de la expropiaciéon para sembrar
el miedo entre los electores, argumentd que “acabar con la propiedad
privada [era] un mal chiste de los opositores”; asimismo criticé el mito
del camino colombiano hacia el castrochavismo como la idea mas des-
acertada (Serrano, 17 de octubre de 2017). En fin, los titulares de prensa
siempre vincularon al candidato de la Calle con el proceso de paz, en
algunos momentos quiso tomar distancia, como cuando afirmé que “la
sociedad no quiere a las FARC y con razén” (Canal Caracol, 29 de oc-
tubre de 2017), o cuando aclaré en medio de la polémica generada por
el caso Santrich que “si los lideres de las FARC son culpables de narco-
trafico deben ser castigados en Colombia” (Vanguardia, 29 de abril de
2018). Pero el miedo a los acuerdos ya estaba inoculado en la sociedad
colombiana y las posibilidades politicas del “arquitecto de la paz” se
reducian cada vez mas.

El seguimiento realizado a los medios de comunicacién permitié es-
tablecer que en el transcurso de la campaia electoral y hasta la primera
vuelta, los candidatos Sergio Fajardo y Gustavo Petro no fueron vincu-
lados de forma directa con el tema del proceso de paz ni los acuerdos,
aunque ambos apoyaron en la plaza publica lo pactado en L.a Habana,
los titulares de prensa no permiten establecer un firme vinculo de dichos
aspirantes con este descriptor. Conocidos los resultados de las elecciones
del 27 de mayo que confirmaron el paso de Petro a la segunda vuelta, el
periodico El Espectador destacod en su titular la siguiente frase del victo-
rioso discurso del candidato de la izquierda: “Volvemos a la violencia o
construimos la paz”. De esta forma, el aspirante reconoci6 que dedicaria
las dos semanas restantes de la campana presidencial a “construir un
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acuerdo sobre lo fundamental con los sectores que defienden el acuerdo
de paz”. También subray6 que el acuerdo no era lo que dividia a Co-
lombia sino la oportunidad que tenia el pais para abandonar todas las
violencias o jugarsela de nuevo por la guerra para retroceder al autori-
tarismo y la persecucién de la diferencia (El Espectador, 27 de mayo de
2018). A tres dias de la segunda vuelta, £/ Tiempo compardé las opiniones
que sobre la paz tenian los dos polarizados candidatos que llegaron a
la recta final y destaco las siguientes posturas del sefior Petro: respeto
y cumplimiento total de lo pactado entre el gobierno y las FARC, pero
exigiendo a los desmovilizados cumplir con su parte para no dejar los
acuerdos “en manos de quienes los despedacen”; trazar solo dos op-
ciones para el ELN; la desmovilizacion por via del dialogo o la derrota
militar por parte del Estado; y la expulsion de la JEP de los exguerrilleros
reincidentes en el delito (El Tiempo, 14 de junio de 2018).

Para finalizar este analisis de la relaciéon que se dio entre el Acuerdo
de Paz y los procesos electorales adelantados en el 2018, es sugerente
revisar la efimera y complicada participacion politica del nuevo Partido
Fuerza Alternativa Revolucionaria del Comun (FARC) en los primeros
momentos de la campana presidencial. Esta claro que su participacion
se dio en el mismo marco de los acuerdos, los excombatientes pactaron
cambiar las balas por los votos en su disputa por el poder, pero las re-
organizadas y revitalizadas fuerzas politicas de la derecha colombiana
impedirian dicha participaciéon a toda costa. Las puertas de la parti-
cipacion democratica quedaron del todo abiertas en octubre de 2017,
cuando el Consejo Nacional Electoral aceptd la personeria juridica de
las FARC y le permiti6 al naciente partido presentar sus listas para el
Senado y la Camara de Representantes en las elecciones que se celebra-
rian en marzo de 2018 (El Espectador, 30 de octubre de 2017). Semanas
después, la prensa nacional informoé que el senor Rodrigo Londofio seria
el candidato presidencial del Partido FARC e Ivan Marquez encabeza-
ria la lista del Senado, en un craso error estratégico los desmovilizados
se lanzaron muy pronto a la salpicada marea politica colombiana y no
dejaron pasar un tiempo prudente para que en la sociedad cambiara
su mala imagen. Fue asi como £/ Tiempo tituld con el interrogante jun
comienzo equivocado? la aspiracion politica del Partido FARC, la califico
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como poco ambiciosa, aclaré que por efectos del acuerdo la nueva colecti-
vidad tendria una participaciéon minima de 5 senadores y 5 representantes
durante un periodo de 8 anos, advirtiendo que los exguerrilleros seleccio-
nados harian campafia, pero serian congresistas sin importar el nimero
de votos alcanzados por sus listas (Galvis, 4 de diciembre de 2017).

Respecto a las posturas de los candidatos del Partido FARC sobre
los acuerdos, representa una obviedad afirmar y recordar que ellos los
defendieron vy justificaron con todo el impetu, aunque no estd de mas
precisar que las mayores preocupaciones se centraron en la implemen-
tacion rapida y efectiva de lo pactado con el Gobierno en La Habana.
Los reveses tras el plebiscito de 2016 y el derechizado panorama politico
del pais hicieron notar que al gobierno de Santos y a la guerrilla de las
FARC-EP les habia cogido la tarde en Cuba y en adelante podria su-
ceder —como sucedi6— que la suerte de los acuerdos estaria en manos
de sus principales opositores. En esta parte vale citar un reportaje del
periodico regional Vanguardia que aclaré las dudas sobre la participacion
del Partido FARC en las elecciones del 2018 y la relacién que estas dudas
tenian con los temas pendientes de la JEP, aclarando en primer lugar
que con la decision de la Corte Constitucional sobre la exequibilidad
del Acto Legislativo 01 de 2017, tanto exguerrilleros como agentes de
la fuerza publica estarian sometidos a la JEP. Aunque el gran dilema en
aquel momento estuvo en la aceptacion de la participaciéon politica de
algunos desmovilizados que atn tenian cuentas pendientes con la jus-
ticia ordinaria y que ni siquiera habian pasado por los tribunales de la
JEP. Para dar solucion a este gravisimo impasse, se ordeno la suspension
de las condenas a partir del cumplimiento de ciertas condiciones y obli-
gaciones subrayadas por la Corte Constitucional; dichas condenas a los
actores del conflicto quedaron suspendidas hasta que fuesen tratadas por

la JEP (Vanguardia, 15 de noviembre de 2017).

Desde lo juridico, el camino de la participacion politica de las FARC
quedo despejado, pero desde la realidad nacional la campaia se convir-
ti6 en un viacrucis. De hecho, El Espectador publicé en febrero de 2018
un analisis realizado por la Fundacién Paz y Reconciliaciéon sobre los
posibles resultados electorales de las FARC en las zonas donde tuvie-
ron presencia, el estudio planteé dos hipétesis, la primera sostuvo que
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las FARC podria cambiar las dinamicas politicas a su favor; la segunda
pronostico que en las primeras elecciones que participaria como partido
legal las FARC no tendrian ningtn efecto positivo en estos municipios y
que incluso esta participacion resultaria contraproducente para la orga-
nizacion dada su “torpe estrategia electoral” (El Espectador, 9 de febrero
de 2018). En efecto, fue esta segunda hipotesis la que finalmente quedé
comprobada, el repudi6 nacional contra los desmovilizados de este mo-
vimiento y los odios atizados por la derecha desde las redes sociales pa-
ralizaron la primera campana politica de su organizacién partidista, que
habia iniciado en el suroccidente del pais y que no pudo continuar por
las agresiones contra Rodrigo Londono cuando intento salir a la plaza
publica en el Quindio y Valle del Cauca (El Frente, 12 de febrero 2018).
En las primeras semanas de febrero de 2018, el Partido FARC suspendi6
su campana alegando que no tenian garantias de seguridad, para dedi-
carse a hacer —como lo titulé El Tiempo— “pedagogia de paz”. También
declararon que la decision de reanudar los actos proselitistas dependia
de la actitud del gobierno de Santos frente a las denuncias interpuestas
por las agresiones recibidas, al tiempo que senalaron que la suspension
de la campana seria por “corto plazo” mientras replanteaban la estrate-
gia politica (El Tiempo, 13 de febrero de 2018). Las amenazas y los ata-
ques de odio contra el partido FARC continuaron por todas partes, por
ejemplo, el 18 de febrero cancelaron una rueda de prensa en Barranqui-
lla tras recibir numerosas intimidaciones enviadas por Twitter, el partido
lament6 “el clima de terror y odio que [pretendian] seguir sembrando
sectores politicos de la extrema derecha colombiana” (El Espectador, 18

de febrero 2018).

A la luz de los acontecimientos y de la historia misma del conflicto
armado, estaba claro que gran parte de la sociedad colombiana sen-
tia una profunda indignacion contra los excombatientes de las FARC,
sembrar y generalizar el odio contra ellos fue una tarea sencilla que los
opositores a los acuerdos pudieron liderar, su prematura aparicion en la
escena politica nacional pronto les pasaria una costosa factura. Desde
algunos sectores se le exigid6 que a cambio de dedicarse a una campa-
na en plaza pablica debian convocar a actos de reconciliacién y buscar
la aceptacion del pais, asumiendo su responsabilidad por los crimenes
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cometidos, como bien lo hicieron cuando se reunieron con los sobrevi-
vientes y victimas del atentado al Club El Nogal (Gémez, 18 de febrero
2018). Con el titular “la accidentada campaiia de las Farc”, el periodico
La Silla Vacia defini6 acertadamente su aventura y su “estrellada” elec-
toral, explico que este nuevo grupo politico mediria en las elecciones le-
gislativas la base social con la que contaria en adelante y que a pesar del
optimismo inicial las cosas no salieron como las planearon y en ninguna
encuesta superaron el 2 por ciento de la intencién de voto, sus expecta-
tivas electorales en los grandes centros urbanos y en la periferia rural se
derrumbaron rapidamente en medio de las amenazas y la desaproba-
cion social. Asi las cosas, la primera campaia politica del Partido FARC
termin6 con Rodrigo Londono en el quir6fano por una cirugia cardiaca,
con la incertidumbre de no poder alcanzar el umbral y con el choque
contra “la realidad de como se hace politica en Colombia” (Vélez, 7 de
marzo de 2018).

Dicho y hecho, en las elecciones legislativas del 11 de marzo de 2018
los resultados del Partido FARC fueron funestos, en la circunscripcion
nacional del Senado tan solo obtuvieron 52.532 votos que representaron
el 0.34% de la votacion valida, cifra muy por debajo del umbral fijado
en el 3%. Ni siquiera en las regiones donde hicieron presencia armada
alcanzaron una votacion representativa, por ejemplo, en el departamen-
to de Caqueta obtuvieron 1.684 votos, mientras que sus opositores del
Centro Democratico consiguieron la mayor votaciéon para el Senado
en este departamento (17.552 votos) y en todo el pais (2.513.320 votos
-16.41%). En el departamento de Santander el Partido FARC obtuvo
2.055 votos (0.27%), 565 (0.24%) de estos votos en Bucaramanga, 141
(0.27%) en Piedecuesta, 124 (0.23%) en Girén y 222 (0.23%) en Flo-
ridablanca (Registraduria Nacional del Estado Civil, boletin 52, 12 de
marzo de 2018). Una categoérica conclusion se pudo sacar de estos resul-
tados electorales: por la via democratica las FARC no se iban a quedar
con el pais.

Es bastante obvio que aqui se esta hablando de una democracia a la
colombiana, es decir, restringida y que ha visto en la violencia sus pro-
pias formas de configuracion. También quedo claro que por efecto de la
amplia desaprobacion social y la campana de desprestigio liderada por
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algunos sectores de la derecha mas fuerte, el Partido FARC perdi6 todas
sus posibilidades politicas y electorales en el 2018, retirandose incluso de
la eleccion presidencial. Sibien, los temas relacionados con el proceso de
paz, el acuerdo y el posconflicto se utilizaron politicamente para calen-
tar el debate electoral, cuando en el desarrollo de la investigacion se les
pregunt6 a algunos habitantes del area metropolitana de Bucaramanga
cual tema tendrian principalmente en cuenta a las hora de votar en las
elecciones presidenciales, solo el 5.5% de 975 personas seleccion6 el des-
criptor de la paz, un porcentaje muy bajo pero que combinado con los
efectos de los otros frentes discursivos de la derecha —como por ejemplo
el tema del castrochavismo o la polarizacion ideolégica— minaron las
opciones politicas de sus contrincantes.

1. El fantasma del castrochavismo: el discurso
politico colombiano en torno al socialismo

Figura 1. Vallas publicitarias campaiia Ivan Duque presidente 2018

Fuente: El Tiempo (10 de mayo de 2018). Modifican polémicas vallas de apoyo a
Duque sefialadas de xeno6fobas.

El 21 de febrero de 2018 se conmemoraron 170 anos de la publica-
cion del Manifiesto del Partido Comunista, documento que representa
uno de los tratados politicos mas importantes e influyentes de la historia,
pues desde la segunda mitad del siglo XIX inspir6 las ideas de los movi-
mientos sociales que plantearon acabar con el orden capitalista y su pri-
mer fundamento: la propiedad privada. Pero fue en el siglo XX cuando
la proclamada ideologia de Marx y Engels se materializé en experiencias
histéricas concretas: las revoluciones en Rusia (1917), China (1949) y
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Cuba (1959), entre otras. Fue asi como la victoriosa irrupcion del socia-
lismo dividi6é al mundo en dos partes enfrentadas en el acontecimiento
que se conoci6 como la Guerra Fria. Tras la caida del muro de Berlin y
el colapso de la URSS, se hundi6 la alternativa histérica al modelo de
desarrollo capitalista, algunos, como Francis Fukuyama, proclamaron el
fin de la historia.

Sin embargo, finalizando la centuria, en 1998 se instauré en Vene-
zuela la Revolucion Bolivariana, cuyo lider la encauzé al poco tiempo
por los caminos ideologicos que €l llamo el Socialismo del Siglo XXT.
El ecléctico discurso de Hugo Chavez, inspirado en figuras como las
de Bolivar y Fidel Castro, pronto retom¢6 y adaptd las viejas posturas
socialistas, declarando entonces que su revolucion marchaba contra
el imperialismo, la burguesia y el neoliberalismo. Con el pasar de los
revolucionarios afios, Venezuela entré en una crisis sin precedentes, la
pobreza, el hambre, la violencia, la inflacion, el desabastecimiento, el
éxodo, el autoritarismo y la desesperanza son los escenarios que vienen
a la mente cuando se piensa en el vecino pais. Es por esta circunstancia,
la de la vecindad —y por supuesto la del posacuerdo con las FARC—, que
muchos colombianos temen al socialista fantasma del castrochavismo.
Asi las cosas, en el presente apartado se intentaran analizar los efectos
que en Colombia tuvo el discurso contra las supuestas amenazas del
socialismo y las estrategias para implantar la fobia contra las propuestas
politicas de 1zquierda entre las personas del comun.

Pero antes de continuar con el analisis planteado, es necesario pre-
cisar los principales aspectos que desde el siglo XIX caracterizaron las
luchas politicas del socialismo internacional, para ello se debe revisar el
Manifiesto Comunista, considerado el texto fundamental de las propuestas
que emergieron contra el capitalismo. Este documento fue publicado en
febrero de 1847 por Marx y Engels, quienes recibieron el encargo de La
Liga de los Comunistas de redactar el programa detallado del Partido.
En el prefacio de una edicion del Manifiesto Comunista de 1883, Engels
sefial6 que la idea fundamental de su documento estaba en comprender
que “toda la historia ha sido una historia de lucha de clases, de lucha en-
tre las clases explotadas y las clases explotadoras [...]”. Luego en 1890,
aclaré que no pudieron titularlo manifiesto “socialista” porque en 1847
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este nombre significaba cosas bien distintas, representando el socialismo
un movimiento burgués y el comunismo un movimiento obrero. En su
primer parrafo el texto advierte categéricamente que “un fantasma re-
corre Europa: el fantasma del comunismo”; en el altimo parrafo, refuer-
za la advertencia proclamando que “sus propoésitos no pueden ser alcan-
zados sino por el derrumbamiento del orden social tradicional” y que las
clases rectoras temblaran ante la idea de una revolucién comunista. Fue
asi como desde la segunda mitad del siglo XIX un comunismo interna-
cional mas estructurado espant6 como el mas temido de los demonios
al sistema capitalista, advirtiendo que serian sus propias contradicciones
las que lo haran colapsar (Marx y Engels, 2000, p. 23).

En el primer capitulo del Manifiesto Comunista, titulado “Burgueses
y proletarios”, los autores senalaron que la historia no es sino la de la
lucha de clases, siendo el caracter distintivo de la época del capital la
division de la sociedad en dos grandes clases enemigas, estableciendo la
burguesia una explotacion directa, brutal y descarada sobre el proleta-
riado, convirtiendo a los trabajadores en asalariados. Por la necesidad de
abrir nuevos mercados, el capitalismo invadié el mundo entero, destruy6
las industrias nacionales y desencadenoé un trafico universal. “En una
palabra: se [forj6] un mundo a su imagen”, aglomerando la poblacion,
concentrando los medios de produccién y la propiedad en pocas manos,
siendo preciso en el ideal comunista romper con esas cadenas, pues la
burguesia forjaria las armas y los hombres que deben darle pena de
muerte. Las luchas por las jornadas laborales y el mantenimiento de los
salarios serian las primeras, pues segun el dictamen de Marx y Engels,
los trabajadores caerian pauperizados en la miseria mientras la riqueza
seria acumulada en las manos de los capitalistas (Marx y Engels, 2000,
pp- 25-48).

El segundo capitulo del Manifiesto Comunista contiene los elementos
claves para comprender esta ideologia politica, con el titulo “Proletarios
y comunistas”, aclar6 en su parte inicial que en las diferentes luchas
obreras internacionales el Partido Comunista pondria por delante las
causas comunes a todo el proletariado y no las luchas nacionales. El
objetivo seria el mismo: “constitucion de los proletarios en clase, des-
truccion de la supremacia burguesa, conquista del poder politico por el
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proletariado”. De esta manera, la teoria comunista se resumio en la for-
mula tnica de la abolicién de la propiedad privada. Esta es la consigna
que viene asustando al sistema capitalista durante las dltimas diecisiete
décadas, Marx y Engels lo expresaron desde un principio:

iEstais sobrecogidos de horror porque queremos abolir la propiedad
privada! Pero en vuestra sociedad la propiedad privada esta abolida para
las nueve décimas partes de sus miembros [...]. Nos reprochais, pues,
el querer abolir una forma de propiedad que no puede existir sino a
condicién de privar a la inmensa mayoria de toda la propiedad.

Marx plante6 que dicha férmula debia estar acompanada de las si-
guientes medidas econémicas de corte socialista: a) expropiacion de la
propiedad territorial; b) impuestos progresivos; c) abolicion de la heren-
cia; d) confiscacion de la propiedad de los extranjeros y rebeldes; e) crea-
ci6n de un banco nacional con capital estatal; f) centralizacion estatal de
los medios de transporte; g) fomento de la manufactura, la industria y la
agricultura; h) trabajo obligatorio; 1) combinacion del trabajo agricola e
industrial; y j) abolicion del trabajo infantil y educacion pablica (Marx y
Engels, 2000, pp. 49-66).

Dicho lo anterior, regresemos ahora al tema central de este apar-
tado, es decir, al estudio de los origenes del miedo a las ideologias de
izquierda en Colombia. En esta parte es importante recordar que las
luchas obreras emprendidas en la década de 1920, la simpatia hacia los
regimenes fascistas europeos instaurados en los anos 30 y el comienzo
de la Guerra Fria tras la Segunda Guerra Mundial, son algunos de los
antecedentes del repudio inseminado por las élites colombianas respecto
a las propuestas politicas de izquierda, repudio que cal6 exitosamente en
una sociedad aun acompasada por las permanencias de la dominaciéon
colonial espafola y por un exaltado conservadurismo. Sin embargo, hay
que decir que fue con el surgimiento de los movimientos guerrilleros de
diferente cufio en la década de los sesenta del siglo pasado, cuando el
socialismo marxista y las corrientes afines entraron con fuerza en la his-
toria de Colombia; siendo preciso anotar que las guerrillas colombianas
tuvieron un origen bastante suz géneris, pues su conformaciéon antecedié
a la Revolucién Cubana de 1959, acontecimiento que sirvié de inspira-
cion al resto del movimiento subversivo latinoamericano. También es
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importante aclarar que fueron las guerrillas liberales surgidas en el con-
texto de la violencia politica bipartidista en las décadas de 1940 y 1950
las que viraron hacia el comunismo revolucionario.

Asi las cosas, tras la Operacion Soberania en 1964 se conformaron
oficialmente las FARC, proclamandose en un principio el brazo armado
del Partido Comunista Colombiano y colocando en el centro de su
lucha la cuestién rural. Mientras tanto, América Latina pasaba de la
implementacion de la Politica del buen vecino liderada por el gobierno
de Roosevelt en los aftos 30 a la Operacion Condor ejecutada por Estados
Unidos a partir de la década de los setenta para promover las dictaduras
militares, el modelo econémico neoliberal y el exterminio de los grupos
opositores de 1zquierda. Desgastadas, casi derrotadas y sin el apoyo
popular, la guerrilla de las FARC sorte6 la durisima lucha antisubversiva
ejercida por el Estado colombiano en la década de 1970. En su Séptima
Conferencia celebrada en 1982, las FARC adoptaron la directriz de
combinar “todas las formas de lucha”, incluyendo asi estrategias politicas
y armadas. Por esta via, se fueron vinculando a todas las actividades
relacionadas con la cadena productiva del narcotrafico, de cuidadores
de cultivos ilicitos y cobraderos de impuestos, pasaron a tener sus propios
laboratorios y rutas de trafico ilegal; al tiempo que se fortalecieron
financieramente, su lucha se degrad6 y paradéjicamente la poblacion
civil quedd en el medio de la sevicia de sus acciones (secuestros, minas
antipersonales, extorsiones, masacres y ataques armados)’. Entonces

3. Para una mejor contextualizacién sobre la historia del conflicto armado y del fe-
némeno de la violencia en general, es oportuno dar un vistazo a los clasicos de la
historiografia sobre la violencia en Colombia, estableciendo de esta forma que las
investigaciones historicas realizadas incluso antes de la conformacion de las FARC,
ya estaban identificando las fallas estructurales que detonaron los fatidicos ciclos
de violencia y que impidieron la construcciéon de un Estado nacional moderno e
incluyente. No cabe duda que la obra precursora sobre esta tematica fue el texto La
violencia en Colombia: estudio de un proceso social, escrito por German Guzman, Eduar-
do Umaiia y Orlando Fals Borda (1962), producto del trabajo conjunto que en
1957 adelant6 la Comision Investigadora de las causas actuales de la violencia. Si
bien, los autores no concibieron el fenémeno de la violencia como el resultado de
la degeneracién del sistema politico ni lo asociaron a una practica estatal, si recono-
cieron el aspecto econémico como la causa determinante del conflicto. No obstante,
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vemos ahi las causas del repudio casi generalizado que la sociedad
colombiana depositd sobre la guerrilla de las FARC, etiquetada por el
gobierno de la Seguridad Democratica y por la comunidad internacional
COMo un grupo narcoterrorista.

La fobia a las FARC y el miedo al fantasma del socialismo aumenta-
ron por las consecuencias del régimen de Hugo Chavez y Nicolas Ma-
duro en Venezuela, asi como por el acuerdo politico surgido en el marco
de las conversaciones entre el Gobierno colombiano y la guerrilla de
las FARC. Desde hace mas de un lustro un sector de la derecha colom-
biana acufi6 el efectivo mote del castrochavismo para descalificar y ata-
car cualquier propuesta o medida planteada por la izquierda politica; la
efectividad publicitaria y electoral de este término no esta en discusion,
entre los colombianos de a pie el discurso contra el castrochavismo no
necesité de grandes explicaciones, su calado fue profundo y sus réditos

seria a finales de la década de 1970, en ocasion de la publicacion de la obra del pro-
fesor Paul Oquist (1978), titulada Violencia, conflicto y politica en Colombia, cuando se
interpreto la violencia como un problema de orden estructural asimilado a la his-
toria global del Estado colombiano. Oquist planteé que la lucha bipartidista llevo
al “del derrumbe parcial de Estado™, el protagonismo econémico adquirido por
el Estado motivé el conflicto entre los dirigentes, pues ambos partidos politicos
lucharon para no ser excluidos de la bonanza econémica. Las pruebas de esta
teoria, fueron segiin Oquist: el debilitamiento de la estructura social, la quiebra
de las instituciones, la dislocacion del sistema electoral, la pérdida de legitimidad
del Estado, el terror oficial, las contradicciones dentro de las fuerzas armadas y la
ausencia fisica del Estado.

En la década de los ochenta, con la publicacién del libro Pasado y presente de la violencia en
Colombia, 1a historiografia profesional sobre la tematica alcanzé su culmen. Este texto,
compilado por Gonzalo Sanchez y Ricardo Penaranda (1987), recogié las ponencias
mas destacadas presentadas en el Primer Simposio Internacional sobre la Violencia, que en
1984 convocé a investigadores del talante de Malcolm Deas, David Bushnell, Pie-
rre Gilhodes, Eric Hobsbawm, Medofilo Medina, Charles Bergquist, Herbert Braun,
Catherine Le Grand, Daniel Pécaut, entre otros. A manera de consenso, los autores
interpretaron que la violencia era en tltima instancia, un problema politico en el que
se jugaba el destino de la nacién.

Sin embargo, para una mejor comprension de la periodizaciéon del conflicto armado co-
lombiano y el desarrollo histérico de sus actores se recomienda revisar el segundo capitulo
del informe jBasta ya! Colombia: Memorias de guerra y dignidad, titulado “los origenes,
las dinamicas y el crecimiento del conflicto armado (Sanchez y Peflaranda, 2013).
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indiscutibles, a cualquiera que apoyo el proceso de paz o se opuso a las
politicas de la derecha se le acusé de socialista, incluso al mismo expre-
sidente Santos. Durante casi toda la década del 2010 en Colombia se
ha hecho un manejo interesado y oportunista de la situacién venezola-
na, primando una intenciéon amarillista que rastrilla con sal las heridas
abiertas en el vecino pais y olvida los buenos propositos que en teoria
deben orientar las relaciones internacionales. Pero revisemos algunos de
los acontecimientos mas relevantes que cronoldégicamente modelaron la
actual situacion en Venezuela y que en Colombia se han mostrado como
el espejo retrovisor para alimentar el discurso contra el llamado castro-
chavismo.

Sabemos que la era socialista comenzé en diciembre de 1998 cuando
Hugo Chavez fue elegido presidente de Venezuela, la desilusion causada
por los partidos tradicionales y las constantes crisis motivadas por los
gobiernos de derecha impulsaron su eleccion; luego, en diciembre del
afo siguiente se aprobo6 en referendo popular la nueva Constitucion que
sustituy6 a la 1961 y en el 2001 Chavez se apoy6 en la Ley Habilitante
para redistribuir algunas tierras y concentrar el poder econémico en el
Estado. En abril de 2002 se dio un intento fallido de golpe militar contra
el gobierno de Chavez; en el 2006 Venezuela firmé un acuerdo de coo-
peracion militar con Rusia y Chavez fue reelegido presidente con el 63%
de los votos; entre el 2007 y el 2010 el régimen anunci6 la nacionaliza-
ci6n de las companias energéticas y de comunicacion, se nego la licencia
de trasmision de RCTV y de otros canales de television, se expropio a
las petroleras estadounidenses y se declar6 la emergencia nacional por
causa de la sequia; este primer tramo del chavismo se extenderia hasta
el 2012 cuando Chavez derrot6 en las elecciones presidenciales al opo-
sitor Henrique Capriles, anunciandose en marzo de 2013 su muerte en
Cuba donde recibia un tratamiento contra el cancer. En consecuencia,
en abril de 2013 el chavista Nicolas Maduro gané las elecciones por un
estrecho margen; en el 2014 inici6 una ola de violentas protestas popu-
lares contra el régimen, el opositor Leopoldo Lopez fue encarcelado y se
anunciaron recortes al gasto ptblico debido a las bajos precios del petro-
leo; al afio siguiente, en diciembre de 2015 la oposicion logro elegirse en
mayorias en la Asamblea Nacional y en el 2016 Maduro decret6 fuertes
medidas para combatir la crisis econémica, la inflacion y la devaluacion.
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Finalmente, vale recordar que la crisis empeoro en julio de 2017 cuando
Maduro convocd a una Asamblea Nacional Constituyente, las protestas
contra esta medida dejaron centenares de muertos en las calles y el éxo-
do de la poblacién venezolana seria cada vez mayor.

Estas son las imagenes y los recuerdos que vienen a la mente de
muchos colombianos cuando desde los medios de comunicacion y desde
las voces de los lideres de la derecha se repuja constantemente los temas
relacionados con la crisis venezolana. El aprovechamiento mediatico
de esta situacion ha generado enormes réditos politicos en los procesos
electorales de la actual década en algunos de los paises mas importantes
de América Latina (México, Brasil, Argentina y Colombia). Pero ;desde
cuando se le dio un uso politico a la “cuestion venezolana” y se acu-
no el efectivo mote del castrochavismo para descalificar y desvirtuar las
propuestas de la izquierda politica? Podemos encontrar las respuestas
a esta pregunta en la campana politica de las elecciones presidenciales
del 2010, cuando en la recta final dos candidatos se perfilaron como los
favoritos para suceder el presidente Alvaro Uribe, siendo precisamente
Juan Manuel Santos el aspirante que venia en los brazos del oficialismo
para asegurar la cosecha final de la politica de mano dura contra la sub-
version conocida como la Seguridad Democratica, al tiempo que el otro
candidato, el profesor Antanas Mockus, representaba una propuesta in-
dependiente, alternativa y de iniciativa ciudadana.

Sin embargo, las cuentas electorales del candidato heredero del uri-
bismo no le estaban saliendo bien, pues en La Gran Encuesta 2010 (medi-
ci6n 7) publicada el 26 de abril de aquel afo, la intencion de voto favo-
reci6 a Antanas Mockus con un 38%, seguido por Juan Manuel Santos
con un 29%, el candidato del Gobierno estaba incluso muy por debajo
de la imagen favorable (74%) que por aquel entonces y segiin la misma
encuesta tenia el presidente Uribe (Ipsos - Napoleén Franco, 26 de abril
de 2010). A menos de cuarenta dias de la primera vuelta electoral, las
alarmas del oficialismo quedaron encendidas, Santos y Uribe decidie-
ron cambiar la estrategia de la campana y para ello se trajeron al asesor
Juan José Rendon, conocido como el “Rey de la propaganda negra” o
“IJ El Terrible”, quien se concentr6 en dafar la imagen de Mockus y
del Partido Verde. Para esta campana de desprestigio y desinformacion
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Rendon se aproveché de lo que algunos analistas llamaron las salidas en
falso del candidato Mockus, relacionadas con sus declaraciones sobre la
eventualidad de subir los impuestos, la posibilidad de extraditar a Al-
varo Uribe y con la supuesta imagen favorable que tenia del presidente
Hugo Chavez, pues en una entrevista Mockus sefial6 que “admiraba el
proceso democratico en el que fue elegido el mandatario venezolano”
(Paredes, 20 de junio de 2010); todas estas declaraciones fueron sacadas
de contexto y el candidato Mockus fue machacado por una propaganda
oscura y negativa que lo mostraba como antiuribista y pro-Chavez, ade-
mas de incoherente y contradictorio.

Figura 2. Vallas contra la campaiia Mockus presidente 2010

Fuente: La Silla Vacia (30 de abril de 2010). Arranca la campaia sucia.

En poco mas de un mes el estratega J.J. Rendoén invirtié los papeles,
fue asi como en la primera vuelta de las elecciones presidenciales reali-
zadas el 30 de mayo de 2010, Juan Manuel Santos obtuvo el 46,6% de
la votacion y Antanas Mockus el 21,5%, resultados que los condujeron a
la segunda vuelta celebrada el 20 de junio del mismo ano, jornada en la
que Santos barri6 con el 69,1% de los votos. La campana de desprestigio
contra el profesor Mockus tuvo un éxito impensado, la guerra sucia en
los medios, en la redes sociales y en la calles acab6 con sus expectativas;
un ejemplo de esta estrategia fue la publicada por la redaccion politica
del periddico El Espectador (29 de abril de 2010), cuando informé que el
Consejo Nacional Electoral ordené desmontar unas vallas con publici-
dad ofensiva contra el candidato Mockus instaladas en la ciudad de Vi-
llavicencio, en dichas pancartas aparecian los presidentes Rafael Correa,
Hugo Chavez, Alfonso Cano —jefe de las FARC— junto a una caricatura
de Antanas Mockus con los pantalones abajo, invitando a votar por San-
tos con un lenguaje soez y poco apropiado.
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Recordemos que en aquel tiempo se dijo que Mockus “tuvo la presi-
dencia en sus manos” y no se supo como la perdio, pero Rendén declaré
que la campana del Partido Verde fue “una pasion sin estructura [...],
una ola de emociones sin método”, y que fue muy facil aprovecharse
de las contracciones de Mockus sobre el tema de los impuestos, sus cri-
ticas al gobierno de Uribe, sus posturas ateas y sus guifios al gobierno
de Chavez. Ufanandose de su victoria en el 2010, Rendén afirmé que
“[consiguid] que los colombianos dijeran: yo iba a votar por Mockus,
pero ya no” (Benel, 16 de julio de 2010).

Figura 3. Resultados elecciones presidenciales 2010, primera vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil (2010). Histérico de resultados
electorales.
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Figura 4. Resullados elecciones presidenciales 2010, segunda vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil (2010). Historico de resultados
electorales.

“Si algo funciona, no lo cambies”. Con este refran popular se puede
definir la estrategia politica de la derecha colombiana, sector al que en
la campana del 2010 le funcion6 a todo dar el discurso contra el castro-
chavismo y la comparacién de Colombia con una segunda Venezuela.
Incluso, el mismo presidente Santos fue victima de su propio invento y
de la artilleria uribista, pues distanciado de su mentor —el expresiden-
te Alvaro Uribe— por culpa de los didlogos de paz entablados con las
FARC, fue acusado desde el 2013 de querer conducir al pais por el ca-
mino del castrochavismo. Por aquel tiempo, Uribe comenzoé a propagar
en los medios nacionales que el presidente Santos buscaba instaurar en
Colombia un modelo similar al de Cuba y Venezuela, asegurando que
el mandatario “ya [estaba] destapando su verdadero rostro”, que estaba
haciendo “todo lo contrario de lo que ofreci6 en campana [y] que se
habia convertido en el gran validador de la dictadura en Venezuela” (El
Espectador, 12 de mayo de 2013).

Uribe fabricé la imagen de Santos como el mas auténtico de los cas-
trochavistas latinoamericanos, era de no creer que el senalamiento de
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una supuesta postura socialista sobre uno de los representantes mas ran-
cios de la élite y la clase hegemodnica colombiana tuviera alguna reper-
cusion, pero la tuvo, pues parte de la sociedad comenzé a relacionar la
figura del presidente Santos con el fantasma del socialismo. De hecho,
en el afto 2014 su reeleccion se vio amenazada cuando en la primera
vuelta de las elecciones presidenciales fue superado por el candidato del
Partido Centro Democratico, el uribista Oscar Ivan Zuluaga; pero esta
estrategia politica discursiva basada en la propagacion de la fobia a la
izquierda cobraria todas sus utilidades en el plebiscito del 2016 sobre los
acuerdos de paz y en las elecciones presidenciales del 2018.

En esta parte es necesario explicar que para el estudio del proceso
electoral del 2018 se consolid6 un registro de seguimiento de la informa-
ci6n politica suministrada por la prensa escrita regional y nacional, cla-
sificandose luego dicha informacién a partir de algunos descriptores que
orientaron su analisis y procesamiento. Uno de estos descriptores fue
denominado “castrochavismo vy crisis venezolana”, pues es indiscutible
el papel preponderante que estos coyunturales temas han jugado en los
procesos electorales de la segunda década del siglo XXI, alimentado la
artilleria discursiva que ciertos sectores han utilizado para estigmatizar
cualquier propuesta que difiera de lo que en Ciencias Politicas se conoce
como la ultraderecha. No obstante, este discurso demoledor que ataco
a cualquier propuesta o personaje politico que desde la misma derecha,
centro o izquierda democratica pudiese relacionarse con el socialismo
o con lo que finalmente terminé representando el régimen venezolano
(autoritarismo, represion, expropiacion, crisis econdémica, violencia...),
se difundio en la plaza publica y sobre todo en las redes sociales, toma-
das por la guerra sucia, la propaganda negra, la desinformacién vy las
“noticias falsas”.

Como se afirmé anteriormente, el tema de la lucha contra el cas-
trochavismo ya era en Colombia un conocido y efectivo “caballito de
batalla”, un término acuiiado por el expresidente Uribe y repetido hasta
la saciedad por sus seguidores, representa para ellos la “miseria y escla-
vitud” que se vive en Cuba y Venezuela por causa del socialismo, siendo
sus mayores peligros la expropiacion y la violacion de las libertades indi-
viduales. “Seremos como Venezuela”, con solo exclamar esta frase gran
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parte de la sociedad se estremecio y se estremece, pues la derecha asegu-
r6 que el socialismo llegaria a Colombia por via del Acuerdo de Paz y de
algunos candidatos presidenciales afines o complices del castrochavismo.
Esta estrategia sirvi6 para manipular y desinformar, probo la facilidad
con la que se empotr6 el engafio en el imaginario de los mas ingenuos;
“segtn el uribismo, la izquierda representa los peores lastres y esa idea
esta bien enquistada en nuestro imaginario colectivo”, sumandose a este
el sombrio espejo retrovisor de la coyuntura venezolana (Las 2 Orillas, 8
de febrero de 2018).

De acuerdo con el andlisis del periddico El Espectador, el término
“castrochavista” se convirti6 en un insulto utilizado por los sectores de
izquierda y derecha, comprobandose de esta forma que los candidatos a
la presidencia se preocuparon mas por atacarse entre ellos que por deba-
tir sus propuestas ante los electores, ante esta ausencia de capacidad de
didlogo y profunda polarizacion la Mision de Observacion Electoral lla-
mo6 la atencion. Incluso el candidato de izquierda Gustavo Petro califico
de “chavista de derecha” al también candidato Ivan Duque, intentando
con esto reorientar las comparaciones entre Colombia y Venezuela hacia
el alfil del uribismo, decenas de acusaciones de esta indole circularon por
redes sociales. Esta estrategia de polarizacion caus6 varios problemas al
proceso electoral, como el de tener que decidir el voto por el candidato
que mas se alejo del panorama al que mas se le temia y no porque era
el candidato que mas se acercaba al interés del elector; asi como la falta
de informacion real, sélida y argumentada que hizo que la ciudadania
disminuyera la capacidad de tomar decisiones conscientes y se quedara
Unicamente con titulares, frases y acusaciones inverosimiles; o como el
problema del desplazamiento de la violencia de las redes sociales a la
plaza publica. En palabras de la directora de la Mision de Observacion
Electoral,

Pareciera que en Colombia es mas facil unir por miedo y odio que
generar un encuentro por visiones comunes. Esto, [...] no es mas que
un reflejo de la baja calidad de la democracia y la poca comprension
de los procesos politicos, ademas de la nula capacidad de didlogo y de-
bate, tanto entre candidatos, como entre sus seguidores (El Espectador,
28 de marzo de 2018).

De los medios a la mediaciéon: manipulacion y estrategias discursivas
en la campana politica presidencial de 2018
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En esta parte es importante recordar que con la convocatoria a la
Asamblea Nacional Constituyente realizada por Maduro el 1 de mayo
de 2017, la crisis politica, social y econémica de Venezuela se profundi-
z0, las protestas violentas de la oposicion se extendieron por semanas, la
ola migratoria aument6 subita y alarmantemente hasta convertirse en
una crisis humanitaria que no ha sido declarada. Fue asi como miles de
venezolanos comenzaron a deambular por las carreteras y las ciudades
colombianas, el rostro de la crisis del socialismo fue exhibido por todo el
pais y el miedo a este sistema de gobierno se propagé por obvias razones.

Ante estas complicadas circunstancias, el tema venezolano tomoé mas
fuerza y centralidad en los procesos electorales de Colombia. Al respec-
to, es valido citar algunas de las conclusiones del foro titulado “Candida-
tos presidenciales y el desafio de la relacion con Venezuela”, organizado
por la Universidad del Rosario y la Fundacion Konrad Adenauer en
abril de 2018. En dicho evento el candidato German Vergas Lleras sena-
16 que no creia en “el concepto del castrochavismo, pero si en los tipos de
modelo”, segun su criterio, Chavez lleg6 al poder porque ofrecié de todo
y no justificé los recursos con los que lo haria, agregando que este mo-
delo era muy parecido al planteado por Petro. Vargas manifest6 que no
reconoceria los resultados de las elecciones presidenciales programadas
para el 20 de mayo de 2018 —ganadas finalmente por Nicolas Maduro
con mas de seis millones de votos—; también manifest6 su preocupacion
por los altos costos de la atencién humanitaria a los migrantes venezola-
nos y porque habia un éxodo masivo de “los peores delincuentes” de ese
pais. Ademas, Vargas Lleras subray6 que el problema en Venezuela era
el de una “democracia fallida”, el de un régimen dictatorial que habia
capturado los poderes publicos (El Tiempo, 25 de abril de 2018).

Por su parte, el candidato Humberto de la Calle indic6 que respecto a
la migracién masiva de venezolanos no debiamos “[dejarnos] contagiar
de mas odios”. A la pregunta ;Colombia puede volverse como Vene-
zuela?, el aspirante del Partido Liberal respondié que “si”, esgrimiendo
que en la campana presidencial “los extremos tienen ingredientes muy
preocupantes” porque proponen una forma de gobierno que se aleja de
la institucionalidad democratica y que desea perpetuarse en el poder. No
obstante, de la Calle reconoci6 que en la contienda electoral se impulsé
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el concepto falso del castrochavismo y se us6 erroneamente la crisis de
Venezuela. Concluy6 que Colombia debia mantener una posicion clara
de rechazo al régimen bolivariano, aplicandole a Maduro el derecho
internacional y la diplomacia, a quien calificé de dictador por no cum-
plir con los estandares de la democracia. Finalmente, el candidato Ivan
Duque explicé que el mensaje de su partido politico de “no volvernos
como Venezuela” no era un llamado a la xenofobia, odio que —en su
criterio— fue promovido por el gobierno de Maduro cuando ordend la
expulsién masiva de colombianos; indicé que no se podia dejar que Co-
lombia fuese gobernada por quienes han sido promotores del chavismo,
un régimen que transité de la “dictocracia a la dictadura”, corrompio
los poderes estatales, intimidé a los medios de comunicacién y viold los
derechos humanos. El candidato uribista explicé que el socialismo man-
tenia “un discurso finamente fabricado”, que le encantaba ser populista
y hablar del tema humano para llegar al poder con mensajes progresis-
tas y de cambio, pero que sus promotores solo eran “lobos vestidos de
ovejas” (El Tiempo, 25 de abril de 2018).

No es equivoco afirmar que estas diatribas fundadas en la oposicion
al castrochavismo perjudicaron en mayor medida los intereses electo-
rales del candidato Gustavo Petro, su pasado en la militancia subversi-
va, su plataforma ideoldgica y su antigua cercania con el expresidente
Hugo Chavez lo hicieron el blanco idéneo de estas comparaciones y de
la acusacion de querer hacer de Colombia una segunda Venezuela. De
hecho, el candidato Petro hizo lo posible para distanciarse del régimen
bolivariano, incluso lleg6 a sentar algunas posiciones criticas al respecto,
como cuando afirmé, poco antes de las elecciones presidenciales, que
el gobierno de Chavez no fue dictatorial y respetd a los medios de co-
municacién, asegurando en cambio que el régimen de Nicolas Maduro
“es una dictadura que mata” (El Frente, 31 de marzo de 2018). El cre-
cimiento de la intencién de voto del candidato Petro a inicios del 2018,
que en febrero lo llevé a puntear La Gran Encuesta—Invamer con un 23,4%
(Revista Semana, 2 de febrero de 2018), hizo endurecer la campana de
desprestigio en su contra, a sus rivales politicos e ideoldgicos les resulto
facil curtir su imagen, utilizando para ello la artilleria pesada del discur-
so contra el socialismo que circuld sin parar por las redes sociales y los
medios de comunicacion.
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En la recta final de la campana presidencial del 2018, la guerra sucia
y mediatica empantand las aspiraciones politicas del candidato Gustavo
Petro, a quien le resulté imposible desligar su propuesta izquierdista de
la Colombia Humana del fantasma socialista que estremecia a Venezuela,
propuesta que en medio de la mas tremenda polarizaciéon aboné el mie-
do en el imaginario popular colombiano y abri6 las posibilidades para el
triunfo de la derecha mas radicalizada. La cuestion venezolana persiguié
a Petro hasta el final de las elecciones, en los debates televisados y en
las entrevistas radiales siempre se le pregunto su opinion sobre el Régi-
men de Nicolas Maduro y su posible reelecciéon en mayo de 2018, a lo
cual respondi6 en una oportunidad que en Venezuela el “mal gobierno
[condujo] a su poblacion a morir de hambre”, siendo para ¢l lo més im-
portante llevar el caso venezolano a la Convencién Americana y sumi-
nistrar alimentos al vecino pais. El candidato Petro también senal6 que
en los tltimos meses de su campana quisieron “asociarlo al concepto del
castrochavismo para tratar de impedir el ascenso de una fuerza politica
distinta”. Aclar6 que €l solo le reconocia a Hugo Chavez la promesa que
hizo de cambio pacifico en América Latina, pero que le critic6 el modelo
de distribuir la renta petrolera en la sociedad venezolana, bajo el pre-
texto de que eso era socialismo, pues al contrario para Petro la riqueza
no sale de las economias extractivas sino de las productivas y modernas
(Revista Semana, 19 de abril de 2018). En fin, por mucho que lo intento,
Gustavo Petro no pudo apartarse de este pesado lastre.

ITII. La politica en el mundo digital: mediacion,
marketing y nuevos proselitismos

En Colombia fue bastante comtn que las campanas electorales desa-
rrollaran el debate ideoldgico o proselitismo politico en escenarios como
la plaza publica, lugares a los que se fueron incorporando los centros
universitarios, como espacios abiertos a la discusion critica y argumen-
tada. Sin embargo, las estrategias politicas se diversificaron y con mayor
agudeza la campana presidencial de 2018 privilegi6 las redes sociales,
desde donde los candidatos difundieron sus propuestas, opinaron sobre
el devenir diario del pais, polarizaron, generaron polémica, atacaron a
sus oponentes y se defendieron de estos; ademas, les permitieron lograr
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ubicuidad para la interaccion directa con diferentes personas al mis-
mo tiempo. Ahora bien, el papel desempenado por las redes sociales va
mas alla, convirtiéndose en medios para interferir en las concepciones
y actuaciones de los electores, hasta llegar a direccionar su voto a cierto
candidato.

El mundo digital ofrece la posibilidad de descifrar gustos, creencias,
aficiones, sentimientos, ideologias y acciones por efectuar, lo que se fa-
cilita por la tendencia de las personas a develar su intimidad en la red.
Para los expertos, solo se requiere de la psicologia y las matematicas
aplicadas para inducir el comportamiento de los individuos; mediante
la exploracion de bastas bases de informacion y el empleo de algoritmos
se 1dentifican patrones de conducta, cuya informacién no solo parece
interesar al mercado para acentuar una sociedad de consumo, también
es del interés de las campanas politicas para influir en las decisiones de
los votantes.

Dentro del escenario politico, los medios y los expertos en ellos jue-
gan un papel importante para propiciar hegemonias discursivas y con-
vertir mediciones de audiencia en protagonismos politicos, promoviendo
un estado de opinion, para lo cual, cada vez mas, parece primar el todo
vale, equilibrar lo correcto con lo incorrecto y hasta lo ilegal termina
adquiriendo validez; es decir, la politica colombiana en el mundo digital
se constituye en nuevos campos de accién y con nuevas estrategias, en
las que continda siendo valido el uso de cualquier medio para alcanzar
los fines deseados. La filiacion ideologica o la afinidad con las propuestas
de Gobierno parecen haber pasado a un segundo plano; de alli que los
aspirantes al poder politico opten por direccionar su campana al ataque,
ala defensa, al limpiamiento de su imagen y a la bisqueda de influencia-
dores que generen tendencias y atraigan votantes, sin importar que sea
mediante el engano o la manipulacién.

Teniendo en cuenta que las redes sociales se transformaron en un
escenario de eco y éxito para cualquier campaia electoral, los candida-
tos presidenciales fueron conscientes de la necesidad de constituir equi-
pos que se dedicaran al manejo de las redes para posicionar discursos,
crear tendencias, limpiar su imagen ante la informacion falsa que sobre
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ellos se difundio, estrategia a la que también acudieron para desvirtuar
y desprestigiar a los demas aspirantes. Producir noticias falsas es facil y
econémico, cualquier persona con una competencia tecnolégica basica
puede en corto tiempo originar y poner a circular informacion equivoca,
con la cual enlodar la reputaciéon de alguien o desviar la atencién de la
poblacién, como quedd manifiesto en el proceso electoral de 2018. Una
cultura politica fundada en una participacion activa y consciente de los
ciudadanos, y en la apropiacién de un compromiso real de los candida-
tos es cada dia mas dificil, por el contrario, se afianza una participacion
motivada por el engafio y la manipulacion, acentuada por la indiferen-
ciay la escaza formacion politica de la poblacion.

Las fuentes de informacion politica en tiempos digitales

Sin duda, un fenémeno mundial es la ampliacién de los canales de
comunicacion dentro de las contiendas electorales, como se ha venido
reiterando, las redes sociales hacen parte de estas y llegaron a desplazar
a fuentes de informacién tradicionales como la radio, los perioédicos o
los debates en la plaza publica. La encuesta “Percepciones y opiniones
acerca de internet en Colombia”, ejecutada por el Centro Nacional de
Consultoria, demostré que el 57% de los encuestados acudio a las redes
sociales y medios digitales para informarse sobre las elecciones; propor-
ci6én relevante que por poco alcanza a la television como el medio de
comunicacion que terminé teniendo el porcentaje mas alto, gracias a su
gran acogida en los estratos sociales 1 y 2.

De acuerdo con este estudio, la zona antioquenia con un 64% y los
santanderes con un 59% fueron las regiones en las que mas se hizo uso
de las redes sociales para informarse sobre la campana electoral; el rango
de edad que en mayor porcentaje las empled estuvo entre 18 y 46 anos.
Facebook y Twtter fueron las plataformas sociales que lideraron como me-
dios de consulta. Segtn el recelo con el que se le puede dar credibilidad
a toda la informacién que circula en las redes, el 77% de los encuestados
dijo ser conscientes de las mentiras que pueden estar recibiendo (El Es-
pectador, 10 de mayo de 2018).
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Segun la informacién suministrada por Facebook, a pocos dias de lle-
varse a cabo las elecciones presidenciales, en su primera vuelta, la mi-
tad de los colombianos que emplean esa red social habian participado
en conversaciones sobre ese proceso politico, factor que la posesiona en
un espacio de informacion y de debate. Es pertinente mencionar que
esta informacion se logra gracias a la herramienta con la que cuenta
esta red social para medir en tiempo real el nimero de personas que
interactian con contenidos vinculados a algiin candidato, preferencias
y tematicas en entornos electorales. En coherencia con las encuestas y
resultados finales, los candidatos mas mencionados en Facebook fueron
Gustavo Petro e Ivan Duque y los temas mas abordados se relacionaron
con el Acuerdo de Paz, la economia, la seguridad, la inclusion social y la
salud. De acuerdo con los administradores de esta red, la herramienta
no mide la intencién de voto puesto que la informacion se identifica con
base en combinaciones de palabras asociadas con las elecciones, aun asi,
es importante destacar el poder de Facebook en la contienda electoral (El
Tiempo, 30 de abril de 2018).

El marketing y la publicidad politica en tiempos digitales

Si bien, en todas las contiendas electorales es necesaria la participa-
cién de un jefe de prensa, la ampliacion de los espacios de participacion
y de estrategias de posicionamiento politico conllevan la conformacion
de un variado y experto equipo de campaia, con la capacidad de opti-
mizar el empleo de las redes sociales para dinamizar el debate, formar
la imagen de los aspirantes y orientar la opinion publica a su favor. Te-
niendo en cuenta los alcances de estas estructuras sociales, las campa-
nas politicas realizan millonarios contratos en asesorias que permiten
obtener mayores beneficios de las cuentas que manejan los aspirantes al
poder politico. Para los expertos, en un mundo que dialoga en las redes
sociales se necesita ser habil o al menos contar con alguien que cuide el
lenguaje, puesto que estas pueden ser las mejores aliadas de la comuni-
cacion politica, asi como un gran enemigo con cada error que se cometa

(El Espectador, 6 de febrero de 2018).

Los jefes de prensa y equipos de campaia electoral se convierten
en los escuderos y guardianes de las palabras pablicas de los aspirantes,
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de alli su habilidad para crear estrategias de comunicacion, pensar
cada uno de los mensajes que se publican, fragmentar los discursos y
empoderarse de las redes sociales; sus funciones en el ambito digital
se orientan a la de ser articuladores entre los candidatos politicos, los
equipos de comunicaciones y las redes sociales. En el caso de candidatos
presidenciales como Humberto de la Calle, sus asesores de comunicacion
sefialaron que el trabajo debié empezar desde el ensefiar a hacer uso de
estas, pese a ser una figura puablica con extensa trayectoria, el candidato
carecia de perfil en Twitter y su participacion en otras redes era exigua,
fue necesario instruirlo en temas como la confrontacién en redes y
filtracién de temas sobre los que se comentaba o debatia, para evitar
caer en la desinformacion o abrir polémicas innecesarias, como lo fue el
discutir noticias de la cuenta de Actualidad Panamericana, pagina que
parodia la realidad.

De acuerdo con los jefes de prensa de algunos candidatos presi-
denciales, las puertas que pueden cerrarse o con dificultad mantenerse
abiertas en los medios tradicionales, con facilidad se logran abrir en las
redes, espacio en el cual se genera un didlogo diverso, abierto y fluido
con la sociedad, ademas de permitir medir las reacciones de la gente
frente a los mensajes que a diario se postean. En definitiva, los respon-
sables del manejo de prensa y medios manifiestan que es oportuno res-
guardar cada palabra o frase que los candidatos compartan, cuidar el
lenguaje, no ser agresivos ni entrar en discusiones; es infalible tamizar las
comunicaciones para evitar apresurarse en tomar medidas informativas
desde las campanas y con ello problemas que ultimen en pleitos legales.
El trabajo en las redes sociales es una actividad trascendental en épocas
electorales, consolidan una marca personal, posesionan la imagen que se
desea mostrar del candidato y favorece su trayectoria.

El papel de los influencer en las campaiias politicas

De acuerdo con Felipe Lopez Labrador, especialista en consulto-
ria de marca y mercadeo politico, desde las campafas presidenciales
se identificaron, por lo menos, cuatro lineas de comunicacion: ataque,
defensa, limpiamiento de imagen e influenciadores. Lo anterior lo su-
bray6 German Gomez Polo en un interesante reportaje publicado por
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El Espectador con el titulo “La propaganda disfrazada: influenciadores y
patrocinadores en la campana presidencial (Gomez, 13 de febrero de
2018). Los influencer son individuos que logran convertir sus opiniones en
fuentes de informacion confiables; la inmediatez del internet y el ser, en
su mayoria, personalidades de la vida publica, los convierte en lideres
mediaticos. Sin embargo, ellos no requieren ser celebridades, llegan a
serlo gracias al elevado ntimero de seguidores en las redes sociales que
validan y confian en sus intervenciones, hasta el punto de compartirlas
y tenerlas como referentes para tomar determinadas posturas politicas.

La difusion eficaz que otorgan los influencer 1os lleva a ser parte impor-
tante de las estrategias digitales que emplean las campanas politicas; sus
funciones se orientan a hablar de los candidatos y sus propuestas, ellos
amplian ejes tematicos y mensajes claves para fortalecer la imagen de la
persona que favorecen, en ocasiones su estrategia se base en debilitar la
imagen de los adversarios en la contienda electoral. Durante los tltimos
anos los partidos y movimientos politicos fortalecen sus campaias con el
apoyo de estas figuras que, por su cercania con la sociedad, influyen en
sus comportamientos y producen adhesiones politicas.

Es sabido que millonarias sumas de dinero se invierten para crear
tendencias y posicionar discursos, parte de este presupuesto se destina a
la contrataciéon de influenciadores y de agencias cuyo negocio se centra
en la creacion de cuentas falsas con cientos de seguidores, desde donde
se convierten en tendencia determinados temas que responden a intere-
ses especificos, con estrategias previamente definidas. De esta manera,
influenciadores sumados a las cuentas falsas resultan ser grandes aliados
de las campanas politicas para generar tendencias; al respecto Lopez
Labrador, expresé “Esas cuentas impulsan las conversaciones a una hora
determinada, el war room o ejército digital que tenga ese candidato em-
pleza a apoyar esa conversacion y en mas o menos 20 minutos hace la
tendencia por un tiempo”’; el mayor problema que surge de esta estrate-
gia radica en la creacion de noticias falsas y en la rapidez con la que se
propaga la desinformacion.

Entre los influenciadores que mas se destacaron en las elecciones
presidenciales de 2018 se encontraron actores, cantantes, periodistas y
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youtubers, quienes fueron elementos importantes para la difusion de los
mensajes politicos de los diferentes candidatos; sin embargo, no siempre
su vinculo se dio por filiacién ideologica o programatica, muchos de
ellos recibieron cuantiosas sumas de dinero por replicar informacion; de
acuerdo con un articulo publicado por el periddico El Espectador, cerca
de 200 millones de pesos costaron los tuits cuando el influencer era una
figura altamente conocida (Gémez, 2018).

Teniendo en cuenta la magnitud del fenémeno y los altos costos, el
Observatorio de la Universidad Sergio Arboleda, recordé la obligato-
riedad que tienen las campafias de notificar los gastos generados para el
pago de estas personas; como respuesta, algunos jefes de campana argu-
yeron que estos dineros eran aportados por los patrocinadores o sponsors,
el Observatorio manifesté que independiente de dénde provengan los
dineros para pagar a los influenciadores se debié notificar al Consejo
Nacional Electoral, con el fin de validar el monto y el origen de los fon-
dos, de lo contrario esta entidad deberia exigir a las redes sociales que
sean estas las que comuniquen cudles son los gastos que los candidatos
tienen en la contratacion de este tipo de servicios.

Sin restar trascendencia al factor econémico, lo relevante en la con-
tratacion de los nfluencer es la manera como se esconde la propaganda
politica para que alcance mas efectividad en las audiencias digitales, asi
como la incapacidad de sumar seguidores por la vinculacion politica o
por afinidad con las propuestas, lo cuestionable es la pérdida del papel
protagoénico del candidato en la plaza publica. De otra parte, lo ética-
mente controvertible es la fabricacién de noticias o informacion falsa
para desvirtuar al oponente y la manipulacion de la autodeterminacion
de los ciudadanos a través del uso de herramientas tecnologicas.

Las Data Bass y las estrategias digitales de las
camparias politicas

Tras el escandalo suscitado por la manipulacién de los datos de 50
millones de usuarios de Facebook para influir con sus mensajes durante
la campana electoral de Donald Trump, qued6 manifiesto la manera
en que Cambridge Analytica, filial de una compania de marketing britanica,
entrego a las empresas y organizaciones politicas, estrategias y utiles de
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comunicacion centradas en el analisis de datos a gran escala y en las
nuevas tecnologias. De manera que las bases de datos con informacion
de millones de usuarios de las redes sociales se comercializan a diario
con el fin de medir tendencias e influir en la toma de decisiones.

En Colombia la Ley 1581 de 2012 regula la proteccion de datos
como derecho fundamental consagrado en el articulo 15 de la Cons-
titucion, con la cual queda prohibida la venta o el suministro gratuito
de informacién privada, de hacerse efectivo se incurriria en un delito,
sancionado por la Superintendencia de Industria y Comercio con pena-
lidades de caracter personal e institucional. A pesar de ello, diferentes
empresas y campanas politicas logran constituir significativas bases de
datos; los mismos usuarios, sin saberlo, a través de las aplicaciones que
habitualmente usan para compras online o la utilizaciéon de un servicio,
proporcionan sus datos personales; otra forma de conseguir informacion
es mediante el diligenciamiento de encuestas sobre la satisfaccion del
cliente, en estas las personas comparten sus gustos y aficiones, datos que
resultan bastante utiles para cualquier vendedor o aspirante al ejercicio
del poder politico, los cuales atiborran a los usuarios de las redes sociales
de propaganda para acentuar demandas y tendencias (Uribe, 2018). Si
bien, existe castigo por el uso de datos sin el debido consentimiento de
sus titulares, cada vez es mas frecuente esta accion y el no esclarecimien-
to legal de quiénes son los que lo comercializan, aun cuando son bien
conocidos los nombres de los que resultan beneficiados empleando esta
informacion para sus propios intereses.

Esta estrategia se enmarca en el neuromarketing, caracterizado por su
capacidad de administrar y direccionar las decisiones de las personas;
modalidad constituida para acrecentar el consumo en una economia
de mercado, pero trasladada al ambito politico para alcanzar el poder.
El empleo de herramientas tecnologicas, la naturalidad con la que se
presentan y el desconocimiento de las personas sobre la manera en que
pierden la autonomia al decidir, facilita que la busqueda de simpatizantes
politicos se direccione a otros espacios como lo son las redes sociales.
Ahora bien, frente a la aceptacion del todo vale, es pertinente que se
asuman compromisos éticos y reglas que restrinjan el marketing politico,
empleado incluso en campanas presidenciales como la de Donald
Trump en 2016.
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Noticias falsas: estrategias para desinformar

y manipular

Desde el analisis politico es preocupante la desinformacion que reind
en la campana presidencial colombiana de 2018, en especial, producto
de la creacion de noticias falsas o fake news que en muchos casos gozaron
de la complacencia de los mismos candidatos o jefes de campana. Juan
Fernando Giraldo, cofundador de la agencia de medicion y evaluacion
de comunicaciones Btitho, advierte la necesidad de aprender a enfrentar
el mundo de las noticias falsas; los candidatos pueden ver afectada su
credibilidad y la de la organizaciéon que representan, incidiendo en su
aspiracion a la toma del poder politico y los votantes pueden fundar sus
opiniones en mentiras y falsas creencias. Por estas razones, los aspirantes
politicos realizan contratos millonarios con equipos que se dedican al
manejo de las redes sociales, personas preparadas para desmentir, pero
a su vez con la capacidad de montar titulares efectivos y popularizar
mentiras a medias para construir verdades (Gomez, 2018).

El periddico El Espectador contactd a un grupo de expertos en data
science y marketing digital, para demostrar la facilidad con la que se fabri-
can noticias falsas, en las que incluso, se emplean las voces de los can-
didatos para expresar posiciones adversas a sus filiaciones o posiciones
politicas. El desarrollo de las tecnologias de edicion y las de distribucion
de la informacioén facilitan la ejecucion de acciones indebidas, como lo
es enganar a los ciudadanos para inclinar su voto a determinados inte-
reses. Para los expertos es facil y econémico “enlodar a un contrincante,
manchar la reputacién del enemigo o desviar la atencién hacia algin
lugar deseado”. Sergio Espinosa, ingeniero colombiano que trabaja en
el desarrollo de herramientas digitales para contrarrestar el efecto de las
noticias falsas, explico que

Estas piezas de desinformacion son literalmente un ensamble de cortar
y pegar, tomados de varias fuentes, los cuales, cuando se ponen jun-
tos, generan una nueva pieza con otro sentido noticioso, generalmente
amarillista e incendiario para generar polémica y con el objetivo es-
pecifico de afectar la percepcion de los lectores, y también afectando
las situaciones o personas involucradas como objeto de la publicacién
(Correa, Arboleda y Gomez, 2018).
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Durante la campana presidencial, ni los mismos candidatos esca-
paron de ser victimas de las noticias falsas, fue asi como Gustavo Pe-
tro debi6 disculparse con Ivan Duque por replicar en Twitter un video
montaje, en este el candidato del Centro Democratico aparecia junto al
cantante Poncho Zuleta entonando una cancion vallenata, la cual fina-
lizaron con la expresion “viva la tierra paramilitar”. En su momento,
Petro acompaii6 la publicaciéon audiovisual con acusaciones de narco-
trafico y genocidio, las cuales fueron rapidamente compartidas por sus
seguidores en las redes sociales. En respuesta, Duque reclamé la propa-
gacion de informacion errénea y cargada de un lenguaje incendiario (El

Espectador, 7 de abril de 2018).

Por otro lado, a Ivan Duque se le adjudic6 la propuesta de eliminar
la pension sustituta en favor de los beneficiarios de una persona pensio-
nada que falleci6, noticia que generd alto nivel de controversia en redes
sociales, por lo que de inmediato el equipo de campana de este candi-
dato debié demostrar que en ningin momento de la contienda se habia
tocado este tema. Por su parte, Gustavo Petro debi6 desmentir el audio
que circul6 en WhatsApp sobre su intencién de expropiar y de aumentar
impuestos para que los duefios de los grandes terrenos se vieran obliga-
dos a venderlos (Ravelo, 2018).

Para los investigadores del Centro de Responsabilidad de Medios
Sociales de la Universidad de Michigan, una de las mayores dificultades
para contrarrestar las noticias falsas, radica en la rapida evolucion de las
tecnologias que se pueden utilizar para mejorar y distorsionar lo real,
contrario a la capacidad para controlarlas o mitigarlas. Recuerdan que
el desarrollo de dichas tecnologias llegd al punto de convertir los clips
de audio en un video realista y sincronizado con los labios de la per-
sona que habla, esto gracias a un programa que sincroniza técnicas de
reconocimiento facial con edicién para manipular videos. Por su parte,
Adobe promueve la fabricacion de editores de audio y de herramientas
que eliminen objetos o personas de los videos; la manipulacion digital
cada vez es mas facil y esta mas cerca a cualquier individuo (Correa,

Arboleda y Gémez, 2018).

En un intento por combatir la desinformacién que afecta el
desarrollo de los procesos democraticos en Colombia, la directora de
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La Silla Vacia propuso la creacion de un detector de WhatsApp para
filtrar la informacion que circula por este medio y que se vuelve viral a
través de las decenas de cadenas que a diario se difunden y confunden
a la poblacion que con poco analisis critico las valida y las comparte sin
detenerse a analizar su contenido, la intencién del mismo ni identificar
su procedencia. Entre las cadenas que mas eco suscitaron se vincularon
a Gustavo Petro y en especial aquellas en las que se les adjudicaba ser
el candidato de las FARC. Son cuestionables las estrategias de campana
que se desarrollan en este pais para alcanzar el poder politico, hecho
que despierta la necesidad de indagar por la procedencia de las fuentes
de informacioén falsas y para ello se demanda la creaciéon de mecanismos
que identifiquen noticias falsas, con lo cual se optimice el analisis critico
que deben hacer los ciudadanos para su participaciéon politica (Correa,

Arboleda y Gémez, 2018).

Ahora bien, pese a la importancia de contar con herramientas tec-
nologicas para contrarrestar los alcances de la desinformacion genera-
da por las noticias falsas, miembros del Departamento de Desarrollo,
Personalidad y Psicologia Social de la Universidad de Ghent en Bélgica
pudieron comprobar que la habilidad de las personas para corregir su
percepcion frente a una noticia falsa depende de su habilidad cognitiva.
Ademas, para aquellos con niveles mas bajos de capacidad cognitiva,
incluso, después de la aclaracion explicita de la informacion falsa, las ac-
titudes ajustadas permanecieron sesgadas; lo alarmante, de acuerdo con
los resultados del estudio, es que con dificultad la influencia inicial de la
informacién equivoca no se deshace con el solo hecho de desmentirla.

Frente a la magnitud y las fuertes afectaciones que producen las
noticias falsas para los intereses politicos, los jefes de campaiias se ven
obligados a crear grupos de defensa, que identifiquen el origen de la
informacion errada y la reafirmen o desmitifiquen mediante el empleo
de otros validadores como los influenciadores, teniendo en cuenta que
no es suficiente advertir la falsedad sino volverla viral. No obstante,
Fidel Cano, desde la direccion del periddico El Espectador asigna a la
audiencia una funcién mas activa y consciente a la hora de informarse,
ser criticos con las fuentes que consultan y contrastarlas con la realidad
en que se desarrollan; por su parte, a los periodistas se les adjudico la
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responsabilidad de ser rigurosos y no corretear cualquier informacion
que circule con éxito. Para finalizar este apartado se hizo una critica a
la estrategia mediatica y comunicacional conocida como la posverdad,
la cual tuvo gran impacto en los procesos electorales a partir de 2016.

Proselitismo politico en tiempos de la posverdad

Es sugerente subrayar que el proselitismo y la politica en general
tomaron rumbos bien diferentes y preocupantes en los tltimos anos, la
virulencia y deshonestidad es manifiesta en la propaganda politica y en
las campanas mediaticas de quienes buscan acceder a los cargos de po-
der gubernamental. En Colombia, al igual que en parte de la escena
estatal internacional, la estrategia comunicacional conocida como “la
posverdad” viene iluminando el panorama de algunos partidos y lideres
politicos con amplisima incidencia en la opinién publica. Dicha estra-
tegia simplemente consiste en lanzar afirmaciones falsas, mensajes que
muchas personas prefieren creer como ciertos contra cualquier eviden-
cia porque refuerzan sus emociones, miedos y creencias. Asi las cosas, en
esta parte se reflexiona sobre los problemas y desafios que enfrentan los
procesos democraticos, electorales y la cultura politica en tiempos de la
posverdad.

En la actualidad existe un interés oportunista y perverso en reforzar
las mentiras o los llamados “hechos alternativos” como eufemisticamen-
te se les nombra a los episodios de la posverdad, los réditos politicos de
estas estrategias asociadas a la manipulacion y desinformacién son in-
discutibles. Aqui no basta sino recordar como a partir de una campana
de difamacién e insidia, la denominada ultraderecha colombiana logro
imponer el No en el plebiscito organizado en octubre de 2016 para con-
sultar sobre la favorabilidad del acuerdo final firmado entre el Gobierno
y las FARC. En consecuencia, después de muchos gajes y maniobras po-
liticas y juridicas, los acuerdos surgidos de este proceso de paz se vienen
implementado gradualmente, siendo la Justicia Especial para la Paz el
aspecto mas dilatado y afectado por este tipo de ataques mediaticos. Asi
las cosas, podria afirmarse que de alguna forma Colombia inici6 el an-
dar por el periodo conocido como el posconflicto, del cual se habl6 tanto
en todos los ambitos del trasegar nacional; esta claro que atravesamos
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tiempos decisivos de amplia tension e incertidumbre, de transformacio-
nes que asustan a parte de la élite y los grupos de poder beneficiados por
un conflicto que duré mas de 6 décadas, siendo estos sectores los que
mas impulsan y se sirven de las mentiras que urden y viralizan.

“Calumnien, calumnien, que de la calumnia algo queda”, con esta
frase transcrita por Francis Bacon en su libro De la dignidad y el crecimiento
de la ciencia (1625), cuyo origen se remonta a un dicho popular en latin y
que mas tarde, en la segunda mitad del siglo XVIII, fue citado por Vol-
taire y por Pierre-Augustin de Beaumarchais en su famosa obra de teatro
El barbero de Sevilla, podria definirse sin dificultad alguna el neologismo
conocido como posverdad. Pero continuando con esta genealogia del
concepto es necesario recordar que fue el escritor estadounidense Ralph
Keyes el pionero en hablar de la Era de la post-verdad (2004), en un texto
fundamental para comprender la actualidad mundial, donde critic6 “la
deshonestidad y el engano en la vida contemporanea”. En octubre de
2016 Ralph Keyes senial6 que el fenémeno de la posverdad que describio
en el 2004 no se ha modificado y no es mas frecuente, pero advirtié que
si cambid nuestra conciencia al respecto, sobre todo con el debut politi-
co de Donald Trump, a quien tildé6 como un ejemplo brutal de alguien
que no distingue entre la verdad y la mentira. Asimismo, Keyes subray6
que cuando no se busca la verdad vendra como consecuencia social la
desconfianza entre las personas y todo empeorara si no se despiertan las
conciencias (Teijeiro, 25 de octubre de 2016).

Ahora bien, es innegable que el engafio y la mentira atraviesan las
historias politicas de la humanidad, es posible afirmar que desde la Anti-
gua Roma imperial, pasando por las monarquias absolutas europeas de
los siglos XVI al XVIII, por las independencias y la formacién de los Es-
tados nacionales hispanoamericanos durante el siglo XIX, hasta llegar
al catastroéfico siglo XX, se emplearon estrategias de poder equiparables
con lo que actualmente se conoce como posverdad. Para demostrar que
esta comparacion no es anacronica, basta recordar el papel y las manio-
bras de Joseph Goebbels cuando ejerci6 como ministro del Tercer Reich
para la Ilustracion Publica y la Propaganda, quien recibi6 por parte del
Hitler el encargo de forjar la moral y la lealtad alemana. Pronto Goeb-
bels comprob¢ la utilidad y efectividad de sus estrategias de propaganda
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politica destinada a conseguir a partir de 1933 el 100% del apoyo popu-
lar aleman a las causas del Partido Nacionalsocialista, incluidas la guerra
y el exterminio semita. Varias de las expresiones pronunciadas por el mi-
nistro Goebbels son una auténtica prueba de como los llamados “hechos
alternativos” refuerzan las emociones, miedos y creencias de un pueblo,
recordemos tres de sus frases célebres que prueban los propagandisticos
engafios del nazismo: “Una mentira repetida mil veces se convierte en
una realidad”. “Miente, miente, miente que algo quedarda, cuanto mas
grande sea una mentira mas gente la creera”. “Mas vale una mentira
que no pueda ser desmentida que una verdad inverosimil”.

Pero regresemos al siglo XXI, al 2016 cuando el Diccionario Oxford en-
tronizo a la posverdad como la palabra del ano, neologismo con el cual
se describi6 la conmocion generada por el Brexit y el triunfo electoral de
Trump. Esta incorporacién enciclopédica se refirié a ciertos momentos
o acontecimientos en los que las llamadas mentiras emotivas influyen
mas en la opinion de las personas que la verdad o la veracidad misma.
De acuerdo con Rubén Amén (16 de noviembre de 2016), el citado dic-
cionario necesitaba verbalizar las conmociones politicas del afio 2016,
situando a la posverdad no como un arma a disposicion de la clase po-
litica dominante, sino como un poderosisimo y descontrolado recurso
de los ciudadanos. El prestigioso y erudito diccionario inglés defini6 en-
tonces a la posverdad como un adjetivo que “denota las circunstancias
en las que los hechos objetivos influyen menos en la formaciéon de la
opinién publica que los llamados a las emociones y a las creencias per-
sonales”, indicando con los ejemplos del uso de la palabra que estamos
en la “era de la politica de la posverdad” (Oxford Dictionaries 2016). Para
los estudiosos del tema esta claro que en esta extrana era, quien desee
influir en la opinién publica debe concentrase en la emision de discursos
de facil aceptacion para que remuevan los sentimientos de la audiencia
que se quiere captar. Algunos simplemente identifican la posverdad con
la mentira, y por ello no es algo nuevo, pues las mentiras han existido
siempre y el neologismo es solo fruto del capricho (Montoya, 13 de fe-

brero de 2017).
Como ya se afirmo, es innegable que la mentira es la pulsion que

atraviesa la historia politica de la humanidad, que mentir con fines
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politicos —o mentir en general— no es ninguna novedad; sin embargo,
la actual e intensa fuerza de la posverdad debemos entenderla en un
contexto social donde la internet rompié todos los esquemas tradicionales
de la comunicacion y la informaciéon, donde las personas se postran y
siguen el poder desbordado de las redes sociales, y donde cualquier cosa
o estupidez puede viralizarse. Vale subrayar la conclusion que lanzé
Emilio Diaz cuando escribi6 sobre la posverdad y las mentiras politicas,
afirmando que la solucién a todos estos cuentos y engafnios que ahora los
ingleses llaman post-true esta en la participacion directa de los ciudadanos
en la politica. En sus palabras, “el monumento de los populistas
norteamericanos a la mentira en politica alcanza tal desfachatez que
s6lo nos quedan dos salidas: o nos ponemos las pilas, o nos ponemos a
temblar”, pues aceptar la mentira como el principal recurso intelectual
de los politicos plutocraticos que intentan gobernar un pais supone
aceptar el fin de la democracia (Diaz, 8 de febrero de 2017).

Un efecto concreto y muy perjudicial de los trucos mediaticos ins-
pirados en la posverdad es la generalizacion de la desconfianza entre
las personas, y no solo estamos hablando de la desconfianza en temas
politicos o electorales, pues todos los dias vemos como la charlataneria,
la desinformacion y las mentiras relacionadas con asuntos cientificos,
culturales, idiosincraticos, comerciales, deportivos, médicos y hasta fa-
randuleros, circulan por los medios de comunicacién y las redes sociales.
Es evidente que las puertas a las campanas de difamacion estan abiertas,
las mentiras van y vienen en todas las direcciones y cualquier cosa puede
ser el blanco, unas se lanzan desde el anonimato y otras directamente
por los lideres de opinién, unas intentan formar imaginarios sobre es-
cenarios futuros llenos de incertidumbre y otras socaban de frente la
integridad ética de las personas. Ademas, las leyes o normas de control
se quedaron cortisimas para la contencién de este fenémeno, al respecto
recordamos haber leido en el 2016 un meme que decia que el acuerdo
final entre el Gobierno y las FARC aprobaba la eutanasia y los abortos
en Colombia, preguntandonos lo siguiente al respecto: qué medidas le-
gales se podrian adelantar contra este panfleto lanzado a las redes por
no se sabe quién.
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La situacion es un poco diferente cuando las calumnias y la difama-
cién tienen autoria con nombre propio e insultan la imagen y honra de
una persona determinada, pues a estos “depredadores de la moral de
otros” la justicia los puede obligar a retractarse publicamente y a com-
pensar los dafos causados, tal vez asi pensaran mejor antes de trinar. No
obstante, el problema central es la forma como algunos desprestigian e
imputan falsamente en nombre de la libertad de expresion, distorsio-
nando el principio para danar el nombre de alguien. David Fernandez
sefiald que incluso para la ONU la libertad de expresion no da para
todo, pero que las reflexiones sobre el tema terminan siempre en terre-
nos farragosos cuando las injurias son reciprocas (Fernandez, 24 de julio
de 2017). Por otra parte, el manejo que se da a los procesos de comu-
nicacion nos lleva en esta etapa final de la modernidad al reino no solo
de la desconfianza sino de la incertidumbre. Como bien lo sefiald Jesus
Martin Barbero, en estos tiempos contemporaneos se pasé de los medios
a la mediacion. En palabras de este reconocido analista de los fenéme-
nos de la comunicacién, la modernidad es una época que se fundio,
pues empezamos a percibir el tiempo, el espacio y las relaciones sociales
de otra forma, siendo las redes sociales un ejemplo de ello al posibilitar
otros modos de existencia donde el mundo es el de los individuos y el de
los grupos formados por cualquier afinidad. En definitiva, se estan “pro-
duciendo nuevos modos de habitar la politica y la cultura” (Barbero, 3
de abril de 2017), modos que no sabemos para déonde nos llevan, y esto
tiene que ver con el fin de las certidumbres como hace anos lo planted
Ilya Prigogine.

Continuando con los aportes de Jestis Martin Barbero, es oportuno
subrayar que atravesamos por una mutacion, un tiempo donde casi todo
se transforma, la politica, la cultura y la sociedad como tal. En medio de
dichos cambios, la posverdad esta indicando “un cierto estado de animo
del mundo por la pauperizacion de la politica”, asi como los medios
estan fallando al no saber cémo contar lo que acontece en el mundo
actual, hechos sobre todo complejos y dificiles de explicar, como por
ejemplo el asunto del terrorismo. Suena extrano, pero en la sociedad de
la informacién y la comunicacion, la prensa y los demas medios estan en
crisis; la informacion ya no se diferencia de la publicidad en el mundo
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occidental, a los periodistas les hace falta estudiar, investigar y contex-
tualizar la noticia, para que no terminen cayendo en el juego maniqueo
de la polarizacién de la sociedad. Barbero indicé que la solucion a estos
males de la comunicacién y la informacion esta en que los medios y la
gente sepan contar su propia historia, algo asi como un proceso de me-
moria individual y colectiva en tiempo real y aprovechando el alcance
ilimitado de las redes.

Los neologismos siempre causaran opiniones favorables y en contra,
pero lo importante no es quedarse discutiendo la validez gramatical o
lingtistica de estas palabras, sino comprender los aspectos o fenémenos
que tratan de enunciar. Es posible que la posverdad sea un concepto mal
acunado en el castellano, aunque no hay duda de que aquello que trata
de describir esta sucediendo en la realidad de varios paises. Al respecto,
Alfonso Bolado escribié que usar la palabreja posverdad deberia darnos
vergiienza, al tiempo que la definié6 como una situacion sociopolitica fru-
to de incitaciones emocionales y no de una ponderacién sensata de los
datos de la realidad, es decir, lo que en la tierra de los garbanzos siempre
han llamado manipulaciéon. Segin Alfonso Bolado, el término oculta su
caracter sesgado, encubre bajo la prestigiosa capa de la verdad, la vieja
y obscena demagogia de los politicos, lo inico nuevo de esta manipula-
cién es que cuenta con la caja de resonancia de la television y las redes
sociales. El citado autor nos recuerda algunos de los ejemplos claves de
estas populistas formas de proceder: “los emigrantes son delincuentes y
nos roban el trabajo”; “el sistema publico de pensiones es insostenible™;
o “para crear empleo hay que facilitar el despido” (Bolado, 2017).

El historiador Renan Vega es mas punzante en su critica respecto a
estos temas, entendiendo por la posverdad dos cosas relacionadas con
los acontecimientos politicos y electorales. Primero, propalar mentiras
y rumores sin tener una base real, y segundo, la difusion de esas menti-
ras por parte de los medios hasta convertirlas en “verdades”. Las redes
sociales son utilizadas para difundir la posverdad, accion que se facilita
sobremanera porque el celular se convirti6 en un “incontrolable esfinter
tecnologico” que hunde a las personas en el presentismo. Renan Vega
sefiala que dicha esclavitud tecnologica suprime el tiempo de la pausa y
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el pensamiento, dando paso a lo visceral, inmediato e irreflexivo, razon
por la que no puede existir una “democracia virtual”, porque para la
democracia se requiere tiempo para procesar las ideas (Vega, 2017).

En cuanto a las estrategias para enfrentar la posverdad y el caimulo
de mentiras, calumnias, manipulaciones, difamaciones y enganos que
arrastra, vale citar la propuesta de Moisés Wasserman en el sentido de
aspirar a ser buenos ciudadanos, no solo en términos morales o altruistas
sino anteponiendo como caracteristica principal “la de ser muy riguroso
en el andlisis que se hace de los hechos” para actuar siguiendo dicho
analisis. En tal sentido, la enemiga de la buena ciudadania es la mentira,
siendo los malos ciudadanos aquellos que toman decisiones equivocadas
porque renunciaron a analizar la verdad de los hechos. Wasserman nos
recuerda que la indignacién también es muy mal consejera a la hora de
tomar decisiones, porque facilita la aceptacion de rumores, teorias cons-
pirativas y mentiras simples, convirtiéndolas en emociones dominantes.
En conclusion, la buena ciudadania es aquella que hace un llamado a la
racionalidad para analizar determinada situacion social en la que todos
estan indignados y por eso no estan dispuestos a entenderse, buscando
hechos y explicaciones contundentes alejadas de los estados emocionales
(Wasserman, 31 de marzo de 2017).

En definitiva, la formacién en cultura politica se enfrenta a grandes
retos y desafios en la era de la posverdad, la postracion mental en la
que muchos se encuentran por efecto de las nuevas tecnologias y el uso
inmediatista de las redes sociales representa uno de esos obstaculos, su-
mandose a esto una tremenda polarizacion politica basada en la desin-
formacion y causada por la animadversion hacia determinadas posturas
ideologicas; estos aspectos hacen que los colombianos sean presa facil de
la manipulacién. Ademas, el escenario empeora en un contexto nacio-
nal casi que de total desconocimiento de los procesos histéricos y de me-
moria, donde la mayoria ignora las complejas vicisitudes sociopoliticas
que han forjado estos tiempos presentes.

De los medios a la mediaciéon: manipulacion y estrategias discursivas
en la campana politica presidencial de 2018
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IV. Del bipartidismo politico a la polarizacion
entre derecha e izquierda: los nuevos
escenarios electorales de Colombia

Una de las principales herencias de la historia politica de siglo XIX
colombiano puede reflejarse en el rigido sistema bipartidista configurado
en la década de 1840y que por casi 170 anos domino los escenarios elec-
torales y resolvio el equilibrio de poderes del entramado social, dejando
en su extensa estera las innumerables guerras civiles que sobrevinieron
en los decimononicos tiempos republicanos, el liberalismo radical, la
republica conservadora, la violencia politica entre los afnos cuarenta y
cincuenta del siglo XX, el Irente Nacional y la sistematica reparticion
burocratica a lo largo del pais. Sin embargo, la Constitucion Politica de
1991 intent6 acabar con aquel rigido e historico bipartidismo, sus arti-
culos 107 a 111 abrieron la puerta al sistema pluripartidista, en adelante
la escena politica fue mas variopinta, pero fueron las disidencias de los
partidos tradicionales los movimientos politicos mas favorecidos. De he-
cho, los tltimos dos presidentes que llegaron en los brazos de los partidos
tradicionales fueron el liberal Ernesto Samper (1994-1998) y el conser-
vador Andrés Pastrana (1998-2002); luego la élite politica heredera de
esta larga saga bipartidista supo encauzar las aguas constitucionales a su
favor, instalando a Alvaro Uribe del Partido Primero Colombia y Juan
Manuel Santos del Partido Social de Unidad Nacional por 16 afios en
el poder.

Ast las cosas, en el siglo XXI presenciamos la llamada crisis de los
partidos politicos tradicionales, al menos en lo que se refiere al poder
ejecutivo nacional, a tal punto, que en las elecciones presidenciales de
2018 el Partido Conservador no se presentd con candidato propio y el
Partido Liberal sacrifico a su candidato Humberto de la Calle, traiciona-
do y hundido en las marismas de las alianzas politicas de los liberales con
el fortalecido Partido Centro Democratico, movimiento que se concibe
como el principal heredero de las fuerzas del pasado. Dicho de otra de
forma, en la campana de 2018 los debilitados partidos tradicionales se
postraron al mejor postor dizque en nombre de los acuerdos programa-
ticos. Entretanto, por circunstancias ya analizadas en otros apartados,
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como las relacionadas con la situacién venezolana por causa del llamado
socialismo del siglo XXI, el Acuerdo de Paz del Gobierno colombiano
con las FARC, asi como la mala imagen de esta guerrilla en muchos
sectores de la sociedad, se fue abriendo el camino de la polarizacion
politica entre las dos corrientes ideologicas mas antagonicas: la derecha,
liderada por su ala mas radical representada por el Partido Centro De-
mocratico y su fundador el expresidente Alvaro Uribe; y la izquierda, un
movimiento mas heterogéneo, multipartidista, menos organizado y con
un lider mas o menos mayoritario como Gustavo Petro.

Pero qué significa la polarizacion, para la RAE es “accion y efecto
de polarizar”, en el caso que nos interesa, polarizar tiene que ver pri-
mero (1°) con “concentrar la atenciéon o el animo en algo” y (2°) con
“orientar en dos direcciones contrapuestas”. De este modo, puede afir-
marse que los dos sectores mas contrapuestos de la politica, la derecha
y la izquierda, vienen concentrando a como dé lugar la atencién de los
colombianos, para ello han acudido a un discurso profundamente popu-
lista, a oscuras estrategias mediaticas, a la exterminaciéon simbolica de
los rivales y a la expansion del odio, el miedo y la incertidumbre. Entién-
dase el populismo como la degeneraciéon demagdgica de la democracia
mediante la cual los politicos intentan conseguir el poder halagando los
sentimientos elementales de los ciudadanos o prometiendo cubrir sus
necesidades basicas.

Desde el punto de vista de la psicologia politica, la polarizacion tiene
un efecto dicotémico en la sociedad, pues los votantes solo terminaran
visualizando las dos opciones politicas radicalmente enfrentadas y la
concentracion de la votacion es muy alta en favor de dichos polos. La
polarizacion supone que solo los dos principales candidatos o partidos
politicos son percibidos como los Gnicos capaces de ganar las elecciones,
aspecto que en Colombia explica la crisis de los partidos tradicionales y
las escazas posibilidades electorales de los candidatos que estan por fuera
del dicotomico juego. Ademas de las causas y circunstancias del contexto,
es posible que la mente humana sea la gran aliada de la polarizacion
politica, porque buscando simplificar los procesos tiende con facilidad
hacia el pensamiento binario. Una vez configurado el escenario de la
polarizacion, todo en su en rededor tiende a profundizarlo, los lideres
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de los polos dominan la conversacion social, son los protagonistas
absolutos de las noticias, sus opiniones se difunden con velocidad, los
recursos tienden a concentrarse en ellos y la carga emocional de los
enfrentamientos aumenta peligrosamente (Eskibel, s.f).

El tema de la polarizacién estd en el centro de interés de los ex-
pertos en estudios sociales y politicos, es analizado como un fenémeno
mundial de gran incidencia en paises como Francia, Inglaterra, Italia
y Estados Unidos, en Espana el ascenso de Vox —partido de ultrade-
recha— da algunos indicios de la polarizaciéon de su sociedad décadas
después de la transicion democratica iniciada en 1975 tras la muerte
de Francisco Franco. A proposito, en un documento de trabajo de la
Universidad Complutense de Madrid, Martin Ortega (2018) sefialo dos
ideas que ayudan a comprender el problema, la primera subraya que “la
polarizacion politica resulta nefasta para la convivencia”, y la segunda
aclara que “la polarizacion no es solo un asunto interno sino que tiene
que ver con el contexto internacional”. En algunos paises los objetivos
en el plano internacional generan consensos internos, al tiempo que la
falta de proyectos o enemigos externos produce descomposicion dentro
de los Estados. Sin embargo, esta suposicion queda en entredicho en la
polarizacion forjada en Colombia, donde el polo mas radical de la dere-
cha ha trazado su populista eje discursivo en las cuestiones relacionadas
con la crisis en Venezuela y la supuesta exportacion del castrochavismo.
Ortega también indicoé que la polarizacion plantea varios problemas,
uno podria ser que “un extremo llama a otro extremo, y estos pueden
chocar o confluir contra el centro”, afectando de alguna forma el mul-
tipartidismo, al tiempo que las redes sociales pueden disminuir el poder
de los partidos tradicionales. La ausencia de objetivos externos y en co-
mun, asi como de un proyecto de nacion, hace que los ciudadanos miren
a sus ombligos y se polaricen mas, todo se vuelca en un circulo vicioso,
pues la polarizacion no deja identificar aquellos objetivos nacionales. En
definitiva, la polarizacién amenaza la convivencia y la construccién de
proyectos en comun, porque el nivel que alcanzan los enfrentamientos
produce inestabilidad, crisis y desconfianza.

De i1gual forma, el reconocido escritor y periodista Moisés Naim se-
nalé que “la polarizacion politica es el nuevo fenémeno mundial”, es el
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factor comun y el signo de estos tiempos, mas aun cuando se consideran
la paralisis y el caos gubernamental que genera en potencias como Esta-
dos Unidos, Alemania, Reino Unido, Francia, Italia e Israel. “En todos
estos paises la sociedad parece sufrir de una enfermedad politica autoin-
mune —una parte de su ser esta en guerra contra el resto del cuerpo so-
cial-”. Naim subray6 que a diferencia de los gobiernos “democraticos”
que antes lograban llegar a acuerdos y coaliciones entre oponentes, en
la actualidad los rivales politicos se convierten en enemigos irreconcilia-
bles, la polarizaciéon es como una pandemia que se asoma en la mayoria
de las democracias del planeta. En su opinion, este problema se debe
en parte al aumento de la desigualdad econémica, la pobreza y la in-
justicia social, pero también a la popularizacion de las redes sociales y
a la crisis de los medios de comunicacién tradicionales; agrega el autor
que en las redes sociales no hay “tiempo ni paciencia para los grises, la
ambivalencia, los matices o la posibilidad de que visiones encontradas
hallen puntos en comtn”. Como bien lo permite representar la palabra,
en los tiempos de la posverdad y la polarizacién, todo es o muy blanco
o muy negro, de esto sacan provecho los discursos sectarios, aquellos
que quieren inocular el odio en amplios sectores de la sociedad. Agrego
Moisés Naim que la polarizacion es como el colesterol, que lo hay bueno
y malo, porque, asi como genera un ambiente politico tdéxico también
puede producir cambios en paises con sistemas politicos corruptos e ino-
perantes (Naim, 26 de enero de 2019).

Ahora bien, en un pais como Colombia, con tantas deficiencias en
cuanto a la formacién de su poblacion en temas relacionados con la
cultura politica y la ciudadania, el estudio de las dinamicas y los inicios
del proceso de polarizacion entre la derecha y la izquierda se complica
sobremanera. No obstante, el analisis que Juan Camilo Plata hizo (2016)
a las posiciones ideologicas durante la campana presidencial de 2014
arroja valiosas pistas y conclusiones al respecto. Sin detenernos en los
aspectos técnicos y estadisticos de su estudio sobre las etiquetas ideologi-
cas, es preciso decir que Plata establecid que las personas entrevistadas
no percibieron mayores diferencias ideologicas en las posiciones de los
candidatos presidenciales, tampoco encontr6 una postura tan polariza-
da entre las preferencias ideoldgicas de las personas e identifico que a la
hora de interpretar los polos ideologicos primaron las preferencias en
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temas morales y no las estrictamente econémicas o politicas. Un aspecto
concluyente que se puede entrever en este trabajo, es que la campana
de 2014 marcé con claridad el inici6 de la polarizacién politica de los
colombianos, muchas personas empezaron a asociar caracteristicas y se
fueron adhiriendo a las posturas de derecha o izquierda, interpretando
cualquier problema o eventualidad bajo la luz de este pensamiento po-
litico dualista. De ahi, que empezamos a ver en las redes sociales de los
que nunca posteaban u opinaban sobre estos temas, algunas interaccio-
nes con contenidos politicos, unas mas estructuradas que otras. El uso
de las etiquetas de derecha e izquierda mostré una gran capacidad para
adquuirir significados a medida que cambiaron los ejes del debate, todos
los temas fueron susceptibles de politizarse.

Si la conclusion sobre las elecciones presidenciales de 2014 fue que
los candidatos mas opciones para ganar —Oscar Ivan Zuluaga, Marta
Lucia Ramirez y Juan Manuel Santos— lejos de estar polarizados, tenian
posiciones que no se diferenciaron, y que, ademas las posiciones de las
personas tampoco parecieron estar tan polarizadas como el discurso pa-
blico lo sugirié, no se puede decir lo mismo de las elecciones presidencia-
les de 2018. En dicha contienda la polarizacion politica estaba lanzada,
los candidatos Ivan Duque y Gustavo Petro representaron dos etique-
tas 1deologicas claramente diferenciadas y distanciadas, los militantes
en ambos bandos estuvieron prestos a defender las causas y desde las
“bodegas” digitales se emprendio la aniquilacion mediatica del enemigo
politico, en el centro quedaron sacrificados los tonos grises o los tibios,
mote con el cual se identifico al candidato Sergio Fajardo.

El punto de partida de la polarizaciéon politica en Colombia pode-
mos ubicarlo en la campana del llamado plebiscito por la paz de 2016,
por aquella época se molded un estado de opinion por dos grupos opues-
tos que apelaron a las emociones, los sentimientos, el miedo y los odios;
los mecanismos para exacerbar el fervor popular se centraron en la
manipulacién, la desinformacion, la estigmatizacion, la posverdad y la
descalificacion de los opositores. En una columna de opiniéon publicada
en el periddico Nueva Sociedad, enfocado en temas democraticos y politi-
cos de América Latina, se intentd analizar las elecciones presidenciales
desde la perspectiva de la polarizacion, definida en este caso como “la
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ampliacion de la divergencia y el consecuente desplazamiento hacia los
extremos ideologicos”. De acuerdo con la columnista Sandra Borda y
con otras opiniones, se planted que nunca la politica colombiana fue tan
hostil en el uso del discurso politico, en esta parte es sugerente aclarar
que en varios periodos de la historia de Colombia el debate politico fue
mediado por la violencia fisica y discursiva, aunque generalmente ejer-
cida desde los partidos tradicionales y no desde las posturas ideologicas
marcadas con las etiquetas de derecha e izquierda. En medio de la crisis
de los partidos politicos tradicionales, se jaloné un proceso de polariza-
cion fraguado —en este caso— por los lideres naturales de los espectros
ideologicos, la contienda politica entré en combustion por los temas re-
lacionados con el conflicto armado y el proceso de paz, que “en lugar
de aglutinar a la sociedad colombiana alrededor de un objetivo comun,
termino por dividirla profunda y cast que irremediablemente”. La otra
explicaciéon de la autora es que el fin de la guerra contra las FARC im-
pulsé el proceso de consolidaciéon de nuestra democracia, pues se abrid
un espacio politico y electoral para la izquierda democratica de este pais

(Borda, mayo de 2018).

Por su parte, Juan David Cardenas plante6 que el escenario
ideologico del pais mostré en el 2018 un variado abanico de posiciones
politicas nunca visto en la historia de Colombia. Sugiri6 que dicho
cambib o estiramiento del espectro ideologico se dio por la entrada
del Partido FARC y por las posiciones abiertas de derecha tomadas
por algunos sectores, impulsandose también las posturas de quienes se
autodenominaron como de centro. Sin embargo, este escenario se fue
tornando violento y radical en ambos extremos del espectro politico, la
polarizaciéon alcanzé su maximo punto, al tiempo que varios partidos
y candidatos camuflaron sus posturas en las zonas grises del centro
politico. En palabras de Cardenas, la salud del sistema democratico
también se relaciona con el tema de la representatividad de todos los
actores politicos y su posibilidad de participacion sin importar que
algunas de sus propuestas no encajen dentro de los discursos dominantes,
aspecto que no debe implicar el uso de la violencia o el ver amenazada la
propia vida. A pesar de la complejidad y de los problemas que arrastra
el fenémeno de la polarizaciéon, Cardenas plantedé que esta situacion
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puede canalizarse positivamente, si se entiende como una transicion
de un sistema excluyente a uno mas incluyente, y como una defensa al
derecho de participacion politica y la libre expresion (Cardenas, 5 de
marzo de 2018). Este llamado a la construcciéon de una cultura politica
basada en la tolerancia, incluso en medio de semejante polarizacion, es
saludable —por no decir que esperanzador— a la vez que peligroso; sobre
todo en un pais como Colombia donde cualquier asunto se resuelve
con violencia, pues una cosa es que la sociedad italiana o argentina se
polarice politicamente, y otra muy distinta que lo haga una sociedad
histéricamente atravesada por el conflicto y la violencia, como la nuestra.

El Observatorio de la democracia de la Universidad de los Andes, encarga-
do de hacer el estudio de opinion publica en Colombia, conocido como
el Barometro de las Américas, publicé un andlisis titulado “De qué va la
polarizaciéon en Colombia” (21 de mayo de 2019), del cual extractamos
algunas de sus conclusiones sobre el topico que estamos tratando. De
entrada, los analistas subrayan que en Colombia la polarizacion recurre
mas a las emociones y descalificaciones que a los argumentos de fondo,
se trata de un debate animado pero pobre, al cual se recurre para ex-
plicar cualquier tema de manera mas facil y desde las posturas disimiles
o binarias, tratese del posconflicto, la economia, la seguridad, etcétera.
Lo que si esta bastante claro para esta organizacion, es que la polariza-
cién es en esencia democratica y que la discusion ideologica es buena,
entonces el problema radica en la falta de espacios donde busquemos los
consensos, el problema con las personas polarizadas es que no se invo-
lucran “argumentativamente con personas que piensan distinto”. Esta
polarizacion criolla tiene que ver con asuntos de lideres divididos por
sus diferencias sobre algunos temas, siendo el detonante original el tema
del proceso de paz, luego vinieron otros temas promovidos por las élites
donde el componente ideolégico no fue tan claro. La descalificacion del
otro, la falta de argumentos, el aprovechamiento de las emociones y del
estbmago hace que los discursos sean mas efectistas y sanguineos, adre-
nalina politica en estado puro si lo que se quiere es movilizar a la gente
y no deliberar sobre los problemas reales. De acuerdo con el profesor
Juan Carlos Rodriguez, esta aproximaciéon emocional a la politica no
va a terminar por horrible que sea, mientras los lideres politicos sigan
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moldeando la opiniéon publica de esta forma, todo se reducira a una
movilizacién de las emociones.

Pero como se vio desde los medios de comunicacion esta ardua po-
larizacion politica en el marco de las elecciones presidenciales de 2018,
medios que en este caso fueron arte y parte, es decir, que promovieron
la polarizacién al mismo tiempo que la quisieron presentar como un
hecho noticioso o informativo. Recordemos que para la identificacion
y el analisis de los descriptores o ejes tematicos que estructuraron el de-
bate politico durante esta campana presidencial, se levanté una base de
datos compuesta por 800 registros periodisticos extraidos en su mayor
parte de la prensa nacional. Tras el procesamiento y clasificacion de los
registros seleccionados, se logro establecer que 50 de estas publicaciones
(el 6,25%) se relacionaron en sus titulos o en sus contenidos con el des-
criptor de la polarizaciéon. Como es de esperarse cuando se analizan los
discursos en un ambiente polarizado, se encontré de todo en cuanto a
este fenomeno politico, referencias a la extrema derecha, a la izquierda
radical, provocaciones, alusiones a la violencia y la intolerancia, desca-
lificacién de los candidatos —como llamar por ejemplo a Humberto de
la Calle el candidato de las FARC, a Gustavo Petro terrorista, a Sergio
Fajardo tibio, a Ivan Duque titere y al expresidente Uribe bandido—,
maltrato verbal y las llamadas opciones de centro tratando de pescar o
de terciar en medio de este rio tan revuelto.

Para ver el talante y la intensidad de los lenguajes polarizados en me-
dio de la campana presidencial de 2018, cerramos este analisis con un
paneo de los espectros politicos de extremo a extremo a partir de la co-
bertura de los medios de comunicaciéon. En primer lugar, nos ubicamos
en la version mas radical de la izquierda colombiana, el Partido FARC,
nuevos en la escena politica democratica y persistentes en su revolucion
comunista, pues hasta conservaron la sigla de cuando fueron el grupo
guerrillero que mas se gano el oprobio y rechazo social. Tres aspectos
quedaron claros en cuanto al debut del Partido FARC: 1. Su participa-
ci6n politica estaba concertada y era uno de los puntos cardinales del
acuerdo logrado con el gobierno de Santos; aunque 2. su lanzamiento a
las aguas electorales fue prematuro y poco estratégico; y errénea o impo-
pularmente 3. la gente de las FARC estaba participando en actividades
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politicas y proselitistas sin haber pasado por los tribunales de la JEP. La
campana presidencial de las FARC fue flor de unos cuantos dias, en fe-
brero de 2018 pulularon los titulares de prensa que dieron cuenta de los
ataques y bloqueos a la correria de “T'imochenko”. La indignacion, las
emociones y los sentimientos de dolor granjeados por las FARC fueron
removidos por los sectores de derecha, los periddicos publicaron los efec-
tivos resultados de esta estrategia polarizadora, veamos algunos ejem-
plos: “Mas espinas que rosas, el dificil debut de las Farc”; “Los ataques a
Timochenko son un muestra de la realidad psicotica que estamos vivien-
do”; “Estamos jugando con candela [Rodrigo Rivera sobre agresiones a
las FARC]”; “Los ataques [a la campana de las FARC] son promovidos
por el Centro Democratico”; y finalmente, “FARC suspendera actos de
campana hasta tener garantia de seguridad”.

Figura 5. Campaiia Partido Centro Democrdtico contra Partido FARC

Fuente: El Espectador, 27 de enero de 2018.

La anterior fotografia publicada por el periddico £l Espectador habla
por si sola, representa un auténtico designio de la fuerte oposicién que
en las calles esperaba a los candidatos del Partido FARC en los primeros
meses de 2018. De nuevo por las redes sociales —especificamente por
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Facebook, Tuwntter y WhatsApp— se estaba abonando el odio natural contra
estos desmovilizados que ahora andaban haciendo politica, obvio que
esparcir la repulsa en una sociedad con las heridas abiertas era mas efec-
tivo y facil que convocar a la reconciliacion. Es valido senalar que con el
proceso de paz y los nuevos escenarios que posibilité estaba sucediendo
algo paradojico, parecia que las victimas directas del conflicto armado
eran las tinicas que pensaban en reconciliarse. Pero ‘hablando en plata
blanca’, al sector que mas le beneficiaba oponerse a la precipitada par-
ticipacion politica del Partido FARC fue al de la derecha y por supuesto
al Partido Centro Democratico, esta postura los hizo parecer como los
Unicos capaces de restaurar al pais y salvarlo de las fauces del castro-
chavismo. De hecho, la fotografia que estamos comentando ambient6
la noticia con la que se informaba que el “Centro Democratico [inten-
taria] bloquear la candidatura de Timochenko a través de la CPI” (El
Espectador, 27 de enero de 2018), una iniciativa del congresista Edward
Rodriguez para frenar la campana presidencial de las FARC acudiendo
a organismos internacionales, pues para ¢l esta candidatura representa-
ba “una afrenta para los colombianos”. Esta claro que con estas acciones
solo se buscaba el espectaculo mediatico, dividir y polarizar, porque las
expectativas electorales de las FARC no le alcanzarian ni siquiera para
lograr el umbral en las elecciones legislativas que estaban proximas por
realizarse.

El sector identificado como la izquierda democratica fue el que mas
les compro la disputa a los oponentes de la derecha, fue asi como desde
la candidatura presidencial de Gustavo Petro iban y venian los canona-
zos de un discurso que cada vez dividia mas a los colombianos. Petro re-
presentod y lider6 a una de las dos etiquetas ideoldgicas que promovieron
el ambiente de la polarizacién, su repunte en las encuestas de intencion
de voto preocup6 sobremanera a los grupos de poder mas tradicionales
de este pais, su pasado como militante del grupo guerrillero M-19, su
admiracién por Hugo Chavez, su personalidad soberbia, su gestion en
la alcaldia de Bogota y sus concepciones sobre la organizacion social,
fueron algunos de los aspectos que se utilizaron para deslegitimar y des-
prestigiar su campafia. Con bastante acierto el periodico La Silla Vacia
publicé un perfil del aspirante del Partido Colombia Humana titulado
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“Gustavo Petro: la piedra en el zapato”(Ardila y Hernandez, 6 de abril
de 2018), un estorbo para la centroizquierda porque le estaba quitando
la mayoria de sus bases y para la derecha porque a pesar de los ataques
personales no lo podian bajar de las encuestas, “una piedra en el zapato
del entonces presidente, Alvaro Uribe, al que sefialé de haber autorizado
cooperativas de seguridad privada a paramilitares cuando era goberna-
dor de Antioquia [...]”. Ciertamente, Petro es “un politico de izquierda
que ha sido incoémodo para el establecimiento y para la izquierda mis-
ma”, en marzo de 2018 El Espectador lo presenté como “‘el mas fuerte
candidato de la izquierda”, al tempo que él mismo advertia que “el pais
no [podia] quedar en manos de la ultraderecha de Vargas y Uribe”, por-
que en caso de ganar ellos la presidencia se iria “hacia una dictadura”.

Los expertos en el analisis del fenémeno global de la polarizacion
han advertido que las opciones o posturas de centro son las que mas su-
fren en un enfrentamiento de este tipo, pues quedan en medio del fuego
cruzado de los polos ideolégicos que compiten a como dé lugar por las
posiciones de poder que estan en juego. Ademas de buscar el despres-
tigio de los candidatos que podriamos llamar moderados, la artilleria
grafica y discursiva que circula por las redes sociales se enfoca en alinear
o captar la atencion de los votantes del centro, llamados en el marketing
politico los “persuasibles”, ciudadanos que resultan siendo definitivos
para resolver los empates técnicos a veces enunciados por las encuestas
de intencion de voto o para definir las segundas vueltas electorales. En el
caso de las elecciones presidenciales de 2018, los candidatos Humberto
de la Calle y Sergio Fajardo representaron estas opciones de centro. Si
bien, el primero de ellos sufrié una fuerte embestida y campana de des-
prestigio —sobre todo, por los sectores de la derecha que lo acusaron de
ser el candidato de las FARC invocando su papel como negociador en
La Habana—, sus rivales no se concentraron tanto en él por dos razones:
primero, por su baja figuracién en las encuestas; y segundo, porque su
partido politico —el Liberal—le tendi6 la cama y le quité subrepticiamen-
te el apoyo.

Entonces los ataques de un extremo y otro se concentraron en la
candidatura de Sergio Fajardo, acusado desde la derecha, dizque por
hacer parte del eje del mal socialista que se queria tomar al pais y, desde
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la izquierda, por ser presuntamente un “tibio” que jugaba como joker
del uribismo. Se sabia que el gran namero de ciudadanos que seguia
a Fajardo seria decisivo en las elecciones presidenciales, cuestion que
quedd confirmada con los més de cuatro millones y medio de votos que
obtuvo en la primera vuelta; su electorado, constituido tal vez por ciuda-
danos jovenes, estudiantes, personas indignadas y otras indecisas, que-
dé en medio de la voraz disputa politica, muchos de ellos se sintieron
a la deriva cuando el profesor Fajardo decidi6 no tomar partido en la
segunda vuelta y prefirio el sosegado avistamiento de las ballenas en el
Pacifico. También es importante aclarar que la coalicion conformada
por Claudia Lopez, Jorge Robledo y Sergio Fajardo, pudo denominarse
como de centroizquierda y con marcados visos socialdemodcratas, como
en efecto se define el Partido Alianza Verde; notandose al respeto que
el electorado colombiano no esta muy preparado ni maduro para com-
prender estas posturas, pues aqui cualquier cosa que huela a izquierda es
igual a subversion y guerrilla. De hecho, en una entrevista publicada por
el Canal Caracol el 27 de octubre de 2017, Fajardo tuvo que aclarar que
“nosotros no somos el partido de las FARC, no pensamos como ellos”,
pues en adelante estas fueron las insinuaciones comunes para deslegiti-
mar su coalicién alternativa.

Por tltimo, no podemos cerrar este capitulo de la polarizacion poli-
tica impulsada en el marco de las elecciones presidenciales de 2018 sin
mencionar al otro extremo ideoldgico, denominado por algunos como
la ultraderecha, expertos en dividir y polarizar a la ciudadania para que
ella se enfrente a si misma en un conflicto visceral que no la lleva a nin-
guna parte. Aqui no se trata de hacer un analisis parcializado, pues para
desvelar las estrategias mediaticas de la derecha solo basta recordar las
declaraciones de Juan Carlos Vélez tras el plebiscito de 2016, quien sien-
do gerente de la Campana por el No a los acuerdos entre el Gobierno y
las FARC declaré que “estabamos buscando que la gente saliera a votar
verraca”. Vélez también reconoci6 que la estrategia consistio en dejar de
explicar los acuerdos y centrar el mensaje en la indignacion, que descu-
brieron el poder viral de las redes sociales y tergiversaron la informacion
(El Colombiano, 6 de octubre de 2016).

De los medios a la mediaciéon: manipulacion y estrategias discursivas
en la campana politica presidencial de 2018



La sociedad de la desinformacion: Estudios sobre la cultura politica colombiana
I %6 I durante las elecciones presidenciales de 2018

En la campaina de 2018 el Partido Centro Democratico de nuevo
enfil6 su discurso polarizador contra el ahora partido FARC, los ré-
ditos de esta estrategia estaban probados; por ejemplo, en febrero de
2018 el candidato Ivan Duque sefiald, a proposito de la suspension de
la campana de la recién desmovilizada guerrilla, que “la protesta social
pacifica es fundamental en una democracia, los colombianos estamos
indignados de ver criminales de lesa humanidad aspirar a cargos de elec-
ci6n popular sin reparar, sin decir la verdad y sin cumplir penas pro-
porcionales” (El Espectador, 9 de febrero de 2018). Con las FARC por
fuera de la campana presidencial, la derecha se concentr6 en despres-
tigiar la candidatura de Gustavo Petro, para ello removieron su pasado
guerrillero, como cuando en el debate organizado por Columbia Univer-
sity en New York, Duque le recordé a Petro que fue ¢l quien “se alzo
en armas para acallar a ciudadanos indefensos” y que por el contrario
“nunca [creyd] que las armas sean algin tipo de mecanismo de expre-
sion politica” (El Espectador, 23 de marzo de 2018). En fin, pareciera
que en Colombia los acuerdos politicos y los procesos de desmoviliza-
ci6n concertados con los movimientos guerrilleros para avanzar por el
camino de la reconciliacién y la construcciéon de paz, no han servido ni
se han respetado, cobrando valor la tesis de Daniel Pécaut que sostiene
que estamos ante un conflicto armado al servicio del statu quo*. De esta

4. Como resultado de su participacion en la Comision Historica del Conflicto y sus
Victimas, el profesor Daniel Pécaut reflexioné sobre el conflicto colombiano, con-
cibiéndolo como “una lucha armada al servicio del statu quo social y politico”. En
este texto, el autor retoma sus tesis centrales sobre el problema de la violencia en
Colombia, estructurando su analisis desde las siguientes perspectivas: la relacion
de la violencia con las identidades partidistas y el modelo liberal de desarrollo; el
incremento de los indices de violencia, la expansién del conflicto armado y la con-
mocién institucional por causa del advenimiento del narcotrafico; y el estudio de
las consecuencias de estos procesos de violencia sobre la sociedad civil.

De acuerdo con Pécaut, la guerra afecta de forma mas directa a los sectores sociales
mas miserables, a los que carecen de oportunidades laborales, escolares, con precaria
o0 escasa atencion en salud y, por ello, en la periferia y en los sectores rurales se dan los
actos mas atroces de la violencia que también llega a la ciudad como coletazos y como
consecuencias del desplazamiento. Resulta paradéjico que quienes mas azuzan la gue-
rra son los ciudadanos que tienen las mejores oportunidades sociales, los que son mas
beneficiados por las politicas econémicas. Quiza, por ello, se ven los problemas sociales
de la periferia como algo que sucede en otro pais. En este contexto de desigualdad un



Segunda parte I Coleccion Selecciones de Investigacién N° 16 | 97 |

manera, hemos visto cémo parte de la élite tradicional de este pais se
inclina cada vez mas hacia la derecha mas radical, manipulando a la
gente y jugando con fuego en un pais con semejantes antecedentes de
violencia, llevandolo de un Estado de derecho a un Estado de opinién,
y de forma muy preocupante, a un Estado de odio.

V. Clientelismo y corrupcion: las arenas
movedizas de la democracia colombiana

Los procesos electorales, caracteristicos de los sistemas de gobiernos
democraticos, demandan la participacién ciudadana con responsabili-
dad civil; una sociedad mayor de edad que con libertad, objetividad y
criterio asuma el compromiso de tomar decisiones para garantizar el
bienestar comun y el cumplimento de sus derechos. Bajo los principios
de la democracia se espera que el ejercicio ciudadano en las urnas no
se encuentre mediado por la busqueda de la satisfaccion de necesida-
des individuales, garantizadas como parte de las estrategias de los aspi-
rantes al poder politico. No obstante, en épocas electorales es frecuente
vislumbrar el desarrollo de practicas clientelistas, ejecutadas por redes
de lideres politicos para perpetuar su poder entregando prebendas a su
electorado.

Algunas definiciones de las ciencias politicas conciben el clientelismo
politico como un instrumento al servicio de multiples intereses, produc-
to de una relacion personal de intercambio, en el ambito de la politica,

agravante es la violencia, el desplazamiento, la acumulacién de tierras. Por ello “la
exacerbacion de las desigualdades es tarde que temprano la consecuencia, y los benefi-
ciarios son las élites de siempre o los nuevos ricos”.

Concluy6 el citado autor que una manera de sembrar el terror es a través de la descon-
fianza, que afecta todas las relaciones sociales. De ahi la derechizacion de la sociedad
como consecuencia del conflicto, la pérdida de credibilidad y de respaldo a las inicia-
tivas y propuestas de izquierda. Por ello, se desconfia de los didlogos de paz, porque el
temor a unas politicas sociales aparece como amenaza a la sociedad derechizada que
tenemos. En definitiva, el desafio es la democratizacién que permita pasar de las redes
de poder a los escenarios de participacion social y democratica (Pécaut, 2015).
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que se establece de manera voluntaria y legitima entre los que ocupan
o pueden ocupar cargos publicos y quienes desean acceder a servicios
o recursos publicos y que con dificultad pueden lograrlo con medios
diferentes a este; es un intercambio circunstancial entre las partes, en
las que ambas logran beneficiarse a pesar de la situacion de desigualdad

funcional (Corzo, 2002, p. 14).

Relacion diadica, en la que la persona que se encuentra en posicion
de superioridad, conocido como “patréon”, identificado por emplear su
influencia y los recursos del Estado para brindar seguridad y proteccion
a cambio de apoyo, servicios, votos y lealtades por parte del “cliente”,
persona en nivel de inferioridad. El vinculo clientelar puede clasificarse
en relacional, de acuerdo con la duracién de la relacion el bien inter-
cambiado y la época en que se formaliza; y el electoral se conforma en
los procesos de campaiia y los bienes o servicios intercambiados que no
poseen una duracion extensa (Zapata, 2016, pp. 170-173).

En el clientelismo electoral, el patrén puede ser un candidato o par-
tido y su finalidad principal es la de movilizar electores para obtener o
afianzarse en el poder politico; los votantes indecisos, los ideol6gicamen-
te indiferentes y quienes tienen vastas carencias materiales se convier-
ten en los principales aspirantes para entablar relaciones clientelares.
S1 bien, esta practica permea los diferentes sistemas democraticos en el
mundo, se encuentra con mayor frecuencia en los paises con notables
carencias econémicas, condicion que facilita la adhesion de votantes me-
diante la entrega de prebendas y desplaza a los discursos ideologicos o
programaticos como elemento de captacion de seguidores.

La “mermelada”: el lesivo eufemismo del clientelismo

Sin duda, el clientelismo enmarca el sistema politico colombiano y
es un elemento determinante en los procesos electorales; el apoyo en
elecciones a cambio de contratos y los intercambios de votos por favores,
caracterizan el sistema clientelar que afecta la democracia en este pais,
accion que condiciona la libre determinacién del ciudadano y la orienta
a adicionarse a una tendencia o candidato que en ocasiones puede estar
en contra de sus convicciones.
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Una poblacién en condiciones de vida desigual, manifiestas en la po-
breza, el desempleo, la carencia de seguridad social y de oportunidades
de formacion, entre otras, facilita su conversion en clientela politica. La
presencia diferencial del Estado en la geografia colombiana, su accionar
administrativo ineficiente y burocratizado, aunado a la debilidad de ad-
hesion ideologica de los partidos y a sus divergencias internas, acentian
las practicas clientelares (Estrada y Ceron, 2017, pp. 26-27).

Dada las particularidades del contexto nacional, la manera en que
el gobierno ejecuta las funciones de Estado y el conflicto interno arma-
do, se condiciona el ¢jercicio ciudadano al momento de sufragar; es asi
como en Colombia es posible hablar del voto constrefiido, comprado
y clientelizado, caracterizado este ultimo por el intercambio de favores
que transcienden el periodo de la contienda electoral. Las demandas
sociales buscan soluciéon o cumplimiento a través de la mediacion clien-
telar, donde el votante asume el rol de cliente que busca la satisfaccion
de sus necesidades por intermedio de una relacién interpersonal y cor-
dial con quien requiere su voto para afincar su poder en el Estado. La
asistencia social para comunidades especificas o puestos publicos son los
aspectos que en mayor grado buscan obtener los colombianos a cambio
del voto; st bien, el primero es una funciéon del Estado y el segundo debe
estar regulado por la meritocracia, la ineficiencia estatal y la corrup-
ci6n conllevan subsanarse con los vinculos que la ciudadania en general
pueda establecer con los funcionarios oficiales, en especial con quienes
detentan el poder legislativo y ejecutivo.

Ahora bien, para que la relacion clientelar pueda efectuarse, es nece-
sario que los funcionarios del poder legislativo establezcan previamente
coaliciones con las cuales presentarse como una fortaleza decisiva e in-
fluyente ante el ejecutivo, relaciones que aseguran la reeleccion de unos
y el cumplimiento de la agenda del Gobierno de los otros. Las prebendas
acordadas entre los parlamentarios y el ejecutivo son coloquialmente
conocidas como “mermelada”, justificadas por el Gobierno como una
manera rapida de adquirir fondos con los cuales ejecutar inversiones
regionales, asegurando con ello al electorado. Sin embargo, su existencia
es el reflejo de la corrupcion del sistema politico, organizado y operado
a través de una maquinaria politica que se apropia de gran parte de
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los recursos obtenidos y los sobrantes son destinados de manera inocua
entre la poblacion. La “mermelada” que reparte el clientelismo es la
privatizaciéon de los dineros publicos para asegurar respaldo politico, es
la perversion del accionar politico y la prolongacion de la corrupcion.

Estas relaciones clientelares que se extienden hasta el proselitismo
electoral son acciones que afectan la democracia y el funcionamiento
del Estado, puesto que de una parte constrifie la autonomia de la ciu-
dadania y por otra acarrea asignaciones presupuestales, tendientes a la
satisfaccion de intereses particulares, al nombramiento de funcionarios
publicos no calificados y a la imposibilidad de enjuiciar la labor del Go-
bierno. Es claro que las mismas condiciones en las que se ejerce el poder
politico en Colombia generan que las relaciones clientelares no se acen-
tien en el principio de lealtad a un partido, movimiento o persona en
particular sino al poder mismo (Estrada y Ceroén, 2017, p. 25).

El clientelismo politico media la democracia y el funcionamiento del
Estado en este pais, es una practica frecuente y sin un marco juridico
riguroso que lo sancione, se constituye en un acto comun, normalizado
y hasta legitimo. Sin embargo, no debe naturalizarse su existencia ni
considerar que el voto dado en estas circunstancias expresa la opinion
politica, es el reflejo de una sociedad llena de carencias y un Estado
burocratizado y corrupto, donde se interpone el interés particular sobre
el colectivo, en el que los beneficios solo se hacen extensivos a los que
participan de las relaciones clientelares.

Aun cuando el clientelismo es socialmente tolerado por la mayoria
de la poblacion y considerado por algunos analistas como un mecanismo
politico distante de una practica corrupta (Gaciagli, 1996), no deja de ser
ilegal y por ende sancionable, puesto que centra su objetivo en obtener
los recursos del Estado para ganar adeptos motivados por intereses par-
ticulares, accion que acentia dependencias hacia los favores politicos y
aniquila el criterio personal de la ciudadania y la posibilidad de generar
rupturas en la manera en que esta funcionando el Estado. Aunque esta
claro que las practicas clientelares no se manifiestan exclusivamente en
los procesos electorales y pese a ser abiertas y usuales, es dificil medir su
frecuencia y alcance. En la campana presidencial de 2018 los candidatos
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con mayor favorabilidad expresaron su opinion respecto a estas practi-
cas y presentaron algunas propuestas para combatirlas (El Espectador,
21 de mayo 2018), pero dificilmente estas iniciativas trasciendan el plano
retérico y después veremos salir a luz publica las practicas electorales
indebidas de quienes aspiraron a la presidencia de este pais.

Desmontar el clientelismo se enmarcé en las propuestas para una
gobernanza transparente y una estrategia eficaz para lograrlo, se vinculd
con la regulacién de la contratacion publica. Al respecto, Ivan Duque
considerd pertinente ampliar la participacion de los oferentes a través de
licitaciones publicas, apoyandose en herramientas tecnologicas y la agi-
lizacion de las licitaciones. Sergio Fajardo concordé en la tecnificacion
de los procesos de contratacién como elemento para asegurar la trans-
parencia, sumado a la ejecuciéon de un mayor control social. Gustavo
Petro orient6 su propuesta al fortalecimiento de la plataforma Colombia
Compra Eficiente, para atraer a la mediana y pequenia empresa, con ello
permitir un acceso equitativo a la contratacion. Por su parte, Humberto
de la Calle y German Vargas Lleras coincidieron en la restriccion de la
contrataciéon directa, para el primero de estos candidatos esta modali-
dad solo deberia emplearse en casos de urgencia manifiesta y para el
segundo de ellos, también era necesario limitarle el presupuesto para
ejecutar y generar un pago contra entrega para las grandes obras de
infraestructura.

El interés por modificar la manera en que se lleva a cabo la contra-
tacion publica radica, de acuerdo con el Indice de Transparencia de
Entidades Publicas 2015-2016, en la alta representaciéon que tiene la
contratacion directa, puesto que a nivel nacional es del 74%, el 59% en
los departamentos y el 41% para los municipios; a lo anterior se suma
que el 50% de las licitaciones cuentan con un solo proponente, dados los
términos en que estas son presentadas, impiden la participacién de un
mayor numero de oferentes.

Otro de los aspectos que con frecuencia se negocian en las relaciones
clientelares es la asignaciéon de los empleos publicos, de acuerdo con
Fajardo, Petro y de la Calle se debia favorecer la meritocracia y con
ellos los concursos para su acceso. Este tltimo candidato agrego, que era
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perentorio regular el sistema de empleo actual a través de sistemas de
indicadores de desempeno de los servidores publicos y la eliminacion de
la contratacion por prestacion de servicios para el ejercicio de funciones
misionales en las entidades publicas.

En una de las entrevistas realizadas a Sergio Fajardo, por el periodi-
co El Tiempo, manifest6 su conviccion de no realizar coaliciones con los
congresistas para poder gobernar en caso de llegar a ser presidente, “ni
un peso por un voto, y ni un puesto ni un contrato” estaria dispuesto a
ofrecer para conseguir adhesiones politicas. Dicho candidato vincul6 al
clientelismo con la corrupcion y los considerd problemas éticos, mas no
el resultado de la carencia de un marco legal que los regulara; de alli que
apeld a la generacion de una cultura de la legalidad, de la cual expresé
ser un exponente e invitd a votar como estrategia para enfrentar al poder
de las maquinarias. Lamenté que la corrupcion llevara a la poblacion a
perder la confianza en los gobernantes, por lo que consider6 pertinente
intentar ganar sus votantes mediante la relacién directa con ellos en las
calles, con un programa incluyente y sin mediaciones de ninguna indole

(Bermudez, 2018).

Corrupcion: conceptos y discursos en medio de una

batalla perdida

S1 bien, desde las ciencias politicas se establecen diferencias entre el
clientelismo y la corrupcién, también existen similitudes y relaciones en-
tre estas practicas, factor que facilita ser comprendidas en equivalencia
por el comun de la poblacion, especialmente en paises de condiciones
socioeconémicas como Colombia, donde ambas devienen de las institu-
ciones destinadas a garantizar los derechos, bienes y servicios a la ciu-
dadania, ademas cooperan y superponen sus funciones y los bienes que
intercambian. No obstante, la corrupcion tiene una mayor vinculacion
con la transgresion de la legalidad.

De acuerdo con una de las multiples definiciones de corrupcion,
esta es
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Entendida como una practica social que quebranta las normativas y la
légica de los procesos formales de las instituciones y servicios publicos,
en donde se obtienen bienes materiales o simbolicos, opera por medio
de una red de contactos, basada en la confianza y el intercambio de
favores que se llevan a cabo mediante la interaccién de los actores im-
plicados en la red (Moya y Paillama, 2017, p. 79).

La corrupcion es un fenomeno complejo y multicausal. Echeverria
(2004, p. 4) identifica tres causas que permiten analizar su origen, expli-
car su accionar y comprender las propuestas para contrarrestarla desde
la bisqueda de un Estado eficaz y la construccién de una cultura de la
legalidad, en donde la poblaciéon no participe de acciones corruptas ni
las perciba de manera favorable. La primera de estas causas hace re-
ferencia a la incapacidad del Estado para controlar a los funcionarios
publicos, proteger los derechos de propiedad, proveer instituciones que
aseguren un Estado de Derecho efectivo y definir los limites entre el
Estado y la sociedad, al igual que los intereses publicos y privados. La
segunda de ellas se vincula a la interaccién entre Estado y mercado,
considerando que la corrupcion es una forma de obtener beneficios o de
reducir costes de transaccién. En tercer lugar, la corrupcion se atribuye a
las pautas culturales, dado que pueden afectar los umbrales de lo que es
o no tolerable, mas alla de las formulas legales que estén en vigor.

Desde la determinacién conceptual es posible extrapolar la corrup-
cién con el clientelismo, puesto que ambas se constituyen en el ambito
politico, en el aparato estatal, las dos transforman los recursos ptblicos
en privados, constituyen redes para su funcionamiento y todas las partes
implicadas reciben beneficios. No obstante, los principales elementos
diferenciadores radican en que la corrupcion limita sus intercambios
al ambito comercial, supone un caracter delictivo dada la transgresion
legal a la norma por parte de todos los actores implicados, quienes
pueden estar en la misma posicién; ademas, las relaciones establecidas
pueden tener una durabilidad corta o simplemente presentarse solo en
una oportunidad. Por su parte, en las relaciones clientelares, el cliente no
siempre comete actos ilicitos ni esta en la misma posicioén de su dador y
las relaciones forjadas son de mediano y largo plazo (Torres, 2007, pp.
105-106).
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Colombia, al igual que varios paises latinoamericanos, ve afectada su
democracia y el cumplimiento del Estado de derecho por las relaciones
clientelares y atin mas por la corrupciéon que permea todas las esferas
del Estado; con frecuencia los medios de comunicacién reportan gran-
des escandalos que involucran a altos funcionarios del Gobierno, pero
la mayoria de los casos no salen a la luz publica, por ser tolerados so-
cialmente o porque intervienen intereses para evitarlo. Como estrategia
proselitista y demagobgica, los candidatos a la presidencia abanderaron
desde el discurso la lucha anticorrupcion, por ejemplo, en sus primeras
palabras como presidente electo Ivan Duque se comprometié a impulsar
iniciativas para combatirla; las propuestas en campana se orientaron a
transformar el sistema politico y el ejercicio del poder, recuperar la legi-
timidad de la justicia y lograr sanciones efectivas, romper con el clien-
telismo en el empleo y la contratacion publica cooptada (El Espectador,
21 de mayo 2018).

La primera muestra del interés por luchar contra la corrupcion de-
bia darse desde la transparencia en el financiamiento de campanas, era
perentorio su control y la rendicién de cuentas ante las autoridades com-
petentes. Al respecto, Gustavo Petro e Ivan Duque manifestaron contar
de manera exclusiva con la subvencién estatal, Humberto de la Calle y
German Vargas coincidieron en la necesidad de establecer un mayor
control y regulaciéon de los aportes, para lo cual este ultimo sugiri6 la
creacion de un sistema de control integral de la financiaciéon de los par-
tidos, con intervencion de la Contraloria y con el respaldo de un marco
legal que sancionaria ejemplarmente a los infractores. Sergio Fajardo
manifestd la necesidad de restructurar el origen de la financiacién y el
sistema electoral en general.

En cuanto a las anteriores propuestas, Andrés Hernandez, director
ejecutivo de Transparencia por Colombia, senalé que en este pais se
requieren controles mas efectivos a los aportes privados, como los prés-
tamos y donaciones de familiares de candidatos y empresas cercanas a
ellos; para este funcionario puede resultar contraproducente eliminar la
posibilidad de hacer uso de las fuentes privadas, puesto que desde hace
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décadas existe alta dependencia a ellas, lo que dificulta su exclusion,
recurriéndose a estrategias ilegales para pasar a justificar dichos aportes.
La solucién estaria en resolver las diversas problematicas con el finan-
ciamiento publico, en especial lo relacionado con la entrega de los anti-
cipos, con el ajuste de los topes de ingresos y gastos de campanas, y con
la efectividad en la imposiciéon de sanciones administrativas y penales
consagradas en la ley.

Al analizar el ejercicio del poder fue inevitable debatir el tema de la
“mermelada” relacionada con la asignacion de las partidas presupuesta-
les. De la Calle y Duque propusieron transparentarla para poder contro-
larla; Petro y Fajardo plantearon agregar presupuestos con participacion
ciudadana, un mayor control social e incrementar las audiencias publi-
cas para la asignacion de presupuestos; por su parte, Vargas Lleras pro-
puso ampliar presupuestos y programas de inversion de estos recursos
sin intermediacion de parlamentarios ni autoridades locales.

En cuanto a la legitimacion de la justica mediante la eliminacion de
la corrupcion del sistema judicial, fue unanime la intenciéon de los can-
didatos a primar la eleccion de los jueces por procesos de meritocracia.
Humberto de la Calle agregd la importancia de efectuar una reforma
integral del Estado, modificar su estructura institucional y priorizar un
plan de descongestion en los procesos a cargo de los 6rganos de control.
Con una postura mas radical y cuestionada dentro del mismo gobierno,
Ivan Duque plante6 que fuera el Congreso de la Republica quien defi-
niera la eleccion de los magistrados de las altas cortes y su unificacion
en una sola (El Tiempo, 26 de mayo de 2018). Respecto a la propuesta
de Duque, el director de Transparencia Colombia resalt6 el riesgo de
unificar las altas cortes, acci6n que podria afectar el equilibrio en los po-
deres del Estado y con ello la lucha contra la corrupcion dentro y fuera
del sistema judicial.

La corrupcion al poder: el fraude en las urnas

En los albores de las elecciones presidenciales de 2018 la amenaza
de acciones que atentaban contra la democracia fueron alertadas desde
el mismo Gobierno; el 16 de mayo el senador del Atlantico, Armando
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Benedetti denunci6 la aparicion de cuatro mil jurados electorales falsos
en Barranquilla, quienes habian participado en las elecciones legislati-
vas celebradas un poco antes y que, de acuerdo con la denuncia, fueron
agregados en los listados de empleados de empresas para realizar fraude
electoral, acusaciones sustentadas en la no aparicion de estas personas
como cotizantes en los sistemas de seguridad. Asimismo, la Fundacion
Paz y Reconciliacién denunci6 la existencia de un cartel de venta de
votos en el interior de la Registraduria; pese a las acusaciones y a la
respuesta del Gobierno de garantizar trasparencia, los medios de co-
municacion registraron la desconfianza de los candidatos y de algunos
votantes frente a los resultados del proceso electoral (El Espectador, 16

de mayo de 2018).

En reiteradas ocasiones, Gustavo Petro asegur6é que “siempre hay
fraude en Colombia, siempre se roban las elecciones y de forma mar-
ginal”, por lo que insisti6 en la deuda que tiene la Registraduria con el
Consejo Nacional Electoral de efectuar una auditoria técnica del soffwa-
re, pese a que fue una orden dada por el Consejo de Estado. Este candi-
dato también arremeti6 contra la labor de este organismo en la seleccion
de jurados, quienes en su mayoria provenian de empresas privadas y por
ende con mayor posibilidad de favorecer ciertos intereses; dados los te-
mores del fraude electoral, Petro consolid6 una red de apoyo ciudadano
o testigos electorales para controlar el fraude.

Por su parte, el registrador nacional desminti6 las acusaciones; afirmo
que desde hace cerca de un afio se venia trabajando en la implementacion
de un soffware para prevenir alteraciones y que los jurados eran elegidos de
manera aleatoria e incluyente, sin intervenciéon de ningun tipo (Vanguar-
dia, 20 de mayo de 2018). En cuanto a los senalamientos realizados por
el senador Benedetti, se arguyo que si los jurados no aparecen reportados
en el Sistema General de Seguridad Social es una irregularidad que atane
a quienes omitieron los tramites legales, pero no es razon para desvirtuar
la legalidad en la seleccion de los jurados de votacién; sin embargo, la
Registraduria terminé comprometiéndose en la realizaciéon de un cruce
y verificacion de bases de datos para detectar imprecisiones, aun cuando
recordd que esto es competencia de la Fiscalia y demas 6rganos de control
y vigilancia (El Espectador, 17 de mayo de 2018).
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A pesar de las advertencias y compromisos para garantizar un proce-
so electoral trasparente y eficiente, en las elecciones del 27 de mayo des-
de muy temprano se presentaron reclamos por fraude; de acuerdo con
el Ministerio del Interior, antes del mediodia se habian reportado 609
denuncias vinculadas con los delitos de constrefiimiento al sufragante,
violaciones a los derechos humanos relacionados con el proceso elec-
toral, corrupcién al sufragante e intervenciéon politica de los servidores
publicos. Las regiones con mayor nimero de denuncias fueron Bogota,
Antioquia, Atlantico, Valle del Cauca y Cundinamarca (El Espectador,
27 de mayo de 2018). Sin embargo, en departamentos como Bolivar y
Meta se reportaron casos alarmantes de fraude, que pusieron en tela de
juicio la transparencia electoral, sin que al final se reportaran sanciones.
Por ejemplo, en Turbaco (Bolivar) Francisco Cabarcas, en un primer
momento, no pudo votar porque otra persona ya lo habia hecho por él,
irregularidad que fue constatada por la Registraduria al comprobar que
la cédula estaba asignada a otro ciudadano, debiéndosele permitir vo-
tar. Antes del cierre de los comicios presidenciales, la Registraduria y la
Mision de Observacion Electoral (MOE) reportaron en Acacias (Meta)
irregularidades por parte de los jurados al entregar mas de un tarjeton.
Frente a la suplantacion de los votantes en las distintas regiones del pais,
el MOE expreso el apremio de contar con los equipos necesarios para
extender la identificacion biométrica en toda la geografia colombiana.

El MOE mostr6 su preocupacion por los 186 reportes de compra
de votos, delito mas denunciado y con un aumento elevado respecto a
las elecciones de 2014. De acuerdo con esta organizacion, la segunda
irregularidad mas reportada fue el uso de publicidad en los puestos de
votacion y las condiciones limitadas para mantener el derecho al voto
secreto, puesto que el 36% de los cubiculos observados no resguarda-
ban la decision de los sufragantes (El Espectador, 27 de mayo de 2018).
Un malestar mayor se gener¢ tras las declaraciones del Fiscal General
de la Nacién, Néstor Humberto Martinez, sobre la existencia de “una
red criminal de compra de votos” conformada por altos funcionarios
publicos, quienes se aprovechan de la condicion de vulnerabilidad de la
poblacion pobre y los subordinan bajo promesas y pagos; no obstante,
el fiscal anunci6é que los detalles de las investigaciones adelantadas no
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serian conocidos hasta pasada las elecciones presidenciales del 17 de ju-
nio de 2018. Aun cuando los procesos electorales de 2018 en Colombia
estuvieron fraguados por la corrupcion, la segunda vuelta de las eleccio-
nes presidenciales transcurri6 sin mayores eventualidades, jornada en la
que resultd ganador el candidato del Partido Centro Democratico. En
medio de tantas polémicas, Ivan Duque fue acusado por su contrincan-
te de llegar al poder gracias a la ayudad brindada por las maquinarias
politicas, acusacion que no impidi6 al electo presidente, comprometerse
para garantizar un gobierno transparente alejado del clientelismo y la
polarizacion, expresando su total apoyo a la Consulta Anticorrupcion
que se adelantaria en el mes de agosto.

Consulta Anticorrupcion: el vergonzoso epilogo de las

Jornadas electorales de 2018

Como expresion de las aspiraciones de mas de cuatro millones de
colombianos e impulsada por sectores politicos distantes de los partidos
tradicionales, el 26 agosto de 2018 se realizé en el pais una Consul-
ta Popular Anticorrupcioén; siete puntos concentraron la propuesta que
abogaba por una politica con mayor transparencia y equidad (Hurtado,
2018). El primer punto propuso bajar el salario a los congresistas y altos
funcionarios, reducciéon que implicaba pasar de 40 Salarios Minimos
Legales Mensuales Vigentes (SMLV) a un tope de 25 como maxima
remuneracion; iniciativa que obedecia a estrechar la brecha entre el in-
greso de los congresistas y el promedio de los ciudadanos, a la par que
nivelaba el pago con respecto al que reciben estos funcionarios en el res-
to de América Latina. El segundo aspecto fue el suprimir los beneficios
de carcel especial a corruptos y prohibirles contratar con el Estado; pese
a la existencia del “Estatuto Anticorrupcion” regulado por la Ley 1474
del 2011, el limitado marco normativo que lo acompana hace que sea
un mecanismo insuficiente y delitos como el cohecho, el peculado y la
concusion contintian presentandose, sin darse castigos ejemplares para
quienes los cometen, teniendo incluso la posibilidad de pagar su conde-
na de manera extramural. Asimismo, se contemplo la terminacion de
contratos con quienes cometieran irregularidad en el ejercicio de la ad-
ministracion publica, la no indemnizacion y la posibilidad de no volver
a contratar con el Estado.



Segunda parte I Coleccion Selecciones de Investigacién N° 16 | 109 |

Como tercera propuesta estuvo la de establecer la obligacion a todas
las entidades publicas y territoriales de contratar con pliegos tipo, con
lo cual se intentd reducir la manipulacion de requisitos habilitantes y
ponderables, al igual que la asignacion de contratos a dedo y con ntime-
ro minimo de proponentes. La creacion de condiciones estandarizadas
de contratacion buscéd facilitar los procesos de seleccion, garantizar el
uso eficiente de los recursos y la libre competencia. El cuarto punto que
abordo la iniciativa anticorrupciéon plante6 realizar audiencias puablicas
para que la ciudadania y los corporados decidieran el desglose y priori-
zacion del presupuesto, asi como la rendicién de cuentas sobre su contra-
tacion y ejecucion. En esta parte se arguyd que la planeaciéon econémica,
social y ambiental debia ser asunto de toda la Nacion para evitar priorizar
objetivos de particulares; de igual forma se consideré que las audiencias
publicas promovian la transparencia al incorporar un mecanismo de con-
trol ciudadano y politico sobre la ejecucion del gasto publico.

Como quinto punto, la consulta contempl6 la posibilidad de obligar
a los congresistas a rendir cuentas sobre su gestion, votaciones e inicia-
tivas, lo cual subsanaba la carencia de medios efectivos para que la ciu-
dadania tuviera conocimiento de las actuaciones de sus representantes
de una manera real y transparente, y con ello aumentar la favorabilidad
hacia el legislativo. En sexto lugar, se propuso hacer publicas las decla-
raciones de renta e ingresos injustificados de los politicos y aplicarles la
extincion de dominio cuando fuese necesario; con esta medida se pre-
tendié que la ciudadania realizara control social y se identificaran, con
mas facilidad, conductas vinculadas con la corrupcién. El tltimo punto
que contempld la propuesta fue el de limitar a un maximo de tres pe-
riodos las corporaciones publicas; st bien, con anterioridad el Congreso
discuti6 la iniciativa de restringir la reeleccién de los miembros de la fun-
cion legislativa en los diferentes entes territoriales, no fue acogida y con
rapidez se deseché la propuesta. Con su aceptacion en la Consulta, se
esperaba disminuir los indices de corrupcion y ampliar las posibilidades
de participacién a mas sectores politicos, es decir, garantizar la renova-
ci6n y depuracion de la politica colombiana.

De los medios a la mediaciéon: manipulacion y estrategias discursivas
en la campana politica presidencial de 2018
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De acuerdo con el censo electoral de la Registraduria, 36.421.026
colombianos estaban habilitados para participar en la Consulta Anti-
corrupcion, el umbral para validar este mecanismo se estableci6 en la
tercera parte de dicho censo, es decir, aproximadamente 12.140.342.
Por su parte, la aprobacién de cada pregunta requeria alcanzar la mitad
mas uno de los votos validos. Sin embargo, y contrario a lo esperado,
la Consulta del 26 agosto de 2018 no alcanzé el nimero de votantes
requeridos y con ello se hundi6 la esperanza de 11. 671.420 ciudadanos
que participaron buscando reducir la corrupcion presente en los 6rganos
colegiados del pais. Para los versados en el tema, el fracaso de la Con-
sulta radicé en la desinformacion, la manipulacion, el poco apoyo de los
lideres de opinidn, la persistencia de las practicas politicas clientelistas,
la apatia y el abstencionismo infaltable.

S1 bien, puede considerarse que se dieron todas las garantias para
el desarrollo de este mecanismo de participacion politica, el 68% de los
ciudadanos prefiri6 no hacerlo, cifra que no se distanci6 de los prome-
dios dados en los diferentes procesos electorales, puesto que la mayoria
de los colombianos prefieren que una minoria decida los destinos del
pais. En medio de la algarabia de la campana presidencial, todos los
candidatos se comprometieron en sacar adelante dicha iniciativa, pero
llegado el momento, muy pocos apoyaron la campana a favor de la con-
sulta, incluso el recién posesionado presidente Ivan Duque no convocod
una verdadera movilizacién para promover la Consulta. De otro lado,
no faltaron las mentiras lanzadas alrededor de cada una de las pregun-
tas con el fin de desinformar y desvirtuar la iniciativa, lo que a criterio
del politologo Alejo Vargas, ocurri6 por la carencia de una pedagogia
mas eficiente por parte del Estado y los promotores de la Consulta. La
incredulidad y desconfianza frente a la acciéon de sufragar afianzé la
apatia, por lo que fue comun escuchar expresiones como “un solo voto
no marca la diferencia”, “para qué votar si el Gobierno al final es quien
decide como implementarla”, es pertinente recordar que la corrupcion
que caracteriza al pais llevo a la pérdida de confianza y credibilidad
en los funcionarios e instituciones publicas, como agentes garantes del
bien comun. Por dltimo, hay que tener en cuenta que el clientelismo y
la compra de votos en Colombia son elementos de movilizacion y al no
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contar la Consulta Anticorrupcién con el apoyo de politicos tradiciona-
les, los votantes se abstuvieron de participar (El Tiempo, 27 de agosto
de 2018).

Frente a los resultados y guardando las apariencias, el presidente
Ivan Duque se prenuncié para lamentar que la votacion no alcanzara
el umbral, puesto que en su criterio el pais no aguantaba mas corrup-
cion; dejo claro que su compromiso ante este flagelo continuaba firme,
por lo cual invitaba a los congresistas a apoyar las iniciativas legislativas
presentadas por ¢l al inicio de su mandato, algunas de ellas similares a
las abordadas en la Consulta, e insisti6 en que “unidos derrotaremos a
los saqueadores de los recursos publicos” (El Tiempo, 26 de agosto de
2018). Estas palabras fueron apoyadas por su mentor y lider del Partido
Centro Democratico, el senador Alvaro Uribe Vélez, aunque paradé-
jicamente durante el desarrollo de la jornada electoral el expresidente
Uribe empled las redes sociales para arremeter contra la exsenadora
Claudia Lopez, promotora de la Consulta, dejando ver que este meca-
nismo era para satisfacer sus intereses de embestirlo a él.

Desde la oposicion al Gobierno electo, Gustavo Petro consider6 que
pese a los resultados, la Consulta fue un éxito porque los ciudadanos li-
bres se expresaron con contundencia, iniciando el cambio de la historia
de Colombia, por lo cual el Gobierno debia a presentar un Estatuto An-
ticorrupcion; para Petro uno de los grandes problemas que conllevaron
la derrota electoral de la Consulta fue el abstencionismo en la costa Ca-
ribe, en donde los ciudadanos se acostumbraron a votar cuando existe
dinero de por medio (El Tiempo, 26 de agosto de 2018). Si bien, en su
momento todos lamentaron el fracaso de la Consulta, el gran desacierto
del Gobierno se dio el 19 de junio de 2019, cuando importantes articu-
los de Ley Anticorrupcion, que daban continuidad a cuatro iniciativas
abordadas en la Consulta, fueron hundidos en el Congreso y la ciuda-
dania vio a sus representantes festejar esta medida; aunque solo faltaba
que la iniciativa fuera conciliada para pasar a sancion presidencial, este
proceso no se dio por una supuesta confusion sobre quiénes deberian ser
los conciliadores, al final las practicas corruptas se impusieron sobre las
propuestas para combatirla.

De los medios a la mediaciéon: manipulacion y estrategias discursivas
en la campana politica presidencial de 2018
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La lucha anticorrupcion: ;una batalla perdida?

De acuerdo con Jorge Yarce, doctor en filosofia y promotor de la
ética publica, el clientelismo es una expresion de la corrupcién y esta es
la suma de todos los males, con la cual se violenta lo colectivo y se fo-
menta la injusticia social. Uno de los mayores problemas que la corrup-
ci6n conlleva es la aceptacion social; la poca resistencia de la poblacion
frente al abuso del poder de sus gobernantes y la busqueda del beneficio
particular en detrimento del interés colectivo, posibilitan entrever que la
sociedad se encuentra inmersa en individualidades, relativismos y per-
misividad, condiciones que sumadas a la ineficacia del sistema norma-
tivo de persecucion del delito, permiten comprender las razones por las
cuales la corrupcién domina en Colombia, a la par que dejan ver los
flancos para contrarrestarla.

Es asi como Yarce acude a la ética publica, sustentada en una cultura
de la legalidad y la integridad; las soluciones a las practicas corruptas
sobrepasan las acciones represivas y normativas, se centran en la labor
preventiva y educativa para interiorizar valores éticos que se proyecten
conjuntamente, esfuerzo que debe partir de la estera publica, pero conti-
nuarse desde el sector privado y ser validado por la sociedad civil. Entre
estos valores, la honestidad asume el primer lugar, quizas por la ampli-
tud de categorias que incorpora, pues segun la definicion de la RAE, ser
honesto implica ser razonable, justo, recatado, recto y honrado. De esta
manera, la desazén que dejan las practicas clientelares y demas acciones
de corrupciéon manifiestas desde el funcionamiento del Estado, avala-
das y replicadas por una parte considerable de la sociedad colombiana,
no debe conllevar la desesperanza y menos aun la naturalizacién de lo
ilegal; es necesario educar para discernir lo correcto de lo incorrecto,
para reconocer la autoridad, acatar la ley y para demandar al Estado la
priorizacion del interés publico (Yarce, 2016).
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VI. Los votos de la fe en la campafia presidencial

de 2018

Figura 6. Caricatura politica. “El apetecido voto de los fieles”

Fuente: Revista Semana (12 de febrero de 2018).

Sin duda alguna, el acontecer histérico del Estado colombiano esta
marcado por la religién; desde los procesos de independencia hasta las
ultimas décadas del siglo XX, la Iglesia catdlica particip6 de manera
directa y decisiva en la configuracién del proyecto politico. Si bien, los
miembros de las comunidades cristianas catélicas tienen restringidos sus
derechos en cuanto a la participacion politica, desde los atrios y la admi-
nistraciéon de un vasto namero de instituciones educativas influyeron en
los imaginarios y las acciones de los feligreses, sumandose a las alianzas
con las élites politicas regionales que les permitié tener injerencia en las
decisiones de gobierno. Tras la apertura religiosa consagrada en la Cons-
titucion Politica de 1991, las iglesias protestantes, con plenos derechos
politicos de sus dirigentes, se constituyen en una fuerza politica alterna-
tiva que ha logrado ganar amplia representacion en el poder legislativo
y conquistar algunos cargos ejecutivos regionales; algunas comunidades
cristianas e iglesias constituyeron sus propios partidos, como fue el caso
del Movimiento Independiente de Renovacion Absoluta (MIRA). El po-
der de incidir en quienes consagran su fe a las directrices dadas por los
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lideres religiosos y la tendencia a la defensa de una moral tradicional de
los colombianos, distante en realidad de una sociedad que legitima la
violencia y la ilegalidad como mecanismo de subsistencia, por décadas
han propiciado las condiciones para mantener el vinculo Iglesia y poder
politico.

A comienzos de 2018, un informe publicado por la Revista Semana
manifest6 que en la Oficina de Asuntos Religiosos del Ministerio del
Interior se encontraban registradas mas de 5.000 iglesias evangélicas y
un promedio de 11.000 sedes en todo el pais; cifra que en momentos
electorales resulta atractiva, al suponer que sus feligreses acogen a ra-
jatabla las directrices de sus lideres espirituales. De acuerdo con este
informe, una encuesta realizada por el Centro Nacional de Consultoria
en el 2017, el 37% de los practicantes evangélicos votan siguiendo las
indicaciones de su iglesia, el 63% aprueba la participacion directa en
la politica, por considerarla un espacio para la defensa de sus creencias
(Revista Semana, 2 de febrero de 2018). Frente al estrecho vinculo que
parece continuar existiendo entre Iglesia y politica, los representantes de
ambas partes siguen tejiendo eficaces alianzas que contribuyen a garan-
tizar la obtencion del poder.

Frente al gran abanico de candidatos que abrigaron la fe como ban-
dera de gobierno, al comienzo del proceso electoral con dificultad se
evidencié consenso entre la comunidad evangélica (entendida en este
trabajo como la amplia comunidad protestante) sobre la propuesta po-
litica que apoyarian a la presidencia; sus lideres con frecuencia asistian
a reuniones de corte politico, la mayoria de las veces sin convergencia
entre ellos, pero con la claridad de la influencia que ejercian entre los
asistentes a sus iglesias. Los representantes de la fe poco a poco adop-
taron una posicion y las elecciones parlamentarias de marzo de 2018
fueron decisivas al igual que la Gran Consulta de la derecha para elegir
su candidato. Los medios no presentaron cifras exactas sobre el caudal
de votos que podian representar las comunidades cristianas, el referente
del calculo fue el plebiscito sobre los Acuerdos de Paz con las FARC, en
donde se le atribuyeron alrededor de dos millones de votos a favor del
No; un electorado bastante apreciado que cualquiera de los candidatos
quiso cooptar y que los lideres del protestantismo colombiano supieron
negociar al mejor proponente.
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Esta claro que los candidatos de la derecha le apostaron a tomar la
representacion politica de las iglesias evangélicas, entre ellos Ivan Du-
que, German Vargas Lleras y Marta Lucia Ramirez. Sin embargo, as-
pirantes como Alejandro Ordofiez y Viviane Morales, en un comienzo
parecieron coronarse como sus representantes por haberse declarado
los defensores de la fe y de los valores tradicionales, sumandose a estos
que la senora Morales pertenecia a una iglesia protestante. Frente a la
falta de consenso entre la comunidad cristiana sobre el candidato al que
apoyarian, los aspirantes a la presidencia no dejaron pasar oportunidad
para atraer a la fuerza electoral que estos representaban.

Aprovechando la polémica y la polarizacién atizada durante la ad-
ministracion del presidente Juan Manuel Santos y el proceso de paz que
se adelantaba en La Habana, los abanderaros del catolicismo, como
Alejandro Ordofiez Maldonado, y del protestantismo, como Viviane
Morales Hoyos, apuntalaron sus propositos de alcanzar la presidencia
en el 2018. Campanas en nombre de Dios, en defensa de la patria y
los valores tradicionales prometian defender la democracia y restablecer
el orden, que bajo su criterio y el de aquellos que representaban, esta-
ba amenazado por las politicas del gobierno de turno. Las preguntas
suscitadas desde el comienzo giraron en torna a la acogida y éxito que
podrian tener estos candidatos y cuanto peso tendria la fe a la hora de
elegir presidente, interrogantes que fueron disipandose a medida que
avanzo el proceso electoral.

Alejandro Ordofiez quien siempre onde6 las banderas del conser-
vatismo ortodoxo y opt6 por alcanzar la presidencia a través del movi-
miento “La Patria de Pie”; dias antes de culminar el 2017 y tras contar
con el apoyo de 2 millones de colombianos, inscribi6 su candidatura. El
numero elevado de firmantes visioné a un arduo contrincante y en su
momento los medios presentaron el hecho como “una muestra de lo que
puede hacer un sector de la maquinaria cristiana cuando esta encendi-
da”, era un presidenciable promisorio por evidenciar un gran respaldo
sin la necesidad de acudir a un partido politico tradicional o contar con
la maquinaria del Estado. Para algunos analistas, este apoyo obedeci6 a
su radical oposicion al Acuerdo de Paz, al aborto, a la defensa de la fami-
lia tradicional y al no reconocimiento de los derechos de la comunidad
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LGBTI; otros analistas desvirtuaron su éxito y lo atribuyeron al hecho
de ser uno de los primeros aspirantes en iniciar la recoleccion de firmas,
pero, en especial, al tener como féormula presidencial al pastor cristiano
David Name Orozco, quien lidera una de las iglesias mas influyentes
del Atlantico y es hijo de un poderoso contratista (Prieto y Pérez, 5 de
diciembre de 2017). Con el transcurrir de la campana parecié que esa
fuerza politica se desvanecid, pero no se puede desconocer que Alejan-
dro Ordonez alcanzo el respaldo de un porcentaje considerable de pro-
testantes, quienes hicieron extensiva su simpatia con apoyo financiero.
Sin embargo, al final terminaron primando los atributos que poseian
otros candidatos, con menos trayectoria y reconocimiento politico, pero
con las maquinarias a su servicio; quizas entre tantas opciones de dere-
cha que surgieron en la contienda presidencial de 2018, los ciudadanos
etiquetados electoralmente por su credo religioso optaron por apoyar a
candidatos que parecian garantizar medidas que iban mas alla de unos
valores tradicionales.

Por su parte, Viviane Morales fue la dltima aspirante en llegar a la
contienda electoral, desde entonces los medios no ahorraron palabras
para anunciar que arrasaria con los votos de las iglesias evangélicas, en
consideracion a su vinculacion con esta comunidad religiosa, a su tra-
yectoria politica fundada en la defensa de la libertad de culto y en la
oposicion al proyecto legislativo para aprobar la adopcion de hijos por
parte de parejas del mismo sexo. No obstante, la acusaciéon por doble
militancia contuvo el despegue de su campafia e hizo guardar la espe-
ranza entre sus contrincantes de que saldria de la contienda antes de lo
esperado. Por abandonar su curul en el congreso como representante
del liberalismo y querer aspirar a la presidencia por el recién constituido
Partido politico Somos, la sefiora Morales libré un proceso juridico para
validar su aspiracién presidencial. Utilizando la misma estrategia de
Alejandro Ordofiez para consolidar al mayor nimero de votantes con
otras identidades religiosas, Morales nombré6 como férmula presidencial
al tedlogo catoélico Jorge Leyva Duran, de esta manera se esperaba que
protestantes y catélicos se sintieran mejor representados.

Las elecciones legislativas de marzo de 2018 que antecedieron a las
presidenciales, representaron la oportunidad para ganar votantes y el
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termometro para medir fuerzas politicas. Con frecuencia se observaron
liderazgos que transitaron de un partido a otro y que abrigaron princi-
plos cuestionados en otros momentos o adversos a los que pregonaban
poseer; sin embargo, frente a la necesidad de alcanzar el poder poli-
tico a como dé lugar, en Colombia parece normal la adhesion al me-
jor socio. De esta manera, sin importar la conviccion religiosa de los
presidenciables, se conformaron alianzas con los movimientos cristianos
en consideracion a la efectividad electoral de esta estrategia, el apoyo a
sus candidatos al Congreso asegur6 la suma de votos en las elecciones
presidenciales que se venia; cualquier ruptura que las sufrieran alianzas
previamente establecidas, debian ser aprovechadas.

Fue asi, como tras la separacion del Partido Centro Democratico de
la lider de la Misiéon Carismatica Internacional, Claudia Rodriguez de
Castellanos, los partidos Liberal y Cambio Radical buscaron atraer su
fuerza electoral, conquista que al final consigui6 este Gltimo partido, pa-
sando German Vargas Lleras a tener el apoyo de quienes con fidelidad
respaldaban al expresidente Alvaro Uribe Vélez. En este caso, Claudia
de Castellanos expresé que el cambio obedecié a la concordancia que
encontraron con la propuesta de Vargas Lleras en relacion con la Justicia
Especial para la Paz y la participacion politica directa de las victimas del
conflicto, sumado a que en otrora ondearon las banderas de Cambio
Radical (El Espectador, 7 de diciembre de 2017), lo que permite entre-
ver que los lideres del movimiento cristiano protestante negociaron sin
aspavientos sus preceptos con los diferentes partidos politicos y el destino
electoral de sus fieles.

Con menor grado de preferencia entre los votos con identidad reli-
giosa, Marta Lucia Ramirez volvié a aspirar a la presidencia, ya lo habia
intentado en el 2014, ocupando el tercer lugar; en su nuevo intento se
distanci6 de la representacion que le otorgaba el Partido Conservador
y prefiri6 aspirar mediante la recoleccion de firmas con el respaldo del
movimiento ciudadano Por una Colombia Honesta y Fuerte. Entre sus
fortalezas se destac su trayectoria politica en los Ministerios de Comer-
cio Exterior y de Defensa, su discurso en defensa de la mujer, y al igual
que los otros candidatos de derecha, la promocién de los valores religio-
sos y su oposicion al plebiscito por la paz. No obstante, otros candidatos

| De los medios a la mediaciéon: manipulacion y estrategias discursivas I
en la campana politica presidencial de 2018



La sociedad de la desinformacion: Estudios sobre la cultura politica colombiana

I 18 I durante las elecciones presidenciales de 2018

con menos reconocimiento politico y una atenuada representacion de las
posturas religiosas, como Ivan Duque Marquez, lograron captar mayor
apoyo entre los grupos protestantes, sin duda el respaldo del uribismo y
su Partido Centro Democrético fue determinante. Por esta via fue como
se canaliz6 el apoyo estratégico del pastor Miguel Arrazola, reconocido
por su campaiia por el No en el plebiscito de 2016.

Para la derecha politica colombiana estaba clara la necesidad de dis-
minuir el nimero de candidatos para encausar en una sola direccién al
electorado evangélico y en general para evitar la segmentacion de los
demas votantes; fue asi como la “Gran Consulta por Colombia” de-
terminé el candidato al cual apostarle para alcanzar la presidencia. El
10 de marzo de 2018, junto a las elecciones parlamentarias, se efectu6
la consulta para que la derecha y la izquierda eligieran su candidato
respectivo. La trayectoria politica de Alejandro Ordofiez y Marta Lucia
Ramirez se midi6é con el respaldo que el Partido Centro Democratico
dio a Ivan Duque, quien result6 ser el ganador de la consulta, superan-
do en votos también a Gustavo Petro, candidato elegido por la izquier-
da en su consulta “Inclusién Social por la Paz”. Este pulso resulté mas
importante, ya que antes de las elecciones existia la seguridad de que el
“ungido” de Alvaro Uribe, como lo denomind la Revista Semana, seria el
candidato electo de la derecha (Revista Semana, 12 de marzo de 2018).
Los casi 4 millones de votos que alcanzé Duque en la consulta aclaro la
direccion por tomar para los simpatizantes de la derecha colombiana,
quienes desde ese momento tenian claro que llegarian a la segunda vuel-
ta presidencial; ademas, porque los otros candidatos que participaron
en la consulta acompanarian su candidatura, atrayendo a sus votantes.
Sin embargo, la disputa por los votos de identidad religiosa no cesé con
este acto democratico, puesto que German Vargas y Viviane Morales
continuaron en la contienda.

Morales no acepté la convocatoria realizada por Ivan Duque para
participar en la consulta, confiaba en que por ser la Gnica candidata
militante de la Iglesia evangélica y que su trayectoria politica le alcanza-
rian para ganar la eleccion presidencial, posicion a la que nunca habia
llegado una mujer y a la que con dificultad se alcanzaba sin las maqui-
narias politicas. Durante su corta campana y pese a que el Consejo de
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Estado aval6 su candidatura, debi6 librar un proceso legal por la acusa-
cién de doble militancia, el Partido Liberal no estuvo conforme con la
decisién de abandonar su representacion en el Congreso y aspirar a la
presidencia por otro partido y no apoyar al candidato de su colectividad.
En repetidas ocasiones, los diarios nacionales registraron las defensas de
Viviane Morales para legitimar su postulacion y quizas desde su victi-
mizacion ganar adeptos politicos, en especial los de su mismo credo que
se disipaban en otras campanas; a comienzas de marzo Viviane anuncio
que estaba siendo “perseguida por ser cristiana” y que el Partido Liberal
queria obligarla a traicionar su fe (El Espectador, 1 de marzo de 2018).

Sin embargo, en las encuestas tendi6 a ocupar los tltimos lugares, su
caudal electoral poco se acrecentd, en especial después de la unificacion
del candidato de la derecha y el espaldarazo que este recibi6 por parte
de varias comunidades evangélicas que no encontraron en Morales una
posibilidad fuerte de alcanzar la presidencia, pues la identidad religiosa
poco a poco demostroé no ser el elemento determinante para acompanar
una propuesta politica. A mediados de abril de 2018 y con un panora-
ma poco alentador, el movimiento cristiano Colombia Justa y Libres se
adicion6 a la campana de Viviane Morales, con lo cual volvi6é abrigar
la esperanza de “ser la candidata de los cristianos”, como ella misma lo
expresé (El Espectador, 13 de abril de 2018), acciéon que no logré con-
cretarse y que al final la llevaron a retirarse de la contienda.

A comienzos de mayo, Morales anunci6 la renuncia de su candidatu-
ra y la arremetida hacia quienes considero los culpables de esta decision
no se hizo esperar; la cipula del Partido Liberal, las instituciones del
Estado y los medios de comunicaciéon fueron acusados de atacar una
“campana independiente y limpia”, dijo estar librando una “campana
injusta y tramposa”, manifesto sentirse discriminada por no ser invitada
a los debates y por quererla invisibilizar. En su carta de renuncia acus6
al Consejo Nacional Electoral de obstaculizar el desembolso de los an-
ticipos financieros para adelantar la campana, situaciéon que la llevo a
declarar una “asfixia econémica”, situaciones que le hicieron imposible
continuar en la contienda. No obstante, en su discursiva no acepté que
su propuesta politica no convenci6 al electorado que ella esperaba y que
la “Colombia moral y limpia”, al igual que el “pueblo cristiano, grande
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y honrado” a los que expreso6 representar, ya se identificaban con otro
candidato o con otro proyecto de gobierno (El Tiempo, 2 de mayo de
2018). Como fuese, la salida de Viviane Morales no causé6 gran revuelo y
pronto el candidato de derecha vaticiné el engrosamiento del ntimero de
fieles cristianos protestantes a su campana, al igual que German Vargas
Lleras, quien también busco sacar provecho de esta decision.

Tras la salida de Viviane Morales, ella y el movimiento Colombia
Justa y Libres anunciaron su apoyo a Duque y el Partido Somos a Var-
gas Lleras, decision que apacigud por el momento la intensa lucha entre
estos candidatos por la conquista de los votos cristianos, pero que no se
detendria hasta que el MIRA definiera a quién otorgaria su apoyo; par-
tido que por haber sido el movimiento cristiano con la mas alta votacion
en el Senado lo hacia mas atractivo, en especial si se creia que el apoyo
de estos movimientos era mas efectivo que el de los partidos tradiciona-
les, porque los cristianos siguen los orientaciones de sus pastores, casi
sin vacilar, o por lo menos asi lo expreso el periodico El Tiempo (10 de
mayo de 2018). Fue asi como, en los albores de la primera vuelta electo-
ral, la campana de Ivan Duque acept6 firmar un acuerdo programatico
con el MIRA, los puntos acordados debian tratar incluirse en su plan
de desarrollo. Al momento de anunciar su respaldo a este candidato,
representantes del movimiento expresaron que ellos, al igual que la gran
mayoria del sector cristiano, encontraron en esta campana un compro-
miso por la defensa de los grupos protestantes y de los principios que los
sustentan, ademas aseguraron que la presencia de Marta Lucia como
formula vicepresidencial respondio a los propositos del movimiento de
promover la participacién de la mujer en los diferentes escenarios. Una
asoclacion bastante conveniente para ambas partes, en especial cuando
el presidente del movimiento asegur6 que aportarian un aproximado de

600.000 votos (Revista Semana, 10 de mayo de 2018).

Como es frecuente en la escena politica colombiana, quienes se atri-
buyen liderazgos arriban a las campanas con cifras elevadas de votos
para negociar acuerdos, practicas de las que no escaparon ni los mo-
vimientos cristianos, porque tras asegurar representacion en las parla-
mentarias de marzo con un numero de votantes considerables, los pre-
sentaron a los aspirantes a la presidencia como un botin, seguros que sus
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electores o fieles seguirian sus indicaciones sin reparo. Sin duda, para
los practicantes religiosos, en especial del protestantismo, las directrices
politicas dadas por sus lideres son importantes a la hora de elegir, al igual
que el encontrar en el candidato elementos vinculantes con su fe. Ahora
bien, no se puede decir que la misma representacion de los miembros de
estas iglesias sea proporcional a los resultados reflejados en las urnas, lo
que podria atribuirse a una libertad de conciencia que logra desligar la
religion de la politica o a la busqueda de algo que mas alla de la defensa
de la moral y los valores, sin olvidar que en este pais el clientelismo y la
corrupcion son una forma de contrapesar el desempleo y el hambre de
forma inmediata en los sectores con mayor vulnerabilidad.

A manera de conclusién y para intentar dar respuesta al interrogan-
te planteado por el periédico El Espectador en su publicacion del 22 de
mayo de 2018, acerca de ;quién se quedd con el botin? refiriéndose a
las adhesiones de los movimientos evangélicos a las diferentes campanas
y el capital politico que representaban. Los candidatos Ivan Duque, del
Centro Democratico y German Vargas Lleras de Cambio Radical fue-
ron quienes lograron atraer esta fuerza electoral; tras el paso de Duque
a la segunda vuelta corrieron a agruparse en su campana. Entretanto,
al valorar la participacién de los movimientos evangélicos en politica, es
imperioso reconocer que mas alla del nimero de votantes que puedan
movilizar para afianzarse como iglesia y ampliar su participacién en los
temas de gobierno, como lo indic6 El Espectador (22 de mayo de 2018)
al citar una publicacién norteamericana, se les debe reconocer a estos
grupos religiosos su capacidad de atraer a la derecha los votantes que
no pertenecen a las élites, reduciendo la desventaja politica, aun cuan-
do terminen apoyando politicas publicas que no siempre los favorecen
en el ambito econémico y social, lo importante pareciere ser la defensa
de la fe y la moral. No obstante, en el caso especifico de las elecciones
presidenciales de 2018, la polarizacién suscitada por los Acuerdos de
Paz con la FARC, la desinformacion que gir6 en torno a ello y el temor
a la adopcion de politicas que aceleraran el detrimento de la economia
colombiana hasta alcanzar la critica situacion de Venezuela, gener6 que
los votos con identidad religiosa buscaran también un candidato que
representara regresar al pais a las condiciones que antecedieron el go-
bierno del presidente Santos.
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VII. Camino a la Casa de Narifio: el poder de
las encuestas y los resultados de la carrera
presidencial

Los analistas y expertos en temas electorales se preguntan cada vez
mas sobre el impacto real de las encuestas de intencion del voto en el
resultado de los procesos democraticos y sobre la forma cémo estos da-
tos influyen en la decision final de los ciudadanos cuando asisten a las
urnas. De antemano, es posible afirmar que las encuestas dejaron de ser
meras herramientas de informacién y se convirtieron en efectivos me-
canismos de mediaciéon y modelaciéon de la decision de los electores. Al
respecto, el periddico £l Tiempo indicod que en las elecciones presidencia-
les de 2018 dichas mediciones fueron mas comentadas y llegaron a tener
mas protagonismo que las propuestas programaticas de los candidatos;
“tomaron un primerisimo lugar de la opiniéon” y dejaron ver supuesta
y gradualmente los cambios en cuanto al respaldo de los ciudadanos a
los candidatos. Al mismo tiempo, las encuestas estuvieron en la mira
de las criticas desplegadas desde las campanas con menor opcién, que
comunmente afirmaron que “la verdadera encuesta” seria el dia de las
elecciones.

Asimismo, los sondeos de opiniéon son vistos mas como la “fotografia
de un momento” y no como pronosticos exactos, esta leccion quedod
mejor aprendida tras los inesperados resultados del plebiscito por la paz
celebrado en octubre de 2016 (El Tiempo, 19 de mayo de 2018). En
referencia al proceso electoral de 2018, tres conclusiones se pudieron
obtener del gran cimulo de encuestas realizadas: 1. varios aspirantes se
pasearon por la cima de los sondeos; 2. con seguridad habria segunda
vuelta; y 3 los votos sumados por las candidaturas de centro resultarian
definitivos para la eleccion del presidente en la segunda vuelta desarro-
llada en un ambiente muy polarizado.

Las consultas de opinién son vistas por muchos como simples estu-
dios de predicciéon electoral, entretanto, otros las critican porque po-
drian condicionar el voto de los ciudadanos debido a la influencia que
estos sondeos tienen en la toma de decisiones del elector. Esta hipotesis
es dificil de comprobar si se tiene en cuenta que la influencia de las
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encuestas en las personas es mas de caracter psicologico, por no decir
que se mueve en el plano de lo subconsciente. En efecto, pocas personas
admitirian dicha influencia, pues al hacerlo aceptarian de paso que son
manipulables; en esta parte vale subrayar que en la consulta realizada
sobre la percepcién ciudadana en temas relacionados con la cultura po-
litica —base de la investigacion desarrollada—, solo 7 de las 975 personas
entrevistadas (el 0,7%), admitieron que sus opiniones y posturas politicas
se forman a partir de “los resultados de las encuestas”.

José Miguel de Elias, un analista espanol, sostiene que cuando se tra-
ta de un escenario electoral donde las fronteras entre los partidos nuevos
y los tradicionales son pequenas, la influencia de las encuetas preelecto-
rales puede manifestarse en dos tendencias: la primera, el voto dtil, que
consiste en que la candidatura con mayor opcién tiende a atraer votantes
de otras candidaturas con las que se comparten algunos elementos ideo-
lo6gicos o hasta un mismo tipo de electorado, tiene gran incidencia “en-
tre dos opciones politicas que cubren mas o menos el mismo espacio”;
la segunda, el efecto underdog, que se produce cuando una candidatura
colapsa estrepitosamente y su electorado decide como tltima opcién y

por solidaridad regalar su voto al rival directo del candidato mas fuerte
(Cabanillas, 14 de diciembre de 2015).

La literatura sobre el tema de la influencia de las encuestas en los
resultados electorales es abundante, como numerosas y diferentes pue-
den ser las conclusiones a las que se han llegado. De esta acrecentada
bibliografia, vale citar el trabajo de Luis Galvez (2011), que analiz6 este
tema a partir de los datos e indicios existentes, preciso los tipos de efectos
que las encuestas producen sobre el voto de los ciudadanos y examiné su
incidencia en los resultados finales. Galvez concluyd que estos sondeos
ocupan un lugar importante en la decision o motivacién de muchos ciu-
dadanos, que hay lugar a la manipulacién y que afectan los resultados
electorales, al tiempo que sefialdo que los efectos que producen las en-
cuestas en los votantes son de distinto signo.

Sin embargo, el aporte mas destacado del estudio de Galvez esta
en el hecho de reconfirmar o subrayar que las encuestas electorales se
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han convertido en el tema de principal interés periodistico entre todos
los asuntos que tienen que ver con un proceso electoral, es decir, que
hay una evidente intencién mediatica en los esfuerzos por informar el
resultado de tales estudios de opinion. Tres cosas podrian estar claras al
respecto: 1. parece que importa mas la interminable difusion periodisti-
ca o noticiosa de las encuestas que los resultados como tal; 2. es un hecho
actual que en el marco de una campana o periodo electoral se hacen y
publican mas encuestas de las que los ciudadanos pueden procesar; y 3.
en el espectaculo politico contemporaneo impulsado por los mass media,
los debates y las encuestas animan el certamen electoral como los infer-
mezzos que la gente mas quieren escuchar.

De igual forma, José del Tronco Paganelli y su grupo de trabajo
se cuestionaron sobre el nivel de precision y la utilidad de las encues-
tas de prediccion. Coinciden en reafirmar que la extensa investigacion
académica e interdisciplinaria sobre el tema permite establecer que la
opinién publica “impacta en el proceso de toma de decisiones”, incide
en la imagen de los gobernantes y juega un papel importante en los
resultados electorales. La discusion se centra entonces en la capacidad
que las encuestas tienen para modificar el comportamiento politico y las
decisiones de las personas, algunos sostienen que los sondeos electorales
producen un “efecto de arrastre” donde los ciudadanos apoyan al candi-
dato que figura como ganador en las encuestas, otros defienden la teoria
del “efecto underdog”, en la que la gente decide apoyar al candidato que
esta inmediatamente por debajo del mas popular.

En fin, la hipotesis que sostienen los citados investigadores reconoce
que si los estudios de opinioén se realizan cumpliendo las condiciones de
calidad asociadas a la representatividad de la muestra, la amplitud de la
informacion obtenida y la confiabilidad de los instrumentos de observa-
cion, dichos estudios tienen la capacidad de predecir con precision los
resultados de un proceso electoral. De hecho, sostienen que “los resulta-
dos del analisis cuantitativo [...] muestran que [en el 2015] hubiera sido
posible predecir” la elecciéon de Mauricio Macri en Argentina, quien
antes de las elecciones primarias no se consideraba una amenaza real
para el candidato oficialista (Del Tronco, Flores y Madrigal, 2016).
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Los candidatos presidenciales y el comportamiento de

las consultas de opinion

En esta parte, lo primero que debe quedar claro es la profunda re-
laciéon que existe entre los resultados de las encuestas electorales y el
llamado estado de opinién, aspecto que no fue ajeno a las elecciones
presidenciales de 2018. Para comprobar lo anterior, solo basta recordar
que las mas importantes firmas encuestadoras publicaron a lo largo del
semestre que precedié la primera vuelta electoral los resultados de las
consultas realizadas mensualmente, periodo durante el cual las tenden-
cias de favorabilidad y desfavorabilidad se fueron marcando de mane-
ra irreversible. Ademas, la cobertura que los medios de comunicaciéon
dieron a la publicaciéon y analisis de los resultados de las encuestas fue
muy notoria, siendo lo mas preocupante sobre este tema el papel poco
imparcial que desempefian los medios colombianos en los procesos elec-
torales, recordemos que hasta el periédico £/ Tiempo publicod en primera
plana que su candidato oficial era el sefior Ivan Duque. En total, 94 de
los 800 registros periodisticos que conformaron las bases de datos levan-
tada para efectuar el seguimiento del proceso electoral, se relacionaron
directamente con el descriptor “encuestas y consultas de opinion”.

Tabla 1. Comparacion de resultados consultas de opinion, iltimas mediciones

mayo de 2018
Empresas encuestadoras — resultados altimas mediciones mayo de 2018
Candida- Resultados
tos presi- Inva- Centro Da- Guaru- MSM/ Yan- Cifras y Pro- Elecciones
denciales mer Nacional ‘%e texco mo JPG  Haas Concep- medio 27/05/2018
Consultoria tos
Ivan Duque ~ 41,5% 36% 364% 37,6%  35,7%  35%  34,0%  36,6% 39,14%
Gl‘j:ttj:" 99,5% 97% 31,8%  242%  253%  26%  225%  26,6% 925,08%
Scrgio 16,3% 18% 16,0% 16,0%  14,2%  14%  13,8%  15,5% 23,73%
Fajardo
German ¢ o 10% 6,2% 11,0% 164% 6%  13,2%  9,9% 7,28%
Vargas
Humberto 0, 0 0, 0, 0, 0, 0 0 0,
1,9% 4% 21%  23%  37% 3% 3,0% 2,9% 2,06%
dela C.
Voto en 3,3% 5% 6,9%  58%  43% 8% 3,0% 5,2% 1,76%
blanco
Tamario de
lamuestra 1200 1580 1800 3912 2147 1249 2977 2124  Censo 36,783,940

Fuente: Elaboracion propia con base en datos suministrados por las empresas
encuestadoras.

| De los medios a la mediacién: manipulacion y estrategias discursivas I
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Figura 7. Comparacion de resultados consultas de opinion, iltimas mediciones

mayo de 2018

45,0%
40,0%
RN
R
AR
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
Ivan Duque Gustavo Petro rgio Fajardo  German Vargas Humbertodela Voto en blanco
Calle

Invamer CNC Datexco Guarumo

MSM/JPG YanHaas Cifras y Conceptos Resultados Elecciones

Fuente: Elaboracién propia con base en datos suministrados por las empresas
encuestadoras.

Tanto la tabla como la figura anterior muestran la comparaciéon de
los resultados de las tltimas mediciones llevadas a cabo por las empresas
encuestadoras en mayo de 2018, resultados que se agruparon en los 5
candidatos con mayor favorabilidad para facilitar el andlisis. De igual
forma, se incluy6 el dato relacionado con el porcentaje de votacion que
dichos candidatos obtuvieron en la primera vuelta, esto para trazar una
linea en cuanto al acierto de las iltimas encuestas y tratar de establecer
el nivel de prediccion del voto de las diferentes firmas. Asi las cosas, lla-
man la atencion los siguientes aspectos:

* Los pronosticos respecto a la votacion del candidato Ivan Duque
en la primera vuelta fueron bastante acertados. Al promediar los
resultados de todas las encuestas se obtuvo un 36,6% sobre un
39,14% arrojado por los resultados electorales, siendo las firmas
Guarumo e Invamerlas mas acertadas, solo esta tltima pronosticé un
promedio por encima del realmente alcanzado por el candidato.
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* Al promediar los pronoésticos sobre la intenciéon de voto a
favor del candidato Gustavo Petro, puede afirmarse que dicho
promedio (26,6%) no se distanci6 mucho de los resultados de la
primera vuelta electoral (25,08%). Sin embargo, dos prestigiosas
firmas encuestadoras, Invamer y Datexco, le dieron a Petro casi 5
puntos porcentuales mas en comparacion con los resultados que
finalmente obtuvo.

* En cuanto al candidato German Vargas Lleras, puede afirmarse
que los pronosticos preelectorales de algunas firmas estuvieron
muy desacertados en comparacion con los resultados de la prime-
ra vuelta. Pareciese que algunas empresas encuestadoras se die-
ron a la tarea de levantar la imagen y la intencién de voto a favor
de este candidato, pues el promedio de las encuestas (9,9%) supe-
16 por casi 3 puntos porcentuales los resultados finales (7,28%) de
Vargas Lleras. De hecho, el pronéstico de la firma Invamer (6,6%)
fue el mas acertado y el de la firma MSM/JPG (16,4%) el mas
desacertado, inflando la prediccion por mas del doble del resulta-
do finalmente obtenido.

* En definitiva, el mas afectado por los prondsticos de las firmas en-
cuestadoras fue el candidato Sergio Fajardo, pues todas las firmas
lo colocaron muy por debajo de los resultados que obtuvo en la
primera vuelta. En el ambiente estaba claro que al candidato con
mayor favorabilidad —Ivan Duque— le preocupaba sobremanera
disputar la segunda vuelta con Fajardo, esto nos puede ayudar a
explicar de cierta manera los desaciertos o descalabros respecto a
la prediccion de la intencién de voto a favor de Fajardo, que obtuvo
en la primera vuelta el 23,73% de la votacion de los colombianos,
pero que algunas firmas encuestadoras muy reconocidas como (i~
Jras y Conceplos, Yanhaas y MSM/JPG solo le auguraron un 14%.

De los medios a la mediaciéon: manipulacion y estrategias discursivas
en la campana politica presidencial de 2018
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Figura 8. Progresion de resultados consultas de opinin (diciembre de 2017~ mayo
de 2018): Tvdn Duque

Invamer Guarumo YanHaas
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos suministrados por las empresas
encuestadoras.

Al analizar la progresion de la intencién de voto a favor del candida-
to Ivan Duque durante el periodo que transcurri6 de diciembre de 2017
amayo de 2018, se concluye que esta figura paso de ser un senador poco
conocido en la escena politica nacional al candidato que tuvo la mayor
favorabilidad para ganar las elecciones presidenciales, tanto asi, que al-
gunos alcanzaron a vaticinar que no habria segunda vuelta. He aqui
entonces el poder de las encuestas y el llamado “efecto arrastre” que
estos sondeos tienen sobre la decision final de los electores, lo de Duque
fue una ola que creci6 constantemente en medio de la mas tremenda
polarizacién y desinformacién. Su escalada en las encuestas se debi6 a
la uncién de la derecha mas radical y las alianzas con los partidos tradi-
cionales, al treparse en los hombros del uribismo su victoria estuvo casi
asegurada; sumandose a esto un discurso populista en cuanto a los asun-
tos relacionados con los impuestos, salarios, empleo, crisis venezolana y
el proceso de paz con la impopular guerrilla de las FARC.



Segunda parte I Coleccion Selecciones de Investigacion N°© 16 I 129 I

Figura 9. Progresion de resultados consultas de opinin (diciembre de 2017~ mayo
de 2018): Gustavo Petro

Invamer Guarumo \ELLGEES
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos suministrados por las empresas
encuestadoras.

En lineas generales, puede afirmarse que las encuestas trataron bien
al candidato de la izquierda democratica Gustavo Petro, en parte, por-
que a algunos sectores y grupos de poder les convenia que el segundo
en la baraja presidencial fuese ¢l, mas facil de derrotar en caso de una
segunda vuelta. Petro tuvo un ascenso mas o menos constante en cuanto
a la intencion de voto a su favor, al inicio de la campana presidencial se
mostré como uno de los candidatos mas fuertes, incluso en la encuesta
de la firma fnvamer correspondiente a enero de 2018 lider¢ la intencion
con un 24,6%, superando de lejos a los demas candidatos. La intencion
de voto a su favor sigui6 creciendo, alcanzando en abril de 2018 hasta
un 31%, pero al mismo tiempo Ivan Duque, su maximo rival, se dispard
en todas las consultas y lo superd por casi 10 puntos porcentuales. Algo
estaba claro, mientras los sectores de derecha y ultraderecha se aliaron
en torno al candidato Ivan Duque, la izquierda y la centroizquierda di-
vididas firmaron su derrota. La incapacidad de establecer acuerdos pro-
gramaticos, la polarizacion y la campana para desprestigiar al candidato
Petro, frenaron su impulso inicial.

De los medios a la mediacion: manipulacion y estrategias discursivas
en la campana politica presidencial de 2018
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Figura 10. Progresion de resultados consullas de opinion (diciembre de 2017~
mayo de 2018): Sergio Fajardo

Invamer Guarumo AENLEES

21,3%

ene-feb-18

Fuente: Elaboracién propia con base en datos suministrados por las empresas
encuestadoras.

Como ya se afirmo, el candidato Sergio Fajardo fue el mas afectado
por los desacertados pronosticos de las firmas encuestadoras, ninguna
de estas empresas se acerco siquiera al porcentaje de votacion que final-
mente obtuvo este candidato en las elecciones presidenciales de 2018.
Fajardo paso de liderar las encuestas durante el tltimo trimestre de 2017
a caer estrepitosamente en las consultas de opinion a partir de enero de
2018, desplomandose incluso hasta el 8,1% segtn la firma Guarumo, y no
superando después el 16,3% respecto a la intencién de voto en ninguna
de las encuestas realizadas por las diferentes empresas. Lo de Fajardo fue
entonces un efecto decreciente en las consultas de opinion, al considerar
la influencia que segtn los expertos tienen las encuetas en los resultados
finales de las elecciones, es valido afirmar que las posibilidades electo-
rales de Fajardo se diezmaron seriamente, no basta sino ver la figura
anterior, para evidenciar al unisono como el candidato se desplomo6 en
todas las encuestas.
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Figura 11. Progresion de resultados consultas de opinion (diciembre de 2017~
mayo de 2018): Humberlo de la Calle
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ene-feb-18

Fuente: Elaboracién propia con base en datos suministrados por las empresas
encuestadoras.

Entre tanto, el fracaso de la campana y de la candidatura de Hum-
berto de la Calle no fue una circunstancia que tuviese que ver con las en-
cuestas o el comportamiento de la intenciéon de voto de los colombianos,
pues incluso promediando las tltimas mediciones realizadas en mayo de
2018, el candidato liberal obtuvo un 2,9% frente a un 2,06% del resulta-
do final de la primera vuelta. Entonces, la candidatura de la Calle nunca
tuvo fuerza ni futuro, basicamente por tres razones: primero, porque fue
su propio partido el que le quitd el apoyo; segundo, porque el liberalis-
mo como partido politico tradicional atravesé por una profunda crisis; y
tercero, porque al candidato de la Calle le cay6 toda el agua sucia que la
derecha radical pregond contra el proceso de paz.

De los medios a la mediacion: manipulacion y estrategias discursivas
en la campana politica presidencial de 2018
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Figura 12. Progresion de resultados consultas de opinion (diciembre de 2017-
mayo de 2018): Germdn Vargas Lleras
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos suministrados por las empresas
encuestadoras

Finalmente, hay que decir que al candidato German Vargas Lleras,
por mas que las firmas encuestadoras trataron de catapultarlo en cuanto
a su favorabilidad e intencién de voto, no le fue muy bien en la primera
vuelta, alcanzando solo el 7,28% de la votacién final. Sin embargo, sus
1.407.840 electores colombianos le sirvieron para arreglar un acuerdo
con el candidato Ivan Duque, colocando la maquinaria politica de su
deslegitimado partido politico ~Cambio Radical— al servicio de la victo-
ria de la derecha en la segunda vuelta electoral.

Anadlisis de los resultados de las elecciones

presidenciales Colombia 2018

Una vez interpretadas las tendencias y los comportamientos de las
consultas de opinion llevadas a cabo por las firmas encuestadoras mas
reconocidas durante el periodo de diciembre de 2017 a mayo de 2018,
es importante en esta parte analizar los resultados de las elecciones presi-
denciales, primero desde una perspectiva nacional, luego departamental
(Santander), y, por ultimo, considerando los municipios que integran el
area metropolitana de Bucaramanga.
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Figura 13. Resultados elecciones presidenciales Colombia 2018 — primera vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.

Figura 14. Resultados elecciones presidenciales Colombia 2018

(mapa) — primera vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.
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Tras la primera vuelta electoral desarrollada el 27 de mayo, el can-
didato del Centro Democratico, Ivan Duque, obtuvo el primer lugar
con 2.718.439 votos por encima de Gustavo Petro con quien disputaria
la segunda vuelta; pese a la acogida que obtuvo Sergio Fajardo no le al-
canzo para continuar en la carrera a la presidencia, pues solo 261.558 lo
separaron de Petro. Al observar el mapa electoral es curioso ver que en
el departamento de Antioquia resultara ganador Ivan Duque y no Ser-
gio Fajardo quien fue gobernador y alcalde de su capital; si bien, durante
sus mandatos Fajardo tuvo alta popularidad, es mayor la influencia del
expresidente Alvaro Uribe, factor que beneficié al candidato de su par-
tido. Caso contrario sucedio en la capital colombiana, en donde Fajardo
se impuso frente a Duque oriundo de este lugar y frente a Petro quien

fue su alcalde durante el periodo 2012-2016.

En departamentos como Atlantico, Sucre, la Guajira y Cérdoba le
apostaron en mayor medida a las propuestas politicas de Gustavo Petro,
los cordobeses apoyaron a su coterraneo y estas zonas costeras respon-
dieron a la intensa campana desarrollada por el candidato en esta zona.
Otros departamentos que también dieron su apoyo a Gustavo Petro fue-
ron Cauca, Putumayo, Narifio y Vaupés, regiones golpeadas por el con-
flicto interno armado, en donde la poblacion se ha visto en medio de las
confrontaciones entre las fuerzas armadas y los diferentes grupos arma-
dos, y con una economia altamente dependiente de los cultivos ilicitos.

Ahora bien, Ivan Duque se impuso en los demas departamentos y en
el exterior, ocupando el primer lugar en las votaciones. Por su parte, los
grandes perdedores de esta jornada electoral fueron el tradicionalismo
politico representado en German Vargas Lleras y Humberto de la Calle.
Con un 7.28% de la votacion Vargas Lleras ocup6 el cuarto lugar, con
favorabilidad en la capital del Atlantico y con poco apoyo en la capital
antioquena, 1.407.840 fue una votacién bastante baja para alguien cuya
trayectoria politica habia empezado hace varias décadas y contaba con
el apoyo de las maquinarias politicas. La peor derrota la vivio Humberto
de la Calle, quien hasta su propio Partido Liberal le dio la espalda,
alcanzando un 2.06% del total votos; su campana abraz6 fielmente
el Acuerdo de Paz, por lo que algunos medios atribuyeron a esto su
exigua votacion, su fracaso evidenci6 la efectividad de las campaiias de
desinformacién en cuanto a este tema crucial de la politica colombiana
en los ultimos tiempos.
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Figura 15. Resultados elecciones presidenciales Santander 2018 — primera vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.

Figura 16. Resultados elecciones presidenciales

Santander 2018 (mapa) — primera vuelta

Figura 14. Resultados elecciones presidenciales Santander 2018

(mapa) — primera vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.
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Santander fue otro de los departamentos en los que se impuso el can-
didato del Centro Democratico, Ivan Duque; 439.664 (44,35%) santan-
dereanos apoyaron la coalicién de la derecha, el segundo lugar fue para
Sergio Fajardo con 271.849 votos (27,42%), de los cuales un alto por-
centaje fue alcanzado en la capital del departamento. La propuesta de
Colombia Humana, abanderada por Gustavo Petro, Gnicamente triunfé
en el municipio de Barrancabermeja, en las demas localidades de esta
region ocupo el tercer lugar con una diferencia significativa de votos con
respecto a Duque, 171.806 (17.33%). Si bien, esta region se caracteriza
por el tradicionalismo politico y por la fuerte influencia de las maquina-
rias politicas, ni Humberto de la Calle ni German Vargas Lleras tuvie-
ron gran acogida, su votacion en este departamento fue una réplica de

los resultados nacionales, puesto que Vargas solo alcanzé 63.762 votos
(6,43%) y de la Calle 17.250 (1,74%).

Figura 17. Resultados elecciones presidenciales

Bucaramanga 2018 — primera vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.
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Figura 18. Resultados elecciones presidenciales

Floridablanca 2018 — primera vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.

Figura 19. Resultados elecciones presidenciales Girin 2018 — primera vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.
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Figura 20. Resultados elecciones presidenciales Piedecuesta 2018 — primera vuella

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.

La poblacion en Bucaramanga, al igual que en los municipios que
integran el area metropolitana: Girén, Floridablanca y Piedecuesta,
confirmaron su favorabilidad a Ivan Duque, con 236.280 votos la pro-
puesta de derecha liderada por el Centro Democratico se impuso drasti-
camente sobre la propuesta de izquierda representada por Petro, quien
contd con el apoyo de 84.685 ciudadanos. En estos cuatro municipios
encontr6 mayor aceptacion la propuesta politica de Sergio Fajardo y su
Partido Coalicion Colombia; si bien, este candidato no alcanzé a pasar
a segunda vuelta, en estas localidades al igual que en todo el departa-
mento fue el segundo aspirante a la presidencia con mayor votacion,
194.907 votos, Bucaramanga y Floridablanca fueron los municipios que
mas le aportaron a este resultado. Por su parte, German Vargas Lleras
y Humberto de la Calle mantuvieron un resultado similar al logrado
en el departamento y toda la jurisdiccion nacional, cifras que no supe-
raron el 6% y el 2%, respectivamente; sin embargo, cabe anotar que el
municipio del area metropolitana que mas apoyo brindé a Vargas fue
Piedecuesta y a de la Calle Floridablanca.
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Figura 21. Resultados elecciones presidenciales Colombia 2018 — segunda vuella

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.

Figura 22. Resultados elecciones presidenciales Colombia 2018
(mapa) — segunda vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.

La segunda vuelta electoral, desarrollada el 17 de junio de 2018,
contd con una participaciéon similar a la primera y dio como ganador a
Ivan Duque con 10.373.080 votos frente a 8.034.189 votos alcanzados
por Gustavo Petro, una diferencia de 2.338.891 votos (12.17%). Aun
cuando se asegurd que los sufragios de Sergio Fajardo serian decisivos
y marcarian grandes diferencias, los resultados porcentuales durante
las dos jornadas electorales solo tuvo una variacion del 1.89%; algunos
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cambios pudieron verse en el voto en blanco, durante la primera vuelta
logré un 1.76% y durante la segunda pas6 a un 4.20%, opcion respalda-
da por quienes concebian una postura mas de centro.

Otras variaciones se percibieron en los resultados alcanzados por
Gustavo Petro, el cual perdio la primacia alcanzada en los departamen-
tos de la Guajira y Cérdoba, de donde es oriundo, pero conquist6 los
ciudadanos electores del Valle del Cauca y los de la capital de la Re-
publica, quienes en la primera vuelta se habian inclinado por Sergio
Fajardo; en los departamentos de Sucre, Atlantico, Cauca, Putumayo,
Narifio y Vaupés continto siendo el candidato con mas favorabilidad.
Tras los resultados quedo claro que Bogota no apoy6d en ninguna de las
dos oportunidades a Duque, pese a ser natural de esa tierra, factor que
demuestra la resistencia al liderazgo del Centro Democratico en cabeza
del expresidente Alvaro Uribe.

Figura 23. Resultados elecciones presidenciales Santander 2018 — segunda vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.

En el segundo proceso electoral por la presidencia de la Republica, los
santandereanos prolongaron su apoyo a la propuesta politica abanderada
por Ivan Duque, a excepcion del municipio de Barrancabermeja, donde
Gustavo Petro continu6 liderando. El candidato del Centro Democratico
obtuvo 591.714 votos y el representante de Colombia Humana 345.224,
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una diferencia de 25.12%, diferencia que en la primera vuelta habia
sido de 27.02%, resultado que dejo ver la favorabilidad que logré captar
Petro, aun cuando fue claro que los santandereanos se inclinaron mas

hacia la politica de derecha.

Figura 24. Resultados elecciones presidenciales

Bucaramanga 2018 — segunda vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.

Figura 25. Resultados elecciones Floridablanca 2018 — segunda vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.
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Figura 26. Resultados elecciones presidenciales Girdn 2018 — segunda vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.

Figura 27. Resultados elecciones presidenciales Piedecuesta 2018 — segunda vuelta

Fuente: Registraduria Nacional del Estado Civil. (2018). Histérico de resultados
Electorales, Boletin 54.
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La capital santandereana y su area metropolitana continuaron brin-
dando su apoyo a Ivan Duque, quien alcanzé una votacion de 326.296
frente a 197.318 votos que obtuvo Gustavo Petro. Al igual que en la
primera vuelta electoral, los municipios que integran el Area Metropo-
litana votaron de manera similar a Bucaramanga. De acuerdo con los
resultados, Girén fue el municipio que mayor apoyo brind6 al candidato
del Centro Democratico y Floridablanca al representante de Colombia
Humana. En términos generales, es posible decir, que los votos que en
primera vuelta obtuvieron los demas candidatos, fueron captados por
la candidatura de Ivan Duque en el segundo proceso electoral. Al igual
que en la escena electoral nacional, por efecto de la derechizacion de la
sociedad colombiana y de las criticables estrategias de la propaganda
politica, en Santander y en el AMB estaba asegurado el triunfo de la
propuesta politica que vendria a desestabilizar el acuerdo de paz, a pro-
fundizar la crisis diplomatica con Venezuela, a afianzar los postulados
economicos neoliberales y a revivir las oscuras practicas de los tiempos
de la Seguridad Democratica.

De los medios a la mediaciéon: manipulacion y estrategias discursivas
en la campana politica presidencial de 2018
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Tercera parte

Qué piensan los ciudadanos
sobre la politica y las
elecciones presidenciales

En esta parte que se centra en el tema de las percepciones y los ima-
ginarios politicos, es importante aclarar que para cumplir el objetivo
especifico del proyecto de investigacion que antecedio la presente obra,
el cual planted “estudiar las practicas electorales llevadas a cabo en Bu-
caramanga por los actores de la cultura politica democratica mediante
el analisis de las estrategias proselitistas y las tendencias electorales, con
el fin de conocer sus intereses y perspectivas”, los autores realizaron una
consulta abierta sobre la percepcion ciudadana en cuanto a los temas re-
lacionados con la cultura politica en torno al proceso electoral presiden-
cial de 2018. Para ello, se disenné y aplicé un cuestionario de 11 items,
con el cual se quiso indagar sobre las intenciones de voto, las fuentes para
la obtencién de informacion sobre temas politicos, los aspectos por tener
en cuenta para la motivacion del voto, los conocimientos y percepciones
sobre las diferentes tendencias politicas y los elementos discursivos con
los que se relacionaron los 5 candidatos que lideraron las encuestas.
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Tabla 1. Ficha técnica consulta de opinion y percepcion

Oscar Mauricio Pabén Serrano y Dayana Lucia
Responsables de la consulta ~ Lizcano Herrera

Personas aptas para votar en el area metropolitana

Universo de Bucaramanga
Marco muestral Muestreo no probabilistico por conveniencia
Margen de error 4.9%

Fecha recoleccién de datos 16 de abril de 2018 - 16 de junio de 2018

Percepciéon ciudadana en temas relacionados con
Temas a los que se refiere la cultura politica

Total personas participantes 975

Mecanismo de consulta Formulario Google

Fuente: Elaboracion propia.

I. Caracterizacion demografica de los
participantes en la consulta sobre
cultura politica

Figura 1. Distribucion participantes por edad

78

e

# Participantes

18 — 25 afios (57,8%) ™26 — 35 afios (19,1%) 36 — 45 afios (11,2%) ™46 - 55 afios (8%) ™56 o mas afios (3,9%)

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta de opinién.
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De acuerdo con la ficha técnica y la informacién suministrada por
Google Docs, en la consulta sobre la percepcion ciudadana en temas re-
lacionados con la cultura politica participaron 975 personas, muestra
bastante significativa en el ambito de estudio de las preferencias y las
opiniones electorales. Considerando el contexto universitario en el que
se desarroll6 la investigacion, es comprensible que el 57,8% de los par-
ticipantes se encuentren en el rango de los 18 a 25 afios; respecto a este
subrayado interés de los jovenes en los temas relacionados con la par-
ticipacion politica, los analistas han planteado continuamente que este
segmento poblacional es politicamente activo en redes sociales, eventos
y movilizaciones, pero apatico o desinteresado a la hora de votar. En los
ultimos procesos electorales la abstenciéon ronda el 50%, quiere decir
esto que la mitad de la poblaciéon colombiana que conforma el censo
electoral no vota y que posiblemente son los ciudadanos mas jévenes
los que nutren este porcentaje. Otros dos segmentos que tuvieron una
significativa participacion en la consulta fueron los de 26 a 35 afios con
un 19,1%, y los de 36 a 45 afios con un 11,2%, un total de 295 personas
adultas jovenes e intermedias expresaron sus opiniones sobre los temas
consultados, en esta parte es importante destacar que los votos de este
grupo poblacional mas el de los adultos mayores resultan definitivos en
los procesos electorales, pues son las personas mas movilizadas por las
maquinarias politicas tradicionales.

Figura 2. Distribucion participantes por género

# Participantes

Mujer (54,8%) ™ Hombre (44,9%) Otro

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta de opinion.

I Qué piensan los ciudadanos sobre la politica y las elecciones presidenciales I
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En cuanto aladistribucién por género de las personas que participaron
en la consulta, se tiene que el 54,8% fueron mujeres, porcentaje que
corresponde a 534 participantes, de las cuales 325 estan en el rango
de edad de los 18 a 25 anos y 98 entre los 26 a 35afios; también hay
que decir que, del total de mujeres consultadas, 300 son estudiantes
universitarias. Por su parte, el 45% restante se adscribi6 al género
masculino, estando 238 de ellos en el rango de edad de los 18 a 25 afos
y marcando 207 de estos individuos el rol de estudiantes universitarios.
Tan solo tres personas marcaron la opciéon “otro” respecto a la pregunta
por su género.

Figura 3. Dustribucion participantes por estrato social

# Participantes

1. Bajo-bajo (1,7%) ™2. Bajo (8,9%) = 3. Medio-bajo (27,7%) M4. Medio (46,7%) ™ 5. Medio-alto (11%) M 6. Alto (4%)

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la consulta de opinion.

La distribucion de las personas consultadas, segtn el estrato social,
arroj6 que el 46,7% (455 participantes) pertenecen a la clase media,
siendo 209 de estas personas estudiantes universitarios entre los 18 a 25
anos. Al sumar los estratos medio-bajo, medio y medio-alto, se obtuvo
un total de 832 personas, es decir, el 85,4% de los participantes. Entre-
tanto, 104 personas (10,6%) marcaron que pertenecen a los estratos bajo
y bajo-bajo, y 39 (4%) al estrato alto.
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Figura 4. Dustribucion participantes por ocupaciin

Otro (1,7%)
Pensionado (1,6%)

Desempleado (2,6%)

Trabajador informal / Independiente (8,4%)

Empleado formal (5,7%)
Profesional desempleado (5,1%)
Profesional empleado (22,7%)
Estudiante universitario (52,1%)

100 200 300 400 500

# PARTICIPANTES

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta de opinion.

Por ultimo, en esta parte que corresponde a la caracterizacion de-
mografica de los participantes es importante sefalar que el 52,1% de
las personas consultadas marcaron como su principal ocupacién la ca-
tegoria de “estudiantes universitarios”, seguidos por las categorias de
“profesional empleado” con un 22,7%, “trabajador independiente” con
un 8,4% y “profesional desempleado” con un 5,1%. En conclusion, se
tiene que el grupo poblacional que mas particip6 significativamente en
esta consulta esta caracterizado asi: hombres y mujeres clase media, es-
tudiantes universitarios, entre los 18 a 25 anos. También es relevante
destacar, como lo muestra el siguiente grafico, que de las 975 personas
consultadas, 893 (91,6%) expresaron que “SI” votarfan en la primera
vuelta de las elecciones presidenciales programadas para el 27 de mayo
de 2018; esta altisima y manifiesta intencién de asistir a las urnas hace
mas valiosa la interpretacion del cuestionario aplicado.

I Qué piensan los ciudadanos sobre la politica y las elecciones presidenciales
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Figura 5. Item 1. ;Votard usted en la primera vuelta de las proximas

elecciones presidenciales?

43 39

_ I T

SI (91,6%) NO (4,4%) NO SABE (4%)

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la consulta de opinion.

II. Percepciones sobre la cultura politica en el
marco de las elecciones presidenciales 2018

Figura 6. Item 2. Usualmente usted se informa sobre los temas politicos y

electorales a través de:

Otros medios (3,5%)

Lecturas especializadas [libros, revistas, articulos,
columnas de opinion, etc.] (24,2%)

Hablando con otras personas (6,1%)
Redes sociales (30,1%)
Television (19,3%)

Radio (5,6%)

Periddicos — prensa (11,3%)

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta de opinion.
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Como se puede apreciar en el grafico anterior, a la pregunta
“Usualmente usted se informa sobre los temas politicos y electorales a
través de:”, el 30% que corresponde a 293 participantes senalé a las
“redes sociales” como su principal fuente de informacion politica, dicho
porcentaje confirmala tendencia mundial relacionada con laimportancia
de internetylas redes sociales digitales en la vida cotidiana de las personas,
pero también nos ayuda a comprender el tremendo dinamismo de la
politica en los tiempos actuales y las estrategias mediaticas para formar
los estados de opinion. Asi las cosas, pareciese que ante el poder de las
redes sociales la ciudadania es sometida por la via de la manipulacion, la
desinformacién, la informacién basura y las noticias falsas; la sociedad
se percibe como una masa maleable y cambiante, moldeada desde
sus miedos, esperanzas e incertidumbres. No es de extraiiar que 261
personas de las 293 que manifestaron informarse a través de las redes
sociales estén en el rango de edad de los 18 a 35 afios, pues son quienes
desde el anio 2008 se convirtieron en asiduos usuarios de Facebook, Twitter,
Instagram y demas plataformas.

Respecto a los canales tradicionales de informacion, se debe subra-
yar que la television y la prensa escrita conservan vigencia a la hora de
querer consultar o informarse sobre temas politicos, 298 personas que
representan el 30,6% de los participantes sefialaron a estos medios como
sus principales fuentes de informacion; al tiempo que llama la atencion
el poco niimero de personas que reconocieron escuchar radio con conte-
nidos politicos. Por altimo, se destaca como la segunda fuente mas con-
sultada la denominada “lecturas especializadas”, la cual incluy¢ libros,
revistas, articulos y columnas de opinién, 236 personas (24%) sefialaron
informarse sobre temas politicos acudiendo a estos medios, importantes
para fundamentar el llamado voto informado.

Qué piensan los ciudadanos sobre la politica y las elecciones presidenciales
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Figura 7. Item 3. Sus opiniones y posturas politicas se forman a partir de:

Otros (7,5%)

Los medios de comunicacion (2,4%)

El carisma de los candidatos (1,7%)

Los debates electorales televisados (15,5%)

Los resultados de las encuestas (0,7%)

Las ideologias de los partidos politicos (11,5%)

Las propuestas de los candidatos (60,7%)

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta de opinion.

Respecto a la pregunta sobre los medios y las fuentes que mas inciden
en la formacion de las opiniones y posturas politicas, 592 (60,7%) per-
sonas sefialaron “las propuestas de los candidatos presidenciales” como
su principal referente, aunque posiblemente aqui se estaban refiriendo a
aquellas propuestas difundidas por diferentes medios y no a los extensos
documentos que contienen los planes de gobierno de los aspirantes, que
en el caso de los 5 candidatos que lideraron las encuestas en las eleccio-
nes del 2018 demandaron una lectura extensa y a veces especializada.
La consulta realizada también destaco la importancia de “los debates
electorales televisados” en relacion con la formacion de las posturas de
los electores (15,5%), estos certamenes resultan siendo claves para la ads-
cripcién de simpatizantes y posibles votantes, son un escenario idéneo
para el populismo y la difusiéon de promesas politicas que seguramente
la gente quiere escuchar.

En este item consultado, llama la atencion el poco peso (11,5%) que
“las 1deologias de los partidos politicos” tienen a la hora de motivar la
opini6én de los ciudadanos, nos estamos refiriendo sobre todo a la crisis
que enfrentan los dos partidos tradicionales, reflejada en la postulacion
de candidatos propios con muy poco peso y coalicionados al final de
la contienda con los aspirantes mas fuertes, todo bajo la trillada figura
de los acuerdos programaticos. Finalmente, es necesario subrayar que,
al contrario de lo pensado, “los resultados de las encuestas” no fueron
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decisivos para motivar el voto de las personas consultadas, pero aqui
debemos comprender que las encuestas de opinion tienen un impacto o
una influencia mas del orden psicolégico que resulta dificil de establecer
en los estudios de comportamiento electoral y que dificilmente los ciuda-
danos aceptarian, pues si lo hacen reconocerian de paso que son objeto
de la mediacion y la manipulacion.

Figura 8. ftem 4. A la hora de votar en las proximas elecciones presidenciales, usted

lendrd principalmente en cuenta:

Otros (7,8%)

La polarizacién causada por los enfrentamientos entre las posturas
de derecha e izquierda (1,1%)

El castigo a los corruptos y a la clase politica clientelista (6,4%)

La seguridad ciudadana y la administracién efectiva de justicia (6,6%)

Los temas econdémicos relacionados con la prosperidad, el bienestar
general, los impuestos, pensiones y los recursos naturales (68,7%)

Las amenazas del “castrochavismo” y la posibilidad de que Colombia
se convierta en una segunda Venezuela (3,9%)

Los temas relacionados con el posconflicto y el acuerdo con las FARC

5,5%)

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la consulta de opinién.

Otra pregunta que se plante6 en la consulta realizada fue la siguien-
te: “A la hora de votar en las proximas elecciones usted tendra princi-
palmente en cuenta”. A dicho planteamiento, el 68,7% de las personas
respondi6é que “los temas econémicos relacionados con la prosperidad,
el bienestar general, los impuestos, pensiones, salarios y los recursos na-
turales”, aspecto compresible si se tiene en cuenta que segin el DANE
en el ano 2018 en Colombia la pobreza monetaria alcanzo el 27% vy la
pobreza extrema el 7,2%. Esto explica las expectativas de las personas
del comtn sobre los temas econémicos, mas atn cuando sabemos que el
46,7% de los participantes en la consulta pertenecen a las clases medias
y el 10,6% a las clases bajas. Esta durisima situacién econémica de los
hogares colombianos explica por si sola las expectativas electorales de la

I Qué piensan los ciudadanos sobre la politica y las elecciones presidenciales I
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poblacion, al tiempo que la convierte en la presa idonea de los discursos
populistas, como por ejemplo aquellos que prometen bajar los impuestos
y subir los salarios.

Otros aspectos que en menor medida incidieron en la decisiéon final
de los votantes en las elecciones presidenciales del 2018 son en su orden:
la seguridad ciudadana y la administracion de justicia (6,6%); el castigo
a la corrupcion y al clientelismo (6,4%); el posconflicto y el acuerdo con
las FARC (5,5%); y el tema del castrochavismo (3,9%). A pesar de la
intensa e interesada difusion de la crisis venezolana en los principales
medios de comunicacién de Colombia, la situaciéon del vecino pais no
parece ser tan crucial en nuestros procesos electorales, o esto también
podria tratarse de un elemento psicolégico que las personas no recono-
cen de manera consciente, pero que revuelca los miedos e incertidum-
bres dadas las posibilidades de convertirse en una segunda Venezuela.
En cuanto al tema de votar para castigar a los corruptos, los resultados
prueban una vez mas que los colombianos no tienen una postura de
sancion social para los responsables de delitos asociados a la corrupcion
y faltas a la ética publica.

Figura 9. ftem 5. Usted relaciona las llamadas corrientes o tendencias politicas

de derecha con:

No sabe / No responde (11,6%)

Otros (8,2%)

El pensamiento de que todo se vale para ganar la guerra y
garantizar el desarrollo economico (9%)

La accién implacable y efectiva del Estado colombiano contra
las amenazas y enemigos que enfrenta (3,1%)

La construccién de una sociedad colombiana a partir de las
tradiciones, el miedo a los cambios y del liderazgo de las clases
poderosas (34,3%)

El fortalecimiento de una economia capitalista y la
consolidacidn de las clases sociales (22,3%)

Las defensa de los principios e instituciones democraticas
(11,6%)

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta de opinion.
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Preguntandonos por el grado de conocimiento y las percepciones
que las personas tienen sobre algunos aspectos generales de las ideas
politicas, se plantearon dos items sobre el tema de las tendencias poli-
ticas de izquierda y derecha, pensados o construidos en un contexto de
profunda polarizacién que marcé el devenir de las elecciones presiden-
ciales del 2018 y que rompi6 con las tradicionales dicotomias ideologicas
heredadas de un sélido sistema bipartidista que condicioné los procesos
electorales hasta los anos noventa del siglo pasado. Ahora bien, a la pre-
gunta “usted relaciona las llamadas corrientes o tendencias de politicas
de derecha con”, encontramos unas respuestas mas o menos divididas,
donde el 43,3% (422) de las personas opiné de forma desfavorable res-
pecto al pensamiento politico de derecha, sefialando primero que pro-
mueve la construccién de una sociedad a partir de las tradiciones, del
miedo a los cambios y del liderazgo de las clases poderosas; y segundo,
que es una propuesta en la que todo se vale para ganar la guerra —o el
conflicto armado interno—y garantizar el desarrollo econémico.

Por su parte, el 37% (360) de los consultados expres6 una opinion
favorable sobre las propuestas de la derecha politica, pues para ellos pro-
cura el fortalecimiento de una economia capitalista, la consolidaciéon de
las clases sociales, la defensa de las instituciones democraticas y la accién
efectiva del Estado contra sus enemigos. Como un elemento de coheren-
cia con las propuestas de la derecha, es necesario destacar que las per-
sonas con una opiniéon favorable hacia este pensamiento politico reco-
nocen al capitalismo como su fundamento econémico, a la democracia
como su fundamento politico y a la llamada mano dura como la acciéon
concreta de los gobiernos de derecha. En esta parte, también llama la
atencion que 113 participantes (11,6%) marcaron la opciéon “No sabe/
No responde”, 74 de ellos entre los 18 a 25 afos, dato que nos sugiere
que un buen ntmero de personas no tienen conocimiento sobre los ele-
mentos generales y diferenciadores de las tendencias, pues este porcen-
taje también se repitié cuando se les pregunté por la izquierda politica.

Qué piensan los ciudadanos sobre la politica y las elecciones presidenciales
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Figura 10. ftem 6. Usted relaciona las llamadas corrientes o tendencias politicas

de 1zquierda con:

No sabe / No responde (10,6%)

Otros (6,9%)

Una propuesta politica peligrosa y que amenaza los logros
sociales, econdmicos y democraticos alcanzados por la
sociedad (17,5%)

La transformacién del modelo de desarrollo a partir de la

regulacion y el control de la economia por parte del Estado
(16,1%)

Una propuesta politica que busca las reformas sociales, el
progreso y el cambio de la sociedad colombiana (30,3%)

La construccion de una sociedad mas justa y de una
democracia social (18,7%)

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta de opinién.

En correspondencia con el anterior item, preguntamos a los 975
participantes sobre los aspectos con los que “relaciona las llamadas co-
rrientes o tendencias politicas de izquierda”. Aqui se destaca que el 49%
(477) de las personas consultadas tienen una opinién favorable sobre la
izquierda politica, reconociéndola como una propuesta que busca las
reformas sociales, el progreso y el cambio del pueblo colombiano, asi
como la construcciéon de una naciéon mas justa y de una democracia
con un contenido social. Este dato sobre la favorabilidad de la izquierda
no debe pasar desapercibido en un pais como Colombia, donde a la iz-
quierda politica le cayoé toda el agua sucia por causa del conflicto arma-
do y las acciones violentas de los movimientos guerrilleros, sumandose a
esto, los miedos al “fantasma castrochavista” que viene desde Venezuela.
Por otra parte, el 33,6% (328) de las personas manifest6 una opinion
desfavorable sobre la izquierda politica, sefialandola como una propues-
ta peligrosa, que amenaza los logros sociales, econémicos y democrati-
cos alcanzados por la sociedad colombiana, asi como una ideologia que
busca transformar el modelo de desarrollo a partir de la regulacion y el
control de la economia por parte del Estado.
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Figura 11. ftem 7. Usted relaciona al candidato presidencial Gustavo Petro con:

No sabe / No responde (3,9%)

Otros (8,7%)

Una figura peligrosa que amenaza el establecimiento y los
pilares de la sociedad colombiana (20,9%)

Un politico honesto, capacitado y elocuente, enfrentado a los
mds poderosos y tradicionales gobernantes (16,8%)

Un discurso politico que polariza y abre las heridas de los
colombianos (9,3%)

Una propuesta politica de izquierda, progresista, social y mas
humana (40,3%)

0] 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la consulta de opinion.

Para intentar conocer la percepcién de la poblacion sobre los candi-
datos que presentaban mayor favorabilidad e intencion de voto, se esta-
blecieron unos criterios de acuerdo con los comentarios que sobre ellos
emitia la poblacién en los diferentes medios, identificando de esta ma-
nera los ejes tematicos o descriptores que sobresalieron durante la cam-
pana presidencial y que fueron objeto de un analisis realizado en otro
de los apartados que conforma este libro. Fue asi como los encuestados
pudieron vincular a cada uno de los candidatos con factores divergentes,
lo cual se puede entrever en las respuestas dadas sobre las caracteristicas
con las que relacionaban al candidato Gustavo Petro, pues en primer
lugar, con un 40,3% (393), se vinculé con una propuesta politica de iz-
quierda, progresista, social y mas humana, y en segunda posicién, con
un 20,9% (204) se asoci6é con una figura peligrosa que amenazaba el
establecimiento y los pilares de la sociedad colombiana; posiciones di-
similes que reflejan la polarizacion politica por la que atraviesa el pais.
Aun cuando, las percepciones hacia Petro pasaron de la aceptacién a la
renuencia, se puede concluir que en medio de la imagen negativa que
sus oponentes promovieron, vinculando a este candidato con el socia-
lismo y los grupos guerrilleros, el 57,1% (557) sefial6 tener un concepto
favorable, recociendo sus capacidades para gobernar y enfrentar el tra-
dicionalismo politico.

I Qué piensan los ciudadanos sobre la politica y las elecciones presidenciales
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Figura 12. ftem 8. Usted relaciona al candidato presidencial Tvin Duque con:

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta de opinion.

Si bien, las elecciones presidenciales llevadas a cabo el 17 de junio de
2018 dieron como ganador al exsenador Ivan Duque, con un 53,98%
frente a un 41,81% alcanzado por Gustavo Petro, durante la contienda
electoral la imagen del candidato vencedor no siempre lo mostré6 como
el mas capacitado para ejercer este cargo, dada su escaza experiencia,
liderazgo y por no representar una propuesta propia. Fue asi como el
78,7% (768) de los encuestados consider6 a Duque un oportunista, re-
presentante de las clases altas y marioneta del uribismo, una persona
que consolidaba su carrera politica bajo la sombra de Alvaro Uribe y
la derecha tradicional colombiana. Sin embargo, en un pais donde el
Estado nacional se constituye en la guerra y se legitima en la violencia,
la vinculacién con el autoritarismo y la mano dura que promovié el
expresidente Uribe durante sus ocho anos de gobierno, resultaron ser
cualidades que terminaron favoreciendo a este candidato. Tan solo el
8,9% (87) de los consultados vieron en Ivan Duque a un politico joven,
preparado para cambiar el rumbo del pais y un 4,7% (46) lo percibid
como un gobernante con talante para castigar a los desmovilizados de
las FARC y evitar tomar los rumbos de Venezuela, posibilidad falseada y
difundida desde su mismo partido.
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Figura 13. ftem 9. Usted relaciona al candidato presidencial

Germdn Vargas Lleras con:

No sabe / No responde (9,3%)

Otros

Un personaje vinculado con los partidos politicos mas
corruptos y clientelistas del pais (40,4%)

Una propuesta politica sélida en materia econémica, social,
educativa, ambiental y juridica (3,6%)

Una figura que representa el continuismo y los intereses de
las clases mas poderosas de Colombia (36,2%)

Un politico y dirigente que cuenta con la mayor experiencia

para gobernar al pais (5,8%) 57
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Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la consulta de opinién.

Sin duda alguna, uno de los candidatos con mayor trayectoria po-
litica fue German Vargas Lleras, aspecto que fue reconocido solo por
el 5,8% (57) de los encuestados; con una ponderacion igualmente baja
3,6% (35), se valord a este candidato por su propuesta politica sélida en
materia econémica, social, educativa, ambiental y juridica. Su incursion
en la politica desde joven y la vinculacion de su familia con la adminis-
tracion del Estado desde mediados del siglo XX mediante el Partido
Liberal y el Frente Nacional, fueron los aspectos que tuvieron mas peso
ala hora de orientar la percepcion de la poblacion hacia este candidato.
Ast las cosas, el 40,4% (394) de los consultados lo vio como un persona-
je vinculado con los partidos politicos mas corruptos y clientelistas del
pais, y el 36,2% (353) como una figura que representaba el continuismo
y los intereses de las clases mas poderosas, quizas fueron estas las razo-
nes por los que en la contienda presidencial tan solo alcanzé el 7,28%
(1.407.840).

I Qué piensan los ciudadanos sobre la politica y las elecciones presidenciales
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Figura 14. ftem 10. Usted relaciona al candidato presidencial Sergio Fajardo con:

No sabe / No responde (4,6%)

Otros (2,7%)

Un profesor con un discurso tibio, ingenuo y que no plantea
politicas de gobierno claras para este pais (13,4%)

Una persona que lucha contra la corrupcion y estd alejada de
los partidos politicos que mas han perjudicado a Colombia
(11,1%)

Una propuesta politica de la centro-izquierda, que busca la
construccion de una sociedad colombiana mas prospera,
moderna, justa y educada (37,6%)

Una figura politica ética, transparente, demacrata y con la
suficiente experiencia para gobernar y reconciliar a los
colombianos(30,6%)

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta de opinion.

Uno de los candidatos que durante la campafa electoral presentd
un crecimiento rapido y favorable de su imagen fue Sergio Fajardo; su
distanciamiento del tradicionalismo politico y de la retérica de los polos
representados por Ivan Duque y Gustavo Petro, le dieron acogida entre
la poblacion considerada de centro, asi como su carisma y vinculacion
directa con la academia lo llevaron a ser la opcién mas factible de los jo-
venes. La difamacién realizada por la derecha colombiana sobre la rela-
cion del proyecto politico de Fajardo con posturas de izquierda, permite
comprender la inclinacién de las personas encuestadas, 37,6% (367), al
relacionarlo con una propuesta de centro-izquierda, destacando su in-
tencion de buscar la prosperidad, la justicia y la educacién como medio
para ello. Por su parte, la trayectoria politica y gestion administrativa, en
el departamento de Antioquia, sin mayores cuestionamientos de corrup-
cion —a la fecha—, sumado a su discurso mediador y al distanciamiento
de los partidos tradicionales, lo llevaron a ser considerado como una
figura politica ética, transparente, demodcrata y con experiencia para go-
bernar, reconciliar a los colombianos y combatir la corrupcion, tal como
lo expresoé el 41,7% (406) de los encuestados. Sin embargo, en las urnas
el apoyo popular fue insuficiente para pasar a segunda vuelta electoral,
pues los 4.589.696 votos que obtuvo lo dejaron a tan solo 261.558 votos
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de Gustavo Petro, quien terminé disputandose la presidencia con el can-
didato del Centro Democratico.

Figura 15. ftem 11. Usted relaciona al candidato presidencial Humberto
de la Calle con:

No sabe / No responde (13,8%)

Otros (6,5%)

El negociador responsable de que el gobierno de Santos le
“haya entregado el pais a las FARC” (12,2%)

Un politico liberal con buenas intenciones y propuestas, pero
que no cuenta con el apoyo suficiente para ser el préximo
presidente (32,1%)

Una figura responsable, elocuente, honesta y experimentada
para dirigir un gobierno que reconcilie a los colombianos y
asegure su bienestar (20,3%)

Una persona comprometida con la paz y con sacar adelante el
posconflicto colombiano (15,1%)

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta de opinion.

Desde que Humberto de la Calle oficializ6 su campana como re-
presentante del liberalismo, fue notorio el poco respaldo que desde su
mismo partido se le dio y no porque careciera de las competencias para
aspirar a la presidencia, sino por las divisiones en el interior de este y la
inclinacion de algunos de sus lideres a apoyar otras candidaturas, aspec-
tos que pronto fueron percibidos por la ciudadania y permitieron vati-
cinar su derrota electoral. Entretanto, el 32,1% (313) de los encuestados
lo percibieron como un politico liberal con buenas intenciones y pro-
puestas, pero con apoyo insuficiente. Por su amplia trayectoria politica y
reconocida gestion, se identifico por el 20,3% (198) de los participantes
como una figura responsable, elocuente, honesta y experimentada para
direccionar los rumbos del pais. Su participacion como negociador del
acuerdo de paz, le causé a de la Calle aceptacion por quienes consi-
deraban la paz negociada como la mejor opcioén para avanzar en la
culminaciéon de un conflicto de mas de 60 anos, por lo cual el 15,1%
(147) 1o reconocié como una persona comprometida con el posconflicto.
Sin embargo, esta participacion también motivé el rechazo de quienes
no veian con aceptacion el Acuerdo, pues el 12,2 % (120) lo culparon

I Qué piensan los ciudadanos sobre la politica y las elecciones presidenciales I
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de entregar —junto con el gobierno de Juan Manuel Santos— el pais a la

guerrilla de las FARC.

III. Consideraciones finales sobre la cultura
politica a partir de un estudio de caso

En Colombia se ha vuelto comtn acudir a la violencia para solucio-
nar los problemas o para fundamentar la defensa ante la finalizacion
de los argumentos, sumandose a estos comportamientos la polarizacion
acentuada en gran parte de la poblacion. Dichos aspectos suscitan en
ciertas personas deseos de aniquilamiento de quienes consideran adver-
sos a sus posiciones, hecho que trasciende al ambito politico, de alli que
algunos comentarios registrados en la consulta sobre cultura politica que
cimento la investigacion que se esta presentando, manifestaban la inten-
ci6n de ver muerto a candidatos como Gustavo Petro. Es decir, que en la
opinién de muchos se paso de legitimar la violencia simbdlica y discursi-
va, a proclamar la violencia fisica.

En el trasegar historico de la politica colombiana se puede observar
la preeminencia de los partidos tradicionales en la detencién del po-
der politico del Estado y pese a ir perdiendo capacidad de convocatoria
como colectivos, sus representantes logran conservar el poder a través
de movimientos independientes o mediante alianzas estratégicas. Go-
biernos representados por las mismas familias y una poblaciéon con un
crecimiento social y econémico lento y desigual, despierta la desesperan-
za entre algunos ciudadanos, quienes reclaman cambios mediante una
transformacion individual y mayor participacion politica, recriminan la
abstencion y la falta de compromiso de la ciudadania para elegir per-
sonas diferentes y con mayor responsabilidad en la busqueda del bien
comun.

Entre las observaciones realizadas a cada uno de los candidatos en
la consulta practicada, mas alla de los elogios también estuvieron pre-
sente las recriminaciones y algunos ciudadanos se tomaron el tiempo
de recordar actuaciones por las que ninguno de los aspirantes a la pre-
sidencia era digno de merecerla. A Humberto de la Calle se le acus6 de
corrupcion y de vulnerar la Carta Constitucional que en su momento
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ayudé a redactar. Gustavo Petro fue cuestionado por su trabajo en la
alcaldia de Bogota, por su soberbia y poca capacidad de trabajar en
equipo; en similar situacion se encontrd Sergio Fajardo, tildado de doble
moral porque su postura de honestidad se distanciaba de su trabajo en
el departamento de Antioquia. Por su parte, a German Vargas Lleras se
le incriminé por emplear su cargo como ministro de Vivienda durante el
gobierno de Juan Manuel Santos para captar votantes. El poco caracter
y la experiencia insuficiente en la administracion publica fueron los as-
pectos que en mayor grado se le cuestionaron al candidato Ivan Duque.

En repetidas oportunidades las personas encuestadas opinaron que
los verdaderos intereses de los candidatos presidenciales se centraban
en desangrar al pais e ir tras el cumplimiento de propositos personales,
intenciones faciles de alcanzar en una sociedad ahogada en la ignoran-
cia, dada la no promocion de una educacion de calidad por parte de la
clase dirigente. “Zorros disfrazados de ovejas... no dignos de represen-
tar y gobernar al pais”, fueron algunas de las expresiones empleadas
para manifestar las concepciones sobre el proceder de los aspirantes a
jefes de Estado. Los participantes reclamaron un cambio al cuestionario
sobre cultura politica en Bucaramanga, para lo cual proponian educa-
cion, trabajo, “mano dura contra la corrupciéon” y reformar al sistema
de justicia, imponiendo penas mas fuertes y de resocializacion de los
presos. La incredulidad respecto a los candidatos, la desesperanza en
una posibilidad de transformacion en cabeza de estos conllevo que al-
gunos encuestados consideraran que solo la intervenciéon de Dios podria
propiciar un cambio. Aqui también notamos las constantes e historicas
conjunciones entre religiosidad y politica.

Si bien, el castrochavismo o la idea de llegar a padecer una crisis
socioeconomica igual a la afrontada por el pueblo venezolano, fueron es-
trategias empleadas para infundir temor y arremeter contra la izquierda
o posturas de intervencion social. Sin embargo, algunos de los consul-
tados manifestaron no creer en dichas afirmaciones, o mas atn, consi-
deraron que en Colombia ya se estaban viviendo situaciones similares y
que una economia fuertemente dependiente de la extracciéon de petroleo
pronto nos ubicaria en una situacion peor que la del pais vecino.

Qué piensan los ciudadanos sobre la politica y las elecciones presidenciales
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Conclusiones

Teniendo en cuenta que en las sociedades hispanoamericanas el pro-
yecto nacional democratico se chocéd con las permanencias heredadas
del régimen colonial espanol y de los tiempos prehispanicos, se presen-
tan serios obstaculos para interpretar o comprender dicha hibridacion
cultural desde los estudios en ciencias sociales con enfoques rigidos y eu-
rocéntricos. Si bien, el enfoque socio-antropolégico o interpretativo re-
sulta mas acertado por su inclinaciéon a observar las particularidades de
las culturas y comprenderlas como la interrelacion entre la experiencia
individual y las relaciones sociales, por estudiar al sujeto inmerso en co-
lectividades y como un portador de identidades sociales, para el estudio
de la cultura politica en el area metropolitana de Bucaramanga, se hizo
necesario un enfoque mas ecléctico para analizar, por ejemplo, cuanto
tiene de democratico —o de moderno— el pueblo colombiano, y cuanto
se origina en sus imaginarios populares para resolver las relaciones de
poder entre sus integrantes. Tras analizar una serie de ejes tematicos
o descriptores que surgieron al clasificar la informacién que sobresali6
durante la campana presidencial, es sugerente presentar las siguientes
conclusiones:

En cuanto al tema del posconflicto quedé claro que la refrendacion
del Acuerdo de Paz con la FARC a través de un plebiscito y sus resulta-
dos finales trajeron descomunales consecuencias, ya que crearon las con-
diciones para el resurgimiento electoral de las posturas politicas de ultra
derecha lideradas por el expresidente Alvaro Uribe; a su vez propicié el
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ambiente para una muy exaltada polarizacién politica que contaminé
los siguientes procesos electorales y abri6 la puerta para la politizacion
del proceso de paz, dificultando su implementacion. De esta manera,
durante las elecciones legislativas y presidenciales del afio 2018 los te-
mas relacionados con el proceso de paz, el acuerdo y el posconflicto coparon
las agendas politicas y proselitistas; los ataques continuos contra todo
lo que tuviese que ver con el proceso de paz sirvieron como una estra-
tegia electoral de profundo calado y facil compresion en la poblacion
colombiana; la prensa escrita regional y nacional se centr6 en el impulso
preponderante de los temas vinculados con el proceso de paz y sus im-
plicaciones electorales, publicando las posturas y los argumentos de los
candidatos que se expresaron a favor o en contra de la implementacion
de los acuerdos. En esta dinamica del debate electoral se formaron dos
bloques de opinion sobre el proceso de paz, los que lo defendian y quie-
nes se opusieron abiertamente.

La implementacién de los Acuerdos de Paz fue el tema que dividi6 la
carrera presidencial, a tal punto que propici6 alianzas entre las fuerzas
politicas que apoyaron el acuerdo con las FARC y entre aquellos que
consideraron necesaria una reforma, entre estos tltimos, el candidato
uribista Ivan Duque, el mas critico sobre este tema. La investigacion rea-
lizada, en coherencia con los estudios del Observatorio de Seguimiento
a la Implementacion al Acuerdo de Paz, concluye que los candidatos
Humberto de la Calle, Sergio Fajardo y Gustavo Petro manifestaron
mayor respeto y compromiso por los acuerdos, al tiempo que German
Vargas e Ivan Duque mostraron mas reparos y expresaron la idea de
desmontar algunos de sus aspectos esenciales. Uno de los grandes sacrifi-
cados por la polarizaciéon que suscitaban dichos acuerdos y quizas por la
premura de lanzarse al ruedo politico, fue el mismo Partido FARC, tanto
que su candidato presidencial tuvo que posponer sus intenciones de lle-
gar el poder politico, ademas de tener que presenciar el naciente partido
unas bajisimas votaciones en las contiendas regionales. Si bien, los temas
relacionados con el proceso de paz, el acuerdo y el posconflicto se utili-
zaron politicamente para calentar el debate electoral, al preguntarles a
algunos habitantes del area metropolitana de Bucaramanga cual tema
tendrian principalmente en cuenta a la hora de votar en las elecciones
presidenciales, solo el 5.5% de 975 personas seleccioné la paz.
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La vinculacién de las FARC con la cadena productiva del narcotra-
fico y la sevicia de sus acciones, como secuestros, minas antipersonales,
extorsiones, masacres y ataques armados, llevo a este grupo guerrillero
a ser etiquetado por el gobierno de la Seguridad Democratica y por la
comunidad internacional como un grupo narcoterrorista, acentuando el
repudio casi generalizado de la poblacion colombiana hacia ellos. He-
cho que ocurri6 en paralelo a la toma del poder politico en Venezuela
por parte de Hugo Chavez orientado por posturas socialistas y seguido-
ras de la experiencia cubana, desencadenando con el pasar de los afos
una crisis sin precedentes, caracterizada por la pobreza, el hambre, la
violencia, la inflacién y el desabastecimiento, situacion agudizada bajo
el autoritario gobierno de Nicolas Maduro.

Los anteriores acontecimientos sustentaron la aparicion del discurso
contra el “castrochavismo”, término acufiado por el expresidente Uribe
y repetido a rajatabla por sus seguidores, para representar en el imagina-
rio colectivo la “miseria y esclavitud” que se vive en Cuba y Venezuela
por causa del socialismo, siendo sus mayores peligros la expropiaciéon y
la violacién de las libertades individuales. En Colombia este apelativo
fue empleado por los diferentes sectores politicos para atacarse y pola-
rizar la poblacion; en especial, la izquierda fue vinculada con el castro-
chavismo y toda la fobia que este generaba se trasladé a los candidatos
que fueron ubicados en dicho sector. La presencia —o construccion— del
fantasma del castrochavismo se forjo desde los procesos electorales de
2010, en los que resulté ganador Juan Manuel Santos, quien posterior-
mente tuvo que soportar esta etiqueta por causa del proceso de paz con
las FARC; esta estrategia de polarizacion causé varios problemas a las
elecciones presidenciales de 2018, constrifiendo el voto por el candidato
que mas se alej6 del temido panorama, dejando a un lado los intereses
de los electores.

Fue asi como estas diatribas fundadas en la oposicion al
castrochavismo perjudicaron en mayor medida los intereses electorales
del candidato Gustavo Petro, su pasado en la militancia subversiva, su
plataforma ideolégica y su antigua cercania con el expresidente Hugo
Chavez lo hicieron el blanco idéneo de estas comparaciones y de la
acusacion de querer hacer de Colombia una segunda Venezuela. La
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estrategia discursiva contra el castrochavismo fue una forma facil y
eficaz para movilizar a las personas por el miedo y por el odio, logrando
que la ciudadania disminuyera la capacidad de tomar decisiones
conscientes y se quedara unicamente con titulares, frases y acusaciones
inverosimiles. De nuevo, fue notoria la baja calidad de la democracia y
la poca comprension de los procesos politicos, ademas de la casi nula
capacidad de didlogo y debate, tanto entre candidatos, como entre sus
seguidores. Asimismo, quedé al descubierto la facilidad con la que la
poblacién colombiana es manipulada e influenciada, aspecto que da
cuenta directamente de la escaza formaciéon en temas politicos y de
la deuda pendiente en cuanto a la construccién de una sociedad mas
democratica y deliberante.

Por otra parte, cabe resaltar la notoria diversificacion de las estrate-
gias politicas durante la campana presidencial de 2018, privilegiandose
las redes sociales, medios empleados para difundir propuestas, opinar
sobre el devenir diario del pais, polarizar, polemizar, atacar a los opo-
nentes y defenderse de ellos. Sin embargo, no toda la informaciéon que
circuld en las redes fue cierta ni todos los seguidores fueron reales, de
alli que con cuidado se debieron considerar un indicador fehaciente de
lo que aconteci6 o pudo llegar a suceder. Durante el proceso electoral
de 2018, José Carlos Alvarez, asesor de comunicacién digital, planteé
que las redes sociales movieron mas opiniones que votos y las opiniones
construyen percepciones, pero no determinan el voto mayoritario (Go-
mez, 2018). Frente a estas experiencias y convicciones los candidatos se
vieron obligados a disenar estrategias y buscar los canales pertinentes
para alcanzar el impacto esperado; esta claro que las ventajas actuales
de las redes, por las que pueden ser mas confiables y eficaces en cuanto
a la difusion de mensajes, se explican por su alto grado de masificacion
y el activismo de los candidatos dentro de estas.

En términos generales, se reconoce que las redes sociales acercaron
la contienda electoral a la sociedad, optimizaron la comunicacién entre
los candidatos y ciudadanos, fortalecieron el voto de opinién y debili-
taron las practicas tradicionales de compras de votos. No obstante, las
preocupaciones y desafios que presentan las redes sociales se trasladan
al deber de procurar hacer un uso mas adecuado de ellas; por un lado,
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urge un mayor compromiso a la hora de publicar propuestas, opiniones
y acclones, por otra parte, obliga a las personas a ser mas rigurosas con
lo que creen y comparten para no continuar propagando la desinfor-
macion que acentda la ignorancia. Se reconoce la incorporacion de los
jovenes en los escenarios politicos, pero es imperioso educar para el ac-
tivismo digital y la trasformacion de la esfera politica, como votantes y
aspirantes a cargos publicos.

De 1gual forma, es importante subrayar que la polarizaciéon politi-
ca se convirtié en un nuevo fenémeno mundial que toca a la mayoria
de las democracias en el mundo; en otros tiempos fue mas facil llegar
a acuerdos y coaliciones entre oponentes, en la actualidad los rivales
politicos se convierten en enemigos irreconciliables. En Colombia, desde
inicios del siglo XXI, presenciamos la llamada crisis de los partidos
politicos tradicionales, al menos en lo que se refiere al poder ejecutivo
nacional, a tal punto, que en las elecciones presidenciales de 2018 el
Partido Conservador no se presenté con candidato propio y el Partido
Liberal sacrificé a su candidato Humberto de la Calle, lo que llevo a los
debilitados partidos tradicionales a postrarse al mejor postor.

Tematicas relacionadas con la situaciéon venezolana, el Acuerdo de
Paz del gobierno colombiano con las FARC y la mala imagen de esta
guerrilla en muchos sectores de la sociedad, abrieron el camino de la po-
larizacion politica entre las dos corrientes ideoldgicas mas antagoénicas:
la derecha, liderada por su ala mas extrema representada por el Partido
Centro Democratico, bajo las directrices del expresidente Alvaro Uribe;
y la izquierda, un movimiento mas heterogéneo, multipartidista, me-
nos organizado y con un lider mas o menos mayoritario como Gustavo
Petro. En la contienda electoral de 2018 los candidatos Ivan Duque y
Gustavo Petro representaron dos etiquetas ideologicas claramente di-
ferenciadas y distanciadas, en el centro quedaron sacrificados los tonos
grises o los tibios, como se identifico al candidato Sergio Fajardo, quien
padecid los ataques de un extremo y otro; con la seguridad de que el
posible electorado que seguia a este candidato era decisivo, fue acusado
desde la derecha por hacer parte del eje del mal socialista que se queria
tomar al pais y desde la izquierda por ser presuntamente un “tibio” que
jugaba como joker del uribismo.
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Para polarizar, los lideres naturales de los espectros ideologicos ape-
laron a las emociones, los sentimientos, el miedo y los odios; los mecanis-
mos para exacerbar el fervor popular se centraron en la manipulacion,
la desinformacion, la estigmatizacion, la posverdad y la descalificacion
de los opositores. Fue claro la ausencia de argumentos, la deliberacion
sobre problematicas reales y la aglutinacion de la sociedad alrededor de
un objetivo comun, se amenazo6 la convivencia y la construccion de pro-
yectos que concentraran intereses colectivos; los enfrentamientos traje-
ron inestabilidad, divisién, crisis y desconfianza, en donde los medios de
comunicacién promovieron la polarizacion al tiempo que la presentaron
como un hecho noticioso o informativo.

En esta parte final también es significativo hablar sobre clientelismo
politico, recordar que este se manifiesta como relacion de intercambio
entre los que detentan el poder del Estado o buscan detentarlo y quienes
aspiran acceder a servicios y recursos publicos, factores que dificilmente
se alcanzan de otra manera diferente. Durante los procesos electorales
en Colombia, es frecuente observar el desarrollo de practicas clientelis-
tas, ejecutadas por redes de lideres politicos para perpetuar su poder a
través la entrega de prebendas a su electorado. Si bien, el clientelismo
puede diferenciarse de la corrupcién, en Colombia logran entremez-
clarse, puesto que proceden de los diferentes entes estatales obligados a
garantizar bienestar a la ciudadania, quienes cooperan y superponen sus
funciones y bienes intercambiados. Quizas la corrupcion tiene una ma-
yor vinculacion con la transgresion de la legalidad que el clientelismo,
pero ambas condicionan la libre determinaciéon del ciudadano, orien-
tandolo a una tendencia o candidato, que en ocasiones puede estar en
contra de sus convicciones o de las propuestas que realmente necesitan
las poblaciones.

En Colombia es comun la conversiéon de un ciudadano con auto-
nomia politica en cliente politico, hecho que se facilita dada las con-
diciones de vida desigual de la poblacién, la presencia diferencial del
Estado, la ineficiente y burocratizada administracién politica y la fragil
adiccion 1deologica de la sociedad. Problematicas que repercuten ne-
gativamente en el desarrollo de la democracia y el funcionamiento del
Gobierno, pero sin un marco juridico que sancione el clientelismo, este
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se constituye en un acto comun y hasta legitimo; de manera que derro-
tar la corrupcion y el clientelismo fueron puntos claves planteados en
las propuestas de gobierno de los diferentes candidatos presidenciales,
aun cuando en medio de la contienda electoral se presentaron acusacio-
nes de ser este discurso una estrategia empleada para ganar votos. Las
reiteradas denuncias por corrupcion acentian la pérdida de confianza
hacia los funcionarios e instituciones publicas como agentes garantes
del bien comUn; aumentando el abstencionismo en las urnas, el cual en
ocasiones logra contenerse por la movilizaciéon que genera el clientelis-
mo. Aunque estas practicas se presentan, en mayor proporcion, en las
elecciones regionales y locales, las nacionales no escapan a ello a través
de los medianos y pequenos liderazgos politicos extendidos por toda la
geografia del pais.

En cuanto al tema de la relaciéon entre los asuntos politicos y los
asuntos religiosos, tan perdurable a lo largo de la historia colombiana,
hay varios aspectos por connotar. En primer lugar, hay que subrayar
que los votos de los feligreses que siguen las indicaciones transmitidas
desde los ptlpitos de los templos pueden considerarse como expresiones
de fe, dado que estan mediados por la confianza en que los lideres de la
comunidad, a la hora de realizar alianzas o apoyar alguna candidatura,
priorizan la defensa de los principios que sustentan el credo y el accionar
de la iglesia, encontrando en el candidato aspectos vinculantes con su
identidad religiosa, aun cuando no practiquen o sigan la misma doctri-
na. Sin duda, es clara y efectiva la influencia que las iglesias evangélicas
ejercen sobre sus devotos en todos los ambitos, aspecto ampliamente
conocido y aceptado por sus partes.

En segundo lugar, es importante destacar que el liderazgo espiritual
transciende al politico, hecho que ha resultado ser conveniente para la
fragil democracia colombiana; por un lado, ejercida por un electorado
con un bajo nivel en educacion politica, desconocedor de sus derechos,
del marco legal y de las finalidades de las instituciones de Gobierno que
los rige y, por el otro lado, manejado por gobernantes que la mayoria de
las veces anteponen sus intereses particulares sobre el bien general. De
esta manera, resulta facil mercantilizar el derecho de elegir que posee
cada individuo, abiertamente se negocia con esta participaciéon; como se
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menciono6 en el apartado que abordé este tema, el caudal electoral que
represento el voto de los cristianos evangélicos fue apetecido, negociado
y sin duda fue significativo para alcanzar el poder por parte del candida-
to que logré su representatividad. Al final del proceso electoral en el que
resulto electo Ivan Duque Marquez como presidente de Colombia, solo
resta preguntar respecto al voto con identidad religiosa, hasta qué punto
podria incurrirse en un constrefiimiento al sufragante y el trafico de vo-
tos. S1 bien, no es un voto mediado por dinero ni el uso de fuerza fisica,
si se oferta el voto de un grupo, se buscan beneficios y se atenta contra la
capacidad de decir con conciencia, autonomia y con pleno derecho de la
libertad; se debilita la democracia, base del Estado de Derecho.

Por dltimo, es sugerente resaltar que la investigacion llevada a cabo
reafirmo la postura que sostiene que las encuestas dejaron de ser herra-
mientas de informacién y se convirtieron en efectivos mecanismos de
mediacion y modelacion de la decision de los electores. En coherencia
con la publicacion del periddico EI Tiempo, en las elecciones presiden-
ciales de 2018 dichas mediciones fueron mas comentadas y llegaron a
tener mas protagonismo que las propuestas programaticas de los candi-
datos; asumieron un primer lugar de la opinién y dejaron ver supuesta
y gradualmente los cambios en cuanto al respaldo de los ciudadanos a
los candidatos. En referencia al proceso electoral de 2018, del gran ca-
mulo de encuestas realizadas se puede concluir que varios aspirantes se
pasearon por la cima de los sondeos; que con seguridad habria segunda
vuelta; y que los votos sumados por las candidaturas de centro resulta-
rian definitivos en la segunda vuelta.

De hecho, es posibles afirmar que las encuestas electorales se convir-
tieron en el tema de principal interés periodistico entre todos los temas
que tienen que ver con un proceso electoral, pero parece importar mas
la interminable difusién periodistica o noticiosa de las encuestas que los
resultados como tal. Asimismo, se concluye que en el marco de una cam-
pafa o proceso electoral se hacen y publican mas encuestas de las que
los ciudadanos pueden procesar y que en el show politico contempora-
neo impulsado por los mass media, los debates y las encuestas animan el
certamen electoral como los intermezzos que la gente mas desea escuchar.
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