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RESUMEN

Uno de los aspectos de mayor incidencic en las situaciones
planteadas es indiscutiblemente el representado por 1os
métodos de trabajo, procedimientos, indices y cdlculos que
generalmente utilizan las personas encargadas de detectar
posibles fallas en los sistemas operativas, vy de
produccion, organizacionales, en los informes o reportes y
en las deducciones o impuestos. Es decir, las
instituciones y personal dedicados a las auditorias,
proceden de manera casi gque idéntica con metodologlias muy
conocidas y por 1o tanto vulnerables, creando de paso
oportunidades para que sean facilmente detectables que
llevan al enmascaramiento de situaciones de peligro o

criticas para las instituciones y las empresas.

Es pues necesaria llegar a establecer modelos
operacigngles simples, sencillos, de facil aplicacidn vy
comprobacioén que sirvan de complemento a 1os ya trajinados

pero usuales métodos de auditoria actuales.




Con fundamento en esta informacidn se prepardc un
instrumento con alta sensibilidad (fundamentos
estadisticos) que permitié obtener informacidén confiable
sobre los fraudes mds corrientes, las fallas de mayor
impacto, los sistemas actuales de control y algunas
sugerencias e ideas de 1los auditores de empresas privadas

y oficiales.

Para la realizacion del proyecto se tuvieron en cuenta
ospectos relacionados con la busqueda de bibliografia
aplicada a la auditoria y muy especificamente al control

de inventarios y utilidades,

Fl andlisis de 1las respuestas obtenidas permitid
establecer un diagndstico a partir del cuagl se pudieron
establecer algunas pautds que condujeron al disefo vy
planteamiento de algunos sistemas de control especificos

para el caso de inventorios y utilidades.

Con la puesta a prueba de los sistemas obtenidos, se
pudieron efectuar ajustes y aproximaciones y comprobdar su

eficiencia, comprensidn, sencillez, claridad y aceptacion.




INTRODUCCION

Son muchos los factores de riesgo que acompanan al manejo
acertado de empresas e instituciones pero al igual gue las
enfermedades, el riesgo mayor lo constituye el enemigo
oculto dentro del mismo organismo, en el caso de 1ds
empresas este puede estar representado por malos manejos
encubiertos en una informacién “maquillada o aderezaoda”

que puede llevar a situaciones de concordato y quiebra.

Uno de los aspectos de mayor incidencia en las situaciones
planteadas es indiscutiblemente el representade por
los métodos de trabajo, prucedimientos, indices y calculos
que generulmente wutilizan 1las personas encargadas de
detectar posibles fallas en los sistemas operativos, de
produccidn, organizacionales, en los informes o reportes y
en l1las deducciones © impuestos. Es  decir, las
instituciones y personal dedicados a las gquditorias,
proceden de manera casi que idéntica con metologias muy
conocidas y por lo taonto vulnerables, creando de paso

oportunidades para que sean facilmente detectables que




llevan al enmascoramiento de situaciones de peligro o

criticas para lags instituciones y 1as empresds.

Se hace necesario efectuar la visita y revision de
informes vy procedimientos que en la actualidad estdn
siendo producidos © seguidos tanto por parte de 1o0s
funcionarios que manejan inventarios, produccidén, manejo vy
relacion de cuentas como por los gque preparan informes de
costos y utilidades. Dada la magnitud de este
diligenciamiento, se considerd oportuno desarrollar esta
gctividad en la ciudad de Bucgramanga gque Se hd
caracterizado en los Ultimos afios por tener un alto ndmero
de establecimientos comerciales, bancarios y financieros y
una industria incipiente pero de proyeccion. Igualmente
cuenta con un selecto numero de profesiongles de la
contaduria que se ha dedicado al drea de la auditoria
externag e interna. Tiene la sede de la Administracidn de
Impuestos Nacionales de Santander y tres universidades que

ofrecen la carrera de Contaduria.

Es pués factible llegar a estoblecer modelos operacianales
simples, sencillos, de fdcil aplicacién y comprobacidn gue
sirvan de complemento a las ya trajinados pero usuales
métodos de auditaria actuales.

con fundamento en esta informacidn se preparard un




instrumento con alta sensibilidad {fundamentos
estadisticos) que permita obtener informacidn confiable
sobre los fraudes mds corrientes, las fallas de mayor
impacto, 1los sistemas actuales de control y algunas
sugerencias e ideas de los auditores de empresas privadas

y oficiales.

Para la realizacion del proyecto se tendrdan en cuenta
aspectos relacionados en la busqueda de bibliografiag
aplicada a la auditoria y muy especificamente al control
de inventarios y utilidades. Esto implica una revision
prolija de métodos, sistemas y procesos que en los ultimos
cinco afios hayan sido propuestos en las publicaciones de
mayor representatividad en los campos econdmico Y

contable.

El andlisis de las respuestas obtenidas permitird
establecer un diagnéstico a partir del cual se podrdn
establecer algunas pautas que conduzcan al disefio
planteamiento de algunos sistemas de control especificos

para el caso de inventarios y utilidades.

Con la puesta a prueba de los sistemas obtenidos, no solo
serd factible efectuar unos ajustes y aproximaciones sino
que también se podrd comprobar su eficiencia, comprension,
sencillez, claridad y aceptacion.




Se manejardn situaciones corrientes en la presentacidn de
informes y su andlisis que serdn evaluadas a través de las
nuevas férmulas y relaciones, con el fin de precisar su

efectividad y sencillez.

los diferentes aspectos mencionados con anterioridad se
presentardn a través de cuatro capitulos. El primero de
ellos presentard elementos bibliogrdficos que permitirdn

construir una base conceptual.

El segundo capitulo buscard establecer las bases para
concretar unc muestra representative de la poblacion o
universo implicado, la cual habrd de diligenciar un
instrumento especialmente disenado con el fin de obtener

un diagnostico sobre el particular.

El copitulo tercero presentara ia informacidn obtenida a
través del instrumento y mediante un andlisis confiable
permitird concretar un diagnostico que serd la base para
la presentacién y aplicacion de 1as relaciones ya

mencionadas al comienzo de esta introduccion.

En el capitulo cuarto, se establecerdn las relaciones
numéricas, entre utilidad real, nominal, margen de
utilidad, rotacidon de inventarios, ventas reales ©

potenciales, wutilidad bruta real, ventas estimadas,




inventario final omitido, costo del impuesto recuperable vy
omisidn en ventas, los casos de a@aplicacion, y 1as
evaluaciones de la eficiencia en su comprensién vy

utilizacion.

Finalmente se presentardn algunas conclusiones,
sugerenciqs y anexos que complementan el proyecto y que
facilitardn el manejo y revision de las formulas

utilizadas.




1. REFERENTES TEORICOS Y CONCEPTUALES

Con el animo de profundizar en el estudio y andlisis de
las variables de mayor pertinencia en la situacion
problemdtica, se ha estimade la necesidad de revisar la
bibliografia cancerniente a las siguientes planos de

aproximacién:

- En auditoria
- Econodmico

- Organizacianal
- Operativo

(Ver Figura 1)

1.1, PLANO DE APROXIMACION EN AUDITORIA

Consideranda que 1la situacion prablemdtica reviste el
conocimiento, la aplicacidon y la relacion de métodos de
trgbaja concerniente al drea de auditoria, este enfoque,

busca establecer aquellas fundamentos, conceptos vy




ENFOCOE DE AUDITORIA

ENFCQUE ECONORICH

- Coren, Kulman J., Control Empresorinl, Fo.
vulverde Eurucus 1886,

- Cisneros, Efrain. Hueves Métodes poro el control
i3 Inventurics £d. Soles, Wéxica, 1986, g, 43,

~ Joimes Gualdrn, domguin, Fi LDﬂtr@] e 103
Empresas- Edlturlﬂl Valverde, Pag, 33

- Pauesg, gue Contrales anuqlsmes ds
Supervigiloncio Empresorial, Editarial Noes,
Reviste carporative, abril 87, foracas.

- Guzmdn, Eduarde - Lo utilizcion octual de
Pruebus Selectivas, Mexico Abril 1907 P 23,

- Cantrol Actugl, Reviste fontaple. México 1987,

|

Richard ¥, Problemos Econamicas y
Finanzieres, Englewpod Cliff, X3,

Preptice Holl, Tnc. 1986, P 121,

Elyert, lohn, ‘Decisianes Economizas v Financieras
Fditorial 15 ilafﬂs Hexica, 1986 P, 1%
Aurtigo. Edgae, Lo Situacicn Fcondmica Interng de
lag Impresgs, EEIl”O Octupra 4 de 1988, ¢, 72
Revista ias dpdes,

thefer dorge, Utilided y Mét
Dctubre 1927, P, ,33 .
~ Suorer quLﬂl Metodos nara ¢l Analisis.
tmpresarigl - Neava Frontsro, Nov, 14, 1987, p, 17
Arturg Sanchez, Lac fontrales Emnresarinles,
Berspentivas, Novismbre 1988 - 20 gquincena,

- Mende? Efraln, Pongos Empresarigles. Perspﬂc*‘vﬂs

- [yrert,

. Nueva Fronterg,

|
|
’
|
|
|
|
|

(ct, 1987 - Primera gyincens,

Prinere Edician P, & S
- Hiller y Gilmore, Plansacidn eremsiol, falterinl
Poka. [1lenais 1389 citonda o Oliver Wigth P. 121,

BLTERRATIVOS BE |- eigs Halter B, Principios
i U1 de huditaric. Goea Tradusido
i i1 por fabriel Maffes, gersnts
| Do de lg firme Deloitte,
8 | R Plander Hoskings y Selis
] opizicion L T D Wewisy, taril s,
| ] AT L0 1 Bogots Colomnia, 1984,
e R
| [ \
ENFOQUE ORGAN1ZACIONAL f | g .ﬁ.{ EYFGQUE S9ERATIVO
H i
- Ecanomia en Graficas, Pongmd -| 3 DETERMENAR UTIIMD & - Mike gng L Xhunt, Pracesos oo
Folleta NOS ge la Trensmmericel 8 PEALES (ON BASE £k f { ro el Caatrol 42 13 Pradsceion
Octubre 1987, £, 32, TRYERTARICS S UK, Mo brow 411, Hexico 1987
- Biblioteca de Administracica, | o p .
Toma 11, Adninistracion da - {igneras, Efraln - Yueyog Matadss rarg el rantral
Operaciones. Ed. Mc.Graw Hitl, Wéyice. 1989, P 4l do inyertarins, £q. Seles. Méxicq 1086, M
- Paliticas de Empresa y fstroteqig Serencial, - Les inventorioe Eolleto e Semingrin 42 Gotybre
Mede1in, Editarial, PLBIlCGClnn EAFIT, 197%, d2 1987 Meta]lin, canvacedo par 12 juntd central

42 contadores P,o140 g 160,
Seminariu Nacienal de Auditares
estede. Bageta 1987,

Deserralio Eoonomicn. Bogoto 1988,

Love Flarer Elins, Primer ctrso de Coatobilidad.
Meijco 197, Editerial Teillas P.136 ¢ 141,

Elnqrr Lng, ¥nnal Hﬁpugi de Auditoria ¥ fda Deal
5ar10 hwwl ﬂngrtn yli Edmnq Ampliodo, FG tora
Baecqn lgﬂT D gl

CHitarial del

| - Weigs Halter D. Principins de Suditarig, Obra
Traducide por Eobriel Haffes, Gerents de 1o Firmo
feloitte, Plender Hoskings y Selis. td. Disng,
Mavico 1971, Imprese on Fd. Apdes Bogetd. Colambic

1084 D "y13-414,

J
!

|

FIGURA 1.

Diogramg. Bagymen dol Marea Pefaren:ind




procedimientos mas convenientes para un manejo sencillo y

eficaz de las situaciones planteadas.

Existen procesos de auditoria y de control que se basan en
un manejo a través de la implementacidén de métodos que:
"pueden constituir verdadercs elementos para el desarrollo
y mejoramiento de la funcion de guditoria dentro de un

tratamiento técnico y no necesariamente operagtive”.t

Es evidente que este manejo parte de unos supuestos, de
unos metodos alternativos de auditoria para inventarios vy

utilidades.

1.1.1. Integracion de la planeocion y el control de las
operaciones. Es indudable que el primer punto g estudiar
es la integracion de la planeacion y el control de los
materiales comc elemento para el desarrollo de una

guditoria.

En las companias manufactureras uno de los problemas mds
dificiles es la integracidn de todas las facetas de la
planeacién y el control de los materiales. Esta
integracion puede lograrse mediante wun sistema de

informacidn comprensible, a través de un puesto de Gerente

1COREN, Kulman J. Control Empresarial. caracas:
Volverde, 1986. p. 78.




de Materiales.

3in embargo, este desarrollo es costoso y poco prdactico, vy
es evidente que en lugar de crear cargos, que van Q@
generar costos, debe iniciarse un proceso tendiente
especialmente a evitar problemas a través de uno
metodologia mds exacta que implique necesariamente 1g
preservacion de todos los elementos normales y cotidianos
en una practica preventiva de fraudes vy errores en

inventarios.

De alli que sea trascendental iniciar un proceso
que tenga como objetivo fundamental establecer una
metodologia cuyo propésito sea el de ejercer un
control = definido, detallado,  sobre l1os
inventarios. Este proceso evitara costos vy
facilitara una labor de vigilancia y control.:

La administracion de inventarios se encuentra entre 1gs
funciones mds importantes de la administrocidn de
operaciones, porque el inventario requiere una gran
contidad de recursos de capital y porgue afecta tanto a la
labor de produccion como a la entregg de productos al

cliente.

Lo agministracion de 1los inventarios tiene un gran

impacto sobre todas las funciones de la empresq,

2CISNEROS,  Efrain.  Nuevos métodos para el control de
Inventarios. Mexico: Soles, 1986. p. 43,




particularmente en las operaciones, en el areg de
mercadotecnic y en las finanzas. tos inventarios
proporcionan el servicio al cliente, lo cual es de interés

vital parg la mercadotecnia.

Las finanzas estudian el panorama general financiero de la
organizacion, incluyendo  los  fondos  agsignados @l
inventario. Cuglquier tipce de operacién necesita un
inventario para asegurar la consecucion de ung produccion
uniforme y eficiente. Sin embgrgo, en la empresa existen
objetivos en conflicto respecto ¢ los inventarios. La
funcidn de finanzas prefiere mantenerlos en un nivel bajo
parg conservar los recursos de carital; el drea de
mercadotecnia prefiere contar con altos inventarios con el
fin de dar agpoyo e incrementar las ventas, igualmente el
departamentc de operacicnes prefiesre un inventario alto
para que las corridas de produccidn sean largas y los
niveles de empleo uniformes. La administracion de los
inventarios debe equilibrar estos objetivos en conflicto vy
administrar los niveles de los inventarios de acuerdo con

los intereses de 1a empresg como un todo.

1.1.2. Los mecanismos preventivos. Existen muchos
mecanismos preventivos, sin embgrgo, bdsicamente pueden
sintetizarse en tres, que son: £l planeamiento de un

sistema de control previo, el contrel financiero de 1os

10




recursos y el pronostico.

El sistema de control previo consiste fundamentalmente en
el establecimiento de mecanismos aq traves de los cuales

puedan evitarse fraudes o fallas parg la empresg.

El control financiero es el ejercido g través del gndlisis
estrictamente financiero para detectar nosibles problemas
en estd area, como recursos, (antes de inversiones, gastos

0 compromisos).

El pronostico, es la predeterminacion de flujos, Usos,
utilidades, inventarios, costos, etc. con el propésito de

prevenir posibles alteraciones a los estados financieros.

En lo que respectg al control financiero de los recursaes,
es evidente que se necesita de informgecidn contable pard

todas las areas de 1g empresa:

Sin embargo, la informacién requerida por la
?ereQC10 con frecuencia difiere sustancialmente de
a informacion que registran los 1libros de
cantabilidad. E1 prop6sita primordial de la mayor
parte de los sistemas de control es suministrar
los datos necesarios para la preparacion de 10s
estados  financieros. Mientras tanto, las
necesidades internas ge la gerencig con relacién g
la informacion se extienden mas alld de los datos
contenidos en los estados financieros. Para poder
ejercer un control efective, la gerencia tiene que
estimar los costos e ingresos futuros, medir el
efecto de clertas determinaciones y comparar 1q
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eficiencia lograda con potrones predeterminados.
Cuagndo 1o gerencia produce informacion para uso
interno, no tiene necesidad de observar princinios
contables homogenizadoes por el usn.s

Ahora, hay hechos gque no pueden cambiarse porgue es
dificil estructurar nuevamente todo un sistema de manejo

tradicional. En efecto:

Un sistema de contabilidod gque puedo satisfacer
todas 1las necesidades de informacion externas e
internas es un suefc probablemente que nunca se
hard realidad. Se pueden idear muchas formas de
medir y asociar 1los costos con los beneficios, de
manera gque Ssean Utiles para la toma de decisiones
comerciales. De ahl que quien dependa de 1o0s
dotos contables para los fines de control deba
saber como reorganizar y modificor la informocién
producida por el sistema contable para satisfacer
las distintas necesidades relacionadas con la tema
de decisiones.

Sin embargo, los sistemas de control de 1as empresas se
basan en el descubrimiento de 1¢s hechos cuando estos va
se han sucedido para perjuicio de las empresas.  Muy poco
se manejon los pronosticos, fundamentados en labores de

auditoria, siendo como 1o son, tan imnortantes.

Cuando 14 gerencia se enfrenta a un pronostico gue
involucrag hechos economlpo finoncieros y
operativos, debe tomar medidas anticipadas para

3Ibid. p. 133.

AIMES GUALDRON, Joaquin. El control en las empresds.
Bogota: Valwﬂrde 1987. p. 33.
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evitar que el saldo de efectivo llegue a niveles
tan bajos como las cifras presupuestadas.  Como
Bosibles_alternot1vas se plantean las siguientes:
uede existir la posibilidad de obtener mejores
condiciones de crédito por parte  de T los
proveedores, reduciendo en esta forma los pagos
sobre cuentas por pagar durante 1os primeros dos
trimestres. La empresa puede optar por bajar los
niveles de inventarios g niveles inferiores a los
programados con el objeto de posponer desembolsos
de efectivo. Pudierg buscarse una prolongacion
del plazo sobre el documento por pagar o la
posibilidad de una refinanciacion o largo plazo.
Si alguna o algunas de estas medidas pudieran
tomarse, seria necesario hgcer las correcciones @
los estimativos segun sea el cgso. Con todo, el
hecho de que la gerencia disponga de un previe
aviso sobre el problema varios mesec antes de que
ocurrq, 1lustra unos de los valorss primagrios de
la politica de presupuestos. s

Esto significa que existe lu posibilidad de establecer ung
tareq orientada a conocer a traves de divercoc elementos,

posibles dificultades en lg empresa.  Sin embargo:

El problema no termina aqui, va que tode el
control de una empresa puede quedor afectada por
factores sobre los cuales, quienes estan
encargados de bhacerlo, tienen poca o ninguna
influencia. Un ejemplo primario puede ser el
efecto de laos diferencias apreciables entre el
volumen de las ventas o de la produccidn
presupuestada y el volumen realmente obtenido.
Sin, embargo, el efecto de las variaciones en
volumenes puede conducir a confusiones cuando se
comparan los resultados reales 4] 1os
presupuestados. De alli que los presupuestos no
lleguen a constitulr la herramienta mas eficaz.e

s[bid. p. 81.

s PAVESA, Joe. Controles vy mecanismos de supervigilancia
fgg;?sariaéé En: Revista Corporativa. No. 4 (abr.
;B -




Esto significa que hay unha tendenciu por utilizar el
presupuesto vy 10s mismos propdsitos como bases para
establecer comparaciones y con ello iga marcha de 1as

operaciones de lag empresa.

1.1.5. Mecanismos  correctivos. {L0S  mecanismos
correctivos son procesos, metodos o procedimientos
tendientes a lograr el establecimiento de una situacion

normal.

Estos mecanismos comienzan por detectar ¢l hecho una vez
se ha sucedido efectivamente y se fundamentan basicamente

en el control posterior.

Este control es el ejercido por el auditor sobre libras,
documentos y registros: quien 1o puede reaglizar sobre todo
en el manejo contable de 1a empresa o sebre una cuenta en

particular.

Asi mismo, este control posterior se puede ejercer de ung
manera efectiva a través de las pruebas selectivas, aunque

muchos autores no opinan ast:

Debemos decir que es innegable 1a importancia de
las pruebas selectivas para el control de 1lads
empresas, pero se ha hablado demasiado de ellas vy
se les ha considerado como menos costosas que
otras practicas, pero esta no es uha realidaod

14




comprobable. Por mos reducido que sea el
tratamiento de estas pruebgs selectivas, es
evidente que se comprometeran MmuUchos recursos,
personal y dareas de la empresa. Por ello es
necesario crear mecanismos mas rapidos, establecer
una metodologia novedosa que permita detectar
rapidamente problemas, faltantes y fraudes sin
necesidad de tener que incurrir en todo un hito
contahle para lograrlo.”

Este planteamiento, tratoc de descubrir ineficiencias en
muchos aspectos, entre ellos inventarios y utilidades para
mejorar y optimizar la funcion preoductiva de la empresa.
Sin embargo, todos estos metodos entrafan un sistemg de
control que tiene que sustentarse en unha complicada

funcion empresarial y contable,

No conocemos reglmente metodos alternctivos a un
sistema de control que implique un seguimiento
casi detectivesco en las empresas.  Hay mucho por
hacer y debemos emprender esta laboer con talento |,
con animo  investigativo v  c¢oncibiendo  una
verdadera estructuracion de 1Qs emprecas.s

Es imposible por lo tanto gue se cierre el pais a nuevas
tendencias y a nuevas posibilidades. Hay que emprender
una busgueda de metodos de control mas Aagiles y rapidos vy
quizds mas eficientes. “Uno de los problemas basicos de

los sistemas de control, de los metodos actudalmente

7GUZMAN, Eduardo. La utilizacion actual  de 1as
pruebas selectivas: Control actual. En: Revista
Contable. No. 23 {abr. 1987}); P. 23.

¢Ipbid. p. 24.
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utilizados es que son estandaorizados y repetitivos gue
tanto quien controla como quien es controlodo, se conocen

de memoria y al dedille dicho sistemag”.®

1.2. PLANO DE REFERENCIA ECONOMICO

Dentro de! ejercicio econdmico en las empresas, debe
establecerse un control a todas 1as areas gue permita
salvaguardar 1la inversidn, no solo en contra de posibles
riesgos sino tambien de un manejo inadecuado, 1o que
permitird un seguimiento que habra de faocilitar el poder
conocer en datalle como es y hacia donde se dirige la

empresa.

Es evidente que para manejarla de una manera adecuada,
debe conocerse con certeza la incidencia de cada riesgo:
“La certeza se caracteriza por una completa informacidn
acerca de cada curso posible de accion y por el previo
conocimiento de que caoda alternativa tiene un unico

resultado”.io

1.2.1. Pardmetros actuales parag toma de decisiones. Pero
sComo se puede distinguir una situacion de riesgo de und

situacidén normal? Evidentemente, 1o respuesta estd en:

slbid. p. 25.

10 CIRERT, Richard M. Problemas economicos vy financieros.
Englewood Cliffs, N.J.: Prentice Hall, 1986. p. 121.
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“Una situacion de decision, de conocimiento economico, se
establece a través de la aplicacion de criterios tecnicos,
de caracter econdmico y financiero. AQuien desea conocerlo
en sus posibles resultados, debe proceder a aplicar este

tipo de criterio” 11

Sin embargo, es evidente que no basta conocer ¢ traves de
los criterios la posible situccion econdmica de  1d
empresa. Se deben conocer todas las posibles situaciones
economicas y riesgos aplicando unos métodos que permitan
establecer si los resultados mostrades u obtenidos en
vigencigs anteriores coinciden o no con sistemas
posteriores de comprobaocion. Si esto sucede, significo
que la situacion econdmica de 1a empresa estd siendo
falseoda, que no existe una real demostrocion de 1a misma
a través de los registros y que por lo tanto las

situaciones de riesgo se aumenton.

De darse este hecho, la empresa estd decidiendo con base g
informacion errénea: "Cuonde las empresas trabajan sobre
bases folsas de onalisis y evaluacién corren un Qlto
riesgo de ruing, de pérdidas, o en menor grado, de escaso
control econdmico sobre los eventos que se desarrolien en

ella” .12
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Ante esta situacion, se corre el rilesgo de obrar
erréneamente. Por ejemplo, si el nivel de inventarios se
evalla sobre bases inciertas que indican que es mayor o
menor en unidades o en valor de 1o que realmente es, la
empresa estd corriendo un enorme riesgo econdmico al tomar
cuclquier alternative o curso de accidon en que se

involucren 10s inventarios.

fgualmente acontece con las utilidades, y con 1a

rentagbilidad, puede llegarse a conclusiones equlvocas vy
tomar decisiones que afectardn enormemente a 1a empresq.

En efecto:

La rentabilidad es un método de evaluacion, un
pardmetro bdsico para la toma de decisiones con
respecto a cualgquier posible oplicacion o
incremento de la capacidad productiva de la
empresca. Los empresarios deciden invertir cuando
la rentabilidad es muy alta y por lo tanto muy
atractivg. No hay razon para desconocer que 1d
rentabilidad es el mejor mecanismo para tomar unao
decision justa, que tenga en cuenta las verdaderas
poten01alldade5 y posibilidades de 1a empresa.is

Cuando se decide actuar, se tiene por 1o tanto que la
rentabilidad debe mostrar la verdadera situacion de la
empresd: “Existe el germen de un rotundo fracaso al
iniciar cualquier esfuerzo que por falsedad,

tergiversacion o imprecision de 1o informacion no va @

t3ELVERT, . Jhon. Decisiones econdmicaos vy financieras.
Mexico: Las flores, 1986. p. 125.
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arrojar los resultados espergdos” .1+

Por 1o tantc la agplicacion de instrumentos, como lo son
los diferentes métodos para establecer las utilidades, seon
una base para comprobar si se estd analizando sobre bases
clertas, o por el contrario, se orienta la empresa por

senderos econtmicos que no reflejan su realidad.

Las empresas se deben orientor necesariamente hacio la
satisfaccion de necesidades y hechos tan vitales como son
el concimiento de su manejo interno, para tener una base

de andlisis sobre la cual descanse su desarrollo futuro.

Para que las empresas puedan desarrollarse, =25
impartante  conocer  su  verdadera  situacion

econdmica. Cuando un  gerente  formula  sus
decisiones respecto g wutilidades o proyectos
opcionales, basandose unicamente en una

informacion proveniente  generalmente de  los
estados financieros, dichas decisiones se
fundamentan en informacidn parcial. Mas tarde
puede hallar que ciertos elementos que no tuvo en
cuenta en su andlisis inicial, la proyeccién real
de la utilidad de los beneficios de su empresa son
menores que la presupuestada inicialmente, hecho
que ocasionard irremedicblemente graves perjuicios
para la empresa.ts

Por ello, desde una perspectiva economica, a fin de tomar

¢ Thid. p. 173,

tsAURTIGA, Edgar. La situacion economica interna de las
empggsas. En: Revista los Andes. {oct. 1988);
p. 72,
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lo decision mas favorable en cuanto a las empresas, se
requiere de ung técnica que tenga en cuenta no sdélo la
informacidn proveniente de los ecstades financieros sino
también otros elementos que muestren otroc aspectos, otros
alcances pero que lleven a establecer igualmente 1gs

utilidades de 1as empresgs.

"Al  escoger entre opciones, la gran mayoria de 1os
expertos empresarics  tiene en. cuenta el estado de
resultado y otra informacidon directa de registro parg

establecer las utilidades de las empresqgs” . i«

En la actualidad, los gerentes tienen gque conformarse con

mecanismes auxiliares como los presupuestos.

Se esta dando caoda vez mas la necesidad de emplear
metodos alternativos, opclones  viables  para
determinar 1o utilidad de las emnr=sas. A ralz de
ello, existe la perspectiva de un enfoque
Sistematico para el establecimiento de los
beneficios de las empresas. Infortunadamente, 1los
investigadores no se han preocupado por adentrarse
en estos campos de grandes  dimensiones y
posibilidades.:7

Infortunadamente gxiste un enorme VQaCc1o en el

establecimiento o utilizacion de alternativas diferentes

teIbid. p. 82.

17 [BANEZ, Jdorge. Utilidad vy métcdoe. En: Muevad Fronterg.
(oct. 1987); p. 33,
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para el logro de informacion fidedigna sobre como es el

manejo econdmico de 1as empresqs.

1.2.2. Nuevas perspectivas. Retomondo el concepto de

Gayre:

No exite otra ocupacion de proyectistas v
economistas, contadores y administradores que
dedicarse d evaluar la empresa a traves de ung
1nf0rm001on directa gue contagbilidad tiene ¢ su
d15p051c1on generalmente al final del aho. Esta
informacion puede utilizarse comc base de 1as
decisiones que pueda tomar la gerencia con
respecto a cuglqguier orientacion con respecto 4 lg
ejecucidn de ampliaciones o la continuidad normal
de la empresa. No hay otro tipo de investigacion
N1 se trabaig 1nform001on disponible parg conocer
hechos que estdn  presentes pero que no  son
detectables g traves de cauces normales.is

Esto significa que parg el anglisis economico, que es un
proceso complejo dentro de las empresas, se uytilizon

siempre 1os mismos elementos, los mismos indicadores,

Los investigadores se han dudo cuenta de ello v por este
muchos de ellos se plantean aspectos tales como  10s

slguientes:

Se necesita llevar lg empresa hocia  nuevos
mecanismos de investigacion y profundizacidn, por
ejemplo, el analisis continuc de los gastos

18SUAREZ, Raguel. Metodos parag analisis empresarial.

Fay| L=
En: Nueva Frontera. (nov. 1887): n, 17,




totales puede sugerir oportunidades de fograr
aherros considerables en los costos de explotacidn
y mantenimiento, mediante la  introduccion  de
modificaciones de 1os proyectos que exigen
aumentos relativamente pequenos en los costos de
1as empresqgs, o

De alli, que el analisis de las SMmprescs debe 1levarse
hacia nuevos supuestos, otros medios orientados a conocer
la realidad, las ventajas y desventnjas que presentan las

empresas:

El trazado economico de muchas empresas, sy
desarrolle y orientacidn inducen g pensar gque nos
hemos quedado atrds, que no hay forma de 1llegar g
una realidad. Y es que el contar con elementos
poco efectivos de andlisis implica necesariamente
que las decisiones estan tomadas sobre bases que
no van a garantizar el éxito econdmico. 2o

La decision econdmica que se toma teniendo como base una
informacion contable que solg se enmarca dentro de un
manejo tradicionalmente aceptado y por el que todos los
caminos  se  orientan,  generan  unag nerspectiva de
problematica que tiene una serie de connotaciones que se
pueden resumir de la siguiente forma: "Cuando  1las
empresas deciden sobre bases falsos, es evidente que se

dan problemas de 1ndole econdmico que 1o van a llevar g un

relbid. p. 72,

20 SANCHEZ, Arturo, Los controles emprecarialec, En:
Perspectivas. No. 46 1988; np. 17,

22




Para conducir la empresa dentro de un manejo
econémico mas competitivo, se debe determinar qué
tan cerca esta la realidad financierd y operativa
con lps datos que la reflejan. Un analisis de
esta indole proporcionaria al gerente informacion
gdicional para ayudarle a £scoger entre
opciones.23

Esto significo que para que haya un tratamiento econémico
verdaderamente adecuado, la gerencia debe interesgree por
nuevos metodos de comprobacion, por nuevos metodos que le
permitan conccer cudles son 1os verdaderos recursos vy

existenciqgs cen que se cuenta.

Los administradores deben corvencerse vy puscar por
si mismos ante la ausenciag de proceses 0
metodologlo” debidamente establecidas, que es
necesario apelar a métodos a través de Tos cuales
dictaminen 1a realidad vy profundidad de su empresa
en el marco operativo y financiero, 2+

Los fraudes o enganos que se prasentan en 1os activos de
la empresg especialmente en los  Inventdarios wvan  en
detrimento economico, administrative, operacicenal de las
empresas por falta de control internc eficqgz, por parte de
la administracion y del auditor: Ya ques en muchos €asos
la administraocion se incling por controles interncs sobre
caja y valeres, ignorando lo¢ controles  sobre [0S

inventarios.

23 AURTIGA, Op. cit. 73,

2¢1bid. p. 92.

e
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Un buen control interno constituye un medio por el
cual se proporciona informacion precisa para la
valuacidén de los inventarios qasi como correcto
informacién respecto a las cantiaades ern
existencia. Controles inadecuados pueden ocasionar
pérdidas al permitir que la cdministracion utilice
informacidon erronec en cuanto a  COStos  pard
establecer precios de venta vy tomar otras
decisiones basadas en 1os margenes de utilidad

reportados. 51 las cuentas no proporcionan un
panorama realista del costo de inventarics en
existencia, del Costo de 108 pProguctos

monufaﬂturodos y del ¢osto de loc bienes vendidos,
los estades financieros pueden ser burdamente
enganoco tanto respecto ¢ laos ytilidades como a
10 0081r10n financiera. Un numero de  ©Qasos
espectaculares ha demestrade las  desgstrosas
consecuencias que ha tenido para lo administrocién
y para el contador publico 1ndepend1cnte el hecho
de ignorar las deficiencias en el control interno
sobre inventarios.:s

1.3, PLANO DE REFERENCIA ORGANIZACIONAL

Para realizar un verdadero desarrolls organizacional en
las empresas, no sdlo es necesario llevar a cabo un
estricto control de beneficios e inventarios., F1l esfuerzo
de la organizacion debe ir mas alla, hasto el punto que se
puedan establecer mecanisinos y medios para el desarrollo
de la organizacion. En este sentido, es estrictamente
necesario establecer un apovo, une base para meliorar las

condiciones organizacionales de la empresd.

Para una organizacion, sin embargo, es necesario iniciar

2sMEIGS, Walter B. Principios d= auditoria. Boeqgotd:
Andes, 1984, P, 4l5-416,  Traducidag por HAFFES,
Gabriel. Mexico: Diang, 1971,
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el proceso de establecer un regictro, de plantear ung base

aorganizativa sobre 1g que se qpoye todo 21 manejo.

Existe en toda organizacidn las denominadas areds o

o

secciones de vitqalidad, que son aquellas encargoedas de
proporcionar el perfil e identificacion de la empresa:
Administracion, nroduccion, relacicnes industrigles,
comercial {(compras, wventgs, mercadec)  financlera vy

contable.

Siendo los inventurics unce de iog depgrtomentos de mayor
incidencia en la lagbor administrotive de lds empresgs, Se
ha  estimado  conveniente reyear alaunos de SUS

nprocedimientos y qctividades,

En la prdactica ce requiere un esfuerzo constante pard
mantener 1os reqgistros del inventarico con ung  buend
exactitud. Tradicionolmente ha estado garantizado poer el
conteo anual fisico del inventario cuando la planta se
cierrg por uno o dgos dias y tode se cuenta de pared g

pared.

Se ha descubierto que, este procedimients puede dar lugar
a tantos errores como  correcciones  <e o hagan, Para
eliminar esta falta de exgctitud paroe proposites  de

planeacidn de requerimientos de matericlsc se desarrollo
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el método de conteo ciclico en el que se cuenta un pequedo
porcentaje de los articulos cada dia y se corrigen 1o0s

errores encontrados en 1os registros.

1.3.1. Factores bdasicos de la organizacién de las
empresas. Los factores bdsicos de cualquier organizacion
son su administracion y el control de sus actividades
comerciales, productivas y financieras.

Un término corrientemente utilizado en los dltimos tiempos
es el de control integral (fiscalizacidn o vigilancia),
que cubre la actividad de revision, confrontacion,
deteccion, e informacion para las distintas dreas
constitutivas de la empresa y que segin el drea
correspondiente toma nombres como auditoria, supervision o
revisoria fiscal. En la Figura 2 se presenta un diagrama

sobre 1a aplicacién técnica del factor control.

El control se ejerce segun 1ds necesidades y

requerimientos de la empresa:

-~ Segln la esfera juridica, econdmica y de aplicacidn, el
control podrd se publico o privado. Siendo publico aquel
control referido « la legalidad, a lo politico, al
Ministerio Publico, el campo administrativo y fiscal (ya

seq en el orden ndacional, departamental, municipal o
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descentralizado). El privado puede ser un control de
intervencion en cuyo caso se habla de fiscal o el de
auditoria; un control de gestidn que comprende al de
presupuesto, al de control interno, o al de supervision, o
un control de operacion que comprende al de produccidn, al

de calidad y al automdtico.

- El factor de coordinacidn, se ejerce por dreas o de
forma integral. El de dreas serd una interventoria de
obras, mds interventoria de cuentas, mds la auditoria, mas
la 1inspeccion, Finalmente el control integral serd
basicamente un control tendiente a la fiscalizacidén o

vigilancia total de la institucidn.

1.3.2. Factores que favorecen un buen manejo de
inventarios. En esta seccion se describiran los factores
de mayor incidencia en el manejo de inventarios,
recalcando aguellos aspectos que garantizan la buena

ejecucion de labores y su control.

1.3.2.1. La planeacidn. En toda empresa ya sea plUblica
0 privada es un elemento de gran importancia frente al
desarrollo, cambio, crecimiento o expansion de la misma vy
debe ser uno de los mecanismos o politicas de estrateqia
gerencial; ya que empresa que no ejecuta una planeacion
como politica de sus actividades en general, 1ira al

fracaso o quiebra y cuyo desarrollo recoe en el gerente,
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presidente, administrador, director.

Una planeacion efectiva es ante todo un proceso
administrativo y por consiguiente el talento
administrativo debe estar presente en la funcidn
técnica de planeamiento. Las formas, 1los
procedimientos, 1las reglas, 1los progromos l1os
presupuestos son todas herromlentos utlles y
convenientes, pero el éxito de la funcidn de 1q@
planeacidn radica primordialmente en la capacidad
administrativa de la gerencia que preside 1q
empresq.zs

Para llevar una correcta plonéacién se  reguiere de
elementos bdsicos en finanzas, recursos humanos y fisicos,
objetivos, necesidades, daspectos sociales, etc. Estos

elementos bdsicos se sintetizan en:

Andlisis del presente. En donde se determing cudles son
los puntos criticos (fuertes y débiles) de lgs empresas en
los diferentes dreas. Por puntos fuertes de la empresa se

entiende:

Todos aquellos aspectos o actividades del negocio
que la compgfiia realiza bien, o excepcionalmente
bien, constituyendo esto altimo la competencia
distintiva de 1a misma. Puntos débiles lo serdn
en cambio aguellas actividades en 1ds cuales la
empresa se queda corta, que no realiza a
satisfaccion, ya sea por falta de recursos, de
talento técnico suficiente o de otras condiciones
adversqs,z”

26 POLITICAS DE empresa y estrategia gerencial. Medellin:
EAFIT, 1975. p. 4.

*Ibid. p. 10.
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Para mayor cloridod sobre la incidencia de estos puntos
débiles y fuertes en las diferentes areas, como ejemplo se
tiene que, para en el areg de inventorios, al valuarlos al
costo de reposicion o de mercado se presentan un gumento
en el rubro general de los activos como punto fuerte, vy
como punto debil este valor se represento en el superdvit
dentro de la cuenta de patrimonio vyo aque para las
sociedades que tributan impositivamente equivale a un
aumento patrimonial respecto 0 agquellos bienes que estan
en proceso de obsolescencia u obsoletos demostrandoe un
reparto de utilidades irreales o inexistentes conllevando

0 la descapitalizacidén de la empresa.

Asl mismo otro monifestacion de debilidad lo constituye la
renta presuntiva que se establece sobre el patrimonic para
objeto de determinacién de los rentas y su tributo y al
liquidarse la sociedod este superdvit se convierte segun
las normgs tributarias en rento o ganancia ocasional parg

las empresas.

Otro ejemplo 1o constituye el drea de ventas donde al
aumentar el precio de venta de los articulos que
comercializa una empreso puede ser un punto fuerte en
relacion con la captacidon de flujo de efectivo y desde el
punto de vista presupestol, pero a su vez puede ser un
punto débil porque se le disminuye la demando de unidades
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puede perder clientes potenciales y ademas causar malestar

dentro de los consumidores.

- La prediccidén del futuro., Tiene relacidn con 1las
oportunidades y presunciones de actividades hacia afios

futuros o venideros en aspectos tales como:

Expansidn o contratacidn del mercado, nuevos productos y/o
innovacién de los  mismos, presiones  por  cambios
tecnoldgicos, ingredientes de precios, C0St0S y

rendimientos y otras situaciones ambientales.

La proyeccion hacia el futuro de las diferentes
actividades de las empresas tienen incidencia en el buen
manejo administrativo y en el exitc de su gestion
empresarial para directivos y desarrollo de las politicas
de la'empresa porque se ven reflejadas en las utilidades,
en los costos, en la participacidn en el mercado, en los
costos de produccidn, en los costos y gastos fijos, en la
investigacion y desdrrollo de las empresas y en general en

- todos aquellos sistemas y procedimientos administrativos.

— Las bases del plan., Dentro de esta etagpa se procede @
formular 1o que se va proponer en 1o que se refiere @
gspectos como las metas que las empresas intentan

alcanzar, los criterios y estrategias que se pondrdn en
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practica en el futuro, gsi mismo se deben definir 1las
tdcticas o pasos determingdos  en los objetivos

gerenciales.

-~ Diseno y propuesta del plan. Una vez lograda 1la
formulacidén de los objetivos que se registran en el plan
se debe realizar un modelo de plan con el fin de darles
curso y realizacion a estas metas propuestas las cugles
deben ser escritas y referirse a los siguiente: “El plan
de mercadeo, el plan técnico, el plan de manufactura, el
plan de relaciones laborales, el plan financiero,
incluyendo esto ademds el plan de flujo de fondos”, 28
Cada unc de estos planes debe fijarse unds metas en
funcidén de las utilidades y costos de la participacion en

el mercado, de las ventas y demds recursos disponibles.

Finalmente se debe realizar un detolle de los pragroamas
propuestos con la finalidad de sostener 105 planes de cada
area de control administrativo y financiero dentro de 1las

diferentes actividades de 1g empresag.

1.3.2.2. Politica de compras.

Lag funcion de compras se ve muy favarecida por el
uso de un sistema de presupuesto de requerimiento

28[bid. p. 18.
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de materiagles. Primero, las ordenes atrasadas se
ven casi elimingdas porgue el sistemg de
requerimiento de materiales genera fechas de
entrega validas y lags mantiene actualizadas. Esto
permite que el departamento de compras desarrolle
credibilidad ante los proveedores, puesto que el
materigl realmente es necesario cuando el
departamento de compras gsi 1o dice.z2®

Al desarrollar y ejecutar un plan de materiales vdlido a
loa administracion puede eliminar gran parte de la
aceleracidn de drdenes que generalmente hace el
departamento de compras: “Esto ﬁermite que los gerentes
de compras se concentren en su funcidon principal;
calificar a los proveedores, buscar fuentes alternativas
de abastecimiento y mantener el nivel bajo en los costos

de compras”.s3o

1.3.2.3. El papel cambiante de los gerentes de control
de la produccion y de inventarios. A medida que pasa el
tiempo el papel de 1los administradores ha dejado de ser
administrotivo y se ha convertido en operativo, establecen
normas de calidad de materias primas, para inventarios,
normas de mgntenimiento y conservacion de inventarios y ha

empezado a utilizar los registros contables; antes no lo

29 7APATA ESCORCIA, Carlos y otros: compilado por el
gu1p0 de consultores editoriales de McGraw-Hill.

Administracidén de operaciones. México: McGrow*

Hill, 1987. tomo 2. p. 141 (Biblioteca Practica

de Negocios).
oIbid. p. 142.
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hacian porque 1los inventarios eran observados desde un
punto de vista financiero por parte de 1os gerentes vy
desde el punto de vista operativo se dejaba al jefe de
almacén, 1o concerniente a la parte contable sélo 1o

desarrollaba el contador.

En algunas organizaciones la planeacidén del requerimiento
de materigles ha conducido a la creacién de un nuevo
puesto administrativo, el cual se conoce como gerente de
materiales. Dentro de la jerarqula organizacional el dareaq
de compras, de contrel de inventarios y de control de la
produccion informan al gerente de materiales, mejorando la
integracidon del flujo de los materiales. El puesto del
Gerente de materigles representa un intento por aplicar la
filosofia de sistemas respecto a la integracidén a lo largo

de todo el proceso de transformacién de los materiales.

1.3.2.4. Rotacidon de inventarios. La rotacion de
inventarios favorece su buen manejo porque permite darle
rdpida salida a los flujos que se suceden durante un
periodo determinado de tal forma Qque se puede optimizar la
capacidad de almacén y se puede mejorar ostensiblemente su
uso racional sin incurrir en altos riesgos ni desmejorar

las perspectivas de produccidn de la empresa.

En este sentide, es evidente que se podran obtener 1os
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maximos logros en cuanto manejo de inventarios si se llegaq
a un nivel tal en que la rotacion permita el mantenimiento
de los stocks necesarios para operar sin incurrir en
grandes costos ni  tampoco arriesgando la capacidad
productiva de la empresa en un mamento determinado.

1.3.2.5. Evaluacién financiera. Los inventarios son
parte fundamental para el desarrollo y mejoramiento
financiero de una empresa, de alli que sea necesario vy
esencial que exista unag verdadera evaluccion en la que se
tengan en cuenta las diferentes formas en que pueden

participar en la situacion financiera de las empresas.

En este sentido, es importante agregar que para el buen
manejo de los inventarios, se requiere conocer aq través de
indices técnicos—financiercs como afectan la liquidez o el

manejo financieroc genheral de la empresq.

1.3,2.6. Politicas de mercadeo. En toda organizacidn
empresarial dependiendo de su actividad econdmica y con
base en su estructura debe existir un departamento de
mercadeo con el fin de elaborar planes y estrategias que
interrelacionadas can los demds departamentos se puedan
planear eficazmente y a la vez elaborar presupuestos
acordes con el mercado potencial, los cuales lo confarman
las personas economicamente activas y con capacidad de

compra para determinar 1os productos o servicios a
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CONSuUmir segun su necesidad.

Como politicas de mercaodeo para determinados productos se
debe mirar no solaomente la caopacidad de compro sino la
racionalidad con que actuan los consumidores, el status
social, la ubicocidn, la forma de llegar hacia estos
posibles demandontes, 1o publicidad, es decir se deben
tener en cuento los cuotro (P} gue consisten en precio,
producto, promocion, publicidod. Asi mismo, dentro de
estas estrotegios se deben tener en cuento como vender lo
imagen del producto y hacer entender que per su envolturao,
presentacidon es mejor que otros de la competencia. Por
otra parte hay que mirar ol demandante de productos desde
el mercado hacia el interior de la empresa; todo esto se
hace a través de encuestas, promociones, publicidad en
periddicos, revistas, <con avisos publicitorios que
impacten y que cuyo nombre del producto sea llamativo vy
facil de memorizar en el publico demandante. Con base en
estas estrategias se elaboran los planes de produccidn, de
requerimiento de materiales, (y por lo tonto de
inventarios)} de moguinaria, de personal y demds elementos

necesarios para la produccion.

1.4. ENFOQUE OPERATIVO

Los gerentes suelen ser muy rigurosos en el andlisis de

nuevas oportunidades con base en 1as cifras que les
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proporcionan las tecnicas y herramientas administrativas
tradicionales: la contabilidad, los métodos de descuento
para evaluacién de proyectos, la estadistica, la
investigacién de operaciones, etc. Para lo toma de
decisiones el proceso debe ser globagl y por esa razén se

hace mucho més dificil que el de andlisis.

El proceso de decision involucro actividades tradicionales
0 nuevos dentro de margenes calculados o conocidos o en
situaciones de riesgo o incertidumbre. Tal vez la
decision involucre una serie de etapas o procesos que
modifiguen la octividad operativo tradicional de la
empresa y como es natural se deberan tener en cuentd
aspectos tales como recursos (fisicos de equipos vy
humanos), conocimiento y experiencia, copacidod del
proceso y la magquinaric, riesgos en seguridad y salud,
costos, capacidad de bodegas y de manejo de materioles,
etc.

1.4.1. Manejo operativo actual de los inventarios. El
propésito principal de los inventarios es separar las
diversas etapas de las operaciones. El 1inventario de
materia prima separd al productor de sus proveedores, el
inventario de productos en praceso separa entre si las
diversas etapas de lo manufactura y el inventario de
productos terminados separa el productor de  sus

compradores,
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Dentra de este prapasito general de separacién de
funcianes existen cuatro razones parga mantener un

inventaria:

- Proteccion contra incertidumbres. En las sistemgs de
inventarias, existen incertidumbres en el abastecimiento,
en la demandd y en el tiempo de entrega. En 1las
inventarias se mantienen ciertas niveles de segquridad para
protegerse contra estas incertidumbres. Los inventarios
de seguridad de articulas terminadas absorben los cambias
de demanda y los de materig primg absorben las cambias en

tiempos de entrega par parte de 1os proveedores.

— Permitir que las compras y la produccion sean
economicas. A menuda resulta econdmico producir 1os
materiales en lotes. En este caso puede producirse un
lote durante un periodo corto y después no producir hasta
que el lote se encuentrg casi agoetade. Esto hace posible
distribuir el costo fijo de las mdquinas de produccidn
entre un alto numero de articulas. También permite que se

use el mismo equipe productivo para diferentes productos,

En la compra de materia primg surge una situacidn similar.
Debido a 1os costos de pedido, los descuentos por cantidad
y las costos de transparte, con frecuencia resulta
econdmica comprar grandes lotes, aun cuando parte de estos

se mantenga en inventario para usarle despues. El
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inventario que resulta de la compra o produccidén de
materiales en lotes se llamg a veces ciclo de inventario
puesto que los lotes se compran 0 se producen con base a

ciclos.

— Cubrir cambios anticipados en la demanda o en la
oferta. Existen distintos tipos de situaciones donde los
cambios en la demanda o en la oferta pueden anticiparse.
Un caso es aquel en el que se espera que el precio o la

disponibilidad de 1a materia prima cambie,

A menudo las compafilas acumulan fuertes contidades de
materias primas cugndo se espera ung huelga en la
industriq del mismo. Otra fuente de anticipacidon es una
promocion planeada de mercado, donde puede almacenarse una
gran cantidad de articulos terminados antes de una baja de

precios.

- Permitir el transito. Los inventarios en transita son
moteriales que se dirigen hacia su destino cuando son
transportados de un punto a otro. Estos inventarios se
ven afectados por las decisiones de localizacidén de planta

y por la eleccidén del transportador.

Técnicamente hablando, los inventarios que se desplazan

entre las distintas etapas del proceso productive, aun
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dentro de la planta, tambien puede clasificarse como
inventarios en trdansito. Algunas veces el inventario en
transito se denomina inventario en 1linea porque se

encuentra en 1a linea de distribucion.

Esto genera una tipologia caracterizada por su
dificil control, por la improbabilidad de ejercer
una accion verdaderamente efectiva, de alli que
seq tan importante el logro de un procedimiento
8ue tenga un seguimiento detallado, sobre las
iferentes operaciones reallzados por areq.st

Asi mismo debe agregarse que existe una incompatibilidad o
escasa procedencia entre las probabilidades de controlar vy

ios medios de hacerlo.

Independientemente de si un sistema de control es 0 no

computarizado, deberd ejecutarse las siguientes funciones:

— Conteo de las transacciones. Todo sistema de
inventarios requiere un método de registro de las
operqgcliones, que debe dar apoyo tanto a las necesidades
contables de la organizacion como a la funcion de

administracién del inventario.

Algunas veces esto reguiere que se mantengan registros

perpetuos en 1los que se g@anoten todas las entradas vy

3ItMIKE y L. KHUNT, Procesos para e! control de ld
produccion. México: McGraw—-Hill, 1987. p. 180.




salidas del almacén. En otros casos bastard con un conteo

periddico del inventario (por ejemplo, anual).

— Reglas de decision del 1inventario. Un sistema de
inventarios debe incorporar reglas de decisidon con el fin

de determinar cuanto y cuando ordenar.

Cualquiera que sean las reglas que se usen, el sistema
debe poder llevarlas a la practica automaticamente. En
muchos sistemas el computador también puede generar en
forma automdtica las érdenes de compra tomando como base

las reglas de decision que se estan empleando.

— Notificacion de excepciones. Cuando las reglas de
decisidn del inventario se incorporan automaticamente en
un sistema deben notificarse 1as excepciones a la
administracion. Estas excepciones pueden incluir agquellas
situaciones en las que el prondstico no se esta apegando
correctamente a la demgnda, cuando se ha genergdo una
orden de compra de gran tamano, los faltantes que han
alcanzado un nivel excesivo, etc. El proposite del
sistema de notificacidn de excepciones es poner alerta a
la  administracion sobre posibles cambios en  las

suposiciones.

- Prongsticos. Las decisiones del inventdario deben




basarse en prondsticos de demanda y no nada mds en la
intuicién del departamento de mercadotecnia o del gerente
de inventarios. Se debe incorporar ung técnica
cuantitativa dentro del sistema. Ademas, el juicio
subjetivo debe desempenar un papel importante en la
preparacidn de prondsticos con el fin de modificar los
prondsticos cuantitativos en caso de que ocurran eventos

poco probables.

- Informes a la alta administracién. Un sistema de
control de inventarios debe generar informes para la alta
administracidn asi como para los gerentes de inventarios.
Estos informes deben medir el funcionamiento globgl del
inventario y ayudar en la formulacion de politicas
genergles para 1os inventarios. Tales informes deben
incluir el nivel de servicios que se proporciona, 1o0s
costos de operacidn del inventcrio y 1los niveles de

inversion comparados con 10s de 0tros periodos.

“Como puede verse, un buen sistema de control de
inventarios va mas alld del simple registro de 1las
operaciones. Debe ser una gayuda para la tomg de
decisiones de la administracion a la vez que Uun

instrumento para controlar 1os niveles de inventario.”s2

32CISNEROS. Op cit. p. 72.
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1.4,2. Lote Econémico. Lu administracion de inventarios
juega un papel cada vez mas importonte en el manejo
racional de los recursos y de la cuentia de inversion. Es
de todos conocido que sin la materia prima necesaria (bien
sed en empresas dedicodas o la produccion, a la
distribucidn o comercializacion) se corren riesgos en 1los
niveles productivos, en la atencidén a clientes y aln en la
misma calidad. $Sin embargo un exceso de inventarios trae
también sus consecuencias como son la de mantener
productos que pueden deteriorarse con el tiempo o por el
manejo en bodegas, tener un dinero que si bien es cierto
se estd ganando los aumentos periodicos que efectuan sus
productores y disminuyan la capacidad de inversion y quita
espacio gue muchags veces es necesaric  para el
almacenamiento de productos terminados o de otras materigs

primas.

Estas y otras radzones han obligodo g 1as  personds
encargadas de  manejar 10s inventarios a buscar
afanosamente aquelila cifra mdgica que cubra los riesgos

pOr exceso 0 pOr escasez.

En 1915 F. W. Harris desarrolld la famosa férmula
del lote econdmico (E0Q). Mas tarde su formula
gano gran aceptacidén y uso en la industria gracias
a los esfuerzos de un consultor 1llamado Wilson.

Por ello estg formula se denomina, a veces, como
la formula del lote econémico de Wilson aun cuando
la desarrolld Harris. El modelo del 1lote
econdmico se usa aun ampliamente en la industrig
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para la administracion de los inventarios de
demanda independiente. Ver Figura 3.

La derivacidon del modelo del lote econdmico se
basa en 10s siguientes supuestos:

1. La tasa de la demonda es constante, recurrente
y conocidg. Por ejemplo, la demanda (o consumo)
es de 100 wunidodes al dia sin variaciones
aleatorigs y se supone que la demanda continuard
por un tiempo indefinido.

2. El tiempo de entrega es constante y conocido.
El tiempo de entregqa, desde 1a colocacion de la
orden hasta la entrega del pedido, es siempre un
numero fijo de dias.

3. No se permiten faltantes. Puesto que la
demandad y el tiempo de entrega son constantes
puede determinarse en formd exacta el momento en
el que se deberd ordenar el material parag evitar
faltantes en el inventario.

4. El material se ordena 0 se produce por lotes o
tandas y todo e! lote se coloca en el inventario
al mismo tiempo.

5. Se usa ung estructura especifica de costo como
sigue: E! costo unitario del articulo es constante
% no se hacen descuentos por la cantidad comprada.

1 costo de mantener  inventario  depende
linealmente del nivel promedic del inventario.
Existe un costo fijo de ordenar para cada lote vy
este costo es independiente del ndmero de
articulos gque cantengan el lote.

6. El articulo es un producto individudl:; no hay
interaccion con otros productos.

Al elegir el tomafio del lote, existe un trueque
entre la frecuencio con que se ordena y el nivel
del 1inventario. Lotes pequenos daran lugar d
ordenes frecuentes pero ¢ un bagjo nivel promedio
del inventario. Si se ordenan lotes de mayor
tamafio, la frecuencig de las drdenes disminuird
pero se  mantendrda un mayor 1nventario, Este
trueque entre ordenar frecuentemente y el nivel
del inventario puede representarse mediante una
ecuacidn matemdtica (ver ecuacidn 4) en la que se
usan 10s siguientes simbolos:
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tasqg de la demanda, unidades por afo.

costo por orden colocada pesos por orden
costo por unidad, pesos por unidad

tasa de "interés” de mantener inventario,
porcentaje del valor en pesos por ano.

tamafio del lote, unidades. )

costo  total de ogdenar mas costo de
mantener, pesos por anoe.

H O
[T T [T

o

Hon

(Q)

El costo anual de ordenar es:

Costo _de ordenar anual = (costo de orden) (6rdenes
por afo) = A 8 (1)

En lg ecuacion anterior D es la demanda total parc
un afio, y el producto se ordena_en Q unidades a 1@
vez, De este modo en un ano se colocan D/G
ordenes.

El costo anual de mantener es:

Costo de mantener anual = (tasa de mantener)
(costo unitario) (inventario promedioc).
=iC0
2 (2)

En esta ecuacion el inventario promedio es (/2.
Se mantiene un mdximo de Q unidades cuando llega
cada lote; la cantidad minima es de cero unidades.
Puesto que el inventorio se agota a ung tasa
constante el inventario promedio es @/2. La tasa
de mantener anual 1, multiplicada por el costo
unitario C da el costo de mantener una unidad en
el inventario durante un ano. Este cargo unitario
multiplicade por el nivel promedio del inventario
da el costo total de mantener inventaric sobre una
base anual.

El costo total del inventario es entonces:®

Costo total anugl = coste anual de ordenar + costo
anual de mantener. D Z'CQ
1

c(a) = +
Q 2 (3)

+Obsérvese que el costo de obtener el articule es

Ia

constante CD, que es independiente de Q y puede por

tanto ignorarse pard mayores consideraciones;
afectard el valor minimo de 1a funcidn C(Q

no
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La Figura 4 es la grdfica de C(@) contra G, donde
cada componente de C(Q) se muestra en forma
separada junto con el total. A medida que G
aumenta, el componente del costo de ordenar
disminuye porque se colocan menos Ordenes por aflo;
al mismo tiempo, sin embargo, el componénte del
costo de mantener aumenta porgue se mantiene un
mayor inventario promedio. De este modo, el costo
de mantener y el de ordenar se compensan entre si;
uno disminuye a medida que el otro aumena. Asl,
se obtiene un trueaque entre l1os costos de mantener
y los de ordenar. Debido a  este truegue la
funcion C(Q) tiene un minimo.

Encontrar el valor de G que minimice el valor de
la funcion C(@) es un problema clasico del calculo
diferencial e integral.++ 5e obtiene la derivadd
de C(Q), se hace igual a cero y se despeja el
valor resultante de Q.

. AD 1C
C (@) = + = {

AD iC
42 2

02 =

ic (4)

La ecuacion 4 es el madelo cldsico del lote
econdmico de Willson, que minimiza ¢l costo de
operar el inventario. Aungue se ha minimizado el
costo sobre una base anual, se puede usar
cualquier unidad de tiempo siempre que la tasa de

++Sin hacer wuso del calculo de la fomula del lote
econdmico puyede racionalizarse de la sjiguiente
manera: Obsérvese en la Figura 4 que el minimo de
C(Q) ocurre cuando las dos curvas se intersectan.
Esta interseccién puede determinarse estableclendo
AD/Q = iCQ/2 y despejando el valor resultante de Q.
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1g demanda y la de interes sean compotibles. Por
ejemplo, si la demanda se expresa sobre una base
mensual de la tasc de interés deben también
expresarse sobre unag base mensual.

La formula del lote econbmico tiene muchas
limitacione. Algunas de las mas serias son las
siguientes:

1. La demanda, supuestamente, es constante,
mientras que en muchas situaciones reales la
demanda varia en forma sustancial.

2. Se supone gue el costo unitorio es constante,

pero en la prdctica a menudo existen descuentos
por cantidad. Este caso requiere una modificacidn
del modelo bdsico del lote econdmico.

Se considera que el material del lote llega todo
al mismo tiempo, pero en algunos casos se coloca
de manera continua en el inventario conforme se
produce., Se presupone que se trata de un solo
producto, pero qlgundas veces se compran varios del
mismo proveedor y se embarcan todes al mismo
tiempo.

Atn cuando la formula del lote econdmico se deriva
de susposiciones mds bien restrictivas, es una
0prox1m0010n Util en la practica. Por lo menos,

la fdrmula pone al administrador "dentro del
terreno de juego” Ademds, la curva de costo
total es bastante lista en 10 region del minimo.

En consecuencia, el lote econdmico puede ajustarse
un tonto poro conformorse g la reglidad sin que
105 costos queden muy afectados.

La formula del lote econémico tombién puede
proporcionar  ciertg informacion acerca del
comportamiento econdmico del inventario. Por
ejemplg, los argumentos tradicionales de la
rotacidén de inventarios sugieren que debe crecer
directamente con las ventas si se deseq mantener
una rotacidén constante de inventarios. Puesto que
1g rotacidn se calcula como la razon de las ventas
entre el inventario, duplicar las ventas permitird
también duplicar el! inventorio si la tasa de
rotacion se mantiene constante. Pero la férmulc
del lote economico indica que el cumento en el
inventario debe ser proporcional a la raiz
cuadrada de las ventas. Esto indica que no es
econdmico mantener una razon constante de rotaciodn
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cuando aumentan las ventas; en verdad se justifica
una rotacion mas alta.

Aungue la  rotacidn  puede  “sugerir” que los

inventarios son demasiodo elevados 0 demasiado

-

bajos, la politica del inventario no debe basarse
en las razones de rofacion.s?

1.4.3. Nivel de inventarios. Indiscutiblemente g medida
aue se hace mds efectivo el programa de apertura econdmicd
se tiende ¢ racionalizar por parte de productores Y
consumidores el pedido, almacenamiento y rotacion de
mercancias vy productos. Sin embargo es necesario aclarar
que todavig persisten muchos de los inconvenientes que han
acompafiado en la dltimo década al sector productivo del

pais.

Noturalmente dependiendo de las caracteristicas de cadd
producto se hace mds facil o mas dificil el poder trabajar
con un nivel adecuado de inventarios. Es factible gue con
la reduccién de las tasas de interés por un lado y por
otro de 1los aranceles se empiece por distribuir en
periodos biaonuales o  trimestrales 1o que antes
correspondia a pedidos anuales yu que muchas de las
mercancias obtenidas nacionalmente se podran importar vy
con el afdan que se tiene de entrar a competir en el

mercado nacional, las firmas extranjergs convengan en

33 SEMINARIO NACIONAL DE AUDITORES. 1987: Bogotd. Los
inventarios. Bogotd: Junta Central de Contadores

1987. p. 147.
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surtir apropiodamente a las empresas colombianas.

En este momento paoises como el Japon y el mismo Estados
Unidos  poseen  técnicas  sistematizadas y  algunas
robotizados que gseguran un manejo raciongl y econdmico de
los inventarios, pero salve unas cuantas industrias
nacionales se puede decir que la totalidad de ellas estdn
muy lejos de poder aplicar estas tecnologias. Por estd
rozén se considera mds apropicdo propiciar la utilizocion
de sistemas de comprobada efectividad que aungue €x1gen
mayor porticipacién humona dan la  garontia  de  ser
comprensibles, manejables y controlables con presupuestas

no muy aoltos. (ver Figura 5}.

En la prdctico ung de las mas serias limitaciones
del madelo del lote econdmico es la supesicion de

ung demgnda constante. En esta seccion se
eliminord este supuesto y se permitird que haya
ung demanda aleatoria. El resultado sera un

modelo suficientemente flexible para usarse en la
practica de lo administracidn_de inventarios de
demando  independiente. Todas las  demas
suposiciones del modelo del lote economico,
excepto la demanda constante y el que no Se
permiten faltantes, seguiran vigentes. Ahora se
supondrd que el nivel del inventario se revisa
continuamente.

En el drea de inventarios, las decisiones de
ordenar material se basan en el total de la
cantidod que se encuentre disponible mas la
contidod que se encuentre ordenada. El material
ordenagdo se cuenta igual que el material
disponible en las decisiones de recrden porque ya
se ho programado para llegar, qunque no se hiciera
un nuevo pedido. E1 total del moterial disponible
mas el material ordenado se cornoce como nivel de
inventario. Se debe tener mucho cuidado en este
punto. Un_ error comun en los problemas de
administracidn de inventarios es que se dejan de
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considerar las cantidades que vya se encuentran
ordenadas.

En un sistemo de revisién continua; el nivel de
inventario se evalua después de cada transaccion ¢
en forma continua. Cuando el nivel de inventario
disminuye hasta un punto predeterminado o punto de
reorden se coloca una contidad fija de pedido.
Como la cantidad a ordenar es fija el tiempo que
transcurre entre pedidos variard, dependiendo de
la naturaleza aleatoria de la demanda. El sistema
de revisién continua se denomina dlgunds veces
sistema @ o sistema de cantidad fija de reorden.

Una definicion formal de la regla de decision del
sistema @ es el que se presenta a continuacion:

Revisese continuamente el nivel de inventario (el
disponible mds el ordenado). Cuando el nivel de
material disminuye hasta el punto de reorden R, se
ardena una cantidad fija Q.34

Para el manejo de los inventarios, existen mecanismos
operativos tendientes a proporcionar informacion
suficiente vy necesarig sobre el tamofio vy el costo total

del inventario.
Es evidente gue:

Todos los mecanismos apuntan @ un desarrcllo vy
mantenimiento de una funcion de inventarios cuyo
propdsito es conocer el ndmero de unidades
rentables, los  mlnimos y  maximos, pero
invariablemente no se dan mecanismos que permitad
utilizarlos para el control operativo ¢ dentro de
un - marco mas complejo y tecnico el
administrativo.’s

34ibid. p. 148.

3sMENESES, Victor. Inventarios y el progreso operative y
Eéggn01ero?3 En: Desarrollo Economico. No. 120.
. p. .




Fsto implica necesariamente que no se esta dando un uso al
inventario como elemento para el contrel de operaciones
importantes en la empresa, como lo son el conocer si

existe un manejo efectivo y significativo.

1.4.4. Administracién de inventarios. La administracidn
de inventarios es uno de los aspectos mds importantes en
el manejo econdmico de la empresa. De ellu depende la
mayor o menor movilizacion de fondos y el suministro
oportuno de materiales y demds insumos gue se requieren

para el funcionamiento de la empresda.

- Costo en el manejo de inventarios:

Costo del capital invertido.
Si la actividad de la empresa no es de tipc especulative
el capital invertido en inventarios estd costando por lo

menos el interés de ese capital.

Casto de almacenamiento.
Las existencias de inventarios representan un costo
significativo y de gran representacicn cuando su rotacion
no es acorde con la planeacion vy las politicas de la

empresda.

Costo de personal.
Este valor se refleja no solo en la administracion de los

inventarios sinc también en 1a vigiloncia de 10s mismos.
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Costo por perdidas y robos.
Este valor estd representado en los altos desembolsOs que
implican las polizas de seguros tanto para el personal que
manejg estos inventarios como para cubrir el valor de 105

mismos.

Costo de los trédmites administrativoes.
Son 10s costos representados en tarjetas de Kdrdex manejos

de los mismos, papelerid, tiempo de tramite, etc,

Costo de roturas de inventarios,
consiste en el costo que se ocasione por paralizar la
empresa debido a la falta de una materia prima o de

1nsSUmos.

~ Fluctuacion de los inventarios.

Se debe mantener un colchon de seguridad con el objeto de
corregir 105 imprevistos que se presentan en el suministro
de materiags primas o insumos, asi mismo se debe determinar
en qué momento se debe tener un inventario minimo y un
inventario mdximo y cudando debe hacerse el pedido para

evitar almacenamiento de inventarios.

- Cantidad de pedido.
La cantidad de pedido depende de:
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La situacion del articulo en el mercado, si esta en
baja ¢ en alza.

La situacion financiera de la empresa.

De la capacidad y seguridad de almacenamiento.

De la posibilidad de absolecencia.

Del volumen de necesidades de la empresa.

De las condiciones y descuentos ofrecidos.

~ Inventarios de seguridad dependen de.

La seguridad de conseguir facilmente el producto.
Del cumplimiento de los proveedores.

De la importancia relativa del producto.

- Inventario minimo.

Es qquel que determina en que momento debe hacerse un
nuevo pedido y su fdrmula para calcularle se enuncia asi:
Inventaric minimo = Inventario de seguridad mds Tiempo de
suministro por consumo promedio diario, o tombién puede
ser que el inventario minimo es igual dal consumo MAXimo

diaric por tiempo de suministro.

~ Inventario de seguridad es igual a inventaric minimo

menos consumo promedioc diario por tiempo de suministro.

- Inventario mdximo es igual a inventario minimo menos
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consumo minimo diario por tiempo de suministro mas pedido.
Ejemplo:

Una empresa suministra los siguientes dates para un mes de
30 dias, consume promedio diario: siete unidades; tiempo
de suministro o gque se demore en llegar el pedide: 30
diags, consumo mdximo mensual: 300 unidades; consumo minimo

mensual: 75 unidades; cantidades de pedido: 500 unidades.

Se pide determinar los inventarios minimo, de seguridad y
maximo, aplicande la férmula para el inventarie minime que
es igual a consumo diario por tiempo de suministro, se
tiene:

300 unidades

Consumo maximo diario = - = 10 unidades
30 dias

Inventario minime = 10 * 30 = 300

Inventaric de seguridad = Inventario minimo - Consumo

promedio diario * Tiempo de suministro.

Inventario de seguridad = 300 - 7 * 30 = 90

Inventario mdxime = Inventario minimo - Consumo minimo

diario * Tiempo de suministro + Pedido.
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75
30

Inventario maximo = 30 - * 30 + 500 = 725

1.4.5, Métodos operativos pora detectar fraudes y malos
manejos. Actualmente 1los sistemas wutilizados para
deteccidn de fraudes o engafios en los estados financieros
consolidados no pasan de ser unas herramientas generales
de trascendencia wuniversal cuyocs procedimientos 10sS
contemplan los diferentes 1libros de auditoria y 10s
métodos tradicionalmente utilizados por 1los contadores
Pablicos con la finalidad de verificar algunos rubros de
l1os estados econdmicos como son: Ventas, inventarios,
costos y deducciones y algunos de balance tales como:
Efectivo, cuentas por cobrar, cuentas por pagdr, activos

fijos y los inventarios propiamente dichos.

Los procedimientos utilizados para verificacién de
inventarios segun las normas generales de contabilidad
aceptadas y procedimientos tributarios para determindr su
costo utilizan el juego de inventarios o periddico y el de
inventarios permanentes o continuos, o cualquier otro
sistema de reconocido valor técnico dentro de las
prdcticas contables que sea autorizado por la Direccidn
General de Impuestos Nacionales. Los métodos utilizados
para ld valuacidén de inventarios son Ultimas en entrar
primeras en salir (UEPS) o Last in first out (LIFO),
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Primeras en entrar primeras en salir (PEPS) o First 1n
first out (FIFO) vy el promedio. La verificacion del
inventario final en el sistema de juegos de inventarios en
cualguier periodo contable se hace a traves del conteo
fisico compardndolo con las existencias del Kardex o por
medio del procedimiento en que las unidades del inventaric
inicial mdAs las unidades compradas mencs 1as unidades
vendidas deben ser igual a su  inventario  final,
multiplicadas por el costo utilizado. En este mismo
sistema de juego de inventarios se puede calcular el
inventario final a precio de venta, tomando el inventario
inicial a precio de venta, mas las compras d preclo de

ventd, menos las ventas a precio de venta.

Fxiste otro método en el cual se qcumulan todos los
valores de las cuentas nominales gque tengan que ver con el
costo de ventas bajo el nombre de la cuenta mercancics en

generdal.

Otro método es el de la ganancia bruta para estimar un
inventario: Es utilizado por lag companld de seguros para
el pago de primas por indemnizacidén de dafes © CASOS
fortuitos (incendios, terremotos, destrucciones), y que
consiste en lo siguiente: Se parte de un inventario
inicial o final del afio anterior, se toman las compras vy

ventas del ofio con base en la utilidad bruto del ano
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anterior, se determina el costo del volor de las ventas
correspondiente al ofio que se esta celculano el

inventario.

Los fraudes en los inventarios tienen incidencia directe
en lg utilidad porgue afecta a los socios, a terceros y al
Estado y por consiquiente tienen repercusiones economicas
y administrativaes en 1gs empresds, yad 4gue 4 menor
inventario se refleja una wmencr utilidad vy por
consiguiente una descapitalizaecicen al tener Qque hacer
desembolsos no previstos para la reposicion de estos
inventgrios y poder cumplir con los compromisos vy

objetivos que tenga proyectado v pactado la empresa.
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2. INTEGRACION DE LA MUESTRA Y OBTENCION DE LA
INFORMACION

2.1, EL UNIVERSO

Dadas 1las caracteristicas de control que acompafan al
proyecto la seleccién del universo se hace dificil, ya que
tanto los organismos estatales y privados encargados de
establecer vy desarrollar programas de auditoria vy
revisoria, mantienen en actividad wuna serie de
procedimientos que a su juicio son los mas eficientes y
practicos, y por parte de las empresas o instituciones se
tiene el convencimiento de que si se detectan fallas o
debilidades en sus procedimientos, las hacen vulnerables
ante la opinidén publica y 1los organismos estatales de
fiscalizacion. Sin embargo, se ha considerado que 1la
presentacién y diligenciamiento de los instrumentos pueden
llegar a minimizar en buena parte las dificultades

mencionadas.

Por ésta razdn, se considerd como universo el conjunto de




firmas nacionales e internacionales que prestan los
servicios de cuditoria y revisoria fiscal en el pais, los
entes de control del estado como: Administracidn de
Impuestos Nacionales de Santander, Direccidn de Apoyo
Fiscal, las Superintendencias: Bancaria, de socledades Y
de industria vy comercio; las empresas e instituciones del
sector manufacturero, comercial o de servicio de cardcter
privado cuyas actividades requieren procesos de control.
(Lo cual involucra personas naturales, juridicas vy

sociedades de hecho).
2.2. POBLACION

Se tomard como base del estudio a la ciudad de Bucaramangd
que se ha caracterizado en los wltimos afios por tener un
alto numero de establecimientos comerciales, bancarios,
financieros y una industria incipiente pero de proyeccidn.
Igualimente cuenta con un selecto numero de profesionales
de loa Contaduria que se han dedicado al drea de la
aguditoria externa e interna. Tiene la sede de la
Administracion de Impuestos Nacionales de Santander y tres

universidades que ofrecen la carrera de Contaduria.

A continuacidn se presenta la distribucién_de la poblacidn
la cual comprende aquellas entidades o empresas de mayor

representatividad en el medio. Para ser organizado se
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tuvo en cuenta tanto las empresas privadas como 1as
publicas que estuvieren ejerciendo programas de control.
Ademds, se procedid a estratificar 1los componentes de 1a
poblacién con el fin de tener en cuenta factores: o
elementos muy particulares de los diferentes grupos.
(Ver Cuadro 1).

CUADRO 1. Distribucidn de 1a Pobliaciodn.

TIPO DE TOTAL DE INSTITUCIONES
INSTITUCION

NO. NOMBRE
A. INSTITUCIONES { 10 | -Arthur Anderson.
PRIVADAS = | -Peat Marwick y Mitchell.
(Hacen Auditoria) -Price Waterhouse.

-Arthur Young.

-Conglco Ltda. )

-Auditores Vera y Mejia Ltda.

-Villamil Ayala y Cla Ltdg.

-Antonio C. Gamboa. )

—-Rojas Serrano Diaz y Cla Ltda.

-Firma_Santanderena de Auditores
AUDITORES LTDA.”

B, INSTITUCIONES | © ~Divisidn de fiscalizacidn-Admi

GUBERNAMENTALES, nistracion de Impuestos Naciona
QFICIALE, DE REVI ‘les de Santander. .

SORIA FISCAL_Y DE -Divisign de Fiscalizacion,
AUDITORTA EXTERNA Direccidén de Apoyo Fiscal.
(Hacen Auditoria) - Banco Republica.

—-Superintendencia de Sociedades
-Superlintendencia de Industrig
y Comercio. _
~Superintendencig Naciongl de
Salud.
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CUADRO 1.

Continuacion.

TIPO DE
INS

I
NSTITUCION

TOTAL DE INSTITUCIONES

NO.

NOMBRE

C- EMPRESAS
PRIVADAS
(Reciben
Auditoria)

1., SERVICIOS

2. COMERCIALES

3. MANUFACTURE
RAS

8 | ~Banco de Bogota,
~Cooperativa Santandereana de
Transportadores, COPETRAN.
-Vifenalco Ltda.
—-Gas Natural del Oriente Ltda.
"GASORIENTE", _
—Corporacion Colombiana de
Ahorro y Vivienda
"DAVIVIENDA" . _
—CAJA SAntandereana de Subsidio
Familiar.
~-Constructores Amava Becerra
{ tda.
—-METROGAS.
11 } —-Serrano Mufoz y Cia Ltda.

-Distraves. _
—-Salsamentariag Delichicks.
-Editorial Universo.

-Qlarte Puyana y Cla Ltda.
~Texpunto Ltda.

-Marpico y Cla tLtda.
—-Ferrepico S.A.
—Comercializadora Universal.
-Compra y Venta de Viveres.
—-Puyana y Cornejo Ltda.

—-Platacero Ltda.

—Cemgnkos Diamante de Bucaramon
a S.A.

-Salsamentaria Santander.

—-Fibrautos. _

-Industria de Ejes y Transmi
siones S.A.

—-Fabrica de Calzado Inducalz.

~Fabrica de Calzado Ralliny.

—-Confecciones Norimar.
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CUADRO 1. Continuacion.

TIPO DE
INSTITUCION

TOTAL DE INSTITUCIONES

No.

NOMBRE

D. EMPRESAS PUBLI
CAS DE SERVICIO

-Elgctrificodorc de Santander

—-Empresa NOClOﬂGl de Telecomuni
caciones "TELECOM®

-Compafia del Acueducto Metropo
litano de Bucaramanga S.A,

-Empresas Publicas de B/manga.

E. EMPRESAS DE
ENSENANZA

1. UNIVERSIDADES

2. INSTITUTOS

-Universidad Santo Tomds de
Aquino.

~Universidad Auténoma de Bucara
manga. UNAB.

-Universidad Industrial de San
tander, UIS.

—Universidod Cooperativa de
Colombia. UCC. _

—-Universidad Pontificia
Bolivariang.

-Unidades Tecnoldgicas de
Santander,

-Escuelq Superior de Administra

cion Publica. ESAP.

~-Instituto Tecnolégico de Admi
nistracién de Empresas. ITAE

~Corporacion Interamericana de
Educacion Superior. CORPOCIDES
—-Corporacion Tecnologica de
Santander.

F. FUNDACIONES DE
SALUD

—-Fundacion Qftalmologica de
Santander .,

—-Fundacion Amigos Hospital.
Ramdn Gonzales Valencia.

—-Fundacion Clinica del paladar
hendido.
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CUADRO 1. Continuacion.

PO DE

TI
INSTITUCION

TOTAL DE INSTITUCIONES

NO.

NOMBRE

G. SINDICATQS

-Sindicato de Conductores de
Santander.

-Sindicato de Educadores de
Santander. SEP.

-Sindicato de Trabajadores de
la Electricidad de Colombiaq.
SINTRAELECQ, _

-Sindicato de Trabajadores Empre
sas Publicas de Bucaramanga,

-Sindicato de la Empresa Naclio
nal de Telecomunicaclones.

-Sindicato de Trgbajadores de la
Industrig Metalurgica de
Santander.

-Sindicatos de Trabajadores de
Tejidos Sintéticos S.A.

-Sindicato de trabajadores del
Banco Popular.

-Sindicato de trabajadores del
municipio de Bucaramanga.

H. FONDOS DE
EMPLEADQS

-Fondo de empleados de Cajasan.

—-Fondo de empleados del ISS,

~-Fondo de empleados Regional
Santander . )

—Fondo de empleados Banco Bogota

~Fondo de empleados UIS (FAVUIS)

—Fondo Empleados Division
Auditoria, FEDA, _

-Fondo Empleados Gasoriente
Ltda. FAGOR.

—-Fondo Empleados Telecom.

[. CLUBES SOCIA
LES Y SEDES

—-Corporacién Club Campestre.

—Club Campestre E1 Laguito.

—Club Cazadores Unidos.

-Club de Profesionales de
Santander .

~Club de Comercio S.A.

-Club Nautico Acuarela.

—Club Union.
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CUADROC 1. Continuacidn.

TIPO DE
INSTITUCION

TOTAL DE INSTITUCIONES

NO.

NOMBRE

J. SALUD

—Clinica Bucaramanga.
-Clinica Chicamocha S.A.

—Clinica La Merced S.A.

~Clinica Metropolitana de
Bucaramanaa.

-Clinica Materno Infantil San
%uésSS.A.

K. FUNDACIONES
MIXTAS

—-Fundacidén Banco Mundial de la
Mujer. |

~Fundacion Estructurar,

—-Fundacion Mantenimiento perpe
tuo, Jardines la Cololina.

-Fundacion Mujer y Futuro.

L. COOPERATIVAS

-Cooperativa Panelera de
Santander Ltda.

—-Cooperativa de empleados
COOTEDUCOM LTDA.

~COOPCENTRAL .

—COMULTRASAN. o

~Cooperativa de la Construccion,

—Cooperativa de Profesionales de
Santander.

-Cooperativa de propletarios
del Centro comercial Sanandresi
to La Isla Ltda.

2.3. LA MUESTRA

Tomando como fundamento el Cuadro 1 y sigulendo 10s
procedimientos propuesto por Lindley y Hamilton3s,

3eD.V. LINDLEY D.A.
Making inferences

East

and P.A. Hamilton. Tables for
about the variance of a Normal

Distribution. Bionetrika 47 (1.960) p.433.

S
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prepard el Cuadro 2 en la que se presentan los nombres de
las empresas o instituciones seleccionadas por cada grupo,
su relacion porcentual respecto al grupo y respecto al

total de la poblacidn.

Se puede apreciar que en general el valor asignado en las
tablas de Lindley a las poblaciones propuestas es cercano
al 50%, salvo aquellos casos en gue el valor es menor de
cinco, en cuyo caso se toma como muestra el total de la
poblacidon. Los argumentos o razones en que fundamentan
Lindley y Hamilton estas cantidades estan relacionadas con
estudios a entidades que trabajan con sistemas de control

en Estados Unidos y Canada.

Con la muestra establecida se procederd a disefiar 1os
instrumentos mds adecuados para lograr  informacion
confiable sabre aspectos relacionados con metodologias v
procedimientos que se lleven a cabo para realizar 1d
funcioén de control en 1las operaciones y movimientos de

cada institucion.
2.4 EL INSTRUMENTO
Considerando que el objetivo primordial del instrumento

para el presente caso, es el de obtener informacioén

veridica y confiable sobre los metodos de trabajo, 1las
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CUADRD 2. Relaridn de Espresas Jeleccionadas o Fropuestas cosn suesira reareszentstive.
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CUADRD 2. Confinsacice.
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formas de procedimientos y los informes sobre situaciones
corrientes y especiales de posible foila humana ©
procedimental que pueda llavar a informacidén incompietd o
errada, valores mayores o menores, movimientos ficticios,
faltantes o excedentes, etc, se considerd apropiado
utilizar el mecanismo propuestoc por MUSCIO.B.37

resultando la entrevista el medio mds adecuado.

2.4.1 Disefio de 1a entrevista. Teniendo en cuenta la
estratificacién que acompafié la selecidn de la  muestrd,
la entrevista debe ser dirigida al Gerente o al Contador
como funcionarios permanentes de 1las empresas © 4l
Administrador, Revisor Fiscal o Auditor Externo, directos
responsables de las labores de control. Esta condicion
obliga a que el disefic de 1la entrevista sufra en un
momento dado algunos cambios gque se consideran faciles de
ejecutar en el diligenciamiento del instrumento y por tal
razén 1o forma que se presenta en el Anexo 1 serd
fundamentalmente la que se aplique en todos los casos, Yd
que las preguntas resaltadas son tomadas como preguntas
matrices para el desarrollo de 1a entrevista. Esto hace
que se tengan en total 9 preguntas que deben ser
distribuidas, organizadas y redactadas de acuerdo a 1as

dreas de interes.

37MUSCIO.B. The Influence of the form of the Question
Brit., Journal of PSYCHOLOGY 1.986b p.1i8
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Para establecer las dreas del instrumento se consider( gue
la labor que acompafia al procedimieno de revision,
confrontacion y correccion de los mecanismos normalmente
utilizados para proceder a la elaboracion de informes,
balances y andlisis involucra muchas etapas  que
generalmente estdn centradas en el departamento contable y
en 1a Auditoria y algunas veces van a secciones tales como
al de sistemas o 1la Revisorig Fiscal. El conjunto de
actividades se resume aproximadamente en las siguientes
Greas: drea de Seguridad, area Operativa y darea

Administrativa.

Sin embargo, dadas las caracteristicas del prayecto y para
poder adelantar la metodologia propuesta en la
introduccién, se determind darile mayor incidencia al drea
Operativa. Por ésta razdn, el instrumento tendrd cuatro
preguntas parg el drea Operativa, tres para el drea
administrativa y dos preguntas para el drea de seguridad.

En la Figura 6, se presenta el diagrama de distribucidn
del instrumento en el que se puede agpreciar el numero de
preguntas de cada drea y su distribucion. En el Anexo 1 se
colacardn dnicamente las preguntas denominadas matrices o
de partida en tanto que a continuacidén se presentard cada
preguntd con ung serie de subpreguntas, siguiendo la

denominada distribucidn de drbol.
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AREA OPERATIVA

{(1.5,0)

AREA DE SEGURIDAD

FIGURA 6. Esquema de distribucion del Instrumento.




Segin lo representado por la Figura 6, se presenta a
continuacién el manejo de cada pregunta dentro de su
respectiva drea, teniendo en cuenta la distribucion de las

preguntas por sectores antes observados.
2.4.1.1 Primera Pregunta (Area Administartiva).

1. <Que métodos o pruebas sencillas utilizan Ystedes para
constatar los diferentes informes  financieros de consumo,

produccidn y costos de ventas?

1.a. iCuales son y/o con que se relacionan?

1.b. :Se puede conocer como funcionan?

1.c. ¢Qué recursos exige la utilizacidn de éste sistema?
1.d. cCudnto tiempo hace que lo estan utilizando?

l.e. ¢Durante el tiempo que han utilizado estos sistemas,
no se ha detectado ninguna falla atribuida a ellos?

1.f. ¢iEn qué han cosistido éstas fallas?

1.9. ¢Como las han llegado a superar?

1.h. ¢Considera Usted gue estos procedimientos
constituyen un secreto?

1.i. ¢Estd Usted seguro que s6lo un  grupo muy
seleccionado de su personal conoce éstos procedimientos?
1.j. ¢Estaria  Usted interesado en conocer otros
procedimientos sencillos y de comprobada eficiencia

y confiabilidad?
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1.k. ¢(Por qué razones?

1.1. ¢Qué implicaciones tendria para Usted el hecho que
muchos mas empleados 1o conocieran?

1.m. ¢Siendo una herramienta de control no perderd su
efectividad al ser divulgado?

1.n. ¢Con quién podemos tomar ésta informacion?

l.o0. ¢Como podemos lograr una entrevista con ésta
persona?

1.p. ¢Por qué razdén?

(Ver Figura 7 Diagrama de drbol para la primera pregunta.)

2.4.1.2 Segunda Pregunta (Area de Seguridad).

2. ¢Qué personas son las que en la compafiia maneja los

sistemas de control para constatar los informes recibidos?

2.0. JQué criterio se siguié en su seleccidn para esta
labor?

2.b, ¢Qué proceso se sigue para establecer la
confiagbilidad en €l manejo de la informacién ?

2.c. Con qué frecuencia se le presenta deficiencias en
los informes?

2.d. oQue alternativas han estudiado para obviar esta
situacion?

2.e. ¢Desarrollan algin plan especifico para ponerlas a

funcionar?

76




77

N
sl
?
|
/@-5' v_ms
ESTOS /N N
L
Explica 0 Ho ~f
|
nm/@
5
5
L SN
'lan -
i
X ©,
1o Ko >:
A -
H
5 \
- R d
- \\\\\:CUPF Este-J Este
Estos|-

Ko se

jo
£

oy
<
oy
A
=
oy

——
e

He se Ho v
L J E jad
N franciyde
FA
H
1l >
D >
Hingung
51
i Y
") r
Ro
v
o

FIGUR: 7. Diagrana de drbol para la primera prequnta.




2.f. ¢Podriamos conocerlo?

2.9. ¢Estaria Usted interesado en conocer otros
procedimientos sencillos y de comprobada eficiencia vy
confiabilidad?

2.h, ¢Por qué razén?

2.1, ¢Cual es la razoén?

2.]. Qué sistema de control aplican Ustedes a los
informes que reciben sobre control?

2.k. ¢&Cudl es la razdn?

2.1. ¢Que implicaciones puede haber traido ésta decisién?
2.m. ¢Con quién podemos averiguarlo?

(Ver Figura 8. Diagrama de arbol para la segunda

pregunta).

2.4.1.3. Tercerda Pregunta (Areg de Seguridad).

3, :Quiénes preparan los informes sobre inventarios,
produccién, costos, utilidodes, mercadeo, compras, pdagos y

endeudamiento?

2.ag. iA su vez estas personas de quiéen reciben esta
informacion?

3. b, &Cudl es el procedimient0o qQue se sigue para preparar
esta informacion?

3.c. cExiste algln procedimiento de control que permitd

detectar fallas en el proceso ¢ deficiencias del
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funcionario?

3.d. ¢Podemos conocer el tipo de control?

3.e. ¢(En qué consiste?

3.f. ¢Aclarar y ojald un ejemplo. (El ejemplo propuesto
se solicita a fin de aclarar la respuesta dada por el
entrevistado en caso de no quedar clara la respuesta
dada) .

3.g. ¢Se podria llegar a conocer la aplicacién concreta
del método en una seccidn especifica?

2.h. Qué debemos hacer?

3.1, ¢Podriamos conocer otro ejemplo de aplicacion?

3.j. ¢Por qué razon?

3.k, ¢Al menos podriamos conocer los elementos bdsicos de
su funcianamiento?

3.1. Enunciado del proyecto

z.m. ¢Con quién podriamos hablar al respecto?

3.n. Coma podemos lograr contacto con esa persona?

(Ver Figura 9. Diagrama de arbol para la tercera

pregunta).

2.4.1.4. Cuarta pregunta (Area Operativa).

4, .Como desarrollan Ustedes el manejo operativo actual
de las operdaciones de consumo, producciéon y costo de

ventas”?

4.0. ¢Y cémo se relacionan entre si?
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4.b, ;Qué recursos se reguieren para el manejo actual de
dichas operaciones?

4,¢c. ¢(Durante el tiempo gue se ha realizado dicho manejo
operativo, cuales han sido 1las principales fallas
encontradas?

4.d. ¢(En gqué han consistido dichas fallas?

4.e. (Qué mecanismos ha desarrollado para resolverlas?
4,.f. (Podriamos ver la aplicacidn de alguno de ellos?
4.g. ¢(En gqué seccion o area?

4.h. ¢:Con quién podemos efectuar el contacto para poder
conocer de este asunto?

4.1, ¢Por qué razédn?

4.j. ¢(Podemos llegar a conocer al menos 1los elementos
bdsicos?

4.k. ¢Cuales son?

4.1. ¢Por qué razén?

4.m. Enunciado del proyecto

4.n. ¢Por qué razdn?

(Ver Figura 10, Diagrama de darbol para la cuarta

pregunta}.

2.4.1.5. Quinta Pregunta (Area Administrativa).

5. ¢Qué mecanismos preventivos y correctivos desarrolla la

empresa actualmente sobre consumo, produccidn y ventas?

5.d. cQuiénes estan encargados de su manejo?

82




83

o

&)l
el ade
Confidencial” Frogyecto

wna j
|
!
i | Ha se !
@

%. ecty

Oeupadn

FIGURA 18.

Diagrama de arbol para la cuarta pregunta.




5.b. ¢Quién coordina su funcionamiento?

5.c. ¢En lineas generales cudl es el procedimiento gque se
sigue para constatar la confiagbilidad de la informacién?
5.d. ¢Se ha presentado algin tipo de fallas en este
proceso?

5.¢. ¢En qué han consistido dichas fallas?

5.f. ¢Qué mecanismos han desarrollado para resolverlas?
5.9. ¢Qué tan eficaz han resultado?

5.h. Presentacién del proyecto

5.i. ¢(Con qué persona podremos hablar al respecto?

5.j. ¢Por qué razon?

5.k. (Al menos podriagmos conocer los elementos
escenciales?

5.1. ¢Cudles son?

(Ver Figura 11. Diagrama de arbol para la gquinta

pregunta).

2.4,1.6. Sexta Pregunta {Area Operativa).

6. cCudles son los métodos operativos utilizados por ld

empresa para detectar fraudes y malos manejos?

6.a. <&Quién los realiza?
6.b. ¢Cudl es la frecuencig de ejecucion?
6.c. ¢<Cuales son los procedimientos rutinarios utilizados

para tal propésito?
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6.d. ¢Qué tipo de indices y cdlculos realiza la empresa
para establecer la validez de dichos métodos?

6.e. ¢Como se realizan dichos calculos?

6.f. ¢Quién es el encargado de realizarlos?

6.9. ¢Podriames hablar con el?

6.h. ¢Como podemos lograr una entrevista?

6.1. ¢Qué tan eficientes han resultado estos indices?
6.3. Enunciado del proyecto.

6.k. ¢Al menos podemos conocer 10s elementos basicos de
su funcionamiento?

6.1. ¢Cuales son?

(Ver Figura 12. Diagroma de drbol paro la sexto pregunta).

2.4.1.7. Séptima Pregunta (Area Administrativa).

7. :Qué tipo de planeacién desarrolla la empresa pard
establecer una estructura de cansumo, produccidn y ventas

facilmente contralables?

7.a. ¢En qué informacidn a aspectos se busa para su
formulacion?

7.b. :Como ejercen control sobre el desarrollo correcto
de objetivos, metas, politicas y estrategiqs?

7.cC. .Cuando se presentan prablemas cudl es el
pracedimienta de ajuste Qque reqlizan sobre objetivos,

metas, politicaos y estrategias?
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7.d. ¢Qué tan efectivo ha resultado este procedimiento?
7.e. Enunciado del proyecto

7.f. ¢Con guién podemos lograr esta informacion?

7.9. ¢Como logramos una entrevista con €17

7.n, ¢Podriamos conocer al menos los elementos
escenciales de su funcionamiento?

7.1, ¢Cudles son?

(Ver Figura 13. Diagrama de drbol para la seéptimg

pregunta).

2.4.1.8. O0ctava Pregunta (Area Operativa).

8, ¢Durante los tres ultimos afos han colocagdo en
funcionamiento algin sistema de revisién o control para
105 informes que se reciben en Planeacidn, Gerencia vy

Contapilidad?

8.a. ¢Podemos conocerlos?

8.b. ¢En gué consisten?

8.c. ¢Qué tan eficientes han resultado?

8.d. Enunciado del proyecto,

8.e. Al menos podemos conocer los elementos esenciales
en los cuales se basa?

8.f. ¢En qué consisten?

8.9. sCon quién podemos hapblar al respecto?

8.h. +Cudl es la razén?
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(Ver Figura 14. Diagrama de drbol para 1la octava

pregunta).
2.4.1.9. Novenag Pregunta (Area Operativa).

9, ;Con qué frecuencia se analizan los procedimientos de
control que Ustedes manejan para asegurarsen de 1laq
confiagbilidad de le informacidn contable o de manejo de

materigles O insumos?

9.a. ¢lLa consideran apropiada?

9.b. :Qué factores o elementos han hallado deficientes en
su proceso en los dos ultimos afos?

9.c. Enunciado del proyecto.

9.d. ¢Por qué razdn?

9.e. (Qué alternativas han considerado?

9.f. (Al menos podemos conocer los aspectos bdasicos o
fundamentales?

9.9, ¢Cudles son?

9.h. ¢sCon quién podemos hoblar.ol respecto?

9.i. +Cémo podemos lograr ponernos en contacto con esa
persona?

(Ver Figura 15. Diagrama de darbol para la novena

pregunta) .
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2.5. DILIGENCIAMIENTO DEL INSTRUMENTO

Para el desarrolio de la actividad de entrevistar a 1as
entidades y personas selecclonadas, se determindé tomar
cinco de las instituciones indicadas en el Cuadro 2, como
muestra pdra obtener un primer sondeo sobre 1d
flexibilidad y comprension de las preguntas vy visualizar
si se presenta un sesgo o tendencia predeterminada. El
resultado de esta primera prueba condujo a 1id correccion
de alguna de las preguntas y a utilizar un lenguaje mds
fluido, por otra parte proporciond ung guia en el proceso
de presentacion del tema y 1a forma de lograr la

comunicacidn con el interlocutor.

Una vez efectuagdas las correcciones del caso s€ procedid a
visitgr a las empresas e instituciones seleccionadas con

el fin de proceder al diligenciamiento del procedimiento.

En el siguiente capitulo se presentan los resultados
obtenidos junto con el andlisis cualitativo 1as
observaciones correspondientes para luego estructurar el

diggnéstico del caso.
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3. TABULACION DE DATOS Y ANALISIS CUALITATIVO. EL
DIAGNOSTICO

Buscando definir circunstancigs, dareas, situaciones vy
tipos de -empresa gue tuvieran en un momento  dado
peculiaridades en sus sistemas de control, en los datos
contables; se establecid la muestra que sirvié de base
para el sondeo estadistico propuesto én el capitulo
anterior. La elaboracién del instrumento partid de la base
de que muchas de las compafiias O empresas podrian poseer
sistemas convencionales y/o adaptados de tecnologias
extranjeras para revisar la informacion dada por Auditoria
y qungue fueron muchas los rengiones O areas que no
pudieron ser  estudiqdos, debido principaimente Q
dificultades de tiempo o de ocupacion de las personas que
ibon @ ser entrevistadas, se considerd gue 10s resuitados
obtenidos pueden servir como indice de la verdaderd
situacioén que se vive en los entidades santandereandas en
relacién con 1os sistemas de andlisis y revisidn de la

informacién aportada por las Auditorias.




3.1. TABULACION DE DATOS

A cantinuacidén se presentan los resultodos abtenidaos a
través del instrumento en farma parcentual de acuerda al
tipoa de respuesta o a lo impresion dada por el
entrevistada. Igualmente se ha preparado un comentario de
andlisis cualitativa para cada pregunta, el cual servird

de base o fundamento en la elaboracian del diagnastico.

Se ha organizado su distribucidn de tal forma que se han

considerado dos grandes grupas o divisiones:

(I): Instituciones que prestan los servicios de Auditoria

(Operativas).

A: Entidades oficiales
B: Entidades Privadas

(I1): Instituciones a las que se les efectua Auditoria

A: Entidades Oficidles
B: Entidades Privadas

El énfasis de la entrevista se oriento hacia las entidades
que reciben la Auditoria por cuanta sus administradares

san los funcionarios que deben de poner @ prueba los
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métodos de Auditoria (tema central de este proyecto).

Por otra parte tuvo mayor covertura el drea relacionada
con la empresa privada que con las empresas publicas o
instituciones estatoles, debido principalmente a4 1as
caracteristicas burocraticas y la preocupacion de que
cierta informacidén pudiera aparecer en  documentos
pliblicos: es asi como no se pudo obtener informacidn de
las empresas pUblicas, de 1las: universidades, (tanto
privadas como estatales), de las fundaciones de salud, de

los clubes, sedes sociales y de las fundaciones mixtas.

E1 total de entrevistas diligenciadas fué de 35 sobre un
total de 64 presupuestadas, 1o que equivale al 55%, dg
estas, y al 34.65% sobre el total de (101} empresas

inicialmente establecidas como poblacidén. (Ver Cuadro 3).
3.2. EL DIAGNOSTICO

Con fundamento en los resultados obtenidos por el andlisis
de las respuestas de los entrevistados se prepard un
diagndéstico a cerca de 1la existencia y necesidad de
procedimientos  sencillos, dgiles, confiables  para
establecer fallas, fraudes o0 inconsistencias en 1los
informes preparados por los quditores y revisores

fiscales. En primer término se pudo apreciar que son muy
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pocas las instituciones que no tienen elementos O Procesos
‘de control. Sin embargo un porcentdje muy bDajo ha
incursionado en sistemas de reciente gparicion en el pais.

Tanto las entidades auditadas como las que ejercen esta
lagbor  fundamentan sus  procedimientos en  sistemas
tradicionales que aungque son confiables no ofrecen la
reserva adecuada para evitar operaciones o0 procesos que

desvirtaan los verdaderos datos o cifras.

Infortunadamente, 1as entidades estatales, a excepciin de

aquellas especificamente creadas para la labor de control,

no poseenh sistemas dgiles para ejercitar la labor de

revision, andlisis y retroalimenacion.

La mayoria de empresas han delegado esta misidon en
Compafiias 0 grupos de Auditoria o Revisoria Fiscal que
estdn trabajando con procedimientos tradicionales que

aungue confiables son lentos y ofrecen vulnerabilidad.

Tal parece que las exigencias y urgencias de los usuarios
sumadas @ las directrices seguidas en 1as empresas

Auditoria han llevado a instaurar de forma permanente vy
casi inamovible una serie de procedimientos que Sse
consideran tradicionales sin visltumbrarse la preocupacion

y menos la busqueda de procesos o sistemas mas agiles vy
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menos complejos, sencillos, de facil aplicacion y sobre
todo de poca difusidn para asegurarlos de tratamientos o

debilidades aprovechables en las actividades de fraude.

Muy pocos conocen o han tenido informacion  de
procedimientos dgiles, cortos y precisos que faciliten la
evaluacion, andlisis y seflalamiento de fallas o errores e
inconsistencias en 1la informacidn brindada por 1las

Auditorias o Revisorias en sus informes regulares.

Los entrevistados consideraron como novedoso, importante,
Util y conveniente el llegar a conocer nuevas formas de
control a este tipo de informes y muchos de ellos
propusieron que las pruebas de estos nuevos indices fueran
dadas a conocer en forma privada para evitar que al
término de un corto tiempo ya hayan sido debilitadas por

la accién de personas inescrupulosas.
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4. DISENO Y FUNDAMENTACION DE METODOS ALTERNATIVOS DE
CONTROL EN AUDITORIA

Tal como se ha establecido en los capitulos anteriores, se
requieren nuevos técnicos, métodos ¢ sistemas de control
que a la par de ser sencillos y rapidos de utilizar
garonticen exoctitud.

Como fruto de varios afos de trabajo en el drea fiscal vy
contando con los fundomentos teodricos obtenidos en el
desarrollo de los estudios universitarios, se presentan
algunos métodos ouxiliores parg el control o6gil de

ouditorias.

El planteamiento, deduccion, desarrollo y presentocion de
las formulas y de los ejemplos ilustrativos de aplicocidn
se han agrupado en tres tipos de situocidn, por considerar

que son los mds representativos:

— Necesidad de establecer el inventario real a partir de

lo rotocién de inventarios existiendo omision de




inventarios.

Método a: Juego de inventarios.

Método b: Inventarios permanentes.

- Determinacidn de la existencia de omisidn de inventarios
medignte la tarifa del IVA.

- Determinacién de las ventas reales o potencigles cuando
no hay omisidén de inventarios pero se presenta omisién en

ventas.

Para cada una de estas situaciones se ha tomado un caso
hipotético al que se aplican los métodos tradicionales vy
10s que se han establecido en el proyecto. Ademds se
utilizan ejercicios de comprobacidon que permiten
certificaor Ia uytilidad y efectividad de 1los nuevos
sistemas de cdlculo y control.

4.1. PRIMER SISTEMA DE CONTROL Y ANALISIS

Métodos para determinar el inventario final, las ventas
reales o potenciales y lo utilidad bruta real ¢ potencial
de una empresa, en un periddo contable, partiendo de la

rotacion de inventarios.
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Se ha considerado que el medio mas eficaz para presentar
las técnicas propuestas es el de su aplicacion a c¢asos
especificas, pero dadas las condiciones de reserva de
datos econdmicos en el sector empresarial, se toman

Estados de Ganancias y Pérdidas Hipotéticos.

4.1.1. Enunciado de un primer caso hipotético. ting
empresa de compra-venta de vehiculos presentd a diciembre
31 del afio X, un inventario inicial de 10 vehiculos con un
costo unitario (en miles de pesos) $ 5.500 (para un total
de $55.000). Durante el periodo, compra@ 15 vehiculos (en
miles de pesos) a $5.500 cada uno y vendié 18 carros con
un margen de utilidad (en miles de pesos) real del 20%,
gue ascendié a $ 123.750. Segun el Estado de Ganancias vy
Pérdidas, qued6é un inventario final (en miles de pesos) de

$27.500, que equivaldria a 5 vehiculos.

Cig XYZ
Estado de Ganancias y Pérdidas (en miles de pesos)
Enero 10 a diciembre 31 del ano x.

Ventas netas $123.750
Menos costo de ventas:

Inventario inicial $ 55.000

Mas compras $ 82.500

Mercancia disponible $137.500

Menos inventario final $ 27.500

Costo de ventas $110,000 $110.000

Utilidad bruta en ventas $ 13.750
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4,1.1.1. Computos analiticos relacionados con 1las
condiciones financieras. Para el caso propuesto se han

escogido los cdlculos correspondientes a:

— Rotacién de inventarios.

- Ventas estimadas.

- Ventas reales o potenciales.

- El inventario final omitido al costo y la utilidad
bruta real o potencial, cuando las. ventdas son reaies,

- El inventario final total cuando las venias son reales
y hay omision en las existencias.

- Procedimiento

4,.1.1.1.1. Definicidén de mecanismos a utilizar para
obtener el porcentaje de utilidad real lograde par la

empresa. A este respecto se han escogido dos métodos:

—  Procedimiento Estadistico, que generalmente utiliza un
grdfico de utilidad bruta en funcion de la cantidad de
productos vendidos y por medio de la mejor curva o recta

de ajuste, se obtiene ung utilidad promedio.

— Sistemas de sumatorig de las compras y ventas de 10S
productos mds representativos (mayor rotacion y mayor
incidencia en lg wutilidad). Y establecimiento del

promedio de utilidad bruta respecto a las ventas o al




costo.

4.1.1.1.2. Establecer diferencia entre la utilidad real y
1a nominagl. Debido a que las empresas comunmente confunden
lg utilidad real con 1la utilidod nominal, es necesario
demostrar la diferencia entre una y otra.

Costo articulo

Utilidod Real = (1)
100% —~(% utilidad)

Utilidad Nominol = costo del articulo*(i + % utilidad) (2)

Eijempla: una empresa campra vehiculos (en miles de pesos)
pora la venta a razén de $5500 cada uno, tiene por

palitico abtener el 20% de utilidad.

Aplicando la formula (1) se tiene:

$ 5.500
Utilidad Real = = $6875
(miles de pesos) 80%

Luega el precio de venta con un porcentaje de utilidad
regl del 20% debe ser igual g $6875.

PRUEBA
PV
PC
P.V.R.(%) = Porcentoje de utilidod real

H

Precia de venta

Precia de compra
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P.V.R.(%) = (PV-PC)*100% = ($6875-$5500)*100% = 20%
PV $6875

Ahora aplicando la férmula (2}, tradicional para
establecer el precio de venta en el mismo ejemplo, se

tiene:

"

costo de ventas * (1+% de utilidad)
$ 5.500 * 1.20 = $6.600

Utilidad Nominal
Utilidad Nominal

{uego el precio de venta (en miles de pesos) establecido a
través de este sistema seria igual a $ 6.600 que llevado a

porcentaje es igual a:

P.V.R.(%) = (PV-PC)*100% = ($6600-$5500)*100% = 16.67% de
PV $6600 utilidad real

Como puede observarse el porcentaje determinado entre un
sistemg y otro difieren en 3,33% equivalente (en miles de

pesos) a $275 por cada unidad.

Ahora si se determina el mdrgen de utilidad obtenido

vendiendo el articulo en $6875, se tiene:

Margen de Utilidad = _Precio de venta  (3) = $6875 = 1,25
Costo del articulo $5500

Lo gque conduce Q:
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costo del articulo * (1 + % de utilidad)
$ 5,500 * 1.25 = ¢ 6875

Utilidad Nominagl
Utilidad Nominal

fl

En 1la Tabla 1 se encuentran valores correspondientes q las

dos clases de utilidad.

TABLA 1. Porcentajes para fiiar correctamente el precio

de ventg de un articulo terminado.

No. % Porcentaje de ganancia % Porcentaje ganancia
Orden  bruta sobre el precio de  bruta sobre el precio
venta nominal. de venta real.
1 0 0
2 1.0 1.01
3 2.0 2.041
4 3.0 5.093
5 4.0 4,167
6 4.8 5,042
7 5.0 5,263
8 6.0 6.383
9 7.0 7.53
10 8.0 8.70
11 9.0 9.89
12 10.0 11.111
13 10.5 11.73
14 10.7 11.982
15 11.0 12.36
16 11.1 12.49
17 12.0 13, 64.
18 12.5 14,29
19 13.0 14.95
20 14,0 16.30
21 15.0 17.65
22 16.0 19.05
23 17.5 21.21
24 17.7 21.51
25 18.0 21.95
26 18.5 22,70
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TABLA 1. Continuacidn.

NO. % Porcentaje de ganancia % Porcentaje ganancia
Orden  bruta sobre el precio de  bruta sobre el precio
venta nominal. de venta real.
27 18.7 23.00
28 19.0 23.46
29 19.5 24.23%
30 20.0 25.00
31 20.5 25.79
32 21.0 26.58
33 21.5 27 .39
34 22.0 28.20
35 22.5 29.03
36 23.0 29.87
37 23.1 30.03
38 24.0 31.58
59 24.5 32.45
40 25.0 33.34
41 25.5 34,235
42 26.0 35.14
43 27.0 37.00
u4y 28.0 39.00
45 28.5 39.8b
46 29.0 40,84
47 30.0 42.8b
48 31.0 44,9%
49 31.5 45.00
50 32.0 47 .06
51 53.0 49.25
52 34.0 51.51
53 55.0 53.85
54 36.0 56.25
55 37.0 58.73
56 38.0 61.30
57 39.0 64.00
58 40.0 66,67
59 41.0 £69.50
60 42 .0 ]2.42
6l 43 .0 75 .44
62 44,0 78.58
63 45.0 8l.82
b4 46.0 85.19
65 47.0 B8.68
66 48.0 92.31
67 4G9.0 96.08
68 50.0 100.00
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4.1.1.1.3, Rotacion de Inventarias. “Numero de veces que
la inversion en mercancias o existenclas en almacén se
reemplaza durante un periodo especifico, usualmente doce

mesest3sy

Para determinar la rotacion de inventarios existen las dos

formulas siguientescss) ;

RI% =

Tl

P * 100 (4)

<

RI = ¢V (5)
(No. de veces EP
de ratacién)

Donde:
RI = Ratacidn de inventarios = X

Il = Inventario inicial = $ 55,000
IF = Inventario final = $ 27.500
CY = Costo de ventas = $ 110.000
RI % = Porcentaje de rotacion
EP = Existencias promedio o promedio de inventarios =
IT + IF (6)
3sKOHLER.  Diccionaric  para  contadores. Mexico,

Editorial Uteha. 1982. p. 477.

39ERICH A., Helfer. Temas Empresariales, Técnicas de
?3%%1515 F%ganciero. Barcelona. Editorial Labor S.A.
. P :




Reemplazando se tiene:

Por (6}, EP = ]I E IF $55.0005$27LBDO = $41.250

Y por (4), RI%= EP *100 = % $41.250 * 100 = 37.50%
Ccv $110.000

Y por (5}, RI = (CV = $110.000 = 2,6b67 veces
EP $41.250

Para abtener el factor de incremehto, respecto al costo de
ventas, se propone tomar 1la rotacion de inventarios
expresados en % y adicionarle el 100%:

37.50% + 100% = 137.50% 0 1,3750

- Ventas estimadas.

Férmulas a emplear:
VE = CV ¥ FI (7}

Donde:

VE = Ventas estimadas = X

FI = Factor de incremento = 1.375
Cv = Costo de ventas = $ 110.000

Reemplazando:

VE = $110.000 * 1.375 = $151.250

VE = $151.250
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4.1.1.1.4. Ventas reales o potenciales. Las formulas
para hallar las ventas regles, se obtiene partiendo de la
fdrmula trodicional para determinar el porcentaje de
utilidad

V - CV
U.R.(%) = [_—V—] *x 100 (8)

V = Ventas netas = $123.750
CV = Costo de ventas = $110.000
U.R(%) = Porcentaje Utilidad Real = 20%

Tomanda el 100% de ventas, y reemplazando V por VR donde,

YR = Ventas Reales, se tiene:

VR = Cy = $110.000 = $137.500 (9)
100%-URT%) 100%-20%

4.1.1.1.5. Determinacién del Inventaria final omitida al
costo, cuando las ventas informadas son reales. Para este
computo especifico, se proponen cinco métodos preparados vy

evaluados por el grupo de trabajo.

Primera: El inventario final omitido es igual ¢ la
diferencia entre las ventas reales calculadas y las ventas
iniciales reportadas en el Estada de Ganancias y Pérdidas;
multiplicada par 1la diferencia entre el 100% y el

porcentaje de utilidad.
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VR = Ventas reales = ¢ 137.500
VI = Ventas iniciales = $123.750
DUB = Diferencia en utilidad bruta
DUB = VR - VI (10)

DUB = $137.500 - $123.750

DUB = $13.750

OIF = Omisidon en el inventario final al costo
U.R.% = Porcentgje de utilidad = 20%

DUB = Diferencia en la utilidad bruta = $13.750
O0IF = DUB * (100%-UR%) (11)

0IF = $13.750 * (100% - 20%)

OIF = $15.750 * 80%

OIF = $11.000

Segundo: Se toma 1o diferencia entre Ias ventas
estimadas y las ventas informadas en el Estado de
Ganancias y Pérdidas la cual es la wutilidad bruta
representaoda con la letra A. Luego se toma la diferencia
entre las ventas estimadas y ventas reales cuyo valor es
la utilidad brutc y se representa con lo letra B, Se
establece la diferencia entre las utilidades brutas (A-B),
obteniendo asi la omisién en la utilidad Dbruta
representada con las letras OUB resultado que multiplicado
por la diferencia del 100% y el porcentaje de utilidad,

conduce g 1a omisidn del inventario.
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|
It

$151.250
Ventas iniciales $123.750
ventas reales = $137.500

VE
VI
VR
OUB
OIF

Ventas estimadas

1l

Omisidn en utilidad bruta

Omisidén en el inventario final al costo

A=VE - VI (12)
A = $151.250 - $123.750
A = $27.500

B=VE-VR (13)
B = $151.250 - $137.500
B =$13.750

OUB=A-B (14)
OUB = $27.500 - $13.750

0UB = $15.750
OIF = QUB * (100% - UR%) (15)
OIF = $13,750 * (100% — 20%)

OIF = $13.750 * 80%

OIF = ¢ 11.000

Tercero: Consiste en hallar 1la direncia entre el
inventario final calculado vy el inventario final inicial

reportado en el Estado de Ganancias y Perdidas. Donde el




invetario final calculado es igual a la suma de la omision
del inventario final al costo y el inventario final

reportado.

IFC = Inventario final calculado = X
IFI = Inventario final inicial = $ 27.500
OIF = Omisién en el inventario final = $11.000

IFC = OIF + IFI  (16)
IFC = $11.000 + $27.500
IFC = $ 38,500

OIF = IFC - IFT  (17)
OIF = $38.500 - $27.500
OIF = $ 11.000

Cuarto: se determina tomando la diferencia entre la
utilidad bruta (calculada como base real o potencial) y la
presentada en el Estado de Ganancias y Pérdidas reportado.
Para la determinacién de la wutilidad bruta real se
multiplica el valor de las ventas iniciales por el
porcentaje de utilidad establecido.

UB = Utilidad bruta real = X
UBI = Utilidad bruta inicial = $13.750
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OIF = Omision en el inventario final al costo = X:
VI = Ventas iniciales = $ 123,750
U.R.% = Porcentaje de utilidad = 20%

OIF = UB - UBI (18)
Donde:
UB = VI * UR% (19)
UB = $123.750 * 20%
UB = $24.750_
OIF = UB -~ UBI
OIF = $24.750 - $13.750
OIF = $11.000
Quinto: Partiendo del metodo tradicional de la

utilidad bruta donde el porcentaje de utilidad es igual a
{a diferencia entre 1as ventas netas y el costo de ventas
dividido por las ventas netas (ver formuio 8). La omision
en el inventario final se identifica como Y que es iqual
al costo de ventas mds el porcentoje de utilidad
muitiplicado por las ventas iniciales reportadas en el
estado de Ganancias y Pérdidas, disminuido este valor

total por las ventas iniciales:

Y = 0IF = CV + (UR%.VI) - VI (20)
Cv = Costo de ventas =  $110.000
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0IF = Omision en el inventario final al costo
V = VI = Ventas inicigles = $123.750
.R% = Porcentqgje de utilidad bruta.

-
i

[ e

reagrupando, Y = CV + (UR%.VI) - VI (21)
$110.000 + (20% * $123.750) - $123.750
$110.000 + $24.750 - $123.750

OIF = $11.000

- = == O
il

4,1.1.1.6. Determinacion de la utilidad bruta real o
potencial. Dado el caso cuando las ventas reportadas en
el estado de ganancias y pérdidas son reales y existe

omision en el inventario final.

En este caso se proponen tres métodos:

~ Primer método: La utilidad bruta serd igual a la
adicidén de la omisidén del inventario final al costo y la
utilidad bruta inicial reportada en el Estado de Ganancias

y Pérdidas.

UB = Utilidad bruta
OIF
UBI

Omision en el inventario final = $ 11.000
Utilidad bruta inicial = $ 13.750

UB = OIF + UBI (22)
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$ 11.000 + $ 13.750
$ 24,750

UB
UB

i

- Segundo Método: consiste en multiplicar el valor de las
ventas reportadas en el Estado de Ganancias y Pérdidas por

el porcentaje de utilidad.

VI = Ventas iniciales = $ 123,750
U.R% = Porcentaje de utilidad = 20%

UB = Utilidad Bruta real o potencial
UB = VI * UR% (23)

UB = $123.750 * 20%

UB = $24.750

- Tercer método: seé requiere establecer el inventario
final calculado (IFC), el cual se expuso anteriormente
(ver formula 17) vy que para el caso se vuelve a aplicar:

IFC = Inventario final calculado

0IF = Omision en el inventario final al costo = $11.000
IFI = Inventario final inicial = $27.500

[FC = IFI + OIF

IFC = $27.500 + $11.000

IFC = $38.500
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De acuerdo con esta férmula det IFC se calcula la utilidad
bruta real o potencial, la cual serd igual al inventario
final calculado menos el inventario final inicial mds la
utilidad bruta inicial.

IFC = Inventario final calculado = $38.500

IFI = Inventario final inicial = $27.500

D = Diferencia entre IFI y UBI; D = IFI — UBI (24)
UB = Utilidad bruta real o potencial

UBI = Utilidad bruta inicial reportada = $13.750

UB = IFC - (IFI-UBI)  (25)

UB = IFC - IFI + UBI

UB = $38.500 - $27.500 + $13.750
UB = $24.750

0 lo qQue es igual:

D = IFI - UBI reemplazando
UB = IFC - D. = IFC - (IFI - UBI) (26)
UB = $38.500 — $13.750 = $ 24,750

4.1.1.1.7. CAlculo del inventario final total. Cuando las

ventas son reales y hay omision en las existencias.

Se parte del método tradicional en donde la diferencia

entre las ventas netas y el costo de ventas es igual a la
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ytilidad bruta.

IFC = Inventario final calculado

I1 = Inventario inicial reportado = $55.000

C = Compras netas = $82.500

VI = Ventas iniciales = $ 123.750

CY = Costo de ventas reportado = $110.000

UB = Utilidad bruta real o potencial $ 24.750

VI - CV =UB (27). Y reemplazando se tiene:

vl - (II.+ C - IFC) = UB (27A)

IFC=UB +C+ Il - VI
IFC = $24.750 + $82.500 + $55.000 — $125.750
IFC = $38.500

Parag llegar a este mismo valor (arrojodo por el método
tradicional) se proponen cinco metodos que de una manera

mds sencilla permiten obtener el inventario final total.

~ Primer método: el inventario final calculado serd
igual a lo diferencia entre 1las ventas reales vy las
ventas reportados, multiplicando por la diferencia entre
el 100% y el porcentaje de utilidad, adicionandole el

inventario final reportaoado.




También se puede calcular por la diferencla de la utilidad
bruta real ya obtenida (DUB), (ver férmula 10)
multiplicada por la diferencia del 100% y el porcentaje de
utilidad, adicionando a este valor el inventario final
reportado en el Estado de Ganancias y Pérdidas.

IFI
IFC
VR = Ventas reales = $137.500

VI = Ventas iniciales reportadas $123.750

Inventario final reportado = $27.500
Inventario final calculado

UR% = Porcentaje de utilidad real = 20%

DUB = Dlferencia de utilidad bruta

OIF = Omisién en el inventario final al costo
IFC = (VR-VI) * (100% — UR%) + IFI  (28)

Reemplazando a:

DUB = VR - VI (10)

OIF = DUB * (100% - UR%) (11)

IFC = OIF + IFI {28A)

IFC = ($137.500 - $123.750) * (100% - 20%) + $27.500
IFC = ($13.750 * 80%) + $27.500

IFC = $11.000 + $27.500

IFC = $38.500

- Segundo Método: se hglla 1la diferencia entre 1as

ventas estimadas y 1las reportadas, este resultado se
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representa con la letra A (férmula 12). Asi mismo se
halla la diferencia entre las ventas reales y 1as
estimadas, y el resultado se representa con la letra B
(férmula 13). La diferencia entre A y B representa la
omisién en la wutilidad bruta (formula 14), que
multiplicada por el 100% menos el porcentaje de utillidad
adicionada con el inventario final reportado conduce al

cdlculo del monto total del inventario final:

VE = Ventas estimadas = $151.250
VR = Ventas reales = $137.500
VI = Ventas iniciales = $123.750
A = (VE - VI) (12)
B = (VE - VR) (13)
OUB = Omision de la utilidad bruta
IFI = Inventario final reportado = $27.500
U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%
IFC = Inventario final calculado
OUB = A - B (14)
IFC = QUB * (100% - UR%) + IFI (29)
A = $151,250 - $125.750

= $27.500

A
B = $151.250 - $137.500
B = $15.750
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QUB = $27.500 - $13.750

0UB =_$13,750

IFC = $1%3.750 * (100% — 20%) + $27.500 = $38.500

- Tercer método: se toman las ventas 1iniciales

reportadas y se multiplican por el porcentgje de utilidad
bruta, al resultado obtenido se le suma la utilidad bruta
ipicial, y al total se le adiciona un elemento Z de

conveccion que puede ser positivo, negativo o cero.

IFC = {VI * U.R% + UBI} + Z (30)

31 se tiene que:

VI Ventas iniciales = $123.750
U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%
IFC
UBI

Inventario final calculado

Utilidad bruta inicial

Y, para el caso en estudio:

IFC = U.R® * VI + Il + C - VI

y por (30) : IFC = vI * U.R% + UBI] + Z

por tanto, Z = Il + C - VI - UBI (30A)

Z = $55.000 + $82.500 — $123.750 - $13.750 = 0

Quedando IFC = VI * U.R% + UBI
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IFC = ($123.750) 20% + $1%.750 = $38.500

- Cuarto métado: partiendo de la férmula tradicional
donde la diferencia entre las ventas netas y el costo de
ventas dividido en las ventas netas da como resultado el

mdrgen de utilidad:

Formula tradicional:

v CV '
100 [—'““-\'/—“—'—] = U.R% (8)

Reemplazando:
[ VI-{Cv-0IF)
VI

] = U.R% {31}

IFl = Inventario final = $27.500

[FC = Inventorio finol calculodo

O0IF = Omision en el inventario final
$125.750

CV = Costo de ventas $110.000
U.R%= Porcentoje de utilidod = 20%
OIF = CV + (U.R% * VI) - VI  (32)
Como,

IFC = OIF + IFI (16)

Entonces:

O0IF = $110.000 + (20% * $123.750) - $123.750
OIF = $110.000 + $24.750 — $123.7%0

il

VI = Ventas iniciales

[H
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T AN
OIF = $11,000 o )}

IFC
IFC

$11.000 + $27.500
$38.500

- Quinto método: partiendo de la férmula tradicional,
donde:

v - CV

U.R% = | ] * 100 (8)

VI - (U.R%) VI = CV y llevando al 100% el valor de las

ventas y teniendo en cuenta que:

cv =11 +C~-IF
100% VI - (U.R%) VI = CV

IF = I1 +C —~ VI (100% - U.R%) (33)
Con;

[T = Inventario inicial = $55.000

¢ = Compras = $82.500

IF = Inventario final = $27.500

Cv = Costo de ventas = $110.000

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

VI = Ventas iniciales = $123.750

IF = $55.000 + $82.500 - $123,750 (80%) = $38.500
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4,1.1.1.8. Presentacién  del Estado de Gonancias vy
Pérdidas corregido. Ahora bien, con los cdlculos vy
demostraciones anteriores se puede elaborar el Estado de
Ganancigs y Pérdidas corregido una vez comprobada la
omisién en inventarios finales para la misma compafiia XYZ,

se tiene para el mencionado periddo:

Cia XYZ
Estado de Ganancias y Pérdidas (en miles de pesos)

Enero 10 a diciembre 31 del ano xx.

ventas $123.750
Menos: costo de ventas

Inventario inicial $ 55,000

Mas compras $ 82,500

Mercancia disponible $137.500

Menos inventario final

calculado $ 38.500

Costo de ventas §‘§§L999 $ 99.000
Utilidad bruta en ventass $ 24.750

4.1.1.1.9. Comprobacion de la validez del Estado de
Ganancias y pérdidas. De acuerdo con el Estado de
Ganancias y Pérdidas reportado por la empresa, se puede
establecer de entrado si es inconsistente, es decir si no
refleja la situacidén real de la empresa en razon a que ha

omitido el inventgrio final, o no informa la verdadera
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utilidad bruta; para ello se gplica la siguiente formula y
si el resultado es 1lgual a cero (0), el Estado de
Ganancias y Pérdidas refleja la situacion financiera real
de 10 empresa de acuerdo a 1as operaciones comerciales que

éstg reqlizo a través del periodo.

Y = 0IF = Omision en inventarios

CVv = Costo de ventas = $99.000

UR% = Porcentaje de utilidad = 20%

VI = Ventas reportadas = $123.750

Y =CV+ (U.R% * V) — VI (32)

Y = $99.000 + (20% * $123.750) — $123.750

Y = $99.000 + $24.750 - $123.750 .
Y = $123.750 - $123.750

Y =20

Aplicadndolo al Estado de Ganancias y Pérdidas reportado
inconsistentemente por la empresa se puede llegar a
demostrar o través de la férmulg anterior ig omision en el

inventario final y o su vez lg de lg utilidad bruta.

CV + (U.R% * VI) - VI (32)
$110.000 + (20% * $123.750) - $123.750
$110.000 + $24.750 - $12%.750

$134.750 — $125.750

= $11.000

T A
1l




Como puede observarse la diferencia corresponde a la
omision en el inventario final y utilidad bruta detectada

a través de los sistemas propuestos en este proyecto.

4,1.2. Enuncicdo de un segundo caso hipotético. Para
comprobar la eficiencia del método disefiado para la
determinacidén del inventario final, las ventas reales o
potenciales, la utilidad bruta real o potencial tomando
camo base la rotacion de inventarios, se realiza un
segundo caso hipotético sobre la misma empresa de
compra-venta de vehiculos en un periodo en el cual se
realizan compras con costo superior al del inventario
inicial. Se parte del principio de gue ésta empresa
utiliza el método PEPS (Primeros en entrar primeros en

salir) para la valuacidén de sus inventarios.

La empresa XYZ, que compra y vende vehiculos, posee un
inventario inicial (en miles de pesos), en un periodo
dado, de $38.500 cuyo costo unitario es de $5.500; se
compran vehiculos en el mismo periodo (en miles de pesos)
por $138.000 con costo unitario de $6.000. Durante éste
lapso se efectuan ventas (en miles de pesos) por valor de
$145.625 con un mdrgen de utilidad real obtenido sobre la
venta del 20%. Al terminar el periodo informa un

inventario final de $42.000

130
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Cia XYZ
Estado de Ganancias y Pérdidas (en miles de pesos)

Enero 19 a diciembre 31 del aho X.

VENTAS NETAS $145.625
Menos: COSTO DE VENTAS $1354.500
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 11.125
Cia XYZI
ANEXO 1. AL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS (Costo de
ventas)

ENERO 10 A DICIEMBRE 31 ANO X

Inventario inicial $ 38.500
Mas compras $158.000
Mercancia disponible venta $176.500
Menos inventario final $ 42.000
COSTO DE VENTAS $134.500

ANEX0 2. AL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

VENTAS
Del Inventario inicial $ 48.125
De 1as compras $ 97.500

TOTAL VENTAS $145.625




4,1.2.1. Computos analiticos relacionados con las
condiciones financieras. Para el caso propuesto se han
escogido 1os cdalculos correspondientes a:

- Rotaciodn de inventarios

- Ventas estimadas

- Ventas reales o potenciales

- El inventario final omitido al costo y la utilidad
bruta real o potencial cuando las ventas son reales.

- E1 inventario final total cuando existe omisidn en las

existenciqs y sus ventas netas son reaqles.

~  Procedimiento

4.1.2.1.1. Determinocidén de la rotacidén de inventarios.

Se parte de 1as siguientes férmulas tradicionales:

RI% = EP_ * 100 (4)
CV

EP = 11 + IF (B)

L3
Donde:
RI = Rotacidén de inventarios
I[1 = Inventario inicial = $38.500
IF = Inventario final = $42.000

cv

It

Costo de ventas = $134.500

132
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EP = Existencia pramedio

Reemplazando en las formulas se tiene:

$38.500 + $42.000
EP = 5 = $40.250

$40.250

= ——— = 0.299256506
$134.500

Y si se establece el factar de incremento:

FI =RI +1 (34)
FI = 0.299256506 + 1
FI = 1.299256506

4.1.2.1.2. Determinacidén de las ventas estimadds. Para

determinar las ventas estimadas se parte de la sigulente

férmula:

VE = CV * FI (7)

De donde:

VE = Ventas estimadas

FI = Factor de incremento = 1.299256506
Cy = Costo de ventas = $134,500

Despejando la férmula se tiene:
VE = $134.500 * 1.299256506




VE = $174.750

4,1.2.1.3. Determinacion de las ventas reales o
potenciales. Para determinar las ventas redles o
potenciales se utiliza la siguiente formula:

CvV

VR = (9)
100% - U.R%

De donde:

V = Ventas netas = $145.625

CV = Costo de ventas = $134.500
U.R%= Porcentaje de utilidad real

20%

li
>

VR = Ventas reales o potenciales

Despejando la formula:

134,500
100% - 20%

= $168.125

-
X
i

4,1.2.1.4. Determinacidn del inventario finol omitido al
costo y la utilidad bruta real o potencial cuando las
ventas son reales. Para tal propdsito se proponen cinco
métodos preparados y evaluados por el grupo de trabajo:

- Primer método:
OIF = DUB * (100% - U.R%) (11)
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Donde:

OIF = Omisién en el inventario final al costo

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

DUB = Diferencia en la utilidad bruta = $22.500 y como
DUB = VR - VI (10)

Donde:

DUB = Diferencic en utilidad bruta
VR = Ventas reales = $168.125

VI = Ventas iniciales = $145.625
Entonces:

DUB = $168.125 - $145.625

DUB = $22.500

- Segundo método: partiendo de formulas ya consideradas

anteriormente,

A = VE - VI (12)

B =VE - VR (13)

OUB = A - B (14)

OIF = QUB * (100% - U.R%) (15)

Dondge:
VE = Ventas estimadas = $174.750
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VI = Ventas iniciales = $145.625
VR = Ventas reales = $168.125
OUB = Omisidén en utilidad brutag
OIF = Omisidn en el inventario final al costo
Entonces,
A = $174.750 - $145.625
A = 529.125

= $174.750 - $168.125
B = $6;625
QUB = $29.125 ~ $6.b625
QUB = §22.§90
OIF = $22.500 * 80%
QIF = $18.000

- Tercer método:

IFC = OIF + IFI (16)

IFC = Inventario final calculado = $60.000
IFI = Inventario final inicial = $42.000
OIF = Omisidén en el inventario final

Despeiando la férmula se tiene:
IFC = $18.000 + $42.000
[FC = $60.000
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OIF = IFC - IFI
O0IF = $60.000 - $42.000
QIF = $18.000

- Cuarto método:
OIF = UB - UBI (18)

De donde:

UB = Utillidad bruta real

UBI = Utilidad bruta inicial = $11.125

OIF = Omision en el inventario final al costo
VI = Ventas iniciales = $145.625

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

UB = VI * U.R%
UB = $145.625 * 20%
UB = $29.125

OIF = $29.125 - $11.125
0IF = $18.000

~  Quinto método:

y -~ CV
Formula Tradicional : [___G__“"] * 100 = U.R% (8)

Costo de ventas = $134.500

OIF = Omisién en el inventario final al costo

cv

-
]
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V = VI = Ventas iniciales = $145,625
U.R%= Porcentaje de utilidad bruta = 20%

Desarrollando algebragicamente se tiene:

Y =CV + (U.R% * VI) - VI (21)
OIF = CV + (U.R% * VI) - VI (21A)
Y = $134,500 + (20% * $145.625) - $145.625 = $18.000

4.1.2.1.5. Cdlculo de la utilidad bruta real o potencial.
Cuando las ventas reportadas en el Estado de Gananclas vy
Pérdidas son reales y existe omision en el 1inventario
final. Para éste calculo existe una serie de métodos de

los cuales se estructurardn los tres siguientes:

- Primer método:
UB = OIF + UBI (22)

Donde:

UB = Utilidad bruta

OIF = Omision en el inventario final = $18.000
UBI = Utilidad bruto inicial = $11.125

UB = $18.000 + $11.125 = $29.125

~  Segundo método:
UB = VI * U.R% (23)

Donde:
VI = Ventas iniciales = $145,.625
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UB = Utilidad bruta real o potencial
U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

Despejando la formula:
UB = $145.625 * 20% = $29.125

— Tercer método:
D = [F] - UBI (24)
IFC = IFI + OIF (16)

Donde:

IFC = Inventaria final calculado

OIF = Omision en el inventario final al costo = $18.000
IFI = Inventario final inicial = $42.000

UB = Utilidad bruta real o potencial

UBI = Utilidad bruta inicial reportada = $11.125

Despejando se tiene:
IFC = $42.000 + $18.000 = $60,000

UB = IFC - (IFI - UBI) (25)
UB = IFC — IFI + UBI
UB = $60.000 - $42.000 + $11.125 = $29.125

0 1o que es igual:
D = IFI - UBI (24)
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Reemplazando:

UB = IFC - D (26)

D =%42.000 - $11.125 = $30.875
UB = IFC - D

UB = $60.000 - $30.815 = $29.125

4.1,2.1.6. Codlculo del inventario final total, cuondo los
ventas son reales y hay omisidn en los existencios. Se

parte del método tradicional.

Parag éste cllculo se plantean seis métodos a través de los

cuales se va a obtener exactamente la misma respuesta.

- Primer método:

VI - CV = UB (27)

Donde:

IFC = Inventqrio final calculado

Il = Inventario inicial reportado = $38.500

C = Compras netas = $138.000

VI = Ventas iniciales = $145.625

CV = Costo de ventas reportadas = $134.500

UB = Utilidad bruta real o potencial = $29.125
Reemplazando:

VI - (Il + C - IFC) = UB (27A)
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vI - II - C+ IFC = UB
IFC=UB+C+ II - VI
IFC = $29.125 + $138,000 + $38.500 - $145.625 = $60.000

Para llegar a éste mismo valor obtenido medignte el método
tradicional, se exponen los siguientes métodos que de una
manera mds sencilla permiten obtener el inventario final.

~ Segundo método: teniendo a:

IFI = Inventario final reportado = $42.000
IFC = Inventario final calculado = $60.000
VR = Ventas reales = $168.125

VI = Ventas iniciales reportadas = $145.625
U.R%= Porcentaje de utilidad real = 20%

DUB = Diferencia de utilidad bruta

OIF = Omision en el inventario final al costo = $18.000
Y, mediante la férmula (28),

IFC = (VR - VI) * (100% — U.R%) + IFI

0 reemplazando:
IFC = OIF + IFI (16)
IFC = $18.000 + $42.000 = $60.000

- Tercer método: teniendo en cuentd Q:

A = (VE - VI) (12)




B = (VE - VR) (13)

VE = Ventas estimadas = $174.750

VR = Ventas reales = $168,125

VI = Ventas iniciales = $145.625

OUB = Omision de la utilidad bruta

IFI = Inventario final reportado = 42.000
U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

IFC = Inventario final calculado -

OUB = A - B (14)

IFC = QUB * (100% - U.R%) + IFI (29)
Entonces:

A = $174.750 - $145.625 = $29.125

B = $174.750 ~ $168.125 = $6.625

QUB = $29.125 - $6.625 = EggLEgg

IFC = $18.000 + $42.000 = $60.000

- Cuarto método: teniendo en cuenta a:
IT = Inventario inicial = $38.500

C = Compras = $38.000

VI = Ventas iniciales = $145,625

UBI = Utilidad bruta inicial = $11.125
IFC = Inventario final calculado

Y con 1a foérmula (30A):

142
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Z =11 +C - VI - UBI
Z = $38.500 + $138.000 - $145.625 - $11.125 = $19.750
IFC = (VI * U,R%} + UBI + Z (30}
IFC = $145.625 * 20% + $11.125 + $19.750
IFC = $29.125 + $30.875 = $60.000
-~ Quinto método: se parte de la fdérmula tradicional:
100 [—E—:—E!—] = U.R% (8)
v
IFI = Inventario final reportado = $42.000
IFC = Inventario final calculado
O0IF = Omisidén del inventario finagl = $18.000
VI = Ventas iniciales = $145,625
CY = Costo de ventas = $134.500

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

Reemplazando se tiene:

VI - CV
100 [————-] = U.R%
VI

Desarrollando algebraicamente se tiene:

OIF = CV + (U.R% * VI} - VI (21)

IFC = OIF + IFI (16}

OIF = $134.500 + (20% * $145.625) - $145.625
OIF = $134.500 + $29.125 - $145.625 = $18.000

]
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IFC = $18.000 + $42.000 = $60.000

- Sexto método: partiendo de la formula tradicional en

donde:
v - CV
[———§—~——] * 100 = U.R%  (8)

y desarrollando algebraicamente se tiene:

IFC = 1T + C - VI (100% - U.R%) (33)

IT = Inventario inicial = $38.500

C = Compras = $138.000

VI = Ventas iniciales = $145.625

IF = $38,500 + $138.000 - $145,625 (80%) = $60.000
4,1.2.1.7. Presentacion del Estade de Ganancias vy
Pérdidas corregido. De acuerdo con los calculos vy
demostraciones anteriores se elabora el Estado de

Ganancias y Pérdidas corregido, Ung vez comprobada la
omisidn de inventarios finales para la misma compania XYZ
durante el mencionado periodo y teniendo en cuenta todos

10s cdalculos y observaciones anteriores:

Cig XYZ
Estado de Ganancias y Pérdidas (en miles de pesos)
Enero 12 g diciembre 31 del ano X.

VENTAS $145.625
Menos: COSTO DE VENTAS $116.500

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 29.125




Cla XYZ
ANEXQ 1. AL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
ENERO 10 A DICIEMBRE 31 ANO X

Inventario inicial $ 38.500
Compras $138.000
Mercancia disponible $176.500
Menos inventario final calculado $ 60,000
COSTO DE VENTAS - $116.500

4.1.2.1.8. Comprobacion de 1la wvalidez del Estado de
Ganancias y Pérdidas. Para establecer la consistencia
del método planteado como mecanismo para el célculo, se
desarrolla la siguiente férmula que sirve de factor de

control y evaluacion del mismo:

Y =CV+ (U.R% * VI) - VI (32}

Donde:

Y OIF = Omision en inventario final

cv Costo de ventas = $116.500

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

VI = Ventas reportadas = $145.625

Y = $116.500 + (20% * $145.625) - $145.625 = 0O

Aplicacion al Estado de Ganancias y Pérdidas reportado por

la empresa con inconsistencias:
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Se aplica la siguiente formula:

-
il

CV + (U.R% * VI) - VI (32)
$134.500 + $29.125 - $145.625 = $18.000

-
)]

Correspondiendo de ésta forma a 1la omisidon en el
inventario final y utilidod bruta detectada a través de

10s métodos propuestos.

4.1.3. Enunciado de un Tercer caso hipotético. Se parte

del siguiente Estado de Ganancias y Pérdidas:

VENTAS NETAS $145.625
Menos: COSTO DE VENTAS

Inventario inicial $ 38.500

Mas: compras $138.000

Mercancia disponible $176.500

Menos inventario final $ 12,000 $164.500
PERDIDA EN VENTAS ( 18.875)

Se requiere 1la determinacion del inventario final, la
utilidad bruta real, cuando hay omision en las
existencias, a través de un Estado de Ganancias y Pérdidas
hipotético que refleja pérdidas, valua los inventarios por
el método PEPS y por el sistema de juego de inventarios.
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Los cdlculos a realizar son 10s siguientes:

4.1.3.1. Determinacidén de lo rotacién de inventarios. Se

parte de la siguiente férmula general:

RI% = EP * 100 (4)
cv

Donde:

RI = Rotacidn de inventarios

II = Inventario inicial = $38.500
IF = Inventario final = $12.000
CV = Costo de ventas = $164,500
RI% = Porcentaje de rotacion

EP = Existencias promedio

Por la férmula (6}, se tiene:

I + IF $38.500 + $12.000

= = $25.250
2 2

$ 25.250

$164.500

t
!

EP

1
]

RI 0.15349544

Se establece el factor de incremento:

FI = RI + 1 (34)
FI. = 0.15349544 + 1
FI = 1.15349544
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4.1.3.2. Determinacion de 1las ventas estimadas. Se
utiliza la férmula (7):

VE = CV * FI

Donde ;

VE = Ventas estimadds

FI = Factor de incremento = 1.15349544
CV = Costo de ventas = $ 164,500 -
Reemplazando:

VE = $164.500 * 1.15349544 = $189, 750

4.1.3.3. Determinacién del inventario final omitido al
costo y 1a utilidad bruta real o potencial. Cuando 1lds
ventas son reales, para lo cual se utilizan tres métodos

de los cinco mencionados anteriormente,

Para 1la determinacidon del inventario se parte de los

siguientes métodos:

- Primer método:

VE = Ventas estimadas = $189.750
VI = Ventas iniciales = $145.625
VR = Ventas reales

OUB = Omision en utilidad bruta
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OIF = Omisidén en inventario final
CV $164.500
YR = = = $205.625 (9)
100% - U,R% 100% - 20% =—=======
A = VE - VI (12}

A = $189.750 - $145,625 = $44,125

8 = VE - VR (13)

B = $189.750 - $205.625 = $(-15.875)
0UB = A - B (14)

OUB = $44.125 - ($-15.875)

OUB = $44.125 + $15.875 = $60.000

0IF = OUB (100% - U.R%) (15)

OIF = $60.000 (100% — 20%) = $48.000

- Segundo método: se utilizan formulas ya presentadas

con anterioridad:

0IF = UB - UBI (18)

Donde:

UB = Utilidad bruta real

UBI = Utilidad bruta inicial o pérdida = $(18.875)
OIF = Omision en el inventario final

VI = Ventas iniciales = $145.625

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%
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Utilizando la formula 23 se tiene:

UB = VI * U.RE (23)
UB = $145.625 * 20% = $29.125
OIF

it
+
LA™
o]
ot
N
\n
-+
-
ot
Qo
(8]
~d
i
tH
+
=
Qo
Lo
Lo
L

- Tercer método:

CV = Costo de ventas = $164,500

Y OIF = Omisién en el inventario final al costo
VI Ventas iniciales = $145.625

U.R%= Porcentaje de utllidad = 20%

i

Y =CV+ (U.R% *x VI) - VI (21)
Y = $164.500 + (20% * $145.625) - $145.625
Y = $164.500 + $29.125 - $145.625 = $48.000

4.1.3.4. Cdalculo del inventario final total utilizando dos

de lo0s seis métodos enunciados anteriormente.

- Primer método: partiendo de:

11 = Inventario inicial = $38.500
C = Compras = $138.000

VI = Ventos iniciales = $145.625
UBI =

Utilidad bruta inicial o pérdidas = $(18.875)

IFC Inventario final calculado
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Y teniendo en cuenta formulas ya presentadas,
Z =11 +C-VI - UBI (30A)

Z = $38.500 + $138.000 - $145.625 - ($-18.875) = $49.750
IFC = (VI * U.R%) + UBI + 7/ (30)

[FC = $145.625 * 20% + ($~-18.875) + $49.750 = $60.QQO

- Segundo método:

I[FC = 11l + C - VI (100% - U.R%) (33}

IFC = $38.500 + $138.000 - $145.625 {(100% — 20%) = $60.000

4.2. SEGUNDO SISTEMA DE CONTROL Y ANALISIS

Método parag determinar el inventario final omitido con

base en la tarifo general del impuesto g 1as ventds.

La finalidod de éeste metodo de Auditoria es calcular el
monto del inventario final omitido trabajando con 1la
tarifa general, para eéste caso del 12% establecida
mediante la ley 49 de 1930,

Para demostrar el desarrollo del sistema se trabaja con
los valores reportados en el Estaodo de 6Ganancigs vy
pérdidos mediante el «cual se operaron los métodos
anteriores y por los mismos metodos de valuacidn de

inventarios aplicados al sistema de juego de inventarios




para determinar el costo de la mercancia vendida. Este
mismo procedimiento Se puede aplicar en 105 CASOS
hipotéticos referidos vy demds empresas coferciales,

cuando el Estado de Ganancias y Pérdidas refleja pérdida.

4.,2.1. Enunciado de un primer caso hipotético.

Cia XyZ

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
ENERO 10 A DICIEMBRE 31 ANO X

VENTAS $123.750
Menos: COSTO DE VENTAS

Inventario inicial $ 55.000

Mas: cOmpras $ 82.500

Mercancia disponible venta  $137.500

Menos inventario final f_gZLEOU $110.000
UTILIDAD BRUTA T $ 13.750
4,2,.1.1. Computos anoliticos relacionados con las
condiciones financieras, Como quiera gque segun 1o

establecido por el Gobierno nacional, a través de la ley
49 de 1990, la¢ tasa general de impuesto a las ventas es
del 12%, se procede a aplicar el mencicnado porcentaje a

los diferentes componentes del Estade de Ganancias ¥

Pérdidas para asi establecer el monto de omisidn en el
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inventario final.

Para obtener el objetivo, es decir, a cudnto equivale el
inventario fingl omitido, se requiere primordialmente
establecer el valor de recuperacidén del impuesto a las
ventas con relacidn al costo de la mercancic vendida el
cual se establece multiplicando lg totalidad de las ventas
reportadas en el Estade de Ganancigs y Pérdidas por el
porcentaje del impuesto o las ventas; el resultado asi
obtenido se lleva al costo, medignte la aplicacidn del
porcentaje preestablecido, es decir, multiplicando por el
100% menos el 20%, asi:

Ventas reportadas Estado de Ganancias y Pérdidas: $123%.750
porcentagje del impuesto a las ventas: 12%
Porcentaje de utilidad real preestablecido: 20%

Entonces el costo del impuesto recuperable es igual a:

(VR * %ZImp. V.) * { 100% - U.R%) = CIR (35)
($123.750 * 12%) * (100% - 20%)
$14.850 * 80% = $11.880

Obtenido el valor del impuesto recuperagble, se procede @

desarrollar el sistemq:
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DETALLE CUANTIA 12% IMPUESTO
Inventario inicial $ 55.000 $ 6.600
Compras $ 82.500 $ 9.900
Mercancia disponible $137.500 $ 16.500
Impuesto g las ventas

recupergble establecido $ 11.880
Subtotal $ 4.620
Menos Inventario final $ 27.500 $ 3.300
Omision Inventario final $ 1.320

Como el impuesto ¢ las ventas generado por el 1inventario
final es un impuesto gque no se ha recuperado, entonces la
columng de impuesto a las ventas daria una diferencia de
$1.320 que llevada a la base representa la omision del

inventario final.
Parg 1llevar a la base la diferencig de impuesto a las
ventas, se procede asi:

$1.320 * 100%
12%

= $11.000

Como puede verse, esta cuantia de omision de inventario
final equivale exactamente a lo cuantia establecida a
través de 1los diferentes métodos expuestos en el

desarrollo del proyecto.
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4.2.2. Enunciado de un segundo caso hipotético. Para
comprobar la eficiencia de éste nuevo sistema, se aplica
al Estado de Ganancias y Pérdidas, cuando la empresa XYZ
valGa sus inventarios por el meétodo PEPS y establece el

costo de la mercancia vendida por el sistema presentado.

cia XYZ
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
ENERO 10 A DIC. 31. ANO XXX

VENTAS $145.625
Menos: COSTO DE VENTAS

Inventario inicial $ 38.500

Mas: compras $138.000

Mercancia disponible $176.500

Menos inventario final f_ﬂg.OOO $134.500
UTILIDAD BRUTA R $ 11.125

Porcentaje de impuesto a las ventas: 12%

Porcentaje de utilidad real pre-establecido: 20%

Utilizando la férmula (35), el costo del impuesto

recuperable es igual a:

($145.625 * 12%) * (100% - 20%)
$17.475 * 80% = $15.980
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Una vez obtenido el costo del impuesto recuperable se

procede a desarrollar e] sistema:

DETALLE CUANTIA 12% IMPUESTO
Inventario inicial $ 38.500 $ 4,620
Compras $138.000 $ 16.560
Mercancia disponible $176.500 $ 21.180
Impuesto a las ventas

recuperado $ 13.980
Subtotal $ 7.200
Menos Inventario final $ 42.000 $ 5.040
Omisidn en el inv. final $ 2.160

$2.160 * 100% = $18.000
12%

Para 1llegar a comprobar que el valor de $18.000
corresponde a la omisidénh del inventario final al costo

demostrado a través de 1os métodos anteriores.

4.2.3. Enunciado de un tercer caso hipotético.

Demostracién del método en un caso que genera pérdida

Bruta: utilizondo el Método PEPS




ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
ENERO 12 A DICIEMBRE 31 ANO X

VENTAS NETAS

Menos: COSTO DE VENTAS
Inventagrio inicial
Compras

Mercancia disponible
Menos inventario final
PERDIDA EN VENTAS

Determinacién del costo del impuesto recuperable es igual

a:

Cia XYZ

$ 38.500
$138.000

$176.500

$ 12.000

($145.625 * 12%) * (100% — 20%)

$17.475 * 80% = 13.980

DETALLE

Inventario inicial
Campras

Mercancia disponible

Impuesta a las ventas
establecida recuperable

Subtotal
Menos Inventaria final
Omisidn inventario final
$5.760 * 100%
= $48.000
12% m==mEmEE=T=

CUANTIA
$ 38.500
$128.000

$176.500

$ 12.000

$145.625

$164.500

(¢ 18.875)

12% IMPUESTO
$ 4.620
$ 16.560

$ 21.180

$ 13.980

$ 7.200

157




158

La caontidad de $48.000 corresponde a la omision del
inventario final al costo, por los diferentes meétodos

anteriores.

4.2.4, Enuncicdo de un cuarto caso hipotético. Hna
empresa que compra y vende productos gravados (12%) vy
excluidos, cuyo Estado de Gananclas y Pérdidas reportado

es el siguiente:

Cia XYZ
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
ENERO 18 A DICIEMBRE 31 ANG XXX
(En miles de pesos)
VENTAS NETAS $ 17.000
Ventas gravadas $10.000

Ventas excluidgas $ 7.000
Menos: COSTQO DE VENTAS

Inventario inicial; $ 7.000
Gravado $ 5.000

Excluido $ 2.000

Mas: compras netas $12.000
Gravadas $ 9.000

Excluidas $ 3.000

Mcig. disp. venta $19.000
Gravadas $14.,000

Excluidas $ 5.000

Menos inventaric final $ 3,000
Gravadas $ 2.500

Excluldas _§___§QQ

Costo M/cia. vendida $16.000 $ 16.000

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 1.000




La politica de la empresa es vender con un margen promedio

del 12% que es igual al valor recuperable del IVA por ley.

Determinacidon del impuesto recuperable:
($17.000 * 12%) * (100% — 12%)
$2.040 * 88% = $1.795

DETALLE CUANTIA 12% IMPUESTO
Inventario inicial $ 7.000 $ 840
compras $ 12.000 $ 1.440
Mercanciq disponible $ 19,000 $ 2.280
Menos: costo del impuesto

recuperable $ 1,795
Subtotal $ 485
Menos: Inv. final $ 3.000 $ 360
Omision inventario $ 125

Omisién total es igual a:
$125 * 100%

4.3, TERCER SISTEMA DE CONTROL Y ANALISIS

Método para determinar las ventas reales o potenciales y
utilidad bruta real o potencial de una empresa en un
periodo contable, partiendo de la rotacion de inventarios

cuando no hay omision en el inventario final.
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Fste sistema de calculo de la omision en las ventas reales
requiere de la aplicacion de la rotacidn de inventarios vy
de las foérmulas tradicionales para hallar la utilidad
bruta tanto en porcentaje como en valor, La finalidad de
éste método de Auditorila es determinar las ventas reales,
estimadas o potenciales mas no presupuestadas obedeciendo
tal hecho a que este método no se aplica con base en
supuestos tedricos sino en hechos econdmicos reales, como
son la causacion y el desembolso efectivo; igualmente
contempla el cdlculo de la utilidad bruta real expresada
en valores. La demostracidén del sistema se realiza
partiendo de un Estado de Ganancias y Pérdidas hipotético
que estd sujeto a 1a reserva de datos econdmicos por parte

del sector empresarial.

En la determinacidon de 1las ventas reales se utilizan
métodos de aplicacidén sencillos y rdpidos que comprueban
la consistencia del sistema vy que indirectamente

determinan la utilidad bruta real.

En el desarrollo de éste sistema para determinar 1as
ventas reales, la utilidad bruta real, se hard uso de
alguna de los métados para la determinacidén del inventario
final real y utilidad bruta real ya enunciados y aplicados

en el primer sistema.
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4,3.1. Enunciado de un primer caso hipotetico (en miles
de pesos). Una empresa de compra-venta de vehiculos
poseia a Dic 31 del ano X un inventaric inicigl de diez
vehiculos cuyo costo unitario es de $5.500, para un total
de $55.000; durante el periodo compra 15 vehiculos @
$5.500 vy vende la cantidad de 18 vehiculos con un margen
de wutilidad real del 20%, las cuales ascendieron a
$123.750. Segun el Estado de Ganancias y Pérdidas, quedod
un inventario final en cuantia $27.500, el que equivaldria

a cinco vehiculos.

Se pide:

- Determinar ventas reales o patenciales.

- Establecer utilidad bruta real.

- Procedimiento

4.3.1.1. Ventas Reales o Potenciales. El desarrollo de
éste calculo se logra partiendo del Estado de Ganancias vy
Pérdidas presentade por la empresa ya enunciada, cuyo
margen de utilidad reflejado es del 11,11%, pero realmente

sU porcentaje de utilidod es del 20%.

El Estado de Gonancias y Pérdidas es el siguiente:
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Cia XYZ
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
ENERO 10 A DICIEMBRE 31 ARO X

VENTAS NETAS $123.750
Menos: COSTO DE VENTAS:

Inventario inicial $ 55.000

Mas: compras $ 82.500

Mercancia disponible venta  $137.500

Menos inventario final $ 27.500 $110.000
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 13.750

Para establecer 1as ventas reales 0 potenciales se pueden

usar cinco métodos:

- Primer método: partiendo de la formula tradicional

para hallar el porcentaje de utilidad, es decir:

100 [~ = yR% (8)
v
X = Omision en ventas
vI = Ventas iniciales = $123.750
Cv = Costo de ventas = $110.000
U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%
VR = Ventas regles = VI + X (36)
VI-CV

100 [———] = U.R%  (8A)
VI




i

VI - CV = VI * U.R%

VI + X U.R% (VI + X) + CV

100% X - U.R%E * X = CV + U.R% * VI -VI
X (100% - U.R%) = CV + U.R% * VI - VI

H

CV + U.R% * VI -VI
X = (37)
(100% - U.R%)

$110.000 + 20% * $123.750 ~ $123.750
X = 0% = $13.750

Ahora, como
VR = VI + X (36)
VR = $123.750 + $13.750 = $137.500

El valor de X representa la omision en las ventas totales,
lo cual es 1igual a la suma del costo de ventas y el
porcentaje de utilidad por las ventas inicidles disminuido
en 1as ventas iniciales, sobre la diferencia del 100% y el

porcentaje de utilidad.

El valor de las ventas reales es iguagl 4 la adicidn de las

ventas iniciales vy 1a omisidn de las ventas (X).

~ Segundo método: consiste en hallar el valor de 1la
omisidén en las ventas representado con la letra X y se
determina dividiendo el «costo de ventas sobre la
diferencia del 100% y el % de utilidad; o éste valor

163




164

resultante se le restan las ventas iniciales:

X = 0mision en ventas
CVv = Costo de ventas = $110.000
VI = Ventas iniciales = $123.750

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

Cv
X = ~ VI (38)
100% — U.R%
$110.000
X = ~ $123.750
80%
X = $137.500 - $123.750
X = $13.750
VR = VI + X (36)
VR = $123.750 + $13.750
VR = $137.500

- Tercer método: este método parte del hecho de que el
valor de las ventas reales es igual al costo de ventas
sobre la diferencia del 100% y el porcentaje de utilidad,

V - CV
100 [———v——*—] = J.R% (8)

Reemplazando VR = ventas reales




VI - CV = VI * U.R%
VI — U.R% * VI = CV
100% VI - U.R% * VI
VI (100% - U.R%)

H

cv

Cv

, cv
VI 6 VR = [ ] (9)
100% — U.R%

$110.000
— = $137.500
80% $o0.202

- Cuarto método: este método se aplica cuando hay
omisién en inventarios vy se ha establecido con
anterioridad a través de cada uno de los cinco métodos

expuestos en el primer sistemaq.
Este método consiste en dividir el costo del inventario
final omitido entre la diferencia del 100% y el porcentaje

de utilidad;

Omisidén en ventas.

>
1

0IF = Omisidn del inventario final.

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

QIF
100% - U.R%
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$11.000
X= ———— = 6$13.750
80%
X = 815,750
VR = VI + X (36)
VR = $123.750 + $13.750
VR = $137.500

~ Quinto método: este método ée aplica partiendo del
inventario final reportado en el Estade de Ganancias vy
Pérdidas. Previamente se debe haber verificado su
exactitud y mediante el establecimiento de la utilidad
bruta real, se pueden determinar las ventas reales:

IF] = Inventario final reportado = $27.500
X = 0Omision en ventas = $13.750

IFC = Inventario final calculado

UB = Utilidad bruta real o potencial

VR = Ventas reales

II = Inventario inicial = $55.000

C = Compras = $82.500

UBI = Utilidad bruta inicial = $13,750
Donde:

UB = UBI + X (40)
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UB = $13.750 + $13.750 “_§?Z;§99

IfF =UB+1II+C-V (41)

V. =UB+ Il +C - IFI

8

VR =UB+ Il + C - IFI (41A)

VR = $27.500 + $55.000 + $82.500 — $27.500 = $137.500

4.3.1.2. Determinacidn de 1la wutilidad bruta reagl a

potencial. Se utilizardn cuatro métodos:

~ Primer método: se parte del postulado de que 1la
utilidad bruta serd igual al costo de ventas sobre la
diferencia del 100% y el porcentaje de wutilidad,
multiplicada éste valor por el mismo porcentaje de

utilidad.

UB Utilidad bruta
Y Costo de ventas = $110.000
U.R%= Parcentaje de utilidad = 20%

VR = Ventas reales = $137.500
Cv
UB = * U.R%  (42)
(100% - U.R%)
$110.000
UB = * 20% = $27.500

100% — 20%
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0 1o que es igual a:

VR * U.R% (23A)
$137.500 * 20% = $27.500

UB
UB

- Segundo método: se puede obtener lg utilidad bruta
real 1llevando el costo del inventario fingl omitido al
precio de venta y adiciondndole la utilidad bruta inicial.

OIF = Omisidn del inventario = $11.000
UB = Utilidad bruta
UBI = Utilidad bruta inicial = $13.750

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

OIF
UB = + UBI (43)
(100% - U.R%)
$11.000
UB = + $13.750 = $27.500
100% - 20%

- Tercer método: este método se desarrolla partiendo del
factor de rotacion de inventarios donde se establecen 1as
ventas estimadas, la diferencia entre las ventas estimadas
y las reportadas en el Estado de Ganancias y Pérdidas, que
da el valor de 1la utilidad bruta se representa con la
letra A. Igualmente se establece la diferencia entre las




ventas estimadas y las reales, dando una utilidad bruta
que se representa con la letra B. La diferenciq entre Ay
B equivale a lao utilidad bruta omitida que sumada con la
utilidad bruta inicial daq lag utilidad bruta real.

Utilidad bruta iniciql

UBI
OUB = Omision en utilidad brutg
VE = Ventas estimadas = $151.250
VR = Ventas reales = $137.500

VI = Ventas iniciales = $123.750

A = VE - VI (12)

B =VE-VWR (13}

UB = OUB + UBI (44)

A = $151.250 - $125.750 = $27.500
B = $151.250 ~ $137.500 = $13.750
ouB=A-B (14)

OUB = €27.500 - $13,750 = $13.750
UB = OUB + UBI  (44)

UB = $15,750 + $13.750 = $27.500

- Cuarto método: este método se desarrolla conociendo el
inventario final y ventas reales, se establece que 1la

utilidad bruta es igual a las ventas reales menos el
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inventario inicial, menos las compras, mds inventario

final reportados en el Estado de Ganancias y Pérdidas.

UB =V - Cv (45)

Reemplazando;
UB =v - (Il +¢C~IF)
UB =V -1I -¢C + IF
cv
UB = - II -C + IF (45A)
100% - U.R%
4]
UB = VR - Il - C + IF (41B)
$110.000
UB = - $55.000 - $82.500 + $27.500 = $27.500
100% - 20% =======
$110.000
U = ™ - $55,000 - $82.500 + $27.500 = 522;599

Una vez establecida la omisidén en ventas reflejada en 1ag
utilidod bruta se elabora el Estado de Ganancias ¥

Pérdidas.
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Cla XYZ
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
ENERO 10 A DICIEMBRE 31 ANO X

VENTAS NETAS $137.500
Menos: COSTG DE VENTAS:

Inventario inicial $ 55.000

Mas: compras $ 82.500

Mercancia disponible EEE?TEEE_

Menos inventario final f_?Z;?QQ_ $110.000
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 27.500

~  Prueba del Estado de Ganancias y Pérdidas.

Y =Cv+ (U.R% * VR} - VR (21B)
= $110.000 + (20% * $137.500) - $137.500
Y = $110.000 + $27.500 - $137.500 = O

—

Cv = Costo de ventas = $110.000
U,R%= Porcentgje de utilidad = 20%
VR = Ventas reales = $137.500

4.%.2. Enunciado de un segundo caso hipotético.

Comprombacion del Sistema de Cdlculo de la omisidn en las
Ventas Reales con base en la aplicacion de la rotacion de




Inventarios y de 1lqs formulas tradicionales para
determinar las Ventas Reales Estimagdas o Potenciales y 1d
utilidad bruta real en un caso hipotético sobre la mismg

empresa de compra-venta de vehiculos:

En el siguiente periodo realiza compras con costo superior
al del inventario inicial y wutiliza el método PEPS
(Primeros en entrar, primeros en salir) para la valuacion

de sus inventarios.

La empresa XYZ que compra y vende vehlculos poseia un

inventario inicial (en miles de pesos) en un periodo dado
de $38.500, cuyo costo unitario es de $5.500; se compran
vehiculos en el mismo periodo por $138.000 con costo
unitario de $6.000. Durante el mismo efectud ventas por
valor de $145.625 con un mdrgen de utilidad real obtenido
sobre la venta del 20%. Al terminar el periodo informa un

inventario final de $42.000.

Se requiere:

- Determinar 1as ventas reales o potenciales

— Determinar la utilidad brutag reaql

~ Procedimiento:
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4.3,2.1. Ventas reales o potenciales: parg establecer las
ventas reales se parte del Estado de Ganancias y Pérdidas
presentado por 1la empresag, cuyo margen de utilidad
reflejado es del 7.64%; pero siendo realmente del 20% el

porcentaje reaql.

Cig XYZ
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
ENERO 10 A DICIEMBRE 31 ANO X

VENTAS NETAS $145.625

Menos: COSTO DE VENTAS: $134.500

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS f_}l;}gg
Cia XYZ

ANEXO 1. AL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
ENERO 10 A DICIEMBRE 31 ANO XX

Inventario inicial $ 38.500
Mas: compras $138.000
Mercancia disponible $176.500
Menos inventario final $ 42.000

COSTO DE VENTAS $154.500
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ANEXO 2. AL ESTADG DE GANANCIAS Y PERDIDAS

VENTAS

Del Inventario inicial $ 48.125
De las compras $ 97.500
TOTAL VENTAS $145.625

Para establecer este cdlculo se proponen cinco métodos:

- Primer método: para desarrollar este método se parte
de la formula tradicional para hallar el porcentaje de
utilidad:

v - CV

100 [———] = U.R% (8}

Y
Donde:
X = Omision en ventas
VI = Ventas iniciales = $145.625
CV = Costo de ventas = $134.500
U.R%= Porcentqaje de utilidad = 20%
VR = Ventas reales = VI + X (26)
VI ~ CV

= {J.R% (8A)

V1

CV + U.R% * VI - VI
X = (37)
(100% — U.R%)
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$154.500 + 20% * $145.625 — $145.625

X = = $22.500
80% =======

VR = VI + X (36)

VR = $145.625 + $22.500 = $168.125

~ Segundo método: para la utilizacidn de éste método se

parte de lag siguiente formulaq:

X = 0mision en ventas

CV = Costo de ventas = $134.500
VI = Ventas iniciales = $145.625
U.R%= Porcentaje de utilidod = 20%

Cv
X = - VI (38)
100% ~ U.R%
$134.500
X = - $145.625 = $22.500
80%

VR =VI + X (36)
VR $145.625 + $22.500 = $168.125

- Tercer método: este método se establece g partir de lo

siguiente formula:

vV - CV
100 [———] = UR% (8)




Reemplazando VR = Ventas reales

VI = CV = VI * U.R%

VI - U.R% * VI = CV

100% VI - U.R% * VI = CV
VI (100% - U.R%) = CV

, cv
VR & VI = (9)
100% ~ U.R%
] $134.500
VI OVR= — = $168.125
80%
- Cuarto método: este  método se aplica cuando hay

omisiéon en inventarios y se ha establecido  con
anterioridad a través de cualquiera de los cinco métodos

expuestos en el primer sistemaq.

X Omisidén en ventas
OIF

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%

Omisidn del inventario final = $18.000

0IF
X = (39)
100% - U.R%
$18.000
X = = $22.500
80% =======
VR = VI + X _ (36)

$145.625 + $22.500 = $168.125

VR

176




- Quinto meétodo: se pueden determinar las ventas reales

partiendo del inventario final reportado en el Estado de

Ganancias y Pérdidas previamente verificada su exactitud vy

establecida la utilidad bruta real.

IFI
X
IFC
uB
VR
11
C
UBI

bonde:

UB
UB

IF
VR

VR

4.3,

2.

Inventario final reportado = $42.000
Omisién en ventas

Inventario final calculado

Utilidad bruta real o potencial
Ventas reales

Inventario inicial = $38.500

Compras = $138.000

Utilidad bruta inicial = $11.125

UBI + X (40)
$11.125 + $22.500 = $33.625

UB+ I +C -V (41)
UB + II + C - IFI (41A)
$33.625 + $38.500 + $138.000 - $42.000 = $168.125

2. Determinacidén de la wutilidad bruta real o

potencial. Para la determinacion de la utilidad bruta

regl se utilizan los siguientes métodos:
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- Primer método: este método se realiza partiendo de lg

siguiente formula:

UB Utilidad bruta

Cv Costo de ventas = $134.500
U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%
VR = Ventas reales = $168.125

CV
UB = * U.R% (42}
100% - U.R%
$134.500
= ¥ 206 = $33.625

Es igual a:
UB = VR * U.R% (23A)
UB = $168.125 * 20% = $33.625

~ Segundo método: Se desarrolla llevando el costo del
inventario final omitido al precio de venta vy
adiciondndole la utilidad bruta inicial, para obtener lg
utilidad bruta real.

OIF = Omisidn del inventario final = $18.000
UB = Utilidad bruta
UBI = Utilidad bruta inicial = $11.125

U.R%= Porcentaje de utilidad = 20%
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0IF
UB = + UBI  (43)
100% - U.R%
$18.000
UB = + $11.125 = $33.625
100% ~ 20% ===2==z

- Tercer métada: se parte del factor de ratacidén de
inventarios donde se establecen las ventas estimadas; se
puede establecer la diferencia entre las ventas estimadas
y las repartadas en el Estado de Gononcios y Pérdidas, la
cual da el valor de lo utilidod bruto y se representa con
la letra A. Igualmente se establece Iag diferencia entre
las ventas estimadas y las reales danda ung utilidad bruta
representada con la letra B. Lo utilidod brutoc omitido
serd igual o lao diferencia entre A y B. Resultaondo la
utilidad bruta real, sumondo la omisién de la utilidad
bruta y la utilidad bruta inicial reportada.

UBI = Utilidad bruta inicial = $11.125
OUB = Omision en utilidad brutao
VE = Ventas estimodas = $174.750

VR = Ventas reales = $168.125
VI = Ventas iniciales = $145.625
A = VE - VI (12)

B = VE - VR (13)

UB = OUB + UBI  (u4)
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o I»
L] [

GUB
QUB

uB
UB

$174.750 — $145.625 = $29.125

$174.750 - $168.125 = $ 6.625
A-B (14)
$ 29,125 - ¢ 6,625 = $22,500

OUB + UBI (44)
$22.500 + $11.125 = $33.625

— Cuarto método: se lleva @ cabo a partir de la

siguiente férmula:

uB

B =

v =
U,R%=
VR =
UB =
I =
IF =
C =

UB =

$134,500

v - CV (45)
cv
-1 -C+ IF (45A)
100% - U.R%

Costo de ventas = $134,500
Porcentgje de utilidad = 20%
Ventas reales = $168.125
Utilidad brutg real
Inventario inicial = $38.500
Inventario final = $42.000
Compras = $138.000

0% — $38.500 —~ $138.000 + $42.000 = $33.625

Una vez establecida la omision en ventas reflejadas en la
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utilidad bruta, se elabora el Estado de Ganancias v
Pérdidas.

Este Estado de Ganancias y Pérdidas es fiel reflejo de las
operaciones generales de la empresa y permite conocer como
ha sido el comportamiento real de ésta a lo largo de un
periodo dodo. De este Estado de Ganancias y Pérdidas
surgen elementos suficientes de andlisis para concluir

sobre la rentabilidad y beneficio.

Cia XYZ
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
ENERO 190 A DICIEMBRE 31 ANO XX

VENTAS NETAS $168.125
Menos: COSTO DE VENTAS

Inventario inicial $ 58.500

Mas: compras $138.000

Mercancia disponible $176.500

Menos inventario final $ 42.000 $134.500
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 33.625

4.4, PRUEBA DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

CV + (U.R% * VR) - VR (21B)
$134.500 + (20% * $168.125) — $168.125

- =
il ]
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Y = $134.500 + $33,625 - $168.125 = 0

4.5. COMENTARIOS DEL CAPITULO

Se ha podido establecer que las relaciones presentadas
prestan efectivamente el servicic de sefdlar omisiones,
errores o fallas que se pueden traducir en situaciones de
pérdida o de mal manejo administrativo. Fundamentalmente
10s casos estudiados, aungue hipotéticos, han facilitado

la corroboracidn de su utilidad y confiabilidad.

Es factible que su utilizacidn pueda extenderse a otras
situaciones y estados financieros o Que tengan Que
modificarse  para  hacerlas  aplicables en  algunas
circunstancias. También puede presentarse el caso que
algunas de estas formulas y criterios estén siendo

empleados sing en forma igual, de una muy parecida por

empresas naciongles o multinacionales dedicadas al

ejercicio de la auditoria y qgue aun sus manejos estdn
acompanados de silogismos que exijen la utilizacién de
computadores o programas especificos, pero en el caso
presente éstas han sido derivadas de la experiencia,
andlisis e inguietudes de los integrantes de estudio gue

desarrollan este proyecto.

La literatura y las principales compafiias que fueron
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consultadas al respecto conducen a calificar a este tipo
de aproximacién como novedoso y Util. Tal vez a través de
la publicacién de estos criterios y formulas se pueda

entrar a la masificacion de su utilizacién.

Con el dnimo de facilitar la revisién y manejo de 1las
formulas utilizadas en este capitulo se prepard el

Anexo 2.
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5.CONCLUSIONES

La elaboracidn del proyecto condujo a la revisién de
bibliografia y sistemas relacionados con la Auditaria vy
los procesos inmediatos al cdlculo de utilidades reales,
rotacion de inventarios, ventds estimadas, ventas reagles o

potenciales, utilidad bruta e inventarios,

Tgualmente se estudiaron los métodos mds apropiados pardg
obtener informacién  que permitierq concretar un
diagndstico sobre el manejo que corrientemente recibe 1la
informacidn preparada por los auditores. Es decir si los
administradores saben como manejar o  evaluar la
informacion recibida y deducir si existen elementos de
duda que puedan llegar a caracterizarse como derivados de
procesos de fraude o simplemente de descuidos y fallas

administrativas.

ES necesario establecer que en todos y cada uno de los
Cas0s propuestos se ha partido del convencimiento de que

todos los profesionales de la contaduria estdn obrando




éticamente es decir con honradez y eficiencia y que muy
posiblemente los manejos dados a 1los valores que se
presentan 0 que sirven de base a calculos posteriores se
originaron en centros operativos que tienen relacion

directa con las existencias, movimientos y ventas.

Los planteamientos, definiciones y relaciones matemdticas
fundamentales  corresponden a  modelos y sistemas
corrientemente establecidos en los cursos de la carrera de
contaduria. Sin embargo, el planteamiento de situacianes
especificas en las que algunos de 1los factores sufren
modificacidn expresa (por defecto, falla o fraude) y la
concepcidn de identidades algebraicas entre elementos de
manejo ordinario en los informes contables han permitido a
los autores la derivacion de nuevas formulas que a la par
de ser sencillas, fdciles de entender y de aplicar,
precisan la desviacion causada en forma cualitativa vy
cuantitativa permitiendo que en un tiempo relativamente
corto se puedan apreciar fallas en la informacion y lo que
es mas importante concretar el tipo de correcidon mas
adecuada para frenar la desviacion y retornar a los

niveles deseqdos.

Cada uno de 1los c¢asos estudiados, compromete acciones
cominmente presentes en el manejo de las empresas y que

van desde la recepcidén misma de materias primas a
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articulas hasta la venta de productos pasando por su
inventario, «costeo vy naturalmente los cdlculos de

utilidades etc,

Considerando 1o0s objetivos prapuestas en el anteproyecto vy
en la introduccidn de este proyecto se puede concluir gque
efectivamente se ho logrado la derivacidn, complementacion
y oplicacion de una serie de relaciones (formulas) de
factores comunmente utilizados en los informes diarias de
auditaria, que permiten de una manera sencilla detectar

fallas a fraudes en la informacidn o en sus calculos.

Es necesario sefalar una vez mads que bajo el punto de
vista contable existen varios procedimientos que conducen
al mismo punto que las presentados en este pravecto pera
que infortunadamente han llegada a ser de dominio publico,
permitienda gue muchos de 1los encargados de presentar
cifras a movimientos sepan “maquillarlas” de forma tal que
resistan las pruebas de caracter numérico o ldgico a que
sean sometidas, dejando la ilusidén al administrador de
que las cosas andan bien cuanda efectivamnte se presentan
faltantes, desfalcos o ventas ficticias etc. También es
factible que algunos de estos procesas a sistemas esten
siendo aplicadas en alguna parte del munde o de Colombig
pero para un grupa muy reducido de beneficiarios y con ung
barrera en su informacion.
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Los diferentes casos planteados no cobijan todas 1las
posibles situaciones, pero se'considero que se abarca los
casos U opciones mas comunes y tal como se ha podido
constatar, las relaciones matematicas derivadas si cumplen
con el objetivo propuesto en el proyecto.

De todas maneras el plantear herramientas de ayuda en el
control de 1lg informacion que permitan aclarar situaciones
de posible duda o de manifiesta desviacidén es ung de 1as
tareqas de los equipos de contadores que pretenden agyudar @
105 empresarios en su dificil tarea de mantener un sano vy
productivo manejo de los recursos. 0jala que al gplicar
estos nuevos indices a las informaciones de las compafiias
y empresas nacionales no se presente en ningln caso error
alguno, pero en caso de que asi no fuerqa, lo primero que
hay que entrar o establecer es si se frata de un error de
calculo, de procedimientos o de manejo y si realmente
existe el deseo de dar informacion falsa 6 se trata de

errores humanos.

Aunque en este momento la informacion financiera vy
contable estd siendo sometida a la correccion por
inflacién se hace necesario resaltar que las formulas y
relaciones presentadas en el proyecto, no requieren de
estos ajustes integrales por inflacién ya que este G¢ltimo

es un valor tedérico mds no de desembolsc y las cifras
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utilizadas son las basicas, fundomentgles y reales.

Es conveniente plantear la posibilidad de llevar a un
softwagre este tipo de formulaciones para tragtgr de
sistematizar su utilizacidon en los diferentes tipos de
empresas, sin embargo la masificaciéon en su utilizacion
puede conducir a 1la misma situacién que se tratd de
corregir gl comenzar el desarrollo del presente proyecto.

Al haber tenido en cuenta las definiciones, los conceptos,
los fundamentos, y los elementos reconocidos y manejados
por contadores y empresarios en el marco juridico vy
econdmico que enmarcan las actividades econdémicas,
socigles y productivas del pais, las nuevas fdormulags se
puede decir que pertenecen al mismo tipo de marco del cual

fueron deducidgs.
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ANEXOS




5, +Qué mecanismos preventivos y correctivos desarrolla
la empresa actualmente sobre consumo, produccion y ventas?
6. ¢Cudles son los métodos operativos utlizados por la
empresa para detectar fraudes y malos manejos?

7. ¢Qué tipo de planeacion desarrolla la empresa para
establecer ung estructura de consumo, produccién y ventas,
facilmente controlables?

8. ¢Durante los tres dltimos @fios han  colocado en
funcionamiento algln sistema de revisidén o control para
los informes que se reciben en Planeacion, Gerencia vy
Contabilidad?

9, (lon qué frecuencia se analizan los procedimientos de
control que Ustedes manejan parag asegurarsen de 1d
configbilidad de la informacion contable o de manejo de

materiales o insumos?
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ANEXO 2. RESUMEN DE LAS FORMULAS UTILIZADAS EN EL
CAPITULO CUARTO.

Las foérmulas que se presentan a continuacion fueron
fundamentadas, deducidas y aplicadas a través de 1los
ejercicios presentados en el capitulo cuarto, Por tal
razén se recomienda revisar las definiciones, conceptos vy
deducciones 1o mismo que el significado de las

abreviaturas y términos utilizados,

Por considerar de interés y utilidad el conocimiento vy
aplicacidn de las férmulas trabajadas, y muy posiblemente
mirando la posibilidad de incluirlas en un sistema

computarizado, se ha preparado este Anexo.

{as variables que se manejan en estas foérmulas son las

siguientes:

RI = Rotacidn de Inventarios
IT = Inventario Inicial

IF = [Inventario Final

Cv = Costo de Ventas

RI% = Porcentaje de Rotacidn




EP
VE
FI

UR%
VR

DUB
OIF

VI

OUB
IFC
IFI

UBI

N O =

CVR
®IV
CIR

Existencias Promedio ¢ Promedio de Inventarios
Ventas Estimadas

Factor de Incremento

ventas Netgs

Porcentaje de Utilidad Real

Ventas Reales

Diferencia en Utilidad Bruta

Omisidn en el Inventario Final al Costo
Diferencia entre las ventas estimadas y ventas in
formadas en el Estado de Ganancias y Pérdidas.
Diferencia entre las ventas estimadas y ventas
reales igual utilidad bruta.

Ventas iniclales

Omision en Utilidad Bruta

Inventario Final Calculado

Inventario Final Inicigl

Utilidad Bruta Real

Utilidad Brutg Inicial

Costo de Ventas mas UR% por VI - VI

Diferencia entre IFI y UBI

Compras Netas

Elemento de conveccion que puede ser positivo,
negativo o igual a cero

Costo Ventas Reales

Porcentaje Impuesto a las Ventas igual 12%
Costo Impuesto Recuperable
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X = (Omisidén en Ventas

FORMULAS
Costo articulo

(1) Utilidad Reol =
100% - (% Utilidad)

(2) Utilidad Nominal = Costo de articulo * (1 + %Utilidad)

o Precio de Venta
(3) Margen de utilidad =

Costo del articulo

EP

(4) RI% = * 100

Cv
(5) RI = ——
(NQ de veces EP
de ratacion)

IT + IF
(6) ————— (6)
2

(7} VE = CV * FI

(V - Cv)

100 (VI - CvV)
(8A) v = UR%
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100 (v = CV)
(8B) v = UR%

cv

(9) VR =
100% - UR(%)

cv
100% - UR%

(9A) VI =

VR - VI

f

(10) DUB

(11) OIF = DUB * (100% - UR%)
(12) A = VE - VI

(13) B = VE - VR

(14) OUB = A - B

(15) OIF =‘OUB * (100% - UR%)
(16) IFC = OIF + IFI

(17) OIF = IFC ~ IFI

(18) OIF = UB - UBI
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(18) UB = VI * UR%

(20) Y = OIF = CV + UR&(VI} - VI

(21) Y = CV + (UR% * VI} - VI

(21A) OIF = CV + (UR% * VI)

(21B) Y = CV + (UR% * VR) — VR
{22) UB = OIF + UBI
(23) UB = VI * UR%

{23A) UB = VR * UR%

(24) D = IFI — UBI

(25) UB = IFC — (IFI — UBI)

IFC - D = IFC - (IFI - UBI)

(26) UB

{27} V1 - Cv = UB

(278) VI - (IT + C - IFC) = UB




(28) IFC = (VR - VI) * (100% - UR%) + IFI
(29) IFC = OUB * (100% - UR%} + IFI
(30) IFC = VI * UR% + UBI) + Z

(30A}) Z = 1I + C -VI — UBI

VI - (CV ~ OIF)
(31) 100 [ v 1 = UR%

(32) OIF = CV + (UR% * VI) - VI

(33) IF = II +C - VI (100% — UR%)

W

It

(34) FI = RI +1
(35) (VR * %IV) * ( 100% — UR%) = CIR

(36) VR = Ventas Reales = VI + X

_ CV + UR% * VI - VI

(37} X
(100% - UR%)

CV
(38) X = - Vi
100% - UR%
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*

IF1

IF

UR%

UBI

O1F
(39) X =
100% — UR%
(40) UB = UBI + X
(41) IF = UB+ 11 + C -V
(41A) VR = UB + IT + C
(41B) UB = VR = I1 - C
cv
(42) UB =
(100% — UR%)
OIF
(43) UB =
(100% - UR%)
(44) UB = OUB + UBI
(45) UB = V - CV
CvV
(45A) UB =

(100% — UR%)

- 11 ~-C+1IF

200

e



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84
	Page 85
	Page 86
	Page 87
	Page 88
	Page 89
	Page 90
	Page 91
	Page 92
	Page 93
	Page 94
	Page 95
	Page 96
	Page 97
	Page 98
	Page 99
	Page 100
	Page 101
	Page 102
	Page 103
	Page 104
	Page 105
	Page 106
	Page 107
	Page 108
	Page 109
	Page 110
	Page 111
	Page 112
	Page 113
	Page 114
	Page 115
	Page 116
	Page 117
	Page 118
	Page 119
	Page 120
	Page 121
	Page 122
	Page 123
	Page 124
	Page 125
	Page 126
	Page 127
	Page 128
	Page 129
	Page 130
	Page 131
	Page 132
	Page 133
	Page 134
	Page 135
	Page 136
	Page 137
	Page 138
	Page 139
	Page 140
	Page 141
	Page 142
	Page 143
	Page 144
	Page 145
	Page 146
	Page 147
	Page 148
	Page 149
	Page 150
	Page 151
	Page 152
	Page 153
	Page 154
	Page 155
	Page 156
	Page 157
	Page 158
	Page 159
	Page 160
	Page 161
	Page 162
	Page 163
	Page 164
	Page 165
	Page 166
	Page 167
	Page 168
	Page 169
	Page 170
	Page 171
	Page 172
	Page 173
	Page 174
	Page 175
	Page 176
	Page 177
	Page 178
	Page 179
	Page 180
	Page 181
	Page 182
	Page 183
	Page 184
	Page 185
	Page 186
	Page 187
	Page 188
	Page 189
	Page 190
	Page 191
	Page 192
	Page 193
	Page 194
	Page 195
	Page 196
	Page 197
	Page 198
	Page 199
	Page 200
	Page 201
	Page 202
	Page 203
	Page 204
	Page 205
	Page 206
	Page 207
	Page 208
	Page 209
	Page 210
	Page 211
	Page 212
	Page 213

