
1

Determinar el conocimiento necesario para asegurar la conformidad del servicio de

SEQ Consultores Ltda: 

Este conocimiento dependerá permanentemente de: Nuevas demandas de los clientes,

la evolución del mercado, el avance de las tecnologias, el propio desarrollo de la

actividad y la experiencia obtenida.

Ernesto Ramos Paredes

Julio Cesar Ardila

Consultores

2
Realización de reuniones de seguimiento con los consultores para validar desarrollo de

proyectos y conocimientos adquiridos apartir de dichos desarrollos

Ernesto Ramos Paredes

Julio Cesar Ardila

Consultores

3
Realización de foros internos de debate. Para ello se aprovechará la plataforma virtual

de SEQ Consultores Ltda.

Ernesto Ramos Paredes

Julio Cesar Ardila

Consultores

4 Presentación de casos de éxito

Ernesto Ramos Paredes

Julio Cesar Ardila

Consultores

Compartir documentación relevante para el desarrollo del conocimiento a través de

correos eléctronicos a los consultores y/o personal administrativo

Ernesto Ramos Paredes

Julio Cesar Ardila

Consultores

Registro de lecciones aprendidas tras los cierres de proyectos Julio Cesar Ardila

5
Potencialización y aprovechamiento de los sistemas de información de SEQ

Consultores Ltda: RHEMA
Magali Cepeda
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