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Introducción 

Un problema recurrente en el marco de la educación en Colombia radica en los bajos 

índices de lectura que presentan los estudiantes en todos los niveles educativos en general. 

Al parecer esta situación es recurrente en varios países de Latinoamérica, México es uno de 

aquellos en los cuales se hace evidente la necesidad de generar estrategias que permitan 

superar dicha situación. La educación superior no es ajena a esta problemática, es por esta 

razón que desde la Universidad Santo Tomás (Colombia) en unión con la Facultad de 

Filosofìa y Letras de la UNAM México se propone diseñar un modelo formativo apoyado en 

las TIC para contribuir al fortalecimiento de habilidades en lectoescritura en estudiantes de 

segundo grado, quienes pertenecen a zonas de vulnerabilidad en Colombia y México. 

Ahora bien, no nos es desconocido que la llamada era de la información y el 

conocimiento plantean retos significativos para el sistema educativo, dado que el uso de TIC 

en los procesos de enseñanza aprendizaje. Ballestas (2015), en su artículo de investigación 

titulado: relación entre tic y la adquisición de habilidades de lectoescritura en alumnos de 

primer grado de educación básica (primaria), plantea la necesidad y la urgencia que la 

sociedad presenta de valorar el conocimiento y la posibilidad de que esta valoración sea 



apropiado y revalorado a través de las tecnologías. Para esto se realizó una investigación de 

gabinete, cuyo objetivo fue comprender la relación existente entre las TIC y la adquisición 

de las habilidades de lectoescritura, a partir del diseño y aplicación de una experiencia de 

aprendizaje de 22 niños y niñas del grado primero de una escuela en el municipio de Cúcuta, 

Colombia. Con dicho proceso, el autor concluye que la relación que existe entre estos dos 

constructos (TIC y Adquisición de habilidades de lectoescritura) se encuentran en el campo 

de la comunicación y mediación que los docentes plantean en el aula. 

Desde este misma perspectiva, algunos estudios muestran evidencias prácticas diversas 

en torno al uso de TIC en el proceso de desarrollo de habilidades lecto-escritoras en niños, 

como lo plantean Cardozo, R., Duarte J., y Fernández F.(2018)1, proponen una estrategia 

didáctica mediada por TIC para mejorar las competencias lectoescritoras en estudiantes de 

primero de primaria. El enfoque de dicha investigación fue cualitativo y se desarrolló con 

una población de 34 estudiantes del grado primero de la institución educativa Magdalena del 

municipio de Sogamoso, Boyacá. Una de sus mayores conclusiones se centró en la evidencia 

de un mayor interés, motivación y apropiación de algunas habilidades lectoescritoras. Es 

entonces posible decir que se requiere de otras formas de enseñar y de aprender, de interactuar 

y avanzar progresivamente en los actos de leer y escribir utilizando  nuevos dispoisitovos 

tecnológicos. 

 

Cambiando de perspectiva, el interés en el proceso lecto escritor radica en la irrefutable 

importancia de las habilidades de lectura y escritura como base fundamental de los procesos 

 
1 Cardozo, R., Duarte J., y Fernández F. (2018). Revista Saber, Ciencia y Libertad, 



de enseñanza-aprendizaje e implican una serie de funciones cognitivas. Por su parte, el 

Instituto de Estadística de la Unesco (2017) afirma que:  

“Globalmente, seis de cada diez niños y adolescentes no están alcanzando los niveles 

mínimos de competencia en lectura y matemáticas. El total – 617 millones – incluye 

más de 387 millones de niños en edad de cursar la enseñanza primaria 

(aproximadamente entre 6 a 11 años) y 230 millones de adolescentes en edad de cursar 

la enseñanza  secundaria baja (aproximadamente entre 12 a 14 años). Esto significa 

que más de la mitad – 56% – de todos  los niños no estarán en la capacidad de leer y 

manejar las matemáticas con competencia, en el momento  que tengan la edad para 

completar la educación primaria. La proporción es aún mayor para los  adolescentes, 

con un 61% que es incapaz de alcanzar mínimos niveles de competencia para el 

momento en que deberían estar completando la educación secundaria baja”. (Instituto 

de estadística de la UNESCO, 2017) 

Añadiendo a lo anterior, la necesidad de incrementar las habilidades lecto escritoras se 

hace palpable al analizar el informe del resultado del Programa de Evaluación Internacional 

de Estudiantes (PISA) de 2018, en el que se muestra que tanto México como Colombia 

obtuvieron un puntaje bajo en el promedio en lectura, a esto se le suma que alrededor del 

10% de estudiantes en condiciones desfavorables logran alcanzar un desempeño promedio 

en las pruebas. Lo anterior, se traduce en el constante reto, por parte de los sistemas 

educativos, de estar en permanente búsqueda de herramientas y estrategias que fortalezcan y 

faciliten el desarrollo de las habilidades de lectoescritura y el desarrollo de habilidades 

digitales que a su vez puedan mejorar los procesos de inserción académica, acceso al 

conocimiento y al procesamiento de la información. 



Por su parte, Colombia con el Plan Nacional de Lectura y Escritura, programa liderado 

por el Ministerio de Educación,  plantea como objetivo fundamental:  

“Fomentar el desarrollo de las competencias comunicativas mediante el mejoramiento 

de los niveles de lectura y escritura (comportamiento lector, comprensión lectora y 

producción textual) de estudiantes  de educación preescolar, básica y media, a través del 

fortalecimiento de la escuela como espacio fundamental para la formación de lectores y 

escritores, y el papel de las familias en estos procesos” (Ministerio de Educación de 

Colombia, 2017). 

En el caso de México la Secretaría de Educación Pública (SEP) en  2016 se reconoce a 

la lectura como un medio para la formación del individuo y la colectividad además de ser 

esta la integración  de acciones en pro de la reconstrucción y enriquecimiento del tejido 

social.  Es entonces que se evidencia la necesidad de recurrir a diversos entornos y 

herramientas para la promoción y el fomento de la lectura y la escritura, dada la relevancia 

que estas tienen dentro de los procesos de enseñanza y aprendizaje de la población, 

especialmente y en nuestro caso de los niños y niñas.  

Para ninguno de nosotros es una novedad ver, como uno de los resultados de una época 

de pandemia, la posibilidad y la necesidad de recurrir a las herramientas tecnológicas como 

instrumentos que apoyen en los procesos de enseñanza y aprendizaje llevados a cabo en las 

instituciones educativas, además de la promoción y el fomento dela lectura y la escritura en 

los niños y niñas, puesto que, como sostienen Ana Inírida Suárez Cárdenas, Claudia Yaneth 

Pérez Rodríguez,  María Marleny Vergara Castaño y  Víctor Hugo Alférez Jiménez (2015): 

“las TIC desarrollan habilidades de lectoescritura y motivan el aprendizaje de los educandos” 

(p. 1).  



De este asunto se podría suponer que al crear herramientas tecnológicas que 

contribuyan al desarrollo de habilidades para mejorar  la lectura y la escritura se trabaja para 

fomentar una sociedad de conocimiento más accesible y abierta, sobre todo, para aquellas 

personas que no cuentan con los recursos necesarios. De allí que Rodolfo Ballestas (2015) 

enuncie que la relación existente entre lectura y escritura y el uso de las Tic da cuenta de 

procesos de enseñanza y mediación, desde los cuales el recurso de las tecnologías de la 

información y la comunicación se convertirían en el medio por el cual la práctica y la 

promoción de estas primeras resultan en asuntos más atrayentes para las generaciones 

actuales. 

 

Metodología 

La metodología de la presente investigación presenta un enfoque cuantitativo, dado que 

se busca la comprobación de una hipótesis con base en la medición numérica y el análisis de 

patrones en torno a los niveles de lectura que los estudiantes de la muestra presentan. El 

alcance que se ha determinado es el descriptivo dado que permite precisar propiedades del 

fenómeno en estudio. Ahora bien, es importante mencionar que esta investigación tendrá dos 

fases:  

Fase 1: En la que se realizó un amplio análisis de la problemática objeto de estudio, lo 

que implicó un diagnóstico de la condición de habilidades de lectura y escritura de los 

participantes. 

Fase 2: La formulación del modelo mediante el cual se pretende dar respuesta a las 

necesidades identificadas. 



Con relación a la población y a la muestra es posible mencionar que está constituida 

por estudiantes de tercer grado de primaria de instituciones educativas ubicadas en México, 

Estado de Guanajuato y el Estado de México y en Colombia en los Departamentos de 

Cundinamarca y Meta. Dichas instituciones educativas se encuentran ubicadas en zonas que 

presentan algún tipo de vulnerabilidad, por lo anterior, se concluye que los estudiantes podrán 

estar el zonas con  índices de pobreza, desnutrición, desintegración familiar, de bajo 

rendimiento escolar, entre otras características que indican grados de vulnerabilidad.   

Con relación a los instrumentos para la recolección de información, en esta primera 

etapa, es importante mencionar que se construyeron dos instrumentos para la recolección de 

datos; el primero de ellos ayudará a indicar los grados de vulnerabilidad en los que se 

encuentra la población seleccionada, puesto que se considera importante categorizar este 

aspecto,en aras de hacer una mayor descripción de la población y de definir las condiciones 

a las que la población se enfrenta de manera cotidiana y cómo dichas condiciones pueden ser 

limitante en los procesos de lectura y escritura que desarrollan los estudiantes.   

El segundo instrumento permitirá realizar el diagnóstico de las habilidades de lectura y 

escritura de la población objeto de estudio. Dicho instrumento se fundamentará en los 

estándares y lineamientos de Lengua Castellana que el Ministerio de Educación en Colombia 

y la Secretaria de Educación Pública de México suficientes para poder definir y estandarizar 

los saberes que se desarrollan en el grado seleccionado. 

 

Conclusiones preliminares 

De acuerdo a los resultados y la viabilidad de poder  triangular la información, surge el 

construir un modelo basado en procesos pedagógicos y metodológicos anclados al uso de las 

tics, que le permitan al niño o niña, desarrollar sus habilidades y competencias en 



transversalidad con su estilo de aprendizaje y de esta manera se dé un proceso significativo 

en el proceso de la lectura y escritura en todos los niveles 
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