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Resumen

Este trabajo proporciona un enfoque integral para analizar como la inestabilidad
econdémica en Colombia impacta a los emprendedores y sus oportunidades de negocio,
asimismo se trata de entender como fue la afectacion de los emprendedores pre y post

pandemia (2020 -2023).

Comienza definiendo la inestabilidad econémica como las fluctuaciones
impredecibles en indicadores clave como Producto Interno Bruto (PIB), el indice de
precios al consumidor (inflacidn), la tasa de desempleo, el valor de la moneda
extranjera en comparacion con la nacional (tipo de cambio) y los porcentajes aplicados
sobre préstamos e inversiones (tasas de interés). Estos indicadores sirven como
sefales de problemas econdmicos y generan incertidumbre en el entorno empresarial.
Los emprendedores, por su parte, se definen como individuos que identifican
oportunidades de mercado, asumiendo riesgos financieros y personales para crear
nuevos negocios. Su papel en la economia es crucial, ya que impulsan la innovacion, la

competencia y el crecimiento econémico.

La inestabilidad econémica puede dificultar la planificacién y la toma de
decisiones tanto para individuos como para empresas, afectando la inversion, el
empleo, el consumo y la confianza de los actores econdmicos, incluidos los
emprendedores. A pesar de los desafios que presenta, la inestabilidad econémica
también puede ofrecer oportunidades para aquellos emprendedores que pueden
adaptarse de manera efectiva a las circunstancias cambiantes. La constante innovacion

es una caracteristica distintiva del emprendedor, lo que les permite interrumpir ciclos de



mercado establecidos y generar beneficios, aunque estos tienden a disminuir con el

tiempo a medida que otros copian la innovacion.

En dltima instancia, los emprendedores desempefan un papel fundamental en el
progreso econémico de un pais, fomentando la creacion de empleo, la innovacién y la

diversificacion de la economia, incluso en entornos econémicos inestables.



Palabras claves:

Palabras Claves: Emprendedor, Inestabilidad econémica, Negocio, Emprendimiento;

Indicadores econdémicos; Financiamiento, Rentabilidad, Margen, Tasas, Resiliencia.



Introduccidén

Este marco conceptual proporciona un esquema para analizar de manera integral como
la inestabilidad econdémica en Colombia afecta a los emprendedores y sus oportunidades de
negocio y en como se vieron afectados en la pre y post pandemia (2020-2023).

Es por esto, nuestro primer objetivo se centra en contextualizar al lector en conceptos
claves que pueden afectar a los emprendedores y sus oportunidades de negocio, como lo son:
La inflacién, el PIB, las tasas de cambio, la inversion entre otros.

Nuestro segundo objetivo es abordar los ciclos econémicos en Colombia, los accesos a
financiacién que pueden tener los emprendedores y su adaptacién empresarial dia a dia
afectado por las diferentes politicas de apoyo o regulaciones que pueden afectar su decisién de
inversion, o expansion a nuevos mercados.

Es por esto que nuestro tercer objetivo, es poder concluir, si los emprendedores ejercen
un papel fundamental en el progreso econémico de un pais, al promover la formacién de
nuevos negocios, fomentar la innovacion y contribuir a la generacién de riqueza y empleo en la
sociedad. Aunque la inestabilidad econémica puede influir en diversos aspectos de la dinamica
emprendedora, abarcando desde la innovacion hasta el acceso a recursos financieros, también
puede ser considerada tanto un desafio a superar como una fuente potencial de oportunidades
para aquellos emprendedores que logran adaptarse de manera agil y efectiva a las

circunstancias cambiantes.



|. Conceptos Generales:

El Banco de la Republica es quien toma decisiones acerca de cémo fijar la tasa de
interés principal para controlar la economia. Esto se basa en un andlisis de como esta
funcionando la economia en el afio 2023, como se espera que evolucione y si hay riesgos de
gue los precios suban demasiado rapido en comparacion con el objetivo establecido. En el caso
de percibir un riesgo de que los precios experimenten un aumento sostenido por encima de la
meta establecida, el banco central procedera a incrementar la tasa de interés de referencia. De
manera similar, si la economia esta creciendo a un ritmo que podria llevar a gastos excesivos y
eventualmente causar problemas con la estabilidad de los precios o la salud financiera, el
Banco también podria subir las tasas de interés para prevenir problemas futuros en la

produccion y el empleo.

Asi pues, la inestabilidad econémica se caracteriza por la falta de previsibilidad en estas
variables, lo que dificulta la planificacion y toma de decisiones tanto para individuos como para
empresas. Puede ser causada por una serie de factores, como crisis financieras, cambios en
las politicas gubernamentales, fluctuaciones en los mercados internacionales y otros eventos
gue afectan la estabilidad econémica de un pais. La inestabilidad econémica puede tener
impactos significativos en la inversion, el empleo, el consumo y la confianza de los actores

econdmicos, incluidos los emprendedores y sus oportunidades de negocio.

a. Inestabilidad Econdmica

La inestabilidad econémica se refiere a las diferentes fluctuaciones, variaciones o
cambios impredecibles en los indicadores econémicos clave de un pais o regién. Estos
indicadores pueden incluir variables como el crecimiento del Producto Interno Bruto

(PIB), la inflacién, el desempleo, los tipos de cambio, los costos de bienes
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fundamentales y otros elementos que impactan la vitalidad general de la economia.

("inestabilidad econdmica", s.f.)

b. Indicadores Claves

v PIB
Segun el (Banco de la Republica), el Producto Interno Bruto (PIB) “es un indicador que
mide el valor total de todos los bienes y servicios producidos en un pais durante un periodo
determinado”. Vale decir que un crecimiento del PIB negativo o fluctuante puede indicar

inestabilidad econémica.

v Inflacién:

La Inflacion se define como un fendémeno de alza pronunciada, continua, generalizada y
desordenada de los precios de bienes y servicios que trae como consecuencia una pérdida
sensible del poder adquisitivo de la unidad monetaria del pais”. Es decir que, una inflacién alta y
volatil puede indicar problemas econémicos, como la devaluacién de la moneda (Fernandez,
2002).

v' Tasa de Desempleo

Esta cifra refleja el porcentaje de la poblacion en edad laboral que actualmente no esta
empleada; un aumento en este indicador pueden ser un indicio de inestabilidad econémica. De
acuerdo a las ultimas cifras del (DANE, s.f.) a junio de 2023 (ver figura 1), en Colombia, la tasa
global de participacién la cual “es la relacion porcentual entre la poblacién econédmicamente
activa y la poblacién en edad de trabajar’ (DANE, s.f.) se ubic6 en el 64.3% de los cuales el
9.3% es la poblacién que estan buscando trabajo y que integran la poblacién econémicamente

activa y en edad de trabajar.
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Figura 1 Tasa global de participacion, ocupacién y desempleo (DANE, s.f.)
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v" Tipo de Cambio
Representa el valor de la moneda nacional en términos de moneda extranjera”, es por
esto que las fluctuaciones en este indicador afectan la inestabilidad econémica de varias
maneras, por ejemplo, en Colombia, si el peso colombiano se devalla frente a otras monedas,
los bienes importados se vuelven mas caros y esto aumentaria la inflacion. Adicional a esto, la
inestabilidad en el tipo de cambio puede generar incertidumbre en los inversores y afectar la

inversion extranjera en el pais. (Vargas, 2010)“.

v' Tasade interés
La cual establecen el costo del dinero y como este puede influir en el consumo, la
inversion y el ahorro; De acuerdo con (Buenaventura Vera, 2003.)“este importe se representa

normalmente como un porcentaje que se aplica al capital por unidad de tiempo”.

c. Emprendedor

Se define como “la persona con capacidad de innovar; entendida esta como la
capacidad de generar bienes y servicios de una forma creativa, metédica, ética, responsable y
efectiva”. Este término se refiere a un individuo que, al identificar oportunidades en el mercado,

forja ideas innovadoras y toma la iniciativa de concebir y administrar un nuevo negocio o
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proyecto. En este proceso, el emprendedor asume riesgos tanto financieros como personales,
con la meta de materializar sus ideas en forma de productos, servicios o soluciones que

respondan a las necesidades del mercado. (Republica, 2006).

El papel del emprendedor en la economia es crucial. Los emprendedores son motores
de cambio y progreso econémico. Sus acciones generan empleo, impulsan la innovacion y la
competencia, y contribuyen al crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB). Los emprendedores
también pueden introducir mejoras en la eficiencia, fomentar la inversion en tecnologia y ayudar

a diversificar la estructura econémica de un pais al introducir nuevos productos y servicios.

(Pereira, 2003 ) sefiala que Schumpeter (1961 y 1965) identific6 al emprendedor como
el “destructor creativo”, este concepto hace referencia a aquel individuo que interrumpe los
ciclos establecidos del mercado al introducir una innovacion. Esta innovacién otorga al
emprendedor un periodo de tiempo en el que puede operar en un contexto casi monopolico,
permitiéndole fijar precios significativamente superiores a los costos de produccion. La
diferencia entre estos precios y costos representa el beneficio del emprendedor, pero este
beneficio tiende a disminuir con el tiempo a medida que otros competidores copian la
innovacién. Este proceso conduce a la reduccion de los precios hasta alcanzar niveles mas
ajustados en el mercado. Asi, se restablece el ciclo que el emprendedor volvera a interrumpir
con una nueva innovacién. En este sentido, la caracteristica distintiva del emprendedor radica

en su proceso continuo de desarrollo marcado por la constante innovacion.

Il. Relacion Entre la Inestabilidad EconOmicay
los ciclos EconOdmicos

La inestabilidad econémica es una situacion de la economia que se caracteriza por

diferentes momentos, como el desequilibrio la incertidumbre estos conllevan a un impacto en
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diferentes areas de la economia para Colombia entre ellos la inflacion, el desempleo, la volatilidad
de los precios, la devaluacién de la moneda. Por ejemplo, un elevado nivel de desempleo que como
consecuencia en la economia conlleva una baja demanda de bienes y servicios impactando en el
crecimiento econdmico, Existen mas factores que influyen en la inestabilidad de las economias
como lo son el acceso financiero que dependiendo de la inestabilidad econémica del momento se
pueden volver més cautelosos en el otorgamiento de préstamos a emprendedores, el aumento de

las tasas de interés.

Por otra parte, los ciclos econémicos son un conjunto de fenébmenos que suceden en un
periodo determinado pasando por diferentes fases (crisis, depresidn, reanimacion y auge), no existe
una duracion determinada en cada fase, existen diferentes metodologias econométricas y
estadisticas para el caso de Colombia segun (Escobar, s.f.) para los ciclos no necesariamente
coinciden los picos, los valles, las duraciones o magnitudes lo que conlleva a nho determinar con
presion el momento del ciclo por el que la economia esta pasando lo que afecta directamente en la

toma de decisiones.

a. Explicacion de lainestabilidad econémica como
fluctuaciones en los Indicadores econdmicos:

La inestabilidad econémica puede tener un impacto significativo en los emprendedores y
sus oportunidades de negocio en Colombia al igual que en los indicadores creando un entorno
empresarial mas desafiante debido a la incertidumbre y la variabilidad de los indicadores; se puede
decir que cuando las fluctuaciones en la inflacién son altas , los precios de los bienes y servicios
aumentan rapidamente haciendo que los emprendedores se les dificulte establecer los costos y
precios de los productos y con esto ser competitivos en el mercado afectando la rentabilidad de los
negocio es aqui que cobra sentido la importancia de que los emprendedores conozcan los
indicadores econémicos, (Sebastian) describe los indicadores financieros que les permita tomar

decisiones adecuadas:
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v' Rentabilidad: permite medir el nivel de beneficio que obtiene el negocio dependiendo del
tiempo de la inversion explica (Frias, 2021) la rentabilidad debe ser medida en base al capital
invertido, el volumen y los activos de la empresa.

v" Punto de equilibrio: Mide el monto de venta al que la empresa debe llegar para estar en un
punto neutro donde no se pierda ni se gane, para (Dr. Paulino Eugenio Mallo, 2004) indica el
punto en que la empresa cubre la totalidad de sus costos fijos, con las contribuciones
marginales generadas en la venta de los productos.

v' Liquidez o solvencia: Mide la capacidad que tiene el negocio para cumplir con la obligacion,
esta se mide en base al nivel 6ptimo de efectivo.

v Endeudamiento: Es el nivel de deuda que tiene el negocio, la capacidad que tiene para tomar
un apalancamiento financiero segun (VERA, 2002) los apalancamientos permiten que la
empresa tenga la posibilidad de ampliar las utilidades de la empresa siempre y cuando se
tomen buenas decisiones con los niveles de apalancamiento.

v' Periodo de recuperacion: mide el tiempo en el que el negocio recupera lo invertido.

Un buen andlisis de estos indicadores permite conocer el desempefio de la empresa y del
sector en la cual se encuentra ubicada tomando decisiones que le permitan sobresalir y obtener los

resultados esperados.

b. Importancia de las oportunidades de negocio para el
crecimiento econémico.

Las oportunidades de negocio son fundamentales para el crecimiento econémico

impacta en varios aspectos como:

v' Generacion de empleos ya que los nuevos negocios fomentan los empleos, impactado en
la tasa de desempleo de manera positiva y mejorando la calidad de vida.

v"Innovacién debido a que los nuevos negocios por lo general introducen nuevos
mecanismos y avances tecnoldgicos dependiendo del sector lo que provoca la mejora en la

eficiencia reducir costos y promover competitividad estimulando la economia.
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v Estimulo al consumo, competencia y eficiencia pues a menudo se crean productos que
buscan satisfacer los gustos y necesidades del consumidor, estimulando el consumo y
competencia en los sectores promoviendo la mejora constante en los productos existentes

0 en nuevos productos.

La diversidad econémica explicada por (Ezequiel Herruzo-Gomez, 2019) es importante
para reducir la dependencia de un pais o regién de un solo sector, la creacion de nuevas
oportunidades de negocio en los diferentes sectores contribuye a la estimulacion del

crecimiento econdémico.

c. Diversidad de sectores en los que operan los
emprendedores.

Los emprendedores operan en una amplia variedad de sectores o areas de negocio, el
emprendedor tiene la capacidad de ver la necesidad o falencia y es alli donde encuentra la
oportunidad de negocio realizando aportes importantes a la economia en general, hay variedad
de emprendedores como los describe (Béveda, 2015) emprendedores externos que contemplan
nuevas oportunidades, nuevas técnicas, los emprendedores internos que invierten tiempo en
ideas innovadoras desde el interior de las empresas, los emprendedores creadores creando
empresa basados en un producto, emprendedores de franquicias que tienen como ventaja que
el producto ya ha sido probado y aceptado pero esto no asegura de que funcione en otros
mercados , existen también los emprendedores por necesidad , los emprendedores por
oportunidad , una amplia gama de emprendedores al igual que los sectores por incursionar

(Tecnologia, alimentacién, moda, turismo, salud, bienestar, educacioén, etc.).
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lIl. Efectos de la Inestabilidad Econdmica en los
Emprendedores

La inestabilidad econdmica puede tener un impacto significativo en los emprendedores y sus
iniciativas, los emprendedores dependen en gran medida de un entorno econémico estable para el
éxito de sus negocios, la inestabilidad genera una disminucién de la confianza del consumidor y la

inversion, los inversores pueden volverse cautelosos si se percibe inestabilidad en la economia.

a. Fluctuaciéon de la demanda: Como la incertidumbre
econOmica afecta los patrones de consumo.

La incertidumbre econémica puede generar fluctuaciones en la demanda de productos y
servicios (Espinosa, 2021), lo que causa un impacto negativo sobre la economia, la disminucion de
la confianza del consumidor durante periodos de inestabilidad econémica, la reduccion de las
compras de bienes duraderos como electrodomésticos y bienes raices durante periodos de
incertidumbre pueden postergar la compra de estos productos las preferencias de los consumidores
también se ven afectadas ya que pueden optar por productos cuyo precio sea mas econémico o
productos alternos es por esto que los emprendedores y empresas deben adaptarse a esas

preferencias cambiantes para mantener la demanda y mantenerse en el mercado.

b. Acceso a financiamiento: El impacto de las tasas de interés
y la disponibilidad de crédito.

El acceso a financiamiento es un aspecto critico para los emprendedores y las empresas en
general ya que en ocasiones los que tienen una buena idea de negocio no cuentan con el capital
suficiente para desarrollar la idea de negocio, aqui es donde aparecen las fuentes de financiamiento

la disponibilidad y accesibilidad a créditos que tiene algunos aspectos a cocedera:
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v' Tasade interés: Durante periodos de incertidumbre econémica , es comun que las entidades
financieras ajusten las tasas de interés para fomentar la economia, si las tasas de interés suben
puede dificultar la obtencién de créditos por el contrario para (Flechas, s.f.) cuando las tasas de
interés bajan los emprendedores esperan que las tasas de todos los productos financieros
disminuyan pero esto no paso para el caso de los microcréditos que en ocasiones cuenta con
las tasas mas altas del mercado y que lamentablemente para algunos emprendedores se
desconoce.

v' Disponibilidad de crédito: La obtencion de crédito presenta un desafio significativo para los
emprendedores en Colombia. La realidad es que no todos conocen las entidades a las que
pueden acudir, lo que complica el acceso a esta forma de financiamiento. Segun una
perspectiva expresada en (Opinion, s.f.), muchos emprendedores inicialmente recurren a sus
circulos mas cercanos, como amigos y familiares, para financiar sus proyectos. Esta fuente,
aungue comun, no siempre es sostenible a largo plazo. Ademas, los bancos, a pesar de ser una
opcién, a menudo perciben a los emprendedores como un grupo de alto riesgo, lo que dificulta
su disposicion a otorgar créditos. Este desafio en la disponibilidad de crédito destaca la
necesidad de estrategias mas efectivas para vincular a los emprendedores con fuentes
financieras viables y fomentar un entorno que reduzca la percepcion de riesgo por parte de las

instituciones crediticias.

Para superar los desafios a los que se enfrentan los emprendedores en momentos de incertidumbre
econdmicas estos deben estar a la vanguardia ser proactivos y estar pendientes a nuevas ideas al
igual que a explorar diversas alternativas de financiamiento estos mecanismos son claves para

mantenerse vigentes en el mercado.
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c. Rentabilidad y margenes: ¢Como lainflacién y los cambios
de precio afectan los margenes de ganancia?

La inflacion tiene consecuencias en la economia (Mann, 2022) manifiesta que la inflacién
representa un aumento en los precios de los bienes y servicios , para los emprendedores puede
haber un aumento en los precios que impacten en la produccion , adicional las empresas y
emprendedores también se ven afectados por los precios de ventas ajustados muchas veces los
emprendedores se ven en la necesidad de incrementar los precios de los productos o servicios que
ofrecen para contrarrestar la inflacion esto hace que los margenes de ganancia sean menores 0 mas
ajustados , dificultando la rentabilidad y en ocasiones propiciando la suspensién de actividades en
los emprendedores pueden replantearse las ideas de negocio con el fin de diversificar y obtener
buenos margenes de ganancia e impactar sectores de mercado en los que los clientes sean menos

susceptibles a los precios.

d. Competenciay diferenciacion: ¢Como la inestabilidad afecta
la capacidad de destacar en un mercado competitivo?

La inestabilidad econdmica plantea desafios significativos para los emprendedores que
buscan establecerse en un mercado altamente competitivo. Aspectos como la presién en los
precios, la necesidad de ofrecer productos innovadores y la variabilidad en la demanda son factores
gue influyen de manera considerable. Segun (Benitez Codas, 2013) las estrategias competitivas
deben orientarse hacia el entorno en el cual los emprendedores compiten por el mercado, con el
objetivo de encontrar una posicién sélida dentro del sector de actividades en el que el emprendedor

identifica su nicho de mercado.

Durante periodos de inestabilidad econémica, factores como la rivalidad entre
emprendedores, la amenaza de productos sustitutos y el poder de negociaciéon con proveedores

cobran especial relevancia. Estos elementos pueden generar aumentos en los costos de produccion,
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afectando directamente la rentabilidad de los emprendedores. La gestidn efectiva de estos desafios

implica una toma de decisiones cuidadosa y estratégica por parte del emprendedor.

En este contexto, el manejo adecuado de la rivalidad entre emprendedores se convierte en
un factor clave. La capacidad para diferenciarse, ofrecer propuestas de valor Unicas y mantener una
posicién competitiva solida puede marcar la diferencia en un entorno econémico inestable. Ademas,
la evaluacién constante de amenazas potenciales, como la introduccién de productos sustitutos, y la
negociacion efectiva con proveedores son elementos cruciales para minimizar riesgos y garantizar la

viabilidad a largo plazo.

En resumen, la inestabilidad econdmica requiere que los emprendedores desarrollen
estrategias especificas que aborden los desafios del entorno competitivo. El buen manejo y la toma
de decisiones fundamentadas no solo les permitirdn enfrentar los ciclos econdmicos inestables, sino

también destacarse y mantenerse de manera competitiva en el mercado.

V. Adaptacion Empresarial y Resiliencia

La adaptacion empresarial y resiliencia son dos factores fundamentales en el mundo del
emprendedor ya que por la incertidumbre a los cambios constantes del mercado se debe tener
la capacidad de adaptar a las situaciones imprevistas, aprovechar las oportunidades, el ser un
emprendedor resiliente hace que las crisis sean llevaderas y poder sobrevivir de ellas. Para
(Van der Vegt, 2015) la caracteristica importante de la resiliencia es el uso de un enfoque
sistémico extendido a la cadena de valor, ya que se relaciona directamente con quienes
interactian en el entorno; requiere de trabajo coordinado con clientes, proveedores y socios

guienes deben recibir preparacion para afrontar las crisis.
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a. Estrategias para adaptarse a la inestabilidad: Desarrollo de
Nuevos Productos y Servicios mediante Innovacion.

La innovacion en productos y servicios hacen parte de estrategias de gran importancia
para los emprendedores, estas le permiten adaptarse a la inestabilidad econémica y destacar
en mercados competitivos, cuando llegan los periodos de incertidumbre los emprendedores
pueden salir a delante ofreciendo soluciones nuevas y hasta mejorar sus productos o servicios.
La innovacion puede incorporar tecnologia que este a la vanguardia ya que aquellos
emprendedores que se destaquen en innovacién estan mejor posicionados para atraer y retener
clientes, incluso cuando existe una inestabilidad en el mercado, algunas areas que los

emprendedores deben fortalecer para ser innovadores son:

v' Experiencia del cliente: Actualmente las personas buscan productos o servicios que
tengan un diferenciador , una marca y que sean productos con garantia y que agreguen
valor , (Moreno, s.f.) manifiesta que en momentos de inestabilidad es importante generar
relacion de largo plazo entre sus clientes y la marca , a diferencia del servicio al cliente que
produce relacién, la experiencia del cliente proporciona una recompensa que agradecera, la
lealtad de los consumidores podra estabilizar las estrategias de los emprendedores.

v' Marketing de atraccion: se refiere a un conjunto de estrategias utilizadas para introducir
un producto o marca. Segun (Alvarez, 2012), este enfoque implica cuatro etapas (creacion,
optimizacion, promocién y conversion). Incluso si los recursos financieros son limitados,
aquellos emprendedores que dediguen tiempo y esfuerzo a generar contenido valioso para
sus clientes pueden posicionarse de manera efectiva en el mercado.

v' Liderazgo Humano: En los momentos mas dificiles es cuando los lideres resaltan, las
personas que desarrollan las actitudes de lideres lograr unificar equipos tomar decisiones

contemplando los riesgos del momento para (SANCHEZ, 2023) en un mundo digital es
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inaceptable no poder potenciar los emprendimientos sin dejar a un lado el lider

independiente de los negocios este lider debe ser creativo, apasionado y tener la vision.

b. Diversificacion de mercados: Exploracion de nuevas
oportunidades y segmentos.

La diversificacion de mercados es un aspecto clave a la hora de afrontar la inestabilidad
econdmica, explorar nuevas oportunidades y segmentos de mercado permite que los
emprendedores no dependan de un mercado en especifico haciendo que el nivel de riesgo sea
bajo, para (Narvaez, s.f.) una oportunidad de mercado es la necesidad potencial de un
producto o servicio que puede servir a un emprendedor para realizar ventas y percibir nuevos

clientes logrando un incremento en su capital.

Existen ventas competitivas que pueden aportar al desarrollo de la exploracion de nuevas
oportunidades, (Mufioz, 2022) identifica como oportunidades el descubrir nicho de clientes
nuevos, recibir las sugerencias de los clientes permite mejorar el producto, analizar la

competencia.

c. Flexibilidad operativa: COmo ajustar operaciones en
respuesta a cambios econdémicos.

El ajuste de operaciones en respuesta a cambios econdmicos es esencial para que los
emprendedores se mantengan en el mercado de manera 4gil y competitiva, evolucionando de
manera constante. Algunas de las estrategias implementadas por los emprendedores y que

generan resultados son:

v' Evaluacion continua: Realizar evaluacion de las condiciones econdmicas y el impacto que

este tiene sobre el emprendedor
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v' Gestidn de costos: Para (Garcia, s.f.) en tiempos de incertidumbre econémica la gestién

eficiente de costos es esencia, optimizar en procesos para obtener mejores resultados.

V. Financiamiento y Acceso a Capital

Las fuentes de financiamiento y acceso a capital para los emprendedores en Colombia
son de vital importancia para llevar a cabo sus proyectos, desarrollar productos e innovar en
servicios. (Ministerio de Comercio, s.f.) explica las diferentes alternativas de financiamiento a la

gue los emprendedores pueden acudir:

v' Garantias al crédito: Para los emprendedores la financiacion a capital se dificulta ya que
no tienen el respaldo patrimonial. EI Fondo Nacional de Garantias tiene como objetivo
facilitar la financiacion de recursos a través de intermediarios bancarios, cooperativas de
financiacién y cooperativas de ahorro y crédito etc.

v' Oferta de Bancéldex: El programa Bancéldex (Bancoldex, s.f.) promueve el desarrollo de
mecanismos de financiacion permitiendo la movilizacién de recursos en fondos de capital
emprendedor que invierten en compafias que pertenezcan a los principales sectores de la
economia principalmente en emprendedores que incluyen innovacién en sus proyectos.

v Fondo Emprender: Es un fondo de capital semilla, creado por el Gobierno Nacional
(Fondo Emprender, s.f.) que financia iniciativas empresariales en cualquier sector o que
sean desarrolladas por personas victimas de la violencia por el conflicto armado.

v" INNpulsa: INNpulsa Colombia es la unidad de Gobierno Nacional creada para promover la
innovacién empresarial (Vesga, 2015) el emprendimiento dinAmico para la competitividad y

el desarrollo regional.



23

a. Impacto en el acceso a capital inicial y financiamiento para
expansiones.

El acceso a capital inicial y financiamiento para expansiones juega un papel crucial en el
progreso de los emprendedores. La posibilidad de obtener financiamiento para expansiones
facilita a los emprendedores la entrada a nuevos mercados, la inversion en tecnologia y la
ampliacion de su alcance. Este proceso, a su vez, conlleva un impacto positivo en la economia

en su conjunto.

La expansion o internalizacion segun (SAZ, 2013) comienza con la innovacion que el
emprendedor tiene, basandose en las oportunidades que detecta en el mercado nacional,
adicionalmente, se debe internacionalizar mediante la exploracién a otras regiones o paises con
caracteristicas similares y con demandas de productos parecidos, cuando el producto ya este
posicionado el emprendedor podra implementar centros de produccion que le haran reducir

costos y aumentar los margenes de ganancias.

b. Relacidn entre inestabilidad econdmicay decisiones de
inversores y prestamistas.

Los inversores y prestamistas desempefian una funcién fundamental en el ecosistema
financiero para los emprendedores. Su contribucion va mas alla de proporcionar financiamiento;
también ofrecen valiosa orientacion estratégica y mentoria, como destaca (Emprendedores,
2023). La mentoria por parte de inversores experimentados implica una evaluacién integral que

abarca aspectos cruciales para valorar y consolidar al emprendedor.

La figura del mentor, que ha transitado el camino del emprendimiento y ha

experimentado los desafios y triunfos, aporta una perspicacia invaluable. Esta perspectiva no
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solo se basa en teorias, sino en la experiencia practica de superar obstaculos, incluida la

inestabilidad econdémica que puede surgir en momentos especificos.

La astucia del emprendedor experimentado radica en su capacidad para sobrellevar y
sortear los ciclos inestables de la economia. La mentoria, por lo tanto, no solo se centra en el
desarrollo de habilidades empresariales, sino también en la comprension profunda de cémo

enfrentar y superar los desafios econémicos imprevistos.

En este contexto, los inversores y prestamistas que no solo aportan capital, sino también
experiencia y sabiduria, se convierten en un activo invaluable para los emprendedores. Al tener
acceso a este tipo de apoyo integral, los emprendedores estan mejor equipados para no solo
resistir, sino prosperar en entornos econémicos volatiles. En resumen, la colaboracién efectiva
con inversores y prestamistas no solo impulsa el crecimiento financiero de los emprendedores,
sino que también contribuye significativamente a su capacidad para enfrentar y superar los

desafios de la inestabilidad econémica.

c. Exploracion de fuentes alternativas de financiamiento en
contextos inestables.

En entornos econdmicos inestables, la busqueda de fuentes de financiamiento
alternativas se ha convertido en una estrategia esencial para los emprendedores que buscan la
sostenibilidad de sus productos y la continuidad en el mercado. Segun Alonso (2022), una de

estas fuentes alternativas clave es el crowdfunding.

El crowdfunding, descrito como una herramienta de financiacién colectiva, representa
una forma de recaudacion de fondos en linea a través de donaciones, donde la motivacién para
contribuir esta vinculada a alguna recompensa relacionada con el proyecto. Este enfoque de

financiamiento se lleva a cabo principalmente en plataformas especializadas. En contextos
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economicos inestables, donde acceder a financiamiento a través de bancos y entidades

tradicionales puede ser dificil, el crowdfunding emerge como una opcion viable y accesible.

Esta forma de financiamiento no solo ofrece una via para superar barreras financieras,
sino que también proporciona una conexion directa con la audiencia y potenciales clientes. Los
emprendedores pueden comunicar su vision y obtener respaldo directo de la comunidad

interesada en sus productos o setrvicios.

El crowdfunding, al ser una herramienta agil y flexible, se ajusta especialmente bien a
entornos econdmicos dindmicos y volatiles. Ademas, permite a los emprendedores diversificar
sus fuentes de financiamiento y disminuir su dependencia de estructuras financieras mas

tradicionales.

En resumen, la exploracion de fuentes alternativas, como el crowdfunding, no solo
representa una respuesta pragmatica a los desafios de financiamiento en contextos inestables,
sino que también refleja la capacidad de los emprendedores para adaptarse de manera creativa

a las condiciones cambiantes del mercado.

VI. Politicas Gubernamentales y Regulacion

En Colombia, como en otros paises, las politicas gubernamentales y la regulacién
desempefian un papel importante en la forma en que la inestabilidad econ6mica afecta a los
emprendedores. Por lo tanto, podemaos observar que en los Planes de Desarrollo Nacional y en
particular para el actual gobierno (PND, 2022 - 2026) se proponen medidas con el fin de
promover el respaldo a emprendimientos innovadores y, ademas, fortalecer el empoderamiento
econdmico de las mujeres, reduciendo las brechas de género y manteniendo el respaldo a la

(Mujer):
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a. Como las politicas econdémicas pueden agravar o mitigar la
inestabilidad:

Las politicas econémicas, como las fiscales y monetarias, pueden influir en la
inestabilidad econémica en Colombia. Por ejemplo, las politicas fiscales que aumentan el gasto
publico en momentos de crisis pueden ayudar a estimular la demanda agregada y mitigar la
recesion econdémica. Del mismo modo, las politicas monetarias pueden afectar las tasas de
interés y la disponibilidad de crédito, lo que a su vez impacta en el acceso de los
emprendedores al financiamiento.

Adicionalmente, las politicas vinculadas al comercio global y la inversion extranjera
tienen la capacidad de afectar la estabilidad econdmica. Permitir la inversion extranjera directa,
por ejemplo, puede propiciar un aumento en la inversion y facilitar el acceso a mercados
internacionales para los emprendedores. En contraste, el proteccionismo puede restringir estas

oportunidades.

b. Incentivos gubernamentales para apoyar a los
emprendedores durante crisis econémicas:

El gobierno de Colombia, al igual que otros gobiernos en todo el mundo, a menudo
implementa incentivos y programas de apoyo a los emprendedores durante periodos de crisis
econdmicas. Estos incentivos pueden incluir:

v' Reduccion de impuestos para las nuevas empresas.

v' Subvenciones y ayudas econémicas para emprendedores.

v' Facilitacion del acceso a financiamiento a través de préstamos preferenciales.
v' Programas de capacitaciéon y asesoramiento para emprendedores.

v' Estimulo a la inversién en investigacion y desarrollo.
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Estos incentivos buscan mitigar las tensiones financieras y promover el establecimiento

y desarrollo de empresas durante periodos de inestabilidad econémica.

c. Regulaciones que pueden impactar la capacidad de
adaptacion de los emprendedores:

Las regulaciones gubernamentales también pueden influir en la capacidad de los
emprendedores para adaptarse a la inestabilidad econémica. Algunas regulaciones pueden ser
facilitadoras y promover la innovacion y la adaptacion, mientras que otras pueden actuar como
obstéculos. Algunos ejemplos incluyen:

v" Regulaciones laborales que pueden hacer que sea dificil para las empresas contratar y
despedir empleados en momentos de cambios econdémicos.

v" Regulaciones ambientales que pueden aumentar los costos de cumplimiento para las
empresas, lo que puede ser especialmente desafiante en momentos de inestabilidad
economica.

v" Regulaciones financieras que afectan la capacidad de los emprendedores para acceder
a crédito y financiamiento.

En resumen, las politicas gubernamentales y la regulacién desempefian un papel
importante en la forma en que la inestabilidad econémica afecta a los emprendedores en
Colombia. Las politicas bien disefiadas pueden mitigar los efectos negativos de la inestabilidad
y brindar apoyo a los emprendedores, mientras que regulaciones adecuadas pueden promover
la adaptacion y la resiliencia empresarial. Sin embargo, las politicas y regulaciones inadecuadas

pueden agravar los desafios que enfrentan los emprendedores en tiempos de crisis econémica.
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VIl. Casos de Estudio y Ejemplos Practicos

a. Analisis de casos de emprendimientos afectados por la
inestabilidad econdémica.

En Colombia, la inestabilidad econdmica ha tenido un impacto significativo en varios
emprendimientos a lo largo de los afios. Un ejemplo que traemos fue durante la crisis
econdmica global de 2008 (Ramon Javier Mesa, 2008), donde muchas pequefias empresas
enfrentaron dificultades debido a la disminucién de la demanda y el acceso limitado al
financiamiento. Un caso de estudio podria ser el de pequefias empresas en el sector de la
construccion que tuvieron que reducir su actividad debido a la caida en la inversion en viviendas

y proyectos de infraestructura.

Segun un articulo publicado en la pagina web de la Universidad de La Sabana, titulado
"Emprendimientos: De la Crisis a la Oportunidad" (La Sabana, s.f.), la crisis sanitaria obligé a
los empresarios a reinventarse en funcion de las necesidades econdémicas y de servicios que
requerian sus diversos clientes. Haciendo uso de la tecnologia como un elemento esencial,
lograron expandir y perfeccionar la prestacién de sus servicios. Este enfoque les posibilitd eludir

el destino de tantas otras empresas obligadas a cerrar debido a la situacion.

Otros ejemplos claros de emprendedores afectados por la inestabilidad en Colombia fue
durante la pandemia COVID-19; donde se vieron afectados muchos sectores econémicos,
principalmente los microempresarios:

v/ Sector de restaurantes y hosteleria: Numerosos restaurantes y establecimientos
vinculados a la industria de la hosteleria tuvieron que suspender sus operaciones
temporalmente debido a las limitaciones en la movilidad y las medidas de distanciamiento
social. Esto afect6 significativamente a los emprendedores que dependian de estos
negocios. Algunos emprendedores se adaptaron ofreciendo servicios de entrega a domicilio

o cambiando sus modelos de negocio para incluir opciones de comida para llevar.
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v' Turismo y viajes: Las restricciones de viaje y el temor a la propagacion del virus
impactaron negativamente en la industria turistica. Emprendimientos relacionados con el
turismo, como agencias de viajes y servicios de alojamiento, sufrieron una disminucion
dréastica en la demanda. Algunos emprendedores buscaron diversificar sus servicios o

enfocarse en mercados locales en lugar de depender del turismo internacional.

b. Ejemplos de emprendedores que han sabido aprovechar
oportunidades en momentos de crisis.

v' Educacién en linea: Por otro lado, emprendimientos relacionados con la educacién en
linea experimentaron un aumento en la demanda durante la pandemia. Empresas que
ofrecian servicios de tutoria en linea, plataformas de aprendizaje a distancia y software
educativo vieron un crecimiento significativo. Estos emprendedores fueron capaces de
adaptarse rapidamente a las necesidades cambiantes.

v' Servicios de salud y telemedicina: La pandemia ha impulsado una creciente demanda de
servicios de salud en linea y telemedicina. Los emprendedores dedicados a la salud digital
y la teleconsulta médica han logrado expandir sus operaciones para cubrir esta creciente
necesidad.

v' Comercio electrénico y entrega a domicilio: Los emprendimientos relacionados con el
comercio electrénico y la entrega a domicilio experimentaron un auge durante la pandemia.
Las empresas que ofrecian soluciones de compra en linea y entrega a domicilio
prosperaron, ya que los consumidores optaron por comprar en linea y recibir productos en

sus hogares.

Estos ejemplos muestran cdmo la inestabilidad econémica causada por la pandemia de
COVID-19 afecté de manera diferente a los emprendedores en Colombia, dependiendo del

sector en el que operaban. Algunos emprendimientos se vieron afectados negativamente,
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mientras que otros encontraron oportunidades en la crisis y lograron adaptarse con éxito a las

circunstancias cambiantes.

VIIl. Estrategias de Mitigacion y Optimizacion

Las estrategias de mitigacion y optimizacion desempefian un papel crucial para los
emprendedores en Colombia al abordar la inestabilidad econémica. Estos emprendedores
trazan un camino que les permite reducir su exposicion al riesgo asociado a la inestabilidad
economica y, al hacerlo, mejorar sus ingresos. De esta manera, estan preparados para

enfrentar cualquier cambio en la economia que pudiera afectar sus finanzas.

a. ldentificacion de enfoques para minimizar el impacto de la
inestabilidad.

Minimizar el impacto de la inestabilidad econdmica es una preocupacion fundamental para los
emprendedores en Colombia. Algunos enfoques para lograrlo incluyen:

v Diversificaciéon de Ingresos: Contar Gnicamente con una fuente de ingresos conlleva
riesgos. Los emprendedores tienen la posibilidad de mitigar estos riesgos al explorar
oportunidades para diversificar sus ingresos, ya sea mediante la introduccién de nuevos
productos o servicios, la expansion a mercados diversos o la adopcion de maltiples canales
de venta.

v' Gestion de Costos: Mantener un control estricto de los costos es esencial. Esto implica
reducir gastos no esenciales, optimizar procesos y buscar eficiencias en la operacién.

v' Respaldo Financiero: Contar con un fondo de emergencia puede ayudar a los
emprendedores a capear situaciones de inestabilidad econdmica sin poner en riesgo su
negocio. Ahorrar una parte de los ingresos en tiempos de bonanza puede proporcionar un

colchdén financiero en momentos dificiles.
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v' Adaptacion Rapida: Los emprendedores deben ser agiles y estar dispuestos a adaptarse
rapidamente a cambios en el entorno econémico. La capacidad de cambiar estrategias y
modelos de negocio en respuesta a nuevas condiciones es valiosa.

v Diversificacién Geografica: Si es posible, expandirse a diferentes regiones o mercados

internacionales puede ayudar a reducir la dependencia de un solo mercado local.

b. Estrategias para diversificar riesgos y fortalecer la
resiliencia empresarial.

La diversificacion de riesgos y la mejora de la resiliencia empresarial son fundamentales
para enfrentar la inestabilidad econdmica. Algunas estrategias incluyen:

v Diversificacién de Productos o Servicios: Ofrecer una gama diversa de productos o
servicios puede ayudar a amortiguar el impacto de las fluctuaciones econémicas en un area
especifica.

v' Estrategias de Marketing y Segmentacion: Identificar y dirigirse a diferentes segmentos
de mercado puede reducir la dependencia de un Unico grupo de clientes.

v' Alianzas Estratégicas: Colaborar con otras empresas o emprendedores puede
proporcionar apoyo mutuo y acceso a huevos mercados 0 recursos compartidos.

v" Inversion en Tecnologia: La integracion de tecnologia no solo puede mejorar la eficiencia
operativa, sino que también capacita a las empresas para adaptarse con mayor celeridad a
las dinamicas cambiantes del mercado.

v/ Capacitacion y Desarrollo del Equipo: Disponer de un equipo capacitado y adaptable
resulta fundamental para abordar los desafios que plantea la inestabilidad econémica. La
formacion constante y la retencién de talento adquieren una importancia destacada en este

contexto.
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v' Evaluacién de Riesgos Continua: Identificar y evaluar los riesgos empresariales de
manera continua permite a los emprendedores anticiparse a problemas potenciales y tomar
medidas preventivas.

v" Plan de Continuidad del Negocio: Contar con un plan de continuidad del negocio en
situaciones de crisis puede ser crucial para mantener la operatividad durante periodos de
inestabilidad.

Estas estrategias pueden ayudar a los emprendedores en Colombia a minimizar el
impacto de la inestabilidad econémica y fortalecer la resiliencia de sus negocios ante desafios

econémicos cambiantes.

IX. Implicaciones para el Futuro

Ya hemos visto que la inestabilidad econdmica en Colombia y en cualquier otro pais
genera un impacto grande en las diferentes actividades ejercidas por los emprendedores y
microempresarios, conllevando con esto a que muchas empresas o futuros proyectos se cierren
0 se queden en eso, simples proyectos. Sin embargo, de acuerdo al articulo publicado en el
periodico (ElPais, 2023), el 28% de los colombianos entre los 18 y 64 afios crearon
emprendimiento en el 2022, donde se obtuvo un crecimiento del 15,7% vs lo presentado en el

2021 de acuerdo a lo concluido por el GEM (Global Enterpreeurship Monitor).

En un andlisis realizado por la GEM (GEM, 2022) para clasificar los factores que mas
han contribuido a promover la actividad emprendedora en Colombia, se identificaron los

siguientes elementos clave como se muestra en la figura 2.



Figura 2: Factores que impulsaron la actividad empresarial en Colombia
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Fuente: GEM, Reporte GEM Colombia 2022 — 2023 péagina 48.

Conclusiones y Recomendaciones:

Para concluir, y considerando todos los aspectos abordados en los diversos apartados
de nuestro trabajo, proponemos las siguientes recomendaciones que podrian tener un impacto
positivo en los emprendedores, permitiéndoles afrontar de manera mas estratégica la
inestabilidad econémica:

v" Mayor Enfoque en la Resiliencia: Los emprendedores estan aprendiendo a ser mas
resistentes y flexibles para afrontar la incertidumbre econdmica. Esta resiliencia podria
convertirse en un rasgo distintivo del emprendimiento colombiano, con emprendedores mas
preparados para enfrentar crisis econémicas.

v" Innovacién Impulsada por la Crisis: La inestabilidad econémica ha acelerado la
necesidad de encontrar soluciones creativas a los desafios comerciales. Los
emprendedores podrian orientar sus esfuerzos hacia la innovacién, creando productos y

servicios que aborden problemas especificos generados por la crisis.



34

v' Mayor Colaboraciéon y Alianzas Estratégicas: La colaboracion entre emprendedores y la
formacion de alianzas estratégicas podrian aumentar. Las empresas pueden unirse para
compartir recursos, conocimientos y acceso a nuevos mercados, lo que puede ser una
respuesta efectiva a las fluctuaciones econémicas.

v Mayor Enfasis en la Diversificacion: La incertidumbre econdmica ha subrayado la
necesidad de variar tanto los ingresos como las fuentes de financiamiento. En perspectiva,
los emprendedores podrian concentrarse en ampliar su oferta de productos, servicios y
fuentes de inversion, buscando disminuir su dependencia de una Unica fuente.

v' Politicas de Apoyo al Emprendimiento: La crisis econémica puede generar un mayor
interés en politicas gubernamentales que respalden a los emprendedores. Pueden surgir
programas de apoyo, como subvenciones, incentivos fiscales y facilidades para el acceso al
financiamiento.

v' Mayor Enfoque en la Tecnologia: La adopcién de tecnologia se ha vuelto crucial para la
continuidad de los negocios durante la inestabilidad econémica. En el futuro, es probable
gue los emprendedores den mayor importancia a la tecnologia y la digitalizacion para
mantener la agilidad en los negocios.

Recomendaciones para politicas, apoyo institucional y mejores practicas

Es por esto, que nuestra propuesta para fomentar el emprendimiento en Colombia en un
entorno de inestabilidad econémica, estan:

v' Politicas de Apoyo Sostenido: El gobierno y las instituciones deben desarrollar politicas a
largo plazo que respalden el emprendimiento, incluso durante las crisis econémicas.

v' Facilitar el Acceso a Financiamiento: Se pueden establecer fondos de inversién y
programas de garantia de crédito para facilitar el acceso a capital para los emprendedores.

v' Educacién y Capacitacion Continua: Ofrecer programas de capacitacién y mentoria para
emprendedores puede ayudar a desarrollar sus habilidades y conocimientos, preparandolos

para enfrentar los desafios econdémicos.
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v" Fomentar la Innovacion: Estimular la inversion en investigacion y desarrollo y promover la
colaboracion entre empresas, universidades y centros de investigacion puede impulsar la
innovacion.

v'Alianzas Publico-Privadas: La colaboracion entre el sector publico y privado puede
estimular el emprendimiento y la formacion de nuevas empresas al ofrecer recursos y
apoyo de manera conjunta.

v" Monitoreo y Evaluacién: Evaluar constantemente el impacto de las politicas de apoyo al
emprendimiento es esencial para garantizar su eficacia y realizar ajustes cuando sea
necesario.

v' Promocion de una Cultura Emprendedora: Fomentar una cultura que valore y respalde
el emprendimiento puede inspirar a mas personas a emprender y crear empresas
sostenibles.

Estas recomendaciones pueden ayudar a fortalecer el emprendimiento en Colombia y
permitir que los emprendedores prosperen a pesar de la inestabilidad econdmica, estableciendo

una base sélida para el futuro.
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