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1. Introduccién

El presente informe tiene como objetivo exponer de manera detallada las actividades
realizadas durante la pasantia empresarial en la oficina de Interventoria de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio EAAV-ESP. Esta oficina, que forma parte de la
Gerencia Técnica, se caracteriza por desempefiar un papel crucial en la supervision y control de
los contratos relacionados con la operacion continua y eficiente de la infraestructura de
acueducto y alcantarillado de la ciudad. Conforme a lo anterior cabe mencionar, que la Gerencia
Técnica es la entidad encargada de garantizar que cada uno de estos contratos se ejecute
conforme a los estandares establecidos, velando por el cumplimiento de las especificaciones
técnicas y normativas vigentes.

Durante la pasantia, se ocupo el cargo de auxiliar en Ingenieria Civil, brindando un técnico
a la oficina de Interventoria. Esta oficina tiene la responsabilidad de supervisar multiples
contratos de obra, enfocados en el mejoramiento de las redes de acueducto y alcantarillado de
la ciudad de Villavicencio, en el contexto de esta, se desarrollaron funciones que incluian la
revisibn exhaustiva de diversos actos administrativos, tales como actas parciales, prorrogas,
liquidaciones y modificaciones a las condiciones iniciales de los contratos. Este proceso de
revision requeria un analisis minucioso de la documentacion técnica y legal asociada a cada
proyecto, asegurando la coherencia entre los términos contractuales y la ejecucion efectiva en
campo. Ademas de esto, se participé activamente en visitas técnicas a las obras, acompafiando
al equipo de apoyo técnico de la empresa. Durante estas visitas, se realizaban inspecciones
detalladas para evaluar el progreso fisico y financiero de los proyectos, asi como para verificar
el cumplimiento de las especificaciones técnicas y la calidad de los materiales utilizados.
También se revisaban las condiciones de seguridad y salud en el trabajo (SST) implementadas
en las obras, asegurando que se cumplieran los estandares de seguridad establecidos. Este
trabajo de campo fue fundamental para adquirir una comprension profunda de los procesos
constructivos y de supervisién, asi como desarrollar habilidades en la interpretacion de planos,
especificaciones técnicas y la gestion de informacién relacionada con los proyectos de
infraestructura hidraulica.

A lo largo del informe se destacan el desempefio y evolucion del cargo asignado en la
empresa, abarcando tanto las operaciones semanales como las estrategias de obra
desarrolladas durante la pasantia. También se incluyen el perfil corporativo, un andlisis DOFA,
reflexiones y aprendizajes significativos, ademas de las contribuciones tanto laborales como
personales, y los desafios enfrentados que impulsaron la productividad y fortalecieron las
habilidades de resolucién de problemas.
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2. Perfil de la empresa

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio (EAAV-ESP) es una entidad
industrial y comercial del estado, dedicada a la prestacion de servicios publicos esenciales en la
ciudad de Villavicencio. Su principal actividad consiste en la gestion integral de los servicios de
acueducto, alcantarillado y otros servicios complementarios, con el objetivo de satisfacer las
necesidades de sus usuarios y garantizar el acceso a recursos hidricos de calidad.

EAAV-ESP se distingue por su compromiso con la comunidad, desarrollando sus
operaciones con un enfoque en la responsabilidad social y ambiental. La empresa busca generar
confianza en la poblacién a través de la excelencia en la prestacion de servicios, sustentada en

un equipo de talento humano altamente competente y comprometido.

Figura 1 Logo de Empresa de Acueducto y Alcantarillado EAAV-ESP
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Nota. Adaptado de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado EAAV-ESP

2.1 Servicios

La empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio EAAV-ESP presta diferentes
servicios al publico al ser una empresa prestadora de Servicios publicos, sin embargo, los
presentados durante el desarrollo de esta practica empresarial fueron los siguientes:

» Construccion de Redes de Alcantarillado: La empresa lleva a cabo proyectos de

infraestructura para la construccion y mejora de redes de alcantarillado sanitario y pluvial.
Esto incluye tanto la implementacion de nuevas redes en areas que carecen de ellas
como la optimizacion de redes existentes en barrios ya servidos.

» Construccion de Redes de Acueducto: Dado que muchas de las redes de acueducto en
Villavicencio estdn compuestas por asbesto-cemento, un material que ha quedado
obsoleto respecto a las normativas actuales, se estan ejecutando obras para la
sustitucién de estas redes por materiales que cumplen con los estandares vigentes,

como lo es polietileno de alta densidad y PVC.
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» Construccién PTAP: En cumplimiento con el objetivo de garantizar el suministro de agua
potable a todos los hogares de Villavicencio, la empresa esta desarrollando la
construccién de una planta de tratamiento de agua potable en la vereda Altos de

Pompeya, un area que actualmente carece de acceso a dicho servicio.

2.2 Organigrama

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio (EAAV-ESP), como entidad del
sector publico, esta bajo la direccion del Alcalde de la Ciudad de Villavicencio. A nivel operativo,
la estructura de la empresa esta encabezada por un Gerente General, quien lidera y coordina las
distintas areas funcionales de la organizacion. A continuacién, se presenta un esquema de las

principales areas que componen la estructura interna de la empresa
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Figura

&

GERENCIA FINAMCIERA

Seadav

2 Estructura organizacional
Villavicencio EAAV-ESP

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL APROBADA MEDIANTE ACUERDQ No. 004 DE 2024

GESTION.
Dsago Fabian Bamal €.

GEREMCIA ADINISTRATIVA

GERENCIA DE PLANEACION

Wilisn Gartan Vargas,

(GERENCIA CONTROL PERDIDAS
0.

Waria Angslica Rincon
comtablida s gouce

Martin Vaca Rojas

nayson Tormes Camlin

|
i

[rem—"
[rm—cre—

Nota. Adaptado de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado EAAV-ESP

12

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de



PASANTIA EMPRESARIAL — EAAV 13

3. Marco normativo

A continuacién, se presenta la normativa aplicable a los proyectos de ingenieria civil

ejecutados durante la pasantia empresarial en la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Villavicencio EAAV-ESP.

Tabla 1: Marco normativo.

NORMA

DESCRIPCION REFERENCIAS

0330 del 2017

Por la cual se adopta el Reglamento Técnico parael MINISTERIO DE
Sector de Agua Potable y Saneamiento Béasico - VIVIENDA, CIUDAD Y
RAS y se derogan las resoluciones 1096 de 2000, TERRITORIO (2017)
0424 de 2001, 0668 de 2003, 1459 de 2005, 1447

de 2005 y 2320 de 2009

Ensayo de resistencia a la compresion de cilindros (NTC, 2010)

NTC 673 de concreto.

Método de ensayo para la elaboracion, curado (NTC, 1994)
NTC 1513 acelerado y ensayo a compresion de especimenes

de concreto.

Densidad o masa unitaria del suelo en el terreno (INVIAS, 2012)
INV-E-161  cono de arena.

Tuberia de polietileno de alta densidad para (NTC, 1996)
NTC 3835  conduccion de agua potable.

Resistencia a la compresion de cilindros de (INVIAS, 2012)
INV. E-410  concreto.

Instalacién de tuberias de PVC (Policloruro de Instituto Colombiano

Vinilo) en sistemas de conduccién de agua potable de Normas Técnicas y

y desaguies. Certificacion

(ICONTEC). (2013).

NTC 4736 NTC 4736: Tuberias

de PVC para sistemas
de agua potable y
desagties. Bogota,

Colombia: ICONTEC.
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4. Actividades realizadas

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio (EAAV) tiene como objetivo
garantizar el suministro continuo y de calidad del servicio de agua potable a todos los usuarios
de la ciudad de Villavicencio. Asimismo, se encarga del adecuado tratamiento y evacuacion de
las aguas residuales. Para cumplir con estas metas, la EAAV suscribe anualmente diversos
contratos destinados a mejorar las condiciones tanto de la red de acueducto como de la red de
alcantarillado.

En este contexto, la Oficina de Interventoria de la EAAV desempefia un papel crucial. Como
dependencia de la Gerencia Técnica, esta oficina es responsable de la supervision y control de
cada uno de los contratos relacionados con la mejora de las infraestructuras mencionadas. Los
contratos en cuestion son los siguientes:

+ 304 de 2022 “RENOVAR EL COLECTOR DE ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA
CALLE 30A SUR ENTRE LA VIA VILLAVICENCIO ACACIAS Y CARRERA 44, Y EN LA
CARRERA 44 ENTRE LA CALLE 31 SUR Y CALLE 30A SUR DEL SECTOR BARRIO
ALAMOS”

+ 310 de 2022 "INTERVENTORIA INTEGRAL (TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA,
AMBIENTAL Y SOCIAL) AL CONTRATO DE OBRA PARA RENOVAR EL COLECTOR DE
ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CALLE 30A SUR ENTRE LA VIA VILLAVICENCIO-
ACACIAS Y CARRERA 44, Y EN LA CARRERA 44 ENTRE LA CALLE 31 SUR Y CALLE
30A SUR DEL SECTOR BARRIO ALAMOS"

« 305 de 2022 “CONSTRUCCION ALCANTARILLADO SANITARIO LOS OBJETO
CAMBULOS FASE 2 EN EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO, META.”

« 306 de 2022 “MEJORAMIENTO DE ALCANTARILLADO SANITARIO BARRIO CENTAURO
Y OPTIMIZACION REDES DE DISTRIBUCION SECTOR BARRIO CENTAURO MUNICIPIO
DE VILLAVICENCIO”

308 de 2022 “INTERVENTORIA INTEGRAL (TECNICA, ADMINISTRATIVAFINANCIERA Y
AMBIENTAL) AL CONTRATO DE OBRA PARA EL MEJORAMIENTO DE
ALCANTARILLADO SANITARIO BARRIO CENTAURO Y OPTIMIZACION REDES DE
DISTRIBUCION SECTOR BARRIO CENTAUROS EN EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO.”

« 155 de 2022 “CONSTRUCCION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE
Y TANQUES DE ALMACENAMIENTO PARA EL ACUEDUCTO DE LA VEREDA ALTO DE
POMPEYA, EN EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO EN EL DEPARTAMENTO DEL META.”
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. 237 de 2022 “INTERVENTORIA INTEGRAL (TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA
Y AMBIENTAL) AL CONTRATO DE OBRA PARA LA CONSTRUCCION DE LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE Y TANQUES DE ALMACENAMIENTO PARA EL
ACUEDUCTO DE LA VEREDA ALTO DE POMPEYA, EN EL MUNICIPIO DE
VILLAVICENCIO EN EL DEPARTAMENTO DEL META’

- 312 de 2022 “CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO PLUVIAL EN EL
SECTOR CIUDADELA SAN ANTONIO DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO - META
(FASE 1).”

- 159 de 2023 “INTERVENTORIA INTEGRAL TECNICA ADMINISTRATIVA FINANCIERA
AMBIENTAL Y SOCIAL AL CONTRATO DE OBRA N°312/2022 CONSTRUCCION DEL
SISTEMA DE ALCANTARILLADO PLUVIAL EN EL SECTOR CIUDADELA SAN ANTONIO
DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO - META (FASE 1)."

. 265 de 2023 “MEJORAMIENTO ALCANTARILLADO SANITARIO BARRIO VILLA SAMPER
EN EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO”

. 295 de 2023 “INTERVENTORIA INTEGRAL (TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA,
AMBIENTAL Y SOCIAL) AL CONTRATO DE OBRA PARA EL MEJORAMIENTO
ALCANTARILLADO SANITARIO BARRIO VILLA SAMPER EN EL MUNICIPIO DE
VILLAVICENCIO, META”

. 288 de 2023 “OPTIMIZACION DE LA RED DE ALCANTARILLADO SANITARIO COLECTOR
PARQUE METROPOLITANO”

. 312 de 2023 “INTERVENTORIA INTEGRAL TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA,
AMBIENTAL Y SOCIAL AL CONTRATO DE OBRA PARA LA OPTIMIZACION DE LA RED
DE ALCANTARILLADO SANITARIO COLECTOR PARQUE METROPOLITANO”

.- 308 de 2023 “CONSTRUCCION LINEA OPTIMIZACION SECTOR ESPERANZA Y
EXPANSION DE SERVICIO A LA COMUNA 8 (FASE 1)’

. 324 de 2023 “INTERVENTORIA INTEGRAL TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA,
AMBIENTAL Y SOCIAL AL CONTRATO DE OBRA CONSTRUCCION LINEA
OPTIMIZACION SECTOR ESPERANZA Y EXPANSION DE SERVICIO A LA COMUNA 8
(FASE Iy’

- 309 de 2023 “RENOVACION DE REDES DE ACUEDUCTO EN LOS BARRIOS
COMUNEROS, SERRANIA, CEREZOS DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO — META”

. 332 de 2023 “INTERVENTORIA INTEGRAL TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA,
AMBIENTAL Y SOCIAL AL CONTRATO DE OBRA PARA LA RENOVACION DE REDES
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DE ACUEDUCTO EN LOS BARRIOS COMUNEROS, SERRANIA, CEREZOS DEL
MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO — META”

« 322 de 2023 “CONSTRUCCION ALCANTARILLADO SANITARIO SECTOR VILLAS DE
CATAMA EN EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO”

« 352 de 2023 “REHABILITACION Y MEJORAMIENTO DE EQUIPOS ELECTRICOS Y
MECANICOS DE LA ESTACION DE BOMBEO DE PUENTE ABADIA SISTEMA DE
ACUEDUCTO MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO”

« 354 de 2023 “INTERVENTORIA, TECNICA, AMBIENTAL, LEGAL, ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA A LA REHABILITACION Y MEJORAMIENTO DE EQUIPOS ELECTRICOS Y
MECANICOS DE LA ESTACION DE BOMBEO DE PUENTE ABADIA SISTEMA DE
ACUDUCTO MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO.”

« 351 de 2023 “OBRAS CIVILES Y ADECUACION HIDRAULICA PARA REHABILITACION
DE LA ESTACION DE BOMBEO PUENTE ABADIA DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO DEL
MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO”

« 353 de 2023 “INTERVENTORIA, TECNICA, AMBIENTAL, LEGAL, ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA A LAS OBRAS CIVILES Y ADECUACION HIDRAULICAA PARA
REHABILITACION DE LA ESTACION DE BOMBEO PUENTE ABADIA DEL SISTEMA DE
ACUEDUCTO DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO”

« 319 de 2023 “RENOVACION DE REDES DE ACUEDUCTO EN LOS BARRIOS NUEVO
RICAURTE, JARDIN, JOSE OTTER Y CABANA DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO —
META”

347 de 2023 “INTERVENTORIA INTEGRAL (TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA,
AMBIENTAL Y SOCIAL) AL CONTRATODE OBRA PARA LA RENOVACION DE REDES
DE ACUEDUCTO EN LOS BARRIOS NUEVO RICAURTE, JARDIN, JOSE OTTER,
CABANA DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO
La responsabilidad de todos los actos administrativos relacionados con los contratos

mencionados anteriormente recae Unicamente en la Oficina de Interventoria de la EAAV-ESP.

Por esta razén, el cumplimiento de los objetivos establecidos por esta oficina requiere la total

disposicién del personal para atender cualquier situacion vinculada a dichos contratos. Por ende,

es esencial poseer al menos un conocimiento basico de cada uno de ellos.

El jefe de la oficina, el arquitecto Leonardo Mauricio Ballen Parrado, ajusta constantemente
las responsabilidades del equipo en los diferentes contratos. Este enfoque tiene como objetivo
gue cada miembro del equipo esté capacitado para gestionar cualquier situacién relacionada con

cualquier contrato en el momento que sea hecesario.
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En consonancia con lo anterior, las actividades realizadas para apoyar los objetivos

establecidos para cada uno de los contratos mencionados son las siguientes:

1. Revisar la correspondencia de entrada de los oficios que son dependencia de cada uno
de los contratos que son supervision de la oficina de Interventoria EAAV-ESP:
Diariamente, se revisa el correo “Zimbra” con el fin de enlistar e identificar cada uno de
los correos que tienen algin asunto con relacion a los contratos a los que la oficina de
interventoria les hace supervision, posteriormente, se procede a imprimir el correo para
anexarlo a los correos pendientes por responder. Lo anterior se realiza con el fin de llevar
un correcto seguimiento de cada solicitud que entra a nuestra oficina. Ademas, permite
cuantificar los dias que se tiene de vigencia para responder dicha situacion. A

continuacion, se relaciona el registro fotografico de la actividad en mencion.

Figura 3 Revisién de correspondencia.

2. Redactar respuesta a las comunicaciones recibidas por la EAAV: Después de organizar
los oficios que han llegado respecto a la dltima revision, se inician a atender los temas
gue son prioridad y tienen el menor tiempo de vigencia mediante oficios; El oficio se
elaborara dependiendo de la situacion a atender, ya que cada situacion que llega tiene
una respuesta particular. Cabe resaltar, que, para atendar una respectiva situacion, debo
primero tener el conocimiento necesario para atenderlo de la mejor manera, por ende, si
es necesario debo consultar en la minuta del contrato, llamar a la interventoria o
directamente a la obra, y si el caso, se debe atender in situ, posteriormente se programa

una visita de obra para resolver la situacion.
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3. Radicar los oficios en la plataforma “ORFEQ”: El "Orfeo", es la plataforma interna
utilizada por la empresa para gestionar el registro de documentos tanto entrantes como
salientes, con el objetivo de garantizar una administracion eficiente de cada situacion a
atender. Por lo tanto, a cada oficio se le debe asignar un numero de radicado,
permitiendo asi un control preciso de la correspondencia.

4. Enviar respuesta de correspondencia (Via correo electrénico/De manera presencial a
través del mensajero de la EAAV-ESP): Se debe enviar al destinario y a todos los
interesados en la respectiva situacion.

5. Revisar la minuta contractual de cada uno de contratos que hacen parte de la supervision
de la oficina de Interventoria EAAV-ESP: Una minuta contractual, es aquel documento
modelo que se disefi6 para describir el acuerdo de voluntades entre el contratante y el
contratista para poder cumplir un objeto contractual, ademas de establecer las diferentes
obligaciones generales y especificas, y las reglas suscritas en el marco de la
negociacién, por ende, la minuta contractual de cada uno de los contratos de obra
mencionados anteriormente contienen la descripcion de cada uno de los items a
desarrollar por el contratista, el tipo de unidad de medida, el valor unitario de esta unidad,
la cantidad a desarrollar, y por ende el costo de cada actividad, tal como se muestra en
la ilustracion 4. Conforme a lo anterior, se realiza una lectura minuciosa y posterior a
esto, una revision detallada de cada una de las actividades que se desarrollaran en las
diferentes obras, con el fin de tener pleno conocimiento de las obras a ejecutar y asi
mismo, de los oficios que tienen relacién con el desarrollo de la obra. A continuacién, se
anexa el cuadro que contiene cada una de las minutas contractuales en donde muestran

el resumen de los items a desarrollar por parte del contratista:

Figura 4 Minuta contractual.

iTEM DESCRIPCION YALOH
UN CANT. UNITARIO VALOR TOTAL
1.00 |PRELIMINARES
«mq [ OCAZACINMNY DFDI AMNTEADADA DEAES T T T T

Nota. Adaptado de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio EAAV ESP.

6. Actualizar el cuadro de proyectos de cada uno de contratos que son supervision de la
oficina de Interventoria EAAV-ESP: La oficina de Interventoria de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio, maneja un cuadro con la relacion de la

informacion de cada uno de los proyectos a los que esta le hace la respectiva
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supervision, por ende, mi responsabilidad radica en actualizar semanalmente lo
correspondiente a cada contrato, con el fin de llevar un correcto seguimiento del avance
de obra, ya que el cuadro contiene la siguiente informacion:

* No. De contrato.

+ Afio de contrato.

* Obijeto del Contrato.

» Ubicacion.

* Responsable.

* Tipo de contrato.

» Tipo de recursos.

+ Valor Inicial.

* Valor actual.

* Fecha de Inicio.

* Fecha de terminacion inicial.

* % Fisico.

* % Anticipo.

+ Valor anticipo.

» Pagos Parciales.

» Fecha de terminacion final.

* Fecha actual.

» Dias restantes de vigencia del contrato.

* % Financiero.

+ Estado del contrato.

» Observaciones del contrato.

* Tareas pendientes.

A continuacién, en la siguiente imagen, se presenta en detalle la informacién requerida por

el Arquitecto Leonardo Mauricio Ballen Parrado, Jefe de la Oficina de Interventoria de la EAAV.

Esto se hace con el propdsito de mantener un orden adecuado en la situacion de cada contrato:

Figura 5 Cuadro de proyectos oficina de Interventoria.

@equ EAAV ESP

FrcHa o
TERMIMACION
ey

. o recus acrun: ouns pemumETES
m XAMTICEO | VALOR ANTICIPD, PEGRA BE TERMINACION FINAL AN
s ‘- ‘ - . ‘ e " s no

e Frchs
cowtmare | conteate VALORACTUAL | grng P00

Nota. Adaptado de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio EAAV ESP.
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7. Visitas técnicas de obra: Las visitas técnicas de obra se realizan con el fin de revisar si
el porcentaje de avance de obra que reportan los contratistas se ven reflejados de
manera fisica. De igual manera, alli se realizO una de las actividades de mas
responsabilidad y aprendizaje adquirido, puesto que se acompafié desde el area técnica
a la supervision de la actividad “reposicidn de carpeta asfaltica, E: 0.10 M, incluye acarreo
y conformacién (Incluye imprimacion).” Para el contrato de obra No. 308 de 2023
“CONSTRUCCION LINEA OPTIMIZACION SECTOR ESPERANZA Y EXPANSION DE
SERVICIO A LA COMUNA 8 (FASE 1)’

Figura 6 Reposicién en pavimento flexible contrato de obra No. 308 de 2023.

8. Revisar los disefios de Acueducto, Alcantarillado Sanitario y Pluvial, con el fin de llenar
el formato de comunicacién de aprobaciébn de disefios y compromisos con los
urbanizadores y/o constructores: Cada uno de los proyectos de urbanizadores debe
presentar a la empresa de Acueducto y Alcantarillo de Villavicencio los respectivos
disefios tanto de acueducto, como de alcantarillado sanitario y pluvial. Para esta
actividad, se brindé el apoyo al especialista Carlos Andrés Mendoza revisando los
disefios de estos urbanizadores para poder diligenciar el formato 120-TEC-FR-73. A

continuacion, se relaciona el registro fotogréfico de la actividad en mencién.
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Figura

9.

10.

7 Revision de disefios hidraulicos.

Altitud:430.9meter

‘elocidad:0.0km/h

Presentacion de planos: La Oficina de Interventoria de la EAAV cuenta con un equipo de
profesionales de apoyo responsables del disefio y la presentacién de los planos de cada
una de las obras a ejecutar. Sin embargo, en numerosas ocasiones, todo el personal se
encuentra ocupado con sus respectivas tareas. Por lo tanto, se proporciona asistencia al
arquitecto Leonardo Mauricio Ballen Parrado en la elaboracién y presentacion de planos,
con el objetivo de comunicar detalladamente el desarrollo de un proyecto cuando los
profesionales de apoyo estan en visitas técnicas

Revisar actos administrativos de los contratos que son supervision de la oficina de
Interventoria de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio (Modificatoria
de mayores y menores cantidades, prorrogas, suspensiones, pagos parciales,
liquidaciones, actas de inicio, etc.): Esta actividad ha sido una de las mas importantes en
el desarrollo de la pasantia como apoyo a la Oficina de Interventoria de la EAAV, ya que
para revisar cada acto administrativo, es esencial tener conocimiento del historial
completo de actos asociados a cada contrato desde su suscripcién, ya que las
cantidades de obras reportadas en cualquier acto administrativo deben ser coherentes
con las mencionadas anteriormente. Conforme a lo anterior, cada acto administrativo

sigue un procedimiento especifico para su revision:

10.01. Modificacion de mayores y menores cantidades: En estos casos, se debe verificar

gue las cantidades modificadas no sean inferiores a los registros existentes en los
archivos de la empresa. Asimismo, el valor actualizado del contrato no puede exceder

el monto originalmente contratado.

10.02. Actas de solicitud de prérroga (Adicion en tiempo): Es necesario confirmar que, si se

prorroga el contrato de obra, también se prorrogue el contrato de interventoria.
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10.03.

10.04.

10.05.

Ademas, se deben verificar la ampliacion de las pélizas del contrato y la actualizacion
del reporte de cantidades.

Suspensiones: Se debe validar la justificacion presentada por la interventoria para la
suspension del contrato. También es imprescindible revisar el reporte de cantidades.
Pagos parciales: Es necesario realizar una visita de campo para comprobar que las
obras cobradas han sido ejecutadas. Adicionalmente, se debe revisar la bitacora de
obra, el informe de obra, el informe de interventoria y el reporte de cantidades, entre
otros documentos.

Actas de Liquidacion y Recibo Final: Se requiere una visita de campo para verificar
gue lo cobrado corresponde con lo ejecutado. Ademas, es necesario revisar la
bitacora de obra, el informe de obra, el informe de interventoria y el reporte de
cantidades, entre otros documentos relevantes. Finalmente, se suma el acumulado

de pagos parciales recibidos por el contrato.

A continuacién, se relaciona el registro fotogréafico de la actividad en mencion.

Figura 8 Actos administrativos.

11. Reporte de ejecucion de metros lineales e Inversion por construccién, ampliacion, y

reposicion de redes de acueducto y alcantarillado: Para el desarrollo de esta actividad,

se incluye la presencia de los contratistas de la EAAV, segun lo establecido en la minuta

contractual y el avance de obra que se lleve hasta el momento, posterior a esto, se debe

realizar un informe detallado sobre las cantidades de metros lineas que la Empresa de

Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio ha intervenido con el fin de mejorar las

condiciones de los servicios de acueducto y alcantarillado. Posteriormente, se resume lo
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anterior en una tabla que fue entregado a la Gerencia de Planeacion para su

conocimiento y fines pertinentes, la cual se evidencia a continuacion:

Figura 9 Tabla de Ejecucion de metros lineales.

Optimizar e Intervenir el Sistema de Acueducto

)
T TR USSR AL Sl FECHADE INICIODEL | NOMBRE O RAZGN SOCIALDEL | NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL ETIGETIAE
' QUE BENEFICIA CONTRATO CONTRATISTA INTERVENTOR O SUPERVISOR

(10.306/2022

MEJORAMIENTO DE ALCANTARILLADO SANITARIO BARRIO CENTAURO Y INGENIERDS Y CONSULTORES
OPTIMIZACION REDES DE DISTRIBUCION SECTOR BARRIO CENTAURQ MUNICIPIO 742,08 2835 L7/02/2023 CONSTRU.PROYECTOS ING SAS CORBAN SAS $1.757.757.527,00
DE VILLAVICENCIO

L

Cto 308/2023
CONSTRUCCION LINEA OPTIMIZACIGN SECTOR ESPERANZA Y EXPANSION DE 661,00 4.045 27111/2023 UNION TEMPORAL ESPERANZA | CONSORCIO INTER - ESPERANZA §2.724.857.003,00
SERVICIO A LA COMUNA 8 (FASE 1)

N Cto. 309/2023 UNION TEMPORAL INTER
RENOVACION DE REDES DE ACUEDUCTO EN LOS BARRIOS COMUNEROS, 4311 9.058 01/12/2023 CONSORCIO REDAC 2023 §2.832.151.516,00

ACUEDUCTO VILLAVICENCIO
SERRANIA, CEREZOS DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO - META

Reposicion de tuberia PEAD

(Linea de Aduccion) oo

TOTAL 5.714,01

)

Nota. Imagen tomada la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio EAAV ESP.

12. Revisién de Informes de Interventoria: Con el objetivo de dar cumplimiento a las
obligaciones especificas segln la minuta contractual de cada contrato, mensualmente
se debe realizar una revision de los informes de obra y de Interventoria de cada uno de
los contratos mencionados en el inicio de este numeral 4, por ende, una actividad
realizada en la presente pasantia es articular los conocimientos adquiridos y poder dar
parte de revision a dichos contratos, en el rol de pasante se considera importante tener
conocimiento de esta actividad como fortalecimiento a las capacidades técnicas para dar
solucion a los problemas que alli se presenten.

Conforme a lo anterior, se describen las actividades desarrolladas por semana, las cuales

permitieron el cumplimiento de las funciones asignadas por la empresa, con los respectivos

soportes y evidencias.



PASANTIA EMPRESARIAL — EAAV

Tabla 2 Cronograma de actividades
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FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semanal  Se llevé a cabo la Garantizar que el
01/03/2024  induccién del pasante adquiera un
08/12/2024  pasante, conocimiento integral del
asignandole contexto contractual vy

tareas especificas
para el desarrollo
de su pasantia.
Durante dicha
induccion, se le
proporciond  un
analisis detallado
del historial
contractual y el
estado actual de
los contratos
previamente
mencionados.
Adicionalmente,
se realizaron
visitas técnicas a
las obras con el

objetivo de
evaluar el avance
fisico de los
proyectos y
familiarizar al

pasante con las
actividades de
campo.

operativo de los
proyectos en  curso,
mediante la asignacion
de tareas técnicas Yy
visitas de obra, que le
permitan contribuir
activamente al
seguimiento y control de
los avances fisicos de las
obras.

La imagen anterior
corresponde a la presentacion
y discusién técnica de los
proyectos a cargo de la Oficina
de Interventoria, llevada a cabo
el 05 de marzo de 2024, y la
siguiente imagen concierne a
una visita de obra previa al acta
de inicio del contrato de obra
No. 319 de 2023.
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Tabla 2 Continuacion
FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semana 2  Actualizacion del Establecer un control La siguiente imagen
11/03/2024  cuadro de efectivo sobre el estadoy corresponde a una visita
15/03/2024  proyectos avance de los proyectos técnica al contrato de obra No.
asociado a cada supervisados por la 288 de 2023.
uno de los Oficina de Interventoria
contratos bajo la de la EAAV-ESP,

supervision de la
Oficina de
Interventoria de la
EAAV-ESP. Esta
actualizacién
tiene
propésito
implementar  un
mecanismo de
seguimiento
continuo y
sistemético a las
obras gestionadas
por dicha
dependencia.
Adicionalmente,
se llevard a cabo
una revision
integral de la
correspondencia
oficial, a fin de
garantizar la
oportuna emision
de respuestas
alineadas con los
requerimientos
técnicos y
contractuales. En
virtud de lo

como

mencionado,

también se
realizan visitas
técnicas a las
obras para

atender las quejas
directamente.

mediante la actualizacion
del cuadro de proyectos
y el seguimiento riguroso
de la correspondencia,
para  asegurar  una
gestion eficiente y
respuestas oportunas en
el marco contractual.
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FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semana 3 Realizar  visitas Establecer un proceso de
18/03/2024 técnicas de obra supervision efectiva de La evidencia de lo expuesto
22/03/2024 guiadas por el las obras mediante la anteriormente se presenta en
personal realizacion de visitas la llustracién No. 7,
profesional de la técnicas y la revision de correspondiente a la revision
empresa, con el disefios, para emitir la de disefios hidraulicos.
objetivo de respectiva comunicacion Adicionalmente, se anexa la
evaluar el avance de aprobacion conforme evidencia de la visita técnica
y las condiciones a los compromisos realizada el 20 de marzo de
técnicas en adquiridos, en 2024, en conjunto con la
campo. Apoyar al cumplimiento de los Contraloria  Municipal de
Ingeniero Carlos pardametros técnicos del Villavicencio, en el marco del
Andrés Mendoza formato 120-TEC-FR-73. contrato de obra No. 308 de
en la revision de 2023.
los disefos, con el
fin de emitir la
‘Comunicacion de
Aprobacion de
Disefios y
Compromisos con
los Urbanizadores
ylo
Constructores',
segun lo indicado
en el formato 120-
TEC-FR-73.
Semana4  Tras el receso de Implementar un proceso Se adjunta la evidencia
01/04/2024 Semana Santa, sistematico de revisién y correspondiente al proceso de
05/04/2024 proceder a la respuesta a las PQR revision de la correspondencia
revision de la recibidas durante el recibida.
correspondencia receso de  Semana

recibida durante

dicho periodo,
especificamente
relacionada con
las PQR
(Peticiones,
Quejas y
Reclamos)

asociadas a los
contratos de obra.
Este proceso tiene
como finalidad
iniciar la
elaboracion de las
respuestas

Santa, relacionadas con
los contratos de obra,
con el fin de garantizar
una gestion eficiente y en
conformidad con las
obligaciones

contractuales.
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FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semana 4  correspondientes,
01/04/2024 asegurando la
05/04/2024  atencién adecuada
y oportuna a cada
solicitud.
Semana 5 Elaborar el reporte Generar  un informe
08/04/2024 de ejecucion de detallado sobre la
13/04/2024 metros lineales e ejecucion fisica y
inversion financiera de los
correspondiente a proyectos de
la  construccion, construccion, ampliaciéony
ampliacion y reposicion de redes de
reposicion de acueducto y alcantarillado
redes de durante el primer trimestre
acueducto y de 2024, y comenzar la
alcantarillado para revision de los actos
el primer trimestre administrativos,
de la vigencia 2024 garantizando un control
(enero-marzo). adecuado de los informes | 3 imagen anterior corresponde
Adicionalmente, entregados por las a la revision del informe
iniciar la revision interventorias para  entregado para una modificacion
de los  actos asegurar la correcta de mayores y menores
administrativos, supervision de los cantidades de obra al contrato
especificamente el proyectos. de obra No. 265 de 2023 en el
informe  mensual barrio villa samper.
presentado por las
interventorias,
para asegurar el
cumplimiento  de
los cronogramas y
COmpromisos
establecidos.
Semana 6 Realizar la Garantizar el La siguiente imagen
15/04/2024  inspeccion y cumplimiento de las corresponde a una jornada de
19/04/2024  supervision de los especificaciones y aseo y limpieza con la
contratos de obra condiciones contractuales comunidad del barrio San

bajo la oficina,
especificamente
los contratos No.
312 de 2022, No.
309 de 2023 y No.
308 de 2023, para
verificar el
cumplimiento  de
las
especificaciones y
condiciones
contractuales.

mediante la inspeccion vy
supervision de los
contratos de obra No. 312
de 2022, No. 309 de 2023
y No. 308 de 2023.

Antonio, beneficiaria del contrato
de obra No. 312 de 2022.
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Tabla 2 Continuacién

FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semana 7 Realizar el Asegurar la correcta Se anexa la evidencia
22/04/20242 acompafiamiento en ejecucion de la correspondiente al
6/04/2024 la actividad de reposicion de acompafiamiento en la actividad
reposicion de pavimento flexible, de reposicibon de pavimento
pavimento flexible garantizando el flexible para el contrato de obra

con un espesor de cumplimiento de las No 308 de 2023.
10 cm, destinada a especificaciones

cubrir una tuberia de técnicas para la
20 pulgadas de cobertura de la tuberia
diametro en de 22 pulgadas en el
polietleno de alta contrato de obra No.
densidad, conforme 308 de 2023.

a los requisitos del

contrato de obra No.

308 de 2023.

Semana 8 Realizar la revision Verificar la precisiéon y

29/04/20240 de la Modificatoria adecuacion de la La imagen anterior presenta la

3/05/2024 No. 3 del contrato de Modificatoria No. 3 del evidencia relacionada con la
obra No. 312 de contrato de obra No. revisién de la modificatoria No. 3
2022, que incluye 312 de 2022, del contrato de obra No. 312 de
ajustes por mayores asegurando que los ] —

y menores ajustes por mayores y
cantidades, asi menores cantidades y
como la la inclusién de nuevos
incorporacion de items estén
nuevos items. debidamente
documentados y
cumplan con los
requisitos
contractuales.
Semana 9 Preparar una Informar al Gerente Laimagen siguiente corresponde
06/05/20241 presentacion Técnico sobre elestado a una reunion con la Gerencia
0/05/2024 destinada a informar de los contratos y Técnica realizada el 07 de mayo
al Gerente Técnicode continuar con  la de 2024.

la EAAV E.S.P. sobre revision de procesos
el estado actual de los  3gministrativos.

contratos de obra e
interventoria
gestionados por la
Oficina de
Interventoria.
Ademas, continuar
con la revisién de los
procesos
administrativos
asociados.
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Tabla 2 Continuacién
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FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semana 9 Preparar una Informar al La imagen siguiente corresponde a
06/05/20241  presentacién destinada Gerente Técnico una reunién con la Gerencia Técnica
0/05/2024 a informar al Gerente sobre el estado de realizada el 07 de mayo de 2024.
Técnico de la EAAV los contratos Yy
E.S.P. sobre el estado continuar con la
actual de los contratos revision de
de obra e interventoria procesos
gestionados por la administrativos.
Oficina de
Interventoria. Ademas,
continuar con la
revision de los
procesos
administrativos
asociados.
Semana 10 Revisar el acta parcial Asegurar la Se adjunta la evidencia de la revision
13/05/20241  No. 2 del contrato de correcta revision del acta parcial No. 2 del contrato de
7/05/2024 interventoria No. 159 del acta parcial y interventoria No. 159 de 2023
de 2023 y analizar la la minuta
minuta contractual del contractual para
contrato de prestacion facilitar el apoyo
de servicios No. 054 de directo y el enlace
2024, correspondiente efectivo entre la
a laboratorios de obra y el
ingenieria civil para la laboratorio.
EAAV-ESP. Esta
revisibn es necesaria
para asumir la
responsabilidad de
apoyo directo al
contrato y actuar como
enlace entre la obra y
el laboratorio.
Semana 12 Recopilar toda la Consolidar la
27/05/2024 informacion  histdrica informacion
31/05/2024 de los contratos bajo la  histérica de los

supervision de la
Oficina de
Interventoria, en
preparacion para la
reunion  programada
con la Ingeniera Aura
Cristina Flérez Medina,
donde se llevard a
cabo la socializacion
de dichos contratos

contratos
supervisados para
facilitar una
socializacion
efectiva en la

reunion con la
Ingeniera  Aura
Cristina Florez
Medina.

La imagen anterior ilustra el proceso de
recoleccion de la informacion, que sera
posteriormente entregada a la Gerente
General.
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Tabla 2 Continuacién

30

FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semana 13 Realizar el seguimiento  Asegurar la La imagen siguiente presenta la
03/06/2024 a las observaciones adecuada evidencia del seguimiento a las
07/06/2024 identificadas por la implementacién observaciones identificadas por la
Contraloria Municipal de las Contraloria Municipal de Villavicencio.
de Villavicencio, recomendacion- -
conforme a la solicitud es de la
de la Personeria Contraloria
Municipal de Municipal.
Villavicencio.
Semana 14 Responder a la  Garantizar la La imagen siguiente muestra una
10/06/2024 correspondencia respuesta reunion breve con el equipo técnico,
14/06/2024 recibida en relaciébn oportuna a las destinada a verificar ciertas cantidades
con las PQR asociadas PQR relacionadas de obra relacionadas con el contrato
a los contratos de obra con los contratos mencionado.
de la EAAV-ESP, y de obray verificar
revisar las cantidades las cantidades de
de obra para la obra necesarias
elaboracion de una para la
modificatoria del modificacion del
contrato de obra No. contrato No. 309
309 de 2023. de 2023.
Semana 15 Responder a los Atender los
17/06/2024 derechos de peticion derechos de
21/06/2024 del contrato de obra peticion del
No. 309 de 2023 y contrato No. 309
participar en mesas de de 2023y resolver
trabajo con la problemas
Personeria Municipal comunitarios del
de Villavicencio para barrio San
resolver problemas de Antonio

la comunidad del barrio

San Antonio,
beneficiada por el
contrato de obra No.
312 de 2022.

relacionados con
el contrato No.
312 de 2022.

La imagen anterior corresponde a una
visita técnica realizada el 20 de junio de
2024, cuyo objetivo fue supervisar el
estado actual de la obra ubicada en el
barrio Comuneros. La imagen siguiente
muestra una mesa de trabajo entre la
comunidad de la ciudadela San
Antonio, el contratista de obra, el
contratista de interventoria y la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado
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Tabla 2 Continuacién
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FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semana 15 de Villavicencio (EAVV-ESP), llevada a
17/06/2024 cabo en la Personeria Municipal de
21/06/2024 Villavicencio para el contrato de obra No.
312 de 2022.
Semana 16 La imagen siguiente corresponde a la
24/06/2024 Se llevaron a cabo Realizar visitas participacién en el plan de mejoramiento,
28/06/2024 visitas técnicas de técnicasy participar cuyo objetivo fue dar respuesta a cada
obra y se particip6 en el plan de una de las observaciones identificadas
en el plan de mejoramiento para por la Contraloria en su auditoria
mejoramiento corregir las anterior. Esta reunién se llevd a cabo en
disefiado para observaciones la PTAP La Esmeralda.
abordar y subsanar emitidas por la =
las observaciones Contraloria
identificadas por la Municipal de
Contraloria Villavicencio.
Municipal de
Villavicencio.
Semana 17 Realizar la Garantizar la Esta imagen corresponde al libro de
01/07/2024 trazabilidad interna adecuada procesos de recibidos y entregados de la
05/07/2024 de la liquidacion del trazabilidad de la Oficina de Interventoria de la EAAV,
contrato de obra liquidacién del utilizado para realizar la trazabilidad

No. 304 de 2022 y
completar la
actualizacion del
cuadro de control
de los procesos de
la Oficina de
Interventoria.

contrato No. 304 de
2022 vy finalizar la
actualizacion del
cuadro de control
para optimizar la
gestién de procesos
en la Oficina de
Interventoria.

interna de la liquidacion del contrato de
obra No. 304 de 2022.
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FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semana 18 Participar en las Asegurar la
08/07/2024 reuniones técnicas correcta
12/07/2024 destinadas a implementacion de
socializar los los cambios en el
cambios gue disefilo  hidraulico
afectaran el disefio del contrato No. 159 il
hidraulico del de 2023y mantener ‘
contrato de obra el control sobre el
No. 319 de 2023,y avance de la obra
continuar con las mediante visitas
visitas técnicas para técnicas continuas.
supervisar el
avance de la obra. La imagen anterior corresponde a la
reunion llevada a cabo para exponer los
conceptos técnicos de la Empresa en
relacion con el cambio del disefio de la
red de distribucion de agua potable para
el contrato de obra No. 319 de 2023. La
imagen siguiente muestra una jornada
de acampamiento dedicada a Ila
instalacion de tuberia de acueducto en el
barrio Comuneros
Semana 19 La semana Informar a la La siguiente imagen fue tomada
15/07/2024 comienza con la Gerente General previamente al inicio con la Gerente
19/07/2024 socializacion del sobre el estado de General.

estado de los
contratos con la
Gerente General de

la EAAV-ESP,
Ingeniera Aura
Cristina Florez

Medina. Durante el
resto de la semana,
se continuaréa con la
revision de actos
administrativos y la
realizacion de
visitas técnicas de
obra.

los contratos vy
asegurar la revision
exhaustiva de actos
administrativos, asi
como la supervisiéon
continua del avance
de las obras a
través de visitas
técnicas.
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Tabla 2 Continuacion
FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semana 19 El  siguiente  registro  fotogréfico
15/07/2024 corresponde al acampamiento realizado
19/07/2024 durante la actividad de instalacion de la
red en el contrato de obra No. 288 de
2023
Semana 20 Durante esta Coordinar con el
22/07/2024 semana, se inicia la contratista de Las siguientes imagenes corresponden
26/07/2024 colaboracién con el laboratorio para al acompafiamiento brindado al equipo
contratista de asegurar el de laboratorios durante los siguientes
laboratorio para cumplimiento de las ensayos:
comenzar a cumplir obligaciones . Analisis granulométrico para la
con las contractuales, Base que se esta utilizando en la
obligaciones mediante la instalacion de tuberia en el barrio Nuevo
contractuales. Se ejecucion de Ricaurte.
llevaron a cabo pruebas de Extraccién de nicleos para
muestras de densidad Yy verificar espesores en el asfalto
densidad y extraccion de instalado. (10 cm)
extraccion de ndcleos en asfalto 2
nacleos en asfalto para validar los =
para verificar los espesores
espesores requeridos.

correspondientes.
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FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
Semana 21 Coordinar con el Facilitar la revision Las siguientes imagenes corresponden a
29/07/2024 representante legal integral de la las reuniones y visitas realizadas para
02/08/2024 del contrato de obra Modificatoria No. 2 llevar a cabo el tramite de la modificatoria
No. 309 de 2023 la del contrato No. 309 No. 2 al contrato de obra No. 309 de
revision de la de 2023, 2023.
Modificatoria No. 2, asegurando la
que abarca ajustes correcta
por mayores y implementacién de
menores ajustes por
cantidades, tanto mayores y menores
en campo como en cantidades
oficina. mediante una
coordinacién eficaz
entre campo Yy
oficina.
Semana 22 Al inicio de la Coordinareluso del
05/08/2024 semana, se contrato de
09/08/2024 convoca una laboratorio con las
reunion con la jefaturas de
jefatura de Acueducto y
Acueducto y Alcantarillado y
Alcantarillado para garantizar la
coordinar el uso del verificacién del

contrato de
laboratorio en sus
respectivos

proyectos, de igual
manera, durante el
resto de la semana,
se continda con la
visita a obras para
verificar el
cumplimiento de las
especificaciones
técnicas.

cumplimiento de las
especificaciones
técnicas a través de
visitas continuas a
las obras.
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FECHA DESCRIPCION OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO
La imagen anterior corresponde a
una visita técnica realizada con el
Ingeniero Nieto y el Ingeniero Fabian,
de la interventoria externa, con el
objetivo de supervisar el estado
actual de la obra. La siguiente imagen
muestra la reunién entre las
dependencias de alcantarillado y
acueducto de la EAAV-ESP y el
laboratorio de la empresa
Semana 23 Coordinar el cronograma Organizar el La siguiente imagen corresponde a la
12/08/2024 y el avance semanal de cronograma de correspondencia enviada y recibida
16/08/2024 cada obra para organizar obras y coordinar para programar los ensayos de
los ensayos de los ensayos de < ~ &
laboratorio necesarios, laboratorio para o 3
con el objetivo de asegurar el
acompafiar y asegurar el seguimiento y el
desarrollo adecuado de desarrollo efectivo
dichos ensayos. de las pruebas
requeridas.
Semana 24 Revisar los resultados Evaluar los
19/08/2024 de los ensayos resultados de los
23/08/2024 realizados previamentey ensayos previos y
continuar con la coordinar la

programacion de nuevos
ensayos. Al final de la
semana, llevar a cabo
una actividad de
despedida organizada
por la empresa, ya que
es la dltima semanaen la
gue se encuentran todos
los pasantes, esto con el
fin de expresar el
agradecimiento por el
tiempo vy esfuerzo
entregado.

programacion de
futuros ensayos

La imagen anterior corresponde a la
actividad de despedida organizada
por la empresa, y la siguiente
corresponde al resultado de un
ensayo de laboratorio para carpeta de
rodadura asfaltica
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FECHA

DESCRIPCION

OBJETIVO EVIDENCIAS
PROPUESTO

Referencio: CONTROL
JEFATURA DE ALCANTARILLADO EN EL MARCO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS No. 054 DE 2024 “PRESTACION DE SERVICIOS DE UN LABORATORIO DE
SUELOS, CONCRETOS YPAVIMENTOS PARA LA EAAV ESP. &

Tema: Enttega resuttados control de mezcie osfoltica MoC-19.

Respetado Ingeniero.

A confinuacién, se relacionan los ensayos de Laboratorio efectuados a las
briquetas elaboradas en campo, muestra para Carpeta de rodadura ostéltica;
la muestra fue tomada para capa MDC-19 mezcla suministrada por fa planta de

d Ecobras para el ferencio

Tabla 1. geiacitn de Ensoyos
Contidaa] Noma [Valorcbtenido
o]« [swe s8] vervessto
oot bl i [ 7w Vermsgie

fole cia Astato 3
ok Moo, ]
Fuente: Civicontiol SAS

Tabla 2. Resultado Forcentole de Asfolto

Fuenie: CVICOniol SAS.

Semana 25
26/08/2024
30/08/2024

Durante la semana,
se lleva a cabo un
proceso de empalme
con el Ingeniero que
asumira las
actividades
previamente
descritas. Ademas,
se realiza una
reunion final para
exponer y discutir
cada una de las
situaciones
relacionadas.

Facilitar el Las siguientes imagenes corresponden
traspaso de alas ultimas reuniones y visitas de obra,
responsabilidades  realizadas con el fin de llevar a cabo el
al nuevo Ingeniero  empalme con el ingeniero que asumira

mediante un las actividades previamente descritas.
proceso de =

empalme

detallado y

asegurar la

comunicacion
efectiva de todas
las situaciones en
una reunioén final.
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5. Andlisis dofa

5.1 Anédlisis empresa

El siguiente analisis DOFA es consecuencia de los procesos realizados durante el
desarrollo de la pasantia como apoyo a la oficina de Interventoria de la EAAV-ESP, por ende, se
evidencia el comportamiento de la Empresa en general, con un enfoue dirigido hacia la
dependencia, lo cual conlleva a obtener un enfoque mas completo de las situaciones internas de
la EAAV-ESP.

Figura 10 Analisis DOFA Empresa

/ DEBILIDADES: \
-Recursos insuficientes para la demanda de

obras: La empresa debe ejecutar la reposicion
de gran parte de las redes de acueducto y
alcantarillado en la ciudad; sin embargo,
enfrenta una limitacién significativa de recursos
para llevar a cabo estos proyectos de manera
eficiente.

-Personal operativo envejecido: Dado que la
empresa estad sindicalizada, gran parte de su
personal operativo tiene una edad avanzada, lo
que afecta el rendimiento y la productividad en
las labores asignadas.

Falta de coordinacion entre dependencias:
Las distintas areas de la empresa manejan
enfoques divergentes, lo que genera dificultades

en la colaboracién interna y provoca retrasos en
los trdmites administrativos.

FORTALEZAS:

- Personal técnico experimentado: La
empresa cuenta con un equipo técnico
altamente capacitado, lo que garantiza un
desempefio eficiente en las areas operativas y
de mantenimiento.

-Compromiso con la actualizacion
tecnolégica:  Participa  activamente en
conferencias y capacitaciones con empresas
gue introducen nuevas tecnologias en el sector
de acueducto y saneamiento basico,
fomentando la innovacién y mejora continua.

Flexibilidad y capacidad de adaptacion: La
organizacion demuestra una notable capacidad
para adaptarse a los cambios del entorno,

ajustando sus operaciones de manera agil y
@ente. /

OPORTUNIDADES:

-Alianzas estrategicas: La EAAV
tiene la posibilidad de crear
constantemente alianzas estrategicas
con empresas de referencia en el
pais.

- Convenios economicos: La
empresa crea constantemente
convenios contractuales con la

Alcaldia o Ecopetrol para financiar
proyectos que despues seran

operados por la EAAV
/ AMENAZAS: \

-Intereses politicos: Como empresa
publica, estd expuesta a presiones
politicas que pueden interferir en la
gestion administrativa y operativa,
afectando el desarrollo normal de las
actividades.

-Impactos del cambio climéatico: La
principal fuente de abastecimiento de
agua se encuentra en una zona de
alto riesgo, lo que la hace vulnerable a
interrupciones en el suministro debido
a fendmenos climéaticos extremos

Qno fuertes precipitaciones. /
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5.2 Andlisis personal

El siguiente andlisis DOFA destaca las cualidades desarrolladas a lo largo de la formacion
académica y personal del autor. Este analisis toma en cuenta los desafios enfrentados durante
el desarrollo de la pasantia empresarial, asi como los conocimientos previos que lo han guiado
hacia la construccién de un perfil adecuado para la empresa. Sin embargo, también se reconoce
la falta de experiencia en ciertos aspectos, lo que ha representado una oportunidad de

aprendizaje y crecimiento profesional.

Figura 11 Analisis DOFA Personal

4 N\

DEBILIDADES:
-Falta de experiencia laboral.

-Falta de conocimiento en procesos
administrativos. contratos.

-Dependencia de la guia y supervision -Altos  niveles de aprendizaje
de  profesionales con  mayor debido a la complejidad que
experiencia. enfrentan diariamente las obras.

- Falta de experencia en campo - Obtencion de conocimientos

técnicos y consejos de los
k / @fesionales de la empresa /

FORTALEZAS: \ / AMENAZAS: \

/ OPORTUNIDADES: \

-Adquisicion de experiencia en el
area administrativa y gerencial,
debido a las adversidades que
presentan el desarollo de los

-Conocimientos soélidos en el area
tecnica ( Acueducto y Alcantarillado).

-Capacidad para aprender de forma

rdpida y adaptarse a nuevos
entornos
-Alta  motivacibn  para  adquirir

experiencia practica y desarrollar
competencias profesionales.

-Sélido conocimiento en el uso de
software especializado en el area de

@enien’a civil /

-Dificultades para sobresalir y
marcar una diferencia en un
entorno de practicas con alta
competencia.

-Escasez de oportunidades en el
sector de la ingenieria.

-Riesgo de recibir conocimientos o
practicas inadecuadas por parte
de contratistas externos que
priorizan beneficios econdmicos

@sonales /
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6. Aportes

Durante el transcurso de la pasantia como apoyo técnico a la Oficina de Interventoria de la

EAAV-ESP, se efectuaron diversos aportes significativos, dado el volumen considerable de

contratos bajo supervision de dicha oficina. Estos aportes incluyeron desde respuestas a

solicitudes de bajo impacto, hasta la asistencia en la supervision de actividades de

pavimentacion, con el objetivo de verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas

establecidas para dichas labores. A continuacion, se detallan los aportes realizados:

Revision y supervision del Acta de Recibo Final del contrato de obra No. 306 de 2022
‘“MEJORAMIENTO DE ALCANTARILLADO SANITARIO BARRIO CENTAURO Y
OPTIMIZACION REDES DE DISTRIBUCION SECTOR BARRIO CENTAURO
MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO”

Revision y supervision de las actas parciales No.3 y No.4 del contrato de obra No. 155
de 2022 “CONSTRUCCION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE
Y TANQUES DE ALMACENAMIENTO PARA EL ACUEDUCTO DE LA VEREDA ALTO
DE POMPEYA, EN EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO EN EL DEPARTAMENTO DEL
META.”

Revision y supervision de la modificatoria No. 2 del contrato de obra No. 312 de 2022
“CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO PLUVIAL EN EL SECTOR
CIUDADELA SAN ANTONIO DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO - META (FASE 1).”
Revision y supervision de la parcial No. 2 de Interventoria del Contrato No. 159 de 2023.
‘INTERVENTORIA INTEGRAL TECNICA ADMINISTRATIVA  FINANCIERA
AMBIENTAL Y SOCIAL AL CONTRATO DE OBRA N°312/2022 CONSTRUCCION DEL
SISTEMA DE ALCANTARILLADO PLUVIAL EN EL SECTOR CIUDADELA SAN
ANTONIO DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO - META (FASE 1).”

Revision y supervision de Informes mensuales de obra y de Interventoria de cada uno
de los contratos que pertenecen a la oficina de Interventoria de la EAAV-ESP.
Realizacién del cuadro de control de procesos internos de la oficina para llevar un mejor
manejo de los tiempos de revision.

Revision y supervision de la Ampliacion No.1 a la suspension No.2 del contrato de obra
No. 265 de 2023 “MEJORAMIENTO ALCANTARILLADO SANITARIO BARRIO VILLA
SAMPER EN EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO”. Para dicho contrato también se
apoyo a la supervision y revision de la modificatoria No. 3 de mayores y menores

cantidades y del Acta de Terminacion del Contrato.
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¢ Realizacion del informe de trazabilidad interna para poder llevar a cabo la liquidacion del
contrato de obra No. 310 de 2022 “RENOVAR EL COLECTOR DE ALCANTARILLADO
SANITARIO EN LA CALLE 30A SUR ENTRE LA VIA VILLAVICENCIO ACACIAS Y
CARRERA 44, Y EN LA CARRERA 44 ENTRE LA CALLE 31 SUR Y CALLE 30A SUR
DEL SECTOR BARRIO ALAMOS”

e Solicitud de Materiales para la reposicién o ampliacion de redes superiores a 3”.

e Apoyo para el plano de detalle de ajuste alcantarillado sanitario urbanizacion manantial
municipio de Villavicencio, Meta.

e Apoyo directo para la realizacion de la moderatoria No.1 de mayores y menores
cantidades de obra e inclusion de items nuevos, del contrato de obra No. 319 de 2023
“RENOVACION DE REDES DE ACUEDUCTO EN LOS BARRIOS NUEVO RICAURTE,
JARDIN, JOSE OTTER Y CABANA DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO — META”

e Atencibn a quejas de la comunidad mediante oficios y Vvisitas técnicas con
acompafiamiento directo.

¢ Realizacion de memorandos internos.

¢ Reporte de ejecucion de metros lineales para oficina de planeacion.

e Cargue de documentos a la plataforma del DANE.

e Acompafiamiento y supervision para actividades de Instalacion de tuberia tanto de
Acueducto como de Alcantarillado.

¢ Acompafiamiento y supervision para actividades de Instalacion de pavimento flexible y
rigido.

¢ Informes trimestrales.

¢ Informes de supervision.

e Participacién en reuniones en la personeria.

e Participacién en actividades de aseo y limpieza en los barrios donde se estan llevando a
cabo las obras en acompafiamiento del ejército.

e Realizacion del Acta de suspensiéon No. 1 del contrato de obra No. 309 de 2023
“RENOVACION DE REDES DE ACUEDUCTO EN LOS BARRIOS COMUNEROS,
SERRANIA, CEREZOS DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO — META”".

e Entrega de documentos por peticion de la contraloria Municipal de Villavicencio.

¢ Informe de supervision para el Acta Parcial No. Del contrato de Interventoria al contrato
de obra No. 288 de 2023 “OPTIMIZACION DE LA RED DE ALCANTARILLADO
SANITARIO COLECTOR PARQUE METROPOLITANO”
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e Solicitud de Intervencion para demolicion de anden para el contrato de obra No. 288 de

2023.

e Acta de Reinicio No. 01 para el contrato de obra No. 288 de 2023.

e Trazabilidad de informes técnicos y cumplimiento de obligaciones contractuales en el
marco del Contrato de Obra No. 288 de 2023 y el Contrato de Interventoria No. 312 de

2023.

e Socializacién de actividades y cronograma de utilizacion del Contrato de Prestacion de
Servicios No. 054 de 2024.
¢ Informe precipitacion Villavicencio mes de mayo 2024 para la suspension No. 1 al
contrato de obra No. 309 de 2023.
Estos fueron algunos de los aportes realizados de manera puntual. Es importante destcar

gue cada dia ofreci6 una oportunidad de aprendizaje debido a la variedad de problemas surgidos

durante el proceso. En consecuencia, se incluye una tabla resumen que ilustra cémo estos

aportes contribuyen a aspectos especificos y su impacto correspondiente.

Tabla 3 Aportes del estudiante.

Aspecto

Descripcién

Impacto

Administrativo

Elaboracion de informes de
supervision de obra, en los
cuales se documenta la
recopilacién detallada de las
actividades realizadas
durante el mes. Estos
informes estan destinados a
permitir a la entidad evaluar el
desempefio y la calidad del
trabajo llevado a cabo por la
interventoria externa.

Mejora en la evaluacion de la
interventoria  externa  al
proporcionar informes
detallados y precisos sobre
las actividades realizadas.

Administrativo

Revision y elaboracién de
balances para mayores vy
menores cantidades de obra.

Verificar que la solicitud de los
contratistas no altere las
condiciones iniciales del
contrato.

Legal

Provisibn de informacién
solicitada y respuestas a
observaciones planteadas por
entidades gubernamentales,
como la Contraloria o el
DANE.

Facilita la transparencia y el
cumplimiento regulatorio,
mejorando la relacién con las
entidades de control.
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Administrativo

Revision y supervision de las
solicitudes de prorrogas vy
suspensiones contractuales.

Asegura que las solicitudes
estén debidamente
justificadas 'y que no
perjudiquen ni a la comunidad
ni a la empresa.

Supervision y verificacion de

la ejecucion de las
actividades constructivas,
fundamentada en el

conocimiento de los procesos
constructivos,

Asegura la conformidad con

Técnico las especificaciones técnicas

complementada con el apoyo . :

; y mejora la calidad de la obra.

del laboratorio de la empresa

para asegurar el

cumplimiento de las

especificaciones técncas

mediante ensayos.

Participacién en actividades Mejora el entorno comunitario
Social de limpieza y mantenimiento y contribuye al bienestar de

en los barrios beneficiados.

los residentes.
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7. Lecciones aprendidas

Durante la pasantia, no surgieron inconvenientes significativos, gracias al solido respaldo
del Arg. Leonardo Mauricio Ballen Parrado, Jefe de la Oficina de Interventoria. Considero que un
reto al inicio del proceso fue la adaptacion al entorno laboral y a las responsabilidades asignadas.
La falta de experiencia previa en este campo hizo que este proceso de adaptacién tomara unas
semanas, tiempo durante el cual se llevé a cabo el acercamiento con los procedimientos, como
el conocimiento a detalle del historial de cada uno de los contratos que supervisa la oficina de
Interventoria de la EAAV-ESP.

Durante el primer mes no se realiz6 la revisién de ningun acto administrativo, puesto que
se estaba en un proceso de adaptacién con términos como minutas contractuales, prérrogas,
modificatorias y otros actos administrativos. Ademas, era un total desconocimiento el respectivo
procedimiento adecuado para llevar a cabo un acto administrativo, asi como su importancia y
cdmo estos pueden afectar el desarrollo de un proyecto.

Una vez se supero la etapa de adaptacion, la comprension de los procesos aumento, lo
cual se veia reflejado en la correcta trazabilidad para cualquier modificacibn que afecte
directamente las condiciones del contrato, ademés de identificar como la mayoria de las
interventorias externas contratadas por la empresa realizan un trabajo deficiente, afectando
directamente los plazos establecidos para el correcto funcionamiento de un contrato de obra.

En virtud de lo mencionado anteriormente, resaltare los aspectos mas importantes que
han marcado el desarrollo de la practica como apoyo a la oficina de Interventoria:

. Importancia de la comunidad para el desarrollo de una obra: Es sumamente
importante la participacion ciudadana en el desarrollo de las obras por parte de la comunidad en
la que se estan llevando a cabo, en lo personal, he presenciado situaciones las cuales me han
llevado a concluir que la articulacién entre contratista comunidad forma parte de un parametro
importante para el correcto desarrollo de los contratos, asi, desde la perspectiva técnica poder
apoyar las diferentes situaciones presentadas, brindando soluciones a la comunidad que
permitan plasmar el conocimiento, beneficiando a ambas partes. Conforme a lo anterior, la
siguiente imagen corresponde a una jornada de aseo y limpieza que se llevé a cabo en la
ciudadela San Antonio, barrio donde se esta llevando a cabo el contrato de obra No. 312 de
2022.
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Nota. Adaptado de la Empresa de Acueducto y Alcantarill

ado de Villavicencio EAAV ESP.

. Importancia de las visitas para conocer el estado actual de una obra: A pesar
de que la mayoria de los contratos de la oficina cuentan con interventoria externa, es fundamental
realizar visitas esporadicas y sin previo aviso para conocer el estado real de las obras, ya que
pueden existir discrepancias entre lo reportado y lo ejecutado. Por ende, la Oficina de
Interventoria de la EAAV realiza semanalmente un barrido de contratos donde se comenta la
situacion especifica de cada uno de ellos. Durante estas reuniones, los inspectores de obra, que
visitan diariamente las obras, informan sobre las actividades mas importantes programadas para
la semana.

Consecuentemente, se coordina una visita para verificar in situ el cumplimiento de las
especificaciones técnicas de cada actividad, asegurando ademas el correcto uso del Plan de
Manejo Ambiental (PMA) y el Plan de Manejo de Transito (PMT) en el lugar de la obra. A
continuacion, se presenta evidencia de una visita realizada a la obra en la via que conecta la
glorieta de la Séptima Brigada con Fundadores, correspondiente al contrato de obra No. 288 de
2023:

Figura 13 Visita Parque Metropolitano
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. Importancia de llevar la trazabilidad de oficios: Mantener un registro detallado
de todos los oficios que entran a la oficina de Interventoria garantiza transparencia en las
comunicaciones y decisiones, asi mismo, esto permite rendir cuentas de manera precisa y clara
en el caso de una auditoria de la contraloria.

. Importancia de contar con buenos profesionales: La mayoria de los retrasos
en los procesos de la Oficina de Interventoria se han debido a que tanto los contratistas como
las interventorias externas han contratado personal que no esta capacitado para entregar actos
administrativos de calidad. En consecuencia, se ha evidenciado que contar con ingenieros civiles
realmente capacitos para este tipo de actos es fundamental para coordinar eficazmente las
diversas partes involucradas en un proyecto. Esta coordinacion facilita la comunicacion entre
clientes, contratistas, proveedores, la comunidad y otras partes interesadas, lo cual es esencial

para el éxito de cualquier proyecto.
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8. Recomendaciones

o Es fundamental que la empresa siga ofreciendo oportunidades para el aprendizaje y
desarrollo profesional de los pasantes.

e Considero pertinente que la oficina de interventora aumente el nimero de operarios para
realizar visitas técnicas con mayor frecuencia.

o Es necesario mejorar el manejo del sistema interno para facilitar el acceso eficiente a los
actos administrativos asociados al contrato en revision.

e En relacion con los informes trimestrales, se debe completar este cuadro semanalmente
para evitar retrasos en la recoleccién de informacion.

e Es crucial mantener canales de comunicacién abiertos y efectivos entre todas las
dependencias internas, dado que los problemas de comunicacion actuales causan
retrasos en la revision de actos administrativos.

e Se debe continuar con la excelente atencion a los usuarios al presentar peticiones.

e Se recomienda modificar el contrato interinstitucional entre la EAAV y la Universidad
Santo Tomas, seccional Villavicencio, para incluir un auxilio de transporte que garantice
una pasantia sin interrupciones debido a dificultades econémicas en el desplazamiento a

las instalaciones de la empresa.
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9. Sintesis

Durante la pasantia en la Oficina de Interventoria de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Villavicencio, se enfrenté un nivel significativo de complejidad debido a la
responsabilidad sobre mas de 10 proyectos en distintas fases, que incluyen proyectos en
ejecucion, suspendidos, concluidos y en planificacion. Esta diversidad de proyectos requiere una
atencion meticulosa y una gestion eficiente para garantizar el cumplimiento de los estandares
técnicos y contractuales, que se alinean con la necesidad de llevar cabo un determinado acto
administrativos.

De igual manera, cada proyecto presenta desafios particulares. Por ejemplo, los
proyectos de reposicion de redes de acueducto varian segun el tipo de tuberia utilizada, como
PVC o polietileno. Ademas, se incluyen proyectos de alcantarillado y una planta de tratamiento
de agua potable. Esto implica lidiar con diferentes objetivos contractuales, garantizar el
cumplimiento de los plazos, asegurar la calidad de la obra y mantener la satisfaccion de la
comunidad, lo que representa un reto significativo.

El proceso de aprendizaje se facilitd gracias al continuo apoyo y orientacion
proporcionados por los profesionales de planta. Su disposicion para ensefiar y corregir contribuyo
a una comprension mas profunda de las actividades y desafios inherentes a la supervision de
proyectos complejos. Este respaldo fue fundamental para la adquisicion de habilidades practicas
y conocimientos técnicos especificos, permitiendo una integracion efectiva en las tareas
asignadas y una mejor preparacion para futuros desafios en el ambito de la ingenieria civil y la
interventoria

Por dltimo, cada una de las adversidades enfrentadas, las tareas desarrolladas y los
inconvenientes resueltos han sido elementos clave en el proceso de la pasantia, contribuyendo
a una rica adquisicién de conocimientos, lo cual serdn fundamentales para la futura vida laboral,

proporcionando una base sélida para enfrentar los retos profesionales venideros.
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11. Anexos

Bitacoras diarias Joseph Delgado Apoyo Oficina de Interventoria EAAV
Contratos EAAV-ESP 2020-2023

Cuadros Formatos Informes trimestral.

Detalle ajuste sanitario Alcantarillado Sanitario Cholaos.

Mayores y menores Cantidades.

Tablas EJEC ACU-ALC.ABRIL 2024

Tablas EJEC JUNIO.2024

Video Resumen-Acompafamiento Pavimentacién del contrato de obra 308 de 2023.
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Encuesta evaluador Leonardo Mauricio Ballen Parrado.
10. Registro Exitoso-DNI Contratos Segundo Semestre.

11. Cuadro Control Interno Oficina de Interventoria.



