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Resumen
El presente estudio tuvo como objetivo general reconfigurar la praxis docente en la Institucion
Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora mediante la incorporacion de la
Alfabetizacion Digital Critica (ADC) orientada a los derechos humanos y la cultura de paz, a través
de procesos pedagdgicos de reflexidon—accion. La investigacion se desarrollo bajo el enfoque de la
Investigacion—Accion Participativa (IAP), que permitio involucrar activamente a cinco docentes
en un proceso de diagnostico, disefio, implementacion y evaluacion de una estrategia pedagogica
contextualizada. Para la recoleccion de informacidn se emplearon técnicas como el grupo focal, la
observacion participante y el taller participativo, las cuales facilitaron la comprension de las
concepciones, practicas y transformaciones en la praxis docente. Entre los principales hallazgos se
evidencid que los docentes partian de una vision instrumental de la alfabetizacion digital, centrada
en el uso técnico de herramientas, pero progresivamente avanzaron hacia una comprension critica
que integra el andlisis de la informacion, la reflexion ética y la formacion ciudadana. Asimismo,
se identificaron cambios significativos en las practicas pedagogicas, destacandose la incorporacion
de estrategias que promueven el pensamiento critico, el uso responsable de la informacion y la
construccion de una cultura de paz en el aula. La implementacion de la estrategia pedagogica
permitié reconfigurar la praxis docente, fortaleciendo su rol como mediadores criticos del
aprendizaje y evidenciando la pertinencia de articular la alfabetizacion digital critica con los

enfoques de derechos humanos y cultura de paz como apuesta para la transformacion educativa.

Palabras clave: Alfabetizacion digital critica, Derechos humanos, Cultura de paz, Praxis docente,

Investigacidn—accion participativa.
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Abtract

The general objective of this study was to reconfigure teaching practices at the Soledad Maria
Auxiliadora Industrial Technical Educational Institution by incorporating Critical Digital Literacy
(CDL) oriented towards human rights and a culture of peace, through reflective-action pedagogical
processes. The research was conducted using a Participatory Action Research (PAR) approach,
which allowed for the active involvement of five teachers in a process of diagnosis, design,
implementation, and evaluation of a contextualized pedagogical strategy. Data collection
techniques included focus groups, participant observation, and participatory workshops, which
facilitated the understanding of the conceptions, practices, and transformations in teaching
practice. Among the main findings, it was evident that teachers initially held an instrumental view
of digital literacy, focused on the technical use of tools, but progressively moved toward a critical
understanding that integrates information analysis, ethical reflection, and civic education.
Significant changes in pedagogical practices were also identified, notably the incorporation of
strategies that promote critical thinking, the responsible use of information, and the building of a
culture of peace in the classroom. The implementation of the pedagogical strategy allowed for a
reconfiguration of teaching practices, strengthening teachers' role as critical mediators of learning
and demonstrating the relevance of linking critical digital literacy with human rights and peace

culture approaches as a strategy for educational transformation.

Keywords: Critical digital literacy, Human rights, Culture of peace, Teaching practice,

Participatory action research.
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1. Introduccion

En el contexto educativo contemporaneo, marcado por la expansion de las tecnologias
digitales y la creciente presencia de entornos virtuales en la vida cotidiana, la escuela enfrenta el
desafio de formar sujetos capaces de interactuar de manera critica, ética y responsable en dichos
escenarios (Samaniego, 2023). Por tanto, la digitalizacion de la informacion, el acceso masivo a
contenidos y la participacion en redes sociales han transformado las formas de comunicacion,
aprendizaje y construcciéon de conocimiento, lo que exige repensar las practicas pedagdgicas
tradicionales.

En este marco, la alfabetizacion digital ha dejado de ser entendida tnicamente como el
dominio técnico de herramientas, para configurarse como un proceso integral que involucra el
desarrollo del pensamiento critico, la capacidad de andlisis de la informacion y la formacion en
valores ciudadanos (Reyes y Pérez, 2025). Esta transformaciéon da lugar al concepto de
alfabetizacion digital critica, el cual se posiciona como una necesidad urgente en los sistemas
educativos actuales.

En este sentido, el fenomeno educativo que se aborda en la presente investigacion se
relaciona con la limitada integracion de la alfabetizacion digital critica en las practicas
pedagobgicas, especialmente en su articulacion con los enfoques de derechos humanos y cultura de
paz. A pesar de que las instituciones educativas han incorporado progresivamente tecnologias
digitales en sus procesos de ensefianza, en muchos casos su uso continua siendo instrumental,
centrado en la transmision de contenidos y el desarrollo de habilidades técnicas. Esta situacion
genera una brecha entre las demandas del contexto digital contemporaneo y las respuestas
educativas ofrecidas por la escuela, lo que limita la formacién de estudiantes como ciudadanos
criticos y comprometidos con la transformacion social (Torquemada, 2021).

Particularmente, en el Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria
Auxiliadora, se evidencia la necesidad de fortalecer las practicas pedagogicas de los docentes en
relacion con el uso critico de las tecnologias digitales. Este contexto, caracterizado por dindmicas
propias de la educacion publica en Colombia, enfrenta retos asociados a la disponibilidad de
recursos tecnologicos, la formacion docente y la integracion curricular de enfoques transversales
como los derechos humanos y la cultura de paz. En este escenario, la alfabetizacion digital critica

se presenta como una oportunidad para transformar la practica educativa, promoviendo procesos
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de ensenanza que respondan a las realidades sociales y culturales de los estudiantes (Facione,
2020).

Por ende, la relevancia de esta investigacion radica en la necesidad de formar sujetos
capaces de analizar criticamente la informacion que circula en los entornos digitales, identificar
discursos de odio, desinformacion y practicas de exclusion, y participar activamente en la
construccion de una sociedad mas justa y equitativa. En un contexto global donde las tecnologias
digitales pueden ser utilizadas tanto para promover la democracia como para reproducir
desigualdades, la educacion adquiere un papel fundamental en la formacion de ciudadanos
conscientes y responsables (Pérez , 2019). En este sentido, la articulacion entre alfabetizacion
digital critica, derechos humanos y cultura de paz permite abordar de manera integral los desafios
educativos contemporaneos, promoviendo no solo el desarrollo de competencias cognitivas, sino
también de valores éticos y sociales.

Desde esta perspectiva, la presente investigacion se enmarca en el enfoque de la
Investigacidon—Accion Participativa (IAP), entendida como una metodologia que integra la
produccion de conocimiento con la transformacion de la realidad social. Por ende, la IAP se
fundamenta en la participacion activa de los actores involucrados, en este caso los docentes,
quienes no solo son sujetos de estudio, sino también agentes de cambio en sus contextos
educativos. Este enfoque permite desarrollar procesos de reflexion—accion en los que los
participantes analizan criticamente sus practicas pedagogicas, identifican problematicas y
construyen colectivamente alternativas de solucion. De esta manera, la investigacion trasciende el
ambito descriptivo para convertirse en una herramienta de transformacion educativa.

Asimismo, esta investigacion se articula con la linea de Educacion para los Derechos
Humanos, la Paz y la Ciudadania, la cual promueve la formacion de sujetos capaces de ejercer sus
derechos, respetar la diversidad y participar activamente en la vida democratica. En este marco, la
alfabetizacion digital critica se convierte en un componente clave para el desarrollo de
competencias ciudadanas, ya que permite a los estudiantes comprender las dindmicas de poder
presentes en los entornos digitales y actuar de manera ética y responsable (Avila y Pandya, 2020).
Asi, la integracion de estos enfoques en la practica pedagdgica contribuye a la construccion de una
cultura de paz, entendida como un conjunto de valores, actitudes y comportamientos orientados a

la convivencia pacifica y la resolucion de conflictos.
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De igual manera, el proceso formativo desarrollado en esta investigacion busca fortalecer
la capacidad de los docentes para disefar e implementar estrategias pedagdgicas que promuevan
el pensamiento critico, la participacion y la reflexion en los estudiantes. Esto implica reconocer
que la educacion no es un proceso neutral, sino una practica social que puede contribuir tanto a la
reproduccidon como a la transformacion de las realidades sociales. En este sentido, la alfabetizacion
digital critica se configura como una herramienta para cuestionar las estructuras de poder y

promover la justicia social.
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2. Planteamiento del Problema y Marco Tedrico
2.1 Planteamiento del problema

Segun Samaniego (2023), el desarrollo acelerado de las tecnologias digitales ha
transformado de manera significativa las dindmicas sociales, culturales y educativas
contemporaneas. De esta manera, en el ambito educativo, el acceso a internet, a plataformas
digitales y a multiples dispositivos tecnologicos ha generado nuevas formas de produccion,
circulacion y consumo de informacion.

Sin embargo, estos cambios no siempre han estado acompanados de procesos pedagogicos
que promuevan una comprension critica del entorno digital (Reyes y Pérez, 2025). Asi, en muchos
contextos escolares, la incorporacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion ha
estado centrada principalmente en su dimension instrumental, es decir, en el aprendizaje del uso
técnico de herramientas digitales, sin considerar suficientemente las implicaciones éticas, sociales
y politicas que estas tecnologias tienen en la vida de los estudiantes y en la construccion de
ciudadania. Esta situacion plantea la necesidad de avanzar hacia enfoques educativos que no solo
promuevan el acceso a la tecnologia, sino también el desarrollo de capacidades criticas para
interpretar, analizar y producir informacion digital de manera responsable y reflexiva (Hernandez
y Péez , 2023).

En este contexto surge el concepto de alfabetizacion digital critica, entendido de acuerdo
con Pérez (2019), como un proceso educativo que busca formar sujetos capaces de cuestionar los
discursos presentes en los medios digitales, reconocer las relaciones de poder que atraviesan la
produccion de informacion y participar activamente en la construccion de conocimientos en
entornos digitales

Desde esta perspectiva, la alfabetizacion digital critica trasciende el aprendizaje técnico de
herramientas tecnologicas y se orienta hacia el fortalecimiento del pensamiento critico, la
participacion democratica y la responsabilidad social en el uso de la informacion. Este enfoque se
relaciona estrechamente con las propuestas de las pedagogias criticas, que conciben la educacion
como un proceso de emancipacion y transformacion social, en el cual los sujetos desarrollan la
capacidad de interpretar su realidad y actuar sobre ella para transformarla (Feldman, 2014). En
este sentido, la educacién debe propiciar espacios de reflexion sobre las condiciones sociales,
culturales y politicas que configuran la vida cotidiana de los estudiantes y de las comunidades

educativas.
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Dentro de este ambito, la educacion en derechos humanos y la construccion de una cultura
de paz se constituyen en dimensiones fundamentales del proceso formativo. Por tanto, la educacion
en derechos humanos busca promover el reconocimiento de la dignidad humana, el respeto por la
diversidad, la igualdad y la justicia social como principios fundamentales de la convivencia
democratica (Mujica, 2015). De manera complementaria, la cultura de paz se orienta a fortalecer
valores, actitudes y practicas que favorezcan la resolucion pacifica de conflictos, el dialogo y la
participacion ciudadana.

En el &mbito educativo, estos enfoques implican el desarrollo de practicas pedagdgicas que
promuevan la reflexion critica sobre las problemadticas sociales, el respeto por las diferencias y la
construccion de relaciones basadas en la solidaridad y la cooperacion (Lederach, 2020). En este
contexto Organismos internacionales como las Naciones Unidas (2015) y la UNESCO (2023), han
resaltado la importancia de integrar la educacion en derechos humanos y la educacion para la paz
en los sistemas educativos como estrategias fundamentales para fortalecer la convivencia
democrética y la participacion ciudadana en contextos contemporaneos.

De esta manera, en el contexto actual, caracterizado por la creciente presencia de redes
sociales, plataformas digitales y entornos virtuales de interaccion, la relacion entre alfabetizacion
digital critica, derechos humanos y cultura de paz adquiere una relevancia particular. Debido a que
los entornos digitales se han convertido en espacios donde se reproducen diversas formas de
interaccion social que pueden favorecer tanto la participacion democratica como la difusion de
discursos de odio, desinformacion y practicas de violencia simbélica (Avila y Pandya, 2020).

No obstante y a pesar de la importancia de esta perspectiva, en muchos contextos
educativos persisten practicas pedagogicas tradicionales que limitan las posibilidades de
desarrollar procesos formativos orientados a la reflexion critica y la participacion activa de los
estudiantes (Giroux, 2003). Por ende, la transformacion de la praxis docente implica la
construccion de espacios de reflexion pedagodgica que permitan a los educadores analizar
criticamente sus propias practicas, reconocer las limitaciones de los enfoques tradicionales de
enseflanza y explorar nuevas estrategias pedagdgicas que respondan a los desafios educativos
contemporaneos.

Teniendo en cuenta lo anterior, en el caso de la Institucion Educativa Técnica Industrial de

Soledad Maria Auxiliadora, ubicada en el municipio de Soledad, se evidencian diversos desafios
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relacionados con la integracion pedagogica de las tecnologias digitales y su articulacion con
procesos formativos orientados a la promocion de los derechos humanos y la cultura de paz.

En ese sentido, la problematica relacionada con la alfabetizacion digital critica en esta
institucion educativa se asocia, con la persistencia de enfoques pedagdgicos que priorizan el uso
instrumental de las tecnologias digitales sobre su analisis critico y reflexivo. Entre las principales
causas se identifican la limitada formacion docente en alfabetizacion digital critica, la escasa
articulacion entre el uso pedagdgico de las tecnologias y los enfoques de educacion en derechos
humanos y cultura de paz, asi como la ausencia de espacios sistematicos de reflexion pedagdgica
que permitan analizar las implicaciones sociales y éticas del entorno digital en los procesos
educativos.

Como consecuencia de estas condiciones, las practicas pedagogicas en la Institucion
Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora, tienden a centrarse en el uso técnico
de herramientas digitales sin promover suficientemente el pensamiento critico, la participacion
democratica ni la reflexion sobre el respeto, la convivencia y la responsabilidad en los entornos
digitales. Esta situacion puede limitar el potencial educativo de las tecnologias para fortalecer
procesos formativos orientados a la construccion de ciudadania, el reconocimiento de los derechos
humanos y la consolidacién de una cultura de paz dentro del contexto escolar (Facione, 2020).

Por tanto, como ocurre en muchas instituciones educativas del contexto colombiano, los
docentes enfrentan el reto de incorporar herramientas digitales en sus practicas pedagdgicas de
manera significativa, superando el enfoque meramente técnico del uso de la tecnologia y
orientando su practica hacia el desarrollo del pensamiento critico y la formacion ciudadana de los
estudiantes. Al mismo tiempo, el contexto social y cultural del municipio plantea la necesidad de
fortalecer procesos educativos que contribuyan a la construccion de relaciones de convivencia
basadas en el respeto, el didlogo y la resolucion pacifica de conflictos.

En este escenario, resulta pertinente considerar las diversas acciones educativas en que la
alfabetizacion digital critica puede contribuir a transformar las practicas pedagdgicas de los
docentes y a fortalecer procesos orientados a la promocion de los derechos humanos y la cultura
de paz. Puesto que la incorporacion de estrategias pedagogicas basadas en la alfabetizacion digital
critica puede favorecer el desarrollo de practicas educativas mas participativas, reflexivas y
contextualizadas, en las cuales los estudiantes no solo utilicen herramientas digitales, sino que

también desarrollen la capacidad de analizar criticamente la informacion y de participar de manera
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responsable en los entornos digitales. Asimismo, estos procesos pueden contribuir a fortalecer la
formacion en valores democraticos, el respeto por la diversidad y la construccion de relaciones
basadas en la solidaridad y la convivencia pacifica. En ese sentido, se presenta la siguiente
pregunta de investigacion: ;Coémo puede la Alfabetizacion Digital Critica (ADC) orientada a los
derechos humanos y la cultura de paz contribuir a reconfigurar la praxis de los docentes del Colegio
Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora a través de procesos de
reflexion—accion?
2.2 Objetivos de la Investigacion
2.2.1 Objetivo General

e Reconfigurar la praxis docente en la Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad

Maria Auxiliadora mediante la incorporacion de la Alfabetizacion Digital Critica (ADC)

orientada a los derechos humanos y la cultura de paz, a través de procesos pedagdgicos de

reflexion—accion.
2.2.2 Objetivos Especificos

e Analizar las concepciones, practicas pedagogicas y niveles de apropiacion de la
alfabetizacion digital critica en los docentes de la Institucion Educativa Técnica
Industrial de Soledad Maria Auxiliadora, identificando su relacién con la promocion
de los derechos humanos y la cultura de paz en el contexto educativo.

e Implementar la estrategia pedagdgica de alfabetizacion digital critica con enfoque de
derechos humanos y cultura de paz, para la reconfiguraciéon de la praxis docente
mediante procesos de reflexion—accion.

e Evaluar los impactos socioeducativos de la estrategia pedagdgica de alfabetizacion
digital critica con enfoque de derechos humanos y cultura de paz en los docentes de la
Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora.

2.3 Justificacion

La presente investigacion se justifica en la necesidad de responder a los desafios educativos
que emergen en el contexto contemporaneo, caracterizado por la creciente presencia de tecnologias
digitales en la vida cotidiana de los estudiantes y en los procesos educativos (Feldman, 2014).
Puesto que en la actualidad, las instituciones educativas enfrentan el reto de formar ciudadanos

capaces no solo de utilizar herramientas tecnoldgicas, sino también de analizar criticamente la
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informacion que circula en los entornos digitales, participar de manera responsable en las redes de
comunicacion y promover relaciones basadas en el respeto, la convivencia y la dignidad humana.

En este sentido, la alfabetizacion digital critica se convierte en una dimension fundamental
de la formacién educativa, ya que permite desarrollar competencias cognitivas, éticas y sociales
necesarias para comprender y transformar la realidad en la que los estudiantes se encuentran
inmersos (Hernandez y Paez , 2023).

Asi, desde la perspectiva de las pedagogias criticas, la educacion debe orientarse hacia la
formacion de sujetos reflexivos capaces de interpretar su contexto social y actuar para
transformarlo. En este sentido, la practica educativa no puede limitarse a la transmision de
contenidos, sino que debe promover procesos de reflexion, didlogo y participacion que contribuyan
a la construccion de una sociedad mas justa y democratica (Giroux, 2003).

En esta linea, Freire (2205), plantea que la educacion debe entenderse como un proceso de
concientizacion, en el cual los sujetos desarrollan la capacidad de cuestionar las estructuras
sociales que configuran su realidad y participar activamente en su transformacion. Por ende, la
alfabetizacion digital critica se articula con esta perspectiva al promover el analisis reflexivo de
los discursos, narrativas e informacion presentes en los medios digitales, favoreciendo el desarrollo
de un pensamiento critico frente a las dindmicas de poder que atraviesan los entornos digitales
contemporaneos.

Para el caso de la Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora,
ubicada en el municipio de Soledad, esta investigacion adquiere especial relevancia debido a los
desafios que enfrentan los docentes en la integracion pedagogica de las tecnologias digitales en el
aula. Como sucede en muchas instituciones educativas del contexto colombiano, el uso de
herramientas tecnologicas en la practica educativa suele centrarse en su dimension técnica o
instrumental, lo que limita las posibilidades de promover procesos de analisis critico de la
informacion digital y de articular el uso de la tecnologia con la formacion en valores democraticos,
derechos humanos y cultura de paz (Mouly, 2022).

En este sentido, la investigacion busca contribuir al fortalecimiento de los procesos
pedagogicos de la institucion mediante la incorporacioén de estrategias de alfabetizacion digital
critica que favorezcan la reflexion sobre el uso de la tecnologia y su impacto en la construccion de
ciudadania. En consecuencia, desde el punto de vista institucional, esta investigacion puede

generar importantes beneficios para el fortalecimiento del proyecto educativo del establecimiento.
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Puesto que la implementacion de estrategias pedagogicas basadas en la alfabetizacion digital
critica puede contribuir a enriquecer las practicas educativas desarrolladas en la institucion,
promoviendo procesos de ensefianza mas participativos, reflexivos y contextualizados.

Asimismo, puede favorecer la consolidaciéon de una cultura institucional orientada al
respeto por los derechos humanos, la convivencia pacifica y la formacion de ciudadanos criticos
capaces de interactuar de manera responsable en los entornos digitales. De esta manera, la
investigacion se convierte en una oportunidad para fortalecer la calidad educativa y promover
procesos de innovacion pedagogica dentro de la institucion.

En relacion con los docentes, la investigacion ofrece un espacio para la reflexion critica
sobre su propia practica pedagdgica y sobre las posibilidades que ofrece la alfabetizacion digital
critica para enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje. A través de la metodologia de
reflexion—accion, los docentes podran analizar sus experiencias educativas, identificar las
fortalezas y limitaciones de sus practicas pedagdgicas y participar en el disefio e implementacion
de estrategias educativas orientadas a la transformacion de la praxis docente (Lopez y Roldan,
2018). Este proceso contribuye al desarrollo profesional docente, ya que promueve la construccion
colectiva de conocimientos pedagogicos y el fortalecimiento de competencias relacionadas con el
uso critico y pedagdgico de las tecnologias digitales.

En cuanto a los estudiantes, la investigacion puede generar impactos significativos en su
proceso formativo, ya que la incorporacion de la alfabetizacion digital critica en el aula puede
favorecer el desarrollo de habilidades de pensamiento critico, andlisis de informacion,
comunicacion responsable y participacion activa en los entornos digitales. Puesto que estas
competencias son fundamentales para el ejercicio de la ciudadania en las sociedades
contemporaneas, donde el acceso a la informacién y la interaccion en redes digitales forman parte
de la vida cotidiana de los jovenes. Asimismo, la articulacion entre alfabetizacion digital critica,
derechos humanos y cultura de paz puede contribuir a fortalecer valores como el respeto por la
diversidad, la empatia y la resolucion pacifica de conflictos, promoviendo relaciones mas justas y
solidarias dentro del entorno escolar (Mujica, 2015).

Considerando lo anterior, desde la perspectiva del proceso de ensefanza—aprendizaje, la
investigacion contribuye a repensar el papel de la tecnologia en la educaciéon y a promover
enfoques pedagodgicos que integren de manera critica y reflexiva el uso de los recursos digitales.

En lugar de concebir la tecnologia inicamente como una herramienta de apoyo para la transmision
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de contenidos, la alfabetizacion digital critica permite comprenderla como un medio para el
analisis de la realidad social, la construccién colectiva del conocimiento y la participacion
democratica. De esta manera, el proceso educativo se orienta hacia la formacién de sujetos capaces
de interpretar criticamente el mundo digital y de actuar de manera responsable y comprometida
con la construccidon de una sociedad mas justa, democratica y pacifica (Torquemada, 2021).

2.4 Antecedentes

2.4.1 Antecedentes internacionales

En el ambito internacional, se destaca el estudio de Santisteban et al., (2020), cuyo fin
consistié en analizar como la alfabetizacion digital critica se desarrolla en la formacion inicial del
profesorado en contextos mediados por redes sociales. La investigacion se desarrollé desde un
enfoque cualitativo interpretativo, empleando andlisis de interacciones en redes sociales y
reflexiones de estudiantes en formacioén docente. En ese sentido, los resultados evidenciaron que
el uso de plataformas como Twitter permite problematizar temas sociales relevantes y promover
el pensamiento critico en futuros docentes, especialmente en relacion con la interpretacion de
discursos digitales y su impacto social. Asimismo, se identificé que la alfabetizacion digital critica
contribuye a fortalecer la conciencia ciudadana y la capacidad de andlisis de problematicas
sociales. Sin embargo, también se evidencid que los procesos formativos aun presentan
limitaciones en la integracion sistematica de estos enfoques. Por tanto, la formacion docente debe
incorporar estrategias pedagogicas que articulen lo digital con la reflexion critica y la educacion
para la ciudadania.

De igual manera, la investigacion de Helfenstein y Velasques (2022), disefio e implemento
una propuesta pedagogica que articulo la educacion en derechos humanos con el letramiento digital
en un contexto educativo brasilefio. La investigacion se desarrollé desde un enfoque cualitativo
participativo, mediante la implementacion de proyectos educativos y el analisis de las experiencias
de los estudiantes. Los resultados evidenciaron que la integracion del letramiento digital con los
derechos humanos favorece la participacion activa de los estudiantes y el desarrollo de una
conciencia critica frente a los medios digitales. Asimismo, se identifico que las metodologias
participativas fortalecen la construccion de ciudadania y la apropiacion de valores democraticos.
El estudio concluye que la educacion digital debe orientarse hacia la formacion de sujetos criticos

y comprometidos con la transformacion social.
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En este contexto, el trabajo de Zaldivar et al., (2024), analizo la relacién entre la
alfabetizacion digital y la proteccion de los derechos de privacidad en contextos digitales. En ese
sentido, se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo con disefio documental, mediante el analisis
tematico de estudios publicados entre 2021 y 2025. Los resultados evidenciaron que la
alfabetizacion digital critica es fundamental para el ejercicio de los derechos humanos en entornos
digitales, especialmente en lo relacionado con la proteccion de datos y la privacidad. Asimismo,
se identificd que los sujetos con mayores niveles de alfabetizacion digital presentan practicas mas
¢ticas y responsables en el uso de la informacion. El estudio concluye que la alfabetizacion digital
debe ser abordada como una competencia ciudadana clave, integrando dimensiones éticas, legales
y educativas para prevenir vulneraciones de derechos.

Por otra parte, Romero y Pérez (2024), identifico como la educacion mediatica puede
contribuir a la formacion de ciudadania critica en contextos digitales. Para tal fin, utilizé un
enfoque cualitativo basado en el analisis de experiencias educativas en diferentes contextos
internacionales. Teniendo en cuenta lo anterior, los resultados mostraron que las estrategias
pedagbgicas que integran el analisis critico de los medios, la ética digital y la participacion activa
favorecen el desarrollo de competencias ciudadanas y el pensamiento critico. Asimismo, se
evidencid que la alfabetizacion mediatica permite enfrentar problematicas como la desinformacion
y la polarizacion social. El estudio concluye que la educacion mediatica y digital debe orientarse
hacia la formacion de ciudadanos criticos, responsables y comprometidos con los derechos
humanos en la sociedad digital

En este ambito, el trabajo de Mufioz et al., (2025), presento un estado del conocimiento
sobre ciudadania digital y derechos humanos en el 4mbito educativo. Se empled una metodologia
cualitativa basada en revision sistematica de literatura, identificando tendencias, enfoques y vacios
en investigaciones recientes. Los resultados evidenciaron que la ciudadania digital ha sido
abordada mayoritariamente desde perspectivas normativas, centradas en el buen uso de internet,
lo cual limita su potencial transformador. Asimismo, se identific la necesidad de promover
enfoques criticos y participativos que fortalezcan el ejercicio de los derechos humanos en
contextos educativos. El estudio concluye que es fundamental avanzar hacia modelos pedagogicos
que integren la alfabetizacion digital critica con la formacion ciudadana y la participacion

democratica.
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2.4.2 Antecedentes nacionales

En el ambito nacional, Ramirez y Lugo (2021), analizaron como se configura la ciudadania
digital critica en procesos de formacion docente en Colombia. Se desarrolld bajo un enfoque
cualitativo con disefio de estudio de caso, utilizando entrevistas semiestructuradas y andlisis de
contenido. En ese sentido, los resultados evidenciaron que los docentes reconocen la importancia
de la alfabetizacion digital, pero su implementacion se limita en muchos casos al uso instrumental
de herramientas tecnoldgicas. Asimismo, se identificd que la incorporacion de enfoques criticos
permite fortalecer el pensamiento reflexivo y la participacion democratica en el aula. El estudio
concluye que es necesario fortalecer la formaciéon docente en alfabetizacion digital critica,
articuldndola con la educacion en derechos humanos para promover practicas pedagdgicas
transformadoras.

Posteriormente, el estudio de Orjuela (2022), identifico el impacto del uso critico de las
TIC en la promocion de la cultura de paz en estudiantes de educacion secundaria. La metodologia
se basd en un enfoque cualitativo de investigacidn—accion, mediante la implementacién de una
estrategia pedagogica y la recoleccion de datos a través de diarios de campo y grupos focales.
Teniendo en cuenta lo anterior, los resultados evidenciaron que el uso critico de las tecnologias
favorece la reflexion sobre conflictos sociales y promueve habilidades para la resolucion pacifica
de conflictos. También, se identificd que los estudiantes desarrollan mayor conciencia sobre el
respeto y la convivencia. El estudio concluye que la integracion de las TIC desde un enfoque critico
contribuye significativamente a la construccion de una cultura de paz en el contexto escolar.

En este campo, Rincon y Cardenas (2022), desarrollaron un estudio para comprender las
practicas pedagogicas de los docentes en relacion con la alfabetizacion digital critica. Para tal
proposito, se desarrolld bajo un enfoque cualitativo interpretativo, utilizando entrevistas en
profundidad y observacion participante. Los resultados evidenciaron que los docentes presentan
avances en el uso de tecnologias, pero enfrentan dificultades para integrar el analisis critico de la
informacion digital en sus clases. En consecuencia, se identifico que la falta de formacion
especifica limita la incorporacion de estos enfoques en el aula. De esta manera, es necesario
promover procesos de formacion docente que fortalezcan la alfabetizacion digital critica como
componente clave de la practica pedagogica.

En este escenario, el trabajo de Méndez (2023), analizo la relacion entre la educacion en

derechos humanos y la ciudadania digital en instituciones educativas colombianas. Por ende, la
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investigacion se desarrollé desde un enfoque cualitativo con disefio fenomenolégico, mediante
entrevistas a docentes y analisis de experiencias pedagogicas. En ese sentido, los resultados
reconocieron que la integracion de estos enfoques permite fortalecer la participacion estudiantil y
la comprension de problematicas sociales en entornos digitales. También se identificé que los
docentes reconocen la importancia de promover valores como el respeto y la inclusion, aunque
enfrentan limitaciones en su implementacion. Asi, la educacion en derechos humanos debe
articularse con la alfabetizacion digital para responder a los desafios del contexto contemporaneo.

En este campo, Torres y Patifio (2024), realizaron un estudio para transformar la praxis
docente mediante la implementacion de una estrategia de alfabetizacion digital critica. A partir de
un enfoque de investigacion—accion, involucrando a docentes en procesos de reflexidon—accion
sobre su practica pedagogica. De esta manera, los instrumentos utilizados incluyeron diarios
reflexivos, observacion participante y talleres pedagogicos. Los resultados evidenciaron cambios
significativos en la préctica docente, especialmente en la incorporacion de actividades orientadas
al anélisis critico de contenidos digitales y la promocion de valores ciudadanos. Asimismo, se
identifico que la reflexion pedagdgica favorece la transformacion de las practicas educativas.
Teniendo en cuenta lo anterior, la alfabetizacion digital critica es una herramienta clave para la
innovacion pedagogica y la formacion de ciudadanos criticos.

2.5 Marco Teorico

El presente marco tedrico se estructura en torno a tres categorias fundamentales que
orientan la investigacion: (1) alfabetizacion digital critica, (2) derechos humanos y cultura de paz,
y (3) praxis docente. Estas categorias se articulan desde una perspectiva de pedagogias criticas que
conciben la educacién como un proceso de transformacion social, en el cual los sujetos construyen
conocimiento a partir de la reflexion sobre su realidad y la accion consciente para transformarla.
2.5.1 Alfabetizacion Digital Critica (ADC)

La alfabetizacion digital ha evolucionado desde un enfoque instrumental centrado en el uso
de herramientas tecnologicas hacia una perspectiva critica que reconoce la necesidad de formar
sujetos capaces de analizar, interpretar y producir contenidos digitales de manera reflexiva. En este
sentido, la alfabetizacion digital critica se define como un proceso formativo que integra
habilidades técnicas con competencias cognitivas, éticas y sociales para la comprension de los

entornos digitales (Samaniego, 2023).
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Teniendo en cuenta lo anterior, Autores como Jenkins (2009), plantean-zlnl'lémlnc‘).s entornos
digitales contemporaneos requieren nuevas formas de participacion y cultura colaborativa, donde
los sujetos no solo consumen informacion, sino que también la producen y la comparten. Sin
embargo, esta participacion no estd exenta de relaciones de poder, lo que hace necesario desarrollar
una mirada critica frente a los contenidos digitales. En esta misma linea, Lankshear y Knobel
(2011), sostienen que las nuevas literacidades digitales implican practicas sociales situadas que
deben ser comprendidas desde su contexto cultural, politico y econémico.

Desde una perspectiva critica, la alfabetizacion digital implica cuestionar los discursos
dominantes presentes en los medios digitales, identificar fendmenos como la desinformacion, la
manipulacion medidtica y los discursos de odio, y promover el uso ético y responsable de la
informacion (Pérez Pulido, 2019). En este sentido, Avila y Pandya (2013) proponen el concepto
de literacidades digitales criticas como praxis social, destacando la necesidad de vincular la
alfabetizacion digital con procesos de transformacion social.

En el ambito educativo, la alfabetizacion digital critica se convierte en una herramienta
pedagbgica fundamental para el desarrollo del pensamiento critico y la formacion de ciudadanos
digitales responsables. Esto implica que los docentes no solo deben ensefar el uso de herramientas
tecnoldgicas, sino también promover espacios de reflexion sobre el impacto social de las
tecnologias y su relacion con la democracia, la ciudadania y los derechos humanos.

En consecuencia, un elemento clave dentro de la Alfabetizacion Digital Critica (ADC) es
su relacion con el desarrollo de la conciencia critica frente a los sistemas de produccion y
circulacion de la informacion en entornos digitales. En esta linea, Kellner y Share (2007),
proponen la educacién en medios criticos, la cual plantea que los sujetos deben ser capaces de
deconstruir los mensajes mediaticos, identificar ideologias subyacentes y comprender como los
medios influyen en la construccion de la realidad social.

Esta perspectiva se complementa con los aportes de Castells (2009), quien sostiene que
vivimos en una “sociedad red” donde el poder se configura a través de flujos de informacion, lo
que hace imprescindible que los ciudadanos desarrollen competencias criticas para no ser meros
receptores pasivos. En el contexto educativo, esto implica que la ADC no solo fomente habilidades
de analisis, sino también de produccion critica de contenidos digitales, promoviendo que los

estudiantes participen activamente en la construccion de discursos alternativos que cuestionen las



D -

SANTOTOMAS

WEDE PRINGIFAL ROSOTA

desigualdades, visibilicen problemaéticas sociales y fortalezcan practicas comunicativas orientadas
al respeto, la inclusion y la justicia social.
2.5.2 Derechos Humanos y Cultura de Paz

La educacién en derechos humanos constituye un eje fundamental para la formacion
integral de los estudiantes, ya que promueve el reconocimiento de la dignidad humana, la igualdad,
la justicia social y el respeto por la diversidad. Segun la UNESCO (2015), la educacion en derechos
humanos debe orientarse a desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes que permitan a los
sujetos ejercer y defender sus derechos, asi como respetar los derechos de los demas.

Desde esta perspectiva, la escuela se configura como un espacio privilegiado para la
construccion de ciudadania democratica, en el cual se promueven valores como la participacion,
la inclusion y la equidad. Autores como Sousa Santos (2014), destacan la importancia de reconocer
la diversidad cultural y los saberes locales en los procesos educativos, como parte de una educacion
orientada a la justicia social y los derechos humanos.

Por su parte, la cultura de paz se entiende como un conjunto de valores, actitudes y
comportamientos que rechazan la violencia y promueven la resolucion pacifica de conflictos, el
diadlogo y la cooperacion. En ese sentido, la Organizacion de las Naciones Unidas (1999), define
la cultura de paz como un proceso dindmico que requiere la participacion activa de todos los
actores sociales, incluyendo las instituciones educativas.

Por ende, en los entornos digitales, la relacion entre derechos humanos y cultura de paz
adquiere una relevancia particular, ya que estos espacios pueden ser escenarios tanto de
participacion democratica como de reproduccion de practicas de violencia simbolica,
discriminacion y exclusion. En este sentido, la alfabetizacion digital critica se articula con la
educacion en derechos humanos al promover el analisis de los contenidos digitales desde una
perspectiva €tica y el desarrollo de habilidades para la convivencia pacifica en entornos virtuales.

Asimismo, la integraciéon de estos enfoques en el ambito educativo contribuye a la
formacion de sujetos capaces de reconocer y respetar la diversidad, participar activamente en la
vida democratica y contribuir a la construccion de sociedades mas justas y equitativas. Debido a
que la importancia de la categoria de derechos humanos y cultura de paz es su caracter pedagogico
como practica cotidiana que trasciende el discurso normativo y se materializa en las relaciones

escolares.
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En esta linea, Galtung (1996), plantea que la paz no debe entenderse unicamente como
ausencia de violencia directa, sino como la superacion de las violencias estructurales y culturales
que generan desigualdad, exclusion y vulneracion de derechos. Complementariamente, Reardon
(2000), destaca que la educacion para la paz debe orientarse a formar sujetos con capacidad ética,
pensamiento critico y compromiso con la justicia social, promoviendo valores como la empatia, la
solidaridad y la responsabilidad global. En el contexto educativo, esto implica que la ensefianza
de los derechos humanos no puede limitarse a contenidos teoricos, sino que debe integrarse en las
practicas pedagodgicas, las dindmicas de aula y la convivencia escolar, favoreciendo ambientes
donde se reconozca la dignidad de cada estudiante y se fomente la resolucion pacifica de conflictos.
De este modo, la cultura de paz se construye como un proceso formativo continuo que articula
conocimiento, actitudes y acciones orientadas a la transformacién de las relaciones sociales en
clave de equidad, inclusion y respeto por la diversidad.

2.5.3 Praxis docente

La categoria de praxis docente se fundamenta en las teorias de las pedagogias criticas, que
conciben la practica educativa como un proceso reflexivo, dindmico y transformador. En este
sentido, la praxis docente no se limita a la ejecucion de actividades pedagogicas, sino que implica
una articulacion constante entre teoria y practica, reflexion y accion. De acuerdo con Freire (1970),
la praxis es la accion y reflexion de los hombres sobre el mundo para transformarlo. Esta
concepcion implica que los docentes deben asumir un rol activo en la construccion de
conocimiento pedagogico, reflexionando criticamente sobre su practica y buscando alternativas
para mejorarla.

Autores como Schon (1983), introducen el concepto de profesional reflexivo, destacando
la importancia de la reflexiéon en la accidon y sobre la accion como elementos clave para el
desarrollo profesional docente. En esta misma linea, Lawrence Stenhouse (1981), plantea que el
docente debe ser un investigador de su propia préctica, capaz de generar conocimiento a partir de
la experiencia educativa.

Asi, en el marco de la presente investigacion, la praxis docente se concibe como un proceso
susceptible de transformacion a partir de la incorporacion de la alfabetizacion digital critica y de
la reflexion sobre los principios de los derechos humanos y la cultura de paz. Esto implica que los

docentes deben revisar sus practicas pedagdgicas, cuestionar los enfoques tradicionales de
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ensefanza y explorar nuevas estrategias que respondan a las necesidades del contexto educativo
contemporaneo.

Por tanto, la metodologia de investigacidon—accién se presenta como una estrategia
pertinente para la reconfiguracion de la praxis docente, ya que permite integrar procesos de
diagnostico, intervencion y reflexion en un ciclo continuo de mejora. Segun Kemmis y McTaggart
(1988), la investigacion—acciéon se basa en la participacion activa de los docentes en la
transformacion de su practica, promoviendo procesos de aprendizaje colectivo y cambio educativo.

De esta manera, un aspecto fundamental en la comprension de la praxis docente es su
caracter situado, critico y ético, en tanto se construye a partir de la interaccion entre el contexto, la
experiencia y la reflexion pedagogica. En esta linea, Giroux (1988), plantea que el docente debe
asumirse como un intelectual transformativo, capaz de cuestionar las estructuras de poder
presentes en la educacion y de promover practicas pedagdgicas orientadas a la justicia social. De
manera complementaria, McLaren (2005), sostiene que la praxis docente implica una accion
pedagbgica consciente que articula teoria, ideologia y compromiso politico, reconociendo que toda
practica educativa tiene implicaciones en la formacion de subjetividades. En este sentido, la praxis
docente no es neutra, sino que estd cargada de intencionalidades y valores que influyen en la
manera como se construyen los procesos de ensefianza y aprendizaje. Asi, la reflexion critica sobre
la préctica permite a los docentes identificar tensiones, resignificar sus estrategias pedagogicas y
generar acciones transformadoras que respondan a las necesidades del contexto, fortaleciendo una

educacion mas democratica, participativa y emancipadora.
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3. Disefio Metodologico
3.1 Enfoque de investigacion

El estudio se inscribe en el enfoque cualitativo, esto implica priorizar la comprension
profunda de los significados, experiencias y practicas de los docentes de la Institucion Educativa
Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora mediante la incorporacion de la Alfabetizacion
Digital Critica (ADC) orientada a los derechos humanos y la cultura de paz.

Segun Bautista (2014), el enfoque cualitativo ha sido ampliamente reconocido en
investigacion educacional, dado que posibilita explorar la complejidad de los fendmenos sociales,
culturales y pedagdgicos, desde la perspectiva de los participantes. En ese sentido, se busca
comprender los significados, experiencias y construcciones sociales de los sujetos en su propio
contexto, con el proposito de generar conocimiento situado y transformador. De esta manera, este
tipo de investigacion privilegiara la voz de los participantes, la comprension profunda de los
fendmenos educativos y la interpretacion critica de las practicas sociales, culturales y pedagogicas
de los docentes participes.

De esta manera, se presenta una doble dimension de analisis, por un lado, la alfabetizacion
digital critica como construccién docente y practica pedagogica y, por otro, la cultura de paz
integral con implicaciones éticas, sociales y politicas. Estas dimensiones remiten a experiencias
situadas, subjetivas y colectivas de los docentes, por lo que el enfoque cualitativo permite recuperar
tanto los significados como los cambios de sentido antes y después de la intervencion que
constituiran el eje de andlisis. Toda vez que este enfoque favorece la emergente generacion de
categorias, la interpretacion de las practicas y la reconstruccion reflexiva de los procesos de cambio
(Bisquerra, 2016).

3.2 Paradigma de investigacion

El presente estudio se inscribe en el paradigma sociocritico. Este paradigma, fundamentado
en la Teoria Critica (Habermas, 1987) supera la vision positivista de la neutralidad investigativa y
la vision interpretativa de la mera comprension. Su finalidad ultima es la transformacion social y
la emancipacion de los sujetos a través de la reflexion critica sobre sus propias realidades
(Janzen , 2022).

En coherencia con la Pedagogia Critica (Freire, 2005; Giroux, 2003), este paradigma es el
mas pertinente para la investigacion, ya que se incorpora la reflexion sobre la Alfabetizacion

Digital Critica (ADC), a través de dinamicas participativas, donde se cuestionen las estructuras de
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poder y las violencias simbolicas (incluso las digitales) y, a partir de esa "concientizacion",
reconfiguren su propia praxis para fomentar una cultura de paz. El investigador adopta un rol de
facilitador que promueve el didlogo y la autocritica colectiva.

3.3 Método

El método adoptado es la Investigacion-Accion Participativa (IAP), entendida como una
estrategia de investigacion cualitativa participativa y transformadora, coherente con el paradigma
sociocritico. En ese sentido, la investigacion-accion permite que los docentes, como participantes
y reflexivos, identifiquen problematicas, disefien estrategias, implementen acciones, observen sus
efectos y reflexionen sobre los cambios producidos.

Segun Diaz-Bazo (2017), la IAP es un proceso ciclico, participativo y reflexivo mediante
el cual los actores educativos analizan criticamente su propia practica con el fin de transformarla,
generando conocimiento situado que vincula teoria y accion. Este método implica la colaboracion
entre investigador y participantes para identificar problemas, disefar estrategias, actuar sobre ellas,
evaluar los resultados y reconstruir la practica pedagdgica desde una perspectiva ética, critica y
emancipadora. Por tanto la IAP es particularmente apropiada para este proyecto porque:

e Es transformadora: No se limita a describir una realidad, sino que busca mejorarla a

través de una intervencion planificada.

e Escolaborativa: Posiciona a los docentes como co-investigadores de su propia practica,

en lugar de meros objetos de estudio.

e Es reflexiva: El ciclo de planificacion, accion, observacion y reflexion es central para

generar conocimiento situado y pertinente.
3.4 Contexto y Participantes

La investigacion se desarrolld en el municipio de Soledad, territorio ubicado en el area
metropolitana de Barranquilla, en el departamento de Atlantico. Este contexto urbano se
caracteriza por una alta densidad poblacional, dindmicas socioculturales diversas y desafios
asociados a las desigualdades sociales, condiciones que inciden de manera directa en los procesos
educativos y en las practicas pedagogicas desarrolladas en las instituciones escolares. En este
escenario, se encuentra la Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora,
establecimiento educativo oficial que cumple un papel importante en la formacion académica y
técnica de jovenes del municipio, promoviendo procesos de educacion integral orientados al

desarrollo de competencias académicas, tecnoldgicas y ciudadanas.
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Teniendo en cuenta lo anterior la institucion atiende a estudiantes provenientes, en su
mayoria, de sectores populares del municipio, cuyas realidades sociales estan atravesadas por
diversas dinamicas culturales, econdémicas y familiares propias de los contextos urbanos del Caribe
colombiano.

En este marco, la escuela se constituye en un espacio clave para la promocion de valores
democraticos, la convivencia pacifica y el respeto por la diversidad, aspectos que se articulan con
los principios de la educacidon en derechos humanos y con la construccion de una cultura de paz
(Giroux, 2003). Asimismo, los avances tecnoldgicos y la creciente presencia de medios digitales
en la vida cotidiana de los estudiantes plantean nuevos retos para la practica docente,
especialmente en lo relacionado con el desarrollo de procesos de alfabetizacion digital critica que
permitan a los sujetos interpretar, analizar y producir contenidos digitales de manera responsable,
reflexiva y ética.

En consecuencia, los sujetos participantes de la investigacion estardn conformados por
cinco docentes vinculados a la institucion educativa, quienes desempefnian su labor en distintas
areas del conocimiento. Por tanto, la seleccion de estos participantes responde a criterios de
disponibilidad, interés y participacion voluntaria, asi como a su disposicion para involucrarse en
procesos de reflexion pedagogica orientados a la transformacion de sus practicas docentes. En este
sentido, los docentes participantes no seran considerados Unicamente como informantes del
proceso investigativo, sino como agentes activos de cambio pedagogico, capaces de analizar
criticamente su propia praxis y de construir, de manera colectiva, nuevas estrategias educativas
mediadas por la alfabetizacion digital critica.

Asi, desde una perspectiva de Investigacion—Accion, los docentes asumirdn un rol
protagonico en el proceso de indagacion, participando en espacios de didlogo, anélisis y reflexion
sobre sus practicas pedagdgicas, asi como en el disefio e implementacion de estrategias educativas
orientadas a fortalecer la relacion entre alfabetizacion digital critica, derechos humanos y cultura
de paz. Este enfoque reconoce a los docentes como sujetos reflexivos que, a partir del andlisis
critico de su experiencia educativa, pueden transformar sus practicas y contribuir a la construccion
de ambientes de aprendizaje mas democraticos, participativos y orientados al respeto por la
dignidad humana.

En consecuencia, el contexto institucional y la participacion activa de los docentes

constituyen elementos fundamentales para el desarrollo de esta investigacion, ya que permiten
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situar el proceso de alfabetizacion digital critica dentro de las realidades concretas de la practica
educativa. De esta manera, el estudio busca comprender las dindmicas pedagdgicas existentes en
la institucidon para generar procesos de transformacion que contribuyan a reconfigurar la praxis
docente mediante procesos de reflexion—accion, fortaleciendo asi el papel de la educacion como
espacio de construccion de ciudadania, promocion de los derechos humanos y consolidaciéon de
una cultura de paz.

En ese sentido, se empled un muestreo propositivo o intencional, en el cual se invita a
participar a sujetos que cumplen con los criterios especificos y relevantes para los objetivos de la
investigacion. La conformacion del grupo se realizé en colaboracion de la secretaria de Educacion
Municipal, buscando asegurar la pertinencia y el compromiso de los participantes.

3.4.1 Criterios de inclusion
e Ser docente en ejercicio de la Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria
Auxiliadora.
e Manifestar interés voluntario y explicito en participar en un ciclo de talleres de reflexion-
accion sobre Alfabetizacion Digital Critica y cultura de paz
e Poseer competencias digitales funcionales que le permitan participar activamente en las
actividades propuestas.
e Demostrar disposicion para compartir sus experiencias, reflexionar sobre su propia practica
pedagogica y colaborar en un espacio de construccion colectiva.
3.4.2 Criterios de exclusion
e Docentes que no laboren en el sector educativo del municipio.
e Personal directivo o administrativo sin responsabilidades directas de ensefianza en el aula.
3.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion

Para la recoleccion de informacion se emplearon diversas técnicas cualitativas, incluyendo
el grupo focal, la observacion participante con uso de diarios de campo y el taller participativo. La
seleccion y aplicacion de estas técnicas se corresponde con los objetivos especificos de la

investigacion, como se detalla a continuacion en la tabla 1:
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Tabla 1. Relacion entre Objetivos Especificos, Técnicas e Instrumentos de Recoleccion

Objetivos especificos

Técnica de

recoleccion de

Instrumento

informacion

Analizar las concepciones, practicas Grupo focal Guia de grupo focal con 5
pedagogicas y niveles de apropiacion de la preguntas orientadoras para
alfabetizacion digital critica en los explorar percepciones,
docentes del Colegio Institucion Educativa experiencias y practicas
Técnica Industrial de Soledad Maria docentes relacionadas con la
Auxiliadora, identificando su relacion con alfabetizacion digital critica, los
la promocion de los derechos humanos y la derechos humanos y la cultura
cultura de paz en el contexto educativo. de paz.
Implementar la estrategia pedagogica de Observacion Diario de campo y guia de
alfabetizacion digital critica con enfoque participante observacion participante para
de derechos humanos y cultura de paz, en registrar las dindmicas
la reconfiguracion de la praxis docente pedagdbgicas, interacciones,
mediante procesos de reflexidn—accion. didacticas 'y procesos de

reflexion docente durante la

implementacion de la estrategia.
Evaluar los impactos socioeducativos de la  Taller Guia de taller participativo con
estrategia pedagdgica de alfabetizacion participativo un serie de dindmicas que se

digital critica con enfoque de derechos
humanos y cultura de paz en los docentes
del Colegio Institucion Educativa Técnica

Industrial de Soledad Maria Auxiliadora

evaluaran con rubrica

cualitativa.

3.6 Plan de accion

Fase 1. Diagnéstico de la praxis docente y de la alfabetizacion digital critica. En esta

fase inicial se realizd un proceso de aproximacion al contexto institucional con el propodsito de

comprender las concepciones, experiencias y practicas pedagogicas de los docentes participantes

en relacion con la alfabetizacion digital critica, los derechos humanos y la cultura de paz. Para ello
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se desarrollara un grupo focal con los cinco docentes del Instituciéon Educativa Técnica Industrial
de Soledad Maria Auxiliadora, orientado a identificar sus percepciones sobre el uso pedagogico
de las tecnologias digitales, su relacion con la formacion en ciudadania y los desafios que enfrentan
en su practica educativa.

Por tanto, esta fase permitird reconocer las fortalezas, necesidades formativas y
oportunidades de mejora en la praxis docente, constituyendo la base para la construccion de una
propuesta pedagdgica contextualizada.

Fase 2. Implementacion de la estrategia pedagdgica. En esta fase se llevd a cabo la
implementacion de la estrategia pedagogica disefiada, con el proposito de poner en practica las
acciones educativas orientadas al desarrollo de la alfabetizacion digital critica y su articulacion
con la educacion en derechos humanos y la cultura de paz. Durante este proceso se empled la
observacion participante, registrando en un diario de campo las dindmicas pedagogicas y las
interacciones entre docentes, asi como los procesos de reflexion que emergen en la préctica
educativa. Esta fase permitird analizar como las actividades propuestas inciden en la
transformacion de la praxis docente y en la construccion de ambientes de aprendizaje mas criticos,
participativos y orientados al respeto por la dignidad humana.

Fase 3. Evaluacion y reflexion de la experiencia pedagogica. Se realizo un proceso de
analisis de la experiencia desarrollada durante la evaluacion de la estrategia pedagogica. En esta
fase se interpretaran los hallazgos obtenidos en el taller participativo a partir de las dindmicas
realizadas por los docentes con el fin de comprender los cambios generados en la praxis docente
y los aprendizajes construidos en el &mbito de alfabetizacion digital critica, derechos humanos y
cultura de paz.

3.7 Consideraciones éticas y de rigor

Dado que en la presente investigacion se involucran a 5 docentes como participantes
activos, se han tenido en cuenta principios éticos tales como el consentimiento informado, la
confidencialidad, la autonomia de los participantes y su derecho a retirar su participacion.
Asimismo, desde el paradigma sociocritico se asume una posicion de respeto hacia los saberes
docentes, una mirada de colaboracidn y co-investigacion, y un compromiso con la transformacion
de la practica pedagdgica.

En cuanto al rigor cualitativo, se implementaron estrategias como la triangulacion de

fuentes y técnicas, analisis reflexivo, y validacion participante. También se asegurd el registro
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detallado de los procesos con diarios de campo y grupo focal, para favorecer la trazabilidad de los

datos y el analisis critico.
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4. Implementacion y Reflexion
4.1 Desarrollo del Plan de Accion

El presente apartado describe el desarrollo del plan de accion implementado en el marco
de la investigacion, el cual se fundamenta en el enfoque de investigacidn—accion participativa
como estrategia para promover la transformacion de la praxis docente.

En este sentido, se detallan las acciones desarrolladas a lo largo de las fases de diagnostico,
ejecucion y evaluacion—reflexion, destacando el proceso metodologico seguido y el nivel de
participacion de los cinco docentes de la Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria
Auxiliadora. Asimismo, se expone como estas acciones permitieron articular la alfabetizacion
digital critica con los enfoques de derechos humanos y cultura de paz, generando espacios de
reflexion—accion orientados al fortalecimiento de las practicas pedagdgicas en el contexto
institucional.

4.1.1. Diagndstico

Se desarroll6 un grupo focal con la participacion de los cinco docentes, constituyéndose en
un espacio dialdgico que favorecid la construccion colectiva de significados en torno a la
alfabetizacion digital critica, los derechos humanos y la cultura de paz. Este proceso inici6é con una
actividad de sensibilizacion orientada a generar confianza entre los participantes y propiciar un
ambiente de apertura para el intercambio de experiencias.

Posteriormente, se implementd una guia de preguntas orientadoras que permitioé explorar
las concepciones de los docentes sobre el uso pedagdgico de las tecnologias digitales, sus practicas
en el aula y su relacion con la formacion en ciudadania y convivencia. Durante el desarrollo del
grupo focal, los docentes participaron activamente compartiendo sus experiencias, identificando
fortalezas y limitaciones en sus practicas pedagogicas y reconociendo la necesidad de avanzar
hacia enfoques mas criticos en el uso de las tecnologias.

En ese sentido, la dindmica del grupo permiti6 evidenciar un alto grado de participacion,
caracterizado por el didlogo horizontal, la escucha activa y la reflexion colectiva, aspectos
fundamentales en los procesos de investigacion—accion. Como resultado de esta fase, se
identificaron categorias emergentes relacionadas con el uso instrumental de la tecnologia, la
necesidad de formacion en alfabetizacion digital critica y la importancia de articular las practicas

pedagbgicas con los enfoques de derechos humanos y cultura de paz.
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4.1.2 Ejecucion/Accion (implementar soluciones)

El proceso educativo de ejecucion estuvo centrado en la implementacion de la estrategia
pedagbgica, y se desarrolld mediante la técnica de observacion participante, lo que permitid
acompafar de manera directa las practicas docentes en el contexto real del aula. En esta etapa, los
docentes pusieron en practica las acciones disenadas, integrando actividades orientadas al analisis
critico de contenidos digitales, la reflexion sobre el uso responsable de la informacién y la
promocion de valores asociados a los derechos humanos y la cultura de paz.

En ese sentido, las actividades incluyeron el andlisis de noticias digitales, la identificacion
de discursos discriminatorios en redes sociales, la elaboracion de contenidos digitales con enfoque
ético y la discusion de casos relacionados con la convivencia y el respeto en entornos virtuales.
Durante este proceso, los docentes asumieron un rol activo como mediadores del aprendizaje,
promoviendo el didlogo, la participacion y el pensamiento critico en los estudiantes.

Por tanto, el grado de participacion de los docentes en esta fase fue significativo, ya que no
solo implementaron las actividades propuestas, sino que también realizaron ajustes a las estrategias
en funcion de las dinamicas del aula y de las necesidades de los estudiantes. En consecuencia, la
observacion participante permitié registrar estas transformaciones, evidenciando procesos de
reflexion en la accion, donde los docentes analizaban sus préacticas mientras las desarrollaban.

Asimismo, se observd una mayor disposicion hacia el uso pedagogico de las tecnologias
desde una perspectiva critica, asi como un fortalecimiento en la incorporacion de valores
relacionados con la convivencia y el respeto en los entornos digitales. Este proceso evidencié que
la implementacion de la estrategia no fue un ejercicio lineal, sino un proceso dindmico en el que
los docentes construyeron conocimiento pedagogico a partir de su experiencia.

4.1.3 Reflexion/Evaluacion

Se desarroll6 mediante un taller participativo, concebido como un espacio de andlisis
colectivo en el que los docentes reflexionaron sobre los resultados de la implementacion de la
estrategia pedagogica. En esta fase, se disefiaron diversas dindmicas participativas, como lluvias
de ideas, analisis de experiencias significativas y construccion de conclusiones colectivas, que
permitieron a los docentes expresar sus percepciones sobre los cambios generados en su practica
pedagogica. Durante el taller, los participantes identificaron avances en la incorporacion de la
alfabetizacion digital critica en sus clases, asi como en la promocion de actitudes relacionadas con

el respeto, la empatia y la resolucion pacifica de conflictos.
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Asi, el proceso de reflexion permitid evidenciar transformaciones en la praxis docente,
especialmente en la manera como los docentes conciben el uso de la tecnologia en el aula. Se pasé
de una vision centrada en el uso instrumental de las herramientas digitales a una perspectiva mas
critica, orientada al andlisis de la informaciéon y a la formacion de ciudadanos digitales
responsables. Asimismo, los docentes reconocieron la importancia de integrar los enfoques de
derechos humanos y cultura de paz en sus practicas pedagogicas, no solo como contenidos, sino
como principios que orientan la convivencia escolar y las relaciones en el aula.

En términos de participacion, el taller se caracterizo por un alto nivel de compromiso por
parte de los docentes, quienes asumieron un rol protagénico en el analisis de la experiencia. Este
espacio favorecio la construccion colectiva de aprendizajes y la identificacion de desafios para la
continuidad de la propuesta pedagogica. Ademas, permitié6 consolidar procesos de reflexion—
accion, en los cuales los docentes no solo analizaron lo realizado, sino que también proyectaron
nuevas acciones para el fortalecimiento de su practica pedagdgica.

En ese sentido, el desarrollo de las acciones del plan de accion evidencido que la
investigacidn—accion participativa es una estrategia pertinente para la transformacion de la praxis
docente, ya que promueve la participacion activa de los actores educativos, el didlogo de saberes
y la construccion colectiva de conocimiento. Por ende, la participacion de los cinco docentes fue
constante y significativa en todas las fases del proceso, lo que permitié no solo comprender las
practicas pedagdgicas existentes, sino también generar procesos de cambio orientados al
fortalecimiento de la alfabetizacion digital critica, los derechos humanos y la cultura de paz. Este
proceso reafirma la importancia de concebir la practica educativa como un espacio dindmico de
reflexion y transformacion, en el cual los docentes se constituyen en agentes activos de cambio en
sus contextos educativos.

4.2 Observaciones y Ajustes

Durante la fase de ejecucion se evidenciaron ciertas resistencias iniciales por parte de
algunos docentes frente a la incorporacion de enfoques criticos en el uso de la tecnologia,
especialmente en lo relacionado con el analisis de contenidos digitales y la problematizacion de
temas asociados a los derechos humanos y la cultura de paz. Estas resistencias no se manifestaron
como oposicion directa, sino como inseguridades frente al manejo de herramientas digitales o a la

integracion de nuevas estrategias pedagdgicas en su practica cotidiana.
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De igual manera, se presentaron ajustes en los tiempos de ejecucion debido a las dindmicas
propias del calendario escolar y a otras responsabilidades institucionales que demandaban la
atencion de los docentes participantes.

Por tanto, a partir de estos desafios, se realizaron ajustes al plan inicial mediante procesos
de reflexion conjunta con los docentes, lo que permitid reorientar las estrategias pedagogicas de
manera mas contextualizada y flexible. En ese sentido, se adaptaron las actividades digitales para
que pudieran desarrollarse también con recursos offline o mediante el uso de herramientas de facil
acceso, garantizando asi la continuidad del proceso formativo.

También, se fortalecieron los espacios de acompanamiento y didlogo pedagogico, lo que
contribuyd a disminuir las resistencias iniciales y a generar mayor confianza en el uso de la
alfabetizacion digital critica como herramienta educativa. Estos ajustes evidencian el caracter
dindmico de la Investigacion—Accion Participativa (IAP), en la que el proceso no se concibe de
manera rigida, sino como una construccion colectiva que se transforma a partir de la experiencia
y la reflexion. De esta manera, las dificultades encontradas no se constituyeron en obstaculos, sino
en oportunidades para enriquecer la propuesta pedagogica y fortalecer la praxis docente desde una
perspectiva critica y contextualizada.

4.3 Analisis de Datos

El andlisis de datos de la presente investigacion se desarrolld desde un enfoque cualitativo,
coherente con la perspectiva de la investigacion—accion participativa, en la cual la produccion y el
analisis de la informacién constituyen procesos simultaneos, reflexivos y orientados a la
transformacion de la praxis docente. Asimismo, se adoptaron estrategias propias del analisis
cualitativo, como la categorizacion tematica y la triangulacion de la informacion, con el proposito
de identificar patrones, relaciones y significados emergentes en los discursos y practicas de los
docentes participantes del Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora.

Por tanto, el proceso analitico se estructur6 en torno a las técnicas de recoleccion de
informacion empleadas: grupo focal, observacion participante y taller participativo. Cada una de
estas técnicas aportd elementos especificos para comprender la realidad educativa y evidenciar las

transformaciones generadas en la praxis docente a lo largo del desarrollo del plan de accion.
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4.3.1 Analizar las concepciones, prdcticas pedagdgicas y niveles de apropiacion de la
alfabetizacion digital critica en los docentes de la Institucion Educativa Técnica Industrial de
Soledad Maria Auxiliadora, identificando su relacion con la promocion de los derechos
humanos y la cultura de paz en el contexto educativo (grupo focal).

El analisis del grupo focal, desarrollado en la fase de diagndstico, se centrdo en la
interpretacion de los discursos construidos colectivamente por los cinco docentes participantes.
Para ello, se realizo la transcripcion de la sesion y posteriormente se llevo a cabo un proceso de
codificacion abierta, mediante el cual se identificaron unidades de significado relacionadas con las
percepciones, experiencias y practicas pedagogicas de los docentes en torno a la alfabetizacion
digital critica, los derechos humanos y la cultura de paz.

A partir de este proceso, emergieron categorias iniciales como: uso instrumental de la
tecnologia, limitaciones en la formacién digital, ausencia de enfoque critico en el uso de los
medios, y reconocimiento de la importancia de los valores asociados a la convivencia y el respeto.
Posteriormente, mediante la codificacion axial, estas categorias fueron agrupadas en ejes tematicos
mas amplios que permitieron comprender las relaciones entre las practicas pedagogicas y los
enfoques educativos abordados en la investigacion.

En ese sentido, el andlisis del grupo focal permiti6 identificar una brecha significativa entre
el uso técnico de las tecnologias digitales y su potencial como herramientas para la formacion
critica y ciudadana. Asimismo, evidenci6 la necesidad de fortalecer la formacion docente en
alfabetizacion digital critica, especialmente en lo relacionado con el andlisis de contenidos
digitales y la promocion de valores asociados a los derechos humanos y la cultura de paz.

Desde una perspectiva interpretativa, este analisis permitié comprender que los docentes,
aunque reconocen la importancia de estos enfoques, no cuentan con suficientes herramientas
pedagogicas para integrarlos de manera efectiva en su practica. Sin embargo, también se evidencid
una disposicion positiva hacia el cambio, lo que constituyd un elemento clave para el desarrollo
de la fase de ejecucion. En este sentido, el grupo focal no solo permiti6 identificar problematicas,

sino también reconocer potencialidades para la transformacion de la praxis docente.
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4.3.2 Implementar la estrategia pedagogica de alfabetizacion digital critica con enfoque de
derechos humanos y cultura de paz, en la reconfiguracion de la praxis docente mediante
procesos de reflexion—accion (observacion participante)

La observacion participante, desarrollada durante la fase de ejecucion, permitié analizar las
practicas pedagogicas en su contexto real, proporcionando informacion valiosa sobre la manera
como los docentes implementaron la estrategia de alfabetizacion digital critica en el aula. El
andlisis de esta técnica se basd en la revision sistematica de los registros consignados en el diario
de campo, en los cuales se documentaron las interacciones, dinamicas pedagogicas, estrategias
didacticas y procesos de reflexion observados durante la implementacion.

Para el analisis de estos datos, se empled un proceso de categorizacion tematica, en el cual
se identificaron patrones recurrentes en las practicas docentes, tales como: integracion progresiva
de la alfabetizacion digital critica, promocion del didlogo en el aula, incorporacion de actividades
de anélisis de contenidos digitales y fortalecimiento de valores relacionados con el respeto y la
convivencia. Estas categorias fueron contrastadas con las identificadas en el grupo focal, lo que
permitié establecer una triangulacion de la informacioén y evidenciar cambios en la practica
pedagobgica.

Asi, uno de los hallazgos mas relevantes de este analisis fue la identificacion de procesos
de reflexion en la accion, en los cuales los docentes ajustaban sus estrategias pedagdgicas en
funcion de las dindmicas del aula y de las respuestas de los estudiantes. Este proceso evidencio
una transformacion en la praxis docente, caracterizada por una mayor flexibilidad, apertura al
cambio y disposicion para incorporar enfoques criticos en el uso de la tecnologia.

Asimismo, la observacion participante permitio identificar avances en la manera como los
docentes promovian la participacion de los estudiantes, favoreciendo espacios de didlogo y
reflexion sobre temas relacionados con los derechos humanos y la cultura de paz en los entornos
digitales. Este aspecto resulta especialmente relevante, ya que evidencia que la alfabetizacion
digital critica no solo impacta el uso de la tecnologia, sino también las relaciones pedagogicas y la

construccion de ambientes de aprendizaje mas democraticos y participativos.
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4.3.3 Evaluar los impactos socioeducativos de la estrategia pedagogica de alfabetizacion digital
critica con enfoque de derechos humanos y cultura de paz en los docentes del Colegio
Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora (taller participativo)

El analisis del taller participativo, desarrollado en la fase de evaluacion y reflexion, se
orientd a la interpretaciéon de los aprendizajes construidos por los docentes a partir de la
implementacion de la estrategia pedagdgica. En este sentido, se analizaron las producciones
colectivas, las reflexiones expresadas por los docentes y las conclusiones construidas durante el
desarrollo de las actividades participativas.

En ese sentido, el proceso analitico se baso en la codificacion selectiva, mediante la cual
se identificaron categorias centrales relacionadas con los cambios en la praxis docente, tales como:
resignificacion del uso de la tecnologia, fortalecimiento del pensamiento critico, integracion de los
derechos humanos en la practica pedagogica y promocion de la cultura de paz en el aula. Estas
categorias permitieron evidenciar los aprendizajes significativos construidos por los docentes y su
impacto en la transformacion de la practica educativa.

En consecuencia, uno de los principales aportes de este analisis fue la identificacion de un
cambio en la concepcion de la alfabetizacion digital, que pasé de ser entendida como un conjunto
de habilidades técnicas a ser concebida como una herramienta para el analisis critico de la realidad
y la formacion de ciudadanos responsables. Asimismo, los docentes reconocieron la importancia
de integrar los enfoques de derechos humanos y cultura de paz en sus practicas pedagogicas, no
solo como contenidos, sino como principios orientadores de la convivencia escolar.

Por tanto, el taller participativo también permitidé evidenciar un fortalecimiento en la
conciencia critica de los docentes, quienes manifestaron una mayor capacidad para analizar sus
propias practicas y reconocer la necesidad de continuar transforméandolas. Este proceso de
reflexion colectiva contribuy6 a consolidar una cultura de aprendizaje colaborativo, en la cual los
docentes comparten experiencias, construyen conocimiento y proyectan acciones futuras para el

mejoramiento de su practica pedagogica.
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5. Resultados y Discusion

En este apartado se presentan e interpretan los resultados obtenidos en la investigacion, a
partir del analisis de la informacion recolectada mediante las técnicas de grupo focal, observacion
participante y taller participativo, desarrolladas con los 5 docentes de la Institucion Educativa
Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora. En ese sentido, la interpretacion se realiza desde
un enfoque cualitativo y se sustenta en la triangulacion entre los hallazgos empiricos, los aportes
teoricos y el contexto educativo en el que se desarrolla el estudio, permitiendo comprender las
transformaciones en la praxis docente en relacion con la alfabetizacion digital critica, los derechos
humanos y la cultura de paz.

5.1 Resultados
5.1.1 Resultados grupo focal

A continuacion se presentan los resultados obtenidos a partir del grupo focal realizado con
los cinco docentes del Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora, en
el marco de la fase diagnoéstica de la investigacion. Este espacio permitio recoger informacion
relevante sobre las concepciones, practicas pedagdgicas y niveles de apropiacion de la
alfabetizacion digital critica, asi como su relacion con los enfoques de derechos humanos y cultura
de paz.

El andlisis de la informacién se organizd en torno a 5 preguntas orientadoras del
instrumento, lo que facilito la identificacion de categorias, subcategorias y tendencias emergentes
en los discursos de los docentes. De esta manera, los resultados que se presentan a continuacioén
ofrecen una comprension situada de la realidad pedagoégica del contexto estudiado,
constituyéndose en un insumo clave para el disefio e implementacion de la estrategia pedagogica
orientada a la reconfiguracion de la praxis docente.

5.1.1.1 Resultados 1 pregunta grupo focal. Los resultados de esta pregunta evidencian
que las concepciones de los docentes sobre la alfabetizacion digital se ubican principalmente en
un enfoque instrumental, centrado en el desarrollo de habilidades técnicas para el uso de
herramientas digitales. No obstante, emergen algunas aproximaciones hacia una alfabetizacion
digital critica, especialmente en lo relacionado con el anélisis de la informacion y la reflexion sobre
los contenidos digitales.

Asimismo, los docentes reconocen la importancia de la alfabetizacion digital en la

formacion de los estudiantes, destacando su papel en el desarrollo de competencias para la vida 'y
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en el uso responsable de las tecnologias. Sin embargo, se observa una limitada articulacion

explicita con los enfoques de derechos humanos y cultura de paz, lo que sugiere la necesidad de

fortalecer estos aspectos en la practica pedagogica.

Tabla 2. Pregunta 1 grupo focal

Pregunta Categoria Subcategorias  Respuestas de Analisis
central los docentes
.Como Alfabetizacion Enfoque Docente 1: “Para Se evidencia una
entienden Digital instrumental mi es que los concepcion
ustedes la estudiantes tradicional
alfabetizacion aprendan a usar centrada en
digital en el bien el habilidades
contexto computador y técnicas, lo que
educativo y qué programas basicos refleja un nivel
importancia como Word o inicial de
consideran que PowerPoint”. apropiacion de la
tiene en la alfabetizacion
formacion de los digital, limitado al
estudiantes? uso funcional de
herramientas.
Alfabetizacion Enfoque Docente 3:  Aparecen
Digital Critica reflexivo “También deberia elementos
servir para que los emergentes de
estudiantes pensamiento
analicen la critico, indicando
informacion que una transicion
encuentran en hacia una
internet. comprension mas
“Docente 4: “No profunda de Ila
solo usar la alfabetizacion
tecnologia, sino digital como

entender qué hay
detras de la

proceso reflexivo.

informacion.”
Formacion Desarrollode  Docente 5: “Es Se reconoce la
integral competencias  importante porque relevancia de la
los  estudiantes alfabetizacion
viven en lo digital digital en la
y necesitan saber formacion de

usarlo bien para su
futuro.”

competencias para
la vida, aunque aun
predomina una
vision general sin
profundizacion
critica.
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Ciudadania Uso Docente 2: Se identifican
digital responsable “También es nociones iniciales
importante  para de ciudadania

que aprendan a digital, vinculadas
comportarse  en al uso responsable,

redes sociales.” aunque sin una
articulacion
explicita con

derechos humanos
o cultura de paz.

5.1.1.2 Resultados 2 pregunta grupo focal. Los resultados de esta pregunta reconocen
que la integracion de las tecnologias digitales en las practicas pedagogicas de los docentes se
caracteriza principalmente por un enfoque tradicional, centrado en el uso de herramientas como
apoyo para la transmision de contenidos y la realizacion de actividades dirigidas. Si bien se
identifican algunas estrategias didacticas que incorporan recursos digitales, estas no siempre
promueven una participacion activa o critica por parte de los estudiantes. Asimismo, emergen
practicas incipientes orientadas al andlisis de contenidos digitales, lo que sugiere un proceso inicial
de transicion hacia enfoques mas reflexivos. Por otro lado, se evidencian limitaciones relacionadas
con el acceso a recursos tecnologicos y la conectividad, lo cual influye en la frecuencia y
profundidad del uso pedagogico de las TIC. En conjunto, estos hallazgos muestran la necesidad de
fortalecer el uso critico y pedagdgico de las tecnologias digitales en el aula.

Tabla 3. Pregunta 2 grupo focal

Pregunta Categoria  Subcategorias  Respuestas de Analisis
central los docentes
JDe qué manera  Uso Enfoque Docente 1: “Uso Se evidencia un uso
integran pedagogico  tradicional el video beam de las TIC centrado
actualmente las de las TIC para explicar los en la transmision de
tecnologias temas y mostrar contenidos y
digitales en sus diapositivas. busqueda de
clases y qué tipo informacion, lo que
de actividades refleja practicas
realizan con sus tradicionales ~ con
estudiantes apoyo tecnologico.
utilizando estos
recursos?
Estrategias Actividades ”Docente 4: Las actividades
didacticas guiadas “Utilizo videos muestran cierta

educativos para diversificacion
metodoldgica, pero
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complementar las siguen siendo
clases.” dirigidas por el

docente, con poca
participacion critica
del estudiante.

Participaciéon  Uso basico

Docente 5: “Los

Se evidencia una

estudiantil estudiantes usan participacion
el celular para limitada y
buscar espontanea de los
informacion estudiantes en el uso
cuando no de tecnologias, sin
entienden algo.”  una orientacion
pedagbgica
estructurada.
Innovacion Uso emergente Docente 3: “He Se identifican
pedagogica intentado  hacer practicas
debates sobre emergentes que
informaciéon que incorporan
encuentran  en elementos de
redes sociales.” analisis critico,
aunque ain no son
sistematicas.
Limitaciones Accesoy Docente 2: “A Se reconocen
formacion veces no usamos barreras
mucho las TIC estructurales y de

porque el internet
falla o no hay
suficientes
equipos.”

recursos que
condicionan la
integracion efectiva
de las tecnologias en
el aula.

5.1.1.3 Resultados 3 pregunta grupo focal. Los resultados de esta pregunta evidencian
que la promocion de espacios para el andlisis critico de la informacion digital en las practicas
docentes es limitada y poco sistematica, predominando un enfoque centrado en el cumplimiento
de contenidos curriculares. No obstante, emergen algunas experiencias significativas en las que
los docentes han incorporado actividades relacionadas con la identificacion de noticias falsas, la
verificacion de fuentes y el analisis comparativo de informacion digital, lo que refleja un nivel
incipiente de apropiacion de la alfabetizacion digital critica.

Asimismo, se identifican aproximaciones a la ciudadania digital, especialmente en lo
relacionado con el uso responsable de la informacion, aunque desde una perspectiva mas

normativa que reflexiva. Finalmente, se evidencian dificultades asociadas a la falta de formacion
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pedagogica especifica y a las limitaciones de tiempo, lo que sugiere la necesidad de fortalecer estos

aspectos para promover una integracion mas intencionada y critica en el aula.

Tabla 4. Pregunta 3 grupo focal

Pregunta Categoria Subcategorias Respuestas de los Analisis
central docentes
JEn sus clases  Alfabetizacion Ausencia de Docente 1: “La Se evidencia una
promueven Digital Critica  practica verdad no siempre, baja sistematicidad
espacios para sistematica aveces por faltade en la incorporacion
analizar tiempo uno se del andlisis critico,
criticamente la enfoca en el lo que refleja una
informacion contenido. limitada
que circula en apropiacion de la
internet o en “Docente 2: “No alfabetizacion
redes sociales? lo hago digital critica en la
frecuentemente, practica docente.
solo cuando sale
algun tema
importante.”
Pensamiento Practicas Docente 3: “En Se identifican
critico emergentes una clase experiencias
analizamos  una aisladas que
noticia falsa que promueven el
circulaba en redes pensamiento
sociales. critico, lo que
indica un proceso
“"Docente 4: “He inicial de
trabajado con los incorporacion de la
estudiantes como alfabetizacion
identificar digital critica.
informacion
confiable en
internet.”
Estrategias Andlisis de Docente 5: “Les Se evidencian
pedagogicas contenidos pido que estrategias
digitales comparen puntuales que
diferentes paginas favorecen el
web para ver cudl andlisis de la
es mas confiable.” informacion,
aunque no estan
estructuradas
dentro de una
propuesta
pedagogica

continua.
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5.1.1.4 Resultados 4 pregunta grupo focal. Los resultados de esta pregunta destacan que
los docentes reconocen tanto el potencial formativo como los riesgos asociados al uso de las
tecnologias digitales en el contexto educativo. Por un lado, identifican que estas herramientas
pueden contribuir a la promocion de los derechos humanos, la convivencia y la cultura de paz
mediante el uso de contenidos educativos, campanas digitales y espacios de didlogo.

Por otro lado, sehalan problematicas como el ciberacoso, la desinformacion y el uso
inadecuado de las redes sociales, lo que refleja una conciencia critica emergente sobre los desafios
del entorno digital. Asimismo, se destaca el reconocimiento del rol del docente como mediador
fundamental en la orientacion del uso de las tecnologias, lo que sugiere la necesidad de fortalecer
las competencias pedagogicas para integrar de manera intencionada estos enfoques en la practica
educativa.

Tabla 5. Pregunta 4 grupo focal

Pregunta Categoria  Subcategorias  Respuestas de los Analisis
central docentes
,Como creen Tecnologias  Potencial Docente 1: “Las Se reconoce el
que el uso de las digitales y formativo redes sociales potencial

tecnologias educacion pueden servir para pedagdgico de las
digitales puede ensefiar respeto y tecnologias digitales
contribuir (o convivencia si se para promover
dificultar) la usan bien. Se valores asociados a
promocion de pueden usar videos la convivencia y los
los derechos 0 campafias derechos humanos,
humanos, la digitales para aunque de forma
convivencia y la ensefiar valores.”  general.
cultura de paz
en el aula?
Cultura de Promocion de Docente 4: “Los Se identifican ideas
paz valores estudiantes pueden relacionadas con la
aprender aresolver cultura de paz,
conflictos especialmente en la
hablando y no resolucion pacifica
peleando, incluso de conflictos,
en redes.” aunque sin  una
profundizaciéon
conceptual.
Derechos Reconocimiento Docente 5: “Las Se evidencia una
humanos y respeto tecnologias comprension basica
ayudan a que los del papel de la
estudiantes tecnologia en la
conozcan sus
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derechos y los de

difusion de los

los demads.” derechos humanos.
Riesgos Violencia y Docente 2: Se identifican
digitales desinformacion  “También hay riesgos asociados al
problemas porque uso de tecnologias,
en redes hay como el ciberacoso
mucho irrespeto, y la desinformacion,
bullying y noticias lo que muestra una
falsas.” vision critica
emergente.
Mediacion ~ Rol pedagdgico  Docente 3: “Todo Se reconoce el papel
docente depende de como clave del docente

uno como docente
guie el uso de esas
herramientas.”

como mediador en
el uso pedagogico
de las tecnologias

digitales.

5.1.1.5 Resultados 5 pregunta grupo focal. Los resultados en esta pregunta reconocen
que los docentes enfrentan diversas dificultades estructurales, pedagdgicas y culturales para
integrar la alfabetizacion digital critica con los enfoques de derechos humanos y cultura de paz.
Entre las principales barreras se destacan la falta de formacion especifica en estos temas, las
limitaciones en el acceso a recursos tecnologicos y las restricciones de tiempo derivadas de la carga
académica. Asimismo, se identifican dificultades en la articulacion curricular de estos enfoques,
lo que evidencia la necesidad de disefiar estrategias pedagogicas mas integradas y
contextualizadas. Por otro lado, emergen resistencias asociadas a practicas tradicionales de
ensefanza, lo que sugiere la importancia de promover procesos de reflexion y acompainiamiento
docente. En conjunto, estos hallazgos muestran la necesidad de fortalecer las condiciones
institucionales y pedagogicas para favorecer una integracion efectiva de la alfabetizacion digital
critica en el marco de los derechos humanos y la cultura de paz.

Tabla 6. Pregunta 5 grupo focal

Pregunta Categoria  Subcategorias  Respuestas de Analisis
central los docentes

,Qué dificultades Formacion  Falta de Docente 1: “Nos  Se evidencia una
0 necesidades docente capacitacion falta mas necesidad clara de
identifican para capacitacion en formacion

integrar la como trabajar pedagdgica en
alfabetizacion estos temas con alfabetizacion digital
digital critica con tecnologia. critica,

los enfoques de “Docente 3: especialmente en su
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derechos “Sabemos usar articulacion con
humanos y algunas enfoques éticos y
cultura de paz en herramientas, sociales.
su practica pero no como
docente? enfocarlas de

manera critica.”
Recursos Limitaciones Docente 2: “A Las condiciones
tecnoldgicos de acceso veces no hay institucionales
suficientes influyen
equipos o el directamente en la
internet falla, eso  posibilidad de
dificulta todo.” implementar
estrategias
innovadoras.
Tiempo Carga Docente 4: “El Se identifican
pedagbdgico  académica tiempo no alcanza tensiones entre el
para desarrollar curriculo formal y la
estos temas con incorporacion de
profundidad.” enfoques criticos, lo
que limita su
implementacion.
Integracion  Falta de Docente 5: “No Se evidencia una
curricular articulacion siempre sabemos dificultad en la

coémo integrar los
derechos
humanos y la
tecnologia en una
misma clase.”

transversalizacion de
los enfoques dentro
de las areas del
conocimiento.

5.1.2 Resultados observacion participante

La implementacion de la estrategia pedagdgica de alfabetizacion digital critica con enfoque

de derechos humanos y cultura de paz permitié evidenciar transformaciones significativas en la

praxis docente de los cinco participantes del Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad

Maria Auxiliadora. Desde la ldgica de la investigacion—accion participativa, los resultados se

construyen a partir de la experiencia vivida en los tres momentos pedagogicos que configuraron la

estrategia: Deconstruyendo lo digital, Construyendo miradas criticas y Transformando la

prdctica. Por tanto, en cada uno de estos momentos se identificaron aprendizajes, avances y

tensiones que permiten comprender el alcance de la propuesta en la reconfiguracion de la praxis

docente que se relacionan a continuacion:
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5.1.2.1 Momento pedagogico 1. “Deconstruyendo lo digital”. En este primer momento
pedagogico, orientado a la problematizacion de las concepciones previas, se evidenciaron
aprendizajes significativos relacionados con la toma de conciencia sobre el uso de las tecnologias
digitales en el aula. Inicialmente, los docentes manifestaban una vision predominantemente
instrumental de la alfabetizacion digital, centrada en el uso técnico de herramientas; sin embargo,
a través de las actividades desarrolladas, especialmente el analisis de contenidos digitales,
comenzaron a reconocer la necesidad de incorporar una mirada critica frente a la informacion que
circula en los entornos digitales.

En ese sentido, uno de los principales logros de este momento fue la deconstruccion de
practicas pedagogicas tradicionales, lo que permiti6 a los docentes cuestionar el uso limitado que
hacian de las tecnologias en sus clases. Durante la actividad de “Radiografia de contenidos
digitales”, los participantes identificaron elementos como la desinformacion, los discursos de odio
y los sesgos presentes en diferentes plataformas digitales, lo que generd un proceso de reflexion
sobre el impacto de estos contenidos en la formacion de los estudiantes. Este ejercicio favorecio
el desarrollo de una conciencia critica inicial, entendida como la capacidad de problematizar la
realidad digital y reconocer sus implicaciones sociales.

Asimismo, se evidencid un avance en la comprension de la relacion entre alfabetizacion
digital critica, derechos humanos y cultura de paz. Los docentes comenzaron a reconocer que el
uso de la tecnologia no es neutral, sino que estd mediado por valores, discursos € intereses que
pueden afectar la convivencia y el respeto por la diversidad. En este sentido, el andlisis de
contenidos digitales permitio identificar situaciones de vulneracion de derechos en entornos
virtuales, lo que genero discusiones en torno a la importancia de promover practicas digitales
responsables.

En términos de participacion, este momento se caracterizd por un alto nivel de
involucramiento de los docentes, quienes compartieron experiencias, inquietudes y reflexiones de
manera abierta. Este ambiente de didlogo favorecio la construccion colectiva de conocimiento y
sento las bases para el desarrollo de los siguientes momentos pedagogicos.

5.1.2.2 Momento pedagogico 2. “Construyendo miradas criticas”. El segundo momento
pedagbgico se centrd en el aprendizaje de dindmicas didacticas orientadas a integrar la
alfabetizacion digital critica con los enfoques de derechos humanos y cultura de paz en los espacios

educativos. En esta fase, los docentes pasaron de la reflexion a la accion pedagogica intencionada,
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lo que permiti6 evidenciar avances en su capacidad para disefar experiencias de aprendizaje mas
criticas, participativas y contextualizadas.

Por tanto, uno de los aprendizajes madas significativos de este momento fue el
fortalecimiento de las competencias pedagogicas de los docentes, especialmente en lo relacionado
con la planificacion de actividades que promuevan el andlisis critico de la informacion digital.
Durante el taller “Disefiando experiencias criticas”, los participantes elaboraron propuestas
didacticas que incluian actividades como el andlisis de noticias falsas, la creacion de campanas
digitales sobre derechos humanos y la discusion de casos relacionados con la convivencia en redes
sociales. Estas propuestas evidencian un avance en la comprension de la alfabetizacion digital
como una herramienta para la formacion ciudadana.

Ademas, se observo una mayor claridad en la articulacion entre los contenidos curriculares
y los enfoques de derechos humanos y cultura de paz. Asi, los docentes lograron identificar puntos
de conexidn entre sus areas de ensefianza y estos enfoques, lo que permitio disefiar actividades
mas integradas y coherentes con las necesidades del contexto educativo. Este proceso contribuy6
a superar la fragmentacion del conocimiento y a promover una vision mas holistica de la
educacion.

Otro aspecto relevante fue el desarrollo del trabajo colaborativo entre los docentes, quienes
compartieron ideas, retroalimentaron sus propuestas y construyeron colectivamente nuevas formas
de abordar la ensefianza. Este proceso favorecid la consolidacion de una comunidad de
aprendizaje, en la cual los docentes se reconocen como sujetos capaces de generar conocimiento
pedagbgico a partir de su experiencia.

No obstante, también se identificaron algunas tensiones, especialmente relacionadas con la
dificultad de integrar estos enfoques en el curriculo formal y con las limitaciones de tiempo para
el diseno de actividades. A pesar de estas dificultades, los docentes manifestaron una actitud
positiva hacia el cambio y una disposicion para seguir fortaleciendo sus practicas pedagogicas.

5.1.2.3 Momento pedagégico 3. “Transformando la prdctica”. El tercer momento
pedagogico estuvo orientado a la reflexion sobre el impacto en la practica docente de la
alfabetizacion digital critica con enfoque de derechos humanos y cultura de paz. Este momento
permitid evidenciar las transformaciones mas significativas en la praxis docente, ya que los

participantes llevaron a la practica los aprendizajes construidos en las fases anteriores.
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En ese sentido, uno de los principales resultados de esta fase fue la incorporacion efectiva
de la alfabetizacion digital critica en el aula, lo que se reflejo en el desarrollo de actividades que
promovian el andlisis de contenidos digitales, la discusion de problematicas sociales y la reflexion
sobre el uso responsable de la informacion. Por ende, los docentes implementaron estrategias que
fomentaban la participacion activa de los estudiantes, generando espacios de didlogo y debate
sobre temas relacionados con los derechos humanos y la cultura de paz.

Asimismo, se evidenci6 un cambio en el rol del docente, quien pas6 de ser un transmisor
de contenidos a un mediador del aprendizaje, facilitando procesos de reflexion y construccion
colectiva de conocimiento. Este cambio se manifestd en la manera como los docentes orientaban
las actividades, promoviendo preguntas abiertas, el andlisis critico y la participacion de los
estudiantes en la construccion de significados.

En términos de aprendizajes, los docentes reconocieron la importancia de integrar la
alfabetizacion digital critica en su practica pedagdgica, no solo como una herramienta tecnologica,
sino como un enfoque educativo que contribuye a la formacion integral de los estudiantes. Ademas,
destacaron el valor de los derechos humanos y la cultura de paz como ejes transversales que
orientan la convivencia escolar y el uso responsable de las tecnologias.

De esta manera, el proceso de sistematizacion de aprendizajes, desarrollado en el cierre de
este momento, permitid a los docentes reflexionar sobre los logros y dificultades de la
implementacion, asi como identificar oportunidades de mejora para futuras practicas. Este espacio
de reflexion colectiva fortalecid la conciencia critica de los participantes y consolido el proceso de
reflexion—accion como una herramienta para la transformacion de la praxis docente.

5.1.3 Resultados Taller participativo

El taller participativo denominado: “Reflexionando para transformar: impactos de la
alfabetizacion digital critica en la praxis docente” permitidé consolidar un espacio de analisis
colectivo en el que los cinco docentes de la Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad
Maria Auxiliadora reflexionaron sobre los aprendizajes construidos y los cambios generados a
partir de la implementacion de la estrategia pedagogica.

En coherencia con el enfoque de Investigacion—Accion Participativa y la perspectiva de
reflexion—accion propuesta , los resultados se organizan a partir de las tres actividades
desarrolladas: Tejiendo experiencias, Mesa redonda: voces que transforman y Sembrando

compromisos. Por ende, cada una de estas actividades permitié evidenciar distintos niveles de
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apropiacion de la alfabetizacion digital critica, asi como su articulacion con los derechos humanos
y la cultura de paz en la praxis docente.

5.1.3.1 Actividad 1: “Tejiendo experiencias”. La actividad de apertura permiti6 recuperar
las percepciones iniciales de los docentes frente a los cambios experimentados durante la
implementacion de la estrategia pedagogica. A través de la construccion de un “mapa colectivo”
de ideas, los participantes expresaron palabras y frases clave como: reflexion, cambio, conciencia,
responsabilidad digital, convivencia y pensamiento critico. Estas expresiones evidencian un
primer nivel de apropiacion conceptual de la alfabetizacion digital critica, en el cual los docentes
comienzan a reconocerla como un proceso que trasciende el uso técnico de las herramientas
digitales.

En ese sentido, uno de los aprendizajes mas significativos identificados en esta actividad
fue el reconocimiento de la transformacion en la manera de concebir el uso de la tecnologia en el
aula. En este contexto, los docentes manifestaron que antes de la implementacion de la estrategia,
su préctica se centraba principalmente en el uso instrumental de las TIC, mientras que ahora
incorporan elementos de analisis critico y reflexion sobre los contenidos digitales. Este cambio en
la concepcidn se traduce en una mayor conciencia sobre la responsabilidad pedagogica que implica
el uso de las tecnologias en la formacion de los estudiantes.

Asimismo, los docentes destacaron la importancia de la alfabetizacion digital critica para
la promocion de valores asociados a los derechos humanos y la cultura de paz. En sus
intervenciones, sefialaron que las actividades desarrolladas les permitieron reflexionar sobre
problemaéticas como la desinformacion, el ciberacoso y los discursos de odio en entornos digitales,
lo que contribuyd a fortalecer su compromiso con la formacién de ciudadanos digitales
responsables. Este aspecto resulta especialmente relevante, ya que evidencia una articulacion
inicial entre lo digital y lo €tico, elemento clave en la presente investigacion.

En términos de participacion, esta actividad se caracterizé por un ambiente de confianza y
apertura, en el cual los docentes se sintieron comodos compartiendo sus experiencias y reflexiones.
Este espacio permitio visibilizar no solo los logros alcanzados, sino también las tensiones y
desafios enfrentados durante el proceso, lo que enriquecio la comprension de los impactos de la
estrategia pedagogica.

5.1.3.2 Actividad 2: “Mesa redonda: voces que transforman”. La mesa redonda

constituyo el nucleo central del taller participativo, ya que permitié profundizar en el analisis de
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los impactos socioeducativos de la estrategia pedagogica a partir del didlogo colectivo. Durante
esta actividad, los docentes reflexionaron sobre los cambios en su practica pedagogica, los
aprendizajes construidos y los desafios que ain persisten en la integracion de la alfabetizacion
digital critica con los enfoques de derechos humanos y cultura de paz.

En ese sentido, los principales hallazgos de esta actividad fueron la identificacion de una
transformacion en la praxis docente, especialmente en el rol que los docentes asumen en el proceso
de ensefianza—aprendizaje. Asi, los participantes sefalaron que han pasado de una practica
centrada en la transmision de contenidos a una mas orientada a la mediacion pedagogica, en la
cual promueven el didlogo, la participacion y el pensamiento critico de los estudiantes. Este
cambio se evidencia en la implementacion de actividades que fomentan el analisis de la
informacion digital, la discusion de problematicas sociales y la reflexion sobre el uso responsable
de las tecnologias.

En relaciéon con la alfabetizacion digital critica, los docentes destacaron que han
desarrollado una mayor capacidad para analizar y cuestionar los contenidos digitales, lo que les ha
permitido orientar a sus estudiantes en la identificacion de informacion confiable y en la
comprension de los discursos presentes en los medios digitales. Este aprendizaje se traduce en una
practica pedagogica mas consciente y reflexiva, en la cual el uso de la tecnologia se vincula con la
formacion de ciudadanos criticos.

Por otra parte, la mesa redonda permitié evidenciar avances en la integracion de los
enfoques de derechos humanos y cultura de paz en la practica docente. Los participantes sefialaron
que han comenzado a incorporar estos enfoques en sus clases, promoviendo valores como el
respeto, la empatia y la resolucion pacifica de conflictos. Asimismo, reconocieron que las
tecnologias digitales pueden ser una herramienta poderosa para visibilizar problematicas sociales
y fomentar la participacion de los estudiantes en la construccion de una sociedad mas justa.

Sin embargo, también se identificaron algunos desafios, como la necesidad de continuar
fortaleciendo la formacién docente en estos temas, la falta de recursos tecnologicos y las
limitaciones de tiempo para el desarrollo de actividades mas profundas. A pesar de estas
dificultades, los docentes manifestaron una actitud positiva hacia el cambio y una disposicion para
seguir transformando su practica pedagogica.

Con relacion a la participacion, la mesa redonda se caracterizo por un didlogo horizontal y

respetuoso, en el cual todos los docentes tuvieron la oportunidad de expresar sus opiniones y
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construir conocimiento de manera colectiva. Este espacio favorecid la consolidacion de una
comunidad de aprendizaje, en la cual los docentes se reconocen como sujetos activos en la
transformacion de su practica.

5.1.3.3 Actividad 3: “Sembrando compromisos”. La actividad de cierre permitio
proyectar los aprendizajes construidos hacia el futuro, a través de la formulacion de compromisos
pedagogicos por parte de los docentes. En esta actividad, cada participante escribié un compromiso
relacionado con la continuidad de la estrategia pedagdgica, los cuales fueron socializados y
organizados en un mural colectivo.

Los compromisos formulados por los docentes reflejan un alto nivel de apropiacion de los
enfoques trabajados, destacandose acciones como: integrar de manera permanente el andlisis
critico de contenidos digitales en sus clases, promover el respeto y la convivencia en los entornos
virtuales, disenar actividades pedagogicas que articulen tecnologia y derechos humanos, y
fomentar el pensamiento critico en los estudiantes. Estos compromisos evidencian que los docentes
no solo han comprendido la importancia de la alfabetizacion digital critica, sino que también estdn
dispuestos a incorporarla de manera sostenida en su practica pedagdgica.

En ese sentido, uno de los aprendizajes mas relevantes de esta actividad fue Ia
consolidacion de la reflexion—accion como estrategia para la transformacion de la praxis docente.

De esta manera, los docentes reconocieron que el cambio en sus précticas no es un proceso
inmediato, sino continuo, que requiere reflexion constante, evaluacion y ajuste de las estrategias
pedagodgicas. En este sentido, la formulacion de compromisos se convierte en un elemento clave
para garantizar la sostenibilidad de la propuesta.

Asimismo, esta actividad permiti6 fortalecer el sentido de pertenencia y compromiso de
los docentes con la institucion educativa, ya que los participantes reconocieron la importancia de
trabajar de manera articulada para promover una educacion mas critica, inclusiva y orientada a la
construccion de una cultura de paz. Este aspecto resulta fundamental, ya que evidencia el impacto
de la estrategia no solo a nivel individual, sino también institucional.

5.2 Analisis e interpretacion

La interpretacion de los resultados se realiza a partir de la triangulacién entre la
informacion obtenida mediante las técnicas de grupo focal, observacion participante y taller
participativo, los referentes tedricos de la investigacion y el contexto especifico del Institucion

Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora. Este proceso permitié comprender no
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solo las practicas pedagdgicas de los docentes, sino también las transformaciones generadas en su
praxis a partir de la implementacion de la estrategia de alfabetizacion digital critica con enfoque
de derechos humanos y cultura de paz.

Desde una perspectiva de pedagogia critica, este andlisis se sustenta en la concepcion de la
educacion como practica transformadora planteada por Freire (1970), en la cual la reflexion—
accion constituye el eje central para la transformacion de la realidad educativa. En este sentido,
los resultados no se interpretan de manera aislada, sino como parte de un proceso dinamico de
construccion de conocimiento pedagdgico.

5.2.1 Interpretacion grupo focal

El grupo focal permitio identificar las concepciones iniciales de los docentes frente a la
alfabetizacion digital y su relacion con los derechos humanos y la cultura de paz. En ese sentido,
los resultados evidencian que, en una primera aproximacion, los docentes presentan una vision
predominantemente instrumental del uso de las tecnologias, centrada en el manejo de herramientas
digitales. Esto se refleja en afirmaciones como: “Para mi es que los estudiantes aprendan a usar
bien el computador” (Docente 1), lo que coincide con lo planteado por Lankshear y Knobel (2011),
quienes sefialan que muchas practicas educativas aun se limitan a una alfabetizacion funcional.

Sin embargo, el andlisis también permitiéo identificar elementos emergentes de
alfabetizacion digital critica, evidenciados en expresiones como: “No solo usar la tecnologia, sino
entender qué hay detras de la informacion” (Docente 4). Este tipo de afirmaciones se relaciona
con los planteamientos de Facione (2020), al destacar la importancia de desarrollar una mirada
critica frente a los contenidos mediaticos.

En cuanto a la relacion con los derechos humanos y la cultura de paz, los resultados
muestran una comprension inicial, alin poco articulada con la practica pedagogica. Por ejemplo,
un docente sefiala: “Es importante para que aprendan a comportarse en redes sociales” (Docente
2), lo que evidencia una aproximacion normativa mas que critica. Esta situacién puede
interpretarse a la luz de lo planteado por Galtung (1996), quien advierte que la construccion de una
cultura de paz requiere ir mas alla de la regulacion del comportamiento, promoviendo
transformaciones en las estructuras y relaciones sociales. En consecuencia, el grupo focal permitio
identificar una brecha entre las concepciones tedricas emergentes y las practicas pedagdgicas
tradicionales, lo que justifico la necesidad de implementar una estrategia que promoviera la

reflexion critica y la transformacion de la praxis docente.
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5.2.2 Interpretacion observacion participante

La observacion participante permitio analizar las practicas pedagdgicas en el contexto
real del aula, evidenciando como los docentes integraron la alfabetizacion digital critica durante la
implementacion de la estrategia. En esta fase, se identificaron procesos de transformacion
progresiva, en los cuales los docentes comenzaron a incorporar actividades orientadas al analisis
critico de contenidos digitales.

Un aspecto relevante fue la identificacion de procesos de reflexion en la accidn, en
coherencia con los planteamientos de Schon (1983). Durante la implementacion, los docentes
ajustaban sus estrategias pedagdgicas en funcion de las respuestas de los estudiantes, lo que
evidencia una praxis dinamica y contextualizada. Por ejemplo, se registr6 que un docente, tras
identificar dificultades en la comprension de una noticia digital, decidié reformular la actividad
para incluir la comparacion de fuentes, lo que permiti6 fortalecer el anlisis critico.

Asimismo, se evidencié un cambio en el rol docente, pasando de un enfoque transmisivo
a uno mas mediador. Esto se refleja en expresiones como: “Ahora trato de que ellos opinen mds
sobre lo que ven en internet” (Docente 3). Este cambio se alinea con los planteamientos de Henry
Giroux, quien propone al docente como un intelectual transformativo que promueve el
pensamiento critico.

En relacion con los derechos humanos y la cultura de paz, la observacion permitid
identificar avances en la promocion de valores como el respeto, la empatia y la resolucion pacifica
de conflictos. Sin embargo, estos avances se presentan de manera incipiente y dependen en gran
medida de la iniciativa individual de los docentes. Esto sugiere la necesidad de fortalecer la
institucionalizacion de estos enfoques en el curriculo (Torquemada, 2021).

Por otra parte, se evidenciaron limitaciones relacionadas con el acceso a recursos
tecnoldgicos y la gestion del tiempo, lo que condiciona la implementacion de estrategias
innovadoras. No obstante, los docentes demostraron capacidad de adaptacion, utilizando recursos
alternativos y ajustando sus practicas a las condiciones del contexto. En conjunto, la observacion
participante permiti6 evidenciar que la implementacion de la estrategia generd transformaciones
concretas en la practica pedagdgica, aunque estas aun se encuentran en proceso de consolidacion.
5.2.3 Interpretacion del taller participativo

El taller participativo permitid profundizar en la reflexion sobre los aprendizajes construidos

y los cambios generados en la praxis docente. A través de las actividades desarrolladas, los



D .

SANTOTOMAS

WEDE PRINGIFAL ROSOTA

docentes expresaron una mayor conciencia critica frente al uso de las tecnologias digitales y su
relacion con los derechos humanos y la cultura de paz.

En ese sentido, uno de los principales hallazgos fue la resignificacion de la alfabetizacion
digital, evidenciada en expresiones como: “Ahora entiendo que no es solo usar tecnologia, sino
enseniar a pensar con ella” (Docente 5). Esta afirmacion se relaciona con los planteamientos de
Samaniego (2023), quien destaca la importancia de formar sujetos capaces de participar
criticamente en la cultura digital.

Asimismo, los docentes reconocieron cambios en su practica pedagogica, sefialando que han
comenzado a incorporar actividades que promueven el analisis de la informacion y la reflexion
sobre problematicas sociales. Esto se refleja en afirmaciones como: “He tratado de que los
estudiantes cuestionen lo que ven en redes” (Docente 2). Este tipo de practicas contribuye a la
formacion de ciudadanos criticos y responsables, en coherencia con los enfoques de derechos
humanos y cultura de paz promovidos por la UNESCO (2023).

Por tanto, el taller también permitio evidenciar el fortalecimiento del trabajo colaborativo
entre los docentes, quienes valoraron la posibilidad de compartir experiencias y construir
conocimiento de manera conjunta. Este aspecto resulta clave para la sostenibilidad de la estrategia,
ya que promueve la consolidacion de comunidades de aprendizaje. No obstante, los docentes
también sefialaron desafios, como la necesidad de mayor formacién y acompafiamiento, asi como
la importancia de contar con mejores condiciones institucionales para la implementacion de estas
estrategias. Estas tensiones evidencian que la transformacion de la praxis docente es un proceso

complejo que requiere apoyo continuo (Mujica, 2015).
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6. Conclusiones y Recomendaciones

El presente apartado sintetiza los principales hallazgos derivados del desarrollo de la
investigacion titulada Alfabetizacion Digital Critica para los Derechos Humanos y la Cultura de
Paz: Reconfigurando la Praxis Docente a través de la Reflexion—Accion, realizada con docentes
del Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora. En ese sentido, las
conclusiones se estructuran en tres ejes: (1) sintesis de hallazgos y aprendizajes, (2) propuestas de
mejoray (3) lineas futuras de investigacion, en coherencia con el enfoque de investigacidon—accion
participativa que oriento el estudio.

6.1 Sintesis de Hallazgos

A partir del desarrollo de los objetivos especificos, se logrd evidenciar que la alfabetizacion
digital critica constituye un campo emergente en la practica docente, cuya apropiacion inicial se
encontraba marcada por un enfoque predominantemente instrumental. En el diagndstico realizado
mediante el grupo focal, los docentes manifestaron concepciones centradas en el uso técnico de
las tecnologias, lo cual refleja una comprension limitada de su potencial pedagogico. Sin embargo,
también se identificaron disposiciones hacia el cambio y el reconocimiento de la necesidad de
fortalecer el pensamiento critico en los estudiantes frente a los entornos digitales.

En relacion con la estrategia pedagogica, se evidencid un proceso significativo de
construccion colectiva de conocimiento. Por tanto, los docentes participaron activamente en la
elaboracion de propuestas didacticas que integraban el analisis critico de contenidos digitales con
los enfoques de derechos humanos y cultura de paz. Este proceso permitio resignificar el rol del
docente como mediador del aprendizaje y generador de experiencias pedagogicas
contextualizadas, superando progresivamente la fragmentacion entre lo tecnologico y lo formativo.

En consecuencia, en la implementacion de la estrategia, los resultados evidencian
transformaciones concretas en la praxis docente. Asi, los participantes lograron incorporar
actividades orientadas al andlisis de la informacion digital, la promocion de valores como el
respeto, la empatia y la convivencia y el reconocimiento de los derechos humanos. Por tanto, este
proceso permiti6 el transito hacia una practica pedagdgica mas critica, reflexiva y participativa, en
la cual la tecnologia se concibe como una herramienta para la formacion ciudadana.

En ese sentido, la estrategia pedagdgica implementada tuvo un impacto significativo en la
reconfiguracion de la praxis docente, especialmente en lo relacionado con la incorporacion de la

alfabetizacion digital critica y su articulacion con los derechos humanos y la cultura de paz. Puesto
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que los docentes lograron desarrollar una mayor conciencia critica frente al uso de las tecnologias
digitales, fortalecer sus competencias pedagdgicas y asumir un rol mas activo en la formacion de
ciudadanos responsables.

Entre los aprendizajes mas destacados considerando la evaluacion de la estrategia se
encuentran la resignificacion del uso de la tecnologia en el aula, el desarrollo del pensamiento
critico y la consolidacion de procesos de reflexion—accion como base para la transformacion
educativa en torno a la alfabetizacion digital critica para los derechos humanos y la cultura de paz.

Asimismo, se evidenci6 la relevancia de la estrategia pedagdgica como una herramienta
para responder a los desafios del contexto educativo contemporaneo, especialmente en lo
relacionado con la formacion en ciudadania digital. Teniendo en cuenta lo anterior, a lo largo del
proceso investigativo, los docentes participaron en espacios de didlogo, andlisis y
retroalimentacion que les permitieron revisar sus practicas, identificar fortalezas y debilidades, y
proyectar acciones de mejora. Este enfoque favorecio el desarrollo de una conciencia critica sobre
el quehacer pedagogico y fortalecié el compromiso de los docentes con la innovacion educativa.

No obstante, también se identificaron desafios importantes, como las limitaciones en el
acceso a recursos tecnologicos, la falta de formacion especializada en alfabetizacion digital critica
y las tensiones derivadas de la carga académica. Estos factores evidencian la necesidad de generar
condiciones institucionales que favorezcan la sostenibilidad de las transformaciones alcanzadas.
6.2 Propuestas de Mejora

A partir de los hallazgos obtenidos, se formulan una serie de propuestas orientadas a
fortalecer la practica educativa y el contexto institucional. En ese sentido, se hace necesario disefiar
e implementar programas de formacidon docente continua en alfabetizacion digital critica, con
énfasis en su articulacion con los derechos humanos y la cultura de paz. Estos procesos deben ser
participativos, contextualizados y orientados a la préactica, de manera que respondan a las
necesidades reales de los docentes.

También es pertinente la integracion curricular de la alfabetizacion digital critica como eje
transversal en las diferentes areas del conocimiento. Esto implica revisar los planes de estudio y
promover estrategias pedagogicas que permitan articular los contenidos disciplinares con el

analisis critico de los entornos digitales y la formacion en valores ciudadanos.
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Asimismo, es fundamental fortalecer la infraestructura tecnologica de la institucion,
garantizando el acceso a recursos digitales y a conectividad de calidad. Sin embargo, esta mejora
no debe limitarse a la dotacion de equipos, sino que debe ir acompainada de procesos de
acompafiamiento pedagogico que orienten el uso critico y responsable de las tecnologias.

Otra propuesta relevante es la creacion de comunidades de aprendizaje docente, en las
cuales los profesores puedan compartir experiencias, reflexionar sobre sus practicas y construir
conocimiento de manera colaborativa. Puesto que estos espacios contribuyen a la sostenibilidad
de las innovaciones pedagogicas y fortalecen la cultura institucional.

Igualmente, se sugiere promover la participacion de los estudiantes en el disefio y
desarrollo de actividades relacionadas con la alfabetizacion digital critica, los derechos humanos
y la cultura de paz. Esto permitira fortalecer el protagonismo estudiantil y generar procesos
educativos mas significativos. Por tanto, se recomienda institucionalizar estrategias de evaluacion
participativa, que permitan monitorear de manera continua el impacto de las practicas pedagogicas
y ajustar las acciones en funcion de los resultados obtenidos.

6.3 Lineas Futuras de Investigacion

La presente investigacion abre multiples posibilidades para el desarrollo de estudios futuros
en el campo de la educacion. En primer lugar, se sugiere profundizar en el analisis del impacto de
la alfabetizacion digital critica en los estudiantes, especialmente en el desarrollo de competencias
relacionadas con el pensamiento critico, la ciudadania digital y la convivencia.

Otra linea de investigacion relevante es el estudio de la relacion entre alfabetizacion digital
critica y educacion intercultural, particularmente en contextos rurales o con diversidad étnica,
donde los entornos digitales pueden ser utilizados para el reconocimiento y la valorizacion de los
saberes locales. Asimismo, se propone investigar el papel de las familias en la formacion en
alfabetizacion digital critica, considerando que los procesos educativos trascienden el ambito
escolar y se desarrollan también en el entorno familiar y comunitario.

De igual manera, resulta pertinente explorar el uso de metodologias innovadoras, como el
aprendizaje basado en proyectos o el aprendizaje-servicio, en la promocidon de la alfabetizacion
digital critica y la cultura de paz. Estas metodologias pueden contribuir a fortalecer el vinculo entre

la escuela y la comunidad, promoviendo procesos de transformacion social.
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En ese sentido, se plantea la necesidad de desarrollar investigaciones comparativas entre diferentes
instituciones educativas, con el fin de identificar buenas practicas y generar lineamientos que

puedan ser replicados en otros contextos.
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Anexos

Anexo 1. Guion de grupo focal Diagnéstica (Fase 1)

Objetivo: Diagnosticar las concepciones iniciales y el repertorio de practicas pedagdgicas que los
docentes asocian con la alfabetizacion digital y la cultura de paz, con el fin de comprender cobmo
integran o podrian integrar estas nociones en su ejercicio pedagdgico y en sus procesos de
ensefanza-aprendizaje.

Dimensiones tematicas: Concepciones sobre la alfabetizacion digital, uso pedagogico de las
tecnologias, concepciones sobre cultura de paz y convivencia, Articulacion entre alfabetizacion
digital y cultura de paz, Reflexion ética, social y politica de la practica docente.

Guia de grupo focal

1. Concepciones sobre alfabetizacion digital

(Como entienden ustedes la alfabetizacion digital en el contexto educativo y qué importancia
consideran que tiene en la formacion de los estudiantes?

Intencionalidad: Identificar concepciones iniciales (instrumentales vs. criticas).

2. Practicas pedagdgicas actuales
(De qué manera integran actualmente las tecnologias digitales en sus clases y qué tipo de
actividades realizan con sus estudiantes utilizando estos recursos?

Intencionalidad: Reconocer practicas pedagogicas concretas y usos de la tecnologia.

3. Enfoque critico en el uso de lo digital
(En sus clases promueven espacios para analizar criticamente la informacién que circula en
internet o en redes sociales?

Intencionalidad: Explorar el nivel de apropiacion de la alfabetizacion digital critica.

4. Relacion con derechos humanos y cultura de paz
(Como creen que el uso de las tecnologias digitales puede contribuir (o dificultar) la promocion
de los derechos humanos, la convivencia y la cultura de paz en el aula?

Intencionalidad: Identificar la articulacién entre tecnologia, ciudadania y valores.
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5. Necesidades y desafios pedagogicos

(Qué dificultades o necesidades identifican para integrar la alfabetizacion digital critica con los
enfoques de derechos humanos y cultura de paz en su practica docente?

Intencionalidad: Reconocer barreras, tensiones y oportunidades de mejora.

Aspectos técnicos y éticos

Duracion estimada: 90-120 minutos.

Participantes: 5 Docentes que haran parte del proceso de intervencion.

Rol del investigador: Facilitador del didlogo, asegurando un ambiente de confianza, respeto y

reflexion.
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Anexo 2. Diseiio de estrategia pedagogica T
Momento pedagoégico Tipo de Nombre de la Descripcion de la actividad Propésito pedagogico
actividad actividad
Momento 1: Inicio Explorando nuestras Conversatorio inicial donde los Reconocer concepciones
“Deconstruyendo lo practicas digitales docentes comparten como usan las previas sobre el uso de lo
digital” tecnologias en el aula y reflexionan digital y generar conciencia
sobre sus experiencias. inicial.

Desarrollo  Radiografia de Andlisis colectivo de noticias, Promover el analisis critico

contenidos digitales  publicaciones en redes sociales o de contenidos digitales y el
videos, identificando sesgos, pensamiento reflexivo.
desinformacion y discursos de odio.

Cierre Reflexionando desde Discusion grupal sobre cémo los Vincular la alfabetizacion
los derechos contenidos analizados se relacionan digital critica con valores
humanos con los derechos humanos y la cultura éticos y sociales.

de paz.
Momento 2: Inicio Reconociendo Lluvia de ideas sobre dificultades para Identificar  barreras y
“Construyendo desafios integrar la alfabetizacion digital critica necesidades docentes.
miradas criticas” pedagogicos en el aula.

Desarrollo  Disefiando Taller colaborativo donde los docentes Fortalecer la capacidad de

experiencias criticas

disefian actividades de aula que

disefio pedagdgico desde un

enfoque critico.
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integren analisis critico, derechos
humanos y cultura de paz.
Cierre Socializacion de Presentacion y retroalimentacion de las Fomentar el aprendizaje
propuestas estrategias  disefladas entre los colaborativo y la
docentes. construccion colectiva de
conocimiento.
Momento 3: Inicio Compromiso con el Reflexion individual sobre qué Generar conciencia sobre la
“Transformando la cambio aspectos de su practica desean necesidad de cambio en la
practica” transformar. praxis docente.
Desarrollo  Implementandoenel Aplicacion de las  actividades Llevar a la practica la
aula disefiadas con los estudiantes, alfabetizacion digital critica
promoviendo analisis critico y valores en contextos reales.
de convivencia.
Cierre Sistematizando Espacio de reflexion colectiva donde Evaluar el impacto de la
aprendizajes los docentes comparten experiencias, estrategia y fortalecer la

logros y dificultades.

reflexion—accion.
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Anexo 3. Modelo de consentimiento informado

NOTA: El nombre en el consentimiento corresponde al nombre inicial de la investigacion, el cual
fue posteriormente actualizado para su publicacion.
Institucion Educativa:

Municipio:

Fecha:

Yo identificado(a) con el nimero de cédula de ciudadania

que aparece al pie de mi firma, actuando a mi nombre y en calidad de docente participante en la
investigacion denominada: Alfabetizacion Digital Critica para los Derechos Humanos y la
Cultura de Paz: Reconfigurando la Praxis Docente a través de la Reflexion-Accion. Acepto de
manera voluntaria, se recolecten los datos en las actividades pedagogicas, taller y grupo focal para
el estudio en mencion, asi como en las diferentes dinamicas educativas implementadas por los
maestrantes. Autorizo a que lo hablado durante el taller y el grupo focal, sea grabado en video o
en audio, asi como también autorizo al registro fotografico del que pueda ser participe y que los
datos que se obtengan del proceso de investigacion sean utilizados, para efectos de sistematizacion
y publicacion del resultado final de la investigacion. Expreso que los maestrantes me han explicado
con antelacion el objetivo y alcance de dicho proceso, asi como la opcidn de retirarme del proceso

cuando lo desee.

Firma docente:

C.C:
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Anexo 4. Diarios de campo

Diario de campo 1

Momento pedagogico 1: “Deconstruyendo lo digital, Construyendo miradas criticas y

Transformando la practica”

Fecha: 8 de abril de 2026 Investigadores:
Elias Nieto De Le6n

Jessika Carolina Rincon Posada

Objetivo: analizar y problematizar las concepciones previas de los docentes sobre el uso de
las tecnologias digitales, promoviendo una toma de conciencia critica frente a los contenidos

digitales y su relacion con los derechos humanos y la cultura de paz.

Lugar: Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora

Participantes: 5 docentes

Hora de inicio: 2: 30 pm Hora final: 5:00 pm

Registro del desarrollo del momento pedagogico

El desarrollo del primer momento pedagogico, denominado “Deconstruyendo lo digital”, se
llevé a cabo en un ambiente de apertura y disposicion al didlogo por parte de los docentes
participantes. La sesion inici6 con la actividad “Explorando nuestras practicas digitales”, en
la cual se propici6 un conversatorio orientado a reconocer las concepciones previas sobre el
uso de las tecnologias en el aula. Durante este espacio, los docentes compartieron sus
experiencias, destacando el uso frecuente de herramientas como presentaciones digitales,
busquedas en internet y reproduccion de videos educativos. Se observd que la mayoria de las

intervenciones estaban centradas en una vision instrumental de la tecnologia, entendida como




D

SANTOTOMAS

MEDE PRINEIFAL ROSOT

apoyo para la transmision de contenidos. Sin embargo, algunos docentes comenzaron a
cuestionar esta perspectiva, sefialando la necesidad de “ir mas alld del uso basico” y promover

procesos de analisis en los estudiantes.

Posteriormente, se desarroll6 la actividad “Radiografia de contenidos digitales”, en la cual se
presentaron diversos ejemplos de publicaciones en redes sociales, noticias digitales y videos
con informacion controversial. Los docentes trabajaron en pequefios grupos para analizar estos
contenidos, identificando elementos como la veracidad de la informacion, la intencidn
comunicativa, la presencia de sesgos y posibles afectaciones a los derechos humanos. Durante
esta actividad, se evidencié un proceso progresivo de reflexion critica, en el cual los docentes
comenzaron a reconocer la complejidad de los entornos digitales. Se destacaron comentarios
como: “no todo lo que aparece en internet es confiable” y “hay informacion que puede generar
conflictos o discriminacion”. Estas intervenciones reflejan un avance hacia una comprension

mas critica de la alfabetizacion digital.

En la fase de cierre, denominada “Reflexionando desde los derechos humanos”, se generd un
espacio de discusion colectiva en el que los docentes relacionaron los contenidos analizados
con situaciones de vulneracion de derechos y problematicas de convivencia en entornos
digitales. Se abordaron temas como el ciberacoso, la desinformacion y los discursos de odio,
lo que permiti6 vincular la alfabetizacion digital con la educacion en derechos humanos y la
cultura de paz. En este momento, se observd una mayor participacion y profundidad en las
intervenciones, evidenciando un proceso de sensibilizacion frente a la responsabilidad ética

del uso de la tecnologia.

Observaciones

Durante el desarrollo de este momento pedagdgico se identificaron varios aspectos relevantes.
En primer lugar, se evidenciod que los docentes parten de concepciones tradicionales sobre el
uso de las tecnologias, lo que confirma la necesidad de procesos formativos orientados a la
alfabetizacion digital critica. No obstante, también se observo una disposicion positiva hacia

el aprendizaje y la reflexion, lo que facilitd la transicion hacia una mirada mas critica.
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En segundo lugar, las actividades propuestas favorecieron la participacion activa y el dialogo

entre los docentes, permitiendo la construccidon colectiva de conocimiento. La metodologia
utilizada resultd pertinente para generar procesos de reflexion—accion, en los cuales los
participantes no solo analizaron su practica, sino que también comenzaron a proyectar posibles
cambios. Finalmente, se identifico que la articulacion entre alfabetizacion digital, derechos
humanos y cultura de paz aiin se encuentra en una fase inicial, pero con un alto potencial de
desarrollo. Los docentes lograron reconocer la importancia de estos enfoques, aunque
manifestaron la necesidad de contar con mdas herramientas pedagbdgicas para su

implementacion en el aula.

En sintesis, este primer momento pedagdgico permitio sentar las bases para la transformacion
de la praxis docente, promoviendo una comprension mds amplia y critica del uso de las

tecnologias digitales en el contexto educativo.
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Diario de campo 2

Momento pedagogico 2: “Construyendo miradas criticas”

Fecha: 14 de abril de 2026 Investigadores:
Elias Nieto De Le6n

Jessika Carolina Rincon Posada

Objetivo: concebir manera colaborativa estrategias pedagogicas que integren la alfabetizacion
digital critica con los enfoques de derechos humanos y cultura de paz, fortaleciendo las
competencias docentes para la planificacion de practicas educativas reflexivas y

contextualizadas.

Lugar: Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora

Participantes: 5 docentes

Hora de inicio: 2: 00 pm Hora final: 4:00 pm

Registro del desarrollo del momento pedagégico

El desarrollo del segundo momento pedagodgico, denominado “Construyendo miradas
criticas”, se centrd en el disefio de estrategias pedagogicas orientadas a integrar la
alfabetizacion digital critica con los enfoques de derechos humanos y cultura de paz. La sesion
inici6 con la actividad “Reconociendo desafios pedagdgicos™, en la cual se promovié una
lluvia de ideas para identificar las principales dificultades que enfrentan los docentes al
incorporar estos enfoques en su practica. Durante este espacio, los participantes sefialaron
limitaciones relacionadas con la falta de formacion especifica, el acceso a recursos
tecnologicos y el tiempo disponible para planificar actividades innovadoras. Frases como
“sabemos usar la tecnologia, pero no como ensenar con ella de manera critica” evidenciaron

una conciencia emergente sobre la necesidad de transformar sus practicas pedagogicas.
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Posteriormente, se desarroll6 la actividad central “Disefiando experiencias criticas”, en la cual

los docentes trabajaron de manera colaborativa en la construccion de propuestas didacticas
que integraran el analisis critico de contenidos digitales con la promocion de valores asociados
a los derechos humanos y la cultura de paz. Durante este proceso, se observo un alto nivel de
participacion y compromiso, asi como la disposicion para compartir ideas y construir
colectivamente. Los docentes disefiaron actividades como el analisis de noticias falsas, la
creacion de campanas digitales sobre convivencia y el debate sobre problematicas sociales
presentes en redes sociales. Se evidencid un avance significativo en la comprension de la
alfabetizacion digital como una herramienta para la formacion ciudadana, mas alla de su uso

instrumental.

En la fase de cierre, denominada “Socializacion de propuestas”, cada grupo present6 su disefio
pedagbgico, recibiendo retroalimentacion por parte de sus compaferos. Este espacio permitid
enriquecer las propuestas, identificar fortalezas y aspectos a mejorar, y fortalecer el trabajo
colaborativo. Se observd que los docentes comenzaron a utilizar un lenguaje mas critico y
reflexivo, incorporando conceptos relacionados con la verificacion de la informacion, el
respeto por la diversidad y la resolucion pacifica de conflictos. Asimismo, manifestaron mayor

seguridad en la formulacién de actividades que integran lo digital con lo ético y lo social.

Observaciones

Durante este momento pedagogico se evidencid un avance significativo en la transicion de la
reflexion a la accion pedagogica. Los docentes lograron identificar sus propias limitaciones y,
a partir de ellas, construir propuestas que responden a las necesidades del contexto educativo.
Este proceso refleja la importancia de generar espacios de formacion participativa que

permitan a los docentes apropiarse de nuevas herramientas y enfoques.

Asimismo, se destac6 el fortalecimiento del trabajo colaborativo, el cual facilitd la
construccion de conocimiento y el intercambio de experiencias. Los docentes mostraron
apertura al aprendizaje y disposicion para transformar sus practicas, lo que constituye un

elemento clave para la sostenibilidad de la estrategia pedagdgica.
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Por otra parte, se observo que, aunque los docentes avanzaron en la integracion de la

alfabetizacion digital critica con los derechos humanos y la cultura de paz, aun requieren
acompafiamiento para consolidar estos enfoques en el curriculo y en la practica cotidiana. Sin
embargo, el proceso desarrollado permiti6 evidenciar un cambio en la manera de concebir la

ensefanza, orientandola hacia una perspectiva mas critica, participativa y contextualizada.

En sintesis, este segundo momento pedagdgico permitid fortalecer las competencias docentes
para el disefio de experiencias educativas innovadoras, consolidando la alfabetizacion digital
critica como un eje articulador de la practica pedagogica y promoviendo la reflexion—accion

como base para la transformacion educativa.
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Diario de campo 3

Momento pedagogico 3: “Transformando la practica”
Fecha: 20 de abril de 2026 Investigadores:
Elias Nieto De Le6n

Jessika Carolina Rincon Posada

Objetivo: reflexionar sobre las estrategias pedagogicas disefiadas, promoviendo la
reconfiguracion de la praxis docente a través de la incorporacion de la alfabetizacion digital

critica orientada a los derechos humanos y la cultura de paz.

Lugar: Institucion Educativa Técnica Industrial de Soledad Maria Auxiliadora

Participantes: 5 docentes

Hora de inicio: 3: 00 pm Hora final: 5:30 pm

Registro del desarrollo del momento pedagogico

El desarrollo del tercer momento pedagogico, denominado “Transformando la practica”, se
centrd en la implementacion de las estrategias disefiadas por los docentes en el momento
anterior, asi como en la reflexion sobre su impacto en la practica pedagdgica. Este momento
representd la fase de concrecion del proceso de reflexion—accion, en la cual los docentes
llevaron al aula las propuestas construidas colectivamente. La jornada inicid con la actividad
“Compromiso con el cambio”, donde cada docente compartié brevemente qué aspectos de su
practica habia decidido transformar. Se evidenciaron intenciones claras como “promover mas
el andlisis critico en los estudiantes™ y “trabajar el respeto en redes sociales”, lo que reflejo

una apropiacion inicial de los enfoques trabajados.

Durante la fase de desarrollo, “Implementando en el aula”, se observaron diversas experiencias

pedagogicas en las que los docentes incorporaron actividades orientadas a la alfabetizacion
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digital critica. Entre las estrategias implementadas se destacaron el andlisis de noticias

digitales, la identificacion de informacion falsa, debates sobre contenidos en redes sociales y
reflexiones sobre el uso responsable de la tecnologia. En este proceso, se evidencidé un cambio
progresivo en el rol del docente, quien asumi6 una postura mas mediadora, promoviendo la
participacion activa de los estudiantes y el didlogo critico. Se registraron expresiones como:
“,qué opinan ustedes sobre esta informaciéon?” o “;como creen que esto afecta la

convivencia?”, lo que evidencia una transformacion en la dinamica del aula.

Asimismo, se observd que los docentes comenzaron a integrar de manera mas explicita los
enfoques de derechos humanos y cultura de paz, abordando temas como el respeto por la
diversidad, la empatia y la resolucion pacifica de conflictos en entornos digitales. No obstante,
también se identificaron algunas dificultades, especialmente relacionadas con la gestion del
tiempo y la adaptacion de las actividades a los ritmos de aprendizaje de los estudiantes. A pesar
de ello, los docentes mostraron flexibilidad y disposicidon para ajustar sus estrategias en

funcidn de las necesidades del contexto.

En la fase de cierre, “Sistematizando aprendizajes”, se desarrollé un espacio de reflexion
colectiva en el que los docentes compartieron sus experiencias, logros y dificultades. Este
momento permitid consolidar los aprendizajes construidos y fortalecer la conciencia critica
sobre la practica pedagogica. Los participantes destacaron que la implementacion de la
estrategia les permitio “ver la tecnologia de otra manera” y “entender que se puede ensefiar a
pensar, no solo a usar herramientas”. Estas reflexiones evidencian un avance significativo en

la reconfiguracion de la praxis docente.

Observaciones

Durante este momento pedagodgico se evidencid la materializacion de los aprendizajes
construidos en las fases anteriores, lo que permitio identificar transformaciones concretas en
la practica docente. Los participantes lograron incorporar estrategias orientadas al analisis
critico de contenidos digitales, promoviendo la participacion activa de los estudiantes y la

reflexion sobre problematicas sociales.
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Se destacd el cambio en el rol del docente, quien asumi6é una postura mas reflexiva y

mediadora, facilitando procesos de aprendizaje significativos. Asimismo, se evidencié una
mayor articulacion entre la alfabetizacion digital critica, los derechos humanos y la cultura de
paz, lo que contribuyd a fortalecer la formacion integral de los estudiantes. No obstante,
también se identificaron desafios relacionados con las condiciones del contexto educativo,
como la disponibilidad de recursos tecnolégicos y la organizacion del tiempo pedagdgico.
Estas dificultades evidencian la necesidad de continuar fortaleciendo los procesos de

formacion y acompanamiento docente.

En sintesis, este tercer momento pedagogico permitié consolidar el proceso de transformacion
de la praxis docente, evidenciando que la alfabetizacion digital critica, cuando se articula con
los derechos humanos y la cultura de paz, puede convertirse en una herramienta poderosa para
la innovacidn pedagogica y la construccion de una educacion mas critica y comprometida con

la realidad social.

Anexo S. Esquema Taller Participativo (Fase 3)

Momento Actividad Nombre de la Descripcion Propésito Duracion
actividad
Unico Inicio Tejiendo Se inicia con una Activar la 40

momento: experiencias  dindmica de memoria minutos
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Evaluacion apertura donde pedagogica vy
y reflexion cada docente reconocer

comparte, en una percepciones

palabra o frase, un iniciales sobre

cambio los cambios

significativo que generados.

haya

experimentado tras

la implementacion

de la estrategia.

Luego, se

construye un

“mapa colectivo”

en cartelera con

estas ideas.

Desarrollo Mesa Se desarrolla una Analizar 45
redonda: mesa redonda colectivamente = minutos
voces que donde los docentes los impactos
transforman  dialogan a partir de socioeducativos

preguntas de la estrategia y
orientadoras como: profundizar en
Qué cambios los aprendizajes
evidencian en su construidos.
practica docente?,

(Coémo ha influido

la  alfabetizacion

digital critica en la

promocion de los

derechos humanos

y la cultura de paz?,

(Qué aprendizajes

consideran mas

significativos? El

moderador orienta

la discusion

promoviendo  la

participacion

equitativa.

Cierre Sembrando  Cada docente Consolidar 35

compromisos escribe en una aprendizajes y minutos
tarjeta un proyectar
compromiso acciones futuras
pedagdgico desde la
relacionado con la reflexion—
continuidad de la accion.

estrategia.
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Posteriormente,
comparten sus
compromisos y se
construye un mural
simbdlico.




