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la Formación en Ética Ciudadana de Aprendices en Grado Sexto en una 

Institución de Educación (IE) de Bogotá 
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Fecha Junio 30 de 2020. 

Problema 

Necesidad de reflexionar en cuanto a el aporte de las prácticas 

pedagógicas, para promover competencias ciudadanas, como la toma de 

decisiones consciente de la responsabilidad como futuros líderes y 

ciudadanos en pro del bien común y del desarrollo sostenible, siendo 

ejemplo para contrarrestar actos de corrupción, desde las experiencias de 

aprendizaje de los aprendices de grado sexto, como transición de la básica 

primaria a la secundaria y así unificar criterios. 

Pregunta de 

Investigación 

¿cómo contribuyen las practicas pedagógicas para promover 

competencias en ética ciudadana desde las experiencias de aprendizaje 

en los aprendices del grado sexto de una IE en Bogotá? 

Objetivos 

 General 

Comprender el aporte de las practicas pedagógicas para promover 

competencias en la formación en Ética ciudadana desde experiencias de 

aprendizaje en los aprendices del grado sexto de una IE de Bogotá.  
Específicos 

✓ Caracterizar las prácticas pedagógicas para identificar su aporte en la 

promoción de competencias que favorezcan la   formación en Ética 

ciudadana. 

✓ Reconocer la contribución de las practicas pedagógicas que 

promueven las competencias en la formación en Ética ciudadana en 

las experiencias de aprendizaje. 

Marcos de 

Referencia 

Marco Teórico: Se hace alusión a autores que son representativos en 

esta investigación: 

− Cortina, A, 2009, 2013 

− Daza, 2010 

− Della Porta, D. y Vanucci, A, 2002 

− MEN, 2004 

− UNESCO, 2015 

Entre otros. 

Marco 

Metodológico 

 

 

 

La investigación realizada es de tipo cualitativa, abordada desde el 

método de estudio de caso y enfoque hermenéutico. 

Se desarrolló la aplicación de todos los instrumentos a tres formadores y 

un administrativo de la institución del grado sexto, algunos de ellos con 

más de diez años en la institución y otros con menor tiempo, poseen en 

su mayoría especializaciones en diferentes asignaturas. 
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Marco 

Metodológico 

Las técnicas de recolección de la información consistieron en la 

realización de observación participante, entrevista semiestructurada y 

encuesta reflexiva, esta última a seis formadores, dos administrativos, 

seis aprendices, seis padres, 2 personal apoyo. del grado sexto de la I.E. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusiones y 

Recomendacio

nes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusiones 

Las prácticas pedagógicas en la IE se caracterizan por ser experiencias 

de aprendizaje reflexivas que llevan a aprender del error, basadas en el 

ejemplo, aplicadas en todo contexto y coherentes, articulando lo que se 

piensa, se dice y como se actúa, lo cual es la clave para aportar en 

promover las competencias ciudadanas desde la formación en ética 

ciudadana, que hacen de forma espontánea sin una meta de aprendizaje 

clara, ya que el enfoque personalizado es una limitante, lo que conlleva a 

cuestionarse acerca de la necesidad de generar experiencias de 

aprendizaje colaborativas en comunidades de aprendizaje, donde sea 

primordial el manejo emocional, utilizando el dialogo, la sensibilización 

y empatía como capacidades humanas, replanteando así el proyecto 

plasmado en el PEI de la IE; además, de poner a funcionar las escuelas 

de padre, donde los aprendices propongan casos que les permitan 

interactuar con sus padres, permitiendo que se desenvuelvan en 

contextos reales, mediados por expertos.  

Para el 92% de la comunidad educativa, relacionada con el grado sexto, 

es pertinente promover las competencias ciudadanas desde la formación 

en ética ciudadana a través de un proyecto transversal desarrollado tanto 

en las prácticas pedagógicas como experiencias de aprendizaje 

personalizado, como en las interacciones colaborativas, con proyección 

a las familias y comunidad en general. 

Se reconoce que las prácticas pedagógicas de la IE intentan promover 

las competencias ciudadanas desde la formación en ética ciudadana 

cuando los aprendices interactúan, en especial durante el desarrollo de 

los proyectos por áreas básicas al finalizar cada periodo académico, 

donde se permite la toma de decisiones, que es una competencia 

ciudadana que favorece la participación para la solución de conflictos, es 

así que la ética ciudadana surge como parte de su currículo oculto, sin 

una meta de aprendizaje clara y unificado en la IE. En ese sentido, la IE 

es consciente de evaluar la utilización de herramientas disponibles como 

son las competencias ciudadanas, dadas por el Ministerio de educación y 

adaptar a lo que sea pertinente y prudente para potencializar capacidades 

humanas y ciudadanas desde la IE y fortalecer el PEI en lo que 

concierne a la reflexión acerca de la autonomía de los aprendices, como 

líderes y ciudadanos, para tomar decisiones justas, correctas y 

transparentes en pro del bien común, promoviendo su autocuidado, el de 

los otros y de su entorno, ya que, para tener comportamiento basado en 

el pensamiento reflexivo, es necesario contar con unas capacidades que 

permitan desenvolverse en cualquier contexto de forma coherente con 

nuestros valores, como son: empatía al punto de vista y percepciones de 

los otros, comprender y reconocer las normas de la IE, reflexionar 
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acerca de las decisiones que se toman y las consecuencias, entender 

emociones de los demás y cómo actuar ante ellas, cuidado del ambiente 

y la vida, llevar a la reflexión el error. 

Por lo anterior,  para la IE es importante y necesario experiencias de 

aprendizaje que  promuevan las competencias ciudadanas, para que 

permitan formar a los aprendices  con un pensamiento reflexivo y 

crítico, fundamentado en valores ciudadanos como la autonomía, 

solidaridad, sentido de pertenencia y justicia y así contribuir con 

capacidades humanas y ciudadanas demostrables, al ser puestas al 

servicio de los demás, y tomar decisiones justas, correctas y 

transparentes en pro de la convivencia y actuar en sociedad, evitando 

así, caer en actos de corrupción, que solo demuestran una mala praxis de 

los valores ciudadanos, dando un buen ejemplo al manejar el poder, para 

que los hijos y demás aprendices no perciban incoherencias. 

Para el 96% de la comunidad educativa, relacionada con el grado sexto 

de la IE, es pertinente que se promuevan competencias ciudadanas desde 

la formación en ética ciudadana, en experiencias de aprendizaje, 

promovidas por prácticas pedagógicas, donde los aprendices tomen 

decisiones acerca de las sanciones pedagógicas por faltas a la ética 

ciudadana, como mecanismo de reflexión y no se sigan reproduciendo 

actos de corrupción en la sociedad. 

Para el 100% de la comunidad educativa, relacionada con el grado sexto 

de la IE, es pertinente que se promuevan competencias ciudadanas desde 

la formación en ética ciudadana, en experiencias de aprendizajes 

promovidas por prácticas pedagógicas, donde sean demostrables 

capacidades humanas y ciudadanas, en el día a día dentro y fuera de la 

institución, en pro de comportamientos basados en pensamientos 

reflexivos y con conciencia emocional. 

Las prácticas pedagógicas pueden llegar a contribuir de manera 

transformadora, si desde las experiencias de aprendizaje se articula 

coherentemente competencias, como la toma de decisiones, basada en 

un pensamiento reflexivo y crítico, que permitan potencializar en los 

aprendices, la capacidad humana, de comprender, interpretar, 

seleccionar y analizar, para así filtrar la información, permitiendo 

autoexaminarse, autocorregirse, llevándolo a la autorregulación 

(Facione, 1990), siendo esto clave para tomar decisiones justas, 

correctas y transparentes en pro del bien común y del desarrollo 

sostenible, generando impactos positivos en la calidad educativa, cuarto 

objetivo de desarrollo sostenible de la Agenda 2030 (Naciones Unidas, 

2016). 

Por lo tanto, siendo coherente con las políticas públicas (Congreso de la 

república, 2018, Ministerio de educación, 2004 y Naciones Unidas, 

2016), que deben estar encaminadas a promover la toma de decisiones 

más justas, correctas y transparentes para todos, en medio de la 

diversidad, en pro de una paz sostenible, basada en la equidad, la 

dignidad humana, la oportunidad de disfrutar de los recursos brindados 
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por la naturaleza, con la cual debemos convivir en un justo equilibrio, lo 

que actualmente está reclamando, evidencia de ello es la pandemia, a 

causa de un virus, a la cual la especie humana se ve enfrentada para 

sobrevivir, gracias a una cuestión de selección natural (Darwin, citado 

en Ginnobili, 2010). Sea esta la oportunidad para reflexionar sobre las 

actuaciones humanas y los impactos que se generan, por lo cual, la 

Educación debe ser promotora de experiencias de aprendizaje que 

permitan contrarrestar actos de corrupción, al potencializar 

competencias como la toma de decisiones, desde  prácticas pedagógicas 

transformadoras, favoreciendo así la ética ciudadana, que exige una 

participación responsable y con conciencia social de todos y cada uno, si 

realmente queremos tener un futuro en este planeta (Unesco, 2015). 

En ese sentido, los resultados de este proceso de investigación fueron 

socializados en el VI coloquio internacional, realizado por la 

Universidad Santo Tomás, el día 15 de mayo de 2020 (ver anexo 14) y 

además, se socializó a los miembros de la institución educativa, en 

cabeza del rector, protagonista en su contexto, de este proyecto de 

investigación, el día 21 de mayo de 2020 (ver anexo 15). 

Recomendaciones 

Actualizar el PEI, para incorporar allí los proyectos pertinentes acorde 

con el contexto y así promover las competencias ciudadanas articuladas 

con la formación en ética ciudadana, en forma transversal, en las 

experiencias de aprendizajes de los aprendices del grado sexto. 

Contribuir en la formación de los formadores de la IE, lo cual permitirá 

unificar criterios y generar aportes viables para la actualización del PEI, 

en relación con las competencias ciudadanas para ser articuladas 

coherentemente y de acuerdo con las necesidades de los aprendices y de 

la comunidad educativa en contexto, en busca de una proyección a la 

comunidad, ya que se forman allí a los ciudadanos y futuros líderes. 

A modo de recomendación, se presentan dos propuestas para abordar las 

competencias ciudadanas desde la formación en ética ciudadana, en 

experiencias de aprendizaje promovidas por prácticas pedagógicas (ver 

anexo 10), lo cual incluye crear blogs que permitan comunicarse en el 

mundo digital. 

 

 

 

 

 



  

CONSTRUYENDO CIUDADANÍA EN PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS    xii 

Índice 

Introducción .................................................................................................................. 17 

Capítulo I………… ....................................................................................................... 22 

1.1. Problema de la Investigación ............................................................................... 22 

1.1.1. Contexto ....................................................................................................... 22 

1.1.2. Planteamiento del Problema .......................................................................... 23 

1.1.3. Antecedentes................................................................................................. 25 

1.1.4. Objetivos……………………………………………………………………...28 

                 1.1.4.1. Objetivo General……………………………………………………..28 

                 1.1.4.2. Objetivos Específicos………………………………………………...28      

1.1.5. Justificación .................................................................................................. 28 

Capítulo II…. ................................................................................................................ 30 

2.1. Referente Teórico y Conceptual ........................................................................... 30 

2.1.1. Ciudadanía y Ética Ciudadana ....................................................................... 30 

                 2.1.1.1. Corrupción y su Contexto……………………………………………31 

                                2.1.1.1.1. Actos de Corrupción y tipos de corrupción……………...33 

2.1.2. Prácticas Pedagógicas y el Currículo ............................................................. 35 

                 2.1.2.1. La Formación en Valores como parte importante de la Formación 

                             Integral y su Contexto………………………………………………...39 

2.1.3. Políticas Públicas .......................................................................................... 44 

                 2.1.3.1. Ley 184 de 2018, del Congreso de la República y Política 

                              Anticorrupción: Cátedra de Ética Ciudadana………………………..45 

                 2.1.3.2. Competencias Ciudadanas Sexto Grado……………………………..47 

Capítulo III .................................................................................................................... 52 

3.1. Marco Epistemológico y Metodológico ............................................................... 52 

3.1.1. Referentes Epistemológicos .......................................................................... 52 

3.1.2. Referentes Metodológicos ............................................................................. 54 

                 3.1.2.1. Ruta Metodológica…………………………………………………...56 



  

CONSTRUYENDO CIUDADANÍA EN PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS    xiii 

                             3.1.2.1.1. Fase Preactiva……………………………………………...56 

                             3.1.2.1.2. Fase Interactiva…………………………………………….57 

                             3.1.2.1.3. Fase Postactiva……………………………………………..57  

3.1.3. Técnicas e Instrumentos de Recolección de la Información. .......................... 58 

Capítulo IV .................................................................................................................... 59 

4.1. Descripción y Análisis de la Información ............................................................ 59 

   4.1.1. Descripción de los Participantes ................................................................. 59 

   4.1.2.Sistematización de la Información ............................................................... 60 

                4.1.2.1. Categorías de Reflexión………………………………………………62 

                4.1.2.2. subcategorías de Reflexión…………………………………………...64    

4.2. Análisis de los Resultados ................................................................................... 65 

   4.2.1. Prácticas Pedagógicas ................................................................................ 66 

                 4.2.1.1. Convergencias………………………………………………………..66 

                 4.2.1.2. Divergencias…………………………………………………………66 

                 4.2.1.3. Tendencias……...................................................................................67 

   4.2.2. Competencias Ciudadanas .......................................................................... 68 

                 4.2.2.1. Convergencias………………………………………………………..68 

                 4.2.2.2. Divergencias…………………………………………………………69 

                 4.2.2.3. Tendencias…………………………………………………………...69 

4.2.3. Ética Ciudadana ............................................................................................ 70 

                 4.2.3.1. Convergencias………………………………………………………..70 

                 4.2.3.2. Divergencias…………………………………………………………71 

                 4.2.3.3. Tendencias…………………………………………………………...72 

4.2.4. Tendencias según Encuesta Reflexiva por Categorías .................................... 73 

                 4.2.4.1. Prácticas Pedagógicas………………………………………………..75 

                 4.2.4.2. Competencias Ciudadanas…………………………………………...76 

                 4.2.4.3. Ética Ciudadana……………………………………………………...77 

    4.3. Categorías Emergentes ........................................................................................ 79 



  

CONSTRUYENDO CIUDADANÍA EN PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS    xiv 

4.4. Reflexiones ......................................................................................................... 80 

4.5. Conclusiones ....................................................................................................... 81 

4.6. Recomendaciones…………………………………………………………………85 

Referencias .................................................................................................................... 86 

Anexos…………………………………………………………………………………...94 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

CONSTRUYENDO CIUDADANÍA EN PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS    xv 

 

Lista de Tablas 

Tabla 1 Perfil de los Participantes………………………………………………………59                                                                            

Tabla 2 Ejemplo de matriz axial………………………………………………………...61                                                 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

CONSTRUYENDO CIUDADANÍA EN PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS    xvi 

 

Lista de Figuras 

Figura1 Ejemplo de triangulación……………………………………………………….62                                                

Figura 2 Tendencias resultado de la reflexión de la encuesta según categorías a priori..74 

Figura 3 Gráfica acerca de la tendencia en las prácticas pedagógicas: permiten articular 

competencias ciudadanas con ética ciudadana…………………………………………...75 

Figura 4 Gráfica acerca de la tendencia en las competencias ciudadanas: es pertinente 

que la comunidad educativa tome decisiones acerca de sanciones 

pedagógicas………………………………………………………………………………76 

Figura 5 Gráfica acerca de la tendencia en la formación en ética ciudadana: pertinencia 

de desarrollar capacidades demostrables para contrarrestar actos de 

corrupción………………………………………………………………………………..78 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

CONSTRUYENDO CIUDADANÍA EN PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS  

    

Introducción 

El pensar construir ciudadanía desde las prácticas pedagógicas, implicó partir de observar 

en contexto experiencias de aprendizaje interactivas e intencionales, que llevó a comprender sus 

aportes en cuanto a competencias que permitan recuperar la confianza acerca de actuaciones 

humanas y basados en un pensamiento reflexivo y crítico interpretar para así transformar. Es en 

este sentido, que esta investigación  analizó comprendiendo la contribución de las prácticas 

pedagógicas, como experiencias de aprendizaje para promover competencias en la formación en 

ética ciudadana, de los futuros líderes y ciudadanos, con el fin de reflexionar acerca de la toma 

de decisiones conscientes de la responsabilidad en pro del bien común y el desarrollo sostenible, 

en una sociedad donde se han normalizado los actos de corrupción y así unificar criterios, lo cual 

permitió plantear la siguiente pregunta problematizadora ¿cómo contribuyen las prácticas 

pedagógicas para promover competencias desde la formación en ética ciudadana en experiencias 

de aprendizaje de aprendices del grado sexto en una institución de educación en Bogotá? 

Es por lo anterior, que en el contexto de una Institución de educación privada en Bogotá, 

se propuso el siguiente objetivo general: Comprender el aporte de las practicas pedagógicas para 

promover competencias en la formación en Ética ciudadana desde experiencias de aprendizaje en 

los aprendices del grado sexto de una IE de Bogotá, que implica los siguientes objetivos 

específicos: Caracterizar las prácticas pedagógicas para identificar su aporte en la promoción de 

competencias que favorezcan la   formación en Ética ciudadana y reconocer la contribución de 

las practicas pedagógicas que promueven las competencias en la formación en Ética ciudadana 

en las experiencias de aprendizaje. 

En este sentido, se propuso una investigación de tipo cualitativo cuya entrada 

metodológica fue el estudio de caso, abordada desde el enfoque epistemológico hermenéutico, 
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que permitió la utilización de técnicas como la observación participante, la entrevista 

semiestructurada y encuesta reflexiva, con sus respectivos instrumentos para recopilar la 

información a los participantes, legitimando las voces de los actores en el contexto. Lo cual 

permitió el desarrollo del estudio siguiendo una ruta metodológica, basada en tres fases. 

Por tal razón, primero se partió de una fase preactiva la cual implicó el diagnóstico inicial 

in situ, el planteamiento del problema y a partir de la triangulación de los documentos como: el 

PEI, las competencias ciudadanas dadas por el ministerio de Educación y la Ley 184 de 2018 

planteada por el Congreso de la República y teóricos como: Cortina, Daza, Della Porta, Vanucci, 

García, Coll, Diaz, Gross, Vargas, entre otros e instituciones importantes como la UNESCO y las 

Naciones unidas, se establecen las categorías a priori que le dan sentido al problema, y 

permitieron seleccionar y elaborar  las técnicas e instrumentos para la recolección de la 

información , respectivamente; seguido de una fase interactiva, donde se dio el trabajo de campo, 

que permitió recopilar la información y finalmente, la fase postactiva que implicó la 

organización y análisis de la información, el análisis de resultados, reflexiones, conclusiones y 

recomendaciones, que se plasmaron en el informe final. 

Los resultados se presentaron utilizando matrices de análisis: Descriptiva, axial y 

selectiva, triangulaciones por estamento-fuente y gráficos estadísticos, donde se presentan las 

convergencias, divergencias y tendencias, tal como, que las prácticas pedagógicas se basan en el 

ejemplo utilizando competencias ciudadanas desde interacciones en experiencias de aprendizaje 

personalizadas, principalmente, hallazgos categorizados desde las categorías a priori de 

reflexión: Prácticas pedagógicas, competencias ciudadanas y ética ciudadana, lo cual arrojó las 

subcategorías: Experiencias de aprendizaje, formación, competencias, toma de decisiones, actos 

de corrupción, valores ciudadanos, formación integral, que le dan sentido a las categorías, y se 
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obtuvieron las categorías emergentes: Manejo de emociones, interacción colaborativa, escuela de 

padres, lo cual permitió plantear reflexiones como, que las prácticas pedagógicas en este 

contexto aunque son reflexivas no llegan a ser significativamente transformadoras, ya que son 

espontaneas, sin una meta de aprendizaje clara y unificada en cuanto a competencias en la 

formación en ética ciudadana, lo que llevó de forma sistemática, coherente y articulada a dar 

respuesta a la pregunta problema y por lo tanto alcanzar los objetivos. 

 Llevando a conclusiones como, que las prácticas pedagógicas pueden llegar a contribuir 

de manera transformadora, si desde las experiencias de aprendizaje se articula coherentemente 

competencias, como la toma de decisiones, basada en un pensamiento reflexivo y crítico, que 

permitan potencializar en los aprendices, la capacidad humana, de comprender, interpretar, 

seleccionar y analizar, para así filtrar la información, permitiendo autoexaminarse, 

autocorregirse, llevándolo a la autorregulación (Facione, 1990), siendo esto clave para tomar 

decisiones justas, correctas y transparentes en pro del bien común y del desarrollo sostenible, 

generando impactos positivos en la calidad educativa (Naciones Unidas, 2016). 

Por lo tanto, siendo coherente con las políticas públicas (Congreso de la república, 2018; 

Ministerio de educación, 2004 y Naciones Unidas, 2016), que deben estar encaminadas a 

promover la toma de decisiones más justas, correctas y transparentes para todos, en medio de la 

diversidad, en pro de una paz sostenible, basada en la equidad, la dignidad humana, la 

oportunidad de disfrutar de los recursos brindados por la naturaleza, con la cual debemos 

convivir en un justo equilibrio, lo que actualmente está reclamando, evidencia de ello es la 

pandemia, a causa de un virus, a la cual la especie humana se ve enfrentada para sobrevivir, 

gracias a una cuestión de selección natural (Darwin, citado en Ginnobili, 2010). Sea esta la 

oportunidad para reflexionar sobre las actuaciones humanas y los impactos que se generan, por 
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lo cual, la Educación debe ser promotora de experiencias de aprendizaje que permitan 

contrarrestar actos de corrupción, al potencializar competencias como la toma de decisiones, 

desde  prácticas pedagógicas transformadoras, favoreciendo así la ética ciudadana, que exige una 

participación responsable y con conciencia social de todos y cada uno, si realmente queremos 

tener un futuro en este planeta (Unesco, 2015). 

En ese sentido, los resultados de este proceso de investigación fueron socializados en el 

VI coloquio internacional, realizado por la Universidad Santo Tomás, el día 15 de mayo de 2020 

(ver anexo 14) y además, se socializó a los miembros de la institución educativa, en cabeza del 

rector, protagonista en su contexto, de este proyecto de investigación, el día 21 de mayo de 2020 

(ver anexo 15). 

Adicionalmente, este trabajo de investigación quedó organizado en cuatro capítulos, los 

cuales fueron: 

Capítulo I, en el cual se presentó el contexto, donde se llevó a cabo el estudio, el 

planteamiento del problema, antecedentes como estado de la cuestión, de la relevancia de la 

prácticas pedagógicas reflexivas en contexto, realizadas en México, Argentina, Chile y 

Colombia, el objetivo general con sus objetivos específicos y justificación. 

Capitulo II, incluyó el marco teórico y conceptual, el cual abarcó conceptos referentes a 

prácticas pedagógicas, competencias ciudadanas, ética ciudadana, corrupción, actos de 

corrupción y tipos de corrupción, formación en valores en la formación integral y políticas 

públicas como, las referentes a las competencias ciudadanas para grado sexto de básica 

secundaria y el proyecto de ley 184 de 2018, que trata acerca de implementar una cátedra de 

anticorrupción enmarcada en ética ciudadana en las instituciones educativas de Colombia. 
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Capítulo III, Aquí se presentaron los referentes metodológicos y epistemológicos, donde 

se abordó la investigación cualitativa desde la entrada metodológica estudio de caso, el enfoque 

epistemológico hermenéutico, la ruta metodológica y se describen las técnicas con sus 

respectivos instrumentos a utilizar para recopilar la información. 

Capitulo IV,  que abordó la descripción y análisis de la información, allí se encuentra la 

descripción de los participantes, la sistematización de la información, las categorías de reflexión, 

las subcategorías de reflexión, el análisis de los resultados a partir de los hallazgos en cuanto a 

las convergencias, divergencias, tendencias y lo que emergió, las categorías emergentes, las 

reflexiones, las conclusiones, las recomendaciones y las referencias utilizadas durante la 

investigación las cuales se ven reflejadas a lo largo del informe escrito. 
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Capítulo I 

1.1. Problema de la Investigación 

1.1.1. Contexto   

 La presente investigación se realizó con aprendices de sexto grado de una institución 

educativa, desde ahora IE, ubicada en la finca Cucaita, en la vía Guaymaral, de la ciudad de 

Bogotá, en límites con el municipio de Chía- Cundinamarca, cuyas edades oscilan entre los 12 y 

14 años. La institución donde se desarrolló la investigación se fundó en 1992, mediante 

resolución 5158 del 25 de noviembre de 1994, como una institución dedicada a impartir una 

educación de carácter personalizado, cuya comunidad educativa se ubica en un nivel socio 

económico, medio, alto, muy alto y por lo cual se encarga de acoger aprendices con 

características especiales radicados en la ciudad de Bogotá y Chía, principalmente. La Institución 

educativa ofrece un programa inclusivo, único a cada aprendiz, donde cada experiencia de 

aprendizaje permite potenciar sus capacidades, ya que presentan necesidades con enfoques 

diversos como discapacidad física, autismo u otro desorden emocional, aunque hay aprendices 

bajo estándares normales pero que son deportistas y artistas que no pueden cumplir con un 

programa según la educación tradicional, o simplemente ya no quieren seguir con una educación 

tradicional, satisfaciendo necesidades como sujeto, grupo y comunidad, planteado una 

innovación educativa. 

En la lectura de contexto, se partió de un diagnostico a través de un proceso de 

observación y desde las voces de los actores en entrevistas y en encuesta aplicada a la comunidad 

educativa, relacionada con el grado sexto; donde se abordaron preguntas reflexivas sobre la 

relación de las competencias ciudadanas y la ética ciudadana. Teniendo en cuenta que es un 

enfoque personalizado, dificulta, facilitar escenarios de formación participativa y colaborativa, 
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que permitan promover competencias en la formación en ética ciudadana, para la toma de 

decisiones colectivas teniendo en cuenta el punto de vista de los otros aprendices o integrantes de 

la comunidad, lo cual quieren incorporar en su proceso de innovación educativa.  

1.1.2. Planteamiento del Problema 

El propósito del proyecto fue el de realizar a partir de un estudio de caso, una 

comprensión de las practicas pedagógicas que aporten, a la promoción de competencias que 

favorezcan la formación en Ética Ciudadanía, con el fin de formar desde la transversalidad, la 

interdisciplinariedad y la formación integral. Lo anterior exige experiencias de aprendizaje que 

orienten al aprendiz a la toma de decisiones colectivas con conciencia sobre su futura 

responsabilidad como ciudadano y líder (Obregón, 2011), además porque el grado sexto es un 

nivel de transición de la básica primaria a la básica secundaria.  

 En ese sentido, durante los últimos años, la Educación ha querido fortalecer la formación 

integral del ser humano, implementando mecanismos que permitan saber, saber hacer, saber ser y 

saber convivir juntos en un contexto determinado con justicia social (Vargas, 2017); es por ello 

que surge el proyecto de ley 184, con el cual se pretende la obligatoriedad de impartir una 

cátedra enmarcada en ética ciudadana en todos los niveles de educación del país, donde se 

fortalecen los valores cívicos, las capacidades humanas y ciudadanas en todos sus contextos para 

la toma de decisiones responsables como ciudadanos y líderes en una sociedad que está 

cambiando a gran velocidad, como una forma de disminuir los índices de corrupción, flagelo que 

deteriora la actuación humana (Congreso de Colombia, 2018).  

Lo anterior, obedece a las necesidades latentes en nuestra sociedad, en términos de 

corrupción y las debilidades detectadas en la empatía por los valores cívicos y/o ciudadanos y la 
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dignidad humana. Lo anterior se ve reflejado en diferentes mecanismos promovidos por el 

sistema educativo, como lo es el día de la excelencia educativa ( día E), Resolución 008881 de 

26 agosto de 2019 (MEN, 2019), lo cual  lleva a plantear políticas aisladas y sin una estructura 

educativa y didáctica de fondo, lo que trae consigo esfuerzos que no reflejan cambios ni 

transformaciones al interior de las instituciones por el contrario, se comprenden como normas  

impuestas  en las IE desde la mirada y experiencia de los formadores y la comunidad en general 

sin una visión clara y objetiva en lo que pretende el estado, generando malas interpretaciones, 

redundando en prácticas pedagógicas y educativas  poco efectivas (Osorio, 2004). 

 Sobre lo anterior, se ve reflejado en una desarticulación con las políticas de estado, 

perdiéndose así la razón de ser de estas, ya que no es prudente curricularizar la ética ciudadana 

para pretender formar al sujeto en valores propios de ciudadanos capaces de tomar decisiones 

correctas; valores que son base de la ética ciudadana, cimentada en la confianza producto de 

actuaciones transparentes en una sociedad (Cortina, 2013), que busca un mayor impacto de 

nuestra educación en los diferentes contextos.  

Esto conlleva a  reflexionar en torno a la práctica pedagógica como una experiencia de 

aprendizaje que promueva transversalmente la formación en ética ciudadana independiente de la 

asignatura e ideología (Coll, 2013), fortaleciéndose la formación integral del ser humano, 

buscando siempre contribuir a una cultura pensamiento reflexivo y crítico (Facione, 1990), que 

permita la toma de decisiones justas, correctas y transparentes en pro del bien común (Unesco, 

2015) y así contrarrestar actos de corrupción, que se han venido normalizando en nuestra 

sociedad, al ser fortalecidos por programas de educación y concienciación social bien 

fundamentados, donde prime la transparencia (Emmerich, 2004); esta puede ser una de las vías 

posibles, para enfrentarse al fenómeno de la corrupción (Cortina, 2009) y contribuir con el 
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desarrollo sostenible de nuestro planeta (Naciones unidas, 2016); de esto surge la siguiente 

pregunta de investigación:  

¿cómo contribuyen las practicas pedagógicas para promover competencias en ética 

ciudadana desde las experiencias de aprendizaje en los aprendices del grado sexto de una IE en 

Bogotá? 

1.1.3. Antecedentes 

Este tema ha sido abordado en investigaciones realizadas en México, Argentina, Chile y 

Colombia, entre otras, en los últimos años, con el fin de contribuir a la calidad de la educación 

analizando las prácticas pedagógicas, como herramienta que permita la reflexión crítica en 

cualquier escenario, lo cual se proyecta a la comunidad en un contexto determinado y específico. 

Ya que al promover desde las prácticas pedagógicas una concienciación social en cuanto a la 

toma de decisiones responsables como ciudadanos y líderes, el impacto en la sociedad, con un 

pensamiento complejo (Ciurana, 2007), será un proceso permanente y continuo de cambio, que 

la lleva a replantearse día tras día (Ordoñez, 2012). 

 En este sentido,  en México la UNAM-Instituto de Investigaciones sobre la Universidad 

y la Educación (IISUE) han publicado investigaciones como la didáctica es humanista, donde se 

realizó un interesante análisis entre la reflexión y la posibilidad pedagógica, lo cual permite 

inferir  la importancia de reflexionar en el aula, desde las practicas pedagógicas la formación 

humanista, apoyándose en la didáctica como rama de la pedagogía, desde un punto de vista 

reflexivo, emotivo, ya que la intersubjetividad juega un papel supremamente importante entre los 

humanos dada la condición de seres pensantes y sintientes, donde el otro debe ser importante, 

fomentando la formación del autocuidado, el cuidado del otro y del entorno, dentro de una 

pedagogía, donde las emociones son claves en el momento de interactuar y resaltando por lo 
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tanto el compromiso ético como seres con la capacidad de reflexionar acerca del impacto de las 

actuaciones pedagógicas en la vida cotidiana (Cruz y Yadira, 2012). 

Asimismo, En Argentina también se han preocupado por este tema, a través de    

investigaciones narrativas como ¿Qué es la documentación narrativa en experiencias 

pedagógicas? han documentado el impacto en la escuela, planteando la importancia y necesidad 

de exponer las experiencias pedagógicas de los maestros a través de las narrativas, lo cual es una 

herramienta para no reproducir prácticas incoherentes con los contextos, evitando así 

distanciamientos entre lo planteado por políticas públicas y sus realidades (Suarez, 2011). 

Otra investigación de gran relevancia se dio en Chile, en el 2004 por Latorre, con el fin 

de contribuir a la calidad de la educación desde el punto de vista, del proceso enseñanza 

aprendizaje, ya que aunque la educación es procesual y las bases son importantes en la educación 

inicial, argumenta que las prácticas pedagógicas llevadas a cabo en la primera infancia no 

necesariamente marcan en definitiva, porque la diversidad y las interacciones contribuyen a sus 

construcciones y deconstrucciones. Adicionalmente, Latorre (2004), propone tres tipos de 

prácticas pedagógicas, las cuales son: experienciales, reproductivas y transformadoras. 

Por otro lado, nuestro país no se ha quedado atrás en investigaciones que desean resaltar 

la importancia de las practicas pedagógicas como herramientas promotoras de ciudadanía, ya que 

la educación es entendida como un proceso de formación permanente y continua que busca la 

formación integral en contexto (MEN, 1994), con el fin de introducir a nuestra sociedad 

ciudadanos buenos, correctos en su actuar. Por lo cual la mesa de trabajo del Congreso de la 

República (2018), realiza una investigación fundamentada, que busca a través de la educación 

generar un impacto en la sociedad y contrarrestar así actos de corrupción que se han venido 
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normalizando y por lo cual se propone un proyecto de ley 184 para implementar en las 

instituciones educativas de Colombia una cátedra de ética ciudadana.  

Es por lo cual, importante resaltar la complementariedad que debe haber entre los valores 

y las normas, para ampliar el panorama de la ética que debe ser abordada desde la educación, 

como una comprensión con sentido de lo que implica ser ciudadano o ciudadana (Vásquez, 

2011). Además es necesario analizar las reflexiones inherentes a las competencias ciudadanas 

exigidas en estos tiempos contemporáneos, denominado ciudadanía intercultural, de allí la 

importancia de la otredad y del bien común (Peña, 2007). 

Para finalizar, cabe resaltar que el planeta pide a gritos una formación ciudadana, donde 

se conciencie acerca de la importancia del cuidado del planeta, no por la preservación de este, 

nuestro hogar, sino por la preservación de nuestra especie humana, ya que si no cuidamos los 

recurso naturales que se vuelven públicos, para el bien común, la tendencia es a la extinción de 

nuestra especie no del planeta, ya que este se demorará, pero saldrá a flote y ya mejor sin un 

depredador, como lo es el humano. La ciudadanía planetaria, es un ideal, que exige a las 

instituciones educativas, la necesidad e importancia de la interdisciplinariedad y transversalidad 

como un reto y una oportunidad renovadora, capaz de desarrollar competencias que permitan 

coexistir con las demás especies, fundamentadas desde la ética ciudadana (Novo y Murga, 2010). 

Los antecedentes anteriores, motivaron al desarrollo de este proyecto que tiene 

características de estudio de caso, donde se explora, indaga y se explica un caso, con el fin de 

reflexionar y tomar decisiones, que puedan llegar a transformar una realidad inmediata, para 

lograr prestar un mejor servicio integral en pro del desarrollo de la educación en la sociedad. 
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1.1.4. Objetivos 

 1.1.4.1. Objetivo General. 

Comprender el aporte de las practicas pedagógicas para promover competencias en la formación 

en Ética ciudadana desde experiencias de aprendizaje en los aprendices del grado sexto de una IE 

de Bogotá.  

1.1.4.2. Objetivos Específicos. 

Caracterizar las prácticas pedagógicas para identificar su aporte en la promoción de 

competencias que favorezcan la   formación en Ética ciudadana. 

Reconocer la contribución de las practicas pedagógicas que promueven las competencias en la 

formación en Ética ciudadana en las experiencias de aprendizaje. 

1.1.5. Justificación 

Si  “la educación es un proceso de formación permanente, personal, cultural y social que se 

fundamenta en una concepción integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y 

de sus deberes” (MEN, 1994, p. 17), se hace necesario desarrollar políticas educativas oportunas 

y coherentes, que permitan una concienciación ciudadana, en la toma de decisiones correctas, en 

busca de preservar los recursos públicos y esto se logra  más efectivamente, si desde las 

instituciones  educativas, se impulsan programas que lleven a la comunidad a unir esfuerzos en 

pro de la formación en valores, de vital importancia en la formación integral, que brinden la 

posibilidad de  “introducir” a nuestra sociedad hombres virtuosos, líderes y ciudadanos ejemplo, 

cuya prudencia, templanza y fortaleza, impidan como costumbre, cualquier acto de corrupción, 

construyendo así ciudadanía, desde una perspectiva de la Ética Ciudadana (Congreso de 

Colombia, 2018).  
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Por lo tanto, el reflexionar en torno a la formación en Ética Ciudadana desde las practicas 

pedagógicas, independiente de la asignatura e ideologías, lo cual implica el autocuidado, cuidado 

del otro y del entorno, desde la formación académica que es impartida, lograría ampliar la visión 

que en este campo se tiene y resaltaría la importancia de esta área, en la consecución de los 

objetivos de la Agenda 2030 (Naciones Unidas, 2016), en pro de formar personas  con un gran 

sentido de pertenencia y compromiso por el cuidado y conservación de los recursos públicos, 

capaces de discernir entre el hilo delgado, de lo legal y lo ilícito; lo cual hace necesario una 

formación en valores específicos, como el honor, el valor, la confianza, compromiso, seguridad, 

honestidad, transparencia, empatía , la autonomía, la solidaridad, amor; como lo resalta la 

filosofía Dominicana Tomista,  se pueden incluir todos aquellos valores, impregnados por el 

arbitraje de las modas subjetivas (Biblioteca dominicana, 1983).  

 En ese sentido,  es claro que experiencias de aprendizaje oportunas, adecuadas y bien 

fundamentadas, en valores y virtudes a potencializar, basadas en procesos pedagógicos y 

utilizando las mejores didácticas; permiten formar individuos competentes en la toma de 

decisiones responsables, para identificar los actos de corrupción, atacarlos, minimizándolos, en 

pro de una mejor administración de los recursos públicos (Estévez, 2005), lo cual trae como 

consecuencia equidad en todos los aspectos, con impactos positivos que redundan en nuestra 

sociedad y es evidente que a través de una educación bien estructurada, fundamentada en 

procesos, donde se marquen diferencias argumentadas entre lo que es bueno y malo en el manejo 

de los recursos, orientando valores hacia actuaciones humanas correctas, justas y transparentes 

en una sociedad permeada por la corrupción, generen cambios justos, suponiendo que la justicia 

cultiva la virtud y razona acerca del bien común (Sandel, 2013).   
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Por lo anterior, se justifica un estudio de caso para comprender el aporte de las prácticas 

pedagógicas en la promoción de competencias desde la formación en ética ciudadana de los 

aprendices de grado sexto en una IE desde sus experiencias de aprendizaje. Contrastando con lo 

establecido por las políticas públicas. 

Capítulo II. 

2.1. Referente Teórico y Conceptual 

Para fundamentar teóricamente el presente trabajo de investigación, se partirá del 

concepto o definición de Ética Ciudadana, Prácticas Pedagógicas, Corrupción, Formación en 

Valores, presentando las Políticas Públicas en Catedra Anticorrupción y Competencias 

Ciudadanas dando así, el argumento teórico necesario. 

2.1.1. Ciudadanía y Ética Ciudadana  

 La ética ciudadana como filosofía práctica, es un orientador de la conducta hacia el 

cumplimiento de derechos y deberes como individuo perteneciente a una comunidad, a una 

sociedad (Estrada, 2006).  

Por lo tanto es importante resaltar que para Cortina (2009) la ética ciudadana surge como 

una necesidad de analizar la ética como seres pensantes, iguales y autónomos en una sociedad de 

derechos que exige la toma de decisiones, por lo anterior, es de resaltar lo planteado por Hunt 

(2010, p. 365): “Para atribuir derechos a otros hombres es preciso concebirlos como seres 

autónomos e iguales (...)”, es decir que debemos visibilizar al otro, reflexionando en torno a su 

participación como ciudadano en una sociedad que exige una transparente administración 

pública (Cárdenas, 2010), sin vulnerar los derechos individuales, ya que traería consigo aún más 

injusticia, apartándonos del bien común y favoreciendo a algunos con decisiones arbitrarias que 

no contribuyen en nada con la justicia, lo correcto y transparente en pro de la supervivencia 
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sostenible y sustentable de la humanidad (Naciones Unidas, 2016), sino que produce el efecto 

contrario. 

Por lo mencionado anteriormente, es necesario que a través de la educación se promueva 

la toma de decisiones justas, correctas y transparentes utilizando el pensamiento crítico y 

reflexivo (Facione, 1990), en torno a una ética de corresponsabilidad, que exige el dialogo como 

arma para solucionar los conflictos (Cortina et al., 2009), es allí donde cabe potenciar de forma 

transversal las competencias ciudadanas, para que sean las nuevas generaciones de aprendices los 

encargados de hacer valer sus derechos dando sentido y significado a los derechos humanos 

(DDHH) indispensables para una calidad de vida más digna, ya que los DDHH deben surgir  de 

acuerdo  a las necesidades de las épocas e ir evolucionando con la historia, con el fin de seguir 

preservando nuestra especie humana (Carrillo,1999). 

Por lo tanto, la ciudadanía es una situación que permite tener reconocimiento, con sentido 

de pertenencia, lo cual implica tomar decisiones con responsabilidad y conciencia social, a modo 

participante en una sociedad, dando características políticas, cuyo fin es el bien común (Bautista, 

2013). 

2.1.1.1. Corrupción y su Contexto. 

Encontramos “pequeñas corrupciones cotidianas, que probablemente no afectan a un gran 

número de personas, como la corrupción de las organizaciones, pero que pueden provocar daños 

morales y relacionales graves, normalizando así actuaciones que atentan contra el bien común” 

(García, 2014, p.52). Es por lo anterior que se hace indispensable replantearnos ante esta 

situación e indagar, buscando estrategias, que desde las prácticas pedagógicas contribuyan a 

atacar actos que pueden llevar a desvirtuar la formación integral, principalmente en cuanto a la 
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formación en valores.  Los valores que son la base de la ética y cimientan la confianza en una 

sociedad (Cortina, 2013). 

Por otra parte, los derechos humanos están relacionados con la corrupción, ya que los primeros 

tratan de limitar el poder, los segundos abusan del poder, afectando la dignidad humana y la 

individualidad en busca de un bien común (Quintero, 2016), por lo cual es importante y 

necesario replantear la formación integral, principalmente en valores, con el fin de analizar la 

dignidad natural y moral de la persona humana en una universalidad tangible (Martínez, 2003), 

siendo claros los esfuerzos que con respecto a este tema se han hecho 

En ese sentido, es necesario comprender la conceptualización que se tiene en cuanto a la 

corrupción, para interpretar la relevancia de la formación en ética ciudadana en una sociedad en 

constante cambio. A continuación se citan definiciones de corrupción desde diferentes puntos de 

vista: 

Definición Etimológica; según Gondrona (1993, p.19) “la raíz indoeuropea de la palabra 

corrupción es reut, que significa ―arrebatar”, mientras que otra interpretación señala que el 

término proviene del “verbo latino rumpere, que significa romper”. (Tanzi, 1995, p.5).  

Concepto Genérico de Corrupción “Cuando una persona obligada moral o legalmente hacia un 

interés ajeno (público o privado), lo pospone en función de un interés propio o de un tercero”. 

(Jiménez, 2008, p. 43). 

Definición Basada en la Ley. A esta categoría corresponde la definición de Johnston (2002, p, 

986), que entiende por corrupción: “la conducta que se desvía de los deberes formales del cargo 

público para obtener ventajas privadas –ganancias o estatus-, o aquélla que infringe las normas 

que prohíben el ejercicio de determinados tipos de influencia privada”. 
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Sobre lo anterior, es necesario retomar la primera definición moderna de corrupción, para 

reflexionar acerca de la importancia de tener en cuenta la historia y todos aquellos que aportan, 

lo cual permite analizar un presente y buscar estrategias, para un mejor futuro, donde la 

educación pueda contribuir de manera eficiente y efectiva, más específicamente desde las 

practicas pedagógicas contextualizadas.  Autores como Della Porta y Vanucci (2002, p. 33) 

definen la corrupción en la educación como "la ausencia de ética en el desarrollo de la labor de 

enseñanza y, agregaríamos, que también en el desarrollo del proceso de aprendizaje”, ya que no 

se hace evidente la transparencia sobre el proceso educativo, al aplicar la discrecionalidad en el 

momento de promover a un aprendiz de un grado a otro, lo que trae consigo deserción 

académica, falta de confianza en las instituciones educativas entre otras. 

2.1.1.1.1. Actos de Corrupción y Tipos de Corrupción. 

La corrupción trae implícitos actos que permiten medirla, de acuerdo con las definiciones 

planteadas anteriormente, desde diferentes puntos de vista, por lo cual es importante tener claro 

qué es un acto de corrupción, su impacto en contexto, a lo planteado.   

Los actos de corrupción son acciones que materializan la corrupción, por lo cual es importante 

describir sus elementos, que según Monteverde (2018, p.3) son: 

a) Corruptor: Es quien corrompe, quien tiene el interés que se produzca el acto, quien se 

beneficia con la acción u omisión del acto. 

b) Cómplices: Si el que corrompe no actúa solo, aparece el o los cómplices, estos tienen 

diferentes roles como contactos en la red de corrupción o en mundos pequeños de 

corrupción.  

c) Corrupto: Que se deja o ha dejado sobornar, pervertir o viciar. Quien realiza el acto de 

corrupción, sea de hacer o no hacer. 
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d) Beneficio del acto de corrupción: El dinero o privilegio, que recibe el corrupto y/o 

grupo de corruptos.  

e) La materia del acto de corrupción: El hecho, acto de acción u omisión de normas y/o 

leyes vigentes o privilegios ante el resto de los ciudadanos.  

f) El impacto social: El impacto psicológico, sociológico y cultural del fenómeno, se 

identifican en la sociedad como “patrones de corrupción” “artes de la corrupción” o 

“cultura de la corrupción” 

Adicionalmente, Monteverde (2018, p.5), explica los tipos de corrupción así: 

Corrupción en la contratación pública:  uso del soborno, regalos y/o favores de alterar el 

proceso de contratación pública. 

Corrupción en la gestión presupuestaria: uso del soborno, regalos y / o favores para 

influir en decisiones de gestión presupuestaria y desviar fondos. 

Corrupción en gestión de personal: uso de sobornos, regalos y / o favores a afectar las 

decisiones de gestión de personal. 

Corrupción en la normativa y legalidad:  uso del soborno, regalos y/o de favores de 

alterar las decisiones regulatorias y legales.   

Estos actos de corrupción, que materializan los tipos de corrupción, permiten dar una idea, de lo 

que es este flagelo y su impacto en todos los campos en una sociedad de derecho, por lo cual se 

hace necesario buscar estrategias desde la educación, a través de las practicas pedagógicas, que 

permitan fortalecer la formación integral, iniciando por los valores y el conocimiento de la 

corrupción, sus actos, elementos y tipos, ya que enfrentando estos conocimientos en un mundo 

globalizado, permite analizarlos, para así atacarlos, en pro de la dignidad humana, sus derechos y 
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por una mejor sociedad, formada por individuos prudentes, con firmeza y templanza en el actuar 

(Cortina, 2013). 

2.1.2. Prácticas Pedagógicas y el Currículo 

 El reflexionar en torno a la formación en ética ciudadana desde practicas pedagógicas 

enriquecedoras que promuevan el pensamiento reflexivo, analítico y critico (Drew y Lorele, 

2011), independiente de la asignatura e ideologías, lograría ampliar la visión en este campo en 

pro de formar personas  con un gran sentido de pertenencia y compromiso por el cuidado y 

conservación de los recursos públicos, capaces de discernir (Congreso de Colombia, 2018); lo 

cual hace necesario una formación en valores específicos, pero complejos que potencien las 

competencias ciudadanas (Ministerio de Educación, 2004). 

Lo que lleva a reflexionar acerca de la necesidad de fomentar un pensamiento crítico, 

reflexivo favoreciendo así la toma de decisiones justas correctas y transparentes para optimizar el 

proceso de aprendizaje en el aula y fuera de ella, indispensable si se pretende una formación 

integral en pro de la persona humana y el bien común, en busca del bienestar, sostenibilidad y 

sustentabilidad de nuestro planeta y por ende la supervivencia del ser humano, en la medida que 

tenga la concienciación suficiente acerca de la utilización  de los recursos que el medio nos 

ofrece, lo cual permite alcanzar los objetivos planteados en la Agenda 2030 (Naciones Unidas, 

2016), teniendo una concienciación de la importancia y necesidad de defender los Derechos 

Humanos.  

Por otra parte, pero siguiendo con la reflexión acerca de pequeños actos de corrupción, es 

indispensable realizar un alto en el camino para analizar como las prácticas pedagógicas pueden 

contribuir a potenciar competencias que favorezcan la toma de decisiones justas, correctas y 

transparentes, a través del ejemplo. Como lo plantea Tomasevski (2003), la violencia que 
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nosotros como docentes o agentes formadores promovemos en nuestras aulas, ya que al 

ridiculizar a un aprendiz, porque piensa diferente, porque no hace lo que queremos, o por el afán 

de tener la autoridad y el poder en el aula, transmitimos un mensaje de autoritarismo, casi 

dictadura, de exclusión, lo cual se vuelve un ejemplo negativo a reproducirse, pero que en la 

actualidad gracias al acceso ilimitado a la información en una sociedad de conocimiento, ya es 

cuestionable, porque afecta en la educación los DDHH que todo individuo debe tener como ser 

pensante que es. 

Es por lo anterior, y apoyada en Autores como Della Porta y Vanucci (2002), que es más 

importante ese trato que promueve el formador, traducido en sus competencias éticas para 

desenvolverse dentro y fuera del aula, que hace atractiva la permanencia y estadía de un aprendiz 

en la escuela o cualquier institución educativa, ya que es un ejemplo pedagógico que motiva a 

seguir, con las competencias suficientes para desenvolverse en este siglo, adaptándose a las 

necesidades y contextos individuales y colectivos de sus aprendices, capaz de filtrar, mediar y 

guiar procesos de aprendizaje (Area, 2015), al diseñar experiencias acordes al contexto (Diaz, 

2003). 

Asimismo, Al analizar  lo que plantea Tomasevski (2003, p. 10): “la educación es un 

multiplicador que aumenta el disfrute de todos los derechos y libertades individuales cuando el 

derecho a la educación esta efectivamente garantizado”, en este sentido, es necesario resaltar lo 

relevante de la interacción aprendiz-formador, lo cual nos lleva a las prácticas pedagógicas, la 

cual permite promover pensamiento crítico y reflexivo, que en un futuro favorezca el crecimiento 

económico, social, cultural, un ambiente sano, donde el dialogo sea el arma para solucionar los 

conflictos, “Derechos Humanos catalogados de segunda y tercera generación” (Nikken, 1994, p. 

8), como seres pensantes que somos, basándonos en procesos de metacognición que permitan 
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reflexionar en cuanto a cómo aprendemos, haciendo un mejor uso del conocimiento en pro de 

tomar decisiones justas, correctas y transparentes para el bien común, sin  dejar de lado los 

derechos individuales, promoviendo en sí, el autocuidado, la autorregulación, el cuidado del otro, 

la corregulación y el cuidado del entorno, lo cual llevará a mejorar nuestros procesos de 

concienciación humana y autónoma en miras de sensibilizarnos y dignificarnos como humanos. 

Por lo cual, en concordancia con Tomasevski (2003), es importante en la Educación tener en 

cuenta los derechos humanos, aunque, “la educación, por ahora, no goza del reconocimiento 

universal como DDHH” (p. 10), con la bandera educación para todos del Marco de Acción de 

Dakar, convocado por la UNESCO, se postuló “por un derecho humano a beneficiarse de una 

educación que satisfaga” las necesidades básicas del ser humano” (p. 15), lo cual invita a 

reflexionar acerca de la educación como un derecho y de los derechos que se deben tener en la 

educación como humano, contribuyendo a mejorar nuestra calidad de vida, dignificándonos día 

tras día; al promover una educación para favorecer los DDHH, se requiere individuos pensantes en 

una sociedad, donde es indispensable mantener un justo equilibrio entre los requerimientos del 

sujeto con las de la sociedad y la cultura (Vygotsky, 2013), viciada por el egoísmo, la indiferencia, 

lo cual potencia la vulneración de los derechos humanos de primera (civiles, políticos), segunda 

(sociales, económicos, culturales) y tercera (colectivos: paz, ambiente sano) generación (Nikken, 

1994, p. 18). 

Por lo anterior, es necesario romper ese círculo vicioso y paradigmas, formando individuos 

capaces de tomar decisiones justas, correctas y transparentes, basadas en procesos de reflexión, 

donde es necesario analizar el punto de vista de todas las partes, como lo plantea Tomasevski 

(2003, p. 10) “ La capacidad de la educación de socializar a los niños de manera que comprendan y 

acepten puntos de vista diferentes del suyo es una lección importante para toda educación en 



  

CONSTRUYENDO CIUDADANÍA EN PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS    38 

materia de DDHH”, para construir verdades en consenso que nos dignifiquen como seres humanos 

en un contexto determinado, lo cual requiere de prácticas pedagógicas que fomenten la toma de 

decisiones basadas en competencias ciudadanas, donde se visibilice al otro. 

  En este mismo sentido, es importante reconocer el concepto de prácticas pedagógicas y su 

relevancia en la aplicación del currículo, donde prime la transparencia en el aula, al dar pautas 

claras de aprendizaje, siendo esto un ejemplo a seguir (Gross, 2015) porque es allí donde se 

evidencia y refleja las reflexiones que el maestro puede hacer del currículo, por lo cual cito a 

continuación:  

Para Daza (2010, p. 79): “La práctica pedagógica se concibe como una acción social 

interactiva, compleja que compromete estrechamente profesores y estudiantes con metas de 

aprendizaje; va más allá del uso de métodos, metodologías y herramientas didácticas, y se 

fundamenta en los saberes del profesor.”  

En ese sentido, el currículo se visibiliza en estas experiencias de aprendizaje 

intersubjetivas, por lo cual se tuvo en cuenta la definición de currículo planteada por Castro 

(2008, p.67):  

Estructura armónica compuesta por fundamentos y componentes consistentes donde 

entran en permanente dialogo la cultura, las creencias y las aspiraciones humanas 

amparadas por la ciencia tributante de conocimientos imprescindibles para hacer de la 

educación un hecho responsable y sensible a los problemas concretos de la humanidad y 

del mundo. 

 Reflexionando sobre lo anterior, es necesario resaltar la importancia de formar a los 

agentes educativos, para que incorporen en sus prácticas pedagógicas, conceptos de la 

neurociencia (Unesco,2015), al fomentar la utilización de la Neurodidáctica, ya que esta 
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disciplina permite comprender, como las neuronas, células nerviosas, presentes en el sistema 

nervioso y por ende en el cerebro, actúan para transformar estímulos, entendidos como 

información, en entornos de aprendizaje acordes y transformarlos en conocimiento (Caicedo, 

2016). 

Por lo cual, al potencializar adecuadamente las conexiones neuronales, lo que se conoce 

como sinapsis, el individuo es capaz de dar respuestas más reflexivas, analíticas, en diferentes 

situaciones prácticas y problemáticas, ya que se fortalecen y fomentan procesos de pensamiento, 

basados en la relación cognición-emoción: mente cerebro-conducta (Miravalle, 2011); lo cual 

está relacionado con lo que se espera de un sujeto multialfabetizado (Area, 2015). 

2.1.2.1. La Formación en Valores como parte Importante en la Formación Integral y 

su Contexto. 

Si bien es claro que desde mucho tiempo atrás y en la actualidad, se sigue haciendo necesaria la 

formación integral, ya que la persona humana, debe ser y es una máquina perfecta que funciona 

como un todo, tanto en su parte espiritual, corporal y mental, mejor dicho, cuerpo, mente y 

espíritu trabajan de forma coherente e interconectados (Aquino citado en Ramírez et al, 2018). 

Es por lo anterior que la formación integral del ser humano se centra en todos los aspectos y se 

consigue cuando el individuo humano es capaz de tomar decisiones prudentes, justas y se hace 

responsable de ellas, en cualquier contexto, con toda la templanza y firmeza del caso, lo cual le 

permite convivir en una población e interactuar en comunidad, siendo coherente con lo que 

piensa, siente y hace, bajo patrones éticos y morales inculcados a lo largo de su vida con justicia 

social (Vargas, 2017). 

 Es necesario e importante reflexionar acerca de la formación integral a partir de la 

generación de la conciencia de las implicaciones éticas que la educación tiene en la formación 
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personal de sus aprendices, y de sus condicionamientos y efectos sociopolíticos. Analizando 

factores sociales esenciales para elaborar una nueva visión y se hace énfasis en las humanidades 

como expresión de lo más humano y lo que le da identidad al ser humano como tal, es allí donde 

se realza la formación en valores base de la ética (Cortina, 2013) y como parte importante y 

decisiva en la formación integral, porque es esa capacidad  de reflexión ética y moral, la que 

permite conectar mente, cerebro-cuerpo, para tomar decisiones correctas y por lo cual se generen 

conductas prudentes y asertivas ( Caicedo, 2016) , para vivir y convivir en comunidad en busca 

de un bienestar y eso debe estar en concordancia  en la forma, que se da valor a todo lo que me 

rodea, ambiente, recursos y por supuesto al otro, individuo humano (Amar, 2002). 

Por lo cual, las instituciones educativas están llamadas a una deconstrucción, siguiendo todo un 

proceso que inicia desde la primera infancia, continuando durante los ciclos escolares, de 

acuerdo a la edad y madurez emocional, considerando los aspectos científicos, tecnológicos y 

humanos para formar individuos humanos con principios éticos y valores morales, que pueda 

salir a desenvolverse en una sociedad e impregnen con su formación integral(interaccionando 

conocimiento, capacidad de procesar información, sentimientos y emociones, manejo 

responsable de la tecnología y aplicando valores), respondiendo así a los intereses del sector 

productivo, en la toma de decisiones correctas y asertivas en pro de la sostenibilidad y 

sustentabilidad de nuestro planeta (González, et al., 2012 y Naciones Unidas, 2016). 

Es por lo anterior, que cada vez se hace más importante retomar el tema de los valores desde una 

perspectiva específica pero compleja, ya que requieren de una reflexión constante, donde es 

importante resaltar la formación integral, principalmente en valores, para cumplir la agenda de 

Desarrollo Sostenible 2030, ya que se necesita de individuos humanos reflexivos (Naciones 

Unidas, 2016), capaces de interrelacionar mente-cerebro y conducta, bajo parámetro normales, 
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que contribuyan con patrones morales que sean capaz de generar cambios éticos en contextos 

culturales, muy rígidos (Huitrón, 2018). A continuación se citan los 17 Objetivos, con el fin de 

analizar la importancia de la formación en valores complejos y contextuales, competencias 

ciudadanas, potenciando la toma de decisiones más asertivas: justas, correctas y transparentes, lo 

cual ampliará el espectro para la concienciación humana indispensables para su cumplimiento, 

según las Naciones Unidas (2016, p. 3-11): 

✓ Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo 

✓ Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutrición y 

promover la agricultura sostenible 

✓ Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades 

✓ Garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad y promover 

oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos 

✓ Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y niñas. 

✓ Garantizar la disponibilidad y la gestión sostenible del agua y el saneamiento para 

todos. 

✓ Asegurar el acceso a energías asequibles, fiables, sostenibles y modernas para 

todos. 

✓ Fomentar el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo 

pleno y productivo, y el trabajo decente para todos. 

✓ Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrialización inclusiva y 

sostenible, y fomentar la innovación. 

✓ Reducir las desigualdades entre países y dentro de ellos. 
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✓ Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, 

resilientes y sostenibles. 

✓ Garantizar las pautas de consumo y de producción sostenibles. 

✓ Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climático y sus efectos. 

✓ Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, mares y recursos marinos 

para lograr el desarrollo sostenible. 

✓ Proteger, restaurar y promover la utilización sostenible de los ecosistemas 

terrestres, gestionar de manera sostenible los bosques, combatir la desertificación y 

detener y revertir la degradación de la tierra, y frenar la pérdida de diversidad 

biológica. 

✓ Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar 

acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e 

inclusivas a todos los niveles. 

✓ Fortalecer los medios de ejecución y reavivar la alianza mundial para el desarrollo 

sostenible. 

Es por lo cual, que contribuir con la agenda de desarrollo sostenible (Naciones Unidas, 2016), es 

responsabilidad del Estado, pero requiere el compromiso de todos, es por ello, que hay que tener 

en cuenta la importancia del docente en este proceso, ya que de su capacidad de comunicación 

asertiva, relaciones inter e intrapersonales, se dará el modelo adecuado para la formación 

integral, resaltando principalmente la formación en valores; teniendo en cuenta que la formación 

como proceso es holístico, pero no siempre se alcanza en los niveles deseados, y requiere de todo 

un proceso y de modelos muy bien establecidos y transparentes (Gross, 2015), basados en 

patrones morales, que adquiere a lo largo de su vida ( Vargas, 2017), teniendo en cuenta la 
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plasticidad del cerebro, para dicha formación, aportes de cada uno de los contextos de los cuales 

hace parte y lo cual se pretende a través de la educación, con prácticas pertinentes en el aula de 

clase y fuera de ella, es integrar, todos los aspectos, que permiten el desarrollo del ser humano, 

para que actúe y tome decisiones correctas en contexto (Diaz, 2013), en los cuales deba 

desenvolverse, siendo una de las principales misiones de la Educación, la cual depende en gran 

medida del docente y su grado de orientación hacia la formación integral del aprendiz 

(Hernandez, et al., 2011). 

En concordancia con lo anterior, la formación en valores es importante en la formación integral, 

ya que implica el dar valor a lo que se es como individuo humano, a lo que se tiene y es 

proporcionado por el medio circundante, lo cual contribuye a fortalecer la toma de decisiones; 

para concretar este fin de la educación, como lo es la formación integral, se hace necesario la 

inteorización de valores, lo cual se logra a través del ejemplo coherente (Salazar, 2007).  

Es allí, donde debemos detenernos replanteando y resignificando los DDHH en esta época, donde 

es necesario analizar los contextos individuales y colectivos (Carrillo, 1999), pero sin que esta 

diversidad cultural, lo que De Sousa (1998) plantea como los DDHH en la multiculturalidad, nos 

lleve a perder el rumbo de una igualdad y equidad que dignifique nuestras vidas como seres 

pertenecientes a la especie humana, derechos que deben ser inherentes a nuestra naturaleza 

(Nikken, 1994), propiciando el aprendizaje a lo largo de la vida en crear justicia social, lo cual 

conlleva  competencias ciudadanas que fortalecen la toma de decisiones justas, correctas y 

transparentes en pro del bien común (Vargas, 2017), donde se articule de forma coherente los 

hechos ocurridos a lo largo de la historia con los de la actualidad, recordando sin revictimizar, 

pero si con el propósito de darles significado y sentido para aprender de ellos (Todorov, 2000), e 

insisto, en pro de tomar decisiones justas, correctas y transparentes que favorezcan los derechos a 
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la educación y promuevan los derechos humanos en la educación con la finalidad que estos 

derechos se reproduzcan y evolucionen con la época ( Carrillo, 1999). 

Para finalizar, Para Cortina (2013), los valores ciudadanos son la base de la ética ciudadana, que 

permiten cimentar la confianza en una sociedad, por lo tanto permiten visibilizar al otro y al 

entorno, donde la autonomía, la solidaridad y el sentido de pertinencia son los valores claves en 

una comunidad. 

2.1.3. Políticas Públicas 

El Estado deben garantizar los DDHH (Derechos Humanos), Si las personas que hacen 

parte de ese Estado están equilibradas para tomar decisiones justas, correctas y transparentes, 

porque su formación a lo largo de la vida permitió potenciar competencias ciudadanas en pro del 

bien común con justicia social (Vargas, 2017), se supone que el modelo de las cuatro As 

planteado por Tomasevski (2003, p. 20), como son: “la asequibilidad, accesibilidad, 

aceptabilidad y adaptabilidad de la enseñanza” en los procesos de aprendizaje, están garantizados 

como un derecho a la educación y permitirán potenciar en ella competencias ciudadanas que 

favorezcan el pensamiento analítico, crítico y reflexivo, para que estemos formados en la toma 

decisiones justas, correctas y transparentes en pro del bien común, lo cual implica favorecer los 

derechos humanos y normalizarlos para que no sean vulnerados, por lo cual es importante para 

este proyecto resaltar las políticas públicas anticorrupción: formación en Ética ciudadana y las 

competencias ciudadanas, las cuales sirvieron para contrastar y comparar con las aplicadas en la 

IE. 
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2.1.3.1. Ley 184 de 2018, del Congreso de la República y Políticas Anticorrupción: 

Catedra de Ética Ciudadana. 

En el mes de octubre de 2018, el Congreso de la República, con el apoyo de la respectiva mesa 

de trabajo, lanza este proyecto de ley, que a continuación se presenta, con el fin que desde la 

educación, instituciones educativas, de básica primaria, secundaria, media y superior, se 

implemente una catedra anticorrupción, enmarcada en la Ética y cuidado de los recursos públicos 

y así iniciar este proceso de concienciación acerca de la toma de decisiones en cuanto al bien 

común se refiere, apreciando de una manera sostenible y sustentable, todo lo que es bienestar de 

todos y de lo cual se debe disfrutar justamente, pero es necesario la contribución de toda una 

sociedad en concordancia con el estado. Es importante resaltar que estas ideas son buenas, pero 

falla la comunicación con el Ministerio de Educación, ya que se plantea la idea, pero no se dan la 

herramientas necesarias y suficientes para su ejecución en el aula de clase, lo cual genera 

malestar e incoherencias entre lo planteado por la mesa de trabajo del congreso y la realidad en 

su contexto; lo que plantea la propuesta de ley 184 de 2018 del Congreso de la República (2018, 

p. 1) es: 

Proyecto de Ley No. _184_de 2018 

Por medio del cual se establece la cátedra obligatoria de ética ciudadana y cuidado de los 

recursos públicos, se fortalecen los mecanismos de pedagogía social, se imponen 

sanciones sociales a quienes hayan sido condenado por actos de corrupción y se dictan 

otras disposiciones. 

Por lo cual, el Congreso de la República, con la respectiva Mesa de Trabajo, (2018), 

pretende que las Instituciones educativas de Educación básica, Media y Superior, a través de una 
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Catedra enmarcada en ética ciudadana y cuidado de los recursos públicos, de manera transversal 

se fortalezca la sensibilización hacia el cuidado y preservación de los recursos los cuales son:  

Bienes físicos, financieros e intelectuales de producción del estado o los emanados por el 

recaudo de impuestos y tributos cuyo objeto es satisfacer las necesidades e impulsar la calidad de 

vida de la población del territorio nacional, conforme a lo establecido en la Constitución Política 

de Colombia.  

En ese sentido, las Instituciones educativas deben velar porque los educandos propendan por una 

concienciación ambiental, humana y ciudadana, fundamentada en valores específicos que les 

respalden y contribuyan a una democracia, participación ciudadana, fundamentada en la ética, 

para recuperar la confianza perdida, ya que como lo planteo Cortina (2013, p. 15) “la confianza 

es el principal recurso moral de una sociedad”, en pro del bien común y en busca de un 

desarrollo sostenible (Naciones Unidas, 2016), de acuerdo con los niveles de desarrollo del niño 

en su formación integral, por lo tanto, es importante resaltar la modificación al artículo setenta y 

nueve, que corresponde al plan de estudios, de la ley 115 (MEN, 1994, p 44), que según la 

propuesta de ley 184 del 2018 del Congreso de la República (2018, p.2), quedaría así: 

Artículo 6˚. Modifíquese el parágrafo del artículo 79 la Ley 115 de 1994, “Objetivos 

específicos de la educación básica en el ciclo de secundaria”, que quedará así:  

PARÁGRAFO. En desarrollo de su autonomía, los establecimientos educativos 

adecuarán sus Proyectos Educativos Institucionales para el cumplimiento de lo 

preceptuado en esta ley, la formación en cuidado de los recursos públicos de manera 

transversal, que elabore el Ministerio de Educación Nacional, con el fin de formar 

mejores ciudadanos que aporten a la construcción de una convivencia pacífica en medio 

de las diferencias respetando y cumpliendo la ley y cuidando los recursos públicos.  
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2.1.3.2. Competencias Ciudadanas Sexto Grado. 

Es importante potenciar las competencias ciudadanas (Ministerio de educación, 2004) enfocadas 

a la reflexión, en pro de un pilar básico de la educación: el vivir y convivir juntos (Unesco, 

2015), lo cual requiere y exige la toma de decisiones justas, correctas y transparentes, para no 

seguir normalizando procesos en nuestra sociedad, que vulneran la dignidad y la calidad de vida 

de los seres humanos; aunque es importante pensar en el bien común, no podemos pasar por 

encima de los DDHH de cada individuo, ya que si es un bien común es justo, correcto y 

transparente para todos y cada uno de nosotros como seres humanos en pro de dignificarnos día 

tras día, a lo que nos lleva a reflexionar con su planteamiento Walzer (2001, p.152) “(…)las 

transacciones sociales que marginan a algunos ciudadanos y que producen una clase de hombres 

y de mujeres excluidos, sin formación, sin empleo, sin reconocimiento y sin poder son, siempre y 

en todas partes, injustas en la vida de la comunidad”. 

En ese mismo sentido, es indispensable que seamos responsables de nuestros deberes y nos 

valoremos como especie humana, que aunque nuestros puntos de vista sean diferentes, 

pertenezcamos a culturas diversas, con creencias y costumbres propias, debemos reconocernos 

como humanos y encontrar una convergencia común que nos lleve a interpretarnos y a 

comprendernos en la diversidad (De Sousa, 1998), teniendo como patrón calidad de vida digna, 

utilizando el dialogo como única arma, capaz de visibilizar al otro, colocándonos en su lugar, 

cuidando nuestro entorno, conectando coherentemente cognición con emoción característica 

única de la especie humana. 

Por consiguiente, es doloroso evidenciar que hay seres humanos asesinos, violadores, 

secuestradores, traficantes, ladrones, capaces de utilizar a los niños,  en sí, seres humanos sin las 

competencias necesarias para tomar decisiones justas, correctas y transparentes en pro del bien 
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común, pero si nos detenemos a pensar, son los individuos que las Familias, el Estado, las 

Escuelas, la Educación y la misma sociedad introducen en una comunidad, lo cual precisa de un 

alto en el camino, para llamar a la reflexión, a replantearnos a redefinirnos como sociedad a 

construir juntos y cada uno en valores, con ejemplo, cambiando nuestro discurso, ningún esfuerzo 

es y será en vano, los resultados no se verán inmediatamente, pero futuras generaciones podrán 

disfrutar de una vida más digna en un planeta sostenible y sustentable, contemplado en los 17 

objetivos planteados por la Agenda 2030 (Naciones Unidas, 2016). A continuación se cita 

textualmente la definición y alcance de las competencias ciudadanas, relacionadas con la toma de 

decisiones, para el grado sexto planteadas por el Ministerio de Educación (2004): 

Las competencias ciudadanas se enmarcan en la perspectiva de derechos y brindan 

herramientas básicas para que cada persona pueda respetar, defender y promover los 

derechos fundamentales, relacionándolos con las situaciones de la vida cotidiana en las 

que éstos pueden ser vulnerados, tanto por las propias acciones, como por las acciones 

de otros. En esas situaciones, las competencias ciudadanas representan las habilidades y 

los conocimientos necesarios para construir convivencia, participar democráticamente y 

valorar el pluralismo (p. 6). 

• Conozco procesos y técnicas de mediación de conflictos. 

• Sirvo de mediador en conflictos entre compañeros y compañeras, cuando me 

autorizan, fomentando el diálogo y el entendimiento. 

• Apelo a la mediación escolar, si considero que necesito ayuda para resolver 

conflictos. 
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• Identifico las necesidades y los puntos de vista de personas o grupos en una 

situación de conflicto, en la que no estoy involucrado. (En un problema, escucho 

a cada cual para entender sus opiniones.) 

• Comprendo que las intenciones de la gente, muchas veces, son mejores de lo que 

yo inicialmente pensaba; también veo que hay situaciones en las que alguien 

puede hacerme daño sin intención. 

• Comprendo que el engaño afecta la confianza entre las personas y reconozco la 

importancia de recuperar la confianza cuando se ha perdido. 

• Comprendo la importancia de brindar apoyo a la gente que está en una situación 

difícil. (Por ejemplo, por razones emocionales, económicas, de salud o sociales.) 

• Reflexiono sobre el uso del poder y la autoridad en mi entorno y expreso 

pacíficamente mi desacuerdo cuando considero que hay injusticias. 

• Promuevo el respeto a la vida, frente a riesgos como ignorar señales de tránsito, 

portar armas, conducir a alta velocidad o habiendo consumido alcohol; sé qué 

medidas tomar para actuar con responsabilidad frente a un accidente. 

• Comprendo que el espacio público es patrimonio de todos y todas y por eso lo 

cuido y respeto. 

• Reconozco que los seres vivos y el medio ambiente son un recurso único e 

irrepetible que merece mi respeto y consideración. 

• Contribuyo, de manera constructiva, a la convivencia en mi medio escolar y en 

mi comunidad (barrio o vereda). 

• Conozco los mecanismos constitucionales que protegen los derechos 

fundamentales (como la tutela) y comprendo cómo se aplican. 
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• Analizo el manual de convivencia y las normas de mi institución; las cumplo 

voluntariamente y participo de manera pacífica en su transformación cuando las 

considero injustas. 

• Exijo el cumplimiento de las normas y los acuerdos por parte de las autoridades, 

de mis compañeros y de mí mismo/a. 

• Manifiesto indignación (rechazo, dolor, rabia) cuando se vulneran las libertades 

de las personas y acudo a las autoridades apropiadas. 

• Analizo cómo mis pensamientos y emociones influyen en mi participación en las 

decisiones colectivas. 

• Identifico decisiones colectivas en las que intereses de diferentes personas están 

en conflicto y propongo alternativas de solución que tengan en cuenta esos 

intereses. 

• Preveo las consecuencias que pueden tener, sobre mí y sobre los demás, las 

diversas alternativas de acción propuestas frente a una decisión colectiva. 

• Escucho y expreso, con mis palabras, las razones de mis compañeros/as durante 

discusiones grupales, incluso cuando no estoy de acuerdo. 

• Uso mi libertad de expresión y respeto las opiniones ajenas. 

• Comprendo que el disenso y la discusión constructiva contribuyen al progreso 

del grupo. 

• Comprendo la importancia de participar en el gobierno escolar y de hacer 

seguimiento a sus representantes. 

• Reconozco que los derechos se basan en la igualdad de los seres humanos, 

aunque cada uno sea, se exprese y viva de manera diferente. 
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• Reconozco que pertenezco a diversos grupos (familia, colegio, barrio, región, 

país, etc.) y entiendo que eso hace parte de mi identidad. 

• Respeto y defiendo las libertades de las personas: libertad de expresión, de 

conciencia, de pensamiento, de culto y de libre desarrollo de la personalidad. 

• Comprendo que existen diversas formas de expresar las identidades (por 

ejemplo, la apariencia física, la expresión artística y verbal, y tantas otras...) y las 

respeto. 

• Comprendo que cuando las personas son discriminadas, su autoestima y sus 

relaciones con los demás se ven afectadas. 

• Identifico mis emociones ante personas o grupos que tienen intereses o gustos 

distintos a los míos y pienso cómo eso influye en mi trato hacia ellos. 

• Analizo de manera crítica mis pensamientos y acciones cuando estoy en una 

situación de discriminación y establezco si estoy apoyando o impidiendo dicha 

situación con mis acciones u omisiones. (p. 20,21). 

Para finalizar, las competencias ciudadanas miden el desempeño de los aprendices en un contexto 

determinado en relación con la capacidad cognitiva, procedimental y actitudinal de reflexionar en 

torno a una situación, con el fin de tomar decisiones y dar una solución basada en valores 

ciudadanos, donde se da valor al individuo, al otro y al entorno en pro del bien común (Cortina, 

2013). 
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Capítulo III 

3.1. Marco Epistemológico y Metodológico 

3.1.1. Referentes Epistemológicos 

En esta investigación acerca de la contribución de las prácticas pedagógicas en 

experiencias de aprendizaje para promover competencias desde la formación en ética ciudadana 

en aprendices del grado sexto de una IE, se tomó como base epistemológica la hermenéutica, ya 

que en  ella no solamente se tuvieron en cuenta los datos encontrados por parte del investigador y 

otros observadores, sino que la información recopilada, ya sea por la observación directa-

participante,  la realización de entrevistas semiestructuradas y encuesta reflexiva,  debió ser 

interpretada y de esta forma explicitar la comprensión que tienen los actores de las prácticas 

pedagógicas que facilitan el aprendizaje en cuanto a la formación ética ciudadana y así promover 

competencias ciudadanas, para formar aprendices capaces de tomar decisiones responsables 

como futuros líderes y ciudadanos, con el fin de extraer el saber pedagógico correspondiente 

(Barrantes, 2013) y darle un nuevo sentido a la experiencia de aprendizaje. 

La “Hermenéutica”, según Gadamer (1977, p. 405), hace referencia a la “aplicación”, ya 

que es necesario realizar una interpretación basándose en la comprensión del contexto, que se 

está observando. Por tal motivo se puede afirmar que la hermenéutica es un referente 

epistemológico que se ocupa de la interpretación, e intenta poner al descubierto el sentido 

original de la realidad expresada por los actores y reinterpretada por los intérpretes al realizar 

una comparación (Cisterna, 2015), que en este caso permite comprender un proceso de 

investigación, que parte de la observación y la interacción en un contexto educativo que genera 

un impacto social (Scribano, 2008). 
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Se debe tener en cuenta entonces, que la hermenéutica tiene como propósito suministrar 

las herramientas que facilitaran la interpretación de la realidad objeto de estudio, comprendiendo 

los inconvenientes que se pueden presentar de la grieta que separa al intérprete del objeto 

investigado (Valencia, 2012). 

Por lo tanto, es claro que para interpretar una realidad hay que entender su contexto, es 

decir, se debe tratar de comprender la realidad misma. Razón por la cual se tendrá en cuenta la 

estructura básica de la comprensión con el fin de leer, analizar, comprender e interpretar toda la 

información obtenida por parte del investigador, y evitar caer en subjetividades (Hernandez et 

al., 2014). 

En cuanto a la relación sujeto – objeto, hay que aclarar que la experiencia de aprendizaje 

será dual (Diaz, 2003), ya que por una parte los sujetos investigadores analizaron las practicas 

pedagógicas que utilizan los formadores para contribuir a la formación ética ciudadana, 

independiente de la asignatura, pero igualmente determinaron como los aprendices se apropian o 

no de los cocimientos transmitidos por sus maestros a través del uso o el empleo de estas 

prácticas. 

Para ello se partirán de los siguientes supuestos epistemológicos: 

1. El conocimiento no es algo dado, sino que se construye día a día bajo la mediación en 

ambientes de aprendizajes experienciales. 

2. Es preciso considerar los conocimientos previos, ideales y emociones de los aprendices, los 

cuales enriquecen y nutren las experiencias de aprendizaje. 

3. La realidad no es estática, sino cambiante, por lo tanto, está en un constante devenir por lo 

cual debe ser interpretada por parte del hombre como sujeto histórico. 
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De acuerdo con los anteriores presupuestos, desde el enfoque epistemológico 

hermenéutico, el papel del investigador no es netamente pasivo, ya que no se limita a ser un 

simple observador de lo que sucede a su alrededor, sino que se involucra de manera consciente 

en la investigación (Scribano, 2008), en este sentido, lo epistémico, pretende la reflexión y 

análisis que permita proponer a los docentes involucrados, mejorar sus prácticas pedagógicas en  

experiencias de aprendizaje para la formación en Ética Ciudadana, con el fin de promover la 

toma de decisiones correctas, justas y transparentes en pro del bien común, lo cual será un 

ejemplo para contrarrestar actos de corrupción, que se puedan presentar dentro y fuera de la IE, 

causando así, un impacto socio cultural en el contexto. 

3.1.2. Referentes Metodológicos 

La investigación fue de tipo cualitativa, ya que más allá de cuantificar datos, pretende 

reconocer, comprender, reflexionar e interpretar de manera amplia una realidad existente 

(Martínez, 2006), tal como es la de analizar las practicas pedagógicas utilizadas, para promover 

la formación en ética ciudadana, independiente de la asignatura, en experiencias de aprendizaje 

de los aprendices de grado sexto de la IE, desde un proceso de investigación social educativo 

(Scribano, 2008). 

La metodología utilizada fue el estudio de caso, el cual permitió indagar, explorar y 

comprender el punto de vista de los actores en contexto, a través de evidencias, en donde 

entraron en dialogo lo cuantitativo y cualitativo el fenómeno objeto de estudio en su contexto 

real, utilizando múltiples fuentes de evidencias cuantitativas, en busca de un camino hacia la 

cimentación del conocimiento (Barrantes, 2013). En la investigación de tipo cualitativo, que para 

muchos expertos tiene debilidades, en cuanto a la confiabilidad de los resultados y la 

generalización de las conclusiones, se debe entender que también es un método que garantiza la 
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construcción de conocimiento científico ( Hernández et al., 2014), puesto que se aplican técnicas 

confiables como la categorización y triangulación ( por instrumentos y argumentación a través de 

fuentes de expertos y estamentos), que  permite contrastar la información y dar la debida 

trazabilidad (Cisterna, 2005). 

Para Yin (1989), “el estudio de caso consiste en una descripción y análisis detallado de 

unidades sociales o entidades educativas únicas” (p. 4); para Stake (1999), “el estudio de caso es 

el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender 

su actividad en circunstancias importantes (…), el caso es algo específico, algo complejo en el 

funcionamiento”. (p. 11-14). 

Según Hartley (1994), “el estudio de caso es un tipo de investigación social que se 

caracteriza por la indagación empírica de los problemas de estudio en sus propios contextos 

naturales, lo que son abordados simultáneamente a través de múltiples procedimientos 

metodológicos” (p. 209). 

Los estudios de casos deben llevarse a cabo mediante métodos de investigación 

naturalistas, holísticos, etnográficos, fenomenológicos y geográficos, buscando en primera 

instancia comprender el caso en estudio. (Stake, 1999, p.14-17). 

Por lo que siguiendo a estos autores, se puede inferir que el estudio de caso es una técnica 

de investigación cualitativa que busca estudiar  realidades sociales y educativa en contexto, 

arrojando excelentes resultados en los últimos tiempo (Scribano, 2008), en ese sentido, es 

importante resaltar que esta entrada metodológica está muy acorde con las características 

planteadas en el contexto de la IE, como es el caso particular de las experiencias de aprendizaje 

de los aprendices de grado sexto, y así,  comprender la contribución de las prácticas pedagógicas 

para promover competencias desde la formación en ética ciudadana.  
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3.1.2.1.   Ruta Metodológica. 

La ruta metodológica de la investigación se organizó en tres fases: siguiendo la clasificación de 

Pérez (1994) y Martínez (1990), se puede distinguir entre: 

3.1.2.1.1.   Fase Preactiva.  

En esta fase, se estableció un dialogo entre la teoria y la práctica, ya que se organizaron todos 

aquellos lineamientos teóricos que permitieron establecer las categorías a priori, que le dieron 

sentido a la pregunta problema y a los propósitos de la investigación, lo cual permitió direccionar 

el trabajo de campo (Ragin y Becker, 1992), planteándose así los eslabones necesarios que 

fundamentaron el estudio (Yin, 1989). 

Frente a las anteriores premisas citadas desde los autores, el investigador se reunió en varias 

ocasiones con sus compañeros y asesores para definir el problema o caso a estudiar, se partió de 

un diagnóstico inicial, donde se analizaron las diferentes problemáticas que se presentan en la 

institución Educativa objeto de estudio, con el fin de escoger aquel que fuese considerado como 

prioritario, sobre todo teniendo en cuenta el contexto escolar de los aprendices y formadores de 

la IE.  

Igualmente, una vez seleccionado el problema o caso a estudiar, se formularon los objetivos del 

trabajo, se formuló la respectiva pregunta de investigación, se buscaron mediante rastreos de 

fuentes especializadas, los diferentes autores, que permitieron validar los argumentos 

encontrados por el investigador y a la vez legitimar las voces de los participantes (anexo 4), 

como fundamentos y soporte epistemológico, metodológico y teórico – conceptual, así,  una vez 

unificados los anteriores criterios, se procedió a seleccionar, realizar y aplicar los diferentes 

instrumentos que permitirán recoger la información pertinente y relevante, para dar cuenta de los 

resultados del proceso investigativo. 
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3.1.2.1.2. Fase Interactiva.  

Correspondió al trabajo de campo (ver anexo 12). En primera instancia, se realizó una inmersión 

in situ a través de solicitud formal ante las directivas de la IE (ver anexo13), para realizar la 

investigación que permitió el proceso del trabajo de campo para así delimitar las perspectivas 

iníciales de la investigación, y lo que permitió aplicar coherente y articuladamente las diferentes 

técnicas e instrumentos como las entrevistas semiestructurada, la observación participante, la 

encuesta reflexiva y los documentales propios o utilizados por la institución, siendo 

indispensable para proyectar el proceso de organización y análisis de la información con un 

ejercicio de contrastación (Cisterna, 2005). 

Cabe mencionar las técnicas utilizadas por el investigador como fueron: observaciones directas y 

participante con el apoyo de otros observadores (imparciales), cuyo objetivo fue el de suprimir 

subjetividades; entrevista semiestructurada; encuesta reflexiva con el fin de recopilar la 

información pertinente y relevante, para su posterior análisis en las diferentes matrices (Cisterna, 

2005). 

3.1.2.1.3.  Fase Postactiva.  

Se refiere a la elaboración del informe final, donde se detallaron los participantes, la 

sistematización, basada en la elaboración de matrices, lo cual permitió realizar una análisis 

concienzudo de la información teniendo en cuenta las categorías apriori, las subcategorías, 

indicadores de las categorías para una mayor comprensión e interpretación, direccionando 

coherentemente la investigación del caso, lo que permitió el análisis de resultados, el hallazgo de 

categorías emergentes, que permitieron establecer reflexiones, plantear las conclusiones y las 

recomendaciones pertinentes, todo lo anterior producto de un análisis comprensivo e 
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interpretativo, con la debida rigurosidad científica , que toda investigación debe pretender 

(Barrantes, 2013 y Scribano, 2008).  

3.1.3. Técnicas e Instrumentos de Recolección de la Información. 

En el presente trabajo de investigación las técnicas empleadas para la recolección de la 

información consistieron en la entrevista semiestructurada, aplicación de una encuesta  y la 

observación directa y participante, para lo cual se elaboró una serie de instrumentos tales como 

diarios de campo, guía de  entrevista y encuesta que se  aplicaron a la comunidad educativa, en la 

fase interactiva, lo que permitió recoger de manera confiable la información requerida, que luego 

fue sistematizada y realizada la respectiva triangulación, comparación y contrastación  de la 

misma (Cisterna, 2005) y de esta manera una vez analizados los resultados se determinaron los 

hallazgos, las reflexiones y las conclusiones, lo que le dio la validez necesaria a esta 

investigación. 

Observación participante: El instrumento utilizado en esta técnica fue el diario de campo 

(anexo 1) y el observador, los cuales permitieron tener un acercamiento con el caso a estudiar 

(Scribano, 2008) y así se inició su comprensión (Bisquerra, 2000 y Leal, 2003). 

Entrevista semiestructurada: El instrumento utilizado en esta técnica es el entrevistador y 

las preguntas plasmadas y categorizadas en la guía de entrevista, orientaron al entrevistador 

(anexo2), ya que permitieron tener una mayor comprensión del caso en estudio (Hernandez al et., 

2014) y aclararon dudas e inconsistencias observadas, ampliando el panorama para su 

interpretación (Leal, 2003). 

Encuesta: El instrumento utilizado en esta técnica fue la encuesta (anexo3) en sí y se 

aplicó con el fin de recopilar opiniones acerca del caso en estudio, con las categorías planteadas 

y resultantes de las técnicas anteriores y así permitió reflexionar para la comprensión e 
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interpretación del caso (Barrantes, 2013), ya que se tuvo la opinión de padres, aprendices, todos 

los formadores de grado sexto de básica secundaria y de directivos, personal administrativo y de 

apoyo (Cisterna, 2005) y (Leal, 2003). 

Capítulo IV 

4.1. Descripción y Análisis de la Información 

4.1.1. Descripción de los Participantes 

Se desarrolló la aplicación de instrumentos con  un administrativo y tres docentes de la 

IE, uno de ellos con más de diez años de antigüedad en la institución y otros con menor tiempo, 

poseen en su mayoría dos carreras profesionales y estudios de posgrado, importante para resaltar 

ya que lo que se quiere comprender son las prácticas pedagógicas ejecutadas por los expertos; la 

encuesta realizada desea recopilar información, para reflexionar acerca de las practicas 

pedagógicas en experiencias de aprendizaje  para promover competencias desde la formación en 

ética ciudadana, con la opinión de padres,  personal administrativo, de apoyo, formadores y 

aprendices en relación con el grado sexto de la IE y contrastar con las observaciones y entrevista 

de los formadores. Además, se agradece a todos aquellos que colaboraron con las encuestas, 

padres, formadores y aprendices (anexo 9), los que permitieron observación directa y 

participante en sus experiencias de aprendizaje y concedieron las entrevistas para aclarar y 

profundizar aspectos observados, lo cual evidencia la transparencia durante la investigación.  

A continuación, se presenta el perfil de los formadores. 

Tabla 1 

Perfil de los participantes permanentes durante todo el proceso de investigación. 

Categorías   1  2   3  4 

Años de 

vinculación 
en la IE 

15 7 3 6 



  

CONSTRUYENDO CIUDADANÍA EN PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS    60 

Formación Licenciado 

administrador 

educativo. 
 

Biólogo, 

Licenciatura en 

Ciencias 
Sociales. 

 

Microbiología, 

especialización 

pedagogía, maestría 
educación 

Licenciatura 

en educación física, 

especialización 
deportiva. 

Fecha de 
vinculación 

2005. 2014 2017. 2017 

Nota: Elaboración propia, que pretende resaltar la contribución de los expertos, que le dan validez al caso. 

4.1.2 Sistematización de la Información  

La sistematización se realizó teniendo en cuenta la matriz documental (anexo 4) y de 

teóricos que permitieron dar sentido al problema, ya que visibilizaron categorías apriori, 

planteadas desde  los objetivos del proyecto con los cuales se busca comprender las prácticas 

pedagógicas que vienen siendo puestas en acción por los formadores del grado sexto de básica 

secundaria en experiencias de aprendizaje, para promover las competencias en la formación en 

ética ciudadana en la IE, para lo cual al sistematizar la información fue necesario tener los 

siguientes criterios que permitieron dar respuestas a las preguntas orientadoras, usando las 

técnicas con sus respectivos instrumentos como la observación directa-participante, entrevista 

semiestructurada y encuesta; lo que permitió organizar la información recopilada en matrices 

organizacionales y de análisis por categorización descriptiva (anexo 5), axial (anexo 6) y 

selectiva (anexo 7) (Barrantes, 2013), que facilitaron el proceso de triangulación (anexo 8) para 

verificar la trazabilidad de la información; permitiéndose el planteamiento de algunas preguntas 

orientadoras como son: 

¿Cómo se caracterizan las prácticas pedagógicas que vienen siendo puestas en acción por 

los formadores del grado sexto de básica secundaria en experiencias de aprendizaje para 

promover las competencias en la formación de la ética ciudadana en la IE? 
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¿Cómo se puede reconocer la contribución de las prácticas pedagógicas puestas en acción 

por los formadores del grado sexto de básica secundaria en experiencias de aprendizaje para 

promover las competencias en la formación en ética ciudadana en la IE? 

¿Cuáles son los propósitos de las prácticas pedagógicas puestas en acción por los 

formadores del grado sexto de básica secundaria en experiencias de aprendizaje para promover 

las competencias en la formación en ética ciudadana en la IE? 

¿Cuáles son las recomendaciones que pueden contribuir a transformar las practicas 

pedagógicas puestas en acción por los formadores del grado sexto de básica secundaria en 

experiencias de aprendizaje para promover las competencias en la formación en ética ciudadana 

en la IE? 

Así mismo, dichas preguntas permitieron visibilizar las subcategorías de reflexión 

durante el proceso de organización y análisis sucesivo, permanente y continuo (Scribano, 2008), 

que facilitaron establecer las subcategorías, como indicadores para ampliar y profundizar en las 

categorías a priori, dándole aún más sentido al problema y arrojando categorías emergentes, que 

favorecieron la comprensión del caso, desde diferentes puntos de vista. 

Dicho punto de vista fue proporcionado desde las voces de los actores, que son los 

encargados de darle vida al caso objeto de estudio (Cisterna, 2005) y es desde allí, que se 

entendió y vislumbró su aporte a través de las prácticas pedagógicas puestas en acción, en las 

experiencias de aprendizaje de los aprendices del grado sexto de la IE. 

A continuación, se presenta un ejemplo de las matrices y triangulación.  

Tabla 2 

Ejemplo de una matriz de análisis: categorización axial: categorías vs Patrones: convergentes, 

divergentes, tendencias y emerge 
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Patrones-                    

                         

Categorías 

Divergencias Convergencias 

 

Emerge(e)/Tendencias 

Prácticas 

pedagógicas: 
Experiencias de 

aprendizajes 

Competencias 

Manejo 
emociones 

Escuelas de 

padres. 

Faltan 

espacios donde 
haya una mayor 

interacción e 

interiorización 

acerca de los 
valores. 

Practicas 

pedagógicas… 

Practicas 

pedagógicas aplicadas 
en todo contexto. 

Practicas 

pedagógicas 

coherentes, lo que se 
piensa, se dice y como 

actuamos es la clave. 

 
 

Practicas pedagógicas 

dando ejemplo, utilizando 
competencias ciudadanas. 

Practicas pedagógicas 

como una interacción en 

contexto. 
 

Nota: Ejemplo de matriz de análisis que permitió comprender e interpretar la información a partir de códigos in 

vivo provenientes de la categorización descriptiva de las categorías vs técnicas (observación, entrevistas, 

encuesta). Elaboración propia basada en Leal (2003); Cisterna (2005) y Bisquerra (2000). Para ver las matrices 

completas dirigirse a anexos 6. 

 

Figura 1  

Triangulación por estamentos-fuentes. 

 Nota: Ejemplo de una triangulación que permitió contrastar la información dada por los actores participantes con la 

revisión documental. Elaboración propia basada en Cisterna (2005). Para ver las demás triangulaciones dirigirse a 

anexo 8. 
 

4.1.2.1.   Categorías de Reflexión. 

Las categorías principales de esta investigación son las siguientes: 

Prácticas pedagógicas: Para Daza (2010, p. 79) dice que: “la práctica pedagógica se concibe 

como una acción social interactiva y compleja que compromete estrechamente a profesores y 
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estudiantes con unas metas de aprendizaje; va más allá del uso de métodos, metodologías y 

herramientas didácticas, y se fundamenta en los saberes del profesor”. 

El Propósito de una práctica pedagógica: es orientar en cualquier escenario a el aprendiz, 

poniendo en acción capacidades del orden cognitivo, procedimental y actitudinal (Díaz, 2003). 

El reflexionar en torno a la formación en Ética Ciudadana desde practicas pedagógicas 

enriquecedoras que promuevan el pensamiento reflexivo, analítico y critico (Drew y Lorele, 

2011), independiente de la asignatura e ideologías, lograría ampliar la visión en este campo en 

pro de formar personas  con un gran sentido de pertenencia y compromiso por el cuidado y 

conservación de los recursos públicos, capaces de discernir; lo cual hace necesario una 

formación en valores específicos, pero complejos que potencien las competencias ciudadanas 

(Ministerio de Educación, 2004), fomentando un pensamiento crítico, reflexivo favoreciendo así 

la toma de decisiones justas correctas y transparentes (Facione, 1990), para optimizar el proceso 

de aprendizaje en el aula y fuera de ella, indispensable si se pretende una formación integral en 

pro de la persona humana y el bien común, en busca del bienestar, sostenibilidad y 

sustentabilidad de nuestro planeta y por ende la supervivencia del ser humano, en la medida que 

tenga la concienciación suficiente acerca de la utilización  de los recursos que el medio nos 

ofrece, lo cual permite alcanzar los objetivos planteados en la Agenda 2030 (Naciones Unidas, 

2016), teniendo una concienciación de la importancia y necesidad de defender los Derechos 

Humanos.  

Competencias ciudadanas: “Representan las habilidades y los conocimientos necesarios para 

construir convivencia, participar democráticamente y valorar el pluralismo” ((Ministerio de 

educación, 2004, p. 6). 
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Ética ciudadana: La Ética Ciudadana como filosofía práctica, es un orientador de la conducta 

hacia el cumplimiento de derechos y deberes como individuo perteneciente a una comunidad, a 

una sociedad (Estrada, 2006). 

Para Cortina (2009 y 2013) la ética ciudadana surge como una necesidad de analizar la ética 

como seres pensantes, iguales y autónomos en una sociedad de derechos que exige toma de 

decisiones coherentes con el contexto y con conciencia social. 

 

4.1.2.2.   Subcategorías de Reflexión. 

Competencias: Para comprender en la investigación, la competencia es la demostración de 

capacidades cognitivas, procedimentales y actitudinales en un contexto determinado y específico 

(Ministerio de Educación, 2004; Bogoya, 200 y Chávez, 1998). 

Formación: Para Hegel en sus escritos pedagógicos, nos lleva a pensar en la formación como la 

construcción permanente del carácter y la subjetividad, “la cual a partir de poseer materia y 

objetos previos permite el cambio y puede llegar a formar de nuevo” (p.12). 

Experiencias de aprendizaje: Para Coll (2003) las experiencias de aprendizaje son espacios, 

momentos que se orquestan de tal manera que permiten la asimilación placentera de 

conocimiento cognitivo, procedimental y actitudinal en un contexto determinado, para todos 

aquellos que allí intervienen y le dan sentido. 

Toma de decisiones: es una competencia ciudadana que debe desarrollarse, ya que cumple un 

papel muy importante en la participación ciudadana, por lo tanto, se debe basar en una 

autonomía reflexiva, que propenda por la justicia, lo correcto y transparente en pro del bien 

común. Se contemplan las siguientes específicamente, dentro de las competencias ciudadanas 

(Ministerio de Educación, 2004, p.21): 
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• Analizo cómo mis pensamientos y emociones influyen en mi participación en las 

decisiones colectivas. 

• Identifico decisiones colectivas en las que intereses de diferentes personas están en 

conflicto y propongo alternativas de solución que tengan en cuenta esos intereses. 

• Preveo las consecuencias que pueden tener, sobre mí y sobre los demás, las diversas 

alternativas de acción propuestas frente a una decisión colectiva. 

Actos de corrupción: Son acciones que materializan la corrupción, cuyos elementos son, según 

Monteverde (2018, p.3): “el corruptor, cómplice o cómplices, el corrupto, el que se beneficia, el 

hecho y el impacto que genera tras una cultura de corrupción”. 

Formación integral: “la educación que es un proceso de formación permanente, personal, cultural 

y social tiene como fin la formación integral como persona, de su dignidad, de sus derechos y de 

sus deberes” (Ministerio de Educación, 1994, P, 17). Lo que Tomás Aquino (citado en Ramírez, 

et al., 2018), plantea como formar al sujeto en todas sus dimensiones espiritual, corporal y 

cognitiva, para que llegue a ser un hombre virtuoso. 

Valores ciudadanos: Para Cortina (2013), los valores ciudadanos son la base de la ética 

ciudadana, que permiten cimentar la confianza en una sociedad, por lo tanto, permiten visibilizar 

al otro y al entorno, donde la autonomía, la solidaridad y el sentido de pertinencia son los valores 

claves en una comunidad. 

4.2. Análisis de los Resultados 

Una vez recopilada, organizada y analizada en matrices y utilizando además la 

triangulación como forma de contrastar y hacer la trazabilidad pertinente a la información 

recolectada por los diferentes instrumentos, los resultados arrojados fueron los siguientes, de 

acuerdo con las categorías, subcategorías de reflexión y categorías emergentes (Ver anexo 6 y 7). 
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4.2.1. Prácticas Pedagógicas 

4.2.1.1. Convergencias en la Categoría de Reflexión Prácticas Pedagógicas. 

Al realizar la respectiva categorización axial o relacional de los patrones, los cuales fueron 

códigos in vivo (Sandoval, 2002), resultado de cruzar los diferentes instrumentos, se ilustran las 

siguientes convergencias en cuanto a las prácticas pedagógicas (ver anexo 6). 

Para algunos actores, los cuales fueron las voces de este estudio de caso, las prácticas pedagógicas se 

caracterizan por ser: 

Practicas pedagógicas aplicadas en todo contexto. 

Practicas pedagógicas coherentes, lo que se piensa, se dice y como actuamos es la clave. 

La interacción con sus aprendices es muy empática. 

Aumenta la autoestima. 

 Se expresen con libertad, donde cada acción genera una reflexión. 

retroalimentaciones positivas, lo cual genera en los aprendices conductas positivas hacia 

la reflexión crítica. 

4.2.1.2. Divergencias en la Categoría de Reflexión Prácticas Pedagógicas. 

Al realizar la respectiva categorización axial o relacional de los patrones, los cuales fueron 

códigos in vivo (Sandoval, 2002), resultado de cruzar los diferentes instrumentos, se ilustran las 

siguientes divergencias en cuanto a las prácticas pedagógicas (ver anexo 6). 

Para pocos actores, los cuales fueron las voces de este estudio de caso, se identifican los siguientes 

elementos o factores en cuanto a las prácticas pedagógicas: “Faltan espacios donde haya una mayor 

interacción e interiorización acerca de los valores, practicas pedagógicas reflexivas que lleven a 

aprender del error. La interacción con sus aprendices es más limitada a un “protocolo”. 
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4.2.1.3. Tendencias en la Categoría de Reflexión Prácticas Pedagógicas. 

Al realizar la respectiva categorización axial o relacional de los patrones, los cuales fueron 

códigos in vivo (Sandoval, 2002), resultado de cruzar los diferentes instrumentos, se ilustran las 

siguientes tendencias en cuanto a las prácticas pedagógicas (ver anexo 6). 

Para la mayoría de los actores, los cuales fueron las voces de este estudio de caso, se identifican los 

siguientes elementos o factores que caracterizan a las prácticas pedagógicas, los cuales son: 

Practicas pedagógicas dando ejemplo, utilizando competencias ciudadanas. 

Practicas pedagógicas como una interacción en experiencias de aprendizaje. 

Practicas pedagógicas que permiten la reflexión lo cual promueve competencias 

ciudadanas. Practicas pedagógicas que permitan reflexionen sobre el manejo de las 

emociones., importante la interacción colaborativa. Fallas como humano. 

“Escuelas de padre, sean practicas pedagógicas, donde los aprendices interactúen con sus 

padres y los maestros seamos como los intermediarios” (Formador 2, Encuesta, 05 de 

diciembre de 2019). 

Por los hallazgos anteriormente relacionados, se obtiene en cuanto a las Prácticas Pedagógicas 

que:  es tendencia para la IE entender que son experiencias de aprendizaje que requieren de 

formadores con competencias que puedan ser puestas en acción al interaccionar con los 

aprendices y demás miembros de la comunidad educativa en cualquier contexto, pero divergen 

en cuanto que, se permite la reflexión coherente para aprender del error y del ejemplo 

transformando sujetos y su entorno basada en retroalimentaciones positivas. Al realizar la 

respectiva triangulación con los teóricos y documentos (ver anexo 8), está acorde con teóricos 

como Daza (2010); Coll (2013) y Diaz (2003) pero adaptado a la IE. Además, convergen en 

cuanto a que, el propósito de la practica pedagógica en esta IE es generar espacios donde las 

experiencias de aprendizaje sean muy personalizadas, lo cual es una limitante para el manejo de 
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sus emociones al interactuar en experiencias de aprendizaje colaborativas, por lo que se hace 

necesario buscar un justo equilibrio entre el enfoque personalizado y la interacción colaborativa. 

También cabe añadir que las escuelas de padres se hacen necesarias en la IE como espacios 

colaborativos que favorezcan la comunicación y socialización reflexiva entre padres e hijo(a)s 

aprendices permitiendo promover competencias articuladas con la ética ciudadana. 

4.2.2. Competencias Ciudadanas 

4.2.2.1. Convergencias en la Categoría de Reflexión Competencias Ciudadanas. 

Al realizar la respectiva categorización axial o relacional de los patrones, los cuales fueron 

códigos in vivo (Sandoval, 2002), resultado de cruzar los diferentes instrumentos, se ilustran las 

siguientes convergencias en cuanto a las competencias ciudadanas (ver anexo 6):. 

Para la mayoría de los actores, los cuales fueron las voces de este estudio de caso, se reconocen como 

similitudes, los siguientes elementos o factores en cuanto a las competencias ciudadanas en las 

prácticas pedagógicas, los cuales son  

Si formamos capacidades humanas y ciudadanas, se puede fortalecer la reflexión acerca 

de nuestras decisiones y actuaciones. 

Para tener comportamiento reflexivo es necesario contar con unas capacidades que 

permitan desenvolverse en cualquier contexto de forma coherente con nuestros valores. 

Para contribuir a la toma de decisiones promovemos: respeto a la opinión de los demás, 

comprender el punto de vista del otro, comprender y reconocer las normas de la IE, 

reflexionar acerca de las decisiones que se toman y las consecuencias, entender 

emociones de los demás y cómo actuar ante ellas, cuidado del medio ambiente y la vida, 

llevar a la reflexión el error. 
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4.2.2.2. Divergencias en la Categoría de Reflexión Competencias Ciudadanas. 

Al realizar la respectiva categorización axial o relacional de los patrones, los cuales fueron 

códigos in vivo (Sandoval, 2002), resultado de cruzar los diferentes instrumentos, se ilustran las 

siguientes divergencias en cuanto a las competencias ciudadanas (anexo6). 

Para pocos actores, los cuales fueron las voces de este estudio de caso, se identifican como diferentes, 

los siguientes elementos o factores en cuanto a las competencias ciudadanas en las prácticas 

pedagógicas: 

Las competencias ciudadanas se observan cuando los aprendices interactúan en especial 

durante el desarrollo de los proyectos por áreas básicas. 

Las competencias ciudadanas se limitan durante las practicas pedagógicas, en un modelo 

y enfoque pedagógico personalizado. 

La toma de decisiones es una competencia ciudadana, fomentada en la participación, se 

les permite que solucionen conflictos y además hay un proyecto para potenciarlas. 

Retomar política pública de 2004, acerca de competencias ciudadanas y adaptar a lo que 

se quiere potenciar en la IE y fortalecer PEI. 

El juego se puede fomentar y fortalecer las competencias ciudadanas. 

4.2.2.3. Tendencias en la Categoría de Reflexión Competencias Ciudadanas. 

Al realizar la respectiva categorización axial o relacional de los patrones, los cuales fueron 

códigos in vivo (Sandoval, 2002), resultado de cruzar los diferentes instrumentos, se ilustran las 

siguientes tendencias en cuanto a las competencias ciudadanas (ver anexo 6). 

Para la mayoría de los actores, los cuales fueron las voces de este estudio de caso, se reconocen los 

siguientes elementos o factores en cuanto a las competencias ciudadanas en las prácticas 

pedagógicas, los cuales son: “Practicas pedagógicas, donde seamos ejemplo, nuestros aprendices 

pueden tomar decisiones más, justas, correctas y transparentes. Las competencias ciudadanas son 
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habilidades sociales que permiten convivir y actuar en comunidad, en una sociedad, por lo tanto 

indispensables promoverlas en las practicas pedagógicas.”  

Por los hallazgos anteriormente mencionados para esta categoría de reflexión, se tiene que las 

Competencias Ciudadanas: para la IE su tendencia es a definirla como habilidades sociales que 

permiten convivir y actuar en comunidad, en una sociedad, por lo tanto indispensables 

promoverlas en las practicas pedagógicas. Al contrastar con los teóricos y documentos, a través 

de la triangulación (ver anexo8), es necesario ampliar este significado, ya que no solo son 

habilidades sociales sino que es necesario demostrar conocimientos cognitivos, procedimentales 

y actitudinales, es decir saber, saber hacer y saber ser para convivir en un contexto determinado 

(MEN, 2004). Además la IE converge en que la toma de decisiones es una competencia 

ciudadana, que permite la participación, por lo cual es indispensable potencializarla ya que es 

parte importante de la formación como líder y ciudadano en el contexto sociodemográfico en el 

cual se desenvuelve, por tal motivo, divergen en cuanto al proyecto planteado en el PEI (ver 

anexo 8), ya que consideran la necesidad de replantear el proyecto acerca de valores y ética, 

presente en el PEI de la IE y ponerlo en acción. 

4.2.3. Ética Ciudadana 

4.2.3.1. Convergencias en la Categoría de Reflexión Ética Ciudadana. 

Al realizar la respectiva categorización axial o relacional de los patrones, los cuales fueron 

códigos in vivo (Sandoval, 2002), resultado de cruzar los diferentes instrumentos, se ilustran las 

siguientes convergencias en cuanto a la ética ciudadana (anexo 6). 

Para la mayoría de los actores, los cuales fueron las voces de este estudio de caso, se reconocen como 

similitudes, los siguientes elementos o factores en cuanto a la formación en ética ciudadana en las 

prácticas pedagógicas, los cuales son:  
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La ética ciudadana es ya una reflexión, más conciente, que se realiza en torno a la 

convivencia y actuar en la sociedad. 

La importancia de la ética ciudadana es permitir reflexionar en torno a esas habilidades 

ciudadanas y diría que también humana, de vivir y actuar en comunidad para tomar 

decisiones.  

“La corrupción es una mala praxis de los valores” (Administrativo 1, Entrevista, 02 de 

septiembre de 2019), lo cual refleja falta de autocontrol, autorregulación al y para tomar 

decisiones. 

Es necesario dar ejemplo al manejar el poder, para que los hijos y demás aprendices lo 

vean y no haya incoherencias. 

Importancia de (Aprendiz. Sexto grado, Diario de campo, 21 de octubre de 2019) “no ser 

corruptos, ya que debemos hacer lo correcto”. 

4.2.3.2. Divergencias en la Categoría de Reflexión Ética Ciudadana. 

Al realizar la respectiva categorización axial o relacional de los patrones, los cuales fueron 

códigos in vivo (Sandoval, 2002), resultado de cruzar los diferentes instrumentos, se ilustran las 

siguientes divergencias en cuanto a la ética ciudadana (anexo 6). 

Para pocos actores, los cuales fueron las voces de este estudio de caso, se identifican como 

diferentes, los siguientes elementos o factores en cuanto a la formación en ética ciudadana en las 

prácticas pedagógicas: “La formación en ética ciudadana surge en la actualidad, como parte del 

currículo oculto y aún más en un modelo y enfoque pedagógico personalizado”. 
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4.2.3.3. Tendencias en la Categoría de Reflexión Ética Ciudadana. 

Al realizar la respectiva categorización axial o relacional de los patrones, los cuales fueron 

códigos in vivo (Sandoval, 2002), resultado de cruzar los diferentes instrumentos, se ilustran las 

siguientes tendencias en cuanto a la ética ciudadana (ver anexo 6). 

Para la mayoría de los actores, los cuales fueron las voces de este estudio de caso, se reconocen los 

siguientes elementos o factores en cuanto a la formación en ética ciudadana en las prácticas 

pedagógicas, los cuales son:  

La ética ciudadana no es abordada como tal en las practicas pedagógicas. 

La ética ciudadana, reflexión emotiva y lo cual nos lleva a tomar decisiones acertadas o 

no, por lo cual es importante insistir en la formación en valores, construidos y entendidos 

como: solidaridad, sentido de pertenencia, justicia, autonomía, y lo que evitaría actos de 

corrupción,  

El no promover valores, competencias ciudadanas y humanas, en contexto, hace aún más 

difícil la reflexión e interiorización, en las practicas pedagógicas, ya que nos limitamos a 

transmitir un conocimiento, que hoy en día se puede acceder fácilmente a él, lo cual 

favorece actuaciones, que se han venido normalizando en nuestra sociedad. 

Siendo la ética ciudadana un comportamiento reflexivo, se puede y debe articular al 

currículo, independiente del modelo y enfoque pedagógico, si los formadores nos 

apropiamos como tal de las competencias y capacidades ciudadanas y humanas. 

(Padres, aprendiz. Sexto grado. Diario de campo, 22 de noviembre de 2019) “que la 

corrupción se da en cualquier lado cuando no se hace lo correcto y que  

según lo que habló con sus padres, a medida que uno crece se sigue con esa mentalidad y 

después se comenten grandes fraudes económicos, sociales en todos los campos”. 
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Por los hallazgos anteriormente mencionados para esta categoría de reflexión, se tiene que  la 

Ética ciudadana: para la IE presenta como tendencia la siguiente conceptualización: es ya una 

reflexión, más consciente, que se realiza en torno a la convivencia y actuar en la sociedad, que se 

debe basar en los valores ciudadanos: solidaridad, sentido de pertenencia, justicia, autonomía 

construidos y entendidos, muy acorde con los teóricos y documentos (ver anexo 8), en especial 

con Cortina (2013), exigiendo una apropiación por parte de los formadores de las competencias 

ciudadanas y las capacidades humanas, lo que evitaría en un futuro actos de corrupción, ya que la 

corrupción es una mala praxis de los valores( Sánchez Meca, 2013), siendo importante hablar el 

mismo idioma con la familia, para que haya coherencia con la escuela, donde son importantes las 

escuelas de padres, haciendo de estas experiencias de aprendizajes procesos transparentes y 

dignos de reproducirse, contribuyendo con la formación integral de los aprendices, ya que se 

satisfacen las necesidades individuales en un enfoque personalizado, pero con un impacto en el 

grupo y su comunidad, donde el manejo de sus emociones son de vital importancia, por lo cual 

requieren de espacios de interacción colaborativa, muy limitado en la IE. 

4.2.4. Tendencias según Encuesta Reflexiva por Categorías 

Los resultados de la encuesta aplicada a los veintidós miembros de la comunidad 

educativa, relacionados con el grado sexto de la IE (ver anexo 11), permitió reflexionar en torno 

a las categorías a priori de reflexión y observar las tendencias de los miembros educativos: seis 

padres, seis aprendices, seis formadores, de los cuales tres permitieron registrar a través de la 

observación directa y participante las experiencias de aprendizaje en la bitácora y diario de 

campo, además de permitir ser entrevistados, lo cual permitió una mejor trazabilidad y 

objetividad de la investigación, también aportaron dos administrativos y una persona de servicios 

generales, lo cual permitió ampliar un poco el panorama, ya que no se pudo concretar el grupo 
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focal a padres, administrativos y aprendices, arrojando los siguientes resultados y hallazgos, de 

forma general. 

La cual se presenta a continuación a través de una gráfica estadística, que representa 

matriz descriptiva y análisis de la encuesta (ver anexo 5 y 11). 

Figura 2 

Tendencias resultado de la reflexión de la encuesta según categorías apriori 

Nota: Elaboración propia, producto de la reflexión comprensiva de la encuesta (ver matriz en anexo 5 y 11). 

 

La gráfica anterior presenta la tendencia de los miembros de la comunidad, en un cien por 

ciento, en cuanto a la pertinencia de desarrollar capacidades demostrables para contrarrestar 

actos de corrupción, en un futuro, que urge como una necesidad del contexto. Para el noventa y 

seis por ciento de los miembros de la comunidad educativa, es pertinente promover competencias 

ciudadanas, como la toma decisiones, liderada por los aprendices, acerca de sanciones 

pedagógicas, ante cualquier acto de corrupción, con una previa capacitación al respecto, 

argumentó un formador (encuesta, 25 de febrero de 2020). Para el noventa y dos por ciento las 

prácticas pedagógicas permiten articular competencias ciudadanas con la formación en ética 
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ciudadana, con la respectiva coherencia en las experiencias de aprendizaje, para que no sea otra 

asignatura más, sino que realmente los vuelva competentes para tomar decisiones y resolver 

conflictos, que ayuden a los demás, plantean dos aprendices (encuesta, 20 de febrero, 2020). 

A continuación se dan a conocer los hallazgos específicos para cada estamento (Cisterna, 

2005) por categoría a priori, plasmado de forma general en la gráfica estadística arriba descrita. 

4.2.4.1. Practicas Pedagógicas. 

Figura 3 

Gráfica acerca de la tendencia en las prácticas pedagógicas: permiten articular competencias 

ciudadanas con ética ciudadana 

Nota: Elaboración propia, producto de la reflexión comprensiva de la encuesta (ver matriz en anexo 5 y 11). 

Entre los formadores la tendencia es de un 100% a que se deben articular las competencias 

ciudadanas y ética ciudadana en las practicas pedagógicas, ya que, es de resaltar el componente 

social y político, concientizando acerca de ejemplificar capacidades cognitivas, procedimentales 

y actitudinales, fundamentadas en valores ciudadanos, para tomar decisiones honestas en 

escenarios de paz. 
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Entre los padres de familia la tendencia es de un 100% a que se deben articular las competencias 

ciudadanas con la ética ciudadana, ya que serían las competencias esas capacidades de 

adaptación positiva en el contexto que demuestran la reflexión en cuanto al actuar y decidir. 

Entre los aprendices las opiniones divergen de la siguiente manera:  67% articulan así: Las 

competencias ciudadanas son vitales para medir el desempeño en la ética ciudadana, lo cual 

llevará a reflexionar sobre nuestro saber acerca de lo correcto, legal, lícito evitando acciones 

corruptas, pero debe ser muy motivante y real. 33%No saben cómo articular, no tienen 

conocimiento, ni experiencia. 

Entre los administrativos y personal de apoyo la tendencia es del 100% considerando que las 

competencias ciudadanas complementan la ética ciudadana, dándole sentido, lo cual implica y 

cuya base son los valores ciudadanos. 

4.2.4.2. Competencias Ciudadanas. 

Figura 4 

Gráfica acerca de la tendencia en las competencias ciudadanas: es pertinente que la comunidad 

educativa tome decisiones acerca de sanciones pedagógicas liderada por aprendices 

Nota: Elaboración propia, producto de la reflexión comprensiva de la encuesta (ver matriz en anexo 5 y 11). 
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Los formadores convergen y divergen respectivamente en cuanto a la pertinencia que la 

comunidad educativa tome decisiones acerca de sanciones pedagógicas así: el 83% considera que 

la toma de decisiones se debe potencializar como una capacidad humana y ciudadana en las 

instituciones educativas, que los lleve a reflexionar acerca de las sanciones pedagógicas ante 

actuaciones incorrectas en la sociedad. 17% considera que si, es pertinente tomar decisiones 

como una competencia ciudadana para sanciones pedagógicas lideradas por los aprendices, pero 

hasta que tengan las competencias para ello. 

Entre los padres de familia es tendencia en un 100% considerar que es pertinente que la IE 

permita que los aprendices tomen decisiones acerca de las sanciones pedagógicas que lleven a 

reflexionar acerca de actuaciones que no son correctas, ni licitas en la sociedad. 

Entre los aprendices es tendencia en un 100% considerar que ellos deben participar en la toma de 

decisiones acerca de sanciones pedagógicas desde su perspectiva, ante actuaciones que afectan a 

la sociedad, es decir actos corruptos. 

Entre los administrativos y personal de apoyo es tendencia en un 100% considerar que empodera 

a los muchachos y los hace reflexionar acerca de sus buenas y/o malas decisiones en su actuar, la 

pertinencia en tomar decisiones en cuanto a sanciones pedagógicas. 

4.2.4.3. Ética Ciudadana. 

En cuanto a esta categoría se tiene los siguientes resultados de la encuesta reflexiva, aplicada a 

los padres, aprendices, formadores, administrativos y personal de apoyo, con el fin de reflexionar 

en torno a su opinión en este aspecto de relevancia para la investigación, como lo es contrarrestar 

actos de corrupción desde la Educación, al promoverse competencias demostrables día tras día 

dentro y fuera de la Institución Educativa, dignas de ser reproducidas, como se muestra a 

continuación. 
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Figura 5  

Gráfica acerca de la tendencia en la formación en ética ciudadana: pertinencia de desarrollar 

capacidades demostrables para contrarrestar actos de corrupción 

  Nota: Elaboración propia, producto de la reflexión comprensiva de la encuesta (ver matriz en anexo 5 y 11). 
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Entre los administrativos y personal de apoyo la tendencia es de un 100% a considerar que la 

ética ciudadana es necesaria retomar en las IE, ya que podrá cambiar a nuestra sociedad la cual 

está muy golpeada por la corrupción, porque tendremos nuevos líderes conscientes en la 

importancia de hacer lo correcto para todos. 

4.3. Categorías Emergentes 

Como hallazgos, ya que no se habían contemplado en el estudio de caso, surgen las 

siguientes categorías emergentes, producto del análisis de los resultados (ver anexo 6). 

Manejo de emociones: Para Bradberry (2007, p. 151), “el manejo emocional de un grupo 

es la capacidad que tienen sus miembros para usar su conciencia de las emociones, percibir con 

exactitud las emociones que lo afectan, como un todo, con el propósito de ser flexibles y orientar 

el comportamiento grupal en dirección positiva”. 

Interacciones colaborativas: Son experiencias de aprendizaje que ponen en acción en un 

ambiente social, ya que los conocimientos pueden enriquecerse con mayor facilidad en la medida 

que se puedan transferir (Crook, 1998), lo cual permite intercambiar, escuchar diferentes puntos 

de vista y comprenderlos para construir en consenso (Tomasevski, 2003), generando las 

comunidades de aprendizaje en busca de promover el dialogo, la participación y mejorar la 

relación con el entorno (Elboj, 2003). 

Escuela de padres: El objetivo de las escuelas de padres es ayudar a educar bien con 

sentido, criterio y manejo emocional, siendo lo más importante comprender a nuestros hijos en 

una sociedad en constante y rápido cambio, donde el tiempo no está a nuestro favor, ya que nos 

movemos en diferentes campos y el acceso a la información es tan fácil para ellos, lo cual nos 

hace pensar que no nos necesitan, pero es el dialogo reflexivo y comprensivo mediado por la IE 

que puede ayudar a encontrar un justo equilibrio, promoviendo competencias desde la ética 
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ciudadana, que permitan valorar al otro y aumenten la confianza y seguridad en sí mismo, 

contribuyendo a su formación integral (González, 2016). 

4.4. Reflexiones 

Finalizado el proceso de análisis de los resultados, el cual inició con tabulación de la 

información a través de matrices de análisis, así como de las respectivas triangulaciones, que 

permitieron contrastar y comparar los resultados, para una mayor trazabilidad y un mejor análisis 

de los hallazgos obtenidos, queda como reflexión lo siguiente. 

La IE donde se llevó a cabo el estudio de caso, abordado desde un referente epistemológico 

hermenéutico, indica que las prácticas pedagógicas aunque son reflexivas, no llegan a ser 

significativamente transformadoras, ya que no se logra promover, eficientemente, competencias 

desde la formación en ética ciudadana porque se realizan esfuerzos independientes y espontáneos 

por parte de los formadores, pero sin una meta de aprendizaje clara y organizada, para el alcance 

de desempeños por parte de los aprendices, lo cual impide la proyección a la familia y a la 

comunidad. 

Aunque, La IE tiene presente las políticas públicas como son las competencias ciudadanas 

y las aplican aisladamente, según las necesidades, no hay un proyecto claro que permita 

promoverlas transversalmente y así contribuir eficientemente en la formación de la ética 

ciudadana en experiencias de aprendizaje en diferentes contextos. 

En ese sentido, es urgente la formación de formadores acerca de las políticas públicas: 

competencias ciudadanas (MEN, 2004) y proyecto de ley 184 (Congreso de Colombia, 2018), así 

como el manejo de emociones, las interacciones colaborativas, ya sean virtuales o presenciales e 

involucrar a los padres fomentando las escuelas de padres, para que puedan articular 

coherentemente y de acuerdo a las necesidades del contexto, en su formación como líderes y 
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ciudadanos responsables en la toma de decisiones, las competencias ciudadanas y la ética 

ciudadana en sus prácticas pedagógicas como una experiencia de aprendizaje transversal e 

interdisciplinar, permitiéndose unificar criterios y así contribuir con el desarrollo de pensamiento 

reflexivo y crítico indispensable para la formación integral de los aprendices, que deben aportar 

responsablemente a una sociedad que está en continuo y permanente cambio (Facione, 1990 y 

Cortina, 2013). 

4.5. Conclusiones 

De acuerdo con la información recolectada por las técnicas: observación, entrevista 

semiestructurada y encuesta a través de los respectivos instrumentos y el análisis de resultados 

(Charmaz, 2013), que llevo a reflexionar para dar respuesta a la pregunta problematizadora y a 

los objetivos específicos y así comprender el caso, se concluyó lo siguiente. 

Las prácticas pedagógicas en la IE se caracterizan por ser experiencias de aprendizaje 

reflexivas que lleven a aprender del error, basadas en el ejemplo, aplicadas en todo contexto y 

coherentes, articulando lo que se piensa, se dice y como se actúa, lo cual es la clave para aportar 

en promover las competencias ciudadanas desde la formación en ética ciudadana, que hacen de 

forma espontánea sin una meta de aprendizaje clara, ya que el enfoque personalizado es una 

limitante, lo que conlleva el cuestionarse acerca de la necesidad de generar experiencias de 

aprendizaje colaborativas en comunidades de aprendizaje, donde sea primordial el manejo 

emocional, utilizando el dialogo, la sensibilización y empatía como capacidades humanas, 

replanteando así el proyecto plasmado en el PEI de la IE; además, de poner a funcionar la 

escuela de padres, donde los aprendices propongan casos que les permitan interactuar con sus 

padres o acudientes, permitiendo que se desenvuelvan en contextos reales, mediados por 

expertos.  
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Para el 92% de la comunidad educativa, relacionada con el grado sexto, es pertinente 

promover las competencias ciudadanas desde la formación en ética ciudadana a través de un 

proyecto transversal desarrollado tanto en las prácticas pedagógicas como experiencias de 

aprendizaje personalizado, como en las interacciones colaborativas, con proyección a las familias 

y comunidad en general. 

Se reconoce que las prácticas pedagógicas de la IE intentan promover las competencias 

ciudadanas desde la formación en ética ciudadana cuando los aprendices interactúan, en especial 

durante el desarrollo de los proyectos por áreas básicas al finalizar cada periodo académico, 

donde se permite la toma de decisiones, que es una competencia ciudadana que favorece la 

participación para la solución de conflictos, es así que la ética ciudadana surge como parte de su 

currículo oculto, sin una meta de aprendizaje clara y unificado en la IE. En ese sentido, la IE es 

consciente de evaluar la utilización de herramientas disponibles como son las competencias 

ciudadanas, dadas por el Ministerio de educación y adaptar a lo que sea pertinente y prudente 

para potencializar capacidades humanas y ciudadanas desde la IE y fortalecer el PEI en lo que 

concierne a la reflexión acerca de la autonomía de los aprendices, como líderes y ciudadanos, 

para tomar decisiones justas, correctas y transparentes en pro del bien común, promoviendo su 

autocuidado, el de los otros y de su entorno, ya que, para tener comportamiento basado en el 

pensamiento reflexivo, es necesario contar con unas capacidades que permitan desenvolverse en 

cualquier contexto de forma coherente con nuestros valores, como son: empatía al punto de vista 

y percepciones de los otros, comprender y reconocer las normas de la IE, reflexionar acerca de 

las decisiones que se toman y las consecuencias, entender emociones de los demás y cómo actuar 

ante ellas, cuidado del ambiente y la vida, llevar a la reflexión el error. 
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Por lo anterior,  para la IE es importante y necesario experiencias de aprendizaje que  

promuevan las competencias ciudadanas, para que permitan formar a los aprendices  con un 

pensamiento reflexivo y crítico, fundamentado en valores ciudadanos como la autonomía, 

solidaridad, sentido de pertenencia y justicia y así contribuir con capacidades humanas y 

ciudadanas demostrables, al ser puestas al servicio de los demás, y tomar decisiones justas, 

correctas y transparentes en pro de la convivencia y actuar en sociedad, evitando así, caer en 

actos de corrupción, que solo demuestran una mala praxis de los valores ciudadanos, dando un 

buen ejemplo al manejar el poder, para que los hijos y demás aprendices no perciban 

incoherencias. 

Para el 96% de la comunidad educativa, relacionada con el grado sexto de la IE, es 

pertinente que se promuevan competencias ciudadanas desde la formación en ética ciudadana, en 

experiencias de aprendizaje, promovidas por prácticas pedagógicas, donde los aprendices tomen 

decisiones acerca de las sanciones pedagógicas por faltas a la ética ciudadana, como mecanismo 

de reflexión y no se sigan reproduciendo actos de corrupción en la sociedad. 

Para el 100% de la comunidad educativa, relacionada con el grado sexto de la IE, es 

pertinente que se promuevan competencias ciudadanas desde la formación en ética ciudadana, en 

experiencias de aprendizajes promovidas por prácticas pedagógicas, donde sean demostrables 

capacidades humanas y ciudadanas, en el día a día dentro y fuera de la institución, en pro de 

comportamientos basados en pensamientos reflexivos y con conciencia emocional. 

Las prácticas pedagógicas pueden llegar a contribuir de manera transformadora, si desde 

las experiencias de aprendizaje se articula coherentemente competencias, como la toma de 

decisiones, basada en un pensamiento reflexivo y crítico, que permitan potencializar en los 

aprendices, la capacidad humana, de comprender, interpretar, seleccionar y analizar, para así 
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filtrar la información, permitiendo autoexaminarse, autocorregirse, llevándolo a la 

autorregulación (Facione, 1990), siendo esto clave para tomar decisiones justas, correctas y 

transparentes en pro del bien común y del desarrollo sostenible, generando impactos positivos en 

la calidad educativa, cuarto objetivo de desarrollo sostenible de la Agenda 2030 (Naciones 

Unidas, 2016). 

Por lo tanto, siendo coherente con las políticas públicas (Congreso de la república, 2018, 

Ministerio de educación, 2004 y Naciones Unidas, 2016), que deben estar encaminadas a 

promover la toma de decisiones más justas, correctas y transparentes para todos, en medio de la 

diversidad, en pro de una paz sostenible, basada en la equidad, la dignidad humana, la 

oportunidad de disfrutar de los recursos brindados por la naturaleza, con la cual debemos 

convivir en un justo equilibrio, lo que actualmente está reclamando, evidencia de ello es la 

pandemia, a causa de un virus, a la cual la especie humana se ve enfrentada para sobrevivir, 

gracias a una cuestión de selección natural (Darwin, citado en Ginnobili, 2010). Sea esta la 

oportunidad para reflexionar sobre las actuaciones humanas y los impactos que se generan, por 

lo cual, la Educación debe ser promotora de experiencias de aprendizaje que permitan 

contrarrestar actos de corrupción, al potencializar competencias como la toma de decisiones, 

desde  prácticas pedagógicas transformadoras, favoreciendo así la ética ciudadana, que exige una 

participación responsable y con conciencia social de todos y cada uno, si realmente queremos 

tener un futuro en este planeta (Unesco, 2015). 

En ese sentido, los resultados de este proceso de investigación fueron socializados en el 

VI coloquio internacional, realizado por la Universidad Santo Tomás, el día 15 de mayo de 2020 

(ver anexo 14) y además, se socializó a los miembros de la institución educativa, en cabeza del 
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rector, protagonista en su contexto, de este proyecto de investigación, el día 21 de mayo de 2020 

(ver anexo 15). 

4.6. Recomendaciones. 

Se presenta como recomendaciones: 

Actualizar el PEI, para incorporar allí los proyectos pertinentes acorde con el contexto y 

así promover las competencias ciudadanas articuladas con la formación en ética ciudadana, en 

forma transversal, en las experiencias de aprendizajes de los aprendices del grado sexto. 

Contribuir en la formación de los formadores de la IE, lo cual permitirá unificar criterios 

y generar aportes viables para la actualización del PEI, en relación con las competencias 

ciudadanas para ser articuladas coherentemente y de acuerdo con las necesidades de los 

aprendices y de la comunidad educativa en contexto, en busca de una proyección a la 

comunidad, ya que se forman allí a los ciudadanos y futuros líderes. 

A modo de recomendación, se presentan dos propuestas para abordar las competencias 

ciudadanas desde la formación en ética ciudadana, en experiencias de aprendizaje promovidas 

por prácticas pedagógicas (ver anexo 10), lo cual incluye crear blogs que permitan comunicarse 

en el mundo digital y mantener actualizados como por ejemplo: 

https://tecnorrupcion.blogspot.com/2018/11/hemos-bajado-los-indices-de-

corrupcion.html?view=timeslide 

 

 

 

 

https://tecnorrupcion.blogspot.com/2018/11/hemos-bajado-los-indices-de-corrupcion.html?view=timeslide
https://tecnorrupcion.blogspot.com/2018/11/hemos-bajado-los-indices-de-corrupcion.html?view=timeslide
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Anexos 

Anexo 1 

Diario de Campo 
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Anexo 2 

 

 Guía Entrevista 
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Anexo 3 

 

Encuesta 
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Anexo 4 

 

Matriz Documental 

 
MATRIZ DOCUMENTAL POLÍTICAS PÚBLICAS vs TEÓRICOS RELACIÓN CON EL PROBLEMA 

QCA Y LIC.OLGA LUCÍA VIVAS G. (Cisterna, 2005, Leal, 2003, Bisquerra,2000). 
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Anexo 5 

 

Matriz Descriptiva 

 
MATRIZ DESCRIPTIVA (CODIGO IN VIVO) DE ENTREVISTADO vs CATEGORIA APRIORI QCA 

Y LIC.OLGA LUCÍA VIVAS G. (Cisterna, 2005, Leal, 2003, Bisquerra,2000) 
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MATRIZ DESCRIPTIVA (CODIGO IN VIVO) DE ENTREVISTADOS vs CATEGORIA APRIORI 

QCA Y LIC.OLGA LUCÍA VIVAS G. (Cisterna, 2005, Leal, 2003, Bisquerra,2000) 
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MATRIZ DESCRIPTIVA (IN VIVO) ENTREVISTADO vs CATEGORIA QCA Y LIC.OLGA LUCÍA 

VIVAS G. (Cisterna, 2005. Leal, 2003. Bisquerra, 2000). 
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MATRIZ DESCRIPTIVA (IN VIVO) OBSERVACIONES vs CATEGORIAS APRIORI QCA Y 

LIC.OLGA LUCÍA VIVAS G. (Cisterna, 2005. Leal, 2003. Bisquerra, 2000). 
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MATRIZ DESCRIPTIVA ENCUESTA REFLEXIVA vs CATEGORIAS APRIORI. QCA Y LIC.OLGA 

LUCÍA VIVAS G. (Cisterna, 2005; Barrantes 2013 y Leal, 2003). 
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Anexo 6 

 

Matriz Axial 

 
MATRIZ AXIAL DE PATRONES vs CATEGORIAS APRIORI/SUCATEGORIAS QCA Y LIC.OLGA 

LUCÍA VIVAS G. (Cisterna, 2005, Leal, 2003, Bisquerra,2000). 



  

CONSTRUYENDO CIUDADANÍA EN PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS    110 

Anexo 7 

 

Matriz Selectiva 

 

 

 
MATRIZ SELECTIVA OBJETIVO ESPECÍFICO 2 vs PATRONES QCA Y LIC.OLGA LUCÍA VIVAS 

G. (Cisterna, 2005, Leal, 2003, Bisquerra,2000). 
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Anexo 8 

 

Triangulaciones 

 

 
Triangulación para comparar con la teoria lo aportado por los informantes 
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Triangulación para comparar con la teoria lo aportado por los informantes. 
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Anexo 9 

 

Consentimientos informados 

 

 

 
Nota: Valido para padre e hijo, aprendiz al cual representa. 
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Nota: Valido para padre e hijo, aprendiz al cual representa. 
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Anexo 10 

 

Recomendaciones: propuesta de proyectos a implementar 
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Anexo 11 

 

Resultados de encuesta y de su reflexión según categorías 
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Anexo 12 

 

Cronograma de Actividades 
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Anexo 13 

 

Solicitud ante la Institución educativa, para continuar trabajo de campo 
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Anexo 14 

 

Constancia de la ponencia en el VI Coloquio Internacional 
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Anexo 15 

 

Constancia de la socialización resultados a la Institución Educativa (IE) 

 


