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Ninguna época ha logrado tantos vy tan dispares

conocimientos sobre el hombre como la nuestra v,

sin embargo, ninguna otra época como la nuestra ha

sabido tan poco sobre el hombre. Pues jamds ha sido

el hombre tan problemdtico como abora.
—Heidegger, Kant y el problema de la metafisica






Introduccion

JEISON ANDRES CARDONA ZULUAGA
KENIA KAROLINA LATORRE CANIZARES
JENNY MARCELA RODRIGUEZ ROJAS

La Universidad Santo Tomas, al ser una institucion de educaciéon
superior y catblica creada a partir de la vision de la Orden
de Predicadores, enmarca su politica de calidad educativa con crite-
rio de universalidad en los distintos campos del saber; esto queda evi-
denciado en la mision de la Universidad que,

inspirada en el pensamiento humanista y cristiano de Santo Tomas
de Aquino, consiste en promover la formacién integral de las per-
sonas, en el campo de la educacion superior, mediante acciones
y procesos de ensefianza-aprendizaje, investigacion y proyeccion
social, para que respondan de manera ética, creativa y critica a
las exigencias de la vida humana y estén en condiciones de apor-
tar soluciones a la problematica y necesidades de la sociedad y del

pais. (Universidad Santo Tomas 5)

Esta accion la ejerce a través del método prudencial caracterizado
principalmente por la busqueda de la verdad con los componentes de
la fe y de la razén como faros y guias principales. Esto se destaca en
el lema Facientes veritatem que no solo adquiere el significado de un
camino de busqueda de la verdad, sino que se caracteriza por resca-
tar ese componente complementario y comprometido con el ideario
humanista y el de la formacion integral.

15
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Las ciencias y las artes hacen competentes a los profesionales para
definir problemdticas dentro del caos de necesidades de la socie-
dad. Una es la problematica dentro de las necesidades internas de
la sociedad; otra es la problematica dentro de las necesidades del
pais en el concierto internacional, dentro del contexto mundial

y latinoamericano. (Universidad Santo Tomas 32)

El informe de la Unesco de 2015 titulado Replantear la educacion. sHacia
un bien comiin mundial? hace énfasis en aquella dimension que com-
partimos y nos une a otros seres humanos; dicha dimension es la de
humanidad.

La educacién no puede resolver por si sola todos los problemas del
desarrollo, pero una visiéon humanista y holistica de la educacion
puede y debe contribuir a lograr un nuevo modelo de desarrollo.
En ese modelo, el crecimiento econémico ha de estar regido por el
respeto al medio ambiente y la preocupacion por la paz, la inclusion
y la justicia social. Los principios éticos y morales de una visioén
humanista del desarrollo se oponen a la violencia, la intolerancia,

la discriminacion y la exclusion. (Bokova 10)

Esta vision humanista y holista se caracteriza por entender la nocion
de humanidad como un todo, del griego hélos, que hace alusion a la
totalidad. Dicha vision de totalidad permite incluir, mas no excluir,
las distintas visiones de realidad que poseen las diferentes culturas y
colectivos humanos, en torno a la concepcion de humanidad.

La exdirectora general de la Unesco, Irina Bokova, comprende el
humanismo como una “vieja promesa y, al mismo tiempo, una idea
siempre nueva que debemos reinventar constantemente” (Bokova,
Editorial 5). La reinvencion de esta idea y de esta promesa radica en
que, lejos de los aspectos teoricos, estas ideas se encarnan en la vida
practica y cotidiana de las practicas educativas y de aprendizaje en nues-
tros contextos académicos y de formacion universitaria en particular,
puesto que “mas alld de los principios tedricos, los valores humanis-
tas deben traducirse sobre todo en la practica y en todos los ambitos
de la actividad humana” (Bokova, Editorial 5).
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De alli que la Universidad Santo Tomas retome un humanismo
cristiano-tomista, desde una relacion de didlogo permanente entre ra-
z6n y fe, dimensiones comprendidas no como unidades separadas, sino
como dimensiones complementarias de una misma unidad: la persona
entendida como criatura de Dios; por ello,

Los Departamentos de Humanidades, siguen un modelo forma-
tivo centrado en el desarrollo de la persona, que responde a la
pregunta: ¢qué tipo de ser humano-persona quiere formar? Asi,
dirige sus acciones hacia la excelencia de sus cuatro dimensiones:
comprender (vision racional estructurada), hacer (accion transfor-
madora y productora), obrar (acciéon conforme a valores éticos),
comunicar (a través de los distintos lenguajes). (Departamento de
Humanidades 12)

Este modo de pensar y ejercer la formacion es lo que conduce a articular
la filosofia tomista con los procesos de calidad dentro de la Universidad
en general, y dentro del Departamento de Humanidades y Formacion
Integral en particular, este ultimo como 6rgano transversal que articula
la impronta tomasina, junto con los principios cristianos de la Orden
de Predicadores y las exigencias que el mundo actual impone al pro-
fesional y, por ende, a su proceso de formacion.

Dado el direccionamiento de las universidades hacia la producti-
vidad, los avances cientificos y tecnoldgicos, que han traido altos
costos sociales, se hace prioritario aunar las funciones sustantivas
de la universidad: difusion del conocimiento, desarrollo de la cien-
cia y la tecnologia, y formacion profesional, a través de la inves-
tigacion, la docencia y la proyeccion social y académica, con un
enfoque humanista que garantice la construccion de una sociedad
democratica, incluyente y mas humanizadora. (Departamento de
Humanidades 12)

En consonancia con la anterior exigencia, el DHFI retoma las ensefian-
zas de fray Domingo de Guzman, y su esencia que caracteriza el pen-
samiento tomista, razon de ser de la Universidad Santo Tomas, y la

17
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articula con las funciones sustantivas, esto es: docencia, investigacion
y proyeccion social, del siguiente modo:

Para predicar desde la esencia dominica primero se debe haber in-
teriorizado la experiencia de fe; luego, a través del estudio cons-
tante, la critica y la creatividad, se debe conocer y apropiarse de
la realidad concreta, es decir, es necesario ver, observar la realidad,
“rumiarla”, estudiarla para poder juzgarla, y posteriormente actuar
sobre ella y transformarla, en la medida de lo posible. Domingo de
Guzman entendi6 que lo anterior solo se lograba con el estudio
disciplinado y constante, y que las nacientes universidades podian
dar los insumos necesarios para hacer el ejercicio de permear la
realidad, para poder decir algo sobre ella y cambiarla dentro del
estilo de vida cristiano. (Gémez Bello y Moreno Lugo 26)

Este sentido es el que comparte el sistema de gestion de la calidad de
la Universidad Santo Tomas, significa asegurar que dicha gestion ba-
sada en las nociones de ver, juzgar y actuar siga conservando el sello
distintivo que se propone la Universidad y garantizar asi su calidad
a nivel nacional e internacional, esto a través de un

Sistema Institucional de Aseguramiento de la Calidad entendido
como: el conjunto de principios, criterios, estructuras, procesos
y mecanismos que fomentan el desarrollo de una cultura organiza-
cional; articula la planeacion, gestion, evaluacion, el mejoramiento
continuo e innovacion de las funciones universitarias, en beneficio
de la formacién integral con sentido critico, el desarrollo regional
y la responsabilidad social universitaria, para dar respuesta a los
contextos locales, nacionales y globales a la luz del humanismo
cristiano tomista. (Unidad Sistema de Aseguramiento de la Calidad
Universitaria SIAC 25)

El reto propuesto al Departamento de Humanidades se enmarca en
mediar entre una filosofia humanista y los compromisos que ha asumi-
do la Universidad Santo Tomas dentro del escenario de la Acreditacion
Institucional Multicampus, entendiendo esta como el proceso de
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evaluacion que valora la institucion “como sistema académico inte-
grado, interaccion sistémica que permite una vision holistica y global
de la 1ES” (CNA, 2015), que fundamenta el objetivo de la investiga-
cion de la cual resulta este libro, el cual es “describir las estrategias
mediante las cuales el DHFI estableci6 una relacion entre innovacion
y gestion de calidad, teniendo como eje transversal la formacion in-
tegral y el humanismo tomista”; por ello, resulta pertinente retomar
el objetivo del Proceso de Formacion Humanista enunciado como:

Promover la formaciéon humanista integral de todos los miem-
bros de la comunidad académica de la Universidad Santo Tomas,
a la luz del pensamiento cristiano tomista, mediante el desarrollo
de un plan estratégico que implique las funciones sustantivas de
la Universidad, con el fin de fortalecer las dimensiones de accion
de todos sus integrantes como personas éticas, criticas y creativas.

(Mesa Nacional de Formacion Humanista)

Se disefiaron e implementaron planes operativos para avanzar en la
consecucién de dicho objetivo, estos planes se enmarcan en los cuatro
pilares que sustentan la gestion del proceso: académico, investigacion,
proyeccion y administrativa; todo ello en un proceso de innovacion
al que se vio abocado el DHFI en los ultimos afios; para orientar su
accion, el DHFI retomo el sentido clasico de innovacién como inno-
vatio, que significa “crear algo nuevo” y que estd comprendido por el
prefijo in que significa “estar en” y novus como “nuevo”.

Este libro recoge las experiencias en torno a la implementacion
del Proceso de Formacion Humanistica, a través de la descripcion de
cada una de las estrategias establecidas en relacion con los pilares
de gestion arriba sefalados, bajo la metodologia de la sistematizacion,
entendida esta

Como un proceso permanente, acumulativo, de creacién de cono-
cimientos a partir de nuestra experiencia de intervencion en una rea-
lidad social, como un primer nivel de teorizacion sobre la practica.
En ese sentido, la sistematizacion representa una articulacion entre

teoria y practica, lo cual nos pone ante el reto de desarrollar un

19
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lenguaje que exprese, a un nivel conceptual, toda la riqueza y la
dindmica presentes en las practicas de promocion. (Barnecha,
Gonzalez y Morgan 11)

En cada uno de los capitulos que se describiran, se recogen las con-
diciones del contexto en las que se originaron las estrategias de ges-
tion, tomando en cuenta las situaciones particulares que enfrentaron
e hicieron posible la implementacion de acciones orientadas hacia la
innovaciéon o mejora continua; igualmente, cada lider del proceso se-
fala las acciones que se realizaron frente a los escenarios que se em-
pezaron a dar y los actores que participaron en el mismo, finalmente,
un balance general y la accion de mejora —de ser necesario— que el
proceso deberia implementar.

En concreto, el lector encontrara el orden y la reconstruccion de
las experiencias vividas en la implementacion del proceso, la interpre-
tacion critica de cada estrategia sistematizada y, como conclusion, los
aprendizajes obtenidos y las posibles acciones de mejora con el fin de
establecer lazos fuertes entre la formacion humanista y los procesos de
gestion de calidad propios de las exigencias de las politicas de calidad
nacionales e internacionales dirigidas a las instituciones de educacion
superior; todo esto desde la pregunta investigativa que orienté este
ejercicio: jcomo el DHFI establecio una relacion entre innovacion vy
gestion de calidad, teniendo como eje transversal la formacion integral
y el humanismo tomista?

Este texto esta dividido en cuatro partes que corresponden a los pi-
lares de gestion del Proceso de Formacion Humanista, el primero, deno-
minado Gestion administrativa, comprende el Proceso de Formacion
Humanista como una estrategia para humanizar la gestion; en la se-
gunda parte, referente a la Gestion académica, se describe la estrategia
relacionada con las tecnologias de la informacion y las comunicacio-
nes en el capitulo “Las nuevas tecnologias y el humanismo: en el sur-
gimiento de nuevas posibilidades de significacion”, el cual comprende
ademads la estrategia de innovacion relacionada con la evaluacion y
calificacion desde los espacios académicos de humanidades, esto es,
El sistema de puntos como propuesta diddctico-evaluativa en la ense-
fianza de las humanidades; luego, en este mismo capitulo, se presentan



INTRODUCCION

dos estrategias relacionadas con los espacios académicos, la primera,
el proyecto de ética y la investigacion formativa como método y el
proyecto de cultura teoldgica denominado Koinonia; finalmente, se
aborda la estrategia de fortalecimiento de lengua extranjera titulado
A pedagogical experience in the strengthening of the use of the English
language in higher education.

La tercera parte describe la Gestion de la proyeccion con cuatro
estrategias: la primera de ellas esta relacionada con el Programa de
Acompafniamiento Estudiantil —pPAE—, la segunda describe y analiza
Las clases magistrales como estrategia educativa en el desarrollo de las
humanidades, una tercera estrategia hace referencia al fortalecimiento
del proceso de lectoescritura vy, finalmente, la Cdtedra Henri Didon y
su aporte al sistema de gestion de calidad con humanismo.

La cuarta y altima parte Gestion de la investigacion recoge la in-
vestigacion en el Departamento de Humanidades, los semilleros de
investigacion como experiencia de investigacion formativa y la divul-
gacion de la investigacion académica realizada por Andlisis. Revista
Colombiana de Humanidades en los ultimos cincuenta afios.

Los editores del libro agradecemos, en primer lugar, al director del
Departamento de Humanidades y Formacion Integral por el voto de
confianza y apoyo para la implementacion de este proceso y la siste-
matizacion de la experiencia que acd se presenta, por extension a las
directivas de la Universidad Santo Tomds en cabeza de su rector general
que asumieron el reto de la Acreditacion y Certificacion Institucional
Multicampus. En segundo lugar, a los comparieros que durante estos
anos han sido lideres de los comités que articularon la puesta en mar-
cha del Proceso de Formacion Humanista, y, finalmente, a los docentes
del DHFI que con su labor diaria hicieron posible no solo el éxito como
innovacion pedagogica de este proceso, sino que ademas participaron
en la elaboracion de este libro.
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