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Introduccion

En el contexto de nuestro proceso de formacion docente y la cualificacion como
maestrantes, hemos identificado la necesidad de proporcionar un acompafiamiento asertivo y
efectivo a los docentes de la poblacién diversa en contextos educativos y sociales. Para ello, es
esencial que los docentes cuenten con las competencias necesarias para atender de manera
adecuada a esta poblacidn y garantizar que sus necesidades educativas sean cubiertas de forma

integral y equitativa.

La inclusion educativa se ha convertido en un tema clave en los diferentes contextos
pedagdgicos actuales, lo que impulsa la necesidad de generar recursos innovadores y
accesibles. Con este proposito, surge la propuesta de desarrollar un curso virtual, dirigido a los
docentes del colegio de la Policia Nuestra Sefiora de Fatima NUSEFA Armenia, con el fin de

proporcionarles nuevos conceptos y estrategias pedagdgicas basadas en enfoques inclusivos.

Este curso ofrecera a los docentes herramientas practicas que les permitira adaptar sus
enfoques pedagogicos a la diversidad de sus estudiantes, promoviendo un ambiente de
aprendizaje flexible, inclusivo y personalizado. De esta manera, podran abordar de manera
efectiva los distintos estilos, ritmos y necesidades de aprendizaje presentes en el aula,
asegurando que todos los estudiantes, independientemente de su diversidad funcional, reciban

una educacion de calidad que favorezca su desarrollo integral.

En las ultimas décadas, el sistema educativo colombiano ha enfrentado
transformaciones profundas motivadas por la necesidad de responder de forma efectiva a los

desafios que plantea la diversidad en los contextos escolares. Factores como la heterogeneidad
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en los estilos y ritmos de aprendizaje, las condiciones sociales y culturales, las diferencias en
capacidades funcionales, asi como las trayectorias de vida de los estudiantes, han llevado a
una reflexion cada vez mas critica sobre el rol de la escuela y, particularmente, sobre el papel
fundamental del docente como agente garante del derecho a una educacion equitativa,

inclusiva y de calidad.

En el marco de nuestra formacion docente y cualificacion como maestrantes, se
identifica _ una necesidad urgente y transversal: el fortalecimiento de las competencias
docentes para atender, con sensibilidad, pertinencia y eficacia, a una poblacién estudiantil
diversa. Esta necesidad se manifiesta tanto en la practica pedagogica cotidiana como en los
lineamientos de politica publica que promueven una educacion sin exclusiones, centrada en el
respeto por la dignidad humana y en la garantia de los derechos fundamentales de todos los

nifios, nifas y jovenes.

La diversidad en los entornos escolares no debe ser comprendida Unicamente desde
una perspectiva de “diferencia” que fragmenta, etiqueta o clasifica, sino como una riqueza que
debe ser atendida y valorada. En este sentido, el concepto de inclusion educativa adquiere una
relevancia central. Mas alla de integrar estudiantes con discapacidad o necesidades educativas
especiales al aula regular, la inclusion implica transformar la cultura escolar, las politicas
institucionales y las practicas pedagdgicas para que todos los estudiantes, sin excepcion,
puedan aprender y desarrollarse en igualdad de condiciones. Esta transformacion supone
romper con estructuras rigidas, con modelos pedagdgicos tradicionales y con actitudes

excluyentes que aun persisten en muchos contextos escolares. "La inclusién se refiere al
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proceso de aumentar la participacion de todos los estudiantes en las culturas, curriculos y
comunidades de sus escuelas, y de reducir la exclusion dentro y desde la educacion” (Booth y

Ainscow, 2000, p. 13).

Desde esta perspectiva, la inclusion no es un atributo de determinados estudiantes que
“deben ser incluidos”, sino una caracteristica de la escuela que se adapta se flexibiliza y
responde a las particularidades de cada uno de sus miembros. Implica, por tanto, una revision
profunda del quehacer docente, pues son los educadores quienes interactian directamente con
el estudiantado y quienes tienen el mayor impacto en la experiencia educativa que cada
alumno vive. El papel del docente es, entonces, protagonico en la construccion de ambientes
de aprendizaje que sean realmente incluyentes, equitativos y sensibles a las necesidades de

todos.

Sin embargo, para que los docentes puedan cumplir con este rol de manera efectiva, es
necesario que cuenten con procesos de formacion permanente que les brinden herramientas
tedricas y préacticas para enfrentar los desafios de la inclusion. Esta formacion no debe
limitarse a contenidos conceptuales, sino que debe promover un cambio en la mirada
pedagdgica, en la comprension de la diversidad y en la disposicidn para innovar en las
practicas de aula. Asimismo, es fundamental que dicha formacion esté mediada por estrategias
didacticas pertinentes, actualizadas, accesibles y alineadas con los contextos reales en los que

los docentes se desempefian.

En este contexto, y en coherencia con los compromisos éticos y académicos que

asumimos como maestrantes en educacion, surge la propuesta de disefiar y ofrecer un curso
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virtual, especialmente dirigido a los docentes del Colegio de la Policia Nuestra Sefiora de
Fatima — NUSEFA, en la ciudad de Armenia. Esta institucion, como muchas otras en el pais,
se enfrenta diariamente al reto de atender una poblacién escolar heterogénea que requiere

estrategias concretas que fortalezcan el accionar pedagdgico de su cuerpo docente.

El curso virtual propuesto pretende contribuir a este proposito desde una perspectiva
inclusiva e innovadora. Se trata de un recurso educativo en linea, de acceso abierto, disefiado
para facilitar procesos de aprendizaje autonomo y colaborativo. Su estructura modular
permitird a los docentes adquirir conceptos clave, analizar casos reales, reflexionar sobre sus
practicas y desarrollar habilidades que les permitan adaptar sus metodologias de ensefianza a
las caracteristicas particulares de sus estudiantes. Ademas, el formato virtual del curso
favorece la participacion de un mayor nimero de docentes, respetando sus tiempos y ritmos de

aprendizaje, y potenciando el uso de tecnologias educativas en la formacion continua.

La eleccion del curso virtual responde, ademas, a una necesidad evidente de
democratizar el acceso a la formacion docente de calidad. En muchas ocasiones, las
oportunidades de actualizacion profesional estan restringidas por factores econémicos,
geograficos o logisticos. Un curso en linea, gratuito y de libre acceso, rompe con estas barreras
y posibilita que mas educadores puedan fortalecer sus competencias sin que esto implique
dejar de lado sus responsabilidades laborales o familiares. Asimismo, el uso de plataformas
digitales para el desarrollo del curso abre la posibilidad de integrar recursos multimedia,
simulaciones, estudios de caso y herramientas de evaluacion formativa que enriquecen el

proceso de aprendizaje.
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Desde un enfoque pedagdgico, este curso buscara promover una concepcion activa y
participativa del aprendizaje. Los docentes no seran receptores pasivos de informacion, sino
protagonistas de su propia formacion, mediante la interaccion con materiales significativos, el
intercambio de experiencias con colegas y la aplicacion préctica de lo aprendido en sus
contextos escolares. Se tratard de un proceso de formacion reflexiva, en el que cada
participante podra identificar los desafios particulares de su aula, explorar soluciones posibles

y construir conocimiento a partir de la experiencia compartida.

Ademas, el disefio del curso estara fundamentado en principios pedagogicos clave
como el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), Plan Individual de Ajustes Razonables
(P1AR), la evaluacion formativa y las metodologias activas. Estas estrategias permitiran que el
contenido sea accesible para todos los docentes, independientemente de su nivel de
familiaridad con las tecnologias digitales, y favoreceran la apropiacion significativa de los
conocimientos. Se incorporaran también estudios de caso reales de la institucion, lo cual
facilitara una conexion directa entre la teoria y la practica, y permitira a los participantes ver

reflejadas sus propias experiencias en el contenido del curso.

Otro elemento relevante de esta propuesta es su alineacién con las politicas nacionales
e internacionales sobre inclusién educativa. El curso tomara como referencia la normatividad
vigente en Colombia, incluyendo la Ley General de Educacion, el Decreto 1421 de 2017, y los
lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional relacionados con la atencion a la
diversidad. También se tendran en cuenta marcos globales como los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS), particularmente el ODS 4, que busca garantizar una educacion inclusiva,
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equitativa y de calidad, y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para

todos.

De esta manera, la propuesta de un curso virtual en inclusién educativa no es una
iniciativa aislada, sino que se inscribe dentro de un compromiso mayor con la mejora continua
de la calidad educativa y con la construccion de una escuela para todos y todas. Representa
una apuesta por la transformacion de las practicas docentes, por el fortalecimiento
institucional y, sobre todo, por la garantia de los derechos de los estudiantes que

historicamente han sido marginados o excluidos del sistema educativo.

En conclusion, este curso se plantea como una respuesta concreta, pertinente e
innovadora a las necesidades de formacion identificadas en el Colegio NUSEFA de Armenia,
pero también como un modelo replicable que podria beneficiar a otras instituciones educativas
del pais. A través de él, se busca empoderar a los docentes para que sean lideres pedagogicos
en sus aulas, promotores del cambio y defensores activos de una educacién inclusiva,

equitativa y de calidad para todos los estudiantes.

Capitulo I: Preliminares
1.1. Formulacién del Problema de Investigacion

La propuesta investigativa se ejecutara en la institucion educativa Nuestra Sefiora de
Fatima en la ciudad de Armenia, en el departamento del Quindio. El colegio se encuentra
ubicado al sur este del departamento del Quindio en el Kilémetro 1.5 a la derecha de la via que

de Armenia conduce al municipio de la Tebaida, en el corregimiento del Caimo.
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La institucion educativa Nuestra sefiora de Fatima es un colegio oficial de régimen
especial segun la resolucion 06500 del 3 de agosto de 1994, ofrece una oferta educativa para
los niveles de preescolar, basica primaria, béasica secundaria y media vocacional. Su Proyecto
Educativo Institucional (PEI) esta estructurado teniendo en cuenta el modelo pedagégico de
aprendizaje significativo, fortaleciendo el desarrollo de competencias y proyectos trasversales.
han sido disefiados para la construccién de una cultura escolar adaptada a las exigencias
innovadoras de la educacion y especialmente para atender a los hijos de los policias que
enfrentan constantes traslados.

Teniendo en cuenta el modelo pedagdgico y los proyectos trasversales surgio la
propuesta de unificar las politicas, criterios administrativos y pedagogicos en los 22 colegios
pertenecientes a las Policia Nacional, permitiendo establecer un marco comun que facilite la
adaptacion de la poblacion estudiantil. Esta no solo ayudé a mitigar el impacto emocional y
académico de los cambios de entorno, sino que también buscaba promover una experiencia
educativa mas inclusiva y continua, asegurando que cada estudiante reciba el apoyo necesario
para integrarse y adaptarse a los cambios a los que se ven enfrentados los estudiantes y sus
familias.

Es necesario sefialar que la poblacion que atienden los Colegios de la Policia Nacional,
se puede caracterizar dentro de los siguientes criterios:

« Hijos del personal fallecido en actos especiales del servicio, en combate, en actos
meritorios del servicio o como consecuencia de la accién del enemigo.

o Hijos del personal fallecido en actos del servicio
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« Hijos del personal que haya sufrido lesiones en actos del servicio con incapacidad
fisica 0 mental de caracter permanente, ya sea relativa o absoluta.

« Hijos del personal que haya sido victima del secuestro.

« Hijos del personal en servicio activo de la Policia Nacional

« Hijos del personal retirado de la Policia Nacional con asignacion de retiro o pension.

o Familia Extensa del personal en servicio activo y/o con asignacion de retiro y/o

pension de la Policia Nacional.

Para la vigencia 2024, el Colegio NUSEFA presenta la siguiente estructura
institucional, conformada por el equipo directivo, cuerpo docente, personal administrativo,
docente de apoyo, estudiantes y padres de familia, asi como por el personal encargado del

mantenimiento y la seguridad de la institucion. Esta organizacion se detalla en la siguiente

tabla:
Tabla 1.
Estructura institucional y caracteristicas de la poblacion
CATEGORIA CANTIDAD OBSERVACIONES
ESTUDIANTES MATRICULADOS 443 Total, de estudiantes en 2024
ESTUDIANTES CON DIVERSIDAD 47 . TDAH
FUNCIONAL . TEA
0,
(11%) . DOWN
. INTELECTUAL
. PSICOSOCIAL
CON AJUSTES RAZONABLES 20 Incluidos dentro del total de
diversidad funcional
CON DISENO UNIVERSAL DE 27 Incluidos dentro del total de
APRENDIZAJE (DUA) diversidad funcional
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RECTOR 1

DOCENTES 28 Uniformados y no uniformados

COORDINACIONES 3 Académica, Convivencia Escolar y
Gestion Comunidad

DOCENTE DE APOYO PEDAGOGICO 1

PERSONAL DE MANTENIMIENTO 4

ADMINISTRATIVOS 16

POLICIAS UNIFORMADOS No especificado Enlcar.gados de la seguridad del
colegio

Fuente: Autor.

Los colegios Nusefinos del pais estan alineados bajo el servicio de educacion de la
Direccion de Bienestar Social y Familia con la politica publica mediante el Proyecto
Educativo Comun, que promueve un enfoque humanista orientado a formar "Ciudadanos
constructores de paz". El colegio Nuestra sefiora de Fatima, como institucion de caracter
oficial, acoge a estudiantes provenientes de diversos contextos sociales, abarcando estratos
socioecondémicos que van del 1 al 6. Esta heterogeneidad refleja las multiples realidades
sociales de la region, incluyendo situaciones familiares complejas, asi como la presencia de
estudiantes con dificultades en el aprendizaje o en el comportamiento.

Desde el punto de vista cultural, la institucion se encuentra inmersa en una comunidad
que valora profundamente la solidaridad, la fe y el respeto por los valores tradicionales. Estos
elementos influyen de manera significativa en la dindmica escolar y en las relaciones entre los
distintos actores educativos: docentes, estudiantes y familias. Ademas, el colegio participa
activamente en programas de inclusion y proyectos comunitarios, lo que refuerza su rol como

agente transformador en su entorno.
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La poblacion estudiantil es altamente diversa, tanto en términos de desempefio
académico como de necesidades educativas, lo que representa un reto constante para la labor
docente. A pesar del compromiso institucional con la inclusion y la equidad, el Colegio
Nuestra Sefiora de Fatima enfrenta una problematica educativa real y pertinente: la atencion
adecuada a los estudiantes con diversidad funcional. Aunque se han implementado acciones
como el acompafiamiento de una docente de apoyo y se han promovido lineamientos generales
para la inclusion, en la practica diaria persisten importantes limitaciones en la respuesta

pedagdgica del profesorado.

En su mayoria, las practicas docentes contintan siendo tradicionales, con escasa
aplicacion de estrategias didacticas flexibles, adaptaciones curriculares o metodologias
centradas en las necesidades individuales de los estudiantes con diversidad funcional. Esta
situacion pone en evidencia una brecha entre el discurso institucional inclusivo y la realidad
del aula, donde aun prevalecen enfoques homogéneos que dificultan la participacion plena 'y
significativa de dichos estudiantes en el proceso educativo. Esta problematica no solo afecta el
derecho a una educacion de calidad, sino que también resalta la necesidad urgente de

fortalecer las competencias docentes en el &mbito de la educacion inclusiva.

En este contexto, y a pesar del creciente desarrollo profesional del cuerpo docente,
surge la necesidad de investigar qué competencias pedagdgicas son esenciales para atender de
manera efectiva a una poblacion estudiantil cada vez mas diversa. Por ello, esta investigacion
se propone analizar las habilidades que poseen los docentes del Colegio Nuestra Sefiora de

Fatima (NUSEFA) en la ciudad de Armenia.
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La poblacién con diversidad funcional que incluye estudiantes con necesidades
educativas especiales, barreras linguisticas o culturales, y diversas capacidades cognitivas
requiere un enfoque pedagdgico flexible, adaptativo y personalizado. A traves de este estudio,
se busca identificar las habilidades especificas que los docentes deben desarrollar para
garantizar que todos los estudiantes tengan igualdad de oportunidades para aprender y
convivir. Entre estas competencias se destacan la capacidad para ofrecer una ensefianza
diferenciada, gestionar la diversidad dentro del aula, aplicar estrategias inclusivas, y mostrar

empatia ante las dificultades y particularidades de cada estudiante.

1.2. Pregunta problematizadora

¢De qué manera se pueden fortalecer, a traves de un curso virtual, las competencias y
habilidades necesarias para atender en el aula escolar de manera efectiva a los estudiantes con

Diversidad funcional en el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima de Armenia — Quindio?

1.3. Objetivos de la investigacion

General:

Fortalecer las competencias y habilidades pedagogicas de los docentes del Colegio
Nuestra Sefiora de Fatima (NUSEFA) de Armenia — Quindio, mediante un curso virtual que
promueva, su actualizacion profesional para la atencion educativa de estudiantes con
diversidad funcional.

Especificos:
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Reconocer las practicas educativas de los docentes para responder a las necesidades

que presentan los estudiantes con diversidad funcional.

Disefar un curso virtual que permita a los docentes fortalecer sus habilidades

educativas para enfrentar los desafios que presentan los estudiantes con diversidad funcional.

Promover la integracion de competencias pedagdgicas inclusivas a partir del desarrollo

del curso virtual con los docentes del colegio Nuestra Sefiora de Fatima.

Reflexionar criticamente las practicas pedagogicas de los docentes mediante el analisis

de los productos de aprendizaje generados en el curso virtual.

1.4. Justificacion

En la actualidad, garantizar una educacion de calidad para todos los estudiantes se ha
convertido en un reto prioritario dentro de los sistemas educativos. Sin embargo, este objetivo
aun se ve limitado por multiples factores que impiden el pleno desarrollo de los Derechos
Basicos de Aprendizaje (DBA), especialmente en estudiantes que presentan condiciones de
diversidad funcional. Muchos discentes, debido a su contexto social, cultural o econémico, no
logran alcanzar los aprendizajes esperados, lo que genera brechas significativas en su proceso
formativo. Como lo afirman Booth y Ainscow (2002), “las barreras para el aprendizaje y la
participacién no solo se encuentran en las limitaciones individuales, sino también en las
condiciones sociales, culturales y econdmicas que impiden a muchos estudiantes acceder a una

educacion de calidad y ejercer plenamente sus derechos” (p. 3)
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Partiendo de este reconocimiento, es fundamental entender que el derecho a una
educacion inclusiva y equitativa no solo depende de la existencia de recursos fisicos o
infraestructura, sino también de la formacidn y cualificacion del cuerpo docente. Los
maestros, como actores clave del proceso educativo, deben contar con herramientas
conceptuales, metodoldgicas y actitudinales que les permitan atender de manera efectiva a una
poblacion estudiantil cada vez més diversa, reconociendo sus singularidades y potenciando sus
capacidades. La preparacion docente en enfoques inclusivos es indispensable para lograr
practicas pedagogicas transformadoras que no excluyan ni etiqueten, sino que valoren la

diferencia como una oportunidad de enriquecimiento colectivo.

En consonancia con esta realidad, esta, la presente .... propuesta investigativa
contempla un rastreo teorico sobre el concepto de inclusion educativa, las politicas y
normativas que la respaldan, de igual manera se abordan las dificultades o resistencias que
algunos docentes enfrentan, ya sea por desconocimiento, falta de apoyo institucional o
ausencia de recursos. Se proponen estrategias y recomendaciones que buscan orientar a los
actores educativos hacia una practica mas incluyente, humana y sensible a las necesidades
particulares de cada estudiante. Estas estrategias se enfocan en fomentar la aceptacion, el
respeto y la valoracion de la diversidad dentro del aula, con el fin de erradicar cualquier forma

de discriminacion o exclusién por razones de discapacidad.

Por lo tanto, es fundamental reconocer que la diversidad funcional no debe verse como
una limitacién del estudiante, sino como una caracteristica mas de la condicién humana que

exige una respuesta pedagogica adecuada. Las barreras que adn persisten en el entorno escolar
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como la falta de formacién docente, la carencia de materiales, la rigidez curricular o los
prejuicios sociales pueden superarse si se fortalecen los procesos de inclusion desde una
mirada integral. Esto implica una transformacion profunda de las préacticas educativas, que no
solo beneficie a los estudiantes con discapacidad, sino que eleve la calidad educativa para

todos.

La presente propuesta se plantea desde la linea de investigacion en Derechos
Humanos, educacion para la convivencia y la paz. El derecho a la educacién es uno de los
pilares fundamentales para el desarrollo humano, la ciudadania plena y la garantia de la
dignidad individual. En Colombia, este derecho esta consagrado en multiples marcos
normativos y constitucionales, como la Constitucion Politica de 1991, que en su articulo 67
establece que la educacion es un derecho de la persona y un servicio publico con funcion
social, y que tiene como fin el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y a los demas
bienes y valores de la cultura. Ademas, reconoce la obligacion del Estado de garantizar el
acceso y permanencia de todos los nifios, nifias y jovenes al sistema educativo, sin distincion

alguna.

Asimismo, Colombia ha firmado y ratificado tratados internacionales que refuerzan
este compromiso, como la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPD), que en su articulo 24 sefiala el derecho de las personas con discapacidad a recibir una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad en todos los niveles del sistema educativo. Este
marco ha sido desarrollado a nivel nacional a través de normativas especificas como la Ley

1098 de 2006 (Cddigo de Infancia y Adolescencia), la Ley 1618 de 2013, y el Decreto 1421 de
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2017, que reglamenta la atencion educativa a estudiantes con discapacidad en el marco de la

educacion inclusiva.

Sin embargo, a pesar de estos avances normativos, la practica educativa en muchos
contextos sigue enfrentando desafios importantes, principalmente por la falta de formacion
docente especifica en inclusién, escasa disponibilidad de materiales adaptados, ausencia de
personal de apoyo, y resistencia institucional al cambio. Estas condiciones generan barreras
estructurales y actitudinales que impiden a los estudiantes con diversidad funcional ejercer
plenamente su derecho a una educacion de calidad. Ademas, se limita el desarrollo de
competencias ciudadanas esenciales en toda la comunidad educativa, como el respeto por la

diferencia, la empatia, la solidaridad y la resolucién pacifica de conflictos.

Desde esta perspectiva, el enfoque de Derechos Humanos no solo orienta la
investigacion desde un plano legal, sino que proporciona una mirada ética y politica que exige

transformar las practicas educativas para garantizar la equidad y la justicia social.

La educacidn inclusiva también es una condicién indispensable para la construccion de
paz y convivencia, especialmente en un pais como Colombia, marcado por conflictos sociales,
desigualdad y estigmatizacion. Promover entornos escolares donde se valore la diferencia y se
brinde atencion pedagogica segun las necesidades individuales, contribuye no solo a una
mejor educacion, sino también a una sociedad mas democrética, participativa y respetuosa de

los derechos de todos y todas.
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1.5. Antecedentes investigativos

La cualificacién docente en el contexto de la educacion inclusiva ha sido objeto de
maltiples investigaciones en América Latina y el mundo, dado el creciente reconocimiento de
la necesidad de transformar las practicas pedagogicas para responder a la diversidad del
estudiantado. A continuacion, se presentan algunos estudios relevantes que aportan a la
comprension del tema en el contexto del presente estudio.

En el trabajo de Torres (2019), Formacion Docente desde un Enfoque Inclusivo A 25
Afos de la Declaracion de Salamanca, Nuevos y Viejos Desafios, se menciona que la
formacion docente desde un enfoque inclusivo y su relacion con la perspectiva y aportes de la
Declaracion de Salamanca, se constata la importancia de desarrollar en los docentes
competencias para el abordaje de la diversidad en el aula y se revisan, desde la literatura
internacional propuestas para responder a la pregunta sobre cuales son las capacidades que
debe promover la formacion inicial docente para encarnar los dilemas y principios de la
inclusion educativa. Finalmente, a partir de todo el analisis realizado, las autoras proponen
cuatro competencias fundamentales para la formacion de todos los profesores y ofrecen

recomendaciones para las politicas de formacion inicial docente.

La investigacion realizada por Rojas y Munera (2015), titulada ¢ De la Frustracion a la
Alegria o de la Alegria a la Frustracion? Significados Sobre Inclusién Educativa Construidos
por Docentes a Partir de su Experiencia Emocional; analiza, a partir de la experiencia
emocional, los significados construidos por los docentes frente al reto de dar respuesta a la

diversidad en contextos escolares. A través de entrevistas cualitativas, los autores recogen
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narraciones de incidentes significativos vividos por los maestros durante su labor pedagdgica
con estudiantes que presentan necesidades educativas diversas, en los que experimentaron
emociones intensas o representativas. Este enfoque busca comprender no solo las acciones
pedagogicas, sino también las emociones que acompafian el proceso de inclusion educativa,
reconociendo que estas influyen directamente en la forma como los docentes interpretan y

enfrentan los desafios de la diversidad en el aula.

Los resultados de la investigacion revelan una amplia gama de emociones
experimentadas por los docentes, siendo la frustracion y la alegria las mas mencionadas. La
frustracion surge frecuentemente en situaciones donde los docentes se sienten desbordados, sin
recursos suficientes, con poca preparacion o sin el acompafiamiento adecuado para atender de
manera efectiva las necesidades de sus estudiantes. Por otro lado, la alegria se relaciona
principalmente con los logros pedagdgicos alcanzados, incluso si estos son pequefios avances,
y con momentos en los que se logra establecer una conexion positiva entre el estudiante y el
entorno escolar. Esta dualidad emocional refleja una tension constante que los docentes
experimentan entre las demandas del modelo de educacion inclusiva y las realidades practicas

del sistema educativo.

En cuanto a los significados construidos por los docentes, el estudio identifica que
estos giran en torno a dos ejes fundamentales: por un lado, el logro pedagogico, entendido
como la satisfaccion de ver progresos en los estudiantes que requieren atencion diferenciada; y
por otro, el ajuste del comportamiento de los estudiantes al contexto escolar, es decir, la

adecuacion de sus actitudes y acciones a las normas institucionales. Sin embargo, este enfoque
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plantea una contradiccion con los principios de la educacién inclusiva, los cuales no buscan
que el estudiante se adapte al sistema, sino que el sistema se transforme para responder a la

diversidad.

Desde esta perspectiva, el estudio invita a repensar el papel de las emociones en los
procesos de inclusion. Lejos de ser solo una respuesta individual, las emociones pueden
convertirse en un recurso valioso para la reflexion pedagdgica. Reconocer las emociones que
surgen en la practica docente permite abrir espacios para la comprension critica de las
dificultades, fortalezas y tensiones que existen en la escuela frente a la inclusion. Asi, las
emociones pueden ser abordadas como un motor para el cambio educativo, contribuyendo a
fortalecer la formacion docente, la construccion de ambientes escolares empaticos y la

implementacion de practicas mas humanas y justas.

El estudio realizado por Beltran, Villamizar y otros (2015), titulado "El sistema
educativo colombiano en el camino hacia la inclusion”, ofrece un valioso analisis comparativo
entre las politicas y estrategias de educacion inclusiva implementadas en Colombia y Espafia.
A partir de un enfogue analitico sustentado en nueve categorias fundamentales, definidas por
los marcos internacionales propuestos por la UNESCO, los autores examinan la manera en que
ambos paises han asumido el compromiso de garantizar una educacion equitativa, accesible y
de calidad para todos. El estudio se basa en documentos oficiales, normativas vigentes y
lineamientos de politica publica de cada pais, lo cual otorga rigurosidad y relevancia al

analisis realizado. Esta perspectiva permite no solo comprender los avances normativos, sino
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también identificar las brechas persistentes entre el discurso politico y la realidad educativa en

contextos diversos.

Una de las fortalezas de este andlisis es que permite visualizar de forma clara los retos
estructurales y culturales que enfrenta el sistema educativo colombiano para consolidar una
verdadera educacion inclusiva. A pesar de contar con un marco legal como la Ley 115 de
1994, la Ley 1618 de 2013 y el Decreto 1421 de 2017, en la practica aun persisten barreras
significativas que limitan la participacion plena de los estudiantes con discapacidad y otras
condiciones de vulnerabilidad. Entre estas barreras se encuentran la insuficiente formacion
docente, la falta de recursos pedagogicos adaptados, la debil articulacion interinstitucional y la
persistencia de modelos educativos tradicionales que no favorecen la diversidad. Al comparar
estas realidades con el caso espafiol, el estudio ofrece una mirada critica que pone en evidencia
no solo las diferencias en el desarrollo de politicas, sino también los desafios comunes en

cuanto a implementacién y seguimiento.

Este estudio resulta particularmente Gtil como referente tedrico y contextual para
nuestra investigacion, ya que permite enriquecer el analisis sobre la inclusién educativa desde
una perspectiva comparativa y multidimensional. A través de su enfoque, es posible reconocer
la importancia de evaluar no solo las leyes y politicas declaradas, sino también las condiciones
materiales, pedagogicas y actitudinales que influyen directamente en la experiencia educativa
de los estudiantes. Ademas, el estudio ofrece elementos clave para la reflexién sobre la
necesidad de fortalecer la formacién docente en enfoques inclusivos, garantizar recursos

adecuados y promover un cambio cultural en las instituciones educativas. Por tanto, se
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convierte en una fuente de apoyo fundamental para socializar, contextualizar y validar los
objetivos de nuestra propuesta investigativa, aportando una base critica y sélida para

comprender el camino hacia una educacion inclusiva real y efectiva en Colombia.

Unos referentes muy destacables para investigacion son Navarro, Romero y otros
(2021), con su trabajo: La inclusion educativa de estudiantes con discapacidad en el contexto
colombiano: avances, tensiones y desafios. Esta investigacion ofrece un analisis profundo
sobre el estado actual de la inclusion educativa en Colombia, centrandose en los retos que
enfrentan las instituciones educativas para garantizar el derecho a una educacion de calidad
para los estudiantes con discapacidad. A través de una mirada critica, el estudio examina las
tensiones entre el marco normativo vigente y la realidad en las aulas, asi como los avances que
se han logrado y los desafios que aun persisten en la implementacion de politicas inclusivas.
Este aporte resulta clave para sustentar nuestro enfoque investigativo, ya que permite entender

las dindmicas institucionales, pedagdgicas y sociales que inciden en los procesos de inclusion.

Otra contribucidn significativa para esta investigacion es el estudio de Palacios y
Chacon (2021) titulado, Diversidad funcional vs. educacion inclusiva. En la bdsqueda de un
equilibrio. Esta investigacion analiza criticamente las tendencias investigativas en la
formacion inicial de docentes de ciencias, con el proposito de comprender como se estan
preparando los futuros maestros para atender la diversidad funcional en el aula. El articulo
cuestiona la coherencia entre los discursos inclusivos promovidos por las politicas educativas
y la realidad formativa que enfrentan los docentes en formacién, identificando una

desarticulacion entre teoria y préactica.
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Uno de los aportes clave de este estudio es que evidencia como, en muchos programas
de formacion docente, el enfoque de inclusion sigue siendo tratado de manera superficial o
como un contenido complementario, sin una integracion transversal en los curriculos. Esto
limita la capacidad del futuro maestro para generar respuestas pedagogicas ajustadas a las
necesidades especificas de estudiantes con diversidad funcional. Los autores hacen un llamado
a revisar de forma critica los programas de formacién inicial, y a construir propuestas
pedagogicas y didacticas que equilibren el conocimiento disciplinar con la dimension ética,

humana y social de la educacion.

Este estudio resulta altamente relevante para nuestra investigacion, ya que refuerza la
idea de que la cualificacion docente es una de las claves principales para avanzar hacia una
educacion verdaderamente inclusiva. Ademas, permite ampliar la reflexion mas alla del aula,
hacia los procesos de formacion docente en las universidades, subrayando la necesidad
urgente de transformar las estructuras pedagdgicas que siguen reproduciendo modelos
tradicionales excluyentes. En este sentido, el trabajo de Palacios y Chacdn complementa y
fortalece nuestro enfoque investigativo al aportar una perspectiva critica, fundamentada y

alineada con los principios de equidad, calidad y justicia social en educacion.

En el estudio Educacion inclusiva y diversidad funcional: una revision critica de la
formacion docente desde el enfoque de derechos humanos, Campo y Montes (2022) realizan
una revision critica y sistematica sobre la relacién entre diversidad funcional y educacion
inclusiva, centrandose especialmente en el papel que desempefia la formacién docente para

hacer posible una inclusion real en el contexto educativo. A través del analisis de literatura
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académica y normativa, las autoras argumentan que el reconocimiento de la diversidad
funcional en el aula no puede quedarse en una perspectiva asistencialista o integradora, sino

que debe entenderse desde un enfoque transformador y de derechos humanos.

Uno de los aportes mas relevantes del estudio es la identificacion de las debilidades en
los procesos de formacion inicial y continua de los docentes frente a la inclusion. Las autoras
sefialan que muchos programas de formacion docente ain no incorporan de manera transversal
la atencion a la diversidad funcional, lo que genera brechas entre el discurso institucional de
inclusion y la practica pedagogica cotidiana. Esta situacion perpetla barreras actitudinales,
curriculares y metodologicas que dificultan la participacion plena de los estudiantes con

discapacidad.

Ademas, el estudio destaca la necesidad urgente de que los docentes no solo reciban
conocimientos teoricos sobre inclusion, sino que también desarrollen competencias
pedagdgicas, emocionales y éticas que les permitan disefiar e implementar estrategias
flexibles, adaptativas y centradas en el estudiante. Esto implica transformar el rol del maestro,
pasando de un transmisor de contenidos a un mediador del aprendizaje que valora y respeta la

diferencia como parte esencial del proceso educativo.

Por tanto, el trabajo de Campo y Montes es una contribucion clave para comprender
los desafios que enfrenta la escuela frente a la diversidad funcional, y para repensar la
formacion docente como un eje estratégico para avanzar hacia una educacién mas equitativa,

justa e inclusiva. Sus hallazgos refuerzan la necesidad de politicas publicas coherentes y de un
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compromiso institucional firme con la capacitacion docente, la flexibilizacién curricular y el

trabajo interdisciplinario.

En la investigacion documental: Educacion inclusiva en Colombia: realidades y
desafios, Diaz y Restrepo (2016) realizan un analisis critico sobre la situacion de la educacién
inclusiva en Colombia, enfocandose en las tensiones entre el marco legal y las précticas
pedagdgicas reales dentro del aula. Su estudio examina politicas, programas y experiencias
que han intentado dar respuesta a la diversidad funcional, al tiempo que identifica las
principales barreras estructurales, institucionales y actitudinales que ain limitan la garantia

plena del derecho a la educacion para todos los estudiantes.

Una de las principales conclusiones del estudio es que, aunque Colombia ha suscrito
compromisos internacionales y cuenta con un marco normativo sélido en materia de inclusion
(como la Ley 1618 de 2013 y el Decreto 1421 de 2017), la implementacion efectiva en las
instituciones educativas sigue siendo limitada. Los autores destacan que muchos centros
escolares contindan operando bajo modelos pedagdgicos tradicionales y homogéneos, que no
reconocen ni valoran las diferencias individuales, y que se basan en estandares rigidos que

excluyen a estudiantes con discapacidad o con necesidades educativas especiales.

Asimismo, el estudio subraya la importancia de transformar las practicas pedagogicas,
no como un ajuste superficial, sino como un cambio profundo en la manera en que se concibe
el aprendizaje, la evaluacion y la interaccion en el aula. Los docentes deben estar capacitados
no solo en técnicas de adaptacion curricular, sino también en la construccion de ambientes

inclusivos que promuevan la participacion, el respeto y el sentido de pertenencia de todos los
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estudiantes. Esto requiere procesos de formacion docente méas contextualizados, permanentes
y criticos, que les permitan reflexionar sobre sus propias creencias y précticas, y desarrollar

herramientas pedagogicas alineadas con los principios de la educacion inclusiva.

El aporte de Diaz y Restrepo es fundamental para comprender que la inclusion no es
solo una meta educativa, sino un imperativo ético y social, que demanda el compromiso activo
de todos los actores del sistema educativo: Estado, instituciones, docentes, familias y
comunidad. Su analisis invita a repensar la escuela como un espacio de justicia, equidad y
reconocimiento, donde la diversidad funcional no sea vista como un obstaculo, sino como una

oportunidad para enriquecer los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Capitulo 11 Referentes Teoricos

2.1. Diversidad Funcional

El concepto de diversidad funcional fue propuesto por el activista espafiol Manuel
Lobato, en el marco del Foro de Vida Independiente y Diversidad (FVID), alrededor del afio
2005. Esta propuesta surge como una alternativa terminologica al uso tradicional del término
“discapacidad”, con el objetivo de transformar la manera en que la sociedad, la politica y la
cultura se relacionan con las personas que presentan condiciones funcionales diversas. La
nocion de diversidad funcional pretende superar la vision negativa, médica y asistencialista
que ha predominado histéricamente en el discurso sobre la discapacidad, al considerar que este

enfoque tiende a centrar la atencion en el déficit o la carencia del individuo.
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En concordancia, el término diversidad funcional se enmarca en una perspectiva
centrada en los derechos humanos, la dignidad y la equidad, reconociendo que las diferencias
en las capacidades fisicas, sensoriales, cognitivas o psicosociales son parte de la condicion
humana y no deben ser motivo de exclusion o discriminacion. Desde esta mirada, no se trata
de "normalizar" a las personas, sino de adaptar los entornos y eliminar barreras sociales,

actitudinales y estructurales que impiden su plena participacion.

De esta manera, la propuesta de Lobato (2006) no solo introduce un cambio
terminoldgico, sino que también representa una transformacion en el enfoque conceptual y
ético frente a la discapacidad, alinedndose con los principios del modelo social de la

discapacidad y contribuyendo a la construccion de una sociedad mas justa, plural e inclusiva.

En el contexto colombiano, diversos referentes han contribuido a una comprension mas
inclusiva de la discapacidad, destacando la importancia del concepto de diversidad funcional,
el cual plantea una mirada mas respetuosa e integradora de las diferencias humanas. Un aporte
fundamental en esta transicion conceptual proviene de Miguel Angel Verdugo (2009), quien,
en su obra “La discapacidad: una aproximacion multidimensional”, propone un modelo bio-
psico-social que, si bien no utiliza directamente el término “diversidad funcional”, ofrece una
base sélida para su comprension y aplicacién. Verdugo plantea que la discapacidad debe ser
entendida desde una perspectiva multidimensional que reconozca no solo las limitaciones
personales, sino también el papel determinante del entorno social, econémico y cultural en la
creacion de barreras. Este enfoque representa una ruptura con el modelo médico rehabilitador

tradicional, y se alinea con una visién basada en los derechos humanos, al promover la
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autodeterminacion, la participacion plena y la valoracién de las capacidades individuales. Asi,
el concepto de diversidad funcional cobra fuerza al rechazar términos peyorativos y centrarse
en la riqueza de la diferencia, entendiendo que todas las personas funcionan de maneras
diversas y que es la sociedad la que debe adaptarse para garantizar inclusién y equidad. En el
caso de Colombia, esta perspectiva ha empezado a permear las politicas publicas y la
legislacion, como lo refleja la Ley 1618 de 2013, aunque aun persisten retos importantes
relacionados con la accesibilidad, la inclusion educativa y laboral, y el cambio cultural
necesario para reconocer plenamente la diversidad funcional como parte inherente de una

sociedad justa e igualitaria.

2.2. Tipos de diversidad funcional

A continuacion, se presenta una tabla con las categorias de discapacidad reconocidas
por el SIMAT, conforme a la Resolucidn 113 de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccién
Social. En ella se describen brevemente los tipos de diversidad funcional, sus caracteristicas
generales y los apoyos educativos necesarios para garantizar la inclusion y participacion
efectiva de los estudiantes en el entorno escolar.

Tabla 2.
Tipos de Diversidad Funcional segin la Resolucion 113 de 2020 (SIMAT — Ministerio de

Salud y Proteccion Social)

TIPO DE DIVERSIDAD DESCRIPCION GENERAL NECESIDADES DE APOYO

FUNCIONAL EDUCATIVO

MOTRIZ Limitaciones en movimiento, postura o  Adecuaciones fisicas, metodologicas,
coordinacion. Puede ser congénita o y apoyos para movilidad y

adquirida. manipulacion.
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AUDITIVA Dificultades en la audicion (hipoacusia ~ Uso de lengua de sefias,
leve a sordera profunda). comunicacion aumentativa y
tecnologia de apoyo.
VISUAL Alteraciones en la vision (baja vision o Braille, textos con contraste,
ceguera). orientacion y tecnologia accesible.
PSICOSOCIAL Trastornos mentales o del Acompafiamiento emocional, apoyos
comportamiento que afectan la terapéuticos y estrategias inclusivas.
participacion.
SORDOCEGUERA Combinacion de discapacidad visualy ~ Apoyos especializados para
auditiva. comunicacion, movilidad y
aprendizaje.
INTELECTUAL Limitaciones en funcionamiento Planificacion individual,
intelectual y adaptacion social. metodologias flexibles y tiempos
extendidos.
MULTIPLE Presencia de dos o mas discapacidades. Enfoque interdisciplinario y
adaptaciones integrales e intensivas.

2.3. Competencias para la Atencion de Poblacion Diversa

Para lograr el fortalecimiento efectivo de las competencias y habilidades del docente

en la atencidn a la diversidad funcional en el aula, es esencial partir del reconocimiento y

aplicacion del marco normativo vigente que orienta la educacion inclusiva en Colombia. Entre
estos referentes se destacan la Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994), que promueve el
acceso universal a una educacion de calidad, los lineamientos de la Politica de Educacion
Inclusiva del Ministerio de Educacion Nacional (MEN), que establecen principios de equidad,
participacion y eliminacion de barreras, asi como los lineamientos especificos de la Policia
Nacional, los cuales orientan la formacion de su personal en funcion de principios de inclusion

y respeto por la diversidad.

Considerar este marco normativo permite que la formacion docente se alinee con las
politicas publicas y los estandares institucionales, garantizando coherencia entre el discurso

legal y la préctica pedagdgica. En este contexto, fortalecer las competencias docentes implica
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ir mas alla del conocimiento tedrico, y desarrollar capacidades précticas para identificar
necesidades especificas, implementar adaptaciones curriculares, aplicar tecnologias de apoyo

y generar ambientes de aprendizaje accesibles, participativos y equitativos.

La atencién a la diversidad funcional requiere de educadores comprometidos, sensibles
y actualizados, capaces de transformar el aula en un espacio inclusivo donde todos los
estudiantes, independientemente de sus caracteristicas fisicas, sensoriales, cognitivas o
emocionales, puedan aprender y desarrollarse plenamente. Asi, una formacion docente
orientada por la legislacion vigente y enfocada en la equidad se convierte en una herramienta
clave para avanzar hacia una educacion verdaderamente inclusiva, democratica y centrada en

los derechos humanaos.

En la tabla 3 se presenta una sintesis de las competencias para la atencion a la
poblacidn diversa estructurada, segun su descripcion, referentes tedricos y la manera como

estan institucionalizadas en el referente normativo.

Tabla 3.

Competencias para la Atencion a la Diversidad Funcional

CATEGORIA DE DESCRIPCION REFERENTE REFERENTE
COMPETENCIA TEORICO INSTITUCIONAL/
NORMATIVO
COMPETENCIA Capacidad para adaptarel ~ Booth y Ainscow Decreto 1421 de 2017
PEDAGOGICA curriculo, metodologias y (2002) — Indice de (Colombia); Ley
INCLUSIVA evaluacion para atender a Inclusion 115/1994 (Ley General
estudiantes con diversas de Educacion);

necesidades. UNESCO (2005)



COMPETENCIA EN
DIVERSIDAD
FUNCIONAL

COMPETENCIA
INTERCULTURAL

COMPETENCIA EN
EDUCACION PARA LA
CIUDADANIAY LA PAZ

COMPETENCIA
COMUNICATIVA
ASERTIVA 'Y
EMPATICA

COMPETENCIA
DIDACTICA PARA LA
ATENCION A LA
DIVERSIDAD

COMPETENCIA ETICA
Y CRITICA

Reconocimiento de las
distintas formas de
funcionalidad y promocion
de practicas no
capacitistas.

Capacidad de reconocer,
valorar e integrar la
diversidad cultural y étnica
en el proceso educativo.

Promocion de la
convivencia, la resolucion
pacifica de conflictos y la
formacion ética.

Habilidad para establecer
relaciones pedagogicas
respetuosas y abiertas con
todos los estudiantes.

Disefio y aplicacion de
estrategias didacticas
flexibles y diferenciadas.

Capacidad para cuestionar
practicas excluyentes y
promover una escuela
democratica y equitativa.

Romaiiach y Lobato
(2006); Calderon
Almendros (2017)

Catherine Walsh
(2002); McLaren
(2005)

Paulo Freire (1970);
Jares (2002)

Carl Rogers
(1983); Maria Teresa
Sirvent (2003)

César Coll (1990);
Mel Ainscow (2011)

Henry Giroux (1992);
Adela Cortina (2000)
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Convencidn sobre los
Derechos de las Personas
con Discapacidad —
ONU (2006)

Ley 70 de 1993;
Lineamientos de
Etnoeducacion — MEN
(2004); Declaracion de
Salamanca (1994)

Ley 1732 de 2014
(Catedra de la Paz);
Constitucion Politica de
Colombia (1991)

Lineamientos
de Convivencia Escolar
— MEN (2013); Ley
1620 de 2013

Decreto 1850 de 2002;
Guia 34 de la Serie
Orientaciones
Pedagogicas — MEN

Lineamientos de Politica
Educativa Inclusiva —
MEN (2022); Agenda
2030 - ODS 4

Fuente: Adaptacion OpenAl. (2023). ChatGPT (version del 14 de marzo)

2.4. Lineamiento de la Division de bienestar social y familia de la policia Nacional

(DIBIE)

La alineacion estratégica es el despliegue del direccionamiento estratégico, en la

mision, visidén, mega, objetivo, directrices y metas, garantizando que todas las areas y niveles

de la Policia Nacional participen en este proceso, asi mismo define las responsabilidades o

contribuciones a los objetivos planteados a través de la planeacion.
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En primera instancia hay una alineacion del Direccionamiento Estratégico de la Policia
Nacional con la Direccion de Bienestar Social y Familia y posteriormente con las unidades
descentralizadas como son los Colegios, el cual es fundamental, puesto que guia la mision de
la institucion educativa mas alla de ofrecer un servicio de educacién, se pretende generar
condiciones que favorecen la satisfaccion en el funcionario de policia y su familia
contribuyendo a mejorar su calidad de vida, para que esto se vea reflejado en un mejor
servicio policial a la comunidad.

Alcance del SGI (Sistema de Gestion Institucional): Servicio de educacion preescolar,
basica y media académica y/o técnica a los usuarios de los colegios de la Policia Nacional.

Los Colegios de la Policia Nacional adoptan el Sistema de Gestion de Calidad en
coherencia con el Direccionamiento Estratégico y bajo los lineamientos establecidos en las
normas técnicas de calidad NTCGP 1000:2009 e ISO 9001:2015, ha orientado la formulacion
de una Politica de Calidad, tres (4) objetivos de calidad, quince (15) procesos identificados y
documentados de acuerdo con el Modelo de Operacion por Procesos Institucional que se
agrupan como, gerenciales, misionales y de soporte.

Los procesos de evaluacion y mejora son transversales a la institucion, sin despliegue a
tercer nivel, por lo cual solo se cumplen actividades de conformidad con los lineamientos del

duefio del proceso de primer nivel. PEI (2024, p.27)
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2.5. Lineamientos para la Atencion a la Poblacion Diversa -Colegios Policia

Nacional

Los lineamientos aplican a los 22 colegios de la Policia Nacional para la atencion
integral a la poblaciéon diversa, en respuesta a las acciones descritas en la normatividad bajo el
enfoque de proyecto de vida -independiente/biopsicosocial, en especifico para el cumplimiento
de lo dispuesto en el Decreto 1421 de 2017, basados en el documento Guia para la
implementacion del Decreto 1421 de 2017 “Atencion educativa a personas con discapacidad
en el marco de la educacion inclusiva” y lo descrito en la Ley 2216 de 2022 “Por medio de la
cual se promueve la educacion inclusiva y el desarrollo integral de nifias, nifios, adolescentes y
jovenes con trastornos especificos del aprendizaje”, y lo descrito en el Decreto 366 de 2009, lo
referente a la atencion de los estudiantes con talentos excepcionales, proponiendo asi, avance
en el mejoramiento en la oferta escolar general y el progreso de todos los estudiantes, bajo el
marco del Disefio Universal para el Aprendizaje DUA.

La garantia del derecho a la educacion inclusiva de la poblacién diversa a través de los
procesos fundamentales de acceso, permanencia y calidad implica un gran reto educativo, por
cuanto se propone en adelante, ejecutar acciones estandarizadas en cada colegio que permitan
que esta poblacion no solo acceda al sistema educativo, sino también disfrute de su
permanencia, participacion y continuidad, mediante el disefio de estrategias que fortalezcan
los procesos didacticos y pedagdgicos pertinentes y se apunte a la calidad educativa para
promover su desarrollo, el logro de los aprendizajes y se transformen las dinamicas de las
relaciones entre los diferentes responsables escolares, con las familias y los estudiantes, para

hablar de verdadera inclusién escolar bajo condiciones de equidad.
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Se entiende por atencién a la poblacién diversa, a la garantia de todos los esfuerzos
para aquellos estudiantes que requieren de apoyos y recursos personalizados en las categorias
de: Discapacidad (fisica, auditiva, visual, sordoceguera, discapacidad intelectual, discapacidad
psicosocial-mental (que incluye a quienes presentan trastornos del espectro del autismo TEA 'y
a quienes presentan otros trastornos mentales clinicamente diagnosticados) y discapacidad
multiple), Trastorno especificos del aprendizaje y del comportamiento (Trastorno Especifico
de la Lectura, Trastorno Especifico de la Escritura, Trastorno Especifico del calculo, Déficit
de Atencion con o sin Hiperactividad), Capacidades y talentos excepcionales, y estudiantes
reiniciantes u otros casos en los que se puedan identificar barreras para el aprendizaje y la
participacion en diferentes etapas del aprendizaje y su proceso escolar. Lineamientos DIBIE

(2024, p.1)

2.6. Fundamentos Legales

Hablar de formacion o de educacion para la diversidad funcional implica el
reconocimiento de la estructura normativa de orden nacional e internacional a partir de la cual
se estructura dicha educacion en Colombia. En la Tabla 4 se presentan los fundamentos
legales mas relevantes relacionados con la inclusién educativa en Colombia, incluyendo los
principales documentos normativos, el afio de su publicacién, una breve descripcion de su
contenido y su importancia en el contexto de la atencidn a estudiantes con diversidad
funcional. Esta recopilacion permite comprender el marco juridico que orienta las acciones
educativas en el pais y resalta el compromiso institucional con la garantia del derecho a una

educacion inclusiva, equitativa y de calidad.



Tabla 4.

Fundamentacion legal
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Norma/documento Aifio Contenido principal Relevancia para la atencion a
la diversidad
Ley 115 (ley general de 1994 Define los fines, niveles y Establece principios de inclusion
educacion) organizacion del sistema y participacion de toda la
educativo. El articulo 72 poblacion, incluyendo poblacion
establece el Plan Decenal de con necesidades educativas
Educacion. diversas.
Decreto 1860 1994 Reglamenta aspectos Exige la construccion
pedagogicos y organizativos. participativa del PEI
El articulo 14 del capitulo 111 considerando condiciones
regula el PEL sociales, econdmicas y
culturales: base para una
educacion contextualizada e
inclusiva.
Ley 1098 (codigo de 2006 Garantiza los derechos de los ~ Promueve una educacion libre de
infancia y adolescencia) nifios, nifias y adolescentes en  discriminacion y con enfoque de
Colombia. derechos, favoreciendo la
atencion diferencial.
Ley 1878 2018 Modifica la Ley 1098 para Refuerza el enfoque de
mejorar procesos de adopcion  proteccion integral, aplicable a
y proteccion de infancia. estudiantes en situaciones
vulnerables.
Decreto 1075 (decreto 2015 Recopila y regula toda la Incluye lineamientos para la
unico reglamentario del normatividad del sector educacion inclusiva, atencion a
sector educacion) educativo en un solo decreto. necesidades educativas
especiales y garantia de
accesibilidad.
Decreto 2158 (policia 1997 Define funciones, principiosy  No se relaciona directamente con
nacional) mision de la Policia Nacional.  la atencion educativa a poblacion
diversa. Su inclusion debe
justificarse desde la convivencia
escolar o entornos protectores.
Resolucion 04351 2019 Actualiza el modelo de cultura  No es especifica del sector
(modelo de cultura organizacional de la Policia educativo, pero puede
institucional — policia Nacional. relacionarse si se aborda la
nacional) convivencia o articulacion
interinstitucional con colegios.
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2.7. Derechos humanos y educacion inclusiva

Contextualizando la educacion inclusiva, desde la perspectiva de los derechos
humanos, se fundamenta en el principio de que todas las personas tienen derecho a una
educacion de calidad, equitativa y sin discriminacion, independientemente de sus condiciones
personales, sociales o funcionales. Esta vision promueve un sistema educativo que no excluya,
segregue ni margine a ningun estudiante, sino que reconozca y valore la diversidad como un
recurso y no como un obstaculo. La educacion inclusiva es un derecho consagrado en leyes

nacionales e internacionales que obligan a cada nacion a garantizar su cumplimiento:

Convencion sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1989). Reconoce el derecho del nifio

a la educacion sin discriminacion, la educacion debe fomente el respeto por las diferencias.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006)
Articulo 24: Establece el derecho de las personas con discapacidad a una educacién inclusiva
en todos los niveles. Exige a los Estados asegurar que los estudiantes con discapacidad puedan
acceder al sistema general de educacion en igualdad de condiciones y con los apoyos

necesarios.

Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948) Articulo 26: Reconoce el derecho
a la educacion como universal y gratuito en los niveles fundamentales, y orientado al pleno

desarrollo de la personalidad humana y al respeto a los derechos y libertades fundamentales

En el contexto colombiano, el enfoque de derechos humanos en la educacion esta

respaldado por leyes y politicas como:
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Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacion): Promueve la atencion a la diversidad

desde la perspectiva de la equidad y la calidad.

Ley 1346 de 2009: Adopta la Convencion sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad.

Ley 1618 de 2013: Establece disposiciones para garantizar el ejercicio pleno de los

derechos de las personas con discapacidad.

Decreto 1421 de 2017: Regula la atencion educativa a estudiantes con discapacidad en

el marco de la educacion inclusiva.

Los Principios de la educacion inclusiva basada en derechos humanos estan
relacionados con: la no discriminacion, la equidad, la participacion plena y efectivay el
respeto por la dignidad.

Estos marcos normativos reconocen que el acceso, permanencia, promocion y egreso
de todos los estudiantes deben garantizarse eliminando barreras fisicas, comunicativas,

actitudinales y pedagogica.

Capitulo 111 Disefio metodoldgico

3.1. Enfoque metodoldgico

La propuesta se desarrollara utilizando un enfoque cualitativo que nos permitira
examinar detalladamente la situacion actual de los docentes en la institucion educativa Nuestra

Sefiora de Fatima NUSEFA del sector oficial en relacién con su cualificacién y dominio de la
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inclusion en el aula. Este enfoque cualitativo nos proporcionara la oportunidad de explorar en
profundidad las percepciones, experiencias y practicas de los docentes en cuanto a la
integracion de estudiantes diversos dentro del entorno educativo. (Creswell, 2014)

Para llevar a cabo esta investigacion, se emplearan técnicas cualitativas como
entrevistas, grupos focales y el disefio instruccional del curso virtual. La construccion de los
instrumentos correspondientes nos permitira captar las perspectivas de los docentes sobre
coémo se enfrentan a los desafios y oportunidades relacionados con la inclusion educativa.
Ademas, nos ayudaran a identificar las fortalezas y areas de mejora en la preparacion y apoyo
que reciben los docentes para atender a los estudiantes en el aula con diversidad funcional.

El analisis de los datos cualitativos recopilados nos permitira generar hallazgos
significativos que contribuyan al desarrollo del curso virtual con estrategias y herramientas
practicas, basadas en evidencias las cuales podran orientar politicas educativas institucionales,
programas de formacion docente y estrategias institucionales destinadas a promover una

educacion inclusiva y equitativa en el sector educativo oficial.

3.2. Perspectiva epistemologica

La perspectiva epistemologica socio criticas, permite que desde la practica educativa en
la inclusion escolar se analice como los conocimientos y los enfoques se traducen en acciones
concretas dentro del aula y en la comunidad escolar, ademas de impactar los contextos
sociales en los que se forman los estudiantes. En un proceso dindmico que se manifiesta en la

interaccion diaria entre docentes y estudiantes.
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Es importante entender que la inclusién educativa se basa en el derecho de aprender
juntos, independientemente de su diversidad funcional sus diferencias, habilidades y estado

sociocultural. Desde este enfoque la préctica educativa debe ser reflexiva y adaptativa. Esto

implica que los docentes deben estar dispuestos y establecer ambientes de empatia, cambiando

sus metodologias con una mentalidad abierta, valorando la diversidad en el proceso ensefianza

aprendizaje, requiriendo una formacion continua y un compromiso para actualizarse en las
nuevas politicas de educacion inclusiva, y hacer de los escenarios educativos ambientes

abiertos y con un espiritu emancipador.

3.3. Tipo de investigacion

Esta travesia metodoldgica de la investigacion educativa se inicia teniendo en cuenta
las fases de la IAE que nos orienta en el proceso involucrando activamente a los docentes,
promoviendo su empoderamiento frente a los desafios educativos, como la diversidad en el
aula. Este enfoque busca que los profesores no sélo identifiquen los problemas, sino que
también tomen decisiones informadas y participen activamente en el conocimiento y uso
adecuado y pertinente de la estrategia relacionada con el curso virtual De este modo, la
metodologia de la investigacion-accion educativa facilita la mejora continua de la praxis
docente, al permitir la reflexion constante sobre las practicas educativas y su ajuste para
mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, especialmente en contextos con

poblacién diversa.

En el contexto educativo, la investigacion-accion educativa se enfoca en la

deconstrucciodn de la praxis pedagdgica, que implica una critica acerca de las teorias y
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métodos utilizados, se analiza las condiciones sociales y culturales de los estudiantes. Esta
reflexion lleva a una profunda comprension de la practica docente, lo que facilita su
transformacion. La fase siguiente es la reconstruccién de la préctica, en la que se disefia una

nueva practica mas efectiva, basada en teorias pedagdgicas actuales y adaptadas.

Teniendo en cuenta los postulados de Kemmis y otros (2014) quienes ayudaron de
manera significativa en el campo de la Investigacion Accion Educativa (IAE), resaltan la
importancia de fomentar y lograr que los docentes deben ser capaces de mejorar y reflexionan
sobre los cambios que pueden lograr dentro de una educacién inclusiva que permita cambios
relevantes y significativos en los cambios que continuos que se puedan fomentar en la

educacion.

Teniendo en cuenta lo anterior y sus postulaciones decidimos optar por ellos ya que
van muy a la mano de nuestra propuesta pedagdgica, permitiéndonos adquirir e implementar
los pasos para desarrollar de manera adecuada la Investigacion Accion Educativa (IAE). Para
Kemmis y otros (2014) las cuatro fases fundamentales de la investigacion accion educativa
son: La planificacion, accion, observacion y reflexiéon, lo cual permite realizar un proceso
constante y continuo de investigacion donde se puedan mejorar las practicas pedagdgicas de

manera sistematica y reflexiva.
La planificacion:

Permite iniciar una investigacién en la cuales nos centremos en nuestro objetivo

general, luego de haber analizado nuestra pregunta problematizadora y el porqué de nuestra
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propuesta, en base a lo anterior realizaremos una serie de preparaciones y acciones que nos
Ilevaran a tener un enfoque de cobmo vamos a planificar nuestra investigacion, recursos a

disefiar una serie de herramientas que nos permitiran llegar al resultado deseado.
Accion:

En esta etapa es importante aplicar aquellas herramientas planeadas en la etapa anterior
y aplica aquellos insumos y metodologias que nos permitiran una anteversion mas precisa que
nos sirven para avanzar a la siguiente fase. Es importante tener en cuenta que segun los
postulados de Kemmis y otros (2014) esta etapa debe ser flexible y permitir ajustes durante la

implementacion de dichos recursos.
Observacion:

En esta etapa realizaremos la recopilacion de datos de la fase de accién y un monitoreo
continuo que nos permitira determinar si las estrategias implementadas para la realizacion del

curso virtual han sido efectivas y aplicar ajustes de ser necesarios.
Reflexion:

Para Kemmis y otros (2014) esta etapa es fundamental porque nos permitira
reflexionar si las acciones aplicadas durante todo el proceso de investigacidn fueron efectivas,
analizar si cumplimos con los objetivos propuestos al inicio de nuestra investigacion, asi
mismo evaluar el impacto de las intervenciones realizadas con los 15 docentes del colegio

Nuestra Sefora de Fatima de la ciudad de Armenia.



44

&

S UNIVERSIDAD

ANTOTOMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

Al aplicar las fases de planificacidn, accion, observacion y reflexion en nuestra
propuesta, podemos generar una reflexion critica sobre nuestra préctica pedagogica como
docentes y evaluar el impacto positivo que podemos generar en el trabajo con estudiantes con
necesidades educativas especiales. Este proceso nos permite analizar y mejorar nuestras
estrategias de ensefianza, teniendo en cuenta las particularidades de estos estudiantes, lo que a
su vez se convierte en un apoyo significativo para los docentes que se enfrentan a los desafios
de atender a estudiantes con necesidades educativas diversas. La investigacion accion
educativa nos brinda una herramienta efectiva para identificar las areas de mejora en nuestra
practica y adaptar nuestras intervenciones de manera que favorezcan un aprendizaje inclusivo

y equitativo.

3.4. Poblacidn objetivo

La propuesta estara dirigida especialmente a los 17 docentes que atienden en el aula a
estudiantes con capacidades diferentes, poblacion diversa y NEE en la institucion educativa
Nuestra Sefiora de Fatima en Armenia, ubicado al sur este del departamento del Quindio en el
Kilémetro 1.5 a la derecha de la via que de Armenia conduce al municipio de la Tebaida, en el
corregimiento del Caimo.

Teniendo en cuenta lo anterior es importante mencionar que esta propuesta la cual esta
basada en la creacion de un curso virtual “Caminando hacia la diversidad funcional a través
de herramientas digitales” que sirva como instrumento, aporte significativo y una herramienta
aplicable dentro del aula para todos los docentes que atienden estudiantes con diversidad

funcional.
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Contextualizando el tema de la cualificacion docente, es esencial en esta propuesta
investigativa comprender las caracteristicas y el rol de la poblacién docente respecto a su
formacidn, disposicion y experiencia en inclusion educativa. A través de la observacion y
andlisis, se ha encontrado que la mayoria del personal docente posee conocimientos sobre
capacidades diversas, gracias a la realizacion de diplomados y talleres sobre educacién
inclusiva. Estas experiencias les han permitido fortalecer sus competencias en este &mbito,
contribuyendo asi a la mejora de la atencion y el apoyo a estudiantes con diversas necesidades.

Ademas de la teoria, los docentes han implementado en el aula diversas estrategias y
ajustes metodologicos y curriculares requeridos por el Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA) y el Plan Individual de ajuste razonables (PIAR). Este proceso cuenta con el apoyo de
la docente de apoyo pedagogico, quien en articulacion con gestion comunidad desarrollan
estrategias luego de conocer los diagndsticos de los estudiantes, permitiendo a los docentes la
implementacion en el desarrollo de sus clases.

No obstante, también encontramos algunos docentes con una actitud poco asertiva o
sin motivacion para hacer un debido acompafiamiento a los estudiantes por que en ocasiones
se convierte en mas trabajo al tener que hacer adaptaciones curriculares para incluirlos
efectivamente en el aula. Otros por el contrario tienen motivacion y compromiso, pero les falta
la capacitacion para comprender y poder disefiar programas de acuerdo con las necesidades de

estos estudiantes.
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3.5. Técnicas e instrumentos

El desarrollo del estudio vinculo las técnicas e instrumento que se describe en la matriz

general del estudio: Anexo 1. Y cuyo uso se argumenta a continuacion:

Entrevistas: es una técnica clave para recoger percepciones y experiencias
significativas en contextos educativos. Permite comprender necesidades y opiniones de los
docentes sobre la inclusion. Segin Kvale (1996), es “un dialogo orientado que busca
interpretar el significado de los temas centrales que los entrevistados expresan” (p. 5),
teniendo en cuenta lo anterior fue utilizada la utilizamos para recolectar los conocimientos que
tienen los docentes acerca de diversidad funcional Anexo 2

Disefio Instruccional: organiza de forma estructurada los contenidos, estrategias y
recursos para facilitar el aprendizaje. Segun Dick y Carey (2009), Es un proceso sistematico
que busca garantizar una ensefianza efectiva, alineando objetivos, métodos, evaluacion y
necesidades del estudiante. Este disefio se elaborar la ruta de implementacion del curso

virtual. Anexo 3

Grupo focal: permite recoger percepciones, aprendizajes y valoraciones de los
participantes sobre una experiencia formativa, favoreciendo la evaluacion cualitativa del
proceso y la mejora continua. Segun Krueger y Casey (2015), los grupos focales son utiles
para explorar en profundidad ideas, percepciones y experiencias compartidas en un contexto
social. Durante un encuentro virtual realizado a través de la plataforma Microsoft Teams, se

llevd a cabo el grupo focal de cierre, en el cual los participantes compartieron sus opiniones


https://usantotomaseduco-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/coord_maestriapedagogiascriticas_usta_edu_co/Documents/MAESTR%C3%8DA%20EN%20PEDAGOG%C3%8DAS%20CR%C3%8DTICAS/INVESTIGACION%20MPC/SEGUNDA%20COHORTE/OPCION%20DE%20GRADO%20SEGUNDA%20COHORTE/GALVIZ%20ROMERO%20VALENCIA%20(ALR)/5.%20ANEXOS/ANEXO%201%20MATRIZ%20GENERAL%20DEL%20ESTUDIO%20%20(INCLUSI%C3%93N).xlsx?d=wdd683cd0184b440fbfdf18d20d0d0b0b&csf=1&web=1&e=7Sxrpa
https://usantotomaseduco-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/coord_maestriapedagogiascriticas_usta_edu_co/Documents/MAESTR%C3%8DA%20EN%20PEDAGOG%C3%8DAS%20CR%C3%8DTICAS/INVESTIGACION%20MPC/SEGUNDA%20COHORTE/OPCION%20DE%20GRADO%20SEGUNDA%20COHORTE/GALVIZ%20ROMERO%20VALENCIA%20(ALR)/5.%20ANEXOS/ANEXO%202%20ENTREVISTAS?csf=1&web=1&e=I9YXz2
https://usantotomaseduco-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/coord_maestriapedagogiascriticas_usta_edu_co/Documents/MAESTR%C3%8DA%20EN%20PEDAGOG%C3%8DAS%20CR%C3%8DTICAS/INVESTIGACION%20MPC/SEGUNDA%20COHORTE/OPCION%20DE%20GRADO%20SEGUNDA%20COHORTE/GALVIZ%20ROMERO%20VALENCIA%20(ALR)/5.%20ANEXOS/ANEXO%203%20%20DISE%C3%91O%20INSTRUCCIONAL.docx?d=wd1714fa9a53d412f94ff201e2aa22fcc&csf=1&web=1&e=7v59Vb
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sobre el curso y respondieron preguntas relacionadas con la experiencia formativa,
permitiendo recoger aprendizajes, percepciones y sugerencias para mejorar futuras ediciones.
Anexo 4

Curso virtual

En el marco del compromiso con la educacion inclusiva y la atencién a estudiantes
con diversidad funcional, se disefid e implementd el curso virtual titulado “Caminando hacia la
atencion de la diversidad funcional a través de herramientas digitales”. Este curso se enmarca
en un proceso formativo, con el objetivo de fortalecer sus competencias pedagogicas de los
docentes en la atencion a la diversidad, brindandoles estrategias que faciliten una ensefianza
equitativa, accesible y significativa._ Anexo 5

EL curso, fue una experiencia formativa desarrollada en modalidad virtual asincronica,
con una duracion de cuatro semanas, dirigida a los docentes de la I.E Nuestra Sefiora de
Fatima, interesados en fortalecer sus competencias en educacion inclusiva. Esta formacion fue
alojada en la plataforma Moodle Mil Aulas, través del sitio web de codigo abierto. Con el fin
de brindar la posibilidad al lector de este estudio de reconocer el curso, presentamos a
continuacion los datos de acceso al mismo. (Anexo 5 curso virtual)

Datos de acceso:

Web: https://atenciondeladiversidadfuncional.milaulas.com

Usuario: admin

Contrasefia: Diversidad@1

En donde a cada participante se le asignd un usuario y contrasefia personalizados para

acceder a los contenidos y recursos del curso. La estructura del curso se organizo en tres


https://usantotomaseduco-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/coord_maestriapedagogiascriticas_usta_edu_co/Documents/MAESTR%C3%8DA%20EN%20PEDAGOG%C3%8DAS%20CR%C3%8DTICAS/INVESTIGACION%20MPC/SEGUNDA%20COHORTE/OPCION%20DE%20GRADO%20SEGUNDA%20COHORTE/GALVIZ%20ROMERO%20VALENCIA%20(ALR)/5.%20ANEXOS/ANEXO%204%20FORMATO%20Y%20VALIDACI%C3%93N%20GRUPO%20FOCAL.docx?d=w80b5816be5704c02897caf8e8ce6356c&csf=1&web=1&e=38OSuv
https://usantotomaseduco-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/coord_maestriapedagogiascriticas_usta_edu_co/Documents/MAESTR%C3%8DA%20EN%20PEDAGOG%C3%8DAS%20CR%C3%8DTICAS/INVESTIGACION%20MPC/SEGUNDA%20COHORTE/OPCION%20DE%20GRADO%20SEGUNDA%20COHORTE/GALVIZ%20ROMERO%20VALENCIA%20(ALR)/5.%20ANEXOS/ANEXO%205%20CURSO%20VIRTUAL.docx?d=waffcb54a95744bfe8e3dd234d48694cb&csf=1&web=1&e=22366B
https://usantotomaseduco-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/coord_maestriapedagogiascriticas_usta_edu_co/Documents/MAESTR%C3%8DA%20EN%20PEDAGOG%C3%8DAS%20CR%C3%8DTICAS/INVESTIGACION%20MPC/SEGUNDA%20COHORTE/OPCION%20DE%20GRADO%20SEGUNDA%20COHORTE/GALVIZ%20ROMERO%20VALENCIA%20(ALR)/5.%20ANEXOS/ANEXO%205%20CURSO%20VIRTUAL.docx?d=waffcb54a95744bfe8e3dd234d48694cb&csf=1&web=1&e=22366B
https://atenciondeladiversidadfuncional.milaulas.com/
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modulos, disefiados para abordar aspectos clave de la atencion a estudiantes con diversidad
funcional, integrando contenidos conceptuales, estrategias metodoldgicas y herramientas

practicas.

En el Mddulo 1, titulado Introduccidn a la diversidad funcional, se abordaron temas
fundamentales como los diferentes tipos de diversidad funcional, los desafios mas comunes en
el aula, y una reflexion inicial sobre la importancia de reconocer y valorar la diferencia como
parte de la condicién humana. El Mddulo 2, dedicado a Estrategias inclusivas, profundizo en
el uso del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), la diferenciacion entre DUA y el Plan
Individual de Ajustes Razonables (PIAR), y la atencion a necesidades educativas especiales,
apoyado en recursos como videos explicativos, analisis de casos y guias de aplicacion. Por su
parte, el Modulo 3, sobre Adaptaciones metodoldgicas, ofrecid herramientas concretas para la
implementacion de estrategias inclusivas en el aula, incluyendo recursos de evaluacién
adaptativa y propuestas de acompariamiento pedagogico orientadas al desarrollo de

competencias y a la participacion de estudiantes con discapacidad.

Desde el inicio del curso, se propicié la participacion de los docentes mediante un foro
de bienvenida acompafiado por un video motivacional, que presentaba la importancia del
contenido y la conexidn entre los médulos. En este foro, los participantes compartieron sus
expectativas, su experiencia previa con poblacion diversa y las razones por las que decidieron
inscribirse en el curso. Esta estrategia permitid generar un ambiente colaborativo y reflexivo
desde el comienzo del proceso. A lo largo del curso, se implementaron diversas herramientas

didacticas e investigativas que facilitaron la interaccién y la profundizacion en los contenidos.
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Entre ellas se destacan las entrevistas, utilizadas como instrumento para recopilar informacion
cualitativa sobre las percepciones de los docentes respecto a la inclusion, y que permitieron

conocer sus necesidades, acuerdos y desacuerdos sobre el tema tratado.

Asimismo, se desarrollé una actividad de estudio de caso, en la cual los participantes
analizaron situaciones reales en contextos educativos, permitiéndoles identificar barreras de
aprendizaje, proponer estrategias pedagogicas, aplicar el DUA y reflexionar sobre la
importancia de entornos accesibles, flexibles y emocionalmente seguros para los estudiantes.
También se utilizé un cuestionario como herramienta de recoleccion de informacion
estructurada para conocer conocimientos previos, aprendizajes adquiridos y percepciones
generales del proceso. A esto se sumo la participacion en un foro pedagogico donde los
docentes reflexionaron colectivamente sobre sus practicas, compartieron estrategias y
discutieron los retos de la educacion inclusiva desde su experiencia en el aula, fortaleciendo

asi el trabajo colaborativo y la construccion colectiva de conocimiento.

Como cierre del curso, se llevo a cabo un grupo focal, con el fin de socializar las
percepciones de los docentes participantes respecto al proceso formativo. En este espacio, se
identificaron los aprendizajes significativos alcanzados, las habilidades pedagogicas
fortalecidas, y también se recogieron sugerencias para mejorar futuras experiencias
formativas. Este espacio permitié una evaluacién cualitativa del curso, evidenciando tanto los
aspectos positivos como las oportunidades de mejora. En general, el curso logré que los
docentes comprendieran la relevancia de la educacion inclusiva, desarrollaran competencias

para disefiar e implementar estrategias pedagdgicas adaptadas, y se comprometieran con la
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transformacion de sus practicas a favor de una escuela mas equitativa y respetuosa de la

diversidad funcional.

Matriz de analisis de datos: El analisis cualitativo implica clasificar datos en
categorias o patrones, lo cual puede hacerse mediante el uso de matrices, redes conceptuales
y diagramas (Hernandez, Fernandez y otros, 2014), al finalizar el curso se realiza la
descripcion por categorias de acuerdo con las experiencias suministradas por los docentes y

las actividades realizadas en cada uno d ellos médulos. Anexo 6

3.6. Consideraciones éticas

Garantizando la pertinencia de los instrumentos aplicados durante el curso caminando
hacia la diversidad funcional a través de herramientas digitales, se realiz6 un proceso de
validacion cualitativa, haciendo lectura y analisis reflexivo de cada una de las respuestas de las

preguntas planteas y las actividades interactivas en cada uno de los modulos.

En cuanto al componente ético, se solicitd a cada docente participante su
consentimiento informado Anexo 7, el cual fue diligenciado de forma voluntaria antes del
inicio de la recoleccion de datos. En este documento, se explico claramente el propdsito de la
investigacion, la confidencialidad de las respuestas, la libertad para retirarse en cualquier
momento, y el uso académico de la informacion. Este procedimiento aseguro el respeto por la
autonomia, la privacidad y los derechos de los participantes, cumpliendo con los principios

éticos de la investigacion educativa.


https://usantotomaseduco-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/coord_maestriapedagogiascriticas_usta_edu_co/Documents/MAESTR%C3%8DA%20EN%20PEDAGOG%C3%8DAS%20CR%C3%8DTICAS/INVESTIGACION%20MPC/SEGUNDA%20COHORTE/OPCION%20DE%20GRADO%20SEGUNDA%20COHORTE/GALVIZ%20ROMERO%20VALENCIA%20(ALR)/5.%20ANEXOS/ANEXO%206%20MATRIZ%20DE%20ANALISIS%20DE%20DATOS.xlsx?d=w2e4384de33a147588e9005830e5551f8&csf=1&web=1&e=ktMWdx
https://usantotomaseduco-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/coord_maestriapedagogiascriticas_usta_edu_co/Documents/MAESTR%C3%8DA%20EN%20PEDAGOG%C3%8DAS%20CR%C3%8DTICAS/INVESTIGACION%20MPC/SEGUNDA%20COHORTE/OPCION%20DE%20GRADO%20SEGUNDA%20COHORTE/GALVIZ%20ROMERO%20VALENCIA%20(ALR)/5.%20ANEXOS/ANEXO%207%20CONSENTIMIENTO%20INFORMADO?csf=1&web=1&e=8AtTAX
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Capitulo 1V Resultados y andlisis de informacion

En este capitulo se presentan los resultados derivados del analisis de la informacion
recopilada a través de diversos instrumentos, como entrevistas, foros, estudios de caso y
grupos focales aplicados a docentes, que sistematizaron en la matriz de andlisis de datos
(Anexo 6). El objetivo ha sido identificar y organizar las categorias clave relacionadas con las
herramientas, habilidades, competencias y practicas empleadas en el aula para la atencion a
estudiantes con diversidad funcional. Estas categorias permiten examinar tanto los recursos y
estrategias utilizadas, como las percepciones, capacidades y acciones concretas que los
profesionales de la educacion desarrollan en su practica cotidiana. El andlisis realizado busca
evidenciar el nivel de preparacion del profesorado frente a los retos que implica la atencion a
la diversidad, asi como las oportunidades que emergen en este proceso, todo ello enmarcado

en los referentes tedricos que sustentan esta investigacion.

4.1. Habilidades y Herramientas de los Docentes en Temas de Diversidad

Funcional

Las respuestas recopiladas a través de la matriz general de estudio evidencian que las
habilidades y herramientas que poseen los docentes para atender a estudiantes con diversidad
funcional dependen en gran medida de dos factores: su formacion académica y la experiencia
directa en el aula. A partir del contacto cotidiano con estudiantes que presentan necesidades
educativas especiales, los docentes han desarrollado estrategias pedagodgicas que trascienden

lo aprendido en su formacién profesional inicial.
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En este contexto, se destaca la importancia de crear espacios de trabajo colaborativo
que fomenten la participacion de todos los estudiantes, promuevan la reduccién de brechas y

fortalezcan los vinculos con las familias. Asi lo expresa uno de los participantes:

Uno de los aspectos mas relevantes en el desarrollo de préacticas pedagdgicas inclusivas
es la capacidad del docente para generar espacios de trabajo colaborativo, donde se promueva
la participacion de todos los estudiantes, sin importar sus diferencias funcionales, culturales o
sociales. En este sentido, resulta valioso destacar la experiencia de un participante del curso,
quien afirma: "Tengo habilidad para crear espacios donde se trabaja en grupo, reduciendo
brechas en los educandos y trabajando con la familia™ (Garcia, A., comunicacion personal, 18
de septiembre de 2024). Este testimonio evidencia una comprension integral de la inclusion,
que no se limita a lo metodoldgico, sino que trasciende hacia una articulacion entre escuela 'y

familia, entendida como un componente clave del desarrollo integral del estudiante.

Un aspecto recurrente en las respuestas es la necesidad de adaptar herramientas
pedagdgicas a las caracteristicas individuales de los estudiantes, al respecto, uno de los
participantes sefiala: Se requiere implementar herramientas adaptadas para los estudiantes de
educacion inclusiva, vincular a las familias (Alzate. D. Comunicacion personal, 18 de
septiembre 2024). Este planteamiento refuerza la nocion de que la inclusion no debe ser
entendida como una practica uniforme, sino como un proceso flexible y contextual, basado en

el reconocimiento de las particularidades de cada estudiante.

Las estrategias utilizadas por los docentes se apoyan en marcos como el Plan

Individual de Ajustes Razonables (PIAR) y el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA),
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que orientan la planificacion hacia la atencion a la diversidad. Muchos docentes han
enriquecido estos marcos con propuestas propias como el uso de monitores de grupo, guias de
trabajo diferenciadas, y actividades experienciales que conectan los contenidos académicos

con la vida cotidiana de los estudiantes.

Durante el desarrollo del curso Caminando hacia la diversidad funcional, se identifico
un interés comun por parte de los participantes en adquirir y fortalecer competencias para una
educacion inclusiva. Muchos de ellos manifestaron su deseo de aprender estrategias que
fomenten el respeto por la diversidad (Sanchez. V. Comunicacion personal 18 de septiembre
de 2024), fortalecer sus conocimientos en torno a las capacidades diversas (Ortiz. L.
Comunicacion personal 18 de septiembre de 2024) y superar barreras metodoldgicas en sus

practicas pedagogicas (Restrepo. O. Comunicacién personal 12 de marzo de 2025)

Asimismo, se resalta la preocupacion por la falta de formacion especifica en
intervencion y acompafiamiento a estudiantes con necesidades educativas especiales (Arias. J.
Comunicacion personal 8 de marzo de 2025), asi como el interés por adaptar practicas
pedagdgicas para ofrecer una educacion de calidad (M. Vargas. Estudio de caso 14 de marzo

de 2025).

Las experiencias previas compartidas por participantes como (Herrera. L. Estudio de
caso 13 de marzo de 2025) con estudiantes que presentan condiciones como el TDAH,
también evidencian la necesidad de actualizar y ampliar conocimientos para atender mejor

estas realidades.
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Durante la implementacion de la estrategia del estudio de caso, surgieron précticas
relevantes como las pausas activas (Agudelo. Y. Estudio de caso 13 d marzo 2025), la division
de tareas en pasos cortos (Alzate. D. Estudio de caso 13 marzo 2025), el establecimiento de
rutinas claras, el uso de juegos didacticos, actividades ludicas, y herramientas digitales
interactivas con enfoque artistico (L. Velasco. L. Estudio de caso de 13 marzo de 2025).
También se destaca el aprendizaje en familia, promovido por (Echeverry. L. Estudio de caso

de marzo de 2025), como una estrategia que vincula al hogar en el proceso formativo.

Desde la categoria de “Habilidades y herramientas”, los hallazgos reflejan una
necesidad urgente de formacion, recursos y acompafiamiento para implementar una educacion
verdaderamente inclusiva. Se reconoce la importancia de modificar textos y actividades
mediante lenguaje claro, apoyos visuales y simplificacion de conceptos (Ortiz. L.
Comunicacion personal 26 de marzo de 2025), asi como el uso de tecnologia educativa, como
esquemas, audiolibros y mapas conceptuales (Agudelo. Y. Estudio de caso 21 de marzo de

2026).

Ademas, se valora la creacion de espacios fisicos adaptados para la regulacién
emocional y sensorial (Rey. K. Comunicacion personal 25 de marzo de 2025), y la promocion
del bienestar socioemocional, incluyendo la deteccion temprana de dificultades y el uso de
distintas formas de expresion del aprendizaje (Sanchez. V. Comunicacion personal 27 de

marzo de 2026)

No obstante, también se identifican limitaciones. VVarios docentes reconocen no contar

con los ajustes razonables ni estrategias suficientes para implementar adecuadamente un PIAR
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(Guarin. J. Comunicacién personal 28 de marzo de 2026), lo que evidencia la brecha entre

teoria y préctica.

En conclusién, aunque los docentes participantes han comenzado a incorporar practicas
inclusivas, aun se perciben carencias en formacion y recursos. El curso Caminando hacia la
diversidad funcional representa un avance significativo, pero su impacto debe complementarse
con formacion continua, acompafiamiento institucional y dotacion pedagdgica adecuada. Solo
asi sera posible consolidar una educacion de calidad, equitativa e inclusiva para todos los

estudiantes, sin importar sus particularidades funcionales.

La atencion a la diversidad funcional en los entornos educativos requiere del disefio y
la implementacion de estrategias pedagogicas que respondan a las multiples necesidades del
estudiantado. En este sentido, (Rose; Meyer 2002) proponen el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) como un enfoque que promueve la equidad educativa desde la
planificacion curricular. Esta perspectiva resalta la importancia de ofrecer maltiples formas de
representacion, expresion y participacion, permitiendo que todos los estudiantes accedan al
conocimiento de acuerdo con sus estilos, ritmos y capacidades de aprendizaje. Disefiar desde
el inicio pensando en la diversidad no solo favorece la inclusion, sino que también potencia el
desarrollo de habilidades y herramientas necesarias para que el profesorado responda de

manera efectiva a las particularidades funcionales presentes en el aula.

4.2. Competencias de los Docentes en Temas de Diversidad Funcional.

La Teoria Sociocultural del Aprendizaje de Vygotsky resalta el papel del docente

como mediador en los procesos educativos, subrayando la importancia del entorno social, la
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colaboracion entre pares y la articulacién con las familias. Este enfoque sostiene que el
conocimiento se construye socialmente, lo cual refuerza la relevancia del trabajo en equipo

para el desarrollo integral del estudiante (Vygotsky, 1978).

A partir de las respuestas obtenidas, se identifica que algunos docentes han
desarrollado competencias funcionales en el manejo de la diversidad mediante su participacion
en capacitaciones, diplomados y cursos de formacion continua (Daza. L. Comunicacion
personal 18 de septiembre de 2024). Esto permite inferir que existe una oferta formativa en el
area de inclusion educativa. Sin embargo, su acceso no ha sido equitativo, pues no todos los

docentes han podido beneficiarse de ella.

También se evidencia que ciertos docentes han adquirido conocimientos
principalmente a traves del acompafiamiento de docentes de apoyo o mediante orientaciones
metodoldgicas internas en sus instituciones (Velasco. L. Comunicacion personal de 18
septiembre de 2024). Esta situacion refleja una formacion poco homogénea, en la que muchos
educadores dependen de recursos externos y experiencias practicas para atender

adecuadamente la diversidad funcional y cultural en sus aulas.

Varios docentes coinciden en sefialar la importancia de conocer a fondo el diagnéstico
del estudiante, las adaptaciones contempladas en el Plan Individual de Ajustes Razonables
(P1AR) y sus intereses personales como elementos clave para el disefio de practicas
pedagdgicas efectivas (Herrera. L. Comunicacion personal 12 de marzo de 2025). Esta postura
pone en evidencia una comprension del proceso educativo centrada en la individualidad del

estudiante y en el principio de equidad.
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No obstante, se identifican debilidades en los procesos de formacion docente. Algunos
participantes manifiestan que las capacitaciones recibidas no han sido suficientes ni lo
suficientemente especificas para responder a los retos que implica atender la diversidad
funcional y cultural en el aula (Agualimpia. J. Comunicacion personal 15 de marzo de 2025).
Esto resalta la urgencia de disefiar e implementar una formacion docente mas especializada,
continua y contextualizada, que fortalezca las competencias necesarias para garantizar una

educacion inclusiva de calidad.

La atencion a la diversidad funcional en entornos escolares exige que los docentes
desarrollen competencias especificas para responder efectivamente a las necesidades
particulares de sus estudiantes. A partir del foro del curso Caminando hacia la diversidad
funcional, se evidencia que muchos docentes han tenido experiencias previas con estudiantes
que presentan necesidades educativas especiales. Sin embargo, también se refleja una
necesidad persistente de fortalecer sus competencias pedagdgicas para ofrecer una atencién

integral y contextualizada.

Docentes como (Sanchez.V comunicacion personal, 5 de marzo de 2025) reconocen
haber trabajado con estudiantes con diversidad funcional, evidenciando una experiencia
directa en el aula. (Ortiz. L. comunicacion personal 14 de marzo de 2025) amplia esta
perspectiva al sefialar que ha implementado estrategias pedagdgicas adaptadas, como el uso de
materiales visuales y auditivos y la creacion de entornos accesibles. Estas acciones demuestran

un compromiso por generar practicas inclusivas que aseguren el acceso equitativo al curriculo.
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Otros participantes, como (Herrera. L. Comunicacion personal 13 de marzo de 2025),
reportan experiencia con estudiantes con Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad
(TDAH), subrayando la importancia de contar con herramientas especializadas. (Rey. K.
Comunicacion personal del3 de marzo de 2025) destaca ademas la atencion a poblaciones
culturalmente diversas, lo que plantea un reto pedagdgico en la interseccion entre diversidad

funcional y cultural.

Por su parte, docentes como (Agudelo. Y. Comunicacion personal 13 de marzo de
2025) y (Rojas. L. Comunicacion personal 15 de marzo de 2025), expresan su interés en
fortalecer sus estrategias metodologicas, valorando la necesidad de “reaprender” en el marco
de los nuevos discursos sobre inclusion educativa (Garcia. A. Comunicacion personal 16 de
marzo de 2025) refuerza esta reflexion, reconociendo el curso como una oportunidad para

adquirir herramientas efectivas para el acompariamiento de poblaciones diversas.

Aunque se evidencia una actitud positiva y disposicién hacia el aprendizaje continuo,
aun persiste la necesidad estructural de formacion especializada en diversidad funcional. La
experiencia empirica y la buena disposicion, aungue valiosas, no sustituyen la urgencia de una
preparacion académica sélida basada en marcos tedricos como el Disefio Universal para el

Aprendizaje (DUA) y el PIAR (Echeita & Ainscow, 2011).

En conclusién, el andlisis del foro muestra que, si bien algunos docentes han
desarrollado competencias a través de su experiencia, se requiere una formacién continua,
especializada y con enfoque critico que fortalezca el trabajo pedagdgico en contextos de

diversidad funcional, garantizando asi una educacion mas equitativa e inclusiva
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Tras la implementacion del curso virtual “Caminando hacia la atencion de la diversidad

funcional”, los docentes participantes desarrollaron y fortalecieron las siguientes

competencias pedagogicas inclusivas:

Comprension conceptual de la diversidad funcional: Los docentes lograron identificar y

diferenciar los tipos de discapacidad estipulados en el marco legal colombiano,

reconociendo sus implicaciones pedagogicas.

Disefo de estrategias didacticas inclusivas: Adquirieron herramientas practicas para
planear clases flexibles, ajustadas a las necesidades de estudiantes con diversidad

funcional, integrando principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).

Aplicacion de PIAR: Aprendieron a elaborar Planes Individuales de Ajustes
Razonables como respuesta a las necesidades especificas de algunos estudiantes,

garantizando su participacion y aprendizaje.

Uso de herramientas digitales para la inclusion: Fortalecieron el uso pedagdgico de
recursos digitales que permiten adaptar contenidos y metodologias, ampliando las

posibilidades de participacion de los estudiantes.

Reflexion critica sobre su practica docente: A partir de las actividades como el foro,
el estudio de caso y el grupo focal, los participantes evidenciaron una mayor
disposicion a analizar y transformar sus practicas, mostrando mayor empatia, apertura

y compromiso frente a la inclusion.
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Estas competencias evidencian que el curso no solo tuvo un componente informativo,
sino también formativo y transformador, cumpliendo asi con el objetivo 4 de la

investigacion.

La atencion a la diversidad funcional en contextos escolares exige un conjunto amplio
de competencias docentes, no solo técnicas, sino también éticas y afectivas. Estas
competencias deben permitir adaptar el proceso educativo a las particularidades de cada

estudiante, promoviendo inclusion, respeto por la diferencia y justicia educativa.

Uno de los aspectos clave mencionados por los docentes es la necesidad de
instrucciones claras, concretas y divididas en pasos pequefios, acompafadas de ejemplos
practicos, como forma de facilitar la comprension en estudiantes con barreras de aprendizaje
(Daza. L. Cuestionario 27 de marzo de 2025). También se destacan estrategias activas como la
lectura en voz alta o la resolucion de problemas contextualizados, Utiles para fortalecer
competencias basicas desde una perspectiva significativa (Echeverry, 2025). No obstante,
estas practicas aun no se aplican de manera sistematica, lo cual refuerza la necesidad de

formacion docente continua.

Desde la dimension socioemocional, se subraya la importancia de comprender las
emociones y promover la autorregulacién emocional, junto con el mantenimiento de un
dialogo constante con las familias y profesionales externos (Alzate. D. Comunicacion personal
1 de abril de 2025) Asimismo, se reconoce el potencial del uso de tecnologias educativas y
herramientas digitales para motivar el aprendizaje (Gaurin. J. Comunicacién personal 1 de

marzo de 2025), aunque su uso efectivo aln no esta generalizado entre el profesorado.
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Ademas, se valora la organizacién de rutinas estructuradas tanto en casa como en la
escuela, que integren momentos de estudio, descanso y recreacion, promoviendo asi la
autonomia del estudiante (Garcia. A. Comunicacion personal 1 de abril de 2025) Se destaca la
necesidad de ambientes escolares emocionalmente seguros y cooperativos, donde tanto
docentes como estudiantes sean agentes activos de inclusion (Echeverry. L. Comunicacion
personal 1 de abril, 2025). Las actividades fisicas y artisticas también se mencionan como
espacios esenciales para el bienestar emocional y la expresion personal (Rey. K.

Comunicacion personal de 2025).

Sin embargo, muchos de estos aportes se implementan de manera aislada, sin una
estructura pedagdgica coherente. En este sentido, el curso Caminando hacia la diversidad
funcional se posiciona como una herramienta clave para la adquisicion de estrategias

didacticas, comunicativas y actitudinales necesarias para una inclusion auténtica.

4.3. Categoria Préactica Docente En diversidad funcional

En esa categoria es importante resaltar que las practicas pedagdgicas son
fundamentales en la atencion a la diversidad funcional, ya que esto permite garantizar el
derecho a la educacidn para todos los estudiantes, respetando sus ritmos, sus barreras de
aprendizaje, sus estilos y las necesidades particulares que se encuentran dentro de cada

contexto.

Estas practicas hacen posible que la inclusion no sea solo una idea 0 una norma escrita,
sino también que cada nifio se sienta comprendido, valorado y capaz de aprender desde su

propio estilo de aprendizaje.
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Implementar practicas pedagdgicas inclusivas significa adaptar muchos curriculos, usar
otras metodologias, establecer comunicacion con la familia y trabajar de manera articulada.
Desde el aporte de cada uno de los docentes participantes en nuestro curso Caminando hacia la
diversidad funcional, podemos entender segln sus aportes que todavia falta, estrategias y

herramientas que ellos puedan aplicar dentro del aula.

Porque si bien es cierto que el Ministerio de Educacion, desde sus decretos y leyes, ha
establecido muchas acciones que se pueden implementar, también es evidente que falta mucho

conocimiento por parte de los docentes cuando se trata de trabajar con esta poblacion

Los docentes participantes compartieron multiples experiencias y reflexiones que
evidencian el compromiso por construir una educacion mas inclusiva. Estas practicas se
agrupan en cuatro enfoques principales: la adaptacion de actividades y evaluaciones. (M.
Vargas. M. Comunicacion personal 18 de septiembre de 2024), la comunicacién con la familia
y el trabajo en equipo (Daza. L. Comunicacién personal 18 de septiembre de 2024), la
construccién de ambientes inclusivos y motivadores (Agudelo. Y. Comunicacion personal,
marzo de 2025), y el uso de metodologias activas y participativas (Restrepo. O. Comunicacion

personal 12 de marzo de 2025).

Los aportes también destacan experiencias individuales como la implementacion de
materiales accesibles (L. Ortiz. comunicacion personal, 14 marzo de 2025), la motivacion por
adquirir nuevas herramientas (L. Barrero, comunicacion personal, 12 de marzo, 2025), y el
Ilamado a capacitaciones especializadas (Agualimpia. J, Comunicacion personal, 12 de marzo

de 2025).
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El andlisis de un caso de TDAH permitid observar la necesidad de comprender la
diversidad desde una mirada integral: familiar, escolar y extracurricular, valorando el entorno

del estudiante para disefiar estrategias pertinentes que fortalezcan su desarrollo.

A lo largo de las propuestas, se enfatizd la relevancia del rol activo de la familia en el
proceso educativo (Ospina. L. Estudio de caso 15 de marzo 2025), el uso de recursos digitales
y visuales (Echeverry. L. Estudio de caso 18 de marzo de 2025) Velasco, 2025), asi como
estrategias de motivacion y ambientes con reglas claras (Vargas, 2025). También se reconocid

la importancia de formar a las familias en el manejo conductual (Guelo, 2026).

No obstante, se evidencio una necesidad reiterada de formacion continua, como lo
expresan docentes como (Arias. J. Comunicacion personal, 28 de marzo de 2025) y quienes
manifiestan tanto las dificultades como los logros en este proceso. A su vez, (Agualimpia. J.
Comunicacion personal, 28 de marzo de 2026) reflexiona sobre la importancia de cambiar

estigmas y permitir que todos los estudiantes accedan a una educacion de calidad.

Finalmente, se retoma el aporte tedrico de Ainscow y Booth (2011), quienes desde el
indice de Inclusion proponen transformar las culturas, politicas y practicas escolares para crear

entornos verdaderamente inclusivos.

Desde nuestra experiencia docente, coincidimos plenamente en que la inclusion va mas
alla de adaptar contenidos; requiere un cambio profundo en la manera en que entendemos la
diversidad. Implementar estrategias diferenciadas, generar vinculos con las familias y
formarse continuamente no deben ser excepciones, sino la base del quehacer educativo. El

curso Caminando hacia la diversidad funcional no solo me ha brindado herramientas préacticas,
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sino que me ha impulsado a reflexionar sobre el poder transformador que tiene una educacion
construida desde la empatia, la escucha activa y el reconocimiento de las diferencias como
oportunidades de aprendizaje.

Asi como lo refiere la Teoria de las Inteligencias Mdltiples, desarrollada por Gardner,
existen diversas formas de inteligencia, lo que implica que cada estudiante aprende de manera
diferente y posee fortalezas particulares. Gardner identifica inteligencias como la lingistica,
I6gico-matematica, musical, espacial, corporal-kinestésica, interpersonal, intrapersonal y
naturalista, entre otras. Esta perspectiva invita a reconocer que no existe un tunico modelo
valido de aprendizaje, y por lo tanto, los métodos de ensefianza deben ser variados, flexiblesy

centrados en las caracteristicas individuales de los estudiantes.

Este enfoque resulta esencial cuando hablamos de préacticas pedagdgicas inclusivas
dirigidas a la atencion de la diversidad funcional, ya que nos lleva a disefiar experiencias
educativas que respondan a las necesidades especificas de cada nifio o nifia, respetando sus
ritmos, estilos y formas de comprender el mundo. Implementar practicas inclusivas implica
adaptar el curriculo, diversificar las estrategias didacticas, utilizar materiales accesibles y
establecer una comunicacion constante con las familias y otros profesionales del entorno

educativo.

Ademas, estas practicas deben considerar el contexto y los recursos disponibles,
promoviendo siempre la participacion de los estudiantes con diversidad funcional y
asegurando que se sientan comprendidos, valorados y capaces de aprender desde sus

fortalezas. En este sentido, las metodologias activas, los materiales ludicos, el trabajo
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colaborativo y la ensefianza diferenciada se convierten en herramientas fundamentales para

favorecer entornos mas equitativos e inclusivos.

Finalmente, es importante reflexionar que la inclusion no es solo una norma o un
discurso pedagdgico, sino una practica diaria que se construye desde el compromiso docente,
la formacion constante y la voluntad de transformar el aula en un espacio donde todos los
estudiantes, sin excepcion, tengan la oportunidad real de aprender y desarrollarse plenamente.
Como educadores, tenemos el reto y la responsabilidad de seguir caminando hacia una

educacion mas justa, humana y respetuosa de la diversidad.

4.4. Hallazgos Investigativos, Conclusiones y Recomendaciones

A continuacion, se presentan los hallazgos mas relevantes obtenidos durante el
desarrollo de la investigacion, los cuales permiten evidenciar el impacto del curso virtual
“Caminando hacia la atencion de la diversidad funcional a traves de herramientas digitales”
en la practica pedagogica de los docentes participantes. Estos hallazgos emergen del analisis
de los instrumentos aplicados (foros, entrevistas, cuestionarios y grupo focal), y permiten
identificar avances y transformaciones en torno a las competencias docentes para la inclusion.

Con base en estos resultados, se formulan las conclusiones generales de la
investigacion, las cuales responden a los objetivos planteados y permiten valorar el alcance del
proceso formativo implementado. Finalmente, se proponen recomendaciones orientadas a
fortalecer la formacion docente en contextos diversos, promover practicas inclusivas
sostenibles y escalar la estrategia formativa a otros escenarios educativos con caracteristicas

similares.
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4.4.1. Repuesta a la pregunta de investigacion

¢De qué manera se pueden desarrollar, a través de un curso virtual, las competencias y
habilidades necesarias para atender en el aula escolar de manera efectiva a los estudiantes con
Diversidad funcional?

La implementacion del curso virtual disefiado para fortalecer las competencias y
habilidades docentes en la atencion a estudiantes con diversidad funcional permitié abordar de
manera directa la pregunta problematizadora de esta investigacion: ¢De qué manera se pueden
desarrollar, a traves de un curso virtual, las competencias y habilidades necesarias para atender
en el aula escolar de manera efectiva a los estudiantes con diversidad funcional? Este curso,
concebido como un recurso formativo accesible, flexible y orientado a la practica pedagogica
inclusiva, se convirtio en una valiosa herramienta para el diagndstico, la reflexion y la
transformacion de las practicas docentes en contextos reales de aula.

Desde el inicio del proceso, fue evidente que los docentes participantes manifestaban
un alto interés por mejorar su desempefio en relacion con la atencion a la diversidad, pero
también expresaban ciertas inquietudes y limitaciones. Muchos de ellos reconocian que,
aunque tenian experiencia trabajando con estudiantes con distintas condiciones funcionales, no
contaban con una formacion especifica o suficiente en inclusion educativa. Este punto fue
clave, pues permitié identificar un vacio en los procesos de formacién inicial y continua del
profesorado, especialmente en lo referente al abordaje pedagogico de la diversidad funcional

desde un enfoque de derechos, equidad y respeto por la diferencia.
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A lo largo del curso, se trabajaron contenidos fundamentales como los principios de la
educacion inclusiva, las barreras para el aprendizaje y la participacion, el disefio universal para
el aprendizaje (DUA), las adaptaciones curriculares, el uso de tecnologias asistidas, y las
metodologias activas centradas en el estudiante. Estas teméticas, no solo permitieron ampliar
el conocimiento tedrico de los docentes, sino que también les ofrecieron herramientas
practicas para aplicar en sus aulas. Una de las principales fortalezas del curso fue su enfoque
experiencial, el cual permitié a los participantes reconocer su contexto escolar, reflexionar
sobre sus propias practicas y construir estrategias pedagdgicas contextualizadas.

Durante el desarrollo del curso, se realizaron actividades diagnosticas, evaluativas y
reflexivas que permitieron identificar con mayor precision las competencias actuales de los
docentes frente a la atencion de la diversidad funcional. Los resultados evidenciaron que, si
bien algunos docentes ya habian incorporado précticas inclusivas intuitivas, la mayoria
requeria una orientacion mas estructurada y fundamentada para poder responder con mayor
eficacia a las necesidades especificas de sus estudiantes. Asimismo, se identificaron fortalezas
importantes, como la disposicidn al trabajo colaborativo, la sensibilidad frente a las
necesidades del otro, y el compromiso ético con la educacién de calidad.

El curso también permiti6 visibilizar las principales dificultades que enfrentan los
docentes en su labor diaria: falta de tiempo para planificar clases diferenciadas, escasa
capacitacion institucional en inclusion, limitaciones en el acceso a recursos pedagdgicos
adaptados, y desconocimiento de normativas o estrategias especificas para la atencion de

estudiantes con discapacidad. A pesar de estas barreras, el curso evidencio que los docentes
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estan abiertos al cambio, a la innovacion y a la mejora continua de su practica profesional
cuando se les brinda un espacio adecuado de formacién y acompafiamiento.

Uno de los hallazgos més significativos fue el reconocimiento de la necesidad de
transformar no solo las précticas pedagdgicas, sino también la mirada que se tiene sobre la
diversidad en el aula. EI curso promovié una comprension mas amplia e integral de la
inclusion, superando visiones asistencialistas o reduccionistas, y promoviendo una cultura
escolar basada en el respeto, la empatia y la equidad. En este sentido, los docentes comenzaron
a visualizar la diversidad funcional no como una dificultad, sino como una oportunidad para
enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto a los logros alcanzados, se destaca que muchos docentes comenzaron a
implementar, incluso antes de finalizar el curso, algunas de las estrategias aprendidas, como el
uso de recursos visuales para estudiantes con dificultades auditivas, la adaptacion de
materiales escritos para estudiantes con discapacidad cognitiva, y el trabajo por estaciones o
rincones para atender distintos ritmos de aprendizaje. Estas acciones reflejan un avance
importante en la aplicacion practica de los contenidos del curso y demuestran la efectividad de
la formacion en linea cuando esta bien estructurada y alineada con las necesidades reales del
contexto escolar.

Ademas, el curso propicio espacios de intercambio entre docentes de distintas areas y
niveles educativos, lo cual enriquecio significativamente el aprendizaje colaborativo. El
diadlogo entre pares permitié compartir experiencias, retos y soluciones, favoreciendo una
construccion colectiva de saberes en torno a la inclusion. Esta dindmica colaborativa no solo

fortalecid las competencias individuales, sino que también contribuy6 a generar una
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conciencia institucional sobre la importancia de avanzar hacia una educacién mas inclusiva,
desde un enfoque interdisciplinario y comunitario.

Cabe resaltar también el impacto que tuvo el curso en la autoevaluacién y la reflexion
profesional de los docentes. Muchos de ellos expresaron, en sus comentarios y productos
finales, que el curso les permitio repensar su rol como educadores y asumir con mayor
responsabilidad el compromiso de garantizar el derecho a la educacion de todos los
estudiantes. Esta toma de conciencia es, sin duda, uno de los principales logros del proceso
formativo, ya que constituye la base para una transformacion educativa sostenible y con
sentido.

Por otro lado, el uso de herramientas tecnologicas facilito el acceso y la navegacion del
curso, permitiendo a los docentes avanzar a su propio ritmo y compatibilizar su formacion con
sus responsabilidades laborales. Esto demostro que, con una adecuada planeacion y
acompafiamiento, los cursos virtuales pueden ser una alternativa efectiva para la formacion
continua del profesorado, especialmente en temas tan relevantes como la inclusion educativa.

En conclusidn, el curso virtual implementado fue una estrategia pertinente y eficaz
para desarrollar las competencias y habilidades necesarias en los docentes para la atencién a
estudiantes con diversidad funcional. Los resultados obtenidos permiten afirmar que este tipo
de propuestas no solo contribuyen a mejorar la calidad de la educacién, sino que también
promueven una transformacion profunda de las practicas pedagdgicas, institucionales y
culturales hacia una escuela mas justa, equitativa e inclusiva. La experiencia de formacién
evidencid que los docentes, cuando cuentan con las herramientas adecuadas, pueden

convertirse en agentes de cambio capaces de garantizar que todos los estudiantes, sin importar
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su condicién funcional, puedan aprender y desarrollarse plenamente en ambientes escolares

que respeten, valoren y celebren la diversidad.

Este curso virtual se estructura a partir de actividades interactivas en la plataforma
H5P, tales como cuestionarios, foros tematicos y ejercicios participativos. Estas herramientas
permiten a los docentes compartir sus conocimientos, reflexionar sobre su practica pedagogica
y fortalecer sus habilidades para trabajar con poblacion diversa en el aula. A traves de estas
actividades, no solo se evidencian los saberes previos de los participantes, sino que también se
genera un espacio de construccion colectiva de estrategias y herramientas pedagogicas
inclusivas.

La evaluacidn del curso se realiza mediante una escala de tabulacion que valora tanto
el nivel de comprension de los contenidos como la calidad y pertinencia de las intervenciones
de cada docente. Se reconoce el valor significativo de los aportes realizados en los foros y
espacios colaborativos, ya que estos reflejan el compromiso de los participantes con una
educacion mas equitativa e inclusiva.

Mas alla de medir conocimientos individuales, el objetivo principal es promover el
disefio conjunto de propuestas que respondan a las necesidades reales del contexto educativo,
contribuyendo asi al fortalecimiento de practicas pedagdgicas que garanticen el derecho a la

educacion de todos y todas.

4.4.2. Hallazgos investigativos
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Durante los hallazgos obtenidos en el proceso de investigacion, se evidencio que, si
bien los docentes han logrado avances significativos en la implementacion de précticas
pedagogicas inclusivas y en el trabajo con estudiantes con diversidad funcional, ain persisten
algunas falencias que limitan el alcance de una educacion verdaderamente equitativa. En cada
una de las categorias analizadas, se observo un esfuerzo constante por parte del profesorado
por adaptar su quehacer pedagdgico, sin embargo, también emergio la necesidad de continuar

fortaleciendo estas competencias a través de la formacion continua.

Este panorama resalta la importancia de seguir implementando cursos virtuales y
herramientas didacticas que contribuyan al desarrollo profesional de los docentes. La
capacitacion permanente, especialmente en modalidades flexibles como la virtualidad, se
convierte en un recurso clave para actualizar conocimientos, compartir experiencias, y disefiar
estrategias pedagdgicas contextualizadas que respondan adecuadamente a la diversidad en el
aula. Asi, se avanza no solo en la sensibilizacion frente a la inclusion, sino también en la

transformacion efectiva de las practicas educativas.

4.4.3 Habilidades y herramientas

En la categoria de habilidades y herramientas, los hallazgos de la investigacion
evidenciaron que, al inicio del curso virtual, muchos docentes aln presentaban vacios
significativos en cuanto al conocimiento y manejo de estrategias pedagdgicas inclusivas. Si
bien gran parte del profesorado tenia nociones generales sobre las leyes y politicas publicas

que abordan la atencion a la diversidad funcional como los decretos y normativas que
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establecen lineamientos para una educacion inclusiva, se constatd que estas referencias legales
no siempre se traducian en acciones concretas dentro del aula. Es decir, el conocimiento
normativo no se reflejaba necesariamente en habilidades précticas ni en herramientas efectivas

para la atencion a estudiantes con necesidades diversas.

Frente a esta situacion, el curso inicié con un foro participativo donde los docentes
compartieron sus experiencias, inquietudes y dificultades relacionadas con el trabajo
pedagdgico en contextos de diversidad. Este espacio permitié reconocer colectivamente las

areas que debian fortalecerse y abrio paso a un proceso de aprendizaje colaborativo.

Al finalizar el curso, se logro evidenciar una mejora significativa en los participantes.
Los docentes no solo adquirieron herramientas conceptuales y metodoldgicas impartidas a lo
largo del curso, sino que también lograron apropiarse de recursos practicos que pueden aplicar
directamente en sus aulas. Esto representa un avance importante hacia el fortalecimiento de

practicas pedagogicas mas inclusivas, adaptadas a las necesidades de todos los estudiantes.

Durante el proceso investigativo, a partir de la implementacion del curso MOOC
"Caminando hacia la diversidad", fue posible identificar varios hallazgos relevantes sobre la
situacion actual de los docentes en relacion con la atencion a estudiantes con diversidad
funcional. Des la formacion virtual, que incluyd estrategias pedagogicas, contenidos tedricos y
espacios de reflexion, se evidencié que muchos docentes alin no cuentan con las habilidades ni
competencias necesarias para responder de manera adecuada a las necesidades de esta

poblacién en el contexto escolar.
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Uno de los aspectos mas destacados fue que, desde los primeros momentos del curso,
especificamente en el foro de bienvenida, varios docentes compartieron sus experiencias en el
trabajo con estudiantes con discapacidad o necesidades educativas diversas. Muchos de ellos
expresaron su preocupacion al reconocer que, a pesar de tener el deseo de brindar una
educacion de calidad a todos sus alumnos, no contaban con los conocimientos, las
herramientas metodoldgicas ni el acompafiamiento necesario para hacerlo de manera efectiva.
Esta situacion refleja una realidad preocupante en el sistema educativo: los docentes, quienes
son actores fundamentales en la garantia del derecho a la educacion, no siempre estan
suficientemente preparados para enfrentar los retos que plantea la inclusion.

Si bien el curso proporciono espacios de formacion y fortalecimiento de capacidades,
también dejo en evidencia que la solucion no puede recaer Unicamente en los esfuerzos
individuales o en la buena voluntad de los docentes. Se requiere un compromiso institucional
mas solido, especialmente por parte del Ministerio de Educacion Nacional y de otras entidades
gubernamentales y académicas que tienen la responsabilidad de promover politicas, programas
y procesos de formacion continua orientados a la atencion a la diversidad. La formacién
docente en inclusién no puede verse como un tema complementario o secundario, sino como
un eje transversal y prioritario dentro de cualquier estrategia educativa.

En este sentido, la investigacion permite afirmar que, aunque existen iniciativas como
el curso “Caminando hacia la diversidad”, estas deben ser acompafiadas de politicas publicas
claras y coherentes, que garanticen formacion permanente, asesoria técnica y recursos

suficientes para que los docentes puedan aplicar lo aprendido en sus contextos escolares. No
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basta con ofrecer un curso; es necesario generar un ecosistema educativo que apoye y sostenga
la transformacion de las practicas pedagogicas hacia modelos realmente inclusivos.

Otro hallazgo importante fue la falta de articulacion entre las instituciones educativas y
las instancias encargadas de brindar apoyo técnico, formacion oportuna y acompafiamiento a
los docentes. Muchos participantes manifestaron que, aunque tienen estudiantes con diversas
condiciones funcionales, no reciben orientacion adecuada ni apoyo especializado para
responder a sus necesidades. Esta situacion incrementa la carga laboral, genera frustracion y
puede llevar, en algunos casos, a practicas educativas excluyentes no por mala intencion, sino
por desconocimiento o falta de preparacion.

Durante el curso, también fue evidente que muchos docentes aln tienen una
comprension limitada o parcial del concepto de inclusion. En algunos casos, se asociaba
Unicamente con la presencia de estudiantes con discapacidad fisica o cognitiva, dejando de
lado otras dimensiones de la diversidad como el contexto socioeconomico, las diferencias
culturales, el género, o los estilos de aprendizaje. Esta vision reduccionista impide avanzar
hacia una verdadera cultura inclusiva, en la cual todas las diferencias sean valoradas y
atendidas de manera equitativa. Por ello, el curso puso un fuerte énfasis en ampliar esta
concepcion y promover una mirada mas integral y reflexiva sobre la diversidad en el aula.

A pesar de estas dificultades, también se identificaron aspectos positivos. Muchos
docentes demostraron una actitud abierta al cambio, una alta disposicion al aprendizaje y un
compromiso genuino por mejorar su practica pedagdgica. A través de las actividades del
curso, se observd como algunos comenzaron a adaptar sus métodos de ensefianza, a

reflexionar sobre sus practicas y a disefiar estrategias mas flexibles y centradas en las
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necesidades de sus estudiantes. Estos avances, aunque adn incipientes, muestran que, con el
apoyo adecuado y la formacién pertinente, es posible avanzar hacia una educacion méas
inclusiva y de mayor calidad.

Sin embargo, este proceso de transformacion no puede ser asumido Unicamente por los
docentes de manera aislada. Requiere el respaldo de toda la comunidad educativa, asi como el
compromiso de las autoridades educativas para garantizar condiciones dignas de trabajo,
tiempos para la planificacion y reflexion, acceso a recursos pedagdgicos adaptados, y
acompafiamiento profesional constante. También es fundamental que las universidades y
programas de formacion inicial de docentes incluyan en sus curriculos cursos obligatorios
sobre inclusion educativa, para que los futuros maestros ingresen al sistema con una base

solida y coherente con las exigencias actuales.

4.4.4. Competencias para la atencion de la diversidad funcional

Aunque muchos de los docentes participantes ya contaban con competencias previas
que les permitian brindar una atencion directa a estudiantes con diversidad funcional, los
hallazgos del curso virtual evidenciaron que es fundamental continuar fortaleciendo dichas
competencias. Esto se debe a que cada estudiante presenta necesidades educativas especificas,
estilos de aprendizaje particulares y formas diversas de interactuar con el conocimiento. En

este sentido, el desarrollo profesional docente debe ir méas alla del cumplimiento normativo,
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orientdndose hacia una practica pedagogica sensible, adaptativa y centrada en el respeto por la

diferencia.

Durante el curso, se reafirm¢ la importancia de disefiar e implementar estrategias
pedagogicas que reconozcan y potencien los distintos modelos de aprendizaje, partiendo del
principio de igualdad de derechos y de una educacion inclusiva que garantice el acceso, la
permanencia y la participacion de todos los estudiantes. Asimismo, se resalto la necesidad de
articular los contenidos con los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA), como una base para
asegurar que los estudiantes no solo accedan al conocimiento, sino que desarrollen las
competencias necesarias para desenvolverse de manera autbnoma y significativa dentro del

entorno escolar.

El curso permitio a los docentes adquirir nuevas herramientas conceptuales y
metodoldgicas, y reflexionar sobre su rol como agentes de cambio en la construccion de
ambientes inclusivos. Como resultado, muchos participantes lograron identificar y fortalecer
aquellas competencias que pueden aplicar directamente en sus aulas, mejorando asi sus
practicas pedagogicas y generando mayores oportunidades de aprendizaje para todos los

estudiantes, especialmente aquellos con diversidad funcional.

4.4.5. Practicas
Durante la realizacién del curso virtual, se evidencié que muchos docentes, en sus
practicas pedagogicas cotidianas, aln presentan limitaciones al momento de trabajar con

estudiantes con diversidad funcional. Sus estrategias resultaban en ocasiones insuficientes para
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responder a las necesidades especificas de esta poblacion. No obstante, el curso aport6 de
manera significativa a la adquisicion de nuevas herramientas y recursos pedagdgicos que
pueden ser implementados en el aula, partiendo del reconocimiento e identificacion de los

distintos estilos de aprendizaje y de los modelos educativos apropiados para cada situacion.

Uno de los aspectos més valiosos del proceso formativo fue la posibilidad de que los
docentes reflexionaran sobre su practica y reconocieran la importancia de construir ambientes
de aprendizaje equitativos e inclusivos. Es esencial continuar generando espacios que
promuevan la sensibilizacion y concientizacion del cuerpo docente frente a la inclusion
educativa, no solo como un deber normativo, sino como una transformacion necesaria en el

enfoque pedagdgico.

Formar a los docentes en practicas pedagdgicas inclusivas fortalece su quehacer diario,
favorece la equidad en el aula y garantiza que todos los estudiantes, sin importar sus
condiciones, tengan acceso real al aprendizaje y al desarrollo de sus capacidades. La inclusion
educativa no debe ser vista como un complemento, sino como un principio que guia la

ensefianza desde el reconocimiento de la diversidad como un valor.

4.5. Conclusiones

Dentro del proceso investigativo y formativo desarrollado a través del curso virtual
“Caminando hacia la diversidad”, se logro evidenciar que esta herramienta se convirtio en un
recurso pedagdgico clave para diagnosticar, analizar y fortalecer las competencias de los

docentes en la atencidn a estudiantes con diversidad funcional. Mediante los instrumentos
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aplicados, las actividades propuestas y los espacios de reflexion, los docentes participantes,
especialmente aquellos pertenecientes al Colegio Nuestra Sefiora de Fatima de la Policia
Nacional en la ciudad de Armenia, lograron expresar y analizar sus experiencias reales en el
aula. A partir de sus propios puntos de vista, desde su quehacer pedagdgico y la trayectoria
que han construido con el paso de los afios, se establecieron importantes hallazgos sobre sus
fortalezas, necesidades y practicas en relacion con la inclusion educativa. Las actividades del
curso permitieron identificar como venian desarrollando sus clases, qué estrategias utilizaban
frente a la diversidad en el aula y cuales eran las principales barreras que enfrentaban, tanto en
términos de conocimientos como de recursos institucionales.

A través de este proceso formativo, se abrio un espacio para la reflexion critica sobre
las practicas docentes, permitiendo también proponer acciones concretas que favorezcan la
mejora continua y el fortalecimiento del compromiso con la inclusién. Como conclusion
general, se puede afirmar que el curso Caminando hacia la diversidad fue una herramienta
eficaz que permitid no solo sensibilizar a los docentes sobre la importancia de atender la
diversidad, sino también brindarles estrategias concretas para aplicar en sus contextos reales.
Por tanto, se recomienda que esta experiencia formativa no se limite a una sola institucion,
sino que sea replicada e implementada en otras entidades publicas y privadas, especialmente
en aquellos contextos donde el trabajo con poblacion diversa funcional es cada vez mas comun

y necesario.

Consideramos que la realizacién del curso virtual sobre diversidad funcional

contribuyd significativamente al logro del objetivo general de sensibilizar y capacitar al
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personal docente en torno a las necesidades educativas de los estudiantes con diversidad
funcional. A lo largo del curso, mediante contenidos tedricos, estudios de caso y actividades
practicas, los participantes ampliaron sus conocimientos sobre los principios de la educacion
inclusiva, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y diversas estrategias pedagdgicas
ajustadas a diferentes contextos escolares. Ademas, se fomento una actitud mas reflexiva,
empatica y comprometida con la atencion a la diversidad, lo que se refleja en una mayor
disposicion del grupo docente para transformar sus practicas y promover entornos educativos
mas accesibles, equitativos y participativos para todos.

Al reflexionar sobre los objetivos especificos abordados durante el desarrollo del
curso “Caminando hacia la diversidad funcional a través de herramientas digitales”,
concluimos que, en relacion con el objetivo de reconocer las practicas educativas de los
docentes para enfrentar los desafios que presentan los estudiantes con diversidad funcional, se
logro identificar y valorar algunas dificultades para plantear estrategias pedagogicas pero al
participar en el curso los docentes manifiestan motivacién para aplicar herramientas en sus
contextos escolares. El uso de recursos digitales permitié visibilizar enfoques innovadores y
flexibles que promueven la inclusion, la participacion y el aprendizaje significativo.
Asimismo, el curso ofrecio un espacio valioso para la reflexion critica sobre las propias
practicas docentes, lo cual fortalecio el compromiso del profesorado con una educacion mas
equitativa y accesible, y reafirmé la necesidad de continuar formandose en el uso de
tecnologias aplicadas a la atencion de la diversidad.

Por otro lado, el objetivo planteado para Disefiar curso virtual que permitan a los

docentes fortalecer sus habilidades educativas para enfrentar los desafios que presentan los
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estudiantes con diversidad funcional. se logré estructurar una propuesta formativa pertinente,
accesible y centrada en la inclusion. El curso integra contenidos tedricos actualizados,
herramientas digitales practicas y espacios de reflexion que permiten a los docentes desarrollar
competencias pedagogicas clave para atender la diversidad en el aula. Esta iniciativa
representa un avance significativo hacia una educacion mas equitativa, ya que ofrece a los
educadores recursos concretos y estrategias adaptables que contribuyen a transformar sus
practicas en favor de una mayor participacion y aprendizaje de todos los estudiantes.

En cuanto al objetivo de Promover la integracion de competencias pedagogicas
inclusivas mediante la reflexion critica de escenarios educativos, este permitio avanzar
significativamente en la integracion de competencias pedagdgicas inclusivas, a partir de una
reflexion critica sobre diversos escenarios educativos. El anélisis de situaciones reales,
combinado con contenidos tedricos y actividades practicas, favorecidé una comprensién mas
profunda de los retos que enfrentan los estudiantes con diversidad funcional y de las
respuestas pedagogicas necesarias. Esta experiencia formativa impulsé en los docentes una
mirada mas consciente, analitica y comprometida con la inclusion, fortaleciendo su capacidad
para transformar las practicas educativas en beneficio de una educacion mas equitativa y
participativa.

Y finalmente el objetivo relacionado con Reflexionar criticamente sobre las préacticas
pedagdgicas de los docentes a partir de la evaluacion de los productos de aprendizaje del curso
virtual, posibilito la evaluacion de los productos de aprendizaje generados durante el curso
virtual sobre diversidad funcional, permitié promover una reflexion critica y profunda sobre

las practicas pedagdgicas de los docentes participantes. A través del andlisis de actividades,
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proyectos y recursos disefiados, se evidencié un avance significativo en la incorporacion de
enfoques inclusivos, el uso de herramientas digitales y la adaptacién de estrategias a contextos
diversos. Esta evaluacién no solo sirvié como diagndstico de los saberes adquiridos, sino
también como punto de partida para revisar, cuestionar y mejorar continuamente las practicas
educativas, fortaleciendo el compromiso docente con una ensefianza mas justa, accesible y

centrada en las necesidades del estudiantado

4.6. Recomendaciones

Especificamente, se sugiere que el curso sea adaptado y promovido en los 21 colegios
de la Policia Nacional a nivel nacional, involucrando tanto a los docentes de planta como al
equipo de apoyo pedagdgico, con el fin de garantizar que todos los actores educativos cuenten
con herramientas actualizadas para atender de manera efectiva a estudiantes con distintas
condiciones funcionales. Asimismo, se recomienda que este tipo de iniciativas formativas
contintien siendo promovidas desde el Ministerio de Educacién Nacional y desde las propias
instituciones educativas, asegurando la continuidad del acompafiamiento pedagdgico, el
acceso a recursos didacticos pertinentes y la consolidacion de una cultura institucional
verdaderamente inclusiva. Finalmente, se considera valioso continuar fortaleciendo estos
espacios de formacion virtual, complementandolos con encuentros presenciales, asesorias
individuales y comunidades de préctica entre docentes, que permitan el intercambio de
experiencias, la construccion colectiva de saberes y la mejora constante de las practicas

inclusivas dentro del aula.
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Se recomienda dar continuidad a este tipo de procesos formativos mediante espacios de
formacion permanente, actualizacién docente y comunidades de aprendizaje colaborativo.
Ademas, es fundamental complementar la formacion tedrica con asesorias practicas y
acompafiamiento pedagogico en el aula, a fin de garantizar la aplicacion efectiva de las
estrategias inclusivas. Finalmente, se sugiere fomentar politicas institucionales que respalden
la inclusion educativa, promoviendo recursos, tiempos y apoyos especializados que
fortalezcan la atencion integral a la diversidad funcional en los centros educativos.

Es fundamental generar en la institucion educativa espacios centrados en el
intercambio de experiencias y buenas préacticas inclusivas, integrando el uso de herramientas
digitales como apoyo clave para la atencion a la diversidad funcional. Asimismo, es
fundamental generar redes de colaboracion entre docentes que permitan el acompafiamiento
mutuo, la innovacion pedagogica y la actualizacién permanente, con el fin de consolidar una
cultura educativa verdaderamente inclusiva desde lo cotidiano del aula.

Implementar el curso virtual en diferentes contextos educativos, asegurando su
actualizacion constante y la incorporacion de nuevas herramientas tecnolégicas inclusivas.
Ademas, seria beneficioso complementar esta formacion con espacios colaborativos donde los
docentes puedan compartir experiencias, resolver dudas y enriquecer sus practicas mediante el
aprendizaje entre pares. Asi, se garantiza que el desarrollo profesional en atencion a la
diversidad funcional sea continuo, contextualizado y alineado con los principios de una
educacion inclusiva de calidad.

Para terminar, se recomienda continuar utilizando la evaluacion de productos de

aprendizaje como estrategia formativa para fomentar la reflexion critica en los procesos de
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formacidon docente. Ademas, seria valioso complementar esta evaluacion con espacios de
retroalimentacion colaborativa, donde los docentes puedan compartir sus experiencias,

identificar buenas practicas y construir colectivamente propuestas pedagogicas inclusivas que

respondan a los desafios reales del aula.
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