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RESUMEN

Compensar es una organizaciéon colombiana sin fines de lucro dedicada a brindar una
cobertura integral de seguridad social, que a lo largo de los afios se ha caracterizado por la
consolidacion de sus metas en la productividad empresarial mediante la transferencia de
conocimiento y la aplicacion de herramientas, que permiten a los aliados contribuir en la
sostenibilidad ambiental y fortalecer la cadena de valor. Por esta razon, en el afio 2011, se
cred un programa como iniciativa para promover la responsabilidad ambiental dentro y
fuera de la organizacion, permitiendo lograr impactos ambientales positivos, asi como
econOmicos y sociales. Teniendo en cuenta lo anterior, en el presente documento de pasantia
se presentan las actividades de apoyo en el programa “Con la Cabeza en la Tierra” del area de
Sostenibilidad, dentro de las cuales se desarroll6 un control y seguimiento en el
funcionamiento del sistema de compostaje autonomo ubicado en las sedes 220 y Cajica,
donde se establecieron indicadores de desempefio que permitieron evaluar su
funcionamiento, ademas, se elaboré un formato para el registro de residuos organicos y se
disefié una guia técnica de compostaje. Asi mismo, se realiz6 la actualizacién del Plan Integral
de Movilidad Sostenible (PIMS), en el cual se establecieron estrategias para su
fortalecimiento como impulsar el uso de carro compartido y los medios de transporte
publico. Finalmente, se desarrollaron estrategias educativas mediante el disefio de
contenidos relacionados con fechas ambientales clave, donde se impulsé la adopcion de
practicas sostenibles a los colaboradores y proveedores, fortaleciendo la cultura de la

sostenibilidad en la organizacion.

Palabras Clave: Sostenibilidad, sistema de compostaje, movilidad sostenible,

responsabilidad ambiental.



ABSTRACT
Compensar is a Colombian nonprofit organization dedicated to providing comprehensive
social security coverage. Over the years, it has been characterized by achieving its goals in
corporate productivity through knowledge transfer and the application of tools that enable
partners to contribute to environmental sustainability and strengthen the value chain. For
this reason, in 2011, a program was created as an initiative to promote environmental
responsibility both within and outside the organization, allowing for positive environmental,
economic, and social impacts. Taking the above into consideration, this internship document
presents the support activities in the "With Earth in Mind" program of the Sustainability
department. Among these activities, there was control and monitoring of the autonomous
composting system located at the 220 and Cajica branches, where performance indicators
were established to evaluate its operation. Additionally, a format for organic waste recording
was developed, and a technical composting guide was designed. Furthermore, an update of
the Comprehensive Sustainable Mobility Plan (PIMS) was carried out, establishing strategies
for its strengthening, such as promoting carpooling and the use of public transportation.
Lastly, educational strategies were developed through the design of content related to key
environmental dates, encouraging the adoption of sustainable practices among employees

and suppliers, thereby enhancing the culture of sustainability within the organization.

Key Words: Sustainability, Composting system, Sustainable mobility, Environmental

responsibility,



1. INTRODUCCION

El crecimiento exponencial de las actividades empresariales ha generado prosperidad
econémica, pero también ha causado un desequilibrio en la naturaleza, agotando los
recursos naturales y generando contaminacidn. El calentamiento global ha superado el limite
establecido en el Acuerdo de Paris, con predicciones que sugieren un aumento significativo
de la temperatura para finales de este siglo XXI (Sohns et al., 2023). A nivel mundial, existe
gran preocupacion frente a los efectos negativos que el progreso econémico ejerce sobre el
medio ambiente, por lo que las organizaciones se ven obligadas a reducir el consumo de

recursos naturales, las emisiones de sustancias dafiinas e incorporar practicas sostenibles.

De acuerdo con un reporte del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, si
las empresas no ajustan sus operaciones de acuerdo con las practicas de desarrollo
sostenible, el aumento anual del 5% en las emisiones de carbono tendra un impacto enorme
sobre el clima (UNEP, 2022). A pesar de los esfuerzos de sostenibilidad empresarial, los
indicadores globales atin no arrojan resultados prometedores dado que existe una brecha
entre las acciones empresariales y los resultados ambientales en el mundo, lo que sugiere
una respuesta mas amplia por parte de los instituciones, gobiernos, investigadores y

empresas (Fan et al., 2023).

Las Cajas de Compensacion Familiar, en los ultimos afios, han experimentado un incremento
debido al crecimiento demografico y a su vez la demanda de servicios para satisfacer las
necesidades requeridas por los usuarios. Razén por la cual contemplan un impacto negativo
hacia el ambiente, tanto en el desarrollo de actividades y programas, como en el uso de las
diferentes infraestructuras que generan consumo de recursos naturales, emisiones
contaminantes y residuos so6lidos. Estas acciones, en conjunto impactan fuertemente a corto
y largo plazo, dado que producen efectos secundarios como la degradaciéon de los

ecosistemas, contaminacion a fuentes hidricas y perdida de la biodiversidad.

Compensar es una organizacion que a lo largo de los afios se ha situado en diferentes partes
del territorio nacional, generando un aumento en los servicios brindados, lo que ha

intensificado el uso y aprovechamiento de los recursos naturales, ocasionando efectos
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nocivos hacia el medio ambiente. No obstante, dentro del area de gestidén integral y
sostenibilidad ambiental, se establecen programas y politicas que permiten crear un balance

en el progreso social, econémico y ambiental, logrando la sostenibilidad de la organizacion.

Teniendo en cuenta que la sostenibilidad empresarial se encuentra estrechamente vinculada
con las acciones ejecutadas en el campo laboral de la Ingenieria Ambiental, el desarrollo de
esta practica como pasante permite consolidar e implementar los conocimientos adquiridos,
estableciendo y ejecutando actividades de apoyo a la ejecucidon de programas y estrategias
sostenibles para la consolidacién de la empresa con perfil competitivo dentro del mercado

en materia de responsabilidad social y ambiental.
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2. OBJETIVOS
2.1.0BJETIVO GENERAL

Formular estrategias para el fortalecimiento de los procesos del “Programa con la cabeza
en la Tierra” mediante la ejecucién de actividades y proyectos especificos en el area de
Sostenibilidad Ambiental de la Caja de Compensacion Familiar Compensar en calidad de

pasante.
2.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar el funcionamiento del sistema de compostaje autonomo para la

reduccion de residuos organicos generados en las sedes Cajica y 220.

e Determinar los retos y oportunidades para el desarrollo de acciones sostenible
en torno a la movilidad, mediante la actualizacién del Plan Integral de

Movilidad Sostenible (PIMS).

e Desarrollar estrategias educativas mediante la elaboraciéon de recursos
interactivos, que contribuyan en la adopcién de comportamientos sostenibles

de los proveedores y colaboradores de la organizacion.
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3. MARCO REFERENCIAL
3.1.MARCO CONTEXTUAL

La Caja de Compensacion Compensar es una reconocida entidad ubicada en Bogot3,
Colombia, que ofrece servicios integrales a sus miembros con el objetivo de mejorar su
calidad de vida. Cuenta con una amplia trayectoria y presencia en la ciudad, brindando
servicios en diversos sectores. Es una de las cajas de compensacion mas grandes y
destacadas de Colombia, con multiples sedes en la ciudad de Bogota y sus alrededores. Se
especializa en brindar servicios en areas como salud, bienestar social, educacién, cultura
y medio ambiente. La empresa se ha comprometido a lo largo de los afios en promover el
bienestar y la calidad de vida de sus afiliados a través de programas y actividades en estas

areas (Compensar, 2022a).

En el drea ambiental, Compensar tiene un enfoque significativo en la gestiéon y
conservacion del medio ambiente. Implementa medidas y proyectos orientados a la
sostenibilidad, la proteccién de los recursos naturales y la reducciéon de su huella
ambiental. Esto incluye la adopcidon de practicas sostenibles en sus instalaciones, la
gestiéon apropiada de residuos, el desarrollo de estrategias para la eficiencia energética y
la educaciéon ambiental a través de programas y actividades dirigidas tanto a sus
empleados como a la comunidad en general con el fin de generar un impacto positivo en
el entorno y contribuir a la construccién de un futuro mas sostenible. Dentro de los

compromisos en torno a la Gestion Ambiental, se destacan (Compensar, 2022b):

e Generar conciencia y compromiso en su comunidad, incentivando la adopcién de
practicas sostenibles que contribuyan a la preservacién del medio ambiente y al
progreso de una sociedad con una mayor conciencia ambiental.

e Adoptar medidas preventivas y correctivas que minimicen los efectos negativos
en el entorno y en la comunidad, a través de la implementacién de estrategias y
procedimientos efectivos.

e Dinamizar y reforzar las acciones encaminadas a la reduccion de las emisiones de
GEI, adoptando medidas y practicas que promuevan eficiencia energética, el uso

de fuentes de energia renovable, la adopcién de tecnologias consientes con el
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medio ambiente y aportando voluntariamente al Programa Nacional de Carbono
Neutralidad.

e Promover el desarrollo de estrategias en relacion con la sostenibilidad Ambiental
mediante programas, iniciativas y estandares, que permitan la participacion de
todos los grupos interesados en el marco del programa "Con la Cabeza en la

Tierra".

Teniendo en cuenta que el enfoque estratégico de esta organizacion se basa en la
sostenibilidad y en maximizar el bienestar a largo plazo de las partes interesadas, desde
el area de Seguridad Integral, y subarea de Sostenibilidad Ambiental, se lleva a cabo el
desarrollo del Programa con la Cabeza en la Tierra, en el cual se fomenta la
responsabilidad ambiental organizacional, incorporando enfoques socialmente justos,
ambientalmente responsables y econdmicamente viables, a través de la ejecucion de
actividades en temas como ahorro y uso eficiente de energia, compras verdes,
construccion sostenible, manejo integral de residuos soélidos, turismo sostenible,
proyectos sociales, comunicaciones y movilidad sostenible. Acciones que en conjunto
contribuyen en la imagen corporativa, favoreciendo aspectos econémicos, fortaleciendo

el tejido social y contribuyendo al desarrollo comunitario.
Organigrama:

El organigrama del area de Desarrollo Sostenible en Compensar refleja la estructura
jerarquica y funcional que guia las operaciones y esfuerzos en términos de sostenibilidad
ambiental. En la cima de la estructura se encuentra el "Gerente de Seguridad Integral”,
quien lidera y supervisa todas las actividades en torno a la seguridad y la sostenibilidad

de la organizacidn.
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Figura 1
Organigrama Area de Sostenibilidad Ambiental

Profesional 1
Sostenibilidad Ambiental

Profesional II

Gerente Sostenibilidad Ambiental

Seguridad —
Integral Profesional II- Comedores
— Escolares Sostenibilidad
Coordinador de Ambiental
— Sostenibilidad —
Ambiental Profesional II- Jardines
— Sociales Sostenibilidad
Ambiental

Practicantes
Universitarios

—1 — Practicante sena

Fuente: Autor

Directamente debajo del Gerente de Seguridad Integral se encuentra el "Coordinador de
Sostenibilidad Ambiental”, un rol central en la ejecucidn y supervisidn de las iniciativas
sostenibles. Este coordinador desempefia un papel de liderazgo en la planificacion,

ejecucion y supervision de estrategias ambientales.

A continuacidn, se presentan los "Profesionales I y I de Sostenibilidad Ambiental". Estos
roles desempefian tareas cruciales en la ejecucion de proyectos especificos y en la gestion
de las operaciones diarias relacionadas con la sostenibilidad. Su experiencia y

conocimientos contribuyen a la efectividad de las estrategias implementadas.

Dos funciones especializadas estan a cargo de "Profesionales 1" en areas clave:
"Comedores Escolares Sostenibilidad Ambiental" y "Jardines Sociales Sostenibilidad
Ambiental". Estos profesionales se concentran en la sostenibilidad en contextos
especificos, asegurando que los comedores escolares y los jardines sociales cumplan con

los objetivos sostenibles de la organizacion.
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El equipo también incluye a "Practicantes Universitarios" y "Practicantes Sena", quienes
aportan habilidades emergentes al area y la oportunidad de colaborar en proyectos

concretos.

3.2.MARCO TEORICO

A partir de la Conferencia de las Naciones Unidas acerca del Medio Ambiente y Desarrollo
(CNUMAD) y su asociada Cumbre de la Tierra en 1992, el medio ambiente ha adquirido
una relevancia significativa tanto para los gobiernos como para las empresas interesadas
en la gestiéon ambiental (Price, 2007).En este contexto, el enfoque se ha centrado en
comprender y mitigar el impacto generado por las actividades humanas en el entorno. En
respuesta a esta creciente preocupacion, los Sistemas de Gestion Ambiental han
desarrollado diversas herramientas con el propdsito de minimizar las consecuencias
ambientales derivados de los procesos empresariales, por lo que, la adopcién de la
responsabilidad social empresarial ha sido fundamental en este sentido, generando

nuevos enfoques y giros en las actividades desarrolladas por las organizaciones.

En los ultimos afos, esta conciencia ambiental ha tomado ain mas fuerza, impulsando la
emergencia de otros enfoques y elementos como la sostenibilidad, el equilibrio social y
el bienestar de la vida. Estos aspectos han dado lugar a la creacion de nuevos espacios y
han fomentado nuevas formas de pensamiento en busca de un desarrollo mas sostenible
y armonioso con el entorno. Por esta razoén, las organizaciones actualmente consideran
importante la forma de gestionar sus actividades en base a la responsabilidad con la

sociedad y el entorno ambiental.

En este sentido, se han desarrollado diversas estrategias relacionadas con la Gestion
Ambiental y la sostenibilidad empresarial. El objetivo principal de estas estrategias es
cumplir con la normativa vigente y, al mismo tiempo, reducir los costos asociados a la
produccién y disposicién de sus productos y servicios mediante el mejoramiento del
desempefio ambiental. Para lograr estos objetivos, se han creado herramientas

especificas que permiten establecer, implementar y difundir politicas y estrategias
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ambientales, disefiadas para garantizar la armonia entre las actividades empresariales y

las condiciones de vida de las poblaciones, asi como preservar los recursos naturales.

De acuerdo con un estudio realizado en Sao Paulo, se identificaron las estrategias mas
eficientes para llevar a cabo la adecuada gestion; dentro de las mas destacadas se
encuentra la inversion en capacitaciones técnicas ambientales y para el desarrollo
humano, donde se abordan temas éticos, de comunicacion y trabajo en grupo. Asi mismo,
el desarrollo de medios comunicativos como folletos, revistas, infografias y videos
permiten divulgar la informacién y facilitar su comprensién. Finalmente, una de las mas
importantes y mayormente empleadas es la evaluacion de la mision, visién y politicas de
la organizacion, antes y durante el proceso de implementacién, donde no solo permiten
fortalecer las estrategias de gestion, sino también contribuyen en el cumplimiento de los

logros establecidos en la empresa (Oliveira & Serra Pinheiro, 2009).

Como resultado de estas iniciativas, algunas organizaciones han logrado destacarse por
su compromiso con la sostenibilidad social y ambiental. Este enfoque no solo les permite
cumplir con las regulaciones medioambientales, sino que también brinda ventajas
competitivas al reducir sus impactos negativos en el entorno y mejorar su eficiencia en el

uso de recursos.

En el caso de las cajas de compensacidn, la sostenibilidad se ha convertido en un aspecto
fundamental, ya que desempefian un papel crucial en el bienestar y la calidad de vida de
los trabajadores y sus familias. A medida que aumenta la conciencia sobre los desafios
ambientales y sociales, estas organizaciones asumen un compromiso cada vez mayor con

practicas sostenibles en sus operaciones y servicios.

Teniendo en cuenta que las actividades desarrolladas como parte de los diferentes
servicios que ofrece Compensar pueden tener diversos impactos en el ambiente, es
crucial considerar aspectos como la obtencion de materias primas, el uso de recursos, la
produccién de residuos y emisiones contaminantes. Estos efectos pueden generar
impactos en el suelo, las fuentes hidricas, el aire y los ecosistemas, alterando la vida de
los seres vivos y contribuyendo al deterioro del medio natural, lo que, a su vez, repercute

en la calidad de vida de la humanidad.
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Con el fin de reducir su impacto ambiental y promover el uso responsable de los recursos,
las cajas de compensacion implementan medidas y herramientas para enfrentar estos
problemas, algunas de estas implican la adopcién de tecnologias mas limpias y eficientes
en sus instalaciones, asi como la promocién de la eficiencia energética y el uso
responsable del agua. Para la reduccién de gases de efecto invernadero, estas
organizaciones incorporan fuentes de energia renovable en sus operaciones que a su vez
permiten reducir los costos, asi mismo, se llevan a cabo acciones para promover la gestion
adecuada de los residuos y el fomento del reciclaje, incorporando programas y campafas
de separacion de residuos y promoviendo la cultura del reciclaje entre los empleados y

los usuarios de sus servicios.

Es fundamental resaltar laimportancia de la responsabilidad que cada empresa, adquiere
en la promocién del bienestar de la sociedad y el medio ambiente al desarrollar sus
actividades (Diaz, 2016). Al tomar acciones concretas para mitigar su impacto ambiental
y promover practicas sostenibles, se demuestra su compromiso con la sostenibilidad y el
bienestar de la comunidad. Dado que, a través de estas medidas, se busca generar un
cambio positivo y contribuir al desarrollo de un entorno mas sano y equilibrado para las

generaciones presentes y futuras.

3.3.MARCO CONCEPTUAL

Caja de compensacion familiar: Son organizaciones privadas sin animo de lucro cuyo
objetivo es atender las necesidades de las familias con rentas bajas y mejorar su nivel de
vida. Esto se logra mediante la redistribucién de los aportes de los empleadores y la

gestion de obras y programas sociales (Martinez & Rios, 2020).

Compostaje: Es un proceso bioldgico y controlado de descomposicion y estabilizacion
de materia organica, considerada una de las alternativas mas empleadas para reducir la
cantidad total de residuos enviados a vertederos. El compostaje elimina la mayor parte

de los microorganismos patogenos y disminuye los compuestos que generan malos
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olores, dando lugar a un producto rico en nutrientes, conocido como compost

(HARGREAVES et al., 2008).

Compost: Es utilizado como fertilizante, enmienda organica o medio de cultivo, lo que
mejora las propiedades fisicas del suelo y aumenta tanto su capacidad de retencion de

agua como el suministro de nutrientes esenciales (Martinez-Blanco et al., 2009).

Educacion ambiental: Es una herramienta clave para promover la conciencia y la
urgencia de preservar el medio ambiente, resaltando los impactos negativos de los
problemas ambientales. Su propdsito es mejorar el conocimiento y la sensibilizacion
sobre las cuestiones ambientales, cultivando actitudes que permitan abordar estos
problemas de manera efectiva. A través de esta educacion, se busca informar y ensefiar al
publico sobre el papel crucial del entorno natural y cémo los individuos pueden
contribuir al cuidado y respeto del ecosistema. La educacion ambiental se convierte asi
en un medio para empoderar a las personas y brindarles las herramientas necesarias

para gestionar su comportamiento de manera mas sostenible (Sharma et al., 2023).
Fases del compostaje:

Mesofila: En esta etapa los compuestos son degradados por microorganismos mesofilos,
los cuales elevan la temperatura dentro de la compostera, alcanzando los 40 °C. Sin
embargo, estos microorganismos son sustituidos por termofilos, dado que cuentan con

las caracteristicas adecuadas para crecer en estas condiciones (Babu etal., 2021).

Termofila: En esta fase los residuos organicos se descomponen mediante el consumo de
oxigeno por parte de los microorganismos, liberando diéxido de carbono y amoniaco. Las
altas temperaturas que se logran alcanzar en esta fase oscilan entre los 50 °C y los 70 °C,
razon por la cual juegan un papel importante en la eliminacion de patdégenos. Sin
embargo, temperaturas por encima de los 65 °C pueden inhibir la actividad microbiana y
reducir el grado de descomposicidn, por lo que es necesario conservar este nivel de
temperatura, mezclando y aireando el material organico cada vez que se requiera (Babu

etal, 2021).
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Maduracion: En esta fase la temperatura se reduce, estabilizando las condiciones ideales

para la produccion de compost (Babu et al., 2021).

Gestion ambiental: Se define como el conjunto de acciones y procesos organizados que
guia a una organizacién para lograr y mantener un funcionamiento acorde con las metas
ambientales establecidas. Este sistema permite responder de manera eficaz alos cambios
en las regulaciones, presiones sociales, financieras y competitivas, asi como a los riesgos
potenciales relacionados con el medio ambiente. Se trabaja de manera conjunta para
abordar y evaluar las inquietudes internas vinculadas al medio ambiente, permitiendo
asi comunicar la efectividad medioambiental. Esto tiene un impacto positivo en la
percepcién de la organizacién tanto por parte del publico externo, como la ciudadania, y
también por parte del publico interno, es decir, los profesionales que forman parte de la

organizacién (Garcia Vicente et al., 2015).

Gestion de residuos sélidos: Engloba una serie de acciones dirigidas a garantizar el
manejo adecuado de los desechos, teniendo en cuenta aspectos ambientales y sanitarios.
Esto abarca un conjunto de operaciones, que incluyen la recogida, transporte, disposiciéon

y tratamiento de los residuos (Castiglione et al., 2023).

Impacto ambiental: Se refiere a los cambios que ocurren en el entorno natural o
construido, como resultado directo de una actividad humana, y que pueden tener
consecuencias negativas en el aire, la tierra, el agua, la vida silvestre y los habitantes del
ecosistema. Estos cambios pueden manifestarse en forma de polucién, contaminacién o
destruccidn, y pueden generar efectos a corto o largo plazo. Es importante destacar que
muchos de estos impactos adversos también estan relacionados directamente con

problemas de salud publica y calidad de vida (Abdallah, 2017).

Movilidad sostenible: Hace referencia a una perspectiva enfocada en desarrollar
sistemas de transporte altamente integrados con los objetivos generales de desarrollo
sostenible. Tiene como objetivo construir un sistema de movilidad que se adapte a las
necesidades econdmicas, sociales y ambientales de la sociedad en conjunto (D’Alberto &
Giudici, 2023). En este enfoque, la movilidad va mas alld de buscar innovacién, intenta

abarcar los objetivos de desarrollo sostenible, adoptando un enfoque interdisciplinario
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para comprender la interaccion de los habitantes con las areas urbanas y el sistema de

transporte (Lu et al,, 2018).

Sostenibilidad: Se refiere al uso responsable de los recursos naturales, garantizando que
las generaciones futuras puedan satisfacer sus necesidades sin comprometer la
capacidad de los ecosistemas para regenerar y mantener dichos recursos. Este enfoque
implica un equilibrio cuidadoso entre el desarrollo econdmico, el bienestar social y la
proteccién del medio ambiente. Es decir, busca armonizar el progreso humano con la
conservacion y preservacion de los recursos naturales y los ecosistemas que sustentan la
vida en el planeta (Chen, 2023)La sostenibilidad ambiental no solo se centra en el
presente, sino que considera la interdependencia entre las acciones actuales y sus
repercusiones a largo plazo, promoviendo un uso responsable y consciente de los
recursos naturales para mantener la salud y la resiliencia de los ecosistemas en el futuro

(Bincy & Vasudevan, 2023).

Sostenibilidad empresarial: Se refiere a una estrategia proactiva adoptada por las
organizaciones para alcanzar sus objetivos a largo plazo, basada en tres pilares
fundamentales: ecoldgico, social y econémico. Este enfoque busca equilibrar y mantener
el bienestar de la comunidad, considerando tanto las necesidades de los mas necesitados
como las limitaciones ambientales para alcanzar expectativas. La sostenibilidad
empresarial implica la busqueda de beneficios y el desarrollo social, teniendo en cuenta
diversos aspectos ambientales y cuestiones morales. En lugar de simplemente enfocarse
en reducir los dafios ambientales, se busca simultdneamente mejorar la riqueza social y
la salud. Esta perspectiva reconoce la importancia de la responsabilidad social
empresarial en el logro de la sostenibilidad y en el cumplimiento de los objetivos

organizacionales (Wardana et al., 2023).

Responsabilidad social Empresarial (RSE): Es el enfoque de reconocer y adoptar en la
gestién y operaciones de una organizacion, aspectos laborales, ambientales y de respeto
alos derechos humanos, considerando y abordando las preocupaciones relacionadas con
estos ambitos. La RSE implica la creacidn de politicas, estrategias y procedimientos que

atiendan estas inquietudes y que, a su vez, moldeen las interacciones de la empresa con
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sus distintos interlocutores. En esencia, la RSE busca la integracidn activa y responsable
de la organizacion con la sociedad y el entorno en el que opera, con el objetivo de generar
un impacto positivo y sostenible en su entorno y en la comunidad en general (Amato et

al, 2016).

3.4.MARCO LEGAL

Ley 99 de 1993: Mediante esta ley se crea el Ministerio de Medio Ambiente, que también
reorganiza el sector publico responsable de la gestidn y conservacidon del medio ambiente
y los recursos naturales renovables. Se crea el Sistema Nacional Ambiental (SINA) y se
dictan otras disposiciones. Esta ley establece la politica medioambiental de Colombia y
los principios generales para la gestién del medio ambiente, incluyendo la promocién del

desarrollo sostenible y la proteccion de los recursos naturales (Ley 99, 1993).

Ley 232 de 1995: Establece las regulaciones para el adecuado funcionamiento de los
establecimientos comerciales. Regula las relaciones comerciales entre las Cajas de
Compensacion Familiar y las empresas afiliadas. En el marco de esta ley, Compensar
puede incluir clausulas o acuerdos que promuevan la sostenibilidad y la adopcién de
practicas responsables por parte de sus proveedores y aliados comerciales (Ley 232,

1995).

Ley 1259 de 2008: Tiene por objeto implantar el uso de multas medioambientales para
quienes infrinjan las normas relativas a la limpieza, la gestion de residuos y la retirada de
escombros en todo el pais. También incluye disposiciones para la gestién de los residuos
solidos en Colombia, como la promocion del compostaje y otras técnicas de tratamiento

de los residuos organicos (Ley 1259, 2008).

Ley 1811 de 2016: Este proyecto de ley pretende incentivar el fomento del uso de la
bicicleta en todo el pais y modificar el C6digo Nacional de Circulacién. Introduce medidas
para fomentar el uso de la bicicleta como medio de transporte y apoya el desarrollo de

infraestructuras para bicicletas en todo el pais (Ley 1811, 2016).
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Ley 1901 de 2018: Pretende crear y promover sociedades mercantiles que beneficien el
interés colectivo. Proporciona directrices para el desarrollo de la Responsabilidad Social
Empresarial en Colombia y define los principios y lineamientos para la implementacion

de practicas responsables por parte de las empresas (Ley 1901, 2018).

Ley 1931 de 2018: Este documento esboza directrices para gestionar el cambio
climatico. Regula el uso de residuos sdlidos y fomenta el reciclaje y la reduccion de

residuos, incluido el compostaje como practica sostenible (Ley 1931, 2018).

Decreto 1713 de 2002: Establece los términos y requisitos para la gestion integral de
residuos sélidos, incluyendo el manejo de residuos organicos y la promocién de practicas
sustentables para su tratamiento y disposicidn final. Se refiere a la prestacion de servicios
publicos de eliminacién de residuos, asi como a las leyes que rigen la gestién de residuos

en relacion con la conservacion del medio ambiente (Decreto 1713, 2002).

Decreto 037 de 2019: Describe las directrices para la creacién, adopcion, aplicacion,
actualizacion y seguimiento de los planes de movilidad sostenible (PIMS) de las entidades
centrales y descentralizadas, asi como de las localidades del distrito. También incluye

disposiciones adicionales (Decreto 037, 2019).

Resolucion 0631 de 2015: Establece las directrices para la clasificacion de los residuos
solidos y la promocion del compostaje como alternativa para el tratamiento de los
residuos organicos. También establece los parametros y limites maximos permitidos para
los vertidos de fuentes puntuales en masas de agua superficiales y sistemas publicos de

alcantarillado, junto con otras disposiciones (Resolucién 0631, 2015).

Resolucion 108 de 2019: Mediante la presente resolucién, se adopta la guia practica
para construir e implantar un plan integral de movilidad sostenible (PIMS) en las

organizaciones (Resolucién 108, 2019).

Acuerdo Distrital 663 de 2017: Este documento establece el desarrollo de una

estrategia de movilidad sostenible para el distrito capital (Acuerdo Distrital 663, 2017).
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4. DESARROLLO DE LA PASANTIA

La metodologia empleada en esta pasantia se estructur6 en tres areas de trabajo, cada una
enfocada en lograr los objetivos especificos planteados, fortalecer la gestién ambiental de la
organizacién y promover la sostenibilidad en todas sus actividades. Las actividades incluyen
desde la recopilacién de informacion hasta la implementacién de acciones concretas para
mejorar la sostenibilidad ambiental y la movilidad dentro de Compensar. A continuacion, se

describen en detalle las areas y las acciones realizadas.

La metodologia integral se divide en tres areas estratégicas: Sistema de Compostaje
Auténomo, Plan Integral de Movilidad Sostenible y Desarrollo de Estrategias Educativas.
Estas se establecieron teniendo en cuenta cada uno de los objetivos especificos.
Posteriormente se plantearon actividades especificas para el cumplimiento y la obtencién de
resultados. En el Sistema de Compostaje Auténomo, se buscé capacitar al personal, realizar
un seguimiento constante, establecer indicadores, identificar retos y crear una guia técnica.
Esto con el fin de identificar el adecuado funcionamiento del sistema de compostaje

auténomo.

Con respecto al Plan Integral de Movilidad Sostenible, se llevé a cabo un diagnéstico de
necesidades, se investigaron datos nacionales e internacionales, se actualizaron datos de
movilidad, se desarrollaron propuestas y se integroé la informacién en el PIMS. Finalmente,
una vez obtenida la informacidn se identificaron los retos y oportunidades. Por otro lado,
para el Desarrollo de Estrategias Educativas, se establecieron objetivos, se disefiaron
estrategias educativas, se realizaron capacitaciones en la plataforma corporativa y se

desarrollaron contenidos educativos adaptados a las necesidades de la empresa.

Esta metodologia se enfoc6 en mejorar la sostenibilidad en Compensar a través de acciones

concretas en estas tres areas clave, donde se puede observar a continuacidn.
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24

Formular estrategias para el fortalecimiento de los
procesos del Programa con la Cabeza en la Tierra.

]

AREAS DE
TRABAJO
L]

I

SISTEMA DE
COMPOSTAJE
AUTONOMO

|

Objetivo
l

Identificar el funcionamiento
del sistema de compostaje
autonomo para la reduccion
de residuos organicos
generados en las sedes
Cajicay 220.

|

PLAN INTEGRAL DE MOVILIDAD
SOSTENIBLE (PIMS)

T

Objetivo

|

!

Actividades
I

Determinar los retos y oportunidades
para el desarrollo de acciones sostenible
en torno a la movilidad, mediante la
actualizacion del Plan Integral de
Movilidad Sostenible (PIMS).

!
Actividades

l

Capacitar a los
colaboradores encargados
del funcionamiento de la
compostera.

1

Levar a cabo un diagnostico de las

necesidades y desafios actuales en

términos de movilidad sostenible en
Compensar

[

Realizar seguimiento semanal
para la identificacion de los
retos y oportunidades en el

proceso del compostaje.

Investigar y recopilar datos nacionales e
internacionales acerca de la movilidad
sostenible.

I

Establecer indicadores del
desempenio que permitan la
evaluacion y el éxito del
proyecto.

Actualizar los datos de movilidad, sitios
de parqueo, entre otros de cada una de
las sedes de compensar.

]

I

Identificar retos y
oportunidades en el proceso
del compostaje

Desarrollar propuestas para mejorar la
movilidad de los colaboradores y

usuarios,
.

i

1

Disefiar una guia técnica
acerca del funcionamiento
del sistema de compostaje.

Ingresar la informacion recopilada al
documento (PIMS) para la actualizacion
de datos.

Fuente: Autor

|

DESARROLLO DE
ESTRATEGIAS EDUCATIVAS

I

Objetivo

]

Desarrollar estrategias educativas
mediante la elaboracion de recursos
interactivos, que contribuyan enla
adopcion de comportamientos sostenibles
de los proveedores y colaboradores de la
organizacion.

!

Actividades
]

Establecer los objetivos educativos en
terminos de sostenibilidad.

I

Desarrollar las estrategias educativas
para alcanzar los objetivos establecidos

!

Realizar capacitacion enla
UCORPORATIVA entornoala
sostenibilidad.

!

Elaborar los contenidos educativos
relevantes y adaptados a las necesidades
de la empresa
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4.1.Sistema de Compostaje Auténomo

Para el desarrollo del primer objetivo, en primer lugar, se establecié las fechas y tiempos
para cada una de las tareas propuestas, y se designaron los responsables de cada
actividad, asegurando que contaran con la capacitacién necesaria para ejecutar sus
responsabilidades de manera eficiente, a continuacién, se detallan cada una de estas

fases.

4.1.1. Capacitacion

Se inicid con una fase de preparacion, donde se recopil6 toda la informacién relevante
sobre el sistema de compostaje auténomo existente en las sedes, incluyendo sus
caracteristicas técnicas y capacidad de procesamiento. Se realiz6 un inventario de los
recursos necesarios para el seguimiento y la capacitacién, asegurando que todo

estuviera disponible y en buen estado.

Debido a la diversidad de los actores en la participacién del proyecto, fue necesario
coordinar y relacionar cada una de las areas con el fin de asegurar un dptimo
funcionamiento en cada una de las etapas. Por esta razdn, se llevd a cabo una
capacitacion tedrica y una practica por parte del equipo de Sostenibilidad Ambiental,
dirigida a cuatro colaboradores encargados de la operaciéon del sistema de
compostaje, ubicados en diferentes areas, dos en jardineria, una persona en aseo y

una en alimentos.
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Figura 3
Capacitacién Operaciéon Compostera

Fuente: Autor

La capacitacién se llevé a cabo mediante dos modalidades: la primera de ellas se
desarroll6 de manera virtual y se centro en la parte tedrica, mientras que la segunda

fue presencial y se enfocé en la parte practica.
e Sesion Tedrica

Se exploraron diversos aspectos fundamentales relacionados con la gestiéon de
residuos organicos y el proceso de compostaje. Es relevante destacar que la
informacién utilizada durante esta capacitacién fue proporcionada por la empresa
Earth Green, con la cual se adquiri6 la compostera auténoma Earth Green 4500.
Esta colaboracién aseguré que la capacitaciéon estuviera alineada con las

especificaciones técnicas del equipo suministrado.

Inicialmente, se brind6 una perspectiva general sobre el problema de los residuos
a nivel mundial y en Colombia, destacando la importancia de abordar este desafio
desde una perspectiva sostenible. Se profundiz6 en los impactos negativos de la
descomposicion de la materia organica en los vertederos y se resaltaron las
alternativas disponibles para aprovechar los residuos organicos, con un enfoque

particular en el compostaje.

Se presentaron argumentos sélidos para comprender por qué es fundamental

llevar a cabo el compostaje, subrayando sus beneficios ambientales y econémicos.
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Se identificaron las fuentes y tipos de residuos organicos biodegradables

adecuados para el proceso de compostaje.

Asi mismo, se brindaron definiciones claras y precisas de conceptos clave como el
compostaje y el compost, para establecer una base sélida de comprension. Luego,
se profundiz6 en las diferentes fases del proceso de compostaje, resaltando
factores criticos que influyen en su éxito. Estos factores incluyen la necesidad de
conocer el tipo de residuo, mantener una adecuada aireacién del material,
controlar los niveles de humedad, gestionar la relacién carbono/nitrégeno (C/N)
y asegurar el tamafio adecuado de las particulas. Cada uno de estos elementos se
detalld6 cuidadosamente para subrayar su importancia en el proceso del

compostaje.

Posteriormente, se describieron los pasos especificos necesarios para llevar a
cabo un proceso de compostaje efectivo, desde la segregacién inicial de los
residuos hasta la recepcion y mezcla del material, la carga de la compostera y,
finalmente, el retiro del compost para su posterior maduracién. Se proporcioné
informacién acerca de los posibles desafios comunes que pueden surgir durante

el proceso de compostaje y se presentaron soluciones efectivas.
e Sesion Practica

La segunda sesion de capacitacion, que se realizd de forma presencial, estuvo
dirigida a dos colaboradores del equipo de jardineria, asi como a la jefa de aseo.
Durante esta sesion, se coordinaron los dias especificos en los que debian
transportar los residuos organicos almacenados durante tres dias al area de

jardineria, donde se llevaria a cabo el proceso de compostaje.

Para la sede de Cajica, se establecieron los martes y viernes como los dias
designados para este proposito, mientras que para la sede de la Calle 220 se fijaron

los lunes y jueves.

Antes de iniciar el proceso, se proporcionaron instrucciones al area de alimentos

para realizar una adecuada segregacion de los residuos, considerando sus
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caracteristicas, tales como los residuos sélidos, liquidos (como jugos y sopas), y el
cuncho de café. También se recordé al personal de aseo la importancia de

almacenar los residuos segtn los dias establecidos previamente.

Para el inicio de la operacion de la compostera, se detallaron las pautas sobre la
proteccién personal necesaria para quienes estuvieran a cargo del proceso.
Posteriormente, se indicé la proporcion de carbono/nitrégeno (C/N =2/1), la cual
se midi6 utilizando un balde. A continuacidn, se especificé el orden en el que se

debian colocar las capas de residuos en la compostera.

Finalmente, se recomendé al personal del equipo de jardineria tomar nota de la
fecha de inicio de cada pila de compostaje y su fecha de finalizacion. Esto se hizo
con el propdsito de seguir la ruta establecida por la empresa Earth Green para la
obtencion del compost. Ademas, se solicité que se informara sobre el estado de los
residuos organicos, el cumplimiento en la entrega de estos residuos por parte del

area de aseo, y cualquier novedad que pudiera surgir durante el proceso.

4.1.2. Requerimientos y adecuacion del espacio

La eleccion de la ubicacion de la compostera es un paso critico en el éxito de las
operaciones relacionadas con la recoleccién, el traslado y la gestiéon de residuos
organicos. Por esta razon, para garantizar una seleccidn acertada, se siguieron las
recomendaciones e instrucciones brindadas por la empresa Earth Green, la cual

contempla diversos criterios fundamentales:

Molestias a los usuarios: Uno de los aspectos clave fue evitar cualquier
inconveniente para los usuarios de las instalaciones recreativas de Compensar. Con
este fin, se decidi6 que la compostera debia ubicarse en un terreno apartado del
restaurante y las areas comunes, minimizando asi cualquier posible emision de olores

que podria generar este sistema.

Riesgos de inundacion del terreno: Se reconocié que la humedad excesiva y la

infiltraciéon de agua podrian afectar negativamente el proceso de descomposicién de
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los residuos. En respuesta a esto, se realizaron adecuaciones especificas en el area de
la compostera para prevenir problemas relacionados con la humedad y la filtracion

de agua.

Superficie del terreno: Otro factor critico fue la eleccion de un espacio que
proporcionara suficiente area para la mezcla de los residuos y, al mismo tiempo,
permitiera una movilidad fluida para los operarios encargados de la compostera. Esto

se considero esencial para facilitar el proceso y optimizar la operacion.

Condiciones climaticas: Se disefif la infraestructura de la compostera para controlar
factores ambientales como la temperatura, la lluvia, el viento y la exposicién solar.
Estos elementos pueden influir significativamente en la actividad microbiana
involucrada en el proceso de compostaje, y, por lo tanto, se establecieron medidas

para mitigar cualquier perturbacion que pudieran causar.

4.1.3. Operacion de la compostera

El proceso de elaboracién del compostaje se disefié considerando todas las etapas
involucradas, desde la generaciéon de residuos organicos por parte del area de
alimentos hasta la aplicacién del compost final en las huertas de la sede. Para ello, se
implementd un mapa de procesos que permitié visualizar de manera clara y ordenada

cada una de las fases del proceso.
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La generacion de residuos organicos se llevd a cabo en el area de alimentos, donde se

realizo la segregacion los residuos organicos. Estos residuos se dirigieron hacia el

contenedor de compostaje, ubicado en una zona estratégica para facilitar su

manipulacién y reducir la distancia de transporte. Una vez depositados los residuos

en el contenedor, se inicid el proceso de compostaje, el cual fue monitoreado de forma

constante para verificar una descomposicion Optima. Durante el periodo de
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compostaje, se realizaron ajustes y correcciones en funciéon de los indicadores

establecidos. Posteriormente, se lleva cabo el proceso de maduracion y estabilizacion

del compost, en el cual se tiene establecido realizar un tamizaje posterior a 30 dias de

ocupar completamente la pila de la compostera, en el que el compost es depositado

en canastillas durante 15 dias para la regulaciéon de temperatura y de esta manera

garantizar la obtencién de un producto final de alta calidad y libre de patégenos. El

cual sera usado en las huertas de la sede.

A continuacion, se detallan las etapas para la obtencién de compost.

Segregacion del material: Se llevé a cabo en el drea de alimentos, donde el
equipo de trabajo clasificé los residuos organicos en tres tipos, liquidos,
solidos y cuncho de café, esto con el fin de disminuir el tiempo de trabajo en el

proceso de compostaje.

Recepcion de los residuos: El drea de aseo se encargd de almacenar por
separado cada uno de los residuos generados durante tres dias.
Posteriormente, se llevaron al drea de jardineria donde se encuentra ubicada

la compostera, donde se dio inicio al proceso de mezcla.

Mezcla de residuos: El personal de jardineria se encargd de elaborar la
mezcla teniendo en cuenta la relaciéon Carbono- Nitrégeno C/N=2/1, es decir,
por cada dos porciones de residuos organicos sdélidos, se requirié una porcion

de material seco, en este caso se utilizé material de poda y residuos de café.
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Figura 5
Etapa tres: Mezcla de Residuos Orgdnicos

Fuente: Autor

Carga de la compostera:

El ingreso de los residuos se realizé por capas:

a.

Primera capa: Consta de material seco, en este caso se emplearon hojas
secas con el fin de contribuir en la absorcion y retencion del lixiviado y
posible humedad que pueda contener la mezcla.

Segunda capa: Contiene la mezcla de residuos que se realizd
previamente.

Tercera capa: En esta dltima, se deposita nuevamente material seco con
el fin de cubrir toda la mezcla y evitar olores y presencia de moscas

dentro y fuera de la compostera.
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Figura 6
Etapa cuatro: Carga de Compostera

Fuente: Autor

El proceso se realiza de la misma manera hasta completar cada una de las

pilas de la compostera, teniendo en cuenta el orden de las capas.

Seguimiento al proceso de compostaje:

Durante la etapa de seguimiento se realizaron dos visitas semanales a las sedes
durante los cuatro meses, con el fin de monitorear el proceso de compostaje y
asegurar el adecuado desarrollo de los procedimientos establecidos. Se
recopilaron datos sobre el estado de los residuos organicos procesados, la

calidad del compost producido y cualquier incidencia que pudiera surgir.

Con base en los datos recopilados, se realizé6 un andlisis para evaluar el
funcionamiento del sistema de compostaje autbnomo y se establecieron los
indicadores de desempefio; a través de esto se identificaron areas de mejora y
se implementaron ajustes necesarios para optimizar el proceso y garantizar su
eficiencia. Ademas, se brindaron indicaciones adicionales para abordar temas

especificos identificados durante el seguimiento, como la correcta segregacion
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de residuos en el area de alimentos, el control de la humedad y la promocién

de la participacién de los colaboradores en el proceso de compostaje.

4.1.4. Indicadores de desempeiio

Los indicadores de desempeiio se establecieron a partir de la experiencia practica
adquirida durante las 16 visitas realizadas a lo largo de 4 meses en cada una de las
sedes, Cajica y Calle 220. Para esto, se registraron semanalmente las observaciones,
donde se verificaba la capacidad del sistema para gestionar eficazmente los residuos,
asi mismo, la cantidad y calidad de los residuos ingresados, las modificaciones en las
condiciones tanto internas como externas de la compostera y la comparacion de cada
los procesos en las dos sedes. Por medio de esta revision, se identificaron los
problemas que se presentaban en torno al compostaje y asi contribuir en la

formulacién de los aspectos fundamentales para el adecuado desempefio del proceso.

De manera complementaria, para la elaboracién de los indicadores se tom6 como
referencia la revision de un articulo, en el cual se expone un estudio de caso realizado
en India donde se explora el compostaje doméstico. Este proceso implico estudiar
cinco tipos de reactores para simular diferentes condiciones para la formacién de
compost. De acuerdo con el autor, para obtener los indicadores del adecuado
funcionamiento de los reactores, el compost obtenido se analizé y compardé en varias
etapas para determinar parametros esenciales como nitrégeno, fésforo, potasio, pH,
reduccion de volumen, contenido de humedad, olor, color, textura, contenido de

carbono organico y relaciéon C/N (Iyengar & Bhave, 2006).

Finalmente, teniendo en cuenta que las sedes de Compensar no cuentan con
dispositivos para la medicién de parametros quimicos para mediciones detalladas, se
tomaron decisiones estratégicas al excluir indicadores que requerian equipos
sofisticados, como pH y niveles de nutrientes. En cambio, se priorizaron indicadores
basados en observaciones visuales y mediciones simples para adaptarse a las

limitaciones tecnolégicas.
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4.1.5. Elaboracion de formato para el registro del tipo y cantidad de residuos

organicos

Para la elaboracion del formato se llevaron a cabo dos sesiones de consulta, una con
cada encargado de las areas de aseo y alimentos asegurando la participacion y el
involucramiento directo de quienes mejor conocen la dinamica de generacién de
residuos en su lugar de trabajo. En este espacio se analizaron los aspectos clave para

tener en cuenta en el momento de su elaboracion.

En primer lugar, se establecio el objetivo del formato, posteriormente se realizé la
identificaron de los parametros clave que debian registrarse, como fuente de origen,
cantidad diaria estimada, frecuencia de produccion, presencia de impurezas entre

otros. Con base en la informacién recopilada, se procedié al disefio del formato.

Se crearon secciones especificas para cada parametro identificado, asegurando que la
estructura del formulario permitiera una captura completa y detallada de la
informacidén. Finalmente, se llevd a cabo la validacién y aprobacién del formato por
dos analistas ambientales, colaboradores de la empresa. Una vez aprobado, se
socializo a los encargados de las dos areas para comenzar con el registro de la
informacidén sobre los residuos organicos generados. Asi mismo, se solicito al personal
de alimentos la rotulacién de las bolsas de residuos sélidos, liquidos y de café. Y el

registro del formato se asigné bajo la supervision del area de aseo.

4.1.6. Identificacion de retos y oportunidades en el proceso del compostaje

Para establecer estos aspectos, se emplearon los indicadores de desempefio
previamente establecidos, con el fin de evaluar la eficiencia del sistema. Por esta
razon, se llevo a cabo una revision visual del proceso de compostaje en las sedes,
verificando el cumplimiento de esto y relacionando los inconvenientes surgidos, con
los indicadores. Durante estas visitas, se verifico cada etapa del proceso, desde la
llegada de los residuos, la adecuada segregacion y separacion de liquidos, sélidos y el

cuncho de café. Se aseguraba que el colaborador de jardineria estuviera midiendo la
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cantidad de carbono/nitrégeno (C/N) de manera adecuada, y que se estuviera

depositando el material en la compostera en el orden previamente establecido.

También se evaluaba el olor del material compostable, se monitoreaba la presencia de
moscas tanto dentro como fuera de la compostera y se inspeccionaba la
infraestructura que albergaba la compostera para verificar que no hubiera filtraciones
de agua y finalmente, se mantenia una comunicacién constante con el personal de
jardineria para recopilar informacién sobre los posibles inconvenientes que podrian

surgir a lo largo del proceso.

Ademas, para determinar los retos y oportunidades, se tomé como referencia un
estudio realizado en Espafia sobre los desafios y parametros involucrados en el
compostaje de residuos de alimentos, incluida su composiciéon y monitoreo del
proceso. La eleccidn de este articulo se basd en el hecho de que la mayoria de los
residuos utilizados en la sede, para compostar son residuos de alimentos del

restaurante, permitiendo comparar algunos aspectos (Cerda et al., 2018).

4.1.7. Guia técnica del sistema de compostaje auténomo

Para desarrollar la guia de compostaje, se empleé una metodologia que implico
abordar tres aspectos, investigaciones sobre algunas practicas de compostaje a nivel
internacional; revision de documentos técnicos de compostaje nacionales y la
supervision del proceso de compostaje auténomo en la sede. Esto se hizo con el
propdsito de obtener una comprension integral de los aspectos técnicos, ambientales
y de salud relacionados con el compostaje, junto con recomendaciones y directrices

para su implementacion adecuada.
e Practica de compostaje a nivel internacional

Se hicieron referencia a dos articulos o estudios de caso internacionales, uno de la
India y otro de Espafia, como parte de esta metodologia. Estos articulos también
se consideraron para establecer los indicadores de desempefio e identificar

desafios y oportunidades en el proceso de compostaje.



37

Para el primer articulo referente al caso de estudio en India, el proceso de
compostaje implico el estudio de cinco tipos diferentes de reactores para simular
diversas condiciones para la formacién de compost. Estos reactores se cargaron
con desechos de vegetales crudos y cocidos, y se inocularon con aceleradores de
compost. El proceso de compostaje duré cuatro semanas, siendo las ultimas dos
semanas designadas para la carga de choque, es decir, para un aumento de la
cantidad de residuos organicos ingresados. Posteriormente, el compost maduro
obtenido de los reactores se analizé en varias etapas para determinar parametros
esenciales como nitrégeno, fésforo, potasio, pH y contenido de nitrégeno
amoniacal. El estudio comparé la calidad del compost producido en diferentes
reactoresy evaluo su eficiencia y reduccion de volumen. Se encontr6 que el reactor
completamente mezclado fue el mas eficiente en términos de calidad del compost
y reduccién de volumen. El estudio también sugiri6 agregar potasio de una fuente
externa para mejorar la calidad del compost y recircular el lixiviado para
aumentar la eficiencia. Se considerd que el reactor anaerébico no era adecuado
para uso doméstico debido a la mala calidad del compost y la baja reduccion de

volumen (Iyengar & Bhave, 2006).

En cuanto al segundo articulo realizado en Espaiia, es importante destacar que se
traté de una revision bibliografica. La revisidn se realiz6 a través del andlisis y la
sintesis de informacion de multiples fuentes. Los autores recopilaron estudios
relevantes sobre el compostaje de desechos de alimentos y los revisaron para
identificar parametros y desafios clave en el proceso de compostaje. Se centraron
en parametros como la calidad del compost, las emisiones de gases de efecto
invernadero y la aplicacion del compost en la biorremediacidon del suelo. Los
autores también discutieron la composicién de los residuos de alimentos, su
variabilidad y los desafios que plantea para el compostaje. La revisiéon tuvo como
objetivo proporcionar una comprension integral del proceso de compostaje y sus

implicaciones para la gestién de residuos de alimentos (Cerda et al., 2018)

Esta metodologia incorporé hallazgos e informacion de estas fuentes

internacionales para informar el desarrollo de la guia de compostaje, asegurando
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que se basara en una sélida base de practicas globales y estudios de investigacion
para establecer los indicadores de desempefio y las alternativas de solucién ante

la presencia de obstaculos durante el proceso.
e Revision Documentos técnicos de compostaje a nivel Nacional

Tomando como referencia el Manual de Compostaje del Area Metropolitana de
Aburra (Sepulveda & Alvarado, 2013) y la Guia Técnica para el Aprovechamiento
de Residuos Organicos (Alcaldia Mayor de Bogota, 2014), se incorporaron las
regulaciones y directrices relacionadas con la gestién de residuos organicos en
Colombia y a nivel distrital. Asi mismo, permitié contemplar los fundamentos
basicos, el manejo y cuidado del compost, las condiciones de seguridad y medio

ambiente, entre otras.
e Supervision del proceso de compostaje autonomo

De manera complementaria, para la elaboracion de la guia se programaron 16
visitas para abarcar el proceso de compostaje. Estas visitas se realizaron
semanalmente para garantizar un seguimiento continuo y la identificacion
temprana de desafios o problemas. Esto incluyé la observacién de la llegada de los
residuos, la segregacion adecuada, la revisiéon de la cantidad de residuos, el
cumplimiento de la relaciéon C/N, la disposicién en la compostera, el olor, la
presencia de plagas, la infraestructura, entre otros aspectos. Posteriormente, se
registraron los hallazgos y datos recopilados durante cada visita. Esto incluy6
cualquier anomalia, problema o drea de mejora identificada durante el proceso de

compostaje.

Finalmente, con base en la informacién recopilada durante las visitas en los cuatro
meses, se procedié a la mejora continua del proceso de compostaje auténomo.
Ademas, se utilizé esta informacién para actualizar la guia del proceso de
compostaje de manera regular, asegurando que reflejara las mejores practicas y

aprendizajes adquiridos a lo largo del tiempo.
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Es importante destacar que esta guia se centra exclusivamente en el manejo y la
operacion de la compostera Earth Green SAC-4500, dado que su principal objetivo
es facilitar una comprensiéon mas profunda y efectiva del proceso de compostaje

para los colaboradores responsables de llevar a cabo esta labor.

4.2.Plan Integral de Movilidad Sostenible (PIMS)

Para llevar a cabo las actividades propuestas en la actualizaciéon del Plan Integral de
Movilidad Sostenible (PIMS) de Compensar. En primer lugar, se realizé un analisis del
PIMS vigente, donde se revisaron los objetivos, metas, estrategias y medidas propuestas,
asi como los resultados obtenidos hasta la fecha. Este andlisis permiti6 identificar las
areas que requerian mayor atencién y ajustes. A continuacion, se describen las
metodologias empleadas para el diagndstico de desafios y el desarrollo de acciones para

fortalecer las estrategias.

4.2.1. Diagnostico de las necesidades y desafios actuales en términos de

movilidad sostenible

Se procedio6 a revisar las encuestas previamente aplicadas a colaboradores y usuarios
de la organizacion. Estas encuestas tenian como objetivo principal recopilar
informacién sobre las opiniones, necesidades y expectativas en relacién con la
movilidad sostenible en el entorno de Compensar. Posteriormente, se identificaron
los patrones, tendencias y areas de interés relacionadas con la movilidad y se revisé
el Plan Integral de Movilidad Sostenible (PIMS) en vigor. Esto, tenia como objetivo
comprender las acciones y estrategias previamente implementadas en el ambito de la

movilidad sostenible.

De acuerdo con la informacidon obtenida, se realizé la actualizacion de la informacién
de movilidad en cada una de las sedes de Compensar incluidas en el PIMS. Esto

involucré registrar datos sobre el nimero de parqueaderos disponibles para carros,
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bicicletas y motos en cada sede. La informaciéon se obtuvo directamente en las

instalaciones de cada una de estas.

Finalmente, se recopilaron datos actualizados sobre las opciones de transporte
disponibles para los colaboradores y usuarios de Compensar. Esto incluy6
informacién sobre rutas de acceso, horarios de transporte publico, opciones de
transporte compartido y otros modos de desplazamiento utilizados por la comunidad

de Compensar.

4.2.2. Desarrollo de acciones y medidas para fortalecer las estrategias de

movilidad sostenible

Se investigd y recopil6 las estrategias nacionales e internacionales relacionados con
la movilidad sostenible. Se revisaron experiencias de otros lugares, en materia de
movilidad, identificando aquellas acciones y medidas que han demostrado ser

efectivas para mejorar la movilidad y reducir el impacto ambiental.

Para llevar a cabo la investigacion se tom6 como referencia un articulo que explora la
importancia de la creacién de planes de movilidad sostenible para hacer frente a la
congestion en las zonas urbanas, con especial atencidn a las organizaciones publicas
y privadas de Bogota. El estudio examiné el impacto potencial de diversas estrategias
de movilidad, como la promocion de modos de transporte publico, la aplicacién de
politicas de estacionamiento, el teletrabajo y los horarios de trabajo flexibles, en la

elecciéon modal de los conductores (Guzman et al., 2020).

Finalmente, de acuerdo con la informacién recopilada se establecieron las acciones
mas convenientes para implementar en Compensar y estas fueron integradas en el

documento del PIMS para su respectiva actualizacion.
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4.3.Desarrollo de Estrategias Educativas

Para la elaboracién y ejecucién de estrategias educativas para la promociéon de
comportamientos sostenibles entre proveedores y colaboradores de la organizacién, se

implement6 una metodologia que abarco varias etapas.

En primer lugar, se establecieron los objetivos educativos en términos de sostenibilidad,
definiendo claramente qué comportamientos sostenibles se deseaba fomentar y cuales
eran los resultados esperados de las estrategias educativas. Estos objetivos se centraron
en sensibilizar a los colaboradores acerca la relevancia de la sostenibilidad, fomentar
practicas responsables con el medio ambiente, promover la reduccién del consumo de

recursos naturales y mejorar la gestion adecuada de residuos.

Posteriormente, se desarrollaron las estrategias educativas, identificando las mejores
practicas y enfoques pedagogicos para lograr una efectiva adopcién de comportamientos
sostenibles. Se realiz6 una capacitacién dirigida a la Ucorporativa de Compensar en torno
alasostenibilidad donde se abordaron temas referentes a la movilidad sostenible, gestion
de residuos y compras verdes. Asi mismo, se llevé a cabo el disefio del material educativo
y recursos interactivos que se adaptaron a las necesidades especificas de la empresa y su

cultura organizacional.

Con base en los objetivos educativos y las estrategias definidas, se procedié a la creacion
de los contenidos, los cuales abordaron temas clave de sostenibilidad teniendo en cuenta
las fechas ambientales mas destacadas de cada uno de los meses, como la conservacion
del agua y la energia, la gestion de residuos, la movilidad sostenible y la importancia de

la biodiversidad.
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Se desarrollaron materiales educativos como presentaciones, videos, infografias y guias

de apoyo, los cuales fueron adaptados para que fueran pertinentes y atractivos para el

contexto especifico de la organizacién.
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5. RESULTADOS OBTENIDOS

A continuaciodn, se presentan los resultados obtenidos durante el desarrollo de la pasantia
como ingeniera ambiental en Compensar. Cada objetivo especifico se abordé teniendo en
cuenta su enfoque, para alcanzar logros significativos en materia de sostenibilidad
empresarial. A lo largo de esta seccion, se describen los productos elaborados que respaldan
las conclusiones. Desde la verificaciéon del adecuado funcionamiento del sistema de
compostaje autonomo hasta la identificacion de oportunidades en el Plan Integral de

Movilidad Sostenible y el disefio de estrategias educativas.

5.1.Sistema de Compostaje Auténomo

5.1.1. Indicadores de desempeiio

A continuacidn, se presentan los indicadores formulados en base a la informacién
recopilada durante el seguimiento al proceso de compostaje y la revision del caso de
estudio. Estos indicadores se centraron en aspectos claves para obtener la medicién
del desempenio del sistema y establecer acciones de mejora acerca del proceso de

compostaje. A continuacion, se describen los indicadores formulados.
e Volumen de residuos compostados:

Si bien no existe una reduccion de volumen ideal especifica que se aplique a todos
los procesos de compostaje, dado que este factor depende de las condiciones del
sistema, generalmente es pertinente lograr una reduccién significativa del
volumen, ya que esto indicara la degradacién y descomposiciéon de la materia
organica (lyengar & Bhave, 2006). Por esta razon, se establecio este indicador con
el fin de determinar la eficiencia del sistema, a partir de la evaluacién en términos
de porcentaje, con la medicién de la reduccién de volumen en comparacién con la
cantidad inicial de residuos que se ingres6 en la compostera, es decir, si se
depositan 100 kg de residuos en la compostera y después del proceso, el volumen
o cantidad de compost obtenido es de 30 kg, entonces la reducciéon de volumen

sera del 70%.
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e Tiempo de descomposicion:

Este indicador se planteé con el objetivo de registrar el tiempo promedio que
tardan los residuos en completar el proceso de descomposicién y convertirse en
compost. Para ello, se debe llevar a cabo una observacién visual continua del
estado de los residuos en la compostera a lo largo del proceso, lo que permitira
estimar el tiempo requerido para obtener un compost maduro y estable. Es
importante destacar que se debe tener en cuenta el tiempo minimo establecido
por la empresa Earth Green, el cual corresponde a un mes posterior a la carga
completa de la pila. A partir de este periodo, se realizaran verificaciones

semanales para evaluar el estado del compost y determinar su disposicion final.
e Nivel de humedad:

El contenido de humedad es un factor determinante en el proceso de
descomposiciéon de materia organica. Es necesario proporcionar el nivel 6ptimo
de este parametro, el cual se encuentra entre el 40% y el 60%. Si el contenido de
humedad es demasiado bajo, el proceso de compostaje puede ralentizarse o
detenerse. Por el contrario, si es demasiado alto, puede dar lugar a condiciones

anaerdbicas y a la produccion de olores desagradables (Iyengar & Bhave, 2006).

Teniendo en cuenta que en este proceso de compostaje implementado en la sede
no se logra llevar a cabo la medicién adecuada del porcentaje de contenido de
humedad en el compost, se debe evaluar visualmente el nivel de humedad dentro
de la compostera para lograr el correcto desarrollo de los microorganismos que

facilitan la descomposicion de la materia organica.
e Presencia de olor:

Durante el proceso de compostaje, la presencia de olores desagradables indica que
éste no funciona correctamente. Dado que, es un signo de condiciones
anaerobicas, es decir, no hay suficiente presencia de oxigeno en la pila de la
compostera, razén por lo cual, da lugar a la produccién de gases fétidos, como el

sulfuro de hidrégeno y el amoniaco (Iyengar & Bhave, 2006). Por este motivo, se
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debe llevar un registro de este aspecto con el fin de establecer acciones enfocadas
en la aireacidn, volteo manual del sistema y adiciéon de materiales como el aserrin

en la mezcla y en la capa final de cada carga de residuos.
e Presencia de patégenos:

Durante el proceso de compostaje, la presencia de plagas o patégenos indica que
la pila de compost no esta alcanzando temperaturas suficientemente altas para
matar estos organismos. Teniendo en cuenta queel proceso de compostaje
gestionado adecuadamente debe alcanzar temperaturas entre 55°C y 77°C
(Iyengar & Bhave, 2006) para garantizar la destruccién de plagas y patégenos, se
deben abordar soluciones en caso de incurrir en este problema. En este orden de
ideas, es fundamental mantener el contenido de humedad adecuado, mediante la
adiciéon de materiales como el aserrin para la retenciéon de esta y realizar la

adecuada segregacion de residuos organicos, separando los sélidos de los liquidos.
e (Calidad del compost obtenido:

Teniendo en cuenta que este indicador se obtiene a partir de dos parametros,
quimicos, referentes a la composicién y el equilibrio de nutrientes como el
nitrégeno, fosforo, potasio y pH (Iyengar & Bhave, 2006). Y fisicos, como la textura,
el color y olor. Para este proceso de compostaje auténomo, es ideal emplear los
pardmetros fisicos, debido a la ausencia de herramientas y dispositivos para la
medicion de nutrientes. De esta manera, estas son las caracteristicas para tener en

cuenta:

Textura: El compost debe tener una textura similar a la del suelo, quedar
quebradizo y facil de manipular, esto indicara que el material organico se ha

descompuesto y dividido en particulas mas pequenas.

Color: Debe ser de color marrén oscuro a negro. Lo cual indica la descomposicion

de materia organica y su enriquecimiento en nutrientes.
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Olor: El compost debe presentar un olor a tierra o humedad, similar al olor de la
tierra fresca. No debe presentar ningtiin olor desagradable o descompuesto, esto

indica un proceso incompleto o la presencia de sustancias nocivas.
¢ Retroalimentacion del personal:

Ademas de los indicadores técnicos, es fundamental obtener la retroalimentacion
y la opinién del personal involucrado en el proceso de compostaje y areas
relacionadas. Esta retroalimentacién se recopila mediante conversaciones
regulares con el personal encargado del funcionamiento de las composteras, con
respecto a su percepcion y experiencia desde, la adecuada segregacion de residuos
organicos, hasta la presencia de problemas durante el proceso. Esta informacion
recopilada proporcionara aspectos fundamentales para mejorar y evaluar el

proceso de compostaje de manera completa.

Teniendo en cuenta que no se abordaron parametros quimicos, los indicadores
establecidos para la verificacién del desempeiio del sistema de compostaje
auténomo, se centraron en aspectos fisicos, los cuales se pueden medir a través de
revisiones visuales, adecuados para facilitar la evaluacién del proceso y obtener
informacidn clave para la toma de decisiones, con respecto a los ajustes y mejoras

en el proceso.

5.1.2. Elaboracion de formato para el registro del tipo y cantidad de residuos

organicos

Se llevd a cabo una tarea fundamental en el proceso de implementaciéon del
compostaje auténomo, la elaboracién de un formato detallado para el registro del tipo
y cantidad de residuos organicos generados en el area de alimentos. Este formato se
establecié con el objetivo de recopilar informacién relevante sobre los residuos
organicos producidos en las sedes Cajica y 220, permitiendo una comprension

integral de la composicion y magnitud de estos.
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El formato resultante consta de diversas secciones que permiten registrar
informacidn especifica y detallada sobre cada tipo de residuo organico generado.
Entre estas secciones se incluyen campos para describir la fuente de origen, la
cantidad aproximada de residuos generados por dia, la frecuencia de produccioén, y
cualquier otra observacion relevante. De igual manera, se incorporaron secciones
para identificar posibles impurezas o contaminantes presentes en los residuos, lo que

facilita la evaluacion de su idoneidad para el proceso de compostaje.

Figura 8
Formato Produccion Diaria de Residuos Orgdnicos

FORMATO RH1 - PRODUCCION DIARIA DE RESIDUOS ORGANICOS

SEDE: MES: ANO: EMPRESA SERVICIO DE ASEO:

Ogcompznsar

Residuos Residuos Residuos de

" Sélidos Liquidos Café ALMACENAMIENTO NOMBRE FUNCIONARIO
bia AREA GENERADORA SADEASEO | RECOLECCION
Kg | Bolsas | kg | Bolsas | Kg | Bolsas Dias EMPRESA DE ASEl

OBSERVACIONES

Fuente: Autor

Finalmente, se brindaron instrucciones hacia el colaborador del parea de aseo
involucrado en el registro de datos, esto con el fin de garantizar la correcta y uniforme
utilizacion del formato. Se explicaron detalladamente las instrucciones de llenado, asi
como la importancia de la precision y la consistencia en los registros. Ademas, se
proporciond asistencia técnica y apoyo continuo para resolver cualquier duda o

dificultad que surgiera en el manejo del formato.
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5.1.3. Identificacion de retos y oportunidades en el proceso del compostaje

Por medio de los indicadores y las visitas realizadas se proporciond una vision
integral de la operacion del sistema, las cuales permitieron una evaluacién minuciosa
de su funcionamiento. A continuacidn, se relacionan los indicadores de desempefio

con los retos identificados en cada uno de ellos.
e Volumen de residuos compostados:

Uno de los retos identificados fue la falta de un seguimiento sistematico de los
residuos organicos generados en el area de alimentos. Aunque se habia
implementado el formato de registro para el tipo y cantidad de residuos, su uso
no se encontraba completamente estandarizado, dado que la rotulacién de las
bolsas de residuos sélidos, liquidos y de café para realizar el adecuado pesaje, no
se llegd arealizar. Por esta razén, no se logré llevar un registro de datos y tampoco

el analisis de la reduccion del volumen de los residuos compostados.
e Tiempo de descomposicion:

Teniendo en cuenta las inspecciones visuales realizadas y el tiempo establecido
por la empresa Earth Green correspondiente a un mes, no se logré definir un
tiempo especifico en el cual se obtiene la completa descomposicion, ya que el
material ingresado present6 diversos problemas relacionados a otros indicadores.
Razén por la cual se dafi6 todo el proceso realizado en las dos pilas de compostaje

y no se logré obtener compost.
¢ Nivel de humedad:

Teniendo en cuentas las instrucciones de la empresa Earth Green, en el cual
especifican que la compostera al tener un sistema auténomo no requiere llevar a
cabo un volteo manual. Durante el proceso de carga de las dos pilas, no se realiz6
esta accion, sin embargo, con la ausencia de este proceso de volteo, el uso de hojas
secas como material para la absorcion de humedad y la inadecuada segregacion
de los residuos, se obtuvo exceso de humedad en la parte inferior de la pila, siendo

uno de los factores responsables del dafio del material.
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e Presencia de olor:

Debido a la ausencia de oxigeno por inexistente volteo manual dentro de las dos
pilas y exceso de humedad. Los olores se presentaron a partir de la tercera semana
de carga de la primera pila, donde se pudo establecer que la intensidad del olor
durante el dia no era constante, dado que, con altas temperaturas, aumentaba y

con bajas, disminuia.
e Presencia de patogenos:

A partir de la cuarta semana de iniciar con el proceso de carga de la primera pila,
se observo la presencia de moscos, esto surgid principalmente por el uso de café
como ultima capa de cada carga de residuos y el inadecuado cubrimiento de
residuos dentro de la compostera. Estos insectos ocasionaron molestias al
personal de jardineria ya que ingresaron al cuarto donde almacenan sus
herramientas., No obstante, para controlar la presencia de moscos y otros
insectos, se la implementé el mosquicida (Agita) y se realiz6 la instalacién de

trampas (Lamparas) para reducir su poblacién.
e (alidad del compost obtenido:

No se obtuvo un compost con caracteristicas fisicas ideas para su uso. Posterior a
los dos meses del proceso de descomposicion, el olor desagradable continuaba y
adn se presentaban residuos sin descomponer, ademas la textura y el color en la

parte superior e inferior diferian debido a la humedad en cada una de estas.
e Retroalimentacion del personal:

Cada semana el personal de jardineria comunic6 aspectos relevantes sobre la
segregacion de residuos, el olor durante la semana y la presencia de moscos. Esto

permitié establecer acciones de mejora en algunos aspectos.

De acuerdo con la informacién anterior, se plantearon las oportunidades o acciones
de mejora de manera general con el fin de lograr al adecuado funcionamiento del

sistema de compostaje autbnomo.
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e Mejoray monitoreo de procesos y comunicacion:

Resulta de suma importancia perfeccionar la supervisiéon de los procesos de
compostaje y garantizar una comunicacion efectiva entre las areas de alimentos,
aseo y jardineria. Esto se torna critico para abordar problemas como la
segregacion inadecuada de residuos y la presencia de impurezas no
biodegradables, como plasticos o metales, que pueden impactar negativamente

en la calidad del compost (Cerda et al., 2018).
e Gestion de la humedad:

Considerando la variabilidad en la composicion y el alto contenido de humedad
de los residuos de alimentos, factores que pueden obstaculizar la eficacia del
compostaje (Cerda et al, 2018), se propone la inclusién de materiales
absorbentes como el aserrin. Este material deberia ser parte de la mezcla de

residuos y se afiadiria en la capa final de cada carga, en lugar de emplear café.
e Aireacion:

Se sugiere llevar a cabo el volteo manual de los residuos una vez por semana para
potenciar la aireacion en el sistema. Este procedimiento sera fundamental para
optimizar el proceso de compostaje y asegurar una descomposicién efectiva de

los materiales organicos.
e Manejo de emisiones y proteccion personal:

Dado que los procesos de compostaje pueden generar emisiones gaseosas,
incluyendo amoniaco y compuestos organicos volatiles (Cerda et al., 2018), es
fundamental el uso de equipos de proteccién personal para aquellos involucrados
en la realizacion e inspeccidn de dichos procesos. Esto garantizara la seguridad
de los trabajadores y minimizara la exposicion a estas emisiones potencialmente

nocivas.
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5.1.4. Guia técnica del sistema de compostaje autonomo

Se elabord la Guia Técnica de Compostaje Auténomo para la composreta Earth Green
SAC-4500, con el objetivo de proporcionar a los colaboradores de Compensar una
herramienta practica y completa que les permitiera llevar a cabo el proceso de
compostaje de manera efectiva y sostenible. La guia fue disefiada de manera clara y
accesible, teniendo en cuenta la diversidad de publicos a quienes iba dirigida.

Figura 9
Guia Técnica Sistema de Composta Auténomo

GUIA TECNICA DE

COMPOSTAJE

EARTHGREEN SAC-4500

SEGURIDAD INTEGRAL
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL
PROGRAMA CON LA CABEZA EN LA TIERRA

Fuente: Autor

A continuacidn, se presentan algunas secciones incluidas en la tabla de contenido

(Anexo 1) de la guia.
¢ Introduccion:

La guia se estructuré en base a la investigacion y conocimientos adquiridos sobre
el compostaje como alternativa sostenible en la gestion de residuos organicos. En
esta seccion introductoria, se resalté la importancia del compostaje y se
proporcionaron detalles sobre las regulaciones y directrices a nivel nacional y

distrital relacionadas con la gestion de residuos (Anexo 2). Ademas, se abordaron
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los fundamentos esenciales del compostaje, incluyendo sus principios basicos y

elementos clave.
¢ Disefo del sistema:

La siguiente seccion se centro en el disefio del sistema de compostaje autonomo
(Anexo 4). Se especificaron sus caracteristicas (Anexo 5) y se destacaron aspectos
cruciales para el éxito del compostaje, como la seleccién y ubicacién adecuada del

contenedor de compostaje (Anexo 6).
e Preparacion de materiales:

Dentro de la guia, se incluyeron instrucciones sobre el proceso de recoleccion y
separacion de residuos organicos, la preparaciéon de los residuos organicos y la
importancia de mantener un equilibrio en los materiales compostables (Anexo 7).
Se mencionaron los materiales idoneos para la mezcla. Se hizo especial énfasis en
la preparacion adecuada de los materiales, ya que esto es fundamental para el

éxito del compostaje (Anexo 8).
e Proceso de compostaje:

El proceso de compostaje se dividio en tres pasos: mezcla de materiales, aireacion
y aporte de oxigeno, y retiro de compost (Anexo 9). Se explicé en detalle cdmo
llevar a cabo cada uno de estos pasos (Anexo 10), destacando los cambios
realizados para abordar los desafios iniciales relacionados con el exceso de
humedad en los residuos, que causaron olores desagradables y la presencia de

moscas.
e Manejo y cuidado del compost:

Se proporcionaron pautas y soluciones para posibles problemas que puedan
surgir durante el proceso de compostaje, como la presencia de moscas, olores
desagradables o la falta de descomposicién de algunos materiales (Anexo 11).
Esta seccion brind6é recomendaciones para garantizar un proceso de compostaje

exitoso.
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¢ Indicadores de desempeiio y registro:

Se incluyeron los indicadores de desempefio establecidos, asi como un formato
para el registro de residuos organicos. Ademas, se proporcionaron instrucciones
detalladas sobre como lograr una adecuada aireacién y mezcla de los residuos, asi
como la importancia de monitorear y ajustar la humedad para un proceso

eficiente.
e Usoy cuidado del compost:

En esta seccidn, se explicaron los beneficios ambientales y para el suelo del

compost (Anexo 12y Anexo 13).
¢ Condiciones de seguridad y medio ambiente

Se destaco el uso de equipos de proteccion personal y el manejo adecuado de

herramientas para evitar accidentes (Anexo 14 y Anexo 15).
e Glosario:

Finalmente, se incluyd un glosario con los términos mas relevantes relacionados
con el compostaje, lo que facilita la comprension de la terminologia utilizada en la

guia (Anexo 16).

Con esta estructura, la guia proporciona una orientacién completa y detallada para

llevar a cabo con éxito el proceso de compostaje auténomo en las sedes de Compensar.

5.2.Plan Integral de Movilidad Sostenible (PIMS)

Se llevé a cabo un diagnodstico de las necesidades y desafios actuales en términos de
movilidad sostenible en Compensar con el propésito de contribuir a la actualizacion del
Plan Integral de Movilidad Sostenible (PIMS) de la organizacién. Para ello, se realizé una
revision detallada de la version anterior del PIMS y se identificaron los logros obtenidos

hasta la fecha, asi como los aspectos que requerian una mejora o actualizacion.
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5.2.1. Diagndstico de las necesidades y desafios actuales en términos de
movilidad sostenible

e Infraestructuray Conectividad:

Uno de los principales desafios identificados es la necesidad de mejorar la
infraestructura vial y la conectividad entre las diferentes sedes de Compensar. Se
observo que algunas zonas carecen de infraestructuras adecuadas para el transito
peatonal y ciclista, lo que dificulta el uso de medios de transporte sostenibles y
seguros. Ademas, se identificaron puntos conflictivos en la red vial, donde se
requiere una mejor sefializacion y control del trafico para prevenir accidentes y

agilizar la movilidad.
e Promocion de Modos Sostenibles:

Aunque se evidencié un aumento en el uso de la bicicleta como medio de
transporte, aun existe un amplio margen para promover el uso de modos
sostenibles, como el transporte publico y el carro compartido. Se identific6 que
una parte significativa de los colaboradores sigue optando por el uso del vehiculo
particular, lo que genera congestidn vehicular y un mayor impacto ambiental. Es
necesario implementar estrategias de concientizacion y campafias para fomentar

la adopcién de modos sostenibles y reducir la dependencia del automévil.
e Accesibilidad:

Se detecté que algunas sedes de Compensar presentan desafios en términos de
accesibilidad para personas con movilidad reducida. Es fundamental adecuar las
instalaciones y vias de acceso para garantizar la inclusién y movilidad segura de

todos los colaboradores y usuarios.
e Tiempos de Desplazamiento:

El tiempo de desplazamiento fue un aspecto destacado en el diagndstico. A pesar
de que la mayoria de los colaboradores invierten entre 1 y 2 horas en sus
desplazamientos, se observd que, en algunas rutas y horarios especificos, los

tiempos de viaje se extienden considerablemente debido a la congestién vehicular.
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Es crucial implementar medidas para agilizar los desplazamientos y optimizar los

tiempos de viaje de los colaboradores.
e Uso Eficiente del Espacio:

El espacio para parqueo en algunas sedes de Compensar es limitado, lo que
representa un desafio para aquellos colaboradores que utilizan el vehiculo
particular. Es necesario desarrollar estrategias para el uso eficiente del espacio de
parqueo, como fomentar el uso compartido de vehiculos o promover alternativas

de transporte publico y sostenible.
e (Cultura Organizacional:

El diagnéstico destaco la importancia de promover una cultura organizacional que
incentive la movilidad sostenible y el cuidado del medio ambiente. Esto implica
involucrar a todos los colaboradores en la adopcién de practicas sostenibles,
generar conciencia sobre el impacto de los desplazamientos diarios y brindar

incentivos para el uso de medios de transporte amigables con el entorno.

5.2.2. Desarrollo de acciones y medidas para fortalecer las estrategias de

movilidad sostenible

Como parte de la actualizacién del Plan Integral de Movilidad Sostenible (PIMS) se
desarrollaron acciones y medidas dirigidas a fortalecer el programa de sostenibilidad
corporativa, con el objetivo de mejorar continuamente los procesos, servicios y

productos en beneficio de las partes interesadas.
e Promocion del Uso de Transporte Publico y Bicicleta:

Se plante6 la implementacion de campafas de sensibilizacién y concientizaciéon
para fomentar el uso del transporte publico y la bicicleta como opciones
sostenibles de desplazamiento. La idea era establecer convenios con empresas de
transporte publico para ofrecer descuentos y beneficios a los colaboradores de

Compensar que optaran por utilizar este medio de transporte. Asi mismo, se
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proyectd habilitar estaciones de bicicletas compartidas en las sedes de la
organizacion, facilitando el acceso a este medio de transporte. Esto, ademas, al
promover modos alternativos, las organizaciones pueden disminuir las emisiones
de dioxido de carbono y mejorar la calidad del aire, lo que lleva a un menor

impacto ambiental (Bueno et al., 2017).
e Fomento del Carro Compartido:

Se propuso incentivar con mayor cantidad de campaiias la plataforma interna, que
permite a los empleados compartir vehiculos para sus desplazamientos al trabajo.
ofrecer incentivos puede disminuir el nimero de estos circulando en las calles,
reduciendo la congestiéon del trafico y las emisiones. (Yan et al, 2019). Los
colaboradores interesados en compartir vehiculo se registrarian en la plataforma,
y a través de ella, se organizarian rutas y puntos de encuentro para facilitar el

proceso.
e Disefo de Infraestructuras Sostenibles:

Se considero llevar a cabo una evaluacion de la infraestructura existente en las
sedes de Compensar para reconocer posibilidades de mejorar desde una
perspectiva sostenible. Se proyect6 implementar medidas para mejorar la
eficiencia energética de los edificios, instalar otros puntos de recarga para
vehiculos eléctricos y habilitar estaciones de recarga para bicicletas y patinetas

eléctricas.
e Capacitacion y Sensibilizacion:

Se plante6 desarrollar programas de capacitacion y sensibilizacion dirigidos a los
colaboradores de Compensar con el objetivo de promover practicas de movilidad
sostenible. Estos programas incluirian charlas informativas, talleres practicos y
materiales educativos acerca del uso consiente de los diferentes medios de

transporte y la importancia de adoptar practicas de movilidad sostenible.
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e DMonitoreo y Evaluacion Continua:

Se planted la implementacién de un sistema de seguimiento y evaluacién
constante con el fin de medir el efecto de las acciones realizadas y efectuar ajustes
en las estrategias en funcién de los resultados alcanzados. Se contemplé llevar a
cabo mediciones periddicas de indicadores clave, como la reduccion de emisiones
de carbono, el nimero de desplazamientos en transporte publico y el aumento en

el uso de la bicicleta y el carro compartido.

Teniendo en cuenta que, la adopcién de modos de transporte mas sostenibles tiene
implicaciones en la reduccion del consumo de energia y las emisiones de gases
contaminantes. Se espera que el aumento del uso del transporte publico y la bicicleta
disminuya la demanda de combustibles fosiles y, por lo tanto, reduzca la huella de
carbono asociada a los desplazamientos diarios de los colaboradores. Este descenso
de las emisiones de gases de efecto invernadero contribuye directamente a los
objetivos de sostenibilidad y al compromiso de la organizacién con la responsabilidad

ambiental.

5.3.Desarrollo de Estrategias Educativas

En el marco de la participacién en la pasantia, se realiz6 el disefio y ejecucién de
estrategias educativas destinadas a fortalecer la sostenibilidad empresarial en
Compensar. Una de las iniciativas clave fue la creacion de contenidos educativos
ambientales. Estos materiales desarrollados estuvieron basados en fechas ambientales
relevantes, aprovechando la oportunidad para sensibilizar a los colaboradores sobre

aspectos cruciales de la sostenibilidad.

Para la elaboracion de los contenidos educativos se requiri6 una investigacion y seleccion
de informacidn relevante y actualizada. Cada material educativo se adapt6 para coincidir

con fechas significativas en el calendario ambiental.

Las fechas clave incluidas en este proceso se describen a continuacion:
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e Dia Nacional del Arbol.

En este video se expuso en la importancia ecoldgica y social de los arboles. Se
describié cdmo los arboles contribuyen a la absorcién de CO2, la generaciéon de
oxigeno, la conservacién del suelo, regulaciéon del ciclo del agua y la promocién de
habitats para la vida silvestre.

Figura 10 )

Dia Nacional del Arbol
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Fuente: Autor

e Diadela Tierra.

La infografia se centré en la presentacién de acciones y tips individuales y colectivas
que pueden contribuir a la conservacién del planeta, como reducir el consumo de
energia, usar transporte publico, consumir productos locales y adoptar habitos de

consumo sostenible.



Figura 11
Dia de la Tierra

Fuente: Autor
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e Dia Mundial del Reciclaje.
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En el desarrollo del video se explico el proceso de reciclaje, desde la separacion

adecuada de los materiales hasta su transformacién en nuevos productos. Se

proporcionaron datos sobre la cantidad de residuos generados y los problemas

ambientales en torno a esto. Asi mismo, se presentd la importancia de reducir,

reutilizar y reciclar, incluyendo pautas para implementar un sistema de reciclaje

efectivo en el hogar y en el lugar de trabajo.

Figura 12

Dia Mundial de Reciclaje

Fuente: Autor
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e Dia Mundial del Medio Ambiente.

En este video se ahond¢ en la relevancia de esta fecha, como una oportunidad para
reflexionar sobre la relacién entre el ser humano y la naturaleza. Ademas, se alenté a
los lectores en la toma de medidas concretas para proteger el medio ambiente, como
reducir el consumo de energia y agua, y apoyar iniciativas de conservacién y uso de
energias renovables.

Figura 13
Dia Mundial del Medio Ambiente
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Fuente: Autor

e Dia Mundial de la Bicicleta.

El enfoque de esta infografia se desarrollé en torno a la promociéon del uso de la
bicicleta como medio de transporte sostenible. Se describieron los beneficios para la
salud, el medio ambiente y la movilidad urbana al optar por la bicicleta en lugar de
vehiculos motorizados. Se proporcionaron consejos de seguridad para los ciclistas, se
destacaron las rutas seguras para bicicletas y se alent6 a los lectores a participar en

eventos locales relacionados con el ciclismo.
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Figura 14
Dia Mundial de la Bicicleta
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Fuente: Autor

e Dia Internacional Libre de Plasticos.

En la infografia se profundizé en los problemas ambientales causados por los
plasticos de un solo uso. Se ofrecieron detalles sobre la acumulacion de plasticos en
los océanos, su impacto en la vida marina y las posibles consecuencias para la salud
humana. Se proporcionaron alternativas practicas para reducir el consumo de

plasticos, como llevar bolsas reutilizables, usar botellas de agua rellenables y evitar

productos con envases plasticos.
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Figura 15
Dia Internacional Libre de Pldsticos
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e Dia Internacional de los Parques Naturales.

En este video se resalt6 la importancia de los parques naturales como espacios de
conservacién, recreaciéon y sitios ancestrales de las comunidades indigenas, que
forman parte de nuestro patrimonio cultural. Se presentaron datos sobre la
biodiversidad presente en estos lugares y se alent6 a los lectores a visitarlos de
manera responsable, respetando la flora y fauna local.

Figura 16
Dia Internacional de Parques Naturales
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e Guia para compostar en Casa.

Se brindaron instrucciones detalladas para implementar el compostaje en el hogar. Se
explico el proceso de descomposicidon de los residuos organicos, como construir y
mantener un compostero adecuado, y como utilizar el compost generado como abono
paralas plantas. Asi mismo, se brindaron pautas para la solucién a problemas durante
el proceso y se dieron a conocer los beneficios de la produccion del compost. Ademas,
se estableci6 una conexion entre esta practica y el proyecto de sistemas de compostaje
en la organizacion, motivando a los colaboradores y proveedores a participar

activamente en estas actividades sostenibles.

Figura 17
Guia para Compostar en Casa
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Estos contenidos cubrieron una amplia gama de temas, desde la conservacién de la
biodiversidad hasta la importancia de la eficiencia energética y la gestién adecuada de

los residuos.

Por otro lado, se llevé a cabo una capacitaciéon de gran impacto en la UCorporativa de
Compensar. Durante esta sesién, se compartieron conocimientos fundamentales sobre
la sostenibilidad, enfocado en tres temas esenciales: movilidad sostenible, manejo

integral de residuos y compras verdes.
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Figura 18
Masterclass: Capacitacion en sostenibilidad
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Fuente: Autor

En la seccion dedicada a la movilidad sostenible, se abordé la importancia de reducir la
dependencia de los vehiculos particulares, promoviendo alternativas como el transporte
publico, el uso de la bicicleta y el carro compartido. Se explicaron cdmo estas opciones
no solo benefician al medio ambiente al disminuir las emisiones de gases contaminantes,
sino también contribuyen al mejoramiento de la calidad de vida de los colaboradores

reduciendo el estrés del trafico y los tiempos de desplazamiento.

En el contexto del manejo integral de residuos, se resalté la necesidad de adoptar
practicas adecuadas para la gestion de los residuos, minimizando su impacto negativo
en el entorno. Asi mismo, se expuso la importancia de la separacién en la fuente, el
reciclaje y la reduccion de residuos, ademas de enfatizar la relevancia de involucrar a

todos los colaboradores en este proceso.

Por altimo, en la secciéon de compras verdes, se realizé una introduccién detallada acerca
de laimportancia de tomar decisiones de compra conscientes y sostenibles. Se brindaron
pautas para la eleccion de productos y proveedores comprometidos con la
sostenibilidad, sefialando el impacto positivo en la cadena de suministro y en la
reduccion del consumo de recursos naturales que pueden generar la adopcion de estas

practicas.
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6. CONCLUSIONES

La implementacion de un seguimiento continuo permitié identificar retos y
oportunidades en el proceso de compostaje, a pesar de no contar con muestras de
laboratorio para anadlisis detallados. Ademas, la creacion de indicadores de desempefio
adaptados a la realidad de la organizacién demostré ser esencial para evaluar el éxito del
proyecto y ajustar el proceso segun los datos recopilados.

La elaboracién del formato de registro de residuos organicos es un paso significativo en
el proyecto de compostaje auténomo de la organizacién, dado que permitird obtener
informacion sobre los flujos de residuos organicos y contribuira a la evaluacién y mejora
del proceso. Aunque no se pudo llevar a cabo el registro completo de los residuos
generados durante el periodo de pasantia, el disefio y la socializaciéon del formato
sentaron las bases para futuras instancias y oportunidades de mejora en la gestion de
residuos

La Guia Técnica de Compostaje Auténomo elaborada como resultado de la pasantia
representa una herramienta valiosa para fomentar la implementacion exitosa del
compostaje en Compensar. Su enfoque practico y accesible permitira a los colaboradores
y proveedores adoptar comportamientos sostenibles en la gestién de residuos organicos
y contribuir asi al compromiso de la organizacién con la sostenibilidad ambiental y el
cuidado del entorno natural.

La actualizacion del PIMS garantizé una vision integral de la movilidad sostenible en la
organizacion, promoviendo la participacion de colaboradores y usuarios en la toma de
decisiones. Asi mismo, se aseguré que las acciones propuestas fueran coherentes con los
principios de sostenibilidad y compromiso social de Compensar, contribuyendo a mejorar
la calidad de vida de sus colaboradores y a reducir el impacto ambiental generado por la
movilidad.

La elaboracién y ejecucién de estrategias educativas se centré en el fomento de
comportamientos sostenibles en proveedores y colaboradores de la organizacion a través
de un enfoque interactivo y participativo. Por esta razén, la creacién de contenidos
educativos adaptados a fechas ambientales clave demostraron ser una estrategia efectiva

para sensibilizar a los colaboradores.
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El desarrollo de la capacitacion en la Unidad Corporativa permitié transmitir conceptos
esenciales de sostenibilidad, desencadenado una transformacion en la cultura
organizacional, empoderando a los colaboradores en la toma de decisiones informadas y
proactivas en pro de un futuro mas sostenible.

La pasantia como Ingeniera Ambiental demostro la importancia de esta disciplina en la
promocién de la sostenibilidad empresarial. A través de la implementacion de estrategias
y la generacion de conciencia, se logré contribuir en la reduccién de impactos
ambientales, la mejora de la eficiencia operativa y la promocién de una cultura
empresarial mas responsable. Estos resultados resaltan como la ingenieria ambiental se
convierte en un area fundamental para el cambio positivo en las organizaciones,

alineando la economia con el respeto por el entorno y la sociedad.

7. RECOMENDACIONES

Para futuras instancias, es importante la implementaciéon de manera efectiva del formato
disefiado para el registro del tipo y cantidad de residuos organicos generados en el area
de alimentos. A pesar de haber realizado la socializacién del formato con el drea de aseo
y haber solicitado la colaboracion del area de alimentos para la rotulacion de las bolsas
de residuos, lamentablemente no se logré llevar a cabo el registro completo de los
desechos generados durante el periodo de pasantia.

Para asegurar el éxito en futuras ocasiones, es fundamental establecer un plan de
seguimiento y coordinacién entre ambas areas, alimentos y aseo, para garantizar que el
registro de los residuos se realice de manera sistemdatica y consistente. Ademas, se
sugiere brindar capacitaciones adicionales al personal encargado del registro para
asegurar su comprension y compromiso con el proceso de recopilacién de datos.

A pesar de haber disefiado un formato y una guia técnica para el compostaje auténomo,
se sugiere que la organizacion continue con el seguimiento y evaluacion constante del
sistema. Esto incluye la revisién periddica de los registros de residuos, la adaptacién a
nuevos desafios que puedan surgir y la actualizacidn de la guia técnica a medida que se

adquieran mas conocimientos y experiencia.
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Dado que las estrategias propuestas para la promocion de la movilidad sostenible atiin no
se han implementado, se recomienda llevar a cabo un plan piloto en una sede especifica
de Compensar. Esto permitird evaluar la viabilidad y efectividad de las estrategias
propuestas antes de una implementacion mas amplia en todas las sedes.

Finalmente, con relaciéon al desarrollo de estrategias educativas, es importante establecer
un sistema so6lido de medicién de impactos para cuantificar los beneficios de las
iniciativas sostenibles implementadas. Ademas, comunicar de manera efectiva estos
resultados tanto a nivel interno como externo, mediante informes de sostenibilidad y
campanas de sensibilizacién, puede aumentar la visibilidad y la reputacién de la

organizacién en términos de sostenibilidad.
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Anexo 2

Regulaciones y Directrices para la Gestion de Residuos Orgdnicos, Parte uno

Fuente: Autor

PROGRAMA CON LA CABEZA EN LA TIERRA

REGULACIONES Y ’/////// )

DIRECTRICES PARA LA
GESTJON DE RESIDUOS
ORGANICOS

La gestion adecuada de los residuos organicos es esencial para promover la sostenibilidad
ambiental y la reduccion de la carga en los vertederos. Colombia, y especificamente la ciudad
de Bogota, han establecido un marco legal que regula la gestion de estos residuos,
promoviendo practicas responsables de compostaje y reduciendo asi su impacto en el medio
ambiente.

A continuacion, se describen de manera concisa las principales regulaciones y directrices
relacionadas con la gestion de residuos organicos en Nacional y Distrital. Estas normativas son
fundamentales para orientar las practicas de compostaje autonomo de manera responsable y

en cumplimiento de la ley.

NACIONAL:

Ley 1259 de 2008: Esta ley establece disposiciones para la gestion integral de los residuos
solidos, incluyendo los organicos. Define responsabilidades y roles de las autoridades locales y
establece directrices para la separacion en la fuente, la recoleccion selectiva y la disposicion
final de residuos solidos.

Resolucion 0752 de 2015 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible: Esta
resolucion establece los lineamientos técnicos para la gestion de residuos solidos organicos en
Colombia, incluyendo recomendaciones para la recoleccion, transporte, tratamiento y
disposicion final de estos residuos.

Norma Técnica Colombiana NTC 5536: Esta norma establece las especificaciones técnicas

para la produccion y uso de compost a partir de residuos organicos.
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Anexo 3

Regulaciones y Directrices para la Gestion de Residuos Orgdnicos, Parte dos

Acuerdo Distrital 451 de 2008: Este acuerdo regula la gestion integral de residuos solidos en
Bogota. Establece directrices para la recoleccion selectiva de residuos, incluyendo los
organicos, y define responsabilidades de los generadores de residuos y las empresas de aseo.
Decreto Distrital 364 de 2013: Este decreto establece las condiciones técnicas y operativas
para la disposicion final de residuos solidos en el Distrito Capital, lo que incluye directrices
para la disposicion final de residuos organicos.

Programa Basura Cero: Bogota ha implementado el Programa Basura Cero, que busca reducir
la cantidad de residuos enviados a rellenos sanitarios y fomentar la separacion en la fuente de

residuos organicos e inorganicos.

PROGRAMA CON LA CABEZA EN LA TIERRA

Fuente: Autor
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Anexo 4

Diserio del Sistema, Parte uno

Fuente: Autor

DISENO DEL SISTEMA

El diserio de un sistema de compostaje efectivo es esencial para garantizar un proceso exitoso y
una gestion adecuada de los residuos organicos. La eleccion de un compostador adecuado,
como el EarthGreen SAC-4500, y su ubicacién estratégica son factores cruciales para
optimizar el rendimiento del compostaje auténomo. Aqui se presenta una guia para
seleccionar el tamario y tipo apropiado de compostador, asi como consideraciones importantes

sobre su ubicacion.

La compostera EarthGreen SAC-4500 se presenta como una solucion solida para el
compostaje autonomo, y comprender sus caracteristicas técnicas es esencial para una
implementacion exitosa. Aqui se detallan aspectos clave que deben ser considerados al utilizar

esta compostera.
CARACTERISTICAS DE LA COMPOSTERA:

« Capacidad Total en Volumen: La EarthGreen SAC-4500 tiene una capacidad total de
4.500 litros, lo que permite manejar volimenes significativos de residuos organicos.

 Capacidad Total en Peso: Considerando una densidad de residuos de 0,45 kg/litro, la
compostera puede manejar hasta 2.170 kg de residuos organicos.

» (arga Diaria en Peso: La compostera puede acomodar es de 72 kg.

« Carga Diaria en Volumen: 161 litros.
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Anexo 5
Diserio del Sistema,

Parte dos

Capacidad por Personas: La compostera EarthGreen SAC-4500 puede atender las
necesidades de hasta 300 personas en términos de residuos organicos.

Capacidad en Namero de Viviendas: Esta compostera tiene la capacidad de servir
aproximadamente a 100 viviendas en la gestion de sus residuos organicos.

Produccion Mensual de Compost: Tiene la capacidad de generar hasta 900 kg de
compost maduro por mes, a partir de los residuos organicos procesados.

Peso del Compostador: Es de 250 kg.

Dimensiones: Son 2,4 metros de diametro, 1,3 metros de altura y 1,7 metros de ancho.
Fabricacion: La compostera esta fabricada en Polietileno de Alta Densidad (PEAD), un

material duradero y resistente que es adecuado para las condiciones de compostaje.

El EarthGreen SAC-4500 es una opcion confiable para el compostaje autonomo debido a su

capacidad y diseno eficiente. Al seleccionar el tamano adecuado, considere la cantidad de

residuos organicos que generara. Este compostador tiene una capacidad de 4500 litros, lo que

lo hace ideal para pequefios y medianos volimenes de residuos. Su disefio aerobico facilita la

aireacion y la mezcla, promoviendo un proceso de compostaje eficiente.
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Fuente: Autor

76



Anexo 6
Diserio del Sistema, Parte tres

CONSIDERACIONES SOBRE LA UBICACION DEL COMPOSTADOR:

» Acceso a Materiales: Coloque el compostador en un lugar accesible para depositar los
residuos organicos de manera conveniente. Esto fomenta la participacion y el uso
constante del sistema. Cercania a la cocina, 4reas de preparacion de alimentos o jardines
puede ser ideal.

» Ventilacién: Es fundamental que el compostador tenga acceso adecuado a la ventilacion.
Evite ubicaciones cerradas o confinadas, ya que los microorganismos necesitan oxigeno
para descomponer los materiales de manera eficiente.

» Drenaje: Asegurese de que el compostador tenga un buen drenaje para evitar el
encharcamiento. Esto puede ser especialmente importante en areas con altos niveles de
luvia.

« Exposicién Solar: Un lugar con exposicion parcial al sol es beneficioso. La luz solar ayuda
a calentar el montén, acelerando el proceso de descomposicion. Sin embargo, demasiada
exposicion puede secar el compost.

« Alejado de Estructuras y Arboles Grandes: Evite ubicar el compostador demasiado
cerca de edificios o arboles grandes, ya que las raices y las estructuras pueden interferir
con la aireacion y el acceso.

» Facil Acceso a Compost Maduro: Considere la accesibilidad para recolectar el compost

maduro. Debe ser conveniente para poder usarlo en jardines y areas verdes.
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Fuente: Autor



Anexo 7

Preparacion de los Materiales, Parte uno

i

Fuente: Autor

PREPARACION DE
LOS MATERIALES:

La preparacion adecuada de los residuos organicos es un paso fundamental en el proceso de
compostaje autonomo. Aqui se presentan instrucciones clave para la recoleccion y preparacion
correcta de los residuos, asi como informacion sobre los materiales apropiados y aquellos que

deben evitarse en el proceso de compostaje.

INSTRUCCIONES PARA LA RECOLECCION Y PREPARACION DE LOS RESIDUOS:

» Segregacion del material: Se debe llevar a cabo en el area de alimentos, donde el equipo
de trabajo clasifique los residuos organicos en tres tipos, liquidos, solidos y cuncho de café
, esto con el fin de disminuir el tiempo de trabajo en el proceso de compostaje y asegurar
que solo los materiales adecuados se introduzcan en la compostera..

* Recepcion de los residuos: El drea de aseo es el encargado de almacenar por separado
cada uno de los residuos generados durante tres dias. Posteriormente, se llevaran al area
correspondiente donde se encuentre ubicada la compostera.

» Corte y Trituracion: Si es posible, corte o triture los materiales mas grandes, como restos
de alimentos y ramas gruesas. Esto aumenta la superficie de contacto y acelera la
descomposicion, favoreciendo la actividad microbiana.

» Evite Contaminantes: Evite introducir materiales no biodegradables como plasticos,
vidrio, metal y productos quimicos. Estos contaminantes pueden interferir con el proceso

de compostaje y afectar la calidad del compost.
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Anexo 8

Preparacion de los Materiales, Parte dos

Equilibrio Carbono-Nitrogeno: Procure mantener una proporcion equilibrada entre
materiales ricos en carbono (hojas secas, paja) y materiales ricos en nitrogeno (restos de

comida, césped). Este equilibrio promovera una descomposicion eficiente.

MATERIALES PARA LA MEZCLA:

Materiales Adecuados:

Restos de frutas y verduras

Cascaras de huevo

Posos de café y bolsitas de té

Recortes de césped y hojas

Papel y carton no tratados con tintas o quimicos
Ramas y pequeias podas trituradas

Restos de alimentos

Carne y productos lacteos (atraen plagas y pueden generar malos olores)
Aceites y grasas (pueden obstruir la aireacion)

Productos lacteos (pueden generar olores desagradables)

Materiales tratados con productos quimicos

Plasticos, vidrio y metales (no se descomponen y contaminan el compost)

Siguiendo estas instrucciones y siendo selectivos en los materiales que introduce en la

i

compostera, se pueden garantizar una preparacion adecuada de los residuos organicos,
promoviendo un proceso de compostaje eficiente y la generacion de un compost de alta

calidad.
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Anexo 9
Proceso de Compostaje, Parte uno

PROCESO DE
COMPOSTAJE:

El proceso de compostaje es una secuencia dinamica de eventos que transforma gradualmente

i

los residuos organicos en un valioso recurso para la tierra. A continuacion, se detallan las
etapas del proceso de compostaje, abordando la mezcla de materiales, la aireacion, el volteo
del compost, asi como los factores criticos como la relacion carbono/nitrogeno, la temperatura,

la humedad optimas y la duracion del proceso.

ETAPAS DEL PROCESO DE COMPOSTA]JE:

e Mezcla de Materiales: Para iniciar el proceso, la mezcla de materiales debe ser
estratégica. La primera capa debe ser de hojas secas, proporcionando estructura y
permitiendo el flujo de aire. La segunda capa consiste en pasto o restos de poda, que
aportan nitrogeno y activan la descomposicion. Luego, la tercera capa combina los
residuos organicos con cuncho de café, enriqueciéndolos con nitrogeno y aumentando la
temperatura. Finalmente, la cuarta capa es de aserrin, que equilibra la humedad y absorbe

olores.

COMPOSTERA

MEZCLA / INGRESO DE LA MEZCLA A LA

. ASERRIN
MEZCLA DE
°  RESIDUOS
Residuos solidos 2 1 « Cuncho de Café
organicos « Poda . PODA
* HOJAS SECAS

o9 |
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Anexo 10
Proceso de Compostaje, Parte dos

\

\

e Aireacion y Aporte de Oxigeno: Los microorganismos descomponedores necesitan
oxigeno para prosperar. Revuelva los materiales periodicamente con una pala o
herramienta similar para permitir que el aire entre en el monton. La aireacion adecuada

evita la formacion de condiciones anaerdbicas, que pueden generar malos olores.

¢ Retiro del compost: El tiempo necesario para completar el compostaje puede variar. En
general, se puede esperar que el proceso dure de 2 a 6 meses, dependiendo de los factores
ambientales y la gestion adecuada. Sin embargo, para el retiro del compost, se debe
esperar minimo 30 dias posterior al llenado de la pila, enseguida, el compost se
depositara en canastillas durante 15 dias para la regulacion de temperatura y de esta
manera garantizar la obtencion de un producto final de alta calidad y libre de patogenos.

El cual sera usado en las huertas de la sede.

TAMIZAJE DEL USO DEL COMPOST
COMPOST

Jardines de
la sede

REGULACION DE TEMPERATURA
DEL COMPOST USO DE LOS ALIMENTOS COSECHADOS

EN EL MENU DE LOS RESTAURANTES
DE LAS SEDES
\ifde

"I.’i;_o f‘;, =

-~

W
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Anexo 11
Manejo y Cuidado del Compost

Fuente: Autor

MANEJO Y cuipapdl//
DEL COMPOST:

Una vez iniciado el proceso de compostaje, es crucial mantener un manejo y cuidado

adecuados para asegurar la transformacion eficiente de los residuos organicos en compost de

alta calidad. A continuacion, se brinda orientacion sobre como mantener el compost

adecuadamente, incluyendo aspectos como la humedad, la aireacion y la mezcla de materiales.

Ademas, se presentan recomendaciones para prevenir problemas comunes, como olores

desagradables o la presencia de plagas.

Problema

Presencia de moscas, mosquitas
roedores.

Hay larvas blancas.

Presencia de hormigas.

No disminuye el volumen del
material.

Olor fuerte y desagradable.

MA CON LA CABEZA EN LA TIERRA

Causa

« Exceso de humedad.
+ Restos de comida sin
cubrir.

* Larva de mosca.
+ Mucha humedad.

Residuos muy secos
especialmente hojas y
restos de frutas.

Exceso de material seco.

« Falta de oxigeno.
« Exceso de humedad.

Soluciéon

Cubrir los restos de
comida con material
seco o tierra.

Reducir la humedad.
Incorporar material
seco.

Voltear la pila y anadir
agua o materiales
hamedos.

Afiadir material fresco
alto en Nitrogeno

(Verde).

Voltear el material y
anadir material seco o
carton molido.




Anexo 12

Uso y Aplicacién del Compost, Parte uno

USO Y APLICACION
DEL COMPOST:

Una vez que el proceso de compostaje ha dado como resultado un compost maduro y nutritivo,
es hora de aprovechar sus beneficios en jardines, huertos y areas verdes. Aqui se brindan
indicaciones detalladas sobre como utilizar el compost maduro de manera efectiva, asi como
los multiples beneficios que aporta para la mejora de la estructura del suelo, la retencion de

agua y la reduccion de la dependencia de fertilizantes quimicos.

INDICACIONES DETALLADAS PARA UTILIZAR EL COMPOST MADURO:

o En Jardines y Huertos: Aplique una capa uniforme de compost maduro sobre la
superficie del suelo en las areas deseadas. La capa puede tener un espesor de
aproximadamente 2 a 4 centimetros. Posteriormente, use un rastrillo o una herramienta
similar para mezclar suavemente el compost con la capa superior del suelo. Esto permitira

una distribucion uniforme de los nutrientes y mejorara la estructura del suelo.

« Para Plantas Establecidas: Si tiene plantas ya establecidas en su jardin o huerto, evite
aplicar el compost directamente sobre los tallos o troncos. En su lugar, distribuya una capa
de compost alrededor de las plantas, asegurandose de que la capa no entre en contacto
directo con las partes vegetales. Luego, cubra el area con una capa adicional de mantillo

organico para retener la humedad y proteger las raices.
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Fuente: Autor
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Anexo 13
Uso y Aplicacion del Compost, Parte dos

» Preparacion de Camas de Siembra: Si esta preparando areas para la siembra, mezcle e
compost maduro con el suelo en las camas de siembra antes de plantar. Esta mezcla puede
ser de aproximadamente 10-20% de compost en volumen. Revuelva bien el suelo para que
el compost se integre de manera homogénea. Esto proporcionara a las plantulas jovenes

los nutrientes y la estructura adecuados para un crecimiento saludable.

BENEFICIOS DEL COMPOST PARA EL MEDIO AMBIENTE Y EL SUELO:
* Mejora de la Estructura del Suelo: La incorporacion de compost en el suelo contribuye a
mejorar su estructura al agregar materia organica. Esta mejora en la estructura del suelo
promueve un drenaje adecuado y una mayor aireacion, lo que facilita el crecimiento de las

raices y la circulacion de nutrientes.

* Retencion de Agua: El compost actia como una esponja, aumentando la capacidad del
suelo para retener agua. Al mezclar el compost con el suelo, se mejora la capacidad de
retencion de agua, lo que reduce la necesidad de riego frecuente y ayuda a las plantas a

sobrellevar periodos de sequia.

* Reduccion de la Dependencia de Fertilizantes Quimicos: El compost aporta nutrientes
de manera gradual y equilibrada, enriqueciendo el suelo con elementos esenciales para el
crecimiento vegetal. Al hacerlo, se disminuye la necesidad de fertilizantes quimicos,

promoviendo una gestion mas sostenible de los recursos agricolas.
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Anexo 14

Consideraciones de Seguridad y Medio Ambiente, Parte uno

i

Fuente: Autor

CONSIDERACIONES
DE SEGURIDAD Y
MEDIO AMBIENTE:

El compostaje es una practica sostenible y beneficiosa, pero para llevarlo a cabo de manera
segura y respetuosa con el medio ambiente, es fundamental comprender y aplicar una serie de
precauciones y consideraciones ambientales. A continuacién, se proporciona informacion

completa sobre estas cuestiones.

PRECAUCIONES DE SEGURIDAD:

* Manejo de Materiales: Al manipular residuos organicos, especialmente aquellos de
origen animal, como restos de comida, utilice guantes y asegtrese de lavar bien las manos
después del contacto.

* Instrumentos de Trabajo: Utilice herramientas adecuadas para revolver y manejar el
compost. Mantenga las herramientas limpias y en buen estado.

 Seguridad Respiratoria: En areas con posible acumulacion de gases, como el interior de
un compostador cerrado, considere el uso de una mascara respiratoria adecuada.

* Seguridad en la Manipulacién de Compost Finalizado: Cuando aplique el compost en
su jardin o huerto, use guantes y evite el contacto directo con la piel. Lavese las manos
después de la aplicacion.

* Almacenamiento de Materiales: Mantenga los materiales peligrosos, como productos

quimicos domésticos, alejados del area de compostaje.
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Anexo 15
Consideraciones de Seguridad y Medio Ambiente, Parte dos

CONSIDERACIONES AMBIENTALES:

¢ Gestion de Lixiviados: Los lixiviados son liquidos que se generan durante el proceso de
compostaje y pueden contener nutrientes y contaminantes. Para evitar la contaminacion
del suelo y el agua, asegurese de que el compostador tenga un sistema de recoleccion de
lixiviados y evite que se filtren al suelo o los cuerpos de agua.

* Prevencion de Contaminacioén: Evite compostar materiales no aptos, como plasticos,
vidrio o productos quimicos. Estos pueden contaminar el compost y reducir su calidad.

» Ubicacién del Compostador: Coloque el compostador en un lugar adecuado, lejos de
fuentes de agua subterranea y cuerpos de agua. Evite la ubicacion cerca de pozos sépticos
o sumideros.

¢ Cubierta del Compostador: Cubra el compostador con una tapa o material adecuado
para evitar la entrada de lluvia en exceso, lo que podria aumentar la humedad y la
produccion de lixiviados.

» Utilizacion Responsable: Aplique el compost maduro con moderacion en jardines y
huertos. No exagere la cantidad aplicada, ya que esto podria sobrecargar el suelo con

nutrientes.

Cumplir con estas precauciones y consideraciones ambientales es esencial para garantizar que
el proceso de compostaje sea seguro y respetuoso con el entorno natural, protegiendo tanto la

salud de quienes lo realizan como el medio ambiente circundante.

‘i
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Anexo 16

Glosario de Téerminos

GLOSARIO DE

TERMINOS

Para facilitar la comprension de los términos técnicos utilizados en este manual de compostaje

auténomo, se presenta el siguiente glosario:

Aireacion: Proceso de suministrar oxigeno al monton de compost para mantener una
descomposicion aerobica y evitar la formacion de malos olores.

Carbono (C): Uno de los elementos esenciales en los materiales organicos utilizados en el
compostaje. Los materiales ricos en carbono incluyen hojas secas, papel y carton.
Compost: Material organico descompuesto que resulta del proceso de compostaje y que se
utiliza como enmienda del suelo para mejorar la fertilidad.

Descomposicion Aerébica: Proceso de descomposicion de materia organica que ocurre
en presencia de oxigeno.

Descomposicion Anaerébica: Proceso de descomposicion de materia organica que ocurre
en ausencia de oxigeno, a menudo produciendo malos olores.

Lixiviados: Liquidos que se generan durante el proceso de compostaje y que pueden
contener nutrientes y contaminantes.

Materia Organica: Cualquier material que contiene carbono y proviene de organismos
vivos o productos de su descomposicion, como restos de comida, hojas y estiércol.

PpH: Medida de la acidez o alcalinidad de una sustancia. En compostaje, un pH cercano a

neutro (alrededor de 7) es ideal.
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