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Resumen

La Discapacidad Cognitiva Media (DCM) se define a través de capacidades, entorno y
funcionamiento. En el &mbito educativo, la inclusion de estudiantes con DCM requiere
adaptaciones pedagdgicas, como la adaptacion curricular, para satisfacer sus necesidades. El uso
de tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) es esencial para crear un ambiente de
aprendizaje inclusivo, permitiendo a estos estudiantes nivelarse con sus compaiieros. Este
proyecto se centro en el disefio de una construccion pedagdgica digital basada en el método
Design Thinking que le permita al estudiante tener un aprendizaje guiado a su propio ritmo por
un docente. Se adaptaron siete actividades pedagogicas de la de acuerdo con las fases del método
y se llevo a cabo una prueba piloto en estudiantes del grado 5° en el aprendizaje del idioma
inglés como segunda lengua. Los resultados muestran mejoras académicas en la habilidad de

escribir (Writing) en estudiantes con Discapacidad Cognitiva Media.

Palabras clave

Design Thinking, Discapacidad Cognitiva Media, Ambiente Virtual bilingiie de

Aprendizaje.
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Abstract

Mild Cognitive Impairment (MCD) is defined through abilities, environment, and
functioning. In the educational field, the inclusion of students with MCD requires pedagogical
adaptations, such as curricular adaptation, to meet their needs. The use of information and
communication technologies (ICTs) is essential to create an inclusive learning environment
allowing these students to level up with their peers. This project focused on the design of a
digital pedagogical construction based on the Design Thinking method that allows the student to
have learning guided at their own pace by a teacher. Seven pedagogical activities were adapted
according to the phases of the method and a pilot test was carried out on 5th grade students
learning English as a second language. The results show academic improvements in the ability to

write (Writing) in students with Medium Cognitive Disability.
Key Words

Design Thinking, Mild cognitive impairment, Virtual bilingual learning environment.
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Introduccion
El presente proyecto de investigacion se articula con el Bilingiiismo en el eje A, el cual se
enfoca en el Ambiente Virtual Bilingiie de Aprendizaje, el cual trabaja como mediador entre el
docente y estudiante o entre iguales que proporcionan un contexto educativo singular y virtual
facilitador de procesos comunicativos e interactivos (Vila, 2013, como se citd en Salmerodn,
2009) también colaborativos (Sudrez & Gros, 2013), fortaleciendo estrategias pedagdgicas que
contribuyan a la formacion del aprendizaje y ensefianza en un entorno bilingiie, vinculando el

uso de las tecnologias de informacioén y comunicacion.

Por tanto, se plantea el desarrollo de un ejercicio investigativo en la creacion e
implementacion de un AVBA (Ambiente Virtual Bilingilie de Aprendizaje), como propuesta que
busca generar un recurso pedagogico digital que refuerce el proceso de aprendizaje del idioma
inglés como lengua extranjera, proponiendo un proceso de enseflanza y aprendizaje flexible de
acuerdo a las necesidades divergentes de los estudiantes de primaria de una institucion publica de

Bogota, quienes puedan potenciar sus habilidades cognitivo-académicas.

La poblacion seleccionada para esta investigacion son estudiantes de grado quinto de
primaria con promedio de edad de 10 afios del colegio publico Santa Lucia ubicado en la ciudad
de Bogota, este grupo de siete estudiantes diagnosticados con Discapacidad Cognitiva Media, se
les aplico la prueba de percepcion y la prueba diagndstica de inglés iniciales, con el proposito de
conocer sus comentarios y opiniones frente al proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma
relacionado con las estrategias de aprendizaje y las TIC; asi mismo, las dificultades académicas
en cuanto a las habilidades del idioma, para luego analizar a partir de la prueba de percepcion y
la prueba diagndstico de inglés de salida, consecutivo a la implementacion de la prueba piloto,

las fortalezas y oportunidades de mejora en cuanto a las habilidades y competencias del inglés y
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la aplicacion de la construccion pedagdgica digital My Kingdom, como del progreso experiencial
logrado producto del acercamiento con la tecnologia a través de la interaccion en las clases

centradas en el Ambiente Virtual Bilinglie de Aprendizaje (AVBA).

Este estudio se centra en tres areas: ciencia cognitiva, lingiiistica y educacion inclusiva.
La ciencia cognitiva estudia "la inteligencia y el comportamiento, con un enfoque en como los

sistemas nerviosos se representan, procesan y transforman la informacioén" (Sattar, 2019, p. 1).

La discapacidad cognitiva definida por Luckasson (1992) como "limitaciones
sustanciales en el desarrollo fisico, cognitivo y psicosocial, y se caracteriza por un

funcionamiento intelectual inferior a la media" (citado por Verdugo 1994, p. 1).

La educacion inclusiva, la cual se rige bajo el Decreto 1421 de 2017, el cual hace
realidad la atencion educativa a las nifas, nifios, jovenes y adolescentes con discapacidad de
cualquier indole. A pesar de estar decretado por el gobierno, a nivel general en las instituciones
educativas, es poco usual que existan adaptaciones curriculares de acuerdo a las necesidades
especiales de cada estudiante, limitandose tinicamente a la admision de estos como forma de
inclusion.

Las razones para atribuir a este enfoque son diversas; no obstante, se relaciona con
pilares fundamentales que demanda la educacién para el siglo XXI actualmente: la adaptabilidad,
las habilidades de comunicacion, la resolucion de problemas y la autogestion, que han
influenciado en la praxis y los estilos de aprendizaje, las cuales son demandadas en la inclusion,
buscando el cambio de énfasis del proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en poblacion

estudiantil divergente.
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El reto es entonces, contribuir en el proceso de ensefianza-aprendizaje de estudiantes con
necesidades divergentes (discapacidad cognitiva media) a través de estrategias pedagogicas,
quienes aprenden en colaboracion con sus pares y en base a necesidades reales educativas,
culturales y sociales, buscando una educacion inclusiva para todos.

Respecto a lo metodologico, se establece un enfoque cualitativo, el cual comprende las
relaciones de significado y sentido implicitas en la experiencia de estos estudiantes, y la teoria,
con el proposito de establecer conclusiones sobre la propuesta de formacion en TIC con
estudiantes de primaria, principalmente. Cabe sefialar, que esta propuesta parte desde la

experiencia de los estudiantes en cuanto al enfoque Design Thinking.

El desarrollo de la investigacion se orient6 desde la siguiente pregunta: ;Como fortalecer
el proceso de formacion del idioma inglés en infantes con Discapacidad Cognitiva Media de
instituciones educativas publicas mediante el disefio de la construccion pedagdgica digital ‘My
Kingdom’ apoyada en el enfoque ‘Design Thinking’?

El abordaje investigativo se llevo a cabo en relacion con las siguientes categorias:
Discapacidad Cognitiva Media, Enfoque Design Thinking, Formacion en lengua extranjera
inglés y Disefio de recursos digitales.

La estructura de la investigacion se divide en seis capitulos, el primer capitulo, presenta
las mas relevantes partes como las dificultades en el aprendizaje de idiomas, disefio de recursos
digitales de EFL, el impacto y efectividad del enfoque de Design Thinking en educacion, los

cuales son evidenciados en el proceso de formacion significativo de los estudiantes.

El segundo capitulo, define el método y la descripcion problematica, el tercer capitulo,
hace alusion a la indagacion de resultados iniciales con test de percepcion, prueba diagndstica de

inglés, mapa de empatia y las categorias de andlisis con el propdsito de reconocer las falencias de
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formacion, el cuarto capitulo es la creacion y construccion digital de la herramienta My
Kingdom, el quinto capitulo es la implementacion pedagdgica, el sexto capitulo el analisis de
informacion y resultados finales que revela los alcances y limitaciones del AVBA e interpreta la
experiencia desarrollada por el grupo de siete estudiantes y las conclusiones y recomendaciones

finales ligadas a AVBA.
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Capitulo I
Marco Conceptual

En este capitulo se explicaran las definiciones de cuatro conceptos esenciales y sus
implicaciones en el proceso de ensefianza y aprendizaje de EFL. Estos son: Enfoque Design
Thinking, Formacion en Lengua Extranjera inglés con lineamientos curriculares, Discapacidad
Cognitiva Media y Disefio de Recursos Digitales educativos, los cuales se centran en el
Ambiente Virtual Bilingiie de Aprendizaje, el cual puede ser utilizado como verdadero depdsito
de informacion a los que el alumnado y profesorado pueden acceder a/sincronicamente, o bien,
como herramientas construidas con el fin de mejorar las oportunidades de interactividad propias
de métodos de ensefianza activa que requieren especialmente de interaccion para la
co-construccion del conocimiento (Salmeron, Rodriguez, & Gutiérrez, 2010, p. 164).

Asi mismo, para su revision y analisis se utilizé una matriz de andlisis documental en la
que se establecio la busqueda de documentos los cuales no debian superar los 8 afios de
publicacion (2014 en adelante) con minimo 7 articulos de investigacion similares a la proyeccion
tomados de fuente de bases de datos especializadas.

1.1 Discapacidad Cognitiva Media

De acuerdo con el ICBF, las nifias y los nifios pueden llegar a presentar diferencias en sus
ritmos de aprendizaje y desarrollo, estas diferencias se pueden ver reflejadas en uno o mas
aspectos, es decir, el infante puede tener dificultades en motricidad, pero estar avanzados en
lenguaje. En el caso puntual de la Discapacidad Cognitiva Media (DCM), existen tres elementos
que la ayudan a definir: Las capacidades, el entorno o contexto y el funcionamiento. Las
capacidades son entonces aquellos atributos que posibilitan el funcionamiento adecuado del

individuo en la sociedad, tales como habilidades sociales y la participacion en actividades. El
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entorno o contexto lo forman los lugares donde el individuo interactiia y socializa como el lugar
donde vive, aprende y juega. Finalmente, el funcionamiento de ambas partes relaciona las
capacidades del individuo con su entorno, es por esta razon que garantizar un entorno seguro
para el individuo es fundamental pues puede convertirse en una barrera o un facilitador para
aportar en el proceso de desarrollo.

En un contexto educativo no basta con aceptar el ingreso de estos estudiantes a la
institucion para hablar de inclusion, este proceso requiere seguir unos parametros y un
procedimiento de adaptaciones pedagdgicas acordes a las necesidades de estos estudiantes, un
ejemplo claro de esto es la adaptacion curricular, la cual parte desde la planeacion y se extiende
hasta actividades no evaluativas o material de estudio extra que se le brinda al estudiante con el
objetivo de que logre las competencias necesarias al final del afio escolar (Ordofiez 2020).

Ordofiez expone también que las instituciones educativas deberian optar por el uso de
herramientas TIC en funcion de actualizar su conocimiento y brindar un ambiente de aprendizaje
incluyente a los estudiantes con DCM en el cual se apoyan para aprender y nivelarse con los
demas estudiantes.

Estudios recientes sugieren que las TIC pueden llegar a ser herramientas fundamentales
en la educacion inclusiva para personas con discapacidad cognitiva debido a que promueve el
acceso a la educacion de manera inclusiva (Cinquin et al. 2019). En el caso especifico del
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera, el reto puede ser ain mayor para
estudiantes con discapacidad cognitiva pues sus necesidades especiales demandan una
interaccion que se debe reforzar al ser el inglés, en este caso, una lengua extranjera. Es por esta
razon que el uso de las TIC puede llegar a tener un rol fundamental en los estudiantes para

desarrollar actividades enfocadas a las necesidades especiales de estos (Liu et al. 2015), estas
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actividades les permiten tener un aprendizaje personalizado por el docente a cargo, generando asi
equidad educativa.

1.2 Enfoque Design Thinking

El enfoque Design Thinking (DT) como fundamento metodologico se explica en cuanto a
fases de este, centrado en el aprendizaje, la colaboracion y la resolucion de problemas con el fin
de que los estudiantes se dediquen directamente a la recopilacion de informacion, generacion de
conocimientos, comunicacion y presentacion.

Dunne y Martin (2006) describen el DT como procesos cognitivos que utilizan los
disenadores, a diferencia de los objetos disefiados que producen, generalmente se considera
como la capacidad de combinar empatia, creatividad y racionalidad para analizar y adaptar
soluciones a contextos particulares.

Las fases establecidas por el DT contribuyen al estudio desde lo particular a lo general,
uno de sus principales propositos en el proceso de ensefianza-aprendizaje es precisar a quién
impacta directamente y no como se ensefia o aprende un contenido, que tipo de herramientas
pedagdgicas se usan o lo que se realiza dentro del ambiente de aprendizaje bilingiie en este caso.

Por consiguiente, cada etapa del proceso debe revisarse e invocarse a lo largo de una
experiencia de aprendizaje para fomentar la experimentacion, la viabilidad de la solucion y la
reflexion (Ineta, 2014), el proceso de implementacion del DT es ciclico y repetitivo con el
proposito de modificar, experimentar y analizar la ruta y la experimentacion de cada etapa.

Descripcion de las fases del DT propuestas por Lewrick et. al (2020):

e Entender: La atencion se centra en comprender el area en la que desea trabajar y

convertirse en familiarizado con el problema.
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e Observar: En esta fase, la observacion detallada permitird una comprension mas profunda
sobre la situacion y las necesidades.

e Definir punto de vista: En esta fase se analiza toda la informacion recopilada a partir de la
observacion, interpretacion y evaluacion.

e Idear: Esta es la fase que se concentra en encontrar la solucion al problema.

e Prototipo: En esta fase, las ideas y/o soluciones que fueron seleccionadas en la fase
anterior se hacen tangibles a través de prototipos.

e Prueba: El enfoque es aprender mas sobre el problema y las necesidades.

e Reflexion: el objetivo es la actividad de reflexion en varios factores en lo que se ha
disefiado.

Para concluir este apartado, es importante sefialar que el DT va mas alla de establecer
etapas para llevar a cabo una propuesta o producto tangible como material en linea para el
proceso de formacidn en lengua extranjera, por el contrario, busca contribuir en los lineamientos
y sugerencias desde el curriculo sugerido y curriculo flexible para la formacién en lengua
extranjera en inglés en colegios publicos de Bogota.

Para la realizacion de actividades basadas en el ‘DT’, se deben tener en cuenta ciertos
criterios que son propios e indispensables para el éxito de la misma. Estos criterios se explican
segun las fases de la siguiente manera, considerando las fases del DT propuestas por Lewrick et.
al (2020):

Identificar el problema se compone de tres etapas que se deben considerar en el enfoque
DT, las cuales deben ser flexibilizadas y adaptadas segun las necesidades divergentes de la

poblacion, y el contexto académico, social y cultural.
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Cuando trabajamos con el enfoque DT, es importante iniciar con el espacio de problema,
el cual se centra en la identificacion del problema que quiere ser resuelto. Por consiguiente, en
este espacio se evidencian tres fases que estan articuladas de la siguiente manera:

En la etapa de entender, es primordial entender los sentimientos y valores éticos de los
estudiantes, para tener el primer acercamiento es necesario llevar a cabo el uso de instrumentos
especificos que el enfoque DT menciona, los cuales son explicados en el apartado de actividades,
para llevar a cabo esta etapa, es necesario las siguientes actividades: Entrevista de empatia, jobs
y tarjetas de respuesta emocional.

Este acercamiento se puede realizar a través de observaciones entre estudiante-estudiante
y docente-estudiante, entrevistas, o situaciones imaginarias que posiblemente sean reales donde
los estudiantes estén involucrados.

En observar, las observaciones detalladas y la escucha activan entre los participantes
beneficiara el proceso de ensefianza-aprendizaje con el objetivo de comprender y mejorar las
necesidades y desafios que se presenten en el entorno del mismo. Igualmente, la identificacion
del problema se debe tomar como un desafio personal y del grupo, para crear nuevas soluciones
a partir de la empatia de las personas involucradas, para llevar a cabo esta etapa es necesario los
siguientes instrumentos: AEIOU, mapa de empatia y observacion de pares.

En cuanto a definir punto de vista, es importante la seleccion e interpretacion del
ejercicio realizado en la fase de empatia, la cual busca la transformacion de la necesidad
detectada en un objeto concreto. El objetivo aqui es encontrar el enfoque adecuado para la etapa
de solucion y realizar una reflexion sobre el problema detectado, para llevar a cabo esta etapa es

necesario las siguientes actividades: las narrativas y mapeo de contexto. Estas actividades son
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adaptadas segun las necesidades divergentes de los estudiantes, el curriculo sugerido de inglés
para el grado en especifico, orientaciones de inclusion educativa, y las Tic.

Solucion al problema se compone de tres etapas que se centran en la aplicacion de la
solucion, en el cual los docentes toman una postura de observadores y orientadores en la
participacion, este espacio otorga diferentes alternativas para solucionar el problema presentado,
el cual en ocasiones se percibe en como se ensefia, lo que se usa, lo que se realiza y no a quienes
estan involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por consiguiente, en este espacio se evidencian tres fases que estan articuladas de la
siguiente manera:

En la fase de ideacion, el objetivo es que el equipo de estudiantes presente tantas ideas
como sea posible pueden llevarlo a cabo a través de lluvia de ideas o estrategias de votacion del
equipo. Al final, los estudiantes deben decidir la mejor solucidon posible basado en las
necesidades de la identificacion del problema, esto a que es el insumo base para realizar el
prototipo en la siguiente fase.

En prototipo, 1a idea seleccionada por los estudiantes se lleva a cabo, es un primer
acercamiento hacia el disefo de una actividad. El objetivo de esta fase es poder visualizar, lo mas
real posible, lo que se propone como solucidn, la cual debe contribuir al fortalecimiento del
entorno del aprendizaje del estudiante. Cuando la actividad ha sido disefada inicialmente,
necesita ser adaptada y ajustada a las necesidades divergentes de los estudiantes, para esta fase,
la siguiente actividad se lleva a cabo: plan.

En la etapa de evaluacion se busca aprender mas sobre el problema y sus necesidades,
por lo tanto, las actividades seleccionadas en este manual deben ser evaluadas y retroalimentadas

segun sea necesario. Como resultado, los resultados de la ejecucion de las actividades aportan
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para que el problema sea mas claro, y de esta manera agregar mas informacion a la fase de
observacion, y asi mismo a la definicion del punto de vista.

Finalmente, la etapa de Reflexionar, pensar en el proceso es muy importante. En esta fase,
el objetivo es analizar varios factores, que contribuyen a lo que se ha disefiado, el trabajo en
equipo, lo que funciond bien, lo que podria ser mejorado, y lo que podria cambiar. De esa
manera, cuando el proceso se repite, la entrada de esta fase puede contribuir a su mejora.

1.3 Formacion en lengua extranjera inglés

La ensenanza de idiomas ha sido uno de los campos educativos que ha evolucionado
desde los diferentes enfoques y metodologias, los cuales pretenden generar soluciones
pedagdgicas a la necesidad de comunicarse en una lengua extranjera; estos a su vez han sido
debatidos en el desarrollo del proceso de formacion académica de los estudiantes y docentes
dentro de un ambiente bilingilie de aprendizaje-ensenanza.

Asi mismo, es importante describir diferentes constructos teéricos tradicional, natural y
constructivistas que han sido desarrollados en la formacion en lenguas extranjeras (inglés) y que
precisa de la necesidad de ser transformados desde la practica educativa, repensando el rol
docente y estudiante a partir de nuevas experiencias apuntando a las competencias y habilidades
de la educacion del siglo XXI.

El enfoque tradicional parte de la relacion sujeto-objeto, tal como manifiesta Cavazos
(2013) donde el rol docente es egocentrista y es quien posee el conocimiento, el ambiente de
aprendizaje es controlado por el valor memoristico del estudiante, quién toma un rol pasivo
frente al proceso de formacion en lengua extranjera; a partir de este enfoque surge el método
traduccion gramatical, el cual fue el primer método de ensefianza de lenguas extranjeras; se

fundamenta en el conocimiento de las palabras y reglas gramaticales de la lengua extranjera, de
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manera que el educando logra entender oraciones, como construirlas y llegue a apreciar la
cultura y la literatura de la lengua extranjera (Mato, 2011).

Por otro lado, el enfoque natural se basa en que la tarea del profesor es suministrar una
entrada comprensible a los estudiantes de la nueva lengua, y crear una variedad de estimulos e
intereses dentro de las actividades en el salon de clase (Otero Brabo, 1998), este enfoque se
centra que el proceso de aprendizaje de la lengua se adquiere cémo se adquiri6 la lengua
materna, los contenidos del pensum académico son desarrollados a través de la gramatica
inductiva, acercandose al contexto real del estudiante, relacionado con el aprendizaje
significativo, de este enfoque surgieron el método Directo y Berlitz.

Por consiguiente, el enfoque conductista “Prepara a los hombres para comprender los
primeros principios de su propia conducta, debe hacerles aspirar impacientes a reordenar sus
propias vidas, debe especialmente hacerles preparar para educar a sus hijos de modo sano”
(Watson, 1925, pag. 248), de esta rama emerge el método Audio lingiiistico o Army Method, el
objetivo principal de este método es aprender el idioma mediante la repeticion sistematica de
estructuras de oraciones bésicas, con especial atencion a la pronunciacion. Las caracteristicas del
método (Sanchez, Citados en Ortiz, 2014) se resumen en:

e Prevalece la comunicacion oral sobre la escrita.

e El maestro es el punto focal de la clase y controla el contenido, ritmo y estilo de
aprendizaje.

e La gramatica se aprende inductivamente, no se ensefia. En otras palabras, debe ser el
resultado de la practica.

e Rechazo de la lengua materna, y por tanto de la traduccidn, para evitar confusiones.
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e [os contenidos de la clase se deciden de antemano, pero se recomienda alternar los
contenidos de las actividades para que los alumnos no pierdan la motivacion.

e El vocabulario y la sintaxis aprendidos son los mas comunes y siempre deben aprenderse
en contexto.

e El error se corrige en cuanto se repita, por lo que se solucionara en breve.

En esta investigacion se descarta el enfoque tradicional, se emplea el enfoque natural y
algunas caracteristicas del enfoque conductista, los cuales son adaptados a las necesidades
especiales de la poblacidn, estos detalles seran explicados detalladamente en el método.

Igualmente, es importante sefialar que no hay propuestas pedagogicas o metodologias que
respondan a las necesidades especiales de este grupo de estudiantes en el colegio Santa Lucia
IED, algo que puede ser confirmado por la comprobacion del curriculo principal o las normas de
la institucion para los estudiantes.

El curriculo del colegio Santa Lucia IED debe asegurar una educacion de calidad
tanto en términos de nivel de participacion para el grupo de estudiantes, debe generar objetivos
claros para que puedan ser alcanzados, se debe lograr estos objetivos con todos los estudiantes,
pero también flexible para responder a los estudiantes con caracteristicas muy diversas.

1.4 Disefio de recursos digitales educativos

Al ser uno de los productos finales de este proyecto una pagina web desarrollada en la
plataforma WIX, se determind como fundamental, la investigacion sobre conceptos previos de la
elaboracion de este tipo de contenido digital pero enfocado en el &mbito educativo para asi tener
un planteamiento mas claro de la ejecucion de la misma teniendo en cuenta el prototipo y

principios basicos a tener en cuenta.
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La elaboracion de un recurso pedagogico digital que contribuya a resolver una
problematica en especifico no es un concepto aislado en el campo educativo, sin embargo a raiz
de la pandemia del Covid-19, muchas instituciones se vieron en la obligacion de extender sus
ambientes educativos a virtuales, al principio fue un reto de gran magnitud ya que al ser tan
abrupto el cambio, muchos mostraron rechazo, sin embargo, al pasar de los afios, la brecha fue
acortando haciendo la virtualidad y los recursos digitales utiles a la hora de llevar a cabo el
proceso de ensenanza-aprendizaje. La evolucion constante de las herramientas tecnologicas en
los tltimos afios ha impactado considerablemente la forma en la que concebimos la manera de
comunicarnos y la forma de acceder a la informacion en nuestra vida social y académica (Trejo,
2018), es por ello que se determin6 la importancia de crear el material de manera digital para que
de esta forma pueda llegar a diferentes lugares que requieran de su uso. También teniendo en
cuenta que el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en el campo
educativo ha aumentado en los ultimos afos; por lo tanto, se ha facilitado el acceso a la
informacion y se han brindado oportunidades de aprendizaje en cualquier lugar y momento
(Dominguez et al, 2018).

Entrando en materia, Trejo, 2018, propone ciertos principios basicos para la elaboracién
de un recurso digital. En primer lugar, se debe tener en cuenta el manejo del color, ya que, segiin
el autor, en el ambito del disefio artistico de materiales didacticos, el uso de color en medios
digitales puede jugar un papel importante para la comprension de la informacion. Los colores
pueden determinar y organizar de manera clara la informacion por categorias principales y
secundarias y a su vez, dar la sensacion de que se quiere transmitir al receptor. En segundo lugar,
se denota la importancia del manejo de los fondos ya que se debe evitar los mismos recargados y

cambiantes y a su vez, se recomienda el uso de colores basicos ya que el exceso puede causar
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distraccion, de la misma manera la escogencia de la tipografia de letra simple podria ser un
factor fundamental para llamar la atencion de los infantes.

A su vez, Gémez y Calderdn (2018), plantean ciertas dimensiones a la hora de crear
contenido digital para el ambito educativo ya que es diferente de cualquier otro recurso enfocado
en diferentes campos. En primer lugar, se habla de la Dimension psicologica donde se resalta el
hecho de que el uso de las TIC en el contexto educativo ha significado el surgimiento de un
nuevo tipo de mente ya que lo virtual se caracteriza por ser un producto de la evolucion cultural
y cognitiva de la mente letrada y critica por contacto con los recursos digitales, asi como de la
identidad virtual. Por otro lado, se habla de la Dimension interactiva donde se expresan los
mecanismos para distribuirles acciones a los participantes, en este caso, los infantes, asi como
generar la motivacion para participar en el desarrollo de las actividades, a su vez, también se
menciona la importancia de propiciar el compromiso de los sujetos con los proyectos,
desarrollando asi un enfoque en lo que cada uno aprende y mejora. Continuando, se menciona la
Dimension sociologica donde se pretende tener una buena forma de distribuir tareas en la
herramienta teniendo en cuenta la continua aparicion de problemas dentro de sus practicas
continuas, los cuales generan nuevas tematicas, formas de hacer y habitos. Finalmente, se
propone la Dimension técnica, alli se hace énfasis en el hecho de que las comunidades que
incorporan como parte de sus practicas las TIC tienen una gran posibilidad de tener mayores
opciones para gestionar el conocimiento y, asi mismo, para distribuirlo, haciendo que la
territorialidad se expanda y convirtiendo el idioma, o en ocasiones la idiosincrasia, en los inicos
limites para efectuar las comunicaciones.

Es muy importante a su vez, mencionar ciertas variables que el disefio de una recurso

pedagdgico digital en WIX podria tener, este es el caso del proyecto desarrollado por Fernandez
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y Guzman (2021), ya que en su proceso investigativo, igualmente crearon una pagina WIX y alli
encontraron que puede ser posible como variable una falta de interés por parte de los infantes al
quiza no tener una ruta para comprender intuitivamente el uso de los entornos de la herramienta,
por ello, se determina como necesario la importancia de hacer un trabajo de reconocimiento y
manejo controlado de la misma en los primeros momentos de la implementacion.

La creacion de un recurso pedagogico digital supone diferentes retos que deben ser
asumidos, sin embargo, su alcance es amplio y puede llegar a ser de gran ayuda para toda la

poblacioén con las caracteristicas a mencionar en el AVBA.
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Capitulo II
Método y descripcion problematica

El método de la presente investigacion se da a partir de su enfoque de investigacion,
caracterizacion de la poblacion, objetivos y técnicas de recoleccion de la informacion con el
proposito de explorar y transformar la realidad educativa de un grupo de estudiantes que tienen
DCM. El enfoque cualitativo se enfoca en comprender las relaciones de significado y sentido
implicitas en la experiencia de estos estudiantes, mientras que el enfoque de intervencion busca
empoderar a los estudiantes y a la institucion mediante el disefio de una construccion pedagogica
digital.

Esta investigacion se clasifica como un proyecto innovador en educacion que se centra en
disefar una construccion pedagogica especifica para abordar las necesidades educativas de los
estudiantes y resolver un problema identificado. El resultado esperado es crear un documento
académico que registre la identificacion del problema y el disefio de un recurso pedagogico
digital, incluyendo su documentacion y prueba piloto.

2.1 Enfoque de Investigacion

El presente proyecto se desarrolla bajo el enfoque de caracter cualitativo debido a que su
principal fuente de informacion serd registrada en datos no numéricos y su proposito se establece
en dar cuenta de las relaciones de significado y sentido implicitas en la realidad de estos
estudiantes con DCM. Por otro lado, se establece un enfoque de intervencion teniendo en cuenta
que el proposito de este proyecto es transformar la realidad de este contexto mediante la
reflexion, toma de conciencia y empoderamiento de los estudiantes y la institucion como tal

mediante el disefio de la construccion pedagogica digital.
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A su vez, se establece como tipo de estudio un proyecto de innovacion educativa
orientado al disefio de la construccion que se planea supla la necesidad educativa y en alguna
medida contribuya a resolver la probleméatica mencionada anteriormente para tener como
resultado esperado un documento académico que dé cuenta de la identificacion de la
problematica y el disefio de un recurso pedagogico digital que resuelva la problematica educativa
de los estudiantes con DCM. Este documento incluye la documentacion de disefio y pilotaje de
este.

2.2 Participantes

En esta investigacion, el objeto de estudio es el aprendizaje de inglés como lengua
extranjera en infantes con DCM enfocado a colegios de caracter publico. Por otro lado, la
muestra es tomada de siete estudiantes del grado 5° de primaria (Tabla 1), quienes han cursado
cinco afios escolares en la [E Santa Lucia ubicada en la localidad Rafael Uribe y han sido
participes del grupo especial de inclusion de la institucion debido al diagnostico de DCM
obtenido en 3° de primaria.

Finalmente, considerando que los estudiantes aprueban el curso académico con promedio
bajo, se decide tomar accion en el disefio de la construccion pedagogica digital ‘My Kingdom’
basado en el enfoque DT con el proposito de beneficiar el proceso de ensefianza de inglés como
lengua extranjera. El alcance de la propuesta se situara para infantes con DCM de colegios
publicos, sin embargo, quedara abierta la posibilidad del uso en cualquier otro contexto que

involucre este tipo de estudiantes.
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Estudiante Género Edad Tipo de discapacidad
Estudiante 1 Femenino 10 Cognitiva media
Estudiante 2 Femenino 10 Cognitiva media
Estudiante 3 Femenino 10 Cognitiva media
Estudiante 4 Masculino 10 Cognitiva media
Estudiante 5 Masculino 10 Cognitiva media
Estudiante 6 Masculino 10 Cognitiva media
Estudiante 7 Masculino 10 Cognitiva media

Tabla 1. Informacion basica de la poblacion total tomada en cuenta para la investigacion.

2.3 Objetivos
General: Evidenciar el fortalecimiento del aprendizaje del inglés como lengua extranjera
a través del recurso pedagogico digital ‘My Kingdom’, apoyada en el enfoque de Design
Thinking dirigida a estudiantes con discapacidad cognitiva media en un Colegio Publico en
Bogota.
Especificos:
e Identificar las dificultades académicas de los estudiantes con discapacidad cognitiva
media en su proceso de formacion del idioma inglés como lengua extranjera.
e Disefiar el recurso pedagdgico digital “My Kingdom” desde el enfoque de Design

Thinking dirigida a estudiantes con discapacidad cognitiva.
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e Implementar la construccion pedagdgica digital “My Kingdom” desde el enfoque de

Design thinking dirigida a estudiantes con discapacidad cognitiva media.

e Evaluar la incidencia focalizada en una prueba piloto de la construccion digital

pedagdgica “My Kingdom”.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

A continuacion, se detalla la técnica de recoleccion de la informacidn con sus respectivos

instrumentos que se dividiran en 6 fases:

FASE 6:
FASE 0: Diagnoéstico de
Descripcion FASE 2: Etapa FASE 4: salida. y
problematica diagnostica Pagina Wix. resultados
FASE I: FASE 3: FASE 5:
Matrices de Diagramas/ Prueba Piloto
requerimientos representacion
técnicos, grafica del
pedagogicos y diseflo.
didacticos.
Gridfica 1. Fases de recoleccion de la informacion. Elaboracion propia*
Fase | Objetivo Técnica Propésito Instrumento
0 Establecer las conexiones teoricas | Descripcion  de | Describir la | Matriz de analisis
entre el aprendizaje del idioma | método Problematica. documental (Anexo
inglés como lengua extranjera, DT 6)
y el proceso de formacion de
estudiantes con DCM.
1 Establecer las conexiones teoricas | Matrices de | Comprender la | Matriz de
entre el aprendizaje del idioma | requerimientos relacion entre los | requerimientos
inglés como lengua extranjera, DT | técnicos, diferentes (Anexo 7)
y el proceso de formacion de | pedagogicos y | principios de
estudiantes con DCM. didacticos este proyecto.
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Identificar las dificultades | Instrumentos Entender el | -Test Diagnostico
académicas de los estudiantes con | diagnosticos punto de inicio | (Anexo 1)
DCM en su proceso de formacion en cuanto al |- Test de percepcion
del idioma inglés como lengua conocimiento de | (Anexo 2)
extranjera. la lengua de los [ - Mapa de empatia

participantes. (Anexo 3) (Usados en

la fase de recoleccion
de informacion)

Disefiar la construccion digital | Diagramacion Crear la | Diagramas basicos en
pedagégica “My Kingdom” desde herramienta Lucidchart  (Usados
el enfoque de DT dirigida a didactica. para la elaboracion
estudiantes con DCM en un de la construccion
Colegio Publico en Bogota. pedagogica)
Disefiar la construccion digital | Disefio Disefar la | Pagina ‘WIX.COM’
pedagogica “My Kingdom” desde herramienta web | (Usados  para la
el enfoque de DT dirigida a elaboracion de la
estudiantes con DCM en un construccion
Colegio Publico en Bogota. pedagdgica)
Implementar la construccion digital | Prueba Piloto Poner en marcha | Formatos de
pedagogica “My Kingdom” desde el proyecto | actividades ‘DT’
el enfoque de DT dirigida a usando las | (Usados para la
estudiantes  con  discapacidad actividades elaboracion de la
intelectual en un Colegio Publico planteadas. construccion
en Bogota. pedagogica)
Evaluar la incidencia focalizada en | Diagnoéstico  de | Determinar el | Test diagnostico de
una prueba piloto de la | salida impacto de la|salida y test de
construccion  digital pedagogica herramienta. percepcion de salida.
“My Kingdom” en el aprendizaje (Anexo ly 5)
del inglés como lengua extranjera (Usados en la fase de
desde el enfoque de DT en un recoleccion de
grupo de estudiantes  con informacion)
discapacidad media cognitiva.

Tabla 2. Fases del proyecto investigativo con su respectivo objetivo, técnica, propasito e instrumento.
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Capitulo I1I

Analisis y resultados

A lo largo de este capitulo, se abordard el analisis de aspecto cualitativo, tomando como
base la informacion obtenida en las fases iniciales, donde se analizaron las necesidades y las
acciones tomadas durante el proceso de investigacion. Se emplearon diversas herramientas para
recopilar informacion sobre los desafios que enfrentan los estudiantes al aprender idiomas. Estas
herramientas incluyeron una evaluacion de percepcion, un mapa de empatia y una prueba
diagnéstica de inglés. El objetivo principal de esta etapa era identificar las dificultades que

experimentan los estudiantes y establecer una conexion con ellos.

En la fase de intervenciones, se emplearon diferentes herramientas para identificar las
principales dificultades en el proceso de aprendizaje del idioma. Esto incluy6 una prueba de
percepcion (Anexo 2), un mapa de empatia (Anexo 3) y una prueba diagnoéstica (Anexo 1). Se
presto especial atencion a las sugerencias y opiniones de los estudiantes sobre las clases de

inglés, y se analizaron factores cognitivos, psicoldgicos y metodologicos.

Las herramientas utilizadas en esta fase incluyen una prueba de percepcion de entrada
que reveld la percepcion de los estudiantes sobre las clases de inglés y su disposicion a
participar. Se identificé la importancia de adaptar la educacion a las necesidades individuales de

los estudiantes.

El mapa de empatia se utilizo para comprender las necesidades de los estudiantes y
obtener informacién sobre lo que piensan, sienten, oyen, ven, dicen y hacen. También se
analizaron las debilidades, problemas, desafios, oportunidades y beneficios.El impacto de esta

etapa en el proceso de aprendizaje de los estudiantes es significativo, ya que se busca construir
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un ambiente inclusivo y significativo para todos los participantes. En resumen, esta seccion se
enfoca en la identificacion de necesidades y en la comprension de las percepciones y desafios de
los estudiantes en el proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera, lo que sienta las

bases para las intervenciones que se describen posteriormente.

Finalmente, es importante resaltar que se informo6 a este grupo de estudiantes de este tipo
de investigacion, objetivos y metas, teniendo en cuenta su participacion voluntaria, los
participantes aceptaron y realizaron diferentes actividades relacionadas con el inglés con el fin de

recopilar informacion. Este estudio se divide en cuatro etapas que se presentan a continuacion:
3.1 Analisis y resultados — Etapa I
3.1.1 Analisis de necesidades

En esta etapa se utilizaron tres herramientas diferentes de recopilacion de datos para

identificar las principales dificultades de los estudiantes en su proceso de aprendizaje de idiomas

(Tabla 3).

La primera fue la prueba de percepcion (Anexo 2), esta estuvo enfocada en registrar
informacion de todos los estudiantes de 5to grado para conocer sus opiniones y sugerencias con
respecto a la metodologia de las clases. El segundo fue un mapa de empatia (Anexo 3), realizado
para identificar diferentes percepciones sobre lo que piensan y sienten los estudiantes, lo que
ven, lo que escuchan y lo que dicen, a su vez, cuales son los mayores problemas y desafios y
cuales son las oportunidades y beneficios, no solo en el aprendizaje, sino también en el proceso

de ensefanza.

La tercera fue la prueba diagndstica (Anexo 1) para conocer debilidades y fortalezas en

su proceso de aprendizaje del inglés, esta prueba fue realizada al inicio de las sesiones de tutoria
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que los investigadores tuvieron con ellos. Asimismo, conocer qué partes de esta prueba les

resultaron mas dificiles y las razones de ello.

Esta primera etapa tenia dos objetivos principales: 1) identificar las dificultades de los

estudiantes y 2) crear una relacion con los estudiantes

clases de inglés, hay 12 preguntas
abiertas y cerradas.

Instrumentos Descripcion Resumen de los resultados
Prueba de Considerando las sugerencias y | El grupo de estudiantes se siente comodo con
percepcion opiniones de los estudiantes sobre las | las clases de inglés, pero un participante

respondid que no se siente comodo. En la
de las respuestas todos los
estudiantes estdn de acuerdo con la misma
opinion en cada pregunta.

mayoria

Mapa de empatia

Identifica las necesidades de los
estudiantes y obtiene informacion de
nuevos estudiantes sobre su proceso de
aprendizaje 'y opiniones, hay 6
secciones diferentes para completar.
(Pensar y sentir, oir, ver, decir y hacer,

fortalezas y debilidades)

Existen diferentes percepciones de los
estudiantes, desafios y ventajas que se deben
enfrentar, se puede evidenciar que el método
tradicional sigue funcionando no solo para
ellos, sino para todo el grupo de estudiantes

de 5to grado.

Prueba diagndstica

Analiza qué partes de este examen les
resultaron mas dificiles y las razones
de ello. (Lectura y comprension,
escritura y uso, comprension auditiva)

Las puntuaciones generales obtenidas por
ellos estuvieron por debajo de siete en una
escala del 1 al 10 en las tres habilidades. En
la destreza de escritura estuvo en 0% debido
a que no entendian las instrucciones y
presentaban un bajo nivel de vocabulario. En
habilidad auditiva fue del 7% porque en la
parte 3 no respondieron nada, y en habilidad
lectora obtuvieron un promedio de 12%
porque no respondieron la parte 5 y el
participante 3 no respondid ni escrito ni
leido.

Tabla 3. Instrumentos de recoleccion usados durante la investigacion. Prueba de Percepcion, Mapa de Empatia,
Prueba Diagnostica.
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3.1.2 Intervenciones

En la implementacion, se utilizaron cuatro herramientas diferentes de recopilacion de
datos para identificar las principales dificultades de los estudiantes en su proceso de aprendizaje
del idioma. Son los siguientes: notas de campo, test de percepcion, mapa de empatia, test

diagnostico.

Los factores epistemologicos involucrados en la implementacion de las herramientas de
recopilacion de datos y analisis de las dificultades de los estudiantes en el proceso de aprendizaje
del idioma inglés son diversos y se relacionan en cuanto a la metodologia de recopilacion de
datos ya que la eleccion de diferentes herramientas implica un enfoque diversificado para
obtener informacion. Estos métodos brindan una comprension holistica de las percepciones,
necesidades y desafios de los estudiantes, lo que contribuye a la generacion de conocimiento
sobre el proceso de aprendizaje, a su vez, también a la personalizacion del aprendizaje debido a
que se enfoca en identificar las necesidades individuales de los estudiantes para adaptar la

educacion a sus requerimientos especificos.

Por otro lado, en cuanto a los factores pedagogicos involucrados, se puede apreciar
claramente un enfoque en la percepcidn estudiantil, a su vez, la utilizacion del Design Thinking

(DT), el analisis de pruebas diagnoésticas y finalmente, la inclusion educativa.

Estos factores epistemologicos y pedagdgicos apuntan a una comprension profunda y
holistica de las necesidades de aprendizaje de los estudiantes, utilizando una variedad de
herramientas y enfoques para adaptar el proceso educativo a las particularidades individuales y

promover la inclusion en el aula.
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Fue importante considerar las sugerencias y opiniones de los estudiantes respecto a las
clases de inglés en las que participan en el colegio Santa Lucia para identificar fortalezas y
oportunidades de mejora a partir de sus respuestas las cuales se dividen en tres diferentes

factores: cognitivo, psicologico y factores metodoldgicos
3.1.2.1 Test de percepcion de entrada

Esta prueba consta de once preguntas relacionadas a como perciben los estudiantes la
clase de inglés, qué percepcion tienen de las actividades que se trabajan de manera regular
durante la clase y en cuales de estas podrian mejorar. Se encontraron los siguientes resultados de
los estudiantes con DCM.: los estudiantes coinciden en disfrutar la forma en la que el docente
ensefa, de igual manera mencionan sentirse comodos participando en la clase y realizando las

actividades asignadas (Anexo 2).

En base a esto se plantea para el estudio un modelo de aprendizaje personalizado,
destacando la importancia de adaptar la educacion a las necesidades individuales de los
estudiantes creando asi un ambiente de aprendizaje eficaz y seguro (Ginns, et.al 2008). Otra
informacion relevante encontrada en la prueba diagnostica se relaciona al interés que tienen los
estudiantes de hablar mas inglés en comparacion a escribirlo o leerlo lo cual se asocia
directamente a que los estudiantes con DCM mejoran su aprendizaje cuando este va vinculado a
experiencias reales y propias que les permiten relacionar la informacién concreta con su propio
entorno y experiencia debido a que estas involucran multiples sentidos sensoriales como la

escucha que facilitan la retencion de la informacion (Capera, J., 2020).

Finalmente, los estudiantes también mencionan estar dispuestos a explorar herramientas

online (Figura 1). Teniendo en cuenta estos resultados se tomaron siete actividades del enfoque
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DT: Observar, Entender, Definir punto de vista, Idear, Prototipar, Evaluar y Reflexionar. Estos
fueron articulados a temas particulares de la clase de inglés a través de la pagina web “My
Kingdom”. Se decide trabajar con el enfoque DT debido a la capacidad que tiene para enfatizar
la empatia y comprension profunda de las personas, ajustandose asi a las necesidades especiales

de cada individuo, incentivando a su vez la experiencia y el pensamiento critico (Brown, T.

2009).

Esta prueba se aplico de manera general a todo el grupo de estudiantes que conforman el
grado quinto de la institucidon educativa en cuestion y debido a que este no es un estudio
comparativo los datos no fueron comparados, sin embargo, surge la necesidad de mencionar que
no hay una gran diferencia entre las necesidades que manifiestan los estudiantes con
discapacidad media y los estudiantes que no cuentan con este diagndstico. De lo anterior se
destaca la necesidad primaria que tienen en general los infantes y la cual se vincula
completamente el enfoque DT, resaltando en esta el sentido de inclusidén que ejerce sobre la

educacion.

NIT. 860.012.357-6

00 == @ SEDE PRINCIPAL BOGOTA - PBX 601 587 87 97 Linea gratuita nacional: 01 8000 111 180
oO i O Acr‘edltacmn InStItUC|0na| (@i) » ¢ Carrera 9.2 n.° 51-11 / contactenos@usantotomas.edu.co

, www.usta.edu.co
icontec

;oo raciones DIVISION DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA -DUAD-
o | nte rn a CI O n a | -'5‘”‘"" Hoempims PBX: 601 595 00 00 ext. 2044 Carrera ‘1t0da nE‘ 72- 50d/ admisiones@ustadistancia.edu.co
www.ustadistancia.edu.co




€93 SANTOToMAS

SEDE PRINCIPAL

. Te gustaria explorar mas herramientas online?

mi
uz

Grdfica 2. Test de percepcion del estudiante. ;Te gustaria explorar mds herramientas online? Si me gustaria 57% (n=4), No me

gustaria 43% (n=3) . Elaboracion propia*

3.1.2.2 Mapa de empatia

El principal interés de esta herramienta fue identificar las necesidades de los estudiantes y
obtener nuevos conocimientos de estos. Bittner y Shoury (2019), se recopilé informacion
esencial sobre los diferentes factores y preguntas que sefiala esta herramienta, que se basan en
"Comprender" y " Percibir". Las siguientes preguntas fueron respondidas teniendo observaciones

y considerando las opiniones de los estudiantes (Anexo 3).

® Pensary sentir: ;jQué piensan y sienten los estudiantes?

e QOir: ;Qué escuchan los estudiantes?

e Jer: ;Qué ven los estudiantes?

® Deciry hacer: ;Qué dicen los alumnos?

e Debilidades: ;Cudles son los mayores problemas y desafios?

® Ganancias: ;Cuales son las oportunidades y los beneficios?

NIT. 860.012.357-6

00 — SEDE PRINCIPAL BOGOTA ;P%X: 601 587 87 97 Linea gratuita nacional: 01 8000 111 180
. D . . = @
(@) (@) ACPedltaCan |n8tltu0|0na| «> Carrera 9.2 n.° 51-11 / contactenos@usantotomas.edu.co

O 000 www.usta.edu.co

@ 9:%e I t E | ; ’
060 raciones DIVISION DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA -DUAD-
% ° o’ n e r‘ n a C I O n a - Blotaguns PBX: 601 595 00 00 ext. 2044 Carrera 1toda ntf’ 72-5%/ admisiones@ustadistancia.edu.co
www.ustadistancia.edu.co




SANTOTOMAS

SEDE PRINCIPAL

Se percibio que los estudiantes se familiarizaron al implementar esta herramienta con
estas preguntas y se trabajo en la creacion de entornos de inclusion que han sido muy exigentes
en este tipo de contextos educativos. Esta herramienta se ajusto con fines educativos, lo que
permitio conocer la percepcion de los estudiantes, desafios y ventajas que deben enfrentar para
contribuir a una educacion para todos sin barreras, donde todos los estudiantes de 5° grado
puedan tener una participacion en el proceso de aprendizaje. y se aproveche para construir un

AVBA.
3.1.2.3 Prueba Diagnostica - Entrada

Este grupo de estudiantes presentd una muestra de prueba de inglés esta prueba
diagnéstica fue tomada al inicio del primer cuatrimestre que establece el colegio Santa Lucia.
Esta prueba diagnodstica estuvo compuesta por tres secciones: 1) Escucha, 2) Lectura y
comprension, y 3) Escritura y uso. La prueba se tomo con el objetivo principal de conocer y
analizar qué partes de este examen les resultaron mas dificiles y las razones de ello. Por otro
lado, la misma ayudé como fuente de informacion sobre las principales dificultades que tenian

(Anexo 1).
o FEscucha

La parte auditiva fue la primera de las 3 partes de esta prueba diagnostica para el grupo
de estudiantes. Tenia 3 secciones. La primera parte se centr6 en 5 breves descripciones para
identificar personas o imagenes. Hay una pregunta de opcion multiple para cada parte. Tenian
que elegir la respuesta correcta. El segundo fue de conversaciones cortas basadas en historias y

profesiones (a las que puede ingresar un presentador) que tiene una duracidon aproximada de 4
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minutos. Tuvieron que seleccionar la mejor opcion. La tercera parte era un mondlogo y tenian

que completar las frases con la informacion que faltaba.
e Lecturay comprension

La lectura y uso del inglés fue la segunda de las 3 partes del examen de prueba
diagndstica para este grupo de estudiantes. Tenia 5 secciones y algunos tipos de textos y
preguntas de opcion multiple. La primera parte era sobre descripciones de palabras de algun
tiempo, tenian que completar los espacios vacios. La segunda parte fue una conversacion
diferente y respuestas de opcion multiple. Tuvieron que seleccionar la mejor opcion en base a las
oraciones principales. La tercera parte era un texto, que el estudiante tenia que leer y encerrar en
un circulo la palabra correcta para cada espacio. La cuarta parte trataba sobre algunas piezas de
publicidad. Debian seleccionar la mejor opcion relacionada con el lugar donde ven esos avisos, y

la Gltima parte era un texto narrativo seguido de varias 5 preguntas.
e FEscrituray uso

La parte de escritura era la ultima parte de las 3 partes de este examen de prueba
diagndstica para estos estudiantes, solo tenia la primera parte de escritura, tenian que mirar las

letras y escribir las palabras, en esta parte habia 4 ejercicios.
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Part 1
Questions 1-5.

Listen and loak.
There is one example.
For each guestion. choose the best answer.

Example: What does John like best at Century Park?

1 Which T-shirt does John want?

- ﬁ};b | y, (. S
w mm /N
‘ I-.. gk nd d “’f?‘-?"”
p . | g oy
....‘ , f \
Y . B C

Figura 1. Seccion Escucha de la prueba diagnostica de entrada aplicada en el primer cuatrimestre del aiio 2023. (Anexo 3)

3.1.3 Analisis de datos — Etapa I

Al analizar la prueba de percepcion (Anexo 2) y la empatia académica de los estudiantes
(Anexo 3), pudimos determinar las principales ventajas y desventajas que tienen las clases de
inglés y considerar algunas de las formas en que podrian aprender mejor. Para adaptar los
materiales de ensefianza y aprendizaje, que estaran en la construccion digital “My Kingdom”,
donde docentes y estudiantes usan estrategias y actividades de la cual se puede beneficiar la

poblacion educativa. Las principales percepciones se resumen a continuacion:
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Factores cognitivos

Factores psicosociales

Factores metodologicos

- Los estudiantes no
completan la sesion de
escritura.

- Los estudiantes dicen que
les gustaria aprender mas
vocabulario a través de
herramientas en linea.

- Los estudiantes manifiestan
no sentirse involucrados en
actividades grupales, solo en
tutorias semi personalizadas.

- Los estudiantes sefialan
expresiones 0  emociones
verbalmente, solo con el grupo

- A los estudiantes les gusta la
forma en que ensefia el
profesor.
- A los estudiantes les gustaria
ver mas videos sobre temas
que les interesen.

Se sienten coémodos en las

- Bajo nivel de inglés. cercano, siempre trabajan | clases de inglés.
juntos, no interactiian con otros
compaifieros.

Tabla 4. Factores en test diagnostico de entrada

Asi, se muestran los resultados que generd esta prueba diagnostica de inglés en la grafica

Prueba Diagnostica de Entrada
Prueba Diagnostica de Entrada

“nlj

Participante §  Participante 7

[==]

EE -

[ ]

L)

Participante 1  Parficipante 2 Participante 3 Participante 4  Participante 3

B Listening M Reading & Comprehension Writng and Usags

Grdfica 3. Descripcion de la prueba diagnostica. Esta grafica demuestra los elementos de una grafica prototipica. Una
nota general a una grafica aparece primero y contiene la informacion necesaria para comprender la grafica. Las
puntuaciones generales obtenidas por ellos estuvieron por debajo de siete en una escala del 1 al 10 en las tres
habilidades. En la destreza de escritura estuvo en 0% debido a que no entendian las instrucciones y presentaban un bajo
nivel de vocabulario. En habilidad auditiva fue del 7% porque en la parte 3 no respondié nada, y en habilidad lectora
obtuvo un promedio de 12% porque no respondio la parte 5 y el participante 3 no respondio6 ni escrito ni leido.

Elaboracion propia*
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3.2 Inicio de implementacion: Prueba Piloto

La investigacion parte de la indagacion realizada en los instrumentos: prueba de
percepcion, prueba diagndstica de inglés y el mapa de empatia a los estudiantes de grado 5 del
colegio Santa Lucia IED, donde se identificaron las fortalezas, oportunidades de mejora 'y
percepciones personales y académicas que tienen frente al proceso de aprendizaje-ensefanza, en
medio de la aplicacion de los instrumentos se evidenci6 el interés que tiene los estudiantes por
aprender el idioma empleando estrategias de aprendizaje-ensefianza adicionales.

Por lo que se plantea, una serie de actividades basadas en DT centradas en AVBA e
implementadas con este grupo de estudiantes, obteniendo el proyecto ‘My Kingdom’, el cual se
caracteriza por tener una serie de actividades de ensefianza - aprendizaje en inglés como
estrategias inclusivas basadas en el enfoque ‘DT’ para nifios con DCM.

La construccion pedagogica se compone de un total de 14 actividades divididas en fases

que se fraccionan de la siguiente manera:

. Aeiou
. Mapa de empatia
. Observacion de pares

Observar

(sl ="}

a. Entrevista de empatia
. Jobs
. Tarjetas de respuesta emocional

a. Storytelling

b. Mapeo de contexto
4( a. Lluvia de ideas )

a. Cuadro de agenda canvas

b. Me gusta, deseo, me pregunto

a. Evaluacion
Evaluar b. Entrevista de solucién )

Entender

Definir punto de vista

ETAPAS

Reflexionar

Prototipo
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Figura 2. Etapas totales con sus respectivas actividades que componen la construccion pedagogica “My Kingdom ™.
Etapa (E) Observar - Actividades (1) AEIOU, Mapa de empatia y Observacion de pares. E: Entender — A: Entrevista de empatia,
Jobs, Tarjetas de respuesta Emocional. E: Definir punto de vista — A: Storytelling, Mapeo de contexto. E: Idear — A: Lluvia de
ideas. E: Reflexionar — A: Cuadro de Agenda Canvas, Me gusta, deseo, me pregunto. E: Prototipo — A: Plan. E: Evaluar — A:

Evaluacion, Entrevista de solucion.

Observar

Entender ——( a. Entrevista de empatia )

Definir punto de vista

a. Storytelling )

Prueba Piloto a. Lluvia de ideas )

Reflexionar a. Cuadro de agenda canvas )

Prototipo

a. Evaluacion

Evaluar

Figura 3. Etapas ejecutadas en la prueba piloto con sus respectivas actividades. Etapa (E) Observar - Actividades (A)
AEIOU. E: Entender — A: Entrevista de empatia. E: Definir punto de vista — A: Storytelling. E: Idear — A: Lluvia de ideas. E:
Reflexionar — A: Cuadro de Agenda Canvas. E: Prototipo — A: Plan. E: Evaluar — A: Evaluacion.

Sin embargo, como se muestra en la figura 3, la prueba piloto se realiza con 7 de las 14
actividades y a su vez, se realiza con los formatos fisicos en la clase de inglés de 5to grado de la
IE Santa Lucia con supervision del docente a cargo en los meses de agosto y septiembre de 2023.
Las actividades que estan sefialadas pueden respaldar una variedad de estrategias pedagogicas de
inclusion educativa dependiendo de como se seleccionen, planifiquen y ejecuten. Para la
seleccion de las actividades mencionadas en el presente manual es fundamental considerar las
caracteristicas académicas, cognitivas, sociales y culturales que conforman el contexto del

estudiante.
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Es por ello por lo que para el proceso de aprendizaje-ensefianza del inglés como lengua
extranjera se elige el enfoque DT, el cual incentiva a la identificacion de desafios de aprendizaje,
recoleccion de informacion, generacion de soluciones potenciales, refinacion de ideas y solucion
de pruebas. Cada etapa en el proceso debe ser examinada e implementada a través de la
experiencia real de aprendizaje de los estudiantes con el proposito de obtener conocimiento a
través de las actividades a realizar. (Ineta, 2014)

Las actividades llevadas a cabo en la prueba piloto se detallan a continuacion.

3.2.1 Observar - AEIOU

3.2.1.1 ;Qué es?

Es una actividad que recopila datos académicos de los estudiantes y su ambiente bilingiie
de aprendizaje mediante analisis y observacion entre estudiante-estudiante y docente-estudiante.
Esta actividad debe ser adaptada a las necesidades divergentes de los estudiantes y en el proceso
de ensefianza- aprendizaje del inglés considerando la discapacidad cognitiva leve como una
oportunidad de fortalecer el ambiente bilinglie de aprendizaje.

3.2.1.2 ;Qué caracteristicas tiene?

Es una actividad de observacion e interaccion entre los participantes del grupo, se centra
en tres momentos (Investigacion, observacion y hallazgos).

Se realizan preguntas dirigidas a obtener conocimiento del topico académico.

Facilita la evaluacion de los resultados.

Relaciona al estudiante con la actividad, con el ambiente de aprendizaje y con el topico
académico, a su vez, genera nuevo conocimiento y proporciona estructura y orientacion.

3.2.1.3 ;Cuando es recomendable usar esta actividad?

Se recomienda cuando se inicia a trabajar en grupos pequefios de estudiantes, lo cual
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permite interaccion mas personalizada entre los estudiantes y el topico generativo de inglés.
Se recomienda trabajar en la competencia escrita a través de preguntas de topicos

generativos de inglés basicos, intermedios o avanzados segun sea el caso.

Blisqueda ﬁl—‘}, Observacion y gf.ﬂ Resultados H

documentacién

20w

Actividades

g

Contexto/AmEizni=

s

Inkzraccion

Ohjeta

Estudizmiz

3 & W

Figura 4. Etapa Observar — Actividad AEIOU. Tomada de Toolbox Design Thinking, adaptacion propia.

Sirve para que los estudiantes se familiaricen mas entre ellos y se les facilite la
adquisicion del topico generativo debido a sus componentes.

3.2.1.4 ;Como diseiia la actividad el docente?

Relacionar la actividad con las mallas de aprendizaje del curriculo sugerido de inglés
para el grado en especifico. (estilo y ritmo de aprendizaje) Tener claridad sobre el topico
generativo y metas de comprension para el aprendizaje.

Establecer un objetivo de clase a través de un objeto o imagen.

Explorar el objeto o la imagen y su relacion con el topico generativo y los componentes
de la actividad AEIOU. Adaptar y modificar el instrumento AEIOU segun sea necesario.

Establecer tiempos para cada componente de la actividad. Por ejemplo: Realizar las
actividades en 10 minutos, describir el contexto de la imagen u objeto en 10 minutos, socializar
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las ideas en 15 minutos. Los tiempos son establecidos segun la necesidad de la clase (flexibilidad
en el tiempo)
3.2.1.5 ;Cémo se implementa?

e El docente explica los pasos detalladamente, mencionando el objetivo de aprendizaje y
los tiempos que cada uno toma.

e El docente entrega el instrumento AEIOU, el cual debe ser diligenciado por los
estudiantes en tiempos establecidos y basado en el topico generativo.

e El docente expone visualmente la imagen u objeto tangible, para que los grupos de
estudiantes proporcionen respuestas o preguntas y estas sean plasmadas en las partes del
instrumento que corresponda.

e El grupo de estudiantes entrega el instrumento diligenciado y el docente se encarga de
completar un apartado de la observacion evidenciada en la clase.

e El docente nuevamente entrega el instrumento con el proposito de que los grupos de
estudiantes socialicen e interactuen con las respuestas y el objeto o imagen de la
actividad.

e Un lider por grupo socializa a los demds grupos lo discutido en los grupos pequefios.

e Finalmente, el docente diligencia la parte de resultados, y evalua cualitativamente el
logro o los logros alcanzados por los estudiantes.

Lo anterior debe estar centrado en el topico generativo de la clase, en el estilo y ritmo de

aprendizaje de cada estudiante.

3.2.1.6 ;Cuales son los roles del docente y de los estudiantes?

NIT. 860.012.357-6
00 == Ghioonec SEDE PRINCIPAL BOGOTA - PBX 601 587 87 97 Lln;a gratuita nacional: 01 8000 111 180
oO e (@) Acr‘edltamon |n5t|tUC|Ona| (@i) ; e Carrera 9. n.° 51- 11W/ch(‘)InJ:tc;eendous(cousantotomas .edu.co

icontec

C:e" ; — DIVISION DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA -DUAD-
o | nte rn a CI O n a | Biosegur PBX: 601 595 00 00 ext. 2044 Carrera 10.% n.” 72-50 / admisiones@ustadistancia.edu.co

www.ustadistancia.edu.co




SANTOTOMAS

43

Estudiantes

Docente

Definir el objetivo de la clase y los
pasos que tomara la actividad.
Facilitar las instrucciones a través de
videos, imagenes y juegos interactivos
basados en ejemplos de la vida real.
Evaluar los logros alcanzados por
grupo e individual.

Diligenciar el instrumento AEIOU
y realizar preguntas segin la
actividad lo demande.

Interactuar con los compaieros de
grupo respetuosamente.

Expresar las ideas de manera clara
ya sea en inglés o espaiiol.

Tabla 5. Roles del docente y de los estudiantes. Design Thinking: Fase 1 - Observar. Actividad ‘AEIOU".

3.2.2 Entender - Entrevista Empatia

3.2.2.1. ;Qué es?

Es una actividad que se puede articular con cualquier topico generativo de inglés con la
comprension de los sentimientos, emociones y pensamientos del estudiante, el cual de manera
indirecta se puede identificar qué secuencia de tareas prefiere el estudiante.

El objetivo de esta actividad es percibir el contexto del estudiante y aprender mas sobre
sus motivaciones, considerando la empatia como una estrategia para entender mejor el mundo
del otro.

3.2.2.2 ;Qué caracteristicas tiene?
e Contiene espacios especificos, los cuales tienen un proposito cada uno:
e Un mapa de preguntas que debe tener el topico generativo de inglés y preguntas clave

(Como?, ;Qué?, ;Quién? y ;Cuando?

e Un espacio para escribir notas detalladas del estudiante entrevistado.
e Un espacio para poner una foto del estudiante.

e Una franja de espacios para escribir las respuestas del entrevistado e imagenes usando
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adverbios de frecuencia.

e Un espacio para escribir notas sobre las emociones del estudiante durante la entrevista.
e Trabajo en equipo.
3.2.2.3 ;Como diseiia la actividad el docente?

El docente a cargo debe relacionar la actividad con las mallas de aprendizaje del curriculo
sugerido de inglés para el grado en especifico, por otro lado, se debe tener claridad sobre el
topico generativo y metas de comprension para el aprendizaje y establecer un objetivo de clase a
través de un objeto o imagen.

A continuacion, es importante explorar el objeto o la imagen y su relacion con el topico
generativo y los componentes de la actividad mapa para entrevista y decidir si la actividad es
individual o grupal

3.2.2.4 ;Como se implementa?

e El docente presenta la actividad, explicando el objetivo de la clase, el topico generativo y
la franja de espacios que contiene el instrumento.

e El docente entregard el instrumento mapa de entrevista, el cual debe ser diligenciado por
los estudiantes en tiempos establecidos y basado en el topico generativo.

e El docente reproduce diferentes sonidos de experiencias reales de acuerdo con el topico
generativo.

e FEl estudiante entrevistado pega su foto en la parte superior del instrumento, o una imagen
basada en su experiencia real de acuerdo al tema central de la clase.

e El grupo de estudiantes elige un sonido y a partir de este realizan las preguntas

e claves en ;Como?, ;Qué?, ;Quién? y ;Cuando? basado en el topico generativo.

e El grupo de estudiantes entrega el instrumento diligenciado.
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e Finalmente, el docente diligencia el apartado de las fortalezas y oportunidades de mejora

del estudiante entrevistado.

Lo anterior debe estar centrado en el topico generativo de la clase, en el estilo y ritmo de

aprendizaje de cada estudiante.

Question map Peseription of the person interviewed S
_ _ Wt ¢ B e 2
P Hame

-~ C = |25

data
When?
Place/ date of The infervien’

e Y e
Odten
Sddam
Gains @
Pains @

Figura 5. Etapa Entender — Actividad Entrevista de Empatia. Tomada de Toolbox Design Thinking,

adaptacion propia.

3.2.2.5 ;Cuales son los roles del docente y de los estudiantes?

Docente Estudiantes
- Definir el topico generativo. - Realizar la actividad siguiendo las
- Entregar y explicar las instrucciones las instrucciones dadas por el docente.
veces que sea necesaria. - Realizar  preguntas de  ser
- Incentivar a los estudiantes a que intenten necesarias.

conectar con previos aprendizajes, que
puedan estar asociados a sus sentimientos o
emociones.

Tabla 6. Roles del docente y estudiantes. Design Thinking: Fase 2 - Entender. Actividad ‘Entrevista de empatia’
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3.2.3 Definir Punto de Vista - Storytelling
3.2.3.1 ;Qué es?

Es una actividad dirigida a la dimension comportamental, la cual es de uso narrativo en la
comunicacion de ideas u opiniones de los estudiantes desde las actividades previas de
comprension y observacion. Se promueve no solo la ensefianza de la fonética, sino que también

involucra las acciones efectivas y responsables entre pares.

Asi mismo, es una actividad de aprendizaje cooperativo, donde el ambiente bilingiie de
aprendizaje de inglés como lengua extranjera puede convertirse en el lugar ideal para promover
el desarrollo de estas dimensiones debido a su naturaleza intercultural. La clase de inglés es un
espacio donde convergen ‘el yo’, ‘el otro’, y ‘el mundo’ (Guilherme, 2002)

3.2.3.2 ;| Qué caracteristicas tiene?

Es una actividad que se lleva a cabo en pares. El objetivo es que ambos estudiantes
describan, escriban e interpreten las conclusiones extraidas de cada narrativa. Genera
investigacion y crea empatia al crear historias profundas.

Resume los resultados de la actividad de comprension y observacion, y discutirlos en

equipo y resalta lo inesperado y crea nuevas perspectivas.
3.2.3.3 ;| Cuando es recomendable usar esta actividad?

e (Cuando se identifique la necesidad de reforzar la pronunciacion de las palabras en inglés.
e (Cuando se necesita que los estudiantes aprendan palabras comunes del contexto, en el
cual estan involucrados.

o Cuando se desee desarrollar la creatividad del estudiante.
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e Cuando se desea ensefiar nuevos topicos generativos.

3.2.3.4 ;Como diseiia el docente la actividad?
Relacionar la actividad con las mallas de aprendizaje del curriculo sugerido de inglés
para el grado en especifico.
e Tener claridad sobre el topico generativo y metas de comprension para el aprendizaje.
e [Establecer un objetivo de clase a través de un objeto, imagen, video o lectura.
e Explorar el objeto, la imagen, el video o lectura y su relacion con el topico generativo y
los componentes de la actividad de narrativas.
e Seleccionar la narrativa més detallada posible apoyada con imagenes, se sugieren textos

cortos y de relacion a las experiencias propias de los estudiantes.
3.2.3.5 ;Como se implementa?

e El docente lee la narrativa en voz alta, de manera clara y lenta.

e El docente expone un video relacionado a la narrativa.

e El docente solicita que cada estudiante lea la narrativa de manera individual.

e El docente expone imagenes de la narrativa, solicitando ideas de los estudiantes por
grupo.
Lo anterior debe estar centrado en el topico generativo de la clase, en el estilo y ritmo de

aprendizaje de cada estudiante.
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Figura 6. Etapa Definir Punto de Vista — Actividad Storytelling. Tomada de Toolbox Design Thinking,

adaptacion propia.

3.2.3.6 ;Cuales son los roles del docente y de los estudiantes?

DOCENTE

ESTUDIANTES

Identificar el tipo de narrativa de
aprendizaje significativo para los
estudiantes.

Expone el video.

Ajustar el instrumento de narrativa
con los cuatro momentos de la
actividad.

Realizar  preguntas de  posibles
interrogantes.

Diligenciar el instrumento en sus
cuatro momentos.

Realizar la actividad y respetar los
tiempos.

Trabajar en equipo.

- Resolver preguntas de los estudiantes.

Tabla 7. Roles del docente y de los estudiantes. Design Thinking: Fase 3 — Definir punto de vista. Actividad

‘Storytelling’.

3.2.4 Idear — Lluvia de ideas
3.2.4.1 ;Qué es?
Es una actividad grupal que se lleva a cabo para indagar y generar ideas de los
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estudiantes acerca de un topico generativo en especifico, los estudiantes toman un rol mas
participativo aprendiendo en la interaccion con otros a partir del contexto o el desafio académico
que se quiera abordar. Asi mismo, promoviendo la “ensefianza participativa e interactiva, ya que
se centra en lo que ocurre en la cotidianidad” (Blanco, 2004 p.124). De esta manera, se garantiza
un aprendizaje realmente significativo, ya que apunta a las necesidades e intereses de los

estudiantes (Coll, 1987).
3.2.4.2 ;Qué caracteristicas tiene?

e Genera muchas ideas que espontdneamente vienen a la mente del estudiante o grupo.

e (Gran cantidad de opciones disponibles y posibles para llevar a cabo diferentes
actividades.

e Recopila ideas y perspectivas de un grupo heterogéneo.
e Despierta creatividad, imaginacion, libertad y curiosidad.

e La participacion puede ser escrita, oral o usando lenguaje corporal
3.2.4.3 ;Cuando es recomendable usar esta actividad?
Cuando se necesite tomar la mejor opcion metodoldgica acerca de una actividad.
Cuando se desee incitar la participacion activa y creatividad de los estudiantes.
Cuando se desee explorar y desarrollar habilidades de resolucion de problemas.
3.2.4.4 ;Como diseiia el docente la actividad?

e Relacionar la actividad con las mallas de aprendizaje del curriculo sugerido de Inglés

para el grado en especifico.
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e Tener claridad sobre el topico generativo o pregunta para la generacion de ideas.

e Decidir si la actividad sera individual o grupal, dado que esto afecta las instrucciones que
se dardn a los estudiantes.

e Definir las reglas, instrucciones y normas.

e Estudiar la complejidad del topico generativo o la pregunta, el aprendizaje esperado, la
cantidad de estudiantes por grupo,

e [Establecer tiempos para las reglas, la generacion de lluvia de ideas, las ideas encontradas,

los resultados, la evaluacion y retroalimentacion.
3.2.4.5 ;Como se implementa?
e Presentacion: El docente presenta la actividad, explica los cuatro momentos, los
tiempos establecidos para cada momento, las instrucciones, las normas de la actividad.
e Produccion: El docente entrega el instrumento de lluvia de ideas, explica cada uno de

los apartados, en este momento los estudiantes pueden generar las ideas ya sea escritas, oral o
realizando gestos. Asi mismo, el docente debe verificar que cada grupo de estudiantes esté

diligenciando el instrumento.
e Practica: El docente debe evidenciar a través del instrumento que las ideas estén en
el instrumento en cada grupo, reunir todas las ideas y sintetizar aquellas similares.
e Evaluacion: Evaluar, socializar y elegir la mejor opcion con los estudiantes de cada
Grupo.
Lo anterior debe estar centrado en el topico generativo de la clase, en el estilo y ritmo de
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aprendizaje de cada estudiante.

3.2.4.6 ;Cuales son los roles del docente y de los estudiantes?

DOCENTE ESTUDIANTES
- Definir el topico generativo o pregunta relacionada. - Realizar la
actividad.

- Entregar el instrumento lluvia de ideas con las instrucciones.
- Respetar los

- Resolver interrogantes de los estudiantes, si es necesario espacios y
repetir las instrucciones. opiniones de los
companeros.

- Motivar a los estudiantes.

Tabla 8. Roles del docente y de los estudiantes. Design Thinking: Fase 4 — Ideas. Actividad ‘Lluvia de ideas’.

3.2.5 Reflexionar - Cuadro Agenda Canvas
3.2.5.1 ;Qué es?

Es una estrategia didactica que permite planificar, establecer y verificar los logros o
competencias alcanzadas por el estudiante o grupo, asi mismo realizar un seguimiento detallado
en las actividades y tiempos establecidos propuestos en las fases previas: observar y entender con
el proposito que el docente evaltie y de acuerdo a los resultados que la Agenda Canvas generé
replantear futuras actividades de acuerdo a las necesidades de los estudiantes o de la malla

curricular establecida para el curso.

3.2.5.2 ;| Qué caracteristicas tiene?
e Preparar las actividades por semana.
e Planificar y realizar un seguimiento de los pasos mas importantes de la preparacion.
e Registrar una descripcion general del estudiante o grupo.

e Planificar diferentes estrategias y actividades durante la duracion de cada una de las
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clases.
e Planificar el seguimiento.
e Reflexionar retrospectivamente sobre las fortalezas y oportunidades de mejora del
estudiante o grupo.
3.2.5.3 ;Cuando es recomendable usar esta actividad?
Se recomienda usar esta estrategia didactica al docente al momento de planear las
actividades y al finalizarlas. Cuando evidencie que el estudiante necesita la socializacion de los

resultados de su proceso de aprendizaje en inglés.

3.2.5.4 ;Como diseiia el docente la actividad?

Relacionar la actividad con las mallas de aprendizaje del curriculo sugerido de inglés
para el grado en especifico. Tener claridad sobre el topico generativo y metas de comprension
para el aprendizaje. (una general y unas especificaciones de cada uno de los estudiantes)

Decidir si la actividad sera individual o grupal, dado que esto afecta las instrucciones que

se daran a los estudiantes.
3.2.5.5 ;Como se implementa?

e El docente diligencia el instrumento de agenda canvas teniendo en cuenta los tres campos
mas importantes: Planificacion, implementacion y seguimiento.

e El docente identifica los topicos generativos, las fechas y los estudiantes que participan
en cada una de las clases.

e El docente planifica y diligencia el instrumento antes y al finalizar cada periodo
académico.

e El docente socializa el seguimiento y los resultados de esta estrategia al estudiante o
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grupo cada vez que lo considere necesario.

e El docente vuelve a plantear las actividades y estrategias de ser necesario de acuerdo a las
fortalezas u oportunidades de mejora.
Lo anterior debe estar centrado en el topico generativo de la clase, en el estilo y ritmo de

aprendizaje de cada estudiante.

PLANNING IMPLEMENTATION FOLLOW-UP
VESIGN CHALLENGE é E RESULT =R
PAY_ L7 — [ — PAY ___ TAE ___.
PARTICIPANTS Egg POST-PROCESSING 4
fin . et
APMINISTRATIVE M4 WEXT STEPS lid
FEEPBACK g IMPROVE WHAT?

Figura 7. Etapa Reflexionar— Actividad Cuadro Agenta Canvas. Tomada de Toolbox Design Thinking, adaptacion

propia.
3.2.5.6 ;Cuales son los roles del docente y de los estudiantes?
DOCENTE ESTUDIANTES
- Definir los topicos generativos para trabajary | - Realizar las actividades propuestas.
establecer en la agenda canva. - Respetar los espacios y tiempos
- Establecer fechas y tiempos para cada establecidos.
actividad. - Socializar la retroalimentacion con el
- Realizar el seguimiento a cada actividad. docente.
-Realizar retroalimentacion de cada actividad.
- Evaluar y replantear las actividades.

Tabla 9. Roles del docente y de los estudiantes. Design Thinking: Fase 5 — Reflexionar. Actividad ‘Cuadro

Agenda Canvas’.
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3.2.6 Prototipo - Plan

3.2.6.1 ;Qué es?

Es una actividad que recopila informacion de las actividades previas, las cuales se
representan en cada instrumento de las fases que DT sefiala, es una representacion del desarrollo
de las actividades en las que los respectivos efectos o resultados se elaboran con el estudiante.
Esta estrategia pedagdgica crea un entendimiento comun de las interacciones y procesos que
influyen en la motivacion del estudiante, el objetivo, el logro y eficiencia del proceso de

aprendizaje del inglés.

3.2.6.2 ;Qué caracteristicas tiene?

Otorga informacion mas detallada de cada apartado y caracteristicas del instrumento
incluyendo tecnologias de apoyo, datos e interacciones con los estudiantes para cada fase del
viaje.

Aborda cuestiones clave en el desarrollo de nuevos productos, como resultado de las
mismas actividades generadas por los estudiantes aportando a las fortalezas u oportunidades de
mejora para finalmente visualizar las interacciones del estudiante, la actividad y el conocimiento
en diferentes niveles, teniendo en cuenta las acciones, puntos de contacto, actores, actividades
visibles, actividades no visibles, riesgos y resultados.

3.2.6.3 ;Cuando es recomendable usar esta actividad?

e (uando se desea conocer detalladamente el resultado final del producto realizado por el
estudiante.

e Cuando se evidencian factores externos que pueden ser barreras de aprendizaje.
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e (uando se necesita que el estudiante realice autoevaluacion sobre su proceso en las
actividades previas.
e Cuando se requiere que el estudiante relacione el topico generativo con la experiencia

real.

3.2.6.4 ;Como disefia el docente la actividad?

Relacionar la actividad con las mallas de aprendizaje del curriculo sugerido de inglés
para el grado en especifico. Tener claridad sobre el topico generativo y metas de comprension
para el aprendizaje. La actividad debe ser individual.

3.2.6.5 ;Como se implementa?

e El docente presenta la actividad, explicando el objetivo de la clase, el topico generativo y
la franja de espacios que contiene el instrumento.

e FEl docente entrega el instrumento de plan, el cual debe ser diligenciado por los
estudiantes en tiempos establecidos y basado en el topico generativo.

e El docente explica las instrucciones de la actividad, la cual los estudiantes deben realizar
la autoevaluacion de su proceso de aprendizaje.

e El docente solicita el instrumento diligenciado con sus respectivas imagenes.

e El docente se encarga de completar el apartado de resultados.

3.2.6.6 ;Cuales son los roles del docente y de los estudiantes?

DOCENTE ESTUDIANTES

Explica las instrucciones de la actividad. Realiza la actividad, siguiendo las
Define el topico generativo en relacion con el | instrucciones.

instrumento (Autoevaluacion) Realiza preguntas de ser necesario.
Responde los interrogantes de los estudiantes.

Tabla 10. Roles del docente y de los estudiantes. Design Thinking: Fase 6 — Prototipo. Actividad ‘Plan’.
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3.2.7 Evaluar - Evaluacion
3.2.7.1 ;Qué es?

Es una propuesta didéctica en la cual tiene lugar la creatividad, la imaginacion y los
resultados del instrumento plan (autoevaluacion), con el producto final con relacién a los topicos
generativos realizados previamente. La evaluacion permite preparar la prueba del producto final
en secuencia documentando los resultados de esta. El objetivo es planificar la situacion de la

prueba y documentar los resultados de esta.

3.2.7.2 ;Qué caracteristicas tiene?

Planifica sistematicamente una prueba del producto final y define los roles, a su vez,
documenta la prueba del producto final y los resultados para que puedan usarse facilmente para
las siguientes actividades y finalmente, considera con antelacion cuéles son los criterios de
prueba y en qué casos pueden ser adaptadas a los topicos generativos de la malla curricular, estas

deben ser verificadas para validar las necesidades y los supuestos de la prueba del producto final.
3.2.7.3 ;Cuando es recomendable usar esta actividad?

e Cuando se desea trabajar las habilidades de aprendizaje e innovacion.

e (Cuando se desea trabajar aprendizaje basado en proyectos.

3.2.7.4 ;Como diseiia el docente la actividad?
e Relacionar la actividad con las mallas de aprendizaje del curriculo sugerido de inglés
para el grado en especifico.
e Tener claridad sobre el topico generativo y metas de comprension para el aprendizaje.

e [Establecer una meta de comprension general y unas especificas para cada uno de los
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estudiantes.
e Evaluar los resultados del instrumento evaluacion, con el objetivo de integrar las ideas
similares de los estudiantes y realizar el producto final.
e Laactividad es grupal.
e Identificar el compafiero monitor.
3.2.7.5 (Como se implementa?
e El docente explica las caracteristicas del instrumento de evaluacion.
e El docente expone un video explicando detalladamente la actividad.
e El docente solicita que cada grupo socialice el producto final a sus compafieros.
e El docente solicita que los grupos que estan evaluando diligencien el instrumento basado
en la socializacion de sus pares.
e El docente recibe nuevamente los instrumentos y diligencia los apartados de resultados y
aprendizajes.
Lo anterior debe estar centrado en el topico generativo de la clase, en el estilo y

ritmo de aprendizaje de cada estudiante.

3.2.7.6 ;Cuales son los roles del docente y de los estudiantes?

DOCENTE ESTUDIANTES
- Explica el instrumento y la actividad. - Realiza la actividad siguiendo las
- Realiza seguimiento de la actividad. instrucciones.
- Responde interrogantes. - Realiza preguntas.
- Evalua los productos finales. - Respeta las exposiciones de sus pares.

Tabla 11. Roles del docente y de los estudiantes. Design Thinking: Fase 7 — Evaluar. Actividad

‘Evaluacion.
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3.3 Analisis y Resultados — Etapa I

En este apartado, se abordara el andlisis de aspecto cualitativo, tomando como base la
informacion obtenida de los resultados de las fases iniciales, donde se analizaron las necesidades
y las acciones tomadas durante el proceso de investigacion, y partiendo de ello, se readapto el
diagnostico de salida, se llevo a cabo con ayuda de dos instrumentos, el primero: Una prueba
diagnostica de salida para corroborar si hubo alguna mejora en cuanto al nivel de inglés de los
participantes y el segundo: una prueba de percepcion de salida para conocer sus opiniones con
respecto a las actividades que desarrollaron durante la prueba piloto. El objetivo principal de las

etapas finales fue identificar los avances y las dificultades que experimentan los estudiantes.

Instrumentos Descripcion Resumen de resultados

Test diagnostico | Analiza qué partes de este| La mayoria de los estudiantes enfrento
de salida examen les resultaron mas| dificultades, ya que solo dos de ellos
respondieron correctamente tres preguntas
de un total de quince. En cuanto a la
seccion de Lectura y Comprension, los
- resultados fueron mejores, con tres
auditiva) estudiantes  obteniendo 7  respuestas
correctas de 25 preguntas. La seccion de
Escritura y Uso fue la mas dificil, con solo
un estudiante respondiendo correctamente a
4 de las 7 preguntas. El examen tenia como
objetivo identificar las areas de dificultad y
proporcionar  informaciéon  sobre las
principales dificultades experimentadas por
los estudiantes.

Test de percepcion | Considerando las opiniones| En general, la mayoria consider6 que las

dificiles y las razones de
ello. (Lectura y comprension,
escritura y uso, comprension

de salida (Anexo | de los participantes sobre las| actividades fueron buenas o muy buenas y

5) clases de inglés, hay 8|se sintieron escuchados tanto por el
preguntas entre, abiertas y| profesor como por sus compafieros. Hubo
cerradas. diversidad en las preferencias de

actividades, con 'AEIOU' siendo la mas
destacada. También se notd una fuerte
presencia de empatia entre los estudiantes y
la posibilidad de expresar sus opiniones.
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Aunque la mayoria desea seguir con este
tipo de actividades, un grupo minoritario no
lo prefiere debido a la percepcion de que el
inglés implica un esfuerzo mental
considerable.

Tabla 12. Instrumentos de andlisis y resultados finales

3.3.1 Test diagnostico de salida

Este grupo de estudiantes presento la prueba diagnostica de salida de inglés, esta prueba
diagndstica fue tomada finalizando la etapa de actividades piloto, las cuales fueron
implementadas basadas en el enfoque DT, en el colegio Santa Lucia. Esta prueba diagnoéstica se
compone de tres secciones: 1) Escucha, 2) Lectura y comprension, y 3) Escritura y uso. Esta
prueba fue tomada con el propodsito principal de conocer y analizar qué partes de este examen
fueron mas dificiles para ellos y las razones de esto. Por otro lado, esta prueba diagndstica ayudo
como fuente de informacion sobre las principales dificultades que tuvieron.

3.3.1.1 Escucha

La parte auditiva fue la primera de las 3 partes de esta prueba diagnostica para el grupo
de estudiantes, tenia 3 secciones. La primera parte se centrd en 5 breves descripciones con una
pregunta de opcidon multiple para cada parte y elegir la respuesta correcta. El segundo fue de
conversaciones cortas basadas en historias y profesiones (a las que puede ingresar un
presentador) que tiene una duracion aproximada de 4 minutos, seleccionando la mejor opcién. y
la tercera parte era un mondlogo completando las frases con la informacidn que faltaba.

Considerando los resultados, dos estudiantes obtuvieron 3 respuestas correctas, tres
estudiantes obtuvieron 2 respuestas correctas y los otros dos obtuvieron 0 respuestas correctas de
15 preguntas. La opinion comun de los estudiantes presentando la parte de escucha, fue muy

dificil.
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3.3.1.2 Lectura y comprension

La lectura y uso del inglés fue la segunda de las 3 partes del examen de prueba
diagnostica para este grupo de estudiantes, se compone de 5 secciones y algunos tipos de textos y
preguntas de opcion multiple. La primera parte era sobre descripciones de palabras de algin
tiempo, la segunda parte fue una conversacion diferente y respuestas de opcion multiple, la
tercera parte era un texto, elegir la palabra correcta para cada espacio, la cuarta parte trata sobre
algunas piezas de publicidad y la ultima parte era un texto narrativo seguido de varias 5
preguntas.

Considerando los resultados, esta habilidad fue la que mejor obtuvo resultados y
comentarios positivos por los estudiantes. Tres estudiantes obtuvieron 7 respuestas correctas, tres
obtuvieron 6 respuestas correctas y un estudiante obtuvo 5 respuestas correctas de 25 preguntas.

3.3.1.3 Escritura y uso

La parte de escritura era la ultima parte de las 3 partes de este examen de prueba
diagnostica para estos estudiantes, solo tenia la primera parte de escritura, de organizar, escribir y
descubrir las palabras, en esta parte habia 4 ejercicios.

Considerando los resultados, en esta parte solo un estudiante obtuvo 4 respuestas
correctas, un estudiante obtuvo 3 respuestas correctas, un estudiante obtuvo 2 respuestas
correctas, tres estudiantes obtuvieron 1 respuesta correcta y un estudiante obtuvo 0 de 7

preguntas.
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Prueba Diagnostica de Salida
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Grafica 4. Descripcion de la prueba diagnostica de salida. Habilidades evaluadas: Listening (L), Reading —
Comprehension (RC) & Writing — Usage (WU). Participante 1 (L=3/15); (RC=5/30); (WU=2/11). Participante 2
(L=0/15); (RC=6/30); (WU=1/11). Participante 3 (L=2/15); (RC=6/30); (WU=1/11). Participante 4 (L=2/15);
(RC=7/30); (WU=0/11). Participante 5 (L=3/15); (RC=7/30); (WU=1/11). Participante 6 (L=2/15); (RC=7/30);
(WU=3/11). Participante 7 (L=0/15); (RC=6/30); (WU=4/11).

3.3.2 Test de percepcion de salida

La prueba se llevo a cabo con 8 preguntas abiertas y cerradas para evaluar la opinion de
los participantes en cuanto a las actividades que se desarrollaron en la prueba piloto.

La primera pregunta tuvo como objetivo medir en gran escala la aceptacion o gusto por
las actividades, alli el 71,4% de los participaron calificaron las actividades como ‘Buenas’ y el
28,6% como ‘Muy buenas’, demostrando asi que en general las actividades tuvieron una gran
acogida por parte de los estudiantes.

Por otro lado, la segunda pregunta abarc6 uno de los aspectos mas importantes del
estudio que radica en entender y tomar en cuenta las opiniones de los estudiantes, partiendo de

alli, el 85,7% de los participantes afirman haberse sentido escuchados tanto por el profesor a
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cargo como por sus compafieros, mientras que el 14,3% afirma no haberse sentido escuchado,
por tanto, en gran medida, la mayoria de los participantes se sintid escuchado en el ambiente de
aprendizaje.

En cuanto a la pregunta numero 3, se indago por la actividad con la que mas se tuvo
afinidad, siendo ‘AEIOU’ la de mayor gusto por parte de los participantes, sin embargo, las
respuestas fueron diversas, mostrando asi que cada estudiante tuvo diferente afinidad con cada

una de las actividades.

.Qué actividad te gustd mas?

m] m? 3 4 m5 m§

Grdfica 5. Test de percepcion de salida. Pregunta 3 ;Qué actividad te gusté mas? AEIOU (n=3). Entrevista de empatia (n=2). Storytelling (n=0).

Lluvia de ideas (n=0). Cuadro agenda canvas (n=1)

Teniendo en cuenta esta pregunta, los participantes respondieron al por qué les gustdé mas
esa actividad que alguna otra, se encuentran diferentes razones, por ejemplo, una de las mas
destacadas fue porque nunca habian hecho algo similar y llama mucho la atencion no solo
practicar el inglés si no conocerse a ellos mismos con ayuda de €l.

Continuando con la pregunta nimero 4, esta se enfoca a una parte muy importante del DT

que se relaciona a la empatia, alli el 85,7% de los participantes dice haber sentido empatia por
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sus compaifieros y haber sentido que ellos tuvieron empatia con él, mientras el 14,3% afirma no
haber sentido empatia alguna.

Otro punto muy importante del DT se relaciona al poder dar su punto de vista, es por ello
que en la pregunta 5, se cuestiona sobre esto a los estudiantes, donde el 57,1% afirma haber
podido dar su punto de vista en una gran medida mientras que el 42,9% creen haber dado su
punto de vista en una medida alta, siendo asi un punto positivo ya que la totalidad de los
participantes afirman haber podido dar su punto de vista en las actividades.

Por otro lado, se pregunt6 a los estudiantes sobre qué se resaltaria de las actividades
dando como respuesta varias alternativas como las imagenes de estas, que los impulsaba a ser
mejores y dar su mejor esfuerzo y el hecho de que no fueran tan dificiles ya que normalmente
sienten las actividades del comun como dificiles de entender seglin su discapacidad.

A su vez, en la pregunta nimero 7, se pregunt6 sobre la préactica del speaking en las
actividades, dando como resultado un 71,4% de los estudiantes afirmando que la préctica del
speaking fue alta, mientras que el 28,6% afirma que fue normal.

Finalmente, el 85,7% de los participantes afirma querer seguir teniendo este tipo de
actividades ya que les gusta y aprenden mucho mas que en sus actividades habituales sin
embargo el 14,3% afirma no querer las actividades, no tanto porque no les gusten las mismas,
sino porque definitivamente no les gusta el inglés ya que hay que ‘Pensar mucho’.

3.3.3 Analisis de los resultados:

El analisis de los resultados se hace a partir de la codificacion inductiva de los mismos
donde a su vez, se rescatan las categorias de analisis emergentes a raiz de ellos.

3.3.3.1 Codificacion de analisis:

o Dificultades académicas: Este codigo abarca las diferentes dificultades que los
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participantes con DCM experimentaron al aprender inglés, como comprension oral,
lectura, escritura, etc.

e Diseiio de "My Kingdom'': Este cddigo se relaciona con el proceso de disefo de la
construccion digital pedagogica "My Kingdom" utilizando el enfoque de DT.

e Implementacion: En este aspecto, se mencionan los detalles sobre como se implemento
la construccion digital pedagodgica en el entorno educativo, las estrategias utilizadas, y los
desafios encontrados.

® Resultados de la prueba piloto: Este codigo se centra en los resultados obtenidos después
de la prueba piloto, incluyendo las mejoras en las areas de writing, listening y reading.

e Participacion y empatia: En este aspecto, se engloban las respuestas y percepciones de
los estudiantes en relacion con su participacion, la empatia hacia sus compatfieros, y su
capacidad para dar su punto de vista en las actividades.

e Uso de imadgenes y actividades de speaking: Aqui, se codifican detalles especificos sobre
como el uso de imagenes y la practica del speaking influyeron en la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes.

® Actitud hacia las actividades: Este codigo abarca las opiniones de los estudiantes sobre
la forma en que se estructuraron las actividades, su nivel de entusiasmo, y su percepcion
de si estas actividades se centraron en su individualidad y autonomia.

® Rechazo al inglés: Codificar las razones por las cuales algunos estudiantes no disfrutaron
de las actividades y expresaron aversion hacia el aprendizaje del inglés.

A raiz de los cddigos mencionados anteriormente, se relacionan las siguientes categorias

emergentes y su respectivo analisis.
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3.3.4 Categorias de analisis

Esta investigacion incluy6 técnicas cualitativas como observaciones, notas de campo,
entrevistas a docentes y estudiantes; y técnicas cuantitativas como la prueba diagnoéstica de
inglés, que fueron utiles para estudiar las emociones de los estudiantes y su perspectiva sobre su
propia experiencia de aprendizaje que consta de cuatro categorias surgidas.

3.3.4.1 Personalizacion del Aprendizaje de inglés: Adaptando las Pruebas y

Desafios al Estudiante

Desafios para aprender inglés, el nombre de la categoria proviene del primer principio
que sefiala el método centrado en el estudiante y los resultados de pruebas de diagndstico de
inglés generados, los estudiantes completaron una muestra de prueba de inglés basada en el
quinto grado, para familiarizarse con ella, los estudiantes revisaron y lo resolvieron. Este paso es
el resultado de la necesidad de que este tipo de prueba se ajuste en funcion de los resultados que
genera cada habilidad (Anexo 1) y las fortalezas, desafios, aspiraciones e intereses individuales
que tiene cada educando, tomando en cuenta las percepciones de los estudiantes. evidenciado en
prueba de percepcion realizada en una sesion en un aula ordinaria (Anexo 2)

El impacto de esta etapa en el proceso de aprendizaje de los estudiantes es significativo
porque se sienten parte del proceso como menciona el método centrado en el estudiante y
contribuye a construir un ambiente significativo e inclusivo para todos los participantes.

3.3.4.2 Empatia Pedagogica: Potenciando el Aprendizaje Activo y mostrando
mejoras Sustanciales en las Competencias Lingiiisticas

Esta categoria proviene del segundo principio que menciona el método centrado en el
estudiante, prueba de percepcion, mapa de empatia y un estudio realizado por Rayens y Ellis en

2018 en la Universidad de Kentucky, que destaca las recomendaciones de Gaise. Considerd uno
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de ellos: fomentar el aprendizaje activo en el aula, los estudiantes opinaron sobre sus
pensamientos, sentimientos, puntos de vista, opiniones, problemas, desafios, oportunidades y
beneficios relacionados con el proceso de aprendizaje utilizando un mapa de empatia como
recurso pedagdgico para la autoevaluacion de los estudiantes que podria considerar en un
documento de reflexion (Anexo 3) para reflexionar y analizar una tarea o discusion en particular,
en este caso es el proceso de aprendizaje y ensefianza del inglés como lengua extranjera en
AVBA.

El impacto de esta categoria es que los estudiantes pueden contribuir fomentando un
ambiente activo donde puedan participar tomando un rol activo en estrategias que les permitan
aprender en base a sus necesidades especiales y al contexto en el que aprenden.

Se observa una mejora significativa en la habilidad de Writing & Use of English de los
estudiantes. En la prueba de percepcion de entrada hubo un total de cero respuestas acertadas en
dicha habilidad, en la prueba de percepcion de salida se observa un promedio de 2 a 3 respuestas
acertadas sobre un total de 11 preguntas que componen dicha habilidad. Se considera un
resultado relevante considerando que la construccion pedagogica fue implementada como prueba
piloto por aproximadamente 2 meses por lo cual se podria sugerir un resultado atn superior en
una implementacion completa, es decir, 9 meses escolares. En la habilidad de Listening and
Reading se observan mejoras en dos estudiantes en cuanto a la capacidad de responder al menos
una pregunta mas por cada una de estas habilidades, los demas estudiantes se mantienen bajo el
mismo numero de respuestas, es decir, para Listening entre 2 y 3 respuestas acertadas de 15 y
para Reading entre 6 y 7 respuestas acertadas de 30. Las evidencias de aprendizaje que los

estudiantes realizaron durante los dos meses de prueba piloto fueron adaptadas a las actividades
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descritas en la figura 3 las cuales les permiten a los estudiantes lograr los objetivos académicos
utilizando sus habilidades especiales como punto de conexion.
3.3.4.3 Motivacion y Percepcion en la participacion estudiantil

Este paso es importante porque se tomo en cuenta la motivacion como lineamiento para
el proceso académico; es un paso académico en el que el aprendizaje puede ocurrir en cualquier
lugar y en cualquier momento y no se restringe a las aulas, ya que pretende contribuir a la
evaluacion formativa, que es una de las herramientas mas utilizadas por el AVBA y el método
centrado en el estudiante porque esos ayudar a los estudiantes a identificar sus fortalezas y
debilidades mediante la retroalimentacion que brinda el educador (Chen et al., 2020).

El impacto de esta categoria es relevante para aprovechar las habilidades del siglo XXI en
el uso de la tecnologia, y uno de los desafios de la educacion en AVBA, la cual sigue siendo la
clave para las diferentes oportunidades de acceso de todos a la educacion.

Los resultados obtenidos en la prueba de percepcion muestran una mejoria considerable
en la percepcion que tienen los estudiantes al finalizar la aplicacion piloto, esto se puede deber a
las otras habilidades que el DT logra incorporar de manera indirecta a permitirle a los estudiantes
cultivar una mentalidad de crecimiento que les permite acercase a los problemas de manera
innovadora, creativa, eficiente, humana y empatica. Los estudiantes logran encontrar un ritmo y
forma de aprendizaje guiado por el docente a través del autoconocimiento, esto a su vez les
permite afianzar habilidades previas y adquirir nuevas (Lee, 2018).

La presente investigacion tuvo una muestra de siete estudiantes de los cuales dos de ellos
en la prueba de percepcion de entrada mostraron una calificacion de cero a dos en una escala de
cero a cinco respecto al interés que sentian por la clase de inglés. Los cinco estudiantes restantes

calificaron el interés por la clase en una calificacion entre cuatro y cinco. Al finalizar la
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investigacion en la prueba de percepcion de salida se evidencia que un estudiante ain expresa
tener un bajo interés por el aprendizaje del idioma inglés como segunda lengua, resultado que se
ve reflejado igualmente en una bajo puntuacion en la prueba diagndstica de entrada y salida. En
cuanto a la prueba del mapa de empatia el estudiante expresa sentirse en un ambiente seguro y
adicionalmente se documenta en la prueba diagnostica de entrada que el estudiante se siente
comodo en la clase de inglés al igual que la forma en la que el docente ensefa, razon por la cual
no es posible vincular el bajo interés que este estudiante expresa para aprender inglés a un
ambiente de aprendizaje inseguro para €l.

3.3.4.4 Evaluacion de la Eficacia del Enfoque de DT en la construccion

pedagogica digital de "My Kingdom"

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la prueba de percepcion y la prueba
diagnostica de salida (Figura 3) se observa que la implementacion del método DT a través de
“My Kingdom” puede generar un puente amigable entre el docente y el estudiante para que este
ultimo logre adquirir y afianzar los conocimientos del idioma inglés como segunda lengua. El
enfoque DT ayuda a los estudiantes a desarrollar su pensamiento de disefio, ensefiandoles a
resolver problemas cotidianos a través de procesos empaticos como las herramientas visuales que
le permiten a los estudiantes hacer visibles conceptos claves en diferentes procesos mentales,
desarrollando e integrando diferentes competencias que van desde un curriculo académico hasta
las competencias sociales que se integran a través de mapas de empatia. Se destaca también en el
enfoque DT la afectacion social que este tiene a través del desarrollo de la tolerancia y la

sensibilidad en problemas culturales y de lengua (Mena, 2021).
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Capitulo IV
Creacion de la construccion digital

En este capitulo se realiza una breve descripcion del proceso de la creacion de la
construccion digital “My Kingdom”, ademas de la exposicion de los diagramas, requerimientos,
estética, colores, personajes, ments y mapas de navegacion que se llevaron a cabo en la
construccion de esta.

Por consiguiente, se hace una descripcion detallada de los previos conceptos
mencionados anteriormente y su implicacion con el aprendizaje y ensefianza del idioma
extranjero.

4.1 Diagramas/Representacion grafica del disefio

La construccion pedagogica fue pensada con una interfaz simple dividida en pestafias
ubicadas en la parte superior de la misma con el propdsito de orientar a los participantes y
maestros a un uso sencillo.

e Inicio
e Actividades
e Manuales
e Nosotros
e Contacto
A continuacion, se presenta la respectiva diagramacion del sitio dividida en las diferentes

pestaias para su posterior realizacion en la plataforma WIX.:
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4.1.1. Pestana ‘Inicio’

( Barra de Menu )

Imagen de castillo con logo y nombre 'My Kingdom®

Imagen de nifios ‘ABOUT" Informacién basica del proyecto
Dato basico sobre contenido Dato basico 'Design Thinking' Dato basico ‘Teachers’
Invitacion por autoras Imagen de Nifios

( Barra de suscripcién )

l Nombre de autoras J
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4.1.2. Pestana ‘Actividades’

Barra de Menu

Titulo 'Activities' con un breve texto de introduccion

OBSERVAR

ENTENDER DEFINIR IDEAR

Botdn de acceso a Boton de acceso a Boton de acceso a Boton de acceso a
classroom classroom classroom classroom

REFLEXIONAR / PROTOTIPO EVALUAR
Botdn de acceso a
classroom

Botdn de acceso a Botén de acceso a
classroom classroom

©)
OOOOOO Acreditacion Institucional

=% Internacional

‘ Nombre de autoras J
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4.1.3. Pestana ‘Manuales’

( Barra de Menu ) (

Titulo 'MANUALES'

Imagen de nifios Texto de introduccién

Botén de acceso a
teacher's Manual
Imagen libros

Botén de acceso a Manual l
de Navegacion

Imagen de nifios 'ABOUT Informacion basica del proyecto

{ Nombre de autoras
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4.1.4. Pestana ‘Nosotros’

( Barra de Menu )

Titulo 'Met the team'

Descripcién autora 1 Descripcién autora 2 Descripcién autora 3

Nombre de autoras

4.1.5. Pestana Contacto

( Barra de Menu )

Titulo 'Contacto’

m

Caja de contacto con datos basicos (Nombre, email, asunto, mensaje)

Botén enviar

[ Nombre de autoras }

NIT. 860.012.357-6

00 (@) icontec SEDE PRINCIPAL EOGOTA PBX: 601 587 87 97 Linea gratuita nacional: 01 8000 111180
O

O s (@] Acr‘edltacmn InStItUC|0na| (@i) ua;j arrera 9.2 n.° 51- 11W/ch3nutgtc;eendous(ggusantotomas .edu.co

o éeo | nte r\n a Cl O n a | Oraaciie DIVISION DE EDUCACIGN ABIERTA Y A DISTANCIA -DUAD-
- Bioseguras PBX: 601 595 00 00 ext. 2044 Carrera 10.% n.° 72-50 / admisiones@ustadistancia.edu.co
www.ustadistancia.edu.co




SANTOTOMAS

SEDE PRINCIPAL

4.2 Pagina Wix
La construccion pedagdgica ‘My Kingdom’ se elabor6 por medio de la plataforma ‘Wix’.
Wix es una plataforma online que ofrece una serie de herramientas para la creacion de sitios web
profesionales de forma rapida y sencilla. Gracias a funciones preestablecidas y la eleccion de
plantillas personalizables, se puede construir una web en muy poco tiempo y con unos resultados
de gran calidad (PackLink Pro, 2021). La pagina puede ser encontrada en el siguiente link:

https://rubylarrotta.wixsite.com/my-kingdom

Teniendo en cuenta la anterior diagramacion, el recurso se cred con las siguientes
caracteristicas.
4.2.1 Requerimientos de Software
La presente construccion digital fue creada usando la plataforma ‘Wix’, por tanto, se rige bajo
los requerimientos que seran expuestos a continuacion (Anexo 7).
4.2.1.1 Navegadores compatibles:
Navegadores compatibles para dispositivos de escritorio
Wix es compatible con los siguientes navegadores de escritorio para ver y editar sitios:
e Google Chrome (version 92 y superior)
e Safari para Mac (version 14 y superior)
e Microsoft Edge (version 100 y superior)
e Firefox (version 91 y superior)
Consejo: para una mejor funcionalidad y para garantizar el acceso completo a la interfaz
del Editor, recomendamos mantener el zoom del navegador al 100%.

4.2.1.2 Navegadores compatibles para dispositivos moviles
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Wix es compatible con los siguientes navegadores moviles para ver sitios de Wix:
e Google Chrome para Android
e Google Chrome para iPhone
e Safari (version 14 y superior)
e Navegador interno de la aplicacion de Facebook (por ejemplo, cuando haces clic en
un enlace dentro de la aplicacién de Facebook).
4.2.1.3 Navegadores y sistemas operativos compatibles para iPads y tabletas
Wix es compatible con los siguientes navegadores y sistemas operativos para ver los
sitios de Wix.
Navegadores compatibles en iPads y tabletas:
o Google Chrome
e Safari
Sistemas operativos compatibles en iPads y tabletas:
e iPads: 10S 14 y superior
e Android: 9.0 y superior
4.2.2 Estética
La estética del sitio invita a la imaginacion de los usuarios en un contexto magico -
medieval que proyecta personajes como magos y dragones y a su vez, tiene elementos
interactivos como varitas magicas, sin embargo, el sitio intenta no ser abrumador por la
condicidn de los participantes/usuarios.
4.2.3 Colores

Los colores se remontan a la paleta del sitio llamada ‘Natural’
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Natural ....

Terroso y natural

Estos colores se eligen debido a que los participantes con discapacidad cognitiva son
ideales ya que no causan ningun tipo de rechazo puesto que brindan calma y tranquilidad, como
por el contrario lo harian los colores vibrantes como el amarillo neén, fucsia o azul cian.

4.2.4 Personajes

Como se mencion6 anteriormente, los personajes usados en el sitio se remontan a la
tematica magica medieval. El personaje principal es un mago con dos tipos de trajes y los
personajes adicionales son diversos tipos de dragones. Ello con el propdsito de hacer el ambiente
del sitio mas agradable y llamativo para los participantes. (Anexo 4)

4.2.5 Descripcion del menu

El menu se divide en 5 pestafias que se despliegan en ventanas de simple uso ya que es
enfocada a nifos con discapacidad, las mismas seran descritas a continuacion:

4.2.5.1 Inicio

La pagina principal presenta un breve abrebocas de lo que se encontrara a medida que se
navegue en el sitio, a su vez, se encuentra el tipo de actividades a trabajar y finalmente, una
bienvenida a los usuarios por las autoras de este.

4.2.5.2 Actividades
En esta pestafia se encuentra de forma sencilla la clasificacion de las actividades en:
e Observar
e Entender

e Definir punto de vista
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e Idear

e Reflexionar
e Prototipo

e Evaluar

Cada clasificacion posee un botoén en la parte inferior que los dirige a la sala de las
actividades en ‘Google Classroom’ donde el docente tendra pleno control de la ejecucion de
estas.

4.2.5.3 Google Classroom

Google Classroom es una plataforma creada por Google en 2014, destinada
exclusivamente al mundo educativo. Su mision es la de permitir gestionar un aula de forma
colaborativa a través de Internet, siendo una plataforma para la gestion del aprendizaje o
Learning Management System. (Fernandez, 2020).

En esta seccion particularmente, los profesores tendran pleno control de las actividades
que deberan realizar los estudiantes. Al hacer clic en el boton verde, los usuarios seran
redirigidos a la pestafia del google classroom donde estin previamente publicadas las
actividades, alli recibiran instruccién docente para el desarrollo de estas.

4.2.5.4 Manuales

La presente pestaiia, tiene como fin, poner a la mano tanto el manual de usuario para los
docentes (Contiene las indicaciones de manejo de cada una de las actividades segin sus
categorias) como el presente manual de navegacion del sitio, estos se encuentran en los botones
verdes situados en la parte izquierda de la ventana, cada uno con su respectivo nombre.

4.2.5.5 Nosotros
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En esta pestafia, encontramos una breve presentacion de las realizadoras de la

construccion digital pedagdgica ‘My Kingdom’.
4.2.5.6 Contacto

Finalmente, se encuentra la pestafia ‘Contacto” donde se requieren ciertos datos
personales del usuario como lo son:

Nombre, email, asunto y mensaje.

La presente tiene como objetivo recibir cualquier duda, sugerencia, reclamo y/o
felicitacion. El mensaje enviado, llega directamente al correo de las creadoras.

4.2.6 Mapas de navegacion de sitio

El recurso digital es brevemente graficado en los siguientes mapas de navegacion de sitio,
dichos mapas se encuentran a su vez en el manual de navegacion de este para mayor

entendimiento por parte de los participantes y docentes.

~— INICIO —— ACTIVIDADES —— MANUALES NOSOTROS CONTACTO BUSCAR
Formulario
> About | Observar et Meet the Al el
manual — e contacto
Personalized | . Entender Manual_d,e
Content navegacion
L, Trusted - E::énge
Content pun
vista
Tools to
> empower > Idear

teachers

> Reflexionar

> Prototipo

“—» Evaluar
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Capitulo V
Conclusiones

En este capitulo se abordan las conclusiones basadas en el planteamiento del desarrollo y
la creacion e implementacion de un AVBA (Ambiente Virtual Bilingiie de Aprendizaje), como
propuesta que busca generar un recurso pedagogico digital que refuerce el proceso de
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera.

En primer lugar, de acuerdo con la prueba diagnostica de salida, se pudo determinar que
los estudiantes con discapacidades cognitivas pueden adquirir dos o més idiomas, ambos
simultdneamente, si tienen la oportunidad de interactuar con las personas, utilizar materiales
pedagodgicos adecuados y adaptados a las necesidades divergentes si se cuenta con profesores
dispuestos y capacitados para contribuir con el proceso de aprendizaje. A su vez, es importante
mencionar que el proceso de aprendizaje de un idioma extranjero (en este caso, inglés) no impide
el desarrollo de la primera lengua (espafiol) ya que este proceso de aprendizaje de espanol sigue
creciendo a pesar del proceso de aprendizaje de inglés, y comienza si hay una buena
estimulacion del espafiol en casa y un ambiente académico virtual bilingiie de aprendizaje
adecuado para el idioma extranjero.

Por otro lado, se pudo realizar una comparacion entre el pre-test y el post-test en inglés, y
como resultado de este ejercicio, se evidencid mejoras sustanciales en las competencias
lingiiisticas ya que se ha observado avances significativos en la habilidad de Writing & Use of
English de los estudiantes durante el periodo de prueba piloto de dos meses. Se sugiere que esta
mejora podria ser aiin mas significativa en una implementacion completa de 9 meses escolares,

con miras al fortalecimiento del aprendizaje del inglés en la competencia comunicativa,
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especificamente en la competencia lingiiistica y sociolinguistica en el Ambiente Virtual Bilingtie
de Aprendizaje (AVBA).

En cuanto a el proceso de ensefnanza y aprendizaje enfocada en un Ambiente Virtual
Bilingiie de Aprendizaje, se puede evidenciar a través de la test de percepcion de salida las
opiniones de los estudiantes, en cuanto al fortalecimiento de la relacion entre los docentes y los
estudiantes, si la forma de ensefiar y evaluar es adaptada, flexibilizada y centrada en las
necesidades divergentes de los mismos.

Por otro lado, la inclusion debe ser promovida en el aula de inglés como un aspecto clave
en esta sociedad ya que los estudiantes con discapacidad cognitiva deben recibir apoyo en el
proceso de aprendizaje, tanto de sus pares como de los docentes a través de estrategias como las
que sefiala el manual de actividades, las cuales fueron aplicadas en la prueba piloto, obteniendo
resultados significativos al aprendizaje de idiomas, social y familiar.

Los resultados obtenidos de este estudio indicaron que el enfoque Design Thinking (DT)
en el disefio y la adaptacion de materiales didacticos es una alternativa eficaz para ayudar a los
estudiantes con imagenes, fotos, audios y videos ya que son esenciales para recordar
caracteristicas lingiiisticas como el uso de palabras en (pragmatica) y 1éxica (vocabulario), a su
vez, el proceso de aprendizaje es mejor si los estudiantes pueden asociar el nuevo conocimiento
con las experiencias personales, la creatividad y la resolucioén de problemas que el mismo
contexto les genera, como resultado de ello, fue la idea de crear la pagina wix “My Kingdom”,
para su aprendizaje, a través de la realizacion de las 7 actividades en la prueba piloto.

Los resultados demuestran que la implementacion del enfoque de Design Thinking (DT)
a través de "My Kingdom" ha establecido un puente efectivo entre docentes y estudiantes para el

aprendizaje del inglés como segunda lengua ya que el mismo ha permitido a los estudiantes
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desarrollar habilidades de pensamiento de disefio y resolver problemas cotidianos de manera
empatica. Ademas, el enfoque DT ha influido en el desarrollo de competencias sociales, como la
tolerancia y la sensibilidad hacia problemas culturales y de lengua.

Se evidenciaron fortalezas en el proceso de aprendizaje y ensefianza del inglés como
lengua extranjera a través de estrategias pedagogicas adaptadas a las necesidades divergentes de
los estudiantes, quienes han trabajado bajo el contexto AVBA evidenciando un cambio en la
percepcion y participacion estudiantil ya que los estudiantes han adoptado una mentalidad de
crecimiento que les permite abordar los problemas de manera innovadora, creativa, eficiente,
humana y empatica, lo que puede atribuirse a la influencia positiva del enfoque DT, encontrado
un ritmo de aprendizaje guiado por el docente, lo que les ha permitido fortalecer habilidades
existentes y adquirir nuevas.

Fundamentalmente, es importante mencionar que, en cuanto a la exploraciéon de los
determinantes de la actitud de los estudiantes hacia el inglés, la investigacion revela que la
mayoria de los estudiantes expresan un alto interés por la clase de inglés, tanto al comienzo
como al final de la prueba piloto y la prueba de percepcion de salida, sin embargo, un estudiante
sigue mostrando un bajo interés por el aprendizaje del inglés, a pesar de sentirse comodo en el
entorno de aprendizaje. Se destaca que, en este caso, el bajo interés no parece estar relacionado
con un ambiente de aprendizaje inseguro.

En general, se puede determinar que a grandes rasgos los resultados indican que la
implementacion del enfoque de Design Thinking a través de "My Kingdom" ha tenido un
impacto positivo en las competencias lingiiisticas y la percepcion de los estudiantes hacia el

aprendizaje del inglés como segunda lengua. Sin embargo, se sugiere que esta metodologia
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podria ser aun mas efectiva en una implementacion a largo plazo con las 14 actividades del plan
completo.

Este proyecto de investigacion también contribuyo a nuestra formacion profesional en los
siguientes aspectos:

La formacion académica, profesional, social y cultural, ya que los cursos académicos
establecidos por la MABA, permitieron un aprendizaje significativo basado en el pensamiento
humanista inspirado por Santo Tomas de Aquino, los conceptos de interculturalidad, la
pedagogia, la tendencias, tensiones, los desafios en el siglo 21 de la educacion y lo sociocultural
entre otras, que implican el desarrollo de un ambiente de aprendizaje especifico, considerando la
innovacion, la comprension, problematizacion, integracion, aplicacion, analisis, transformacion
e impacto, como pilares fundamentales generados en el desarrollo investigativo con el fin de
haber realizado la construccion de esta propuesta articulada en un ambiente virtual bilingiie de
aprendizaje.

Finalmente, en el tiempo que estuvimos trabajando en este proyecto, participamos en un
evento académico, el cual fue una ponencia en la universidad Libre y la universidad Nacional de

Colombia.

NIT. 860.012.357-6

00 == @ SEDE PRINCIPAL BOGOTA - PBX 601 587 87 97 Linea gratuita nacional: 01 8000 111 180
oO i O Acr‘edltacmn InStItUC|0na| (@i) » ¢ Carrera 9.2 n.° 51-11 / contactenos@usantotomas.edu.co

, www.usta.edu.co
icontec

;oo raciones DIVISION DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA -DUAD-
o | nte rn a CI O n a | -'5‘”‘"" Hoempims PBX: 601 595 00 00 ext. 2044 Carrera ‘1t0da nE‘ 72- 50d/ admisiones@ustadistancia.edu.co
www.ustadistancia.edu.co




SANTOTOMAS

SEDE PRINCIPAL

84

Anexos

1. Test diagnoéstico de entrada v salida

2. Test de percepcion de entrada

3. Mapa de empatia

4. Personajes Construccion Digital “My Kingdom”

5. Test de percepcion de salida

6. Matriz de analisis documental

7. Matriz de requerimientos
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