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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo comprender la identidad social del
reciclador de oficio a través de los relatos de 6 personas de la Asociacion de Recicladores
Puerta de Oro, de la ciudad de Bogota. Mediante la psicologia politica se devela la identidad
social, dando énfasis a la teoria de conciencia politica (Sandoval, 2001, citado por Gomes
Dau, et al., 2019) que pretende evidenciar los aspectos emocionales emergentes como foco
central en la adherencia al grupo de recicladores de oficio, asi como su participacion en
contextos sociales, econdmicos y politicos, la creacion de identidad colectiva, las creencias
culturales, ademas de la creacion de adversarios comunes dentro de las luchas de poder que
se dan por un material desigualmente distribuido como lo es en este caso el material
aprovechable y por supuesto las descolonizaciones de saberes y poderes de una estructura
social que estigmatiza a la poblacion recicladora por medio de imaginarios sociales que
limitan y siguen vulnerando la imagen del reciclador de oficio, su labor y su medio. Todo esto
se llevara a cabo a través de una metodologia cualitativa en la cual se utiliza como técnica de
recoleccion de informacion el relato de vida y el PhotoVoice, con el fin de ampliar la mirada
hacia una nueva concepcion del reciclador de oficio a través de reflexiones de los
participantes que son analizadas desde el andlisis categorial, con el propdsito de favorecer
dinamicas personales y sociales diferentes a las establecidas por la sociedad en general que
desconoce este importante actor social que contribuye a mantener y mejorar el medio
ambiente, ademas de realizar una labor de sostenimiento y promocion en relacion con el
material reciclable, incluso procurando conservar las calles de la ciudad limpias y libres de
contaminacion para la ciudadania, convirtiéndose a lo largo de la historia en un actor politico
que demuestra una lucha constante por hacer valer sus derechos. Por ende, la presente
investigacion pretende comprender la identidad social de los recicladores a partir de su

conciencia politica por medio de los relatos recopilados que emergen en la interrelacion entre
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ellos como grupo, con deméas grupos, con las investigadoras y con la sociedad en general,
todo esto con el fin de generar comprensiones propias del reciclador de oficio como sujeto de
derechos y promotor de igualdad social por medio de su labor.

Palabras clave: Relatos identitarios, ldentidad social, Teoria del poder, Psicologia politica,

Colonizacion, imaginarios sociales.

Abstract

The objective of this research is to understand the stories of trade waste pickers in
relation to their social identity through 6 people from the Puerta de Oro Waste Pickers
Association, from the city of Bogota. Through political psychology, social identity is
analyzed, emphasizing the theory of political consciousness (Sandoval, 2001, quoted by
Gomes Dau, et al., 2019) that locates the emotional aspect as the central focus in adherence to
the group, participation in social, economic and political contexts, creation collective identity,
cultural beliefs, as well as the creation of common adversaries within the power struggles that
occur over unevenly distributed material such as usable material and of course, the
decolonization of knowledge and powers of a social structure that stigmatizes the waste
picker population through social imaginaries that limit and continue to violate the image of
the trade waste picker, their work and their environment. All this will be carried out through a
qualitative methodology, making use of life story and PhotoVoice, in order to broaden the
perspective towards a new conception of the trade recycler through reflections of the
participants with the purpose of favor personal and social dynamics different from those
configured by society in general that this important political actor and his trajectory
throughout history are unaware of.

Keywords: Identity stories, Social identity, Power theory, Political psychology, Colonization,

Social thinks
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Introduccion

El nacimiento del reciclaje surge a partir de practicas campesinas que se trasladaron a
la ciudad con las llamadas “botelleras”, mujeres cabeza de familia en su mayoria que
recorrian las calles en busca de cartones, periddicos, envases de vidrio, y demas material
reciclable, con el objetivo de llevarlos a mercados de reuso de dicho material ubicados en el
centro de la ciudad; mas adelante los residuos fueron a dar a vertederos a cielo abierto, es
decir, espacios exclusivamente para acumular el material reciclado, situando a muchas
familias pobres de la ciudad, inmigrantes sin opciones laborales, y desempleados a morar alli;
sin embargo no durd mucho ya que el gobierno los desalojo y tuvieron que abandonar dichos
lugares, es de esta manera que surgen “las primeras organizaciones de recicladores en Bogota
de colectivos que compartian el mismo asentamiento, estaban ligados por lazos de
parentesco, y que se vieron obligados a reaccionar ante la inminente amenaza de expulsion de
sus territorios” (Parra, 2015, p. 3), dandose por consiguiente la primera lucha del gremio
reciclador por derecho al territorio y derecho al trabajo, ya que la Empresa Distrital de
Servicios Publicos (EDIS) realizaba las labores de reciclaje compitiendo con trabajadores
informales que buscaban el material reutilizable para la supervivencia de ellos y sus familias.

Ahora bien, los desechos son una clara representacion de la crisis ambiental, una
crisis en la que se evidencia la relacion cada vez mas rota con la naturaleza. Maria Soliz
Torres, et al., (2019) en el libro: “Reciclaje sin recicladores es basura: el retorno de las
brujas” afirma que a raiz del capitalismo y junto con la mercantilizacidén se ensefi6 a pensarse
no solo por fuera de la naturaleza, sino por encima de ella, desde entonces fue posible
explotarla sin pensar en limites, escondiendo los desechos, consumiendo en exceso, y
visualizando el futuro como un escenario artificial en el que la naturaleza es parte del pasado
y es visto como sindonimo de retraso; por tanto, la concepcion que se tiene del proceso y el

destino de la basura esta ligado a los clasicos medios de injusticia ambiental y social: se
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concentra en las periferias, es un trabajo no reconocido y son los méas empobrecidos los que
asumen la limpieza de los que mas consumen en un claro subsidio al capitalismo. De esta
manera la poblacion recicladora a través de los afios ha luchado por sus derechos con
multiples razones de vulnerabilidad, injusticia, deficiente calidad de vida, entre otros factores;
ademas se reconoce una problematica que surge de los imaginarios sociales que se han
construido frente a la labor del reciclador de oficio, respecto a sus practicas ajenas al trabajo,
asi como por suposiciones acerca de su aspecto fisico ligadas a los pensamientos
hegemonicos establecidos a lo largo de su trayectoria, creando un deber ser del reciclador
erroneo y alejado de la realidad actual en la que se encuentran e invisibilizando su historia.
Tal como sefiala Martha Coca (1998) citada por Parra, 2015, en su definicion afirmando que
se “asociaba a los recicladores con la indigencia, la delincuencia y la drogadiccion,
exponiéndolos a agresiones permanentes, e incluso sirvieron para justificar silenciosamente
practicas de la mal llamada “limpieza social”, o asesinato sistematico de recicladores en la
total impunidad” (Coca, 1998, citado por Parra, 2015, p. 4). Estos pensamientos son los que
contribuyen a mantener la colonizacion de poderes y saberes que se ha impuesto durante
décadas obstaculizando algunas dimensiones de la conciencia politica (Sandoval, 2001,
citado por Gomes Dau, et al., 2019) como grupo constituido y manteniendo los estandares del
poder y jerarquizacion, e incluso construyendo una identidad del reciclador de manera
exogénica y estigmatizada, sin tener en cuenta su historia y sus posturas frente a si mismos.
Pese a esto para Esperanza Martinez (Soliz Torres, et al., 2019) los recicladores son personas
de valor que se superponen diariamente a la discriminacion, a la exclusion, a las violencias
sociales, econdmicas y politicas, privadas y estatales, recogiendo, recuperando, clasificando,
distribuyendo y vendiendo material aprovechable como medio para mantener a sus familias.
Desde la disciplina de la psicologia, son muy pocas las investigaciones que se centran

en la identidad social del reciclador de oficio como una construccion social, que se genera
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mediante la interaccion con los demads sujetos, y es determinada por los mismos protagonistas
de la historia. Si bien, existe una gran cantidad de informacion de ambito econdémico, politico
y sanitario, se continiia dejando de lado el ambito psicoldgico, el cual en este caso se
encuentra mediado por los imaginarios sociales impuestos por las clases dominantes sobre lo
que es y debe ser un reciclador de oficio.

Todo esto con el fin de generar comprensiones psico-politicas de la identidad social
de estos agentes, aportando a la disciplina una lectura social que denote la incidencia de la
labor del reciclaje en las diferentes esferas sociales del ser humano, generando reflexiones
tanto de los participantes, como de los lectores, favoreciendo a las dindmicas personales y
sociales respecto a esta poblacion dados los pensamientos negativos impuestos hacia el grupo
de recicladores de oficio, en donde se evidencian la colonizacion de la sociedad.

Asi, el presente proyecto de grado busca evidenciar las luchas de poder por un recurso
desigualmente distribuido y asi mismo abarcar las consecuencias como la descolonizacion de
poderes y saberes que se han llevado a cabo y la oportuna liberacion de esta comunidad, de
manera que se comprenda la identidad como un proceso dindmico debido a que cambia con
las experiencias, los conocimientos, las condiciones laborales dignas, las leyes que favorecen
a la poblacion recicladora y la trayectoria de una comunidad organizada que ha escalonado en
distintos aspectos econdmicos, politicos y laborales.

Por consiguiente, estas reflexiones buscan mostrar un panorama de la posible
recolonizacién que suele emerger tanto de las garantias que el gobierno ofrece de manera
superficial e insurgente asi como de los prejuicios y discriminaciones sociales, ocasionando
la reproduccion de estructuras coloniales de marginalizacion, segregacion y opresion como lo
son la constante discriminacion que aun los atafie, la falta de cumplimiento pleno de sus
derechos, las condiciones laborales que hablan mas de intereses econdmicos que de garantias

y los saberes populares que siguen siendo devaluados por la formalizacion de la labor.
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Problematizacion y Formulacion del problema

Actualmente, el oficio del reciclaje continua permeado por luchas sociales,
caracterizandose por su resistencia ante la discriminacion social, la vulneracion de derechos y
los estigmas sociales, entre otros aspectos que los han posicionado como actores politicos,
comenzando por la creacion de organizaciones de recicladores en 1991, al buscar organizarse
como un gremio que cuenta con unos saberes especificos en cuanto a la recuperacion del
material aprovechable, diferente a las personas que prestan el servicio de aseo en la ciudad de
Bogota.

La presentacion de tutelas por parte del grupo de recicladores ante el Estado por el no
cumplimiento de los decretos que favorecen a los recicladores, generd una serie de leyes que
reconocen al reciclador de oficio como prestador de servicios publicos que complementa el
servicio publico de aseo, logrando estar dentro del modelo de manejo de residuos de la
capital.

Cabe resaltar que este aspecto no hubiese sido posible sin las movilizaciones de mas
de 2.300 recicladores de oficio del Distrito Capital, que afio tras afio buscan visibilizar la
vulneracion de derechos que han vivido a lo largo de su historia, ademéas del acompafiamiento
de mas de 30 afios de los lideres de la ARB (Asociacion de recicladores de Bogota) como lo
es Nohra Padilla, agente politica y activa dentro del gremio, que resulta ser de suma
importancia debido a que naci6 inmersa en el mundo del reciclaje, y por lo tanto vivencio la
vulneracion de derechos que sufrio no solo su familia, sino toda la comunidad recicladora de
“antafio”.

Nohra Padilla (Soliz Torres, et al., 2019) quiso cambiar este panorama, asi que
empezd a movilizar a toda la comunidad y liderd un sin nimero de luchas significativas que
conllevaron a la creacion de politicas que mejoraron la calidad de vida de los recicladores de

oficio, tales como:
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El pago de una tarifa monetaria mensual acorde con el peso de material registrado en
las asociaciones correspondiente a la ley 142 de 1994, que reconoce el reciclaje como una
actividad complementaria del servicio de aseo publico domiciliario.

Ademas del Auto 275 de 2011 donde la Corte ordeno al distrito en cabeza de la
UAESP, que elaborara e implementara un plan de metas medibles en plazo inmediato, dicho
plan debi6 contener acciones que dignifiquen la labor del reciclador. Todo esto mediante su
formalizacion para la prestacion del oficio de aprovechamiento en el servicio publico de aseo,
haciendo valer su derecho a ser empresario del manejo de residuos, y asegurando la
exclusividad en la prestacion del mismo en los componentes de recoleccion y transporte de
residuos aprovechables.

Por ultimo, el decreto 596 del 2016 presente en la constitucion politica, denota que el
reciclaje es entendido de manera integral como un deber de todos y todas frente al derecho a
un ambiente sano. Por consiguiente, esta norma incluye la responsabilidad del ciudadano
frente a la entrega de residuos aprovechables debidamente separados para su posterior
transporte, pesaje y clasificacion.

De esta manera, en las diferentes esferas politicas, las movilizaciones colectivas han
llevado a que Colombia sea el primer y unico pais que cuenta con una economia formal y
compleja para los recicladores de oficio. Cabe destacar que todas las leyes que cobijan a la
poblacién recicladora han sido creadas y formalizadas por la Asociacion de Bogota y
repercuten a nivel Nacional e Internacional.

Es importante enfatizar que, al formalizar esta labor, las exigencias son cada vez mas
altas.Tanto asi, que ahora los recicladores deben estar certificados cada tres afios con unas
competencias laborales avaladas por el SENA. Asimismo, deben estar afiliados a una

organizacion para cobrar la tarifa mensual que varia de acuerdo con lo que pesen en el mes 'y
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deben cumplir con una serie de normas de seguridad y de presentacion en cada una de las
fuentes con las cuales laboran.

Cabe destacar que esta comunidad parte de una serie de hechos historicos que les
permitieron tener un reconocimiento en la sociedad. El hecho mas relevante, fue la matanza
de la Unilibre en 1992 (Soliz Torres, et al., 2019) en la ciudad de Barranquilla donde se
encontraron varios cadaveres, que estaban siendo utilizados para estudiar en la facultad de
medicina, entre ellos diez cuerpos sin vida de recicladores, los que en ese entonces eran
llamados: “habitantes de calle”; es importante resaltar que este hecho sali6 a la luz debido a
que un reciclador, después de haber sido golpeado, fingi6 su muerte y escapo en las horas de
la noche. Todavia se desconoce el numero de personas involucradas debido a que muchos de
ellos no contaban con familiares que reportaran su desaparicion. Asi, se conmemora el Dia
Nacional e Internacional de Reciclador el 1 de marzo. Este hecho es fundamental debido a
que a partir de ahi, los recicladores se organizaron con mas fuerza en todo el pais, uniendo
sus voces en masa puesto que individualmente no habian sido escuchados.

Gracias a la constante lucha y a la union por parte de los recicladores de oficio, esta
situacion sirvid para empoderar a la comunidad a defender las garantias de sus derechos,
buscando detener la marginalizacidon, vulneracion y estigmatizacion que atravesaban todos
los miembros de esta comunidad debido a la invisibilizacion por parte de la sociedad, en
donde es marcado un antes y un después de la identidad del reciclador, con el fin de alcanzar
metas colectivas en cuanto a aspectos politicos, educativos, técnicos y laborales.

De esta forma, el gremio del reciclaje esta siendo reconocido mundialmente por ser un
grupo que ha compartido la trayectoria de su lucha generando poco a poco conciencia dentro
de la sociedad.

Conviene sefialar que a pesar de todos los avances que han logrado, atin se enfrentan

con situaciones como la estigmatizacion, pocas garantias de derechos y estandares politicos
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que buscan desaparecerlos, lo que hace que se mantengan condicionados a luchas conjuntas,
que los sittian en ambientes hostiles, como lo es el contexto cotidiano en el que siguen siendo
vulnerados y marginalizados, tanto por el Estado, como por la sociedad en general donde el
reciclador sigue siendo asociado con pobreza, drogas, basura y sinénimo de estancamiento
(Soliz Torres, et al., 2019).

Desde la literatura se percibe la carencia de conocimiento ante esta poblacion y su
historia, por lo que es necesario verlo desde las investigaciones que reconocen a los
recicladores de oficio en torno a las politicas publicas, desde escenarios sociales y
econdmicos como también desde una mirada psicologica, por medio de acciones politicas y
sociales. Partiendo de hechos historicos que les han permitido tener reconocimiento a nivel
social, fomentando acciones y resistencias, ante los imaginarios y el deber ser del reciclador
desde discursos erroneos por parte de la sociedad que sigue estimulando la vulnerabilidad en
la que aun se encuentra esta poblacion. Por tanto, desde la psicologia politica se indaga
acerca de la trayectoria del reciclador en busca de derechos debido a la lucha de poder por un
recurso como el material aprovechable.

Heller (1992) y Sandoval (1994), citados por Gomes Dau, et al., 2019, afirman que las
formas tipicas de pensar de la vida cotidiana obstaculizan el proceso de conciencia politica,
ya que estan creadas bajo intereses de las clases dominantes que se adoptan de manera
“natural” y por sentido comun, por medio de las instituciones de la sociedad civil. Esto
conlleva, segiin Sandoval (1994) citado por Gomes Dau, et al., 2019, a que la vida cotidiana
se vivencie a nivel pragmatico y alienante, expresado en suposiciones incuestionables sobre
la desigualdad y dominacion en las relaciones de poder de la sociedad, eliminando la
reflexion en las practicas diarias, debido a la inmediatez, el utilitarismo y el economismo

caracteristico de la realidad actual.
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Ahora bien, la conciencia politica y la colonialidad de saberes se da desde el interior del
grupo social, en la forma como se han visto obligados los recicladores de oficio a mantener
sus ideales y practicas laborales de manera transgeneracional dadas las luchas de décadas que
actualmente siguen afrontando para realizar su labor.

Ademas, autores como Gramsci (1966) consideran que la hegemonia es cultural e
implica una lucha entre visiones del mundo basadas en las clases. Esto incluye valores,
creencias, sentimientos, ideas y concepciones sobre lo que los seres humanos y la sociedad
son y podrian ser, imaginarios que obstaculizan el reconocimiento social. Es por tanto, que
resulta relevante conocer la identidad social que segtin Tajfel (1981) citado por Scandroglio,
et al., 2008, la identidad social hace alusion al “conocimiento que posee un individuo que
pertenece a determinados grupos sociales junto a la significacién emocional y de valor que
tiene para ¢él/ella dicha pertenencia” (1981: 255). De esta manera, los recicladores de oficio
denotan las diferencias que construyen ellos mismos como grupo y como los demas pueden
realizar construcciones incluso polarizadas desde la perspectiva acerca de ellos como
recicladores. Por lo tanto, se puede evidenciar que a partir de los imaginarios creados en la
cultura se crea un deber ser de los recicladores de oficio, que limita las relaciones humanas en
situaciones de convivencia debido a las construcciones mentales que las personas en la
sociedad han fabricado frente al reciclador y su oficio, ya sea por mérito propio o porque
alguien mas ha fabricado ese imaginario sobre ellos. Por lo anterior surge la siguiente
pregunta de investigacion: ;Como se construye la identidad social de los recicladores de
oficio a partir de los relatos de 6 personas de la Asociacion de Reciclaje Puerta de Oro de la

ciudad de Bogota?
Figura 1. Reciclador en su cotidianidad

Fuente: Elaboracion propia.
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Justificacion de la investigacion

A pesar de la institucionalidad que permea a los recicladores y la formalizacion de su
labor, partiendo de las politicas publicas existentes, que ahondan temas politicos, econdmicos
y sociales, de manera analoga, el factor psicoldgico no es un eje tematico en los planes de
accion e integracion de los recicladores de oficio. Parece que el reciclador se convierte en una
fuente econdmica de interés tanto para el Estado como para la produccion empresarial del
pais, dejando de lado sus emociones, sentimientos y conciencia, que constituyen el relato
identitario y la identidad social por la adherencia al grupo.

Por otro lado, cabe resaltar que al formalizar la labor, y procurar el cumplimiento de
los derechos de esta poblacion se imponen una serie de exigencias que muchas veces no son
acordes con la diversidad que los caracteriza, por lo que se evidencia un desconocimiento por
parte de quienes realizan este tipo de politicas, dado que no se tiene en cuenta las
particularidades de los miembros del grupo, pues al interior del mismo se encuentra
poblacion de adulto mayor, personas en condicion de analfabetismo, personas en condicion

de vulnerabilidad, entre otras condiciones no favorables que singularizan la poblacion
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recicladora. De esta forma, se evidencia la inexistencia de alternativas para cumplir con estos
requisitos y beneficios a fin de desarrollar su labor.

Asimismo, es importante resaltar el hecho de que no se ha tenido en cuenta la historia
transgeneracional que hay detras de la labor del reciclaje y que muchos de los recicladores
han desempenado durante afios, en donde para la mayoria de los recicladores es indispensable
seguir dejando huella generacion tras generacion para continuar en el &mbito laboral del
reciclaje. Esto evidencia, que las escalas de medicion impuestas por el gobierno no evaluan
competencias acordes a los conocimientos tedricos del reciclador frente a su labor.

Por lo mismo, la vulneracion es continua por parte del Estado al no tener en cuenta su
conjunto de saberes familiares, transgeneracionales y empiricos, de igual forma al no
considerar los diferentes medios de aprendizaje que se pueden implementar con la poblacion
y a la vez en su ejecucion del oficio de reciclaje, ademas de seguir invisibilizando al
reciclador de oficio sin incluirlo dentro de las estrategias de aprendizaje que deberian ser
construidas con el actor principal de esta labor.

Debido a la pelea de poder por un recurso como el material aprovechable se generan
estigmas que a su vez sirven para invisibilizar al reciclador de oficio y su trayectoria como
actor politico que participa en el cambio social, laboral y econémico frente a su labor e
imagen, debido a que se han roto barreras de dominacion en una sociedad colonizada por
pensamientos hegemonicos.

Es asi como esta investigacion se va a realizar a partir de los relatos de vida de 6
recicladores de oficio como actores principales de la formalizacion de su labor, ademas de
complementar sus testimonios con los relatos de agentes externos quienes comparten con los
participantes en la cotidianidad, teniendo en cuenta hechos especificos que han contribuido

desde su labor a la construccion de su identidad social, como la creacion del dia del
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reciclador y la autoorganizacion en los afios 90 como colectivo que comparte un oficio y
busca el mejoramiento de la calidad de vida de todos los integrantes.

En dichos relatos se busca evidenciar temas como la participacion y conciencia
politica en cuanto a la adquisicion de leyes, decretos y beneficios, con cada una de las
rupturas de esquemas sociales, econdmicos y politicos, ademas de los imaginarios sociales
que pueden tener los ciudadanos no recicladores, desde el punto de vista del reciclador de
oficio y la identidad social con el fin de explorar lo que representa para la sociedad del siglo
XXI serlo en la Capital.

Esta investigacion se realizo bajo una metodologia cualitativa, que permita conocer
las diferentes realidades sociales en las que esta inmerso el grupo de recicladores de oficio, de
acuerdo con los distintos significados que intervienen en las construcciones de estas
realidades sujetas a su experiencia personal, teniendo en cuenta que son realidades que se
rechazan y son invisibilizados por la sociedad. Por otro lado, se pretende, en términos
generales comprender la realidad de los recicladores de oficio, en cuanto a su labor su
experiencia de vida, sus sentimientos, emociones, metas y suefios, entre otros aspectos, para
de esta forma brindarles espacios donde expresen sus diferentes puntos de vista frente a la
situacion actual.

Realizar esta investigacion permite tener un conocimiento mas amplio sobre la
significacion emocional que tiene para un reciclador de oficio pertenecer a un grupo social
que ha logrado tantas metas a nivel colectivo y reconocer el proceso de identificacion que ha
tenido cada uno de los participantes desde el primer momento en que deciden ser parte del
mismo.

A partir de la identidad social (Tajfel, 1981, citado por Scandroglio, et al., 2008) se
busca contribuir a posibles transformaciones externas al grupo de recicladores de oficio,

brindando nuevas comprensiones de este actor politico y social que impacten la vision del
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lector frente a los hallazgos encontrados en la investigacion, con el fin de acabar con la
invisibilizacion de la identidad historica de la comunidad recicladora.

De esta manera, se trabaja con la linea de investigacion Psicologia, Contextos
Cotidianos y Transformaciones Sociales, por medio de comprensiones psico-politicas que
brinden un panorama completo de quien es el reciclador de oficio, debido a que este se
encuentra inmerso en una serie de complejas interacciones que se desprenden de significados
variados en el devenir de su labor, de manera que se evidencian las subjetividades que
componen al grupo de recicladores a raiz de su historia, sus recursos, sus motivaciones y su
pertenencia al grupo, tomando en consideracion los parametros coloniales de poder y de saber

establecidos por la sociedad.

Objetivos

Objetivo general

Comprender la identidad social de los recicladores de oficio a partir de su conciencia
politica por medio de los relatos de 6 personas de la Asociacion de Recicladores Puerta de

Oro, de la ciudad de Bogota.

Objetivos Especificos

- Identificar imaginarios sociales de los recicladores de oficio desde la voz de sus
protagonistas.

- Reconocer la significacién emocional que tienen los trabajadores frente a su
pertenencia en la Asociacion de recicladores Puerta de Oro de la ciudad de Bogota.

- Generar comprensiones psico-politicas de la identidad social del reciclador de oficio

de la ciudad de Bogota.
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Marcos de referencia:

En este apartado se abordan detalladamente los conceptos referentes a los sustentos
tedricos utilizados a lo largo de la investigacion con la finalidad de ampliar la comprension al

fendmeno de la identidad social del reciclador de oficio.

- MARCO EPISTEMOLOGICO / PARADIGMATICO

Colonizacion y descolonizacion

La perspectiva de la colonialidad es entendida como el proceso del control
predominante de pensamientos hegemoénicos de imposicidon tanto de conocimientos como de
practicas en los diversos campos sociales, invalidando los conocimientos culturales y
populares contemplados como un bloqueo del avance de la epistemologia tradicional. Este es
permeado por intereses de dominacion social y de explotacion del trabajo transmitido por la
hegemonia del capital que incide en una serie de escalas de identidades sociales construidas,
dadas las caracteristicas que los asemejan y distinguen a nivel politico, econdémico, social,
ideoldgico y demas. Cabe mencionar la importancia de este concepto respecto al grupo de
recicladores de la Asociacion Puerta de Oro de la ciudad de Bogota, puesto que como
poblacién recicladora a lo largo de los afios se ha visto obligada a realizar plantones y
marchas con el fin de defender sus derechos como trabajadores y como seres humanos.Esto
es debido a la falta de garantias tanto legales como sociales, haciendo vulnerable e invisible
al reciclador y posicionandolo desde el punto de vista colonial frente a su labor, aspecto fisico

y demas caracteristicas que invalidan la realidad de este actor social y politico.

En cuanto a la colonialidad del saber esta se define como una posicion predominante
desde la perspectiva del conocimiento que descarta las demads versiones, invalida las

diferentes epistemologias, intentando universalizar el conocimiento, lo cual produce division,
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desunion e invalidacion de ideologias, pensamientos, costumbres, practicas y saberes entre
los diferentes grupos sociales, generando asi “inferiorizacion, subalternizacion y la
deshumanizacion, a lo que Frantz Fanon (1999) se refiere como el trato de la «no
existencia»” (Walsh, 2008, p. 138), lo que anterior produce conflictividad y problematicas
persistentes provenientes de dicha colonialidad. Es asi como la poblacion recicladora, al
encontrarse en condicion de vulnerabilidad, y al ser constantemente discriminada, tanto por
su labor como por las perspectivas que tienen del deber ser del reciclador, conlleva a este
grupo a implementar una serie de luchas por sus derechos, en busca de igualdad,
humanizacion e inclusion, puesto que las esferas de su vida se ven afectadas también desde

este modelo de colonialidad.

En consideracion del grupo de los recicladores de oficio, la colonizacion de poder, no
refiere una cuestion de raza en términos de color, sino a la visible posicion de jerarquica en la
que se encuentran, produciendo imaginarios sociales, los pensamientos hegemonicos, las
conjeturas sociales y por supuesto las politicas insurgentes que han regulado “la reproduccion
de la estratificacion, la violencia y la segregacion dentro de un estado y sociedad
«civilizadamente» excluyentes.”(Walsh, 2008, p. 137), dejando de lado no sélo intereses y
formas de pensar diversas sino también, generando tal opresion a la poblacion de recicladores
que llega a impactar todas las esferas de su vida, incluyendo la propia, fragmentando el

confin de su identidad social y personal.

Para Caterine Walsh (2014), esta vision de la colonizacion, mantiene las mismas
estructuras fundacionales y organizativas tanto del estado como de la sociedad, por lo cual, la
descolonizacidn, busca la liberacion de estos grupos y adicional a ello parte de la
interculturalidad y la plurinacionalidad que consolida los pardmetros para una

descolonizacion real. Para hablar de la interculturalidad, esta se caracteriza por evidenciar la
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existencia de las diferentes culturas y situaciones diversas en un determinado lugar y grupo,
se plantea su reconocimiento en busca de que se genere un proceso social de reconstruccion
de sociedades que se relacionen de una manera distinta con los grupos sociales y que
pretenda nuevas condiciones de vida en pro a la mejora circunstancial de cada uno, lo cual
funciona de forma oportuna como elemento de transformacion y descolonizacion para la
sociedad y para las estructuras heteronormativas de las instituciones a cargo de los
recicladores, o si bien del estado en el trabajo informal que realizan En segundo lugar, la
plurinacionalidad segin Walsh (2014) es un concepto mas contextualizado en América del
Sur, que reconoce la realidad de un estado amplio e independiente de las diversas realidades
de los diferentes grupos que habitan un pais; se reconoce la pertenencia de cada porcioén

social en particular, buscando unificar e integrar en su mayoria las diferencias de cada grupo.

El concepto de descolonizacion muestra la manera en la cual pueden transformarse
dichos pensamientos y practicas, proponiendo una forma de (des)aprendizaje para dejar de
lado las imposiciones deshumanizantes que se han regularizado colectivamente, posibilitando
la creacion de personajes nuevos que (re) aprenden de manera constante, buscando la
liberacion de los grupos marginados y oprimidos, como en diversos aspectos contintian

siendo los recicladores de oficio.

Por consiguiente, se busca a partir de la descolonizacion repensar las perspectivas
excluyentes y los pensamientos hegemonicos impuestos, que afectan al reciclador de oficio,
enfocados en demostrar una funcionalidad social inexistente y que por el contrario ha
generado un trato deshumanizante hacia esta poblacion. Por ello, a través del reconocimiento
de la descolonizacion de los poderes y saberes se establezca un espacio transformador para la

poblacién recicladora en el cual se tenga en cuenta los conocimientos, la historia y por sobre
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todo la permeabilidad del contexto en la labor del reciclaje, para exponer la factible

liberacion frente a las posturas hegemonicas.

El reciclador de oficio actualmente se posiciona como un actor politico y social, que
de manera constante lucha por hacer valer sus derechos descolonizando poderes y saberes. Al
hacerlo, los interesados en sacar provecho de su labor los vuelven a colonizar al verlos como
objetos de produccidn y uso economico, invisibilizando su humanidad como recicladores de
oficio y deshumanizandolos. Cabe mencionar que existen otros factores discriminadores, que
fortalecen dichas perspectivas coloniales del deber ser del reciclador y los imaginarios
sociales que lo conciernen de mayor aliento, como lo es el ser mujer dentro de un contexto
machista y ademas de una labor que implica una vision social de exigencias de caracter
varonil. Otro factor es el ser migrante debido a la oportunidad de trabajo que ofrece la
asociacion a toda persona interesada en ejecrcer la labor y que dentro del ambito laboral
genera una contingencia de discriminacion por su nacionalidad, asi como otros factores como
escolarizacion, raza, ideologia de género, preferencia sexual, y demads, que de alguna manera

mantienen los imaginarios sociales negativos hacia ellos dentro y fuera de su gremio.

Por tal razén en el camino para reconocer la descolonizacion en los recicladores de
oficio es esencial abordar el relato que contiene una serie de significados que inicamente
ellos conocen como grupo compuesto, los cuales construyen su identidad social y al ser
exteriorizados se resalta su trayectoria dentro del campo del aprovechamiento de material
reciclable y se prepondera su papel en la sociedad como grupo aportante en diversos
aspectos, como lo son la contribucion importante que hacen a la limpieza de las calles, la
reutilizacion, ademads de las luchas politicas y visibilizacion de imaginarios sociales errados,
que a lo largo de la historia han sido expresados por el grupo para contrarrestar la inequidad

que los posiciona como inferiores dentro de la sociedad.



RELATOS IDENTITARIOS 22

De tal manera, la busqueda de la liberacion por medio de la descolonizacion, se
mantiene bajo una cortina de colonialidad, puesto que “hoy en dia, la retdrica de la igualdad y
la ciudadania se convierte en una caricatura que encubre privilegios politicos y culturales
tacitos, nociones de sentido comun que hacen tolerable la incongruencia y permiten
reproducir las estructuras coloniales de opresion.” (Rivera, 2010, p. 57), haciendo evidente

que la descolonizacién es imposible tinicamente con palabras y sin practica.

De esta forma, se evidencia como resultado una recolonizacion al ser un proceso en el
cual el discurso modernizante de las grandes ¢€lites se minoriza por procesos de
conservatismo cultural, politico y econdmico, que renuevan la colonizacién en el sistema
social, lo cual resulta notorio para los recicladores debido a que a pesar de que su
descolonizacion empezo6 desde hace mucho tiempo desde las multiples marchas, plantones y
varias actividades que han promovido como grupo, se ha fomentado el (re) aprendizaje de las
nuevas practicas de este grupo en relacion a sefialamientos e injusticias sociales y politicas de

inclusion en cuanto al trabajo y calidad de vida que tienen.

Construccionismo Social

Al concebir la identidad como una construccion dada por la interaccion con los
demas, y al no permanecer intacta al pasar el tiempo sino construirse a partir de las
experiencias del mismo entorno, es oportuno abordarlo desde el construccionismo social, ya
que comprende al individuo bajo estandares de interrelacion que se dan a través del lenguaje
con el otro y no so6lo como un individuo aislado que construye su identidad de manera unica,
lo que resulta adecuado al concebir a los recicladores de oficio como un grupo participe, en

una institucion que trasciende su labor aportando a la comunidad e inclusive a sus dirigentes.

El construccionismo se basa en dos tradiciones del conocimiento, la exogénica y la

endogenica, la primera de estas hace referencia a una orientacion hacia lo externo, es decir, el
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conocimiento del mundo abarcado por filosofias empiristas de una realidad tangible, mientras
que la enddgenica se refiere hacia lo interno, teniendo en cuenta el racionalismo, simbolismo,
subjetividad, ligada al conocimiento de la mente, hace énfasis en las capacidades propias y la
razon intrinseca. Se puede sefialar que la combinacion del aprendizaje del mundo externo e
interno abre paso a la construccion de la identidad de los recicladores, ya que al tener en
cuenta el contexto colombiano a nivel Bogota en el que se encuentran y las capacidades
intrinsecas que tienen los recicladores como grupo han logrado construir a lo largo del tiempo

dando sentido y légica a su quehacer.

Ademas, como grupo social “no existe un lenguaje privado; en cambio, el lenguaje
gana su inteligibilidad en su uso social, cuando se coordina con las acciones de los otros.”
(Wittgenstein, 1953, citado por Gergen, 2007 p. 233), es asi como se evidencia que en la
interaccion constante se establecen distintos conocimientos que son compartidos entre si 'y se
hacen comprensibles en la cotidianidad haciéndose inteligible, pero a su vez los mismos
conocimientos pueden ser concebidos de multiples maneras dado que al ser significativos en
el uso que se les da, pueden ser también resignificados de diferentes maneras, debido a que el

lenguaje esta susceptible a cualquier deconstruccion de quien lo quiera transformar.

Desde otro punto de vista, para que el reciclador de oficio se relacione con el otro se
da el uso de la polivocalidad, término que se refiere a las numerosas voces apoderadas en
cada individuo, en donde se precisan dependiendo del contexto, convirtiendo lo polivocal en
polipotenciado, es decir, la suma de la voces fortalece dichas palabras (creencias) . Por lo
cual al sostener un deber ser del reciclador durante un tiempo determinado en un mismo
espacio, tales pensamientos se convierten en una realidad para quienes lo comparten, como lo

son los actores sociales que influyen en el quehacer del reciclador, desde el ambito politico y
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las élites encargadas, construyendo en comun una identidad social errénea del reciclador de

oficio a partir de sus imaginarios sociales que invisibilizan su historia, labor e intenciones.

Por lo cual, es importante dar atencion tanto a las voces dentro del grupo de
recicladores de oficio, como de personas que no pertenecen a este, dado que son distintas
polipotencialidades emergentes que se dan dentro del mismo contexto del reciclaje. Ahora
bien, dichas voces provienen del lenguaje, eje fundamental del construccionismo social, que
puede ser evidenciado desde la afirmacion de Gergen en el 2007 en su libro
<Construccionismo social, aportes para el debate y la practica> al mencionar que no sélo se
emplea como una forma de expresion sino que sirve como imagenes, que le dan sentido y
significado a dichas palabras; como bien se ha mencionado, para el construccionismo social
es importante la esfera social, en donde se denomina la jerarquia y heterarquia como
dominios que hacen parte de la interrelacion, la jerarquia denota una serie de posiciones en un

determinado sistema social que se fundamenta en un desnivel por multiples razones.

Por ejemplo, en el ambito laboral del reciclador, existen una serie de categorizaciones
para ejercer el manejo del material aprovechable, el cual se hace evidente dentro del grupo,
en los tipos de recicladores que existen como son: los recicladores individuales sin redes de
apoyo organizada, los grupos de familias que realizan la recoleccion en los barrios, los grupos
organizados de recicladores y empresas pequefias y medianas encargadas del manejo de
material aprovechable, las industrias exportadoras, entre otros. Asi mismo se evidencia fuera
del grupo en donde la jerarquia es notoria, empezando en cabeza de los gobernantes, la corte
constitucional, posteriormente los servicios publicos, luego las instituciones decretadas por el
estado que se encargan de velar por el quehacer del reciclador, funcionarios de la institucion,
encargados del vertedero de basura, seleccionadores de residuos, y finalmente se ubican los

recicladores de oficio; cabe resaltar que esta jerarquizacion es entorno al proceso de su labor.
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Por consiguiente, la evidente posicion jerarquica que tienen los recicladores de oficio
enmarca la relacion a las luchas generacionales para sobrevivir, en las actividades del
aprovechamiento de material reutilizable y fuera del mismo, entorno a los aportes
ambientales, econdmicos y sociales que le dan a su contexto; esto incide en la construccion
de su identidad social como grupo determinado por las implicaciones contextuales que se
derivan de dicha jerarquia, facilitando el totalitarismo ya que en términos de la escala
jerarquica, todos son sujetos de utilidad para el de mayor rango, por lo que se sostienen los
intereses econdmicos por encima de los aspectos psicoldgicos que invalidan las voces al
interior del grupo de recicladores, lo que trae como resultado marginalizacion y atin mas

estructuras colonizadoras opresivas.

Un aspecto a resaltar es que el construccionismo social junto con la teoria del poder se
complementan dado que dan cuenta de como estas condiciones de trabajo del reciclaje
relaciona a toda la comunidad con una unica realidad construida por algunas personas,
reconociéndolos como parte de la basura y por ende a sus relaciones sociales; un ejemplo de
esto se evidencia en un material visual encontrado en medio de una marcha, donde un
reciclador de Puerta de Oro llevaba un cartel con el siguiente mensaje: “los recicladores no
renuncian a su oficio ni a sus derechos, ni a su conquista”. Esta relacion es interesante, ya que
se resaltan las voces de los recicladores en relacion con lo que sienten que la sociedad piensa
de ellos y asimismo como el ambito social los invisibiliza, lo cual apoya la teoria del poder
asimétrico de Maritza Montero (2010) afirmando que los recursos estdn concentrados en una
minima parte de la poblacion, y el que tiene el poder se mantiene estable y quienes no lo

tienen y se encuentran por debajo de la escala jerarquica deben seguir siendo sometidos.

Figura 2. Recicladores luchando. (Rueda, 2017)
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Por consiguiente, para este modelo es mas importante abordar la concepcion del uso
del lenguaje desde su significado debido a que cumple un papel fundamental en las relaciones
humanas, y es por medio de este que los pensamientos dominantes frente al reciclador y la
categorizacion que la sociedad ha utilizado para sefialarlos e identificarlos de manera errénea
y discriminatoria, s6lo pueden abordarse desde el lenguaje el cual cumple la funciéon como
eje para contrarrestar y suprimir los elementos que los mismos recicladores consideren
inoportunos para la propia descripcion de su identidad social. Con esto, se da significado a la
practica, concepto que busca que el discurso que se logre construir con el otro se amplie hasta
los macrosistemas, y de esta manera el conocimiento sea compartido a través de una de las
significaciones dadas construidas en la interaccion, en donde la sociedad retome la verdadera
identidad de los recicladores de oficio suscitada por ellos mismos y su acogida en cada grupo

se distribuya a tal punto que las voces se polipotencien.

Por otro lado, la identidad que surge de las realidades puede verse segmentada por la
forma en que es vista una sola realidad propuesta por individuos externos al grupo de
recicladores de oficio, como también desde el nivel de jerarquizacion que demanda el deber
ser de este grupo, basado en las dictaduras del colonialismo y asimismo en los pensamientos

hegemodnicos denotando la relacion de poder entre las instituciones y figuras de poder
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interesadas en el material reutilizable, desconociendo la identidad social del grupo de los
recicladores de oficio y de las incidencias que esta tiene en la realidad construida por ellos

mismos.

- MARCO DISCIPLINAR

Teoria del poder

Montero (2010) afirma que las paradojas del poder estan entre el abuso y la carencia,
de ahi nace la naturalizacion de la situacion de poder, en la cual los pobres, los desposeidos,
los excluidos, y en general todos los grupos sociales que no disfrutan de posiciones
jerarquicas comodas que el poder establecido, ni de condiciones econdmicas dignas, son
tildados como incapaces, débiles y privados de toda posibilidad de hacer transformaciones en

su forma de vida.

Por esta razon retomamos el concepto de poder de Serrano-Garcia y Lopez-Sanchez
(1994, p. 178, citados por Montero, 2010) entendido desde una l6gica comunitaria que
obedece a una relacion social de simetria donde ambos polos de la relacion tienen poder pero
expresado de manera distinta al competir por recursos desigualmente distribuidos, generando
formas de deliberacion, negociacion, oposicion y concertacion, estas acciones ejercen poder

sin corresponder a la l16gica del opresor.

Es importante destacar que Maritza Montero (2010) retoma dos teorias del poder, la
primera es la que predomina en la sociedad Colombiana: la de poder asimétrico que consiste
en la capacidad de hacer que otros ejecuten las acciones que se desean llevar a cabo, ya que,
los recursos estdn concentrados en una minima parte de la poblacidn, esta concepcion supone
dejar a una masa ilimitada de personas sin poder. Esta forma de poder causa infelicidad en

muchos sectores de la sociedad ademas de negar otras posibilidades de vida. La segunda
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teoria del poder es la que psicologia social comunitaria propone: la de poder potencial con
una relacion construccionista que se basa en las capacidades, en las fuerzas no reconocidas,
en la potencialidad y la creatividad de los seres humanos, promoviendo movilizaciones
dinamicas que lleven a la creacion de una teoria del poder psicosocial en las que la

comunidad genere proyectos de transformacion social.

Por lo tanto, es el nivel de conciencia el que conduce a la construccion de la
desigualdad, proveniente del manejo diferencial de recursos, asi como a la consideracion de
la posibilidad de tener acceso al recurso, a la comprension de que toda situacion social es

moldeable y dindmica y a las acciones para cambiarla segun el interés.

Este concepto es fundamental para entender las dinamicas de poder por el recurso del
material aprovechable, que genera a su vez multiples aristas a nivel social, economico y
politico y como éste poder ha generado transformaciones sociales dindmicas por medio de la
participacion y el compromiso de la poblacion recicladora con miras a un mejoramiento de
las condiciones de vida a nivel colectivo llegando a crear asociaciones con instituciones
educativas técnicas (SENA), proyectos de vivienda propia y un sistema de organizacion que
integre la constante educacion en cuanto al manejo de redes para la planta administrativa, el
uso de lenguaje técnico para los recicladores de planta, el conocimiento del origen de los
materiales, el manejo adecuado de cada material dependiendo sus componentes y la
actualizacion de saberes cada dos afios por medio de certificados de competencias laborales.
Ademas a nivel individual las tarifas mensuales marcaron un antes y un después de lo que
significa ser reciclador tanto para ellos como para su familia, su calidad de vida mejor6 con
esta ley que surgi6 a partir de sus propias voces en marchas y plantones donde lograron un
sueldo acorde con el esfuerzo diario, por lo que los recicladores actualmente son prestadores

de servicios y complementan el aseo publico de Bogota, asi ellos ganan un salario minimo y
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ademas se les paga una tarifa mensual con el promedio de kilos pesados en la Asociacion a lo
largo de 30 dias; cabe resaltar que esta tarifa no hace parte de su salario minimo mensual

vigente.

Psicologia politica

Maritza Montero (2010) considera que la psicologia politica es un espacio
multidisciplinar que se encarga de describir, explicar y analizar fenomenos presentes en la
cotidianidad publica en funcidn de las prescripciones sociales que organizan la vida, ademas
de los mecanismos de poder, poniendo de manifiesto los recursos de comunicacion,

persuasion y de fuerza empleados en ese espacio.

En efecto, la psicologia politica tiene un caracter critico, como argumenta Montero
(2010), debido a que dicha rama evidencia las distintas caras de la sociedad; asi existen
fuerzas que compiten por recursos entre si, dado que no existe uniformidad. Por eso, este
campo permite identificar aciertos, desaciertos y corrientes dentro del conjunto social. Por
tanto, la psicologia politica es un instrumento que genera conciencia de cambio y de las
distintas condiciones politicas, sociales y econdmicas en una sociedad especifica, evitando el

olvido y propiciando el mejoramiento de la calidad de vida.

Por otra parte, Diaz (2012) citada por Montero, 2017, aborda el concepto fundamental
en la psicologia politica de subjetividad politica como el sentido subjetivo especifico de lo
politico, aqui se hace uso de la reflexividad y se ubica en posturas politicas; donde lo politico
es un proceso ¢ incluye emociones. Este concepto ha sido trabajado en relacion con las
subjetividades juveniles (Diaz, 2005), la memoria colectiva (Diaz, 2005), y los derechos

humanos (Diaz, 2006) citados por Montero, 2017.
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En conclusion, la psicologia politica es una herramienta movilizadora fundamental
para los recicladores de oficio, ya que al generar cambios de poder en cuanto al
reconocimiento de recursos colectivos en los recicladores de oficio y visibilizar los grandes
logros politicos, econdmicos y sociales que han contribuido al crecimiento del Gremio
reciclador en Colombia, a partir de la obtencion de derechos de inclusion en un sistema de
servicio publico de aseo, se contribuye al desarrollo de las sociedades con conciencia

ambiental que apoyen comunidades vulneradas a lo largo del tiempo.

Psicologia de la liberacion

Al dar cuenta de la desigualdad que tienen como grupo las minorias, la psicologia de
la liberacion juega un papel fundamental para abordar las problematicas, los anhelos, las
esperanzas, las desilusiones como la participacion o no participacion de un grupo
determinado. Para Martin Bar6 (1998), esta teoria hace referencia a contribuir y reproducir la
vida humana, en su corporeidad, en lo simbolico y pulsional, en sus caracteristicas
especificas, diversas y en comunidad, por lo que para el grupo reciclador puede resultar muy
provechoso el identificar las problematicas desde su quehacer, asi como dar cuenta de las
caracteristicas con las que cuentan como recursos y de esta manera contribuir a cambios
positivos en su propio contexto.

Por otro lado, Bar6 (1998) plantea 3 elementos esenciales para la construccion de una
psicologia de la liberacion de los pueblos latinoamericanos.

El primer elemento hace referencia a un nuevo horizonte en donde se da a entender
que el problema mas grande que enfrentan las minorias latinoamericanas es la situacion de
miseria opresiva, su condicion de dependencia marginante que impone una exigencia
inhumana y les arrebata la capacidad para definir su vida. De esta forma se encuentra inmersa
la psicologia teniendo en cuenta que ha estado sobre la necesidad de liberacion de la persona,

es decir, en busca de que las personas adquieran control sobre su propia existencia y estén en
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la capacidad de orientar su vida hacia aquellos objetivos propuestos sin que mecanismos
inconscientes o experiencias conscientes les impidan el logro de sus metas existenciales y de
su felicidad personal.

El segundo elemento da cuenta de una nueva epistemologia haciendo énfasis en una
nueva perspectiva que tiene que ser desde abajo, desde las propias mayorias populares
oprimidas. No se trata de pensar por ellos, de que se les transmita diferentes esquemas o de
que se resuelvan sus problemas, se trata de pensar y teorizar con ellos y desde ellos. Una
psicologia de la liberacion tiene que entender que solo desde el mismo grupo oprimido sera
posible descubrir y construir la verdad existencial de los pueblos latinoamericanos.

Por ultimo, la nueva praxis es el tercer elemento que propone que todo conocimiento
esta condicionado por los limites impuestos por la propia realidad, es decir, lo que se ve y
como se ve esta condicionado por la propia perspectiva de cada individuo. Es necesario
ubicarse desde una nueva praxis, una actividad transformadora de la realidad que permite
conocerla no solo en lo que es, sino en lo que no es, y ello en la medida en que se intente
orientar esta misma hacia aquello que debe ser.

El psicologo para sustentar un proyecto de intervencion o accion debe involucrar al
grupo mediante mecanismos participativos, en donde los integrantes sean quienes definan los
rumbos de accion, teniendo como fin que la psicologia de la liberacion tiene como objetivo
liberar al ser humano, brindandole mayor autonomia y posibilidades reales de eleccion,
superando esquemas alienados de conducta.

Es asi como los recicladores de oficio deben involucrarse de forma significativa como
actores centrales en la transformacion de su propia situacion, por medio de mecanismos
participativos democraticos en donde los mismos recicladores de oficio definan sus propios
rumbos de accion, requiriendo dialogos participativos.

Solo al participar se produce el rompimiento voluntario y vivencial de la relacion
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asimétrica de sumision y dependencia implicita en el binomio sujeto/objeto. Esta

participacion debe encaminarse hacia el logro de un poder popular que permita a los

grupos volverse protagonistas de su propia historia y realizar aquellos cambios que

hagan a las sociedades latinoamericanas mas justas y humanas (Martin-Bard, 1985, p.

12).

Bar¢ (1998) propone tres tareas fundamentales que se presentan para abordar de
mejor forma la psicologia latinoamericana de la liberacion. En primer lugar, esta la
recuperacion de la memoria histérica, haciendo referencia a que el discurso dominante
construye una realidad aparentemente natural e historica. Es decir, recuperar la memoria
histdrica se trata de sobreponer el sentido de la propia identidad, el orgullo de pertenecer a un
grupo y de rescatar todos los aspectos que sirvieron en el pasado y serviran en el presente
para la liberacion.

Una segunda tarea es la desideologizacion del sentido comun y de la experiencia
cotidiana, en donde los paises latinoamericanos viven sometidos a un discurso dominante que
niega, ignora o disfraza aspectos esenciales de la realidad. Cuando se habla de desideologizar,
significa rescatar la experiencia original de los grupos y personas y asi mismo devolvérsela
como dato objetivo, lo que permitird a estos grupos formalizar la conciencia de su propia
realidad verificando la validez del conocimiento adquirido.

Por ultimo, se debe trabajar para potenciar las virtudes de los grupos, la historia
contemporanea reafirma la insobornable solidaridad en el sufrimiento, la capacidad de
entrega y sacrificio por el bien colectivo y su fe en la capacidad humana de poder transformar
el mundo.

Identidad social
Tomando como referente a Tajfel (1981) citado por Candroglio, et al., 2008, la teoria

de la identidad social hace alusion al “conocimiento que posee un individuo de que pertenece
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a determinados grupos sociales junto a la significacion emocional y de valor que tiene para
¢l/ella dicha pertenencia” (1981, p. 81), dicha teoria tiene un énfasis relevante en las
motivaciones psicoldgicas que llevan a los diferentes miembros del grupo a respaldar o negar
la pertenencia a un grupo existente, es decir, la necesidad que se tiene por parte de los
miembros de ser distinguidos positivamente frente a los demas grupos, y asi lograr una
identidad social positiva, por tanto el conocimiento que posee un individuo de ser
perteneciente a determinado grupo social, se ve influenciado por la significacion emocional
ya sea de orden positivo o negativo y al valor que se le da a tal adherencia.

La teoria de la identidad, ademaés se enfoca en dos dimensiones importantes para un
miembro perteneciente a un grupo, el primero de ellos es el intergrupal, donde la conducta se
determina por esa correspondencia a un grupo y el interpersonal que se determina por las
interacciones que se desarrollan con otras personas. Por lo tanto la “percepcion subjetiva de
la existencia de un grupo y su grado permite clasificar los contextos en los que se desarrollan
las conductas a lo largo del continuo personal-social” (Scandroglio, et al., 2008, p. 84), es asi
como la definicidn de ser perteneciente a un grupo se da unicamente por el proceso de
identificacion. Para reconocer la identidad de los recicladores de oficio, es indudable indagar
acerca de su perspectiva y los aspectos como gremio, que dan paso a la construccion
individual que ha ido sedimentada en la pertenencia que reconocen al ser recicladores.
Ademas, la competicion social s6lo aparecera cuando se perciba la “comparacion entre los
grupos como insegura y consistiria en intentar aventajar al grupo de mayor estatus en la
dimension consensuadamente valorada por ambos™ (Tajfel, 1981, citado por Scandroglio, et
al., 2008,), es asi como en este caso, por la percepcion de las personas que no hacen parte del
grupo de recicladores, es que se disminuye el reconocimiento a la poblacion de recicladora de
oficio, y por consiguiente las comprensiones identitarias que se evidencien de manera

individual siempre estaran ligadas a sus interacciones con otros.
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Por otra parte, se deja de lado el autoconcepto en términos de identidad como una
estructura cognitiva y se conceptualiza desde una vision puramente relacional, por tanto es a
través de esta interaccion lingliistica que “como constructor de realidades, se comprende el
self como una historia, de este modo, un relato identitario corresponde a una historia que
construimos acerca de nosotros mismos, que puede reconstruirse en el ejercicio de la

narracion” (Fonseca, 2015, p. 20).

Relato identitario

Los relatos son de utilidad para la construccion tanto de la identidad como de las
construcciones hegemonicas que surgen de las compresiones que construyen como grupo a lo
largo de su historia. Por un lado, en el relato identitario se define la identidad subjetiva que
parte de recuerdos y percepciones de la vida, los distintos roles que desempeia en diversos

contextos y sus relaciones sociales (Payne, 2002).

Segin Fonseca (2015) se entiende que el relato identitario hace referencia a una
historia construida acerca de uno mismo, en donde puede reconstruirse el ejercicio de la
narracion, en donde la identidad es entendida como una dinamica en el contexto de la
interaccion social. Dichas historias construidas se estabilizan teniendo en cuenta que existen

episodios que definen sentidos vitales, ordenando secuencialmente los acontecimientos.

De esta forma se puede entender que el relato identitario es la construccion de una
historia construida a partir de hechos especificos de los recicladores de oficio, en donde se
han visto involucrados diferentes aspectos como econdmicos, sociales, politicos, culturales,
jerarquicos, discriminatorios, entre otros, lo que ha hecho que los individuos pertenecientes a
este gremio puedan definirse tanto positiva como negativamente frente a los miembros de su

grupo y a los demaés grupos sociales.
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- MARCO MULTIDISCIPLINAR

Conciencia politica

Salvador Sandoval (2001), citado por Dau, et al., 2019, afirma que la forma de
organizar la vida cotidiana dificulta la capacidad de desarrollar pensamientos reflexivos
debido a las creencias y valores historicos hegemonicos que constituyen la “vision del mundo
de la persona” y son los responsables de una vision fragmentada de la colectividad,
impregnada de discriminacién y prejuicios. Por lo tanto, esta vision limita a las personas a
analisis inmediatos, pragmaticos y superficiales de la realidad debido a elementos que ejercen
control social sobre la participacion colectiva y de movimientos sociales (Sandoval, 1994,
citado por Gomes Dau, et al., 2019). Este modelo es ttil para entender las ideas hegemonicas
que constituyen la labor del reciclaje y de qué manera participan los recicladores de oficio en
contextos y situaciones politicas determinadas.

Para Sandoval (2001), citado por Gomes Dau, et al., 2019, la conciencia politica es
entendida como una combinacion de aspectos identitarios, articulados directamente con las
creencias y relaciones sociales del contexto en el que se vive (Sandoval, 2001, citado por
Gomes Dau, et al., 2019).

Por tanto, la conciencia politica surge del dialogo, de la interaccion entre cognicion y
cultura, entre la opinioén subjetiva sobre el mundo social y las opiniones sobre los sistemas
ideoldgicos que pueden ser institucionales, simbdlicos, ubicados en un lugar o coédigos
culturales (Ansara, 2008, citado por Gomes Dau, et al., 2019)

Ademas esta sometida al cambio constante debido a cada experiencia nueva, vivida,
moldeada y construida bajo los significados que se le atribuyen a la realidad social (Costa,
2007; Lugon & Palassi, 2012, citado por Gomes Dau, et al., 2019)

El modelo analitico de conciencia politica de Sandoval (2001) citado por Gomes Dau,

et al., 2019, estd compuesto por siete dimensiones traducidas en forma de sentimientos que
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permiten ““ ver cambios en las estructuras y relaciones sociales y como afectan la
predisposicion de las personas a actuar en defensa de sus intereses” (Pallasii, 2011, citado por
Gomes Dau, et al., 2019, p. 137). A continuacion se explica cada una de las dimensiones:

La identidad colectiva se caracteriza por la significacién emocional de pertenencia de
un individuo o por su identificacion como alguien que forma parte de un grupo o mas grupos
sociales. Lo anterior, establece una identificacion psicoldgica de intereses y sentimientos de
reciprocidad y pertenencia a un actor colectivo.

Las creencias, valores y expectativas sociales que el individuo ha formado en su
cotidianidad constituyen la lente a través de la cual ve e interpreta el mundo y la sociedad, sus
perspectivas y expectativas sobre temas que involucran su diario vivir y el de quien lo rodea.

La identificacion de intereses antagonicos y adversarios se caracteriza por el como sus
intereses simbolicos y materiales se oponen a los intereses de otros grupos y en qué punto los
intereses antagonicos conducen a la creacion de la existencia de adversarios colectivos en la
sociedad (Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019).

La efectividad politica tiene el objetivo de comprender los sentimientos del individuo
sobre su capacidad de participar en una situacion politica y descubrir si es capaz de cambiar
su propia vida.

Los sentimientos de justicia e injusticia abordan la capacidad para identificar el nivel
de reciprocidad social que existe. Los sentimientos que implican violacion de la reciprocidad
se conceptualizan como situaciones injustas, presentes en la realidad actual, lo cual causa
descontento colectivo con la responsabilidad de los opositores.

La voluntad de actuar colectivamente es el aspecto mas técnico de la predisposicion
de un individuo al llevar a cabo un conjunto de acciones colectivas, no solo para reparar las
injusticias en su contra, sino también para lograr sus objetivos (Palassi, Martis y Paes de

Paula, 2016, citado por Gomes Dau, et al., 2019).
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Por ultimo, la dimension de las metas y acciones del movimiento social hace
referencia al grado de percepcion de correspondencia entre los objetivos del movimiento, sus
estrategias de accion, los sentimientos de injusticia y la eficacia politica con lo que se logra
en las acciones colectivas.

En conclusion, Sandoval y Silva (2016) citado por Gomes Dau, et al., 2019) afirman
que las emociones son el resultado de la experiencia de vivir y, por lo tanto, estan presentes
en su memoria. También, los sentimientos son clave en el compromiso de un movimiento
social, afectando la conciencia y la sociabilidad.

Por medio de la conciencia politica de los recicladores de oficio, podemos entender las
distintas relaciones sociales, materiales, econdémicas y emocionales, en términos de
sentimientos. Este concepto nos permite analizar sus ideologias y sus acciones llevadas a
cabo en un contexto especifico, en este caso su contexto laboral a partir de sus experiencias
vividas expresadas desde el aspecto emocional.

Imaginarios sociales

Para Baczko (1998) el imaginario social tiene un impacto sobre las conductas y
actividades tanto individuales como colectivas, por lo que este impacto depende de la
difusién y de los medios culturales que el imaginario social dispone, para conseguir la
dominacion simbolica es fundamental controlar esos medios que funcionan como
instrumentos de persuasion, presion, inculcacion de valores y creencias. Por lo tanto, a partir
de los imaginarios creados en la cultura y la manipulaciéon de la sociedad en general, se crea
un deber ser de determinado grupo social, en este caso un deber ser del reciclador de oficio,
esto quiere decir que las relaciones humanas en determinadas situaciones dependen de las
construcciones mentales que las personas en la sociedad han fabricado frente al reciclador de

oficio, ya sea por mérito propio o porque alguien mas ha fabricado ese imaginario sobre ellos.
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Los proyectos y estudios que se ejecutan y son dirigidos a solucionar problematicas
urbanas, no conciben la forma en que los ciudadanos asumen su ciudad y las formas de vivir
en ella, es decir que los mismos ciudadanos cubren las necesidades evidentes de los
individuos y no se tienen en cuenta las nociones que tienen en cuanto a la percepcion de estas
problematicas. Poniendo esto en contexto de la presente investigacion, la mayor cantidad de
estudios al indagar acerca de los imaginarios sobre los recicladores de oficio en la ciudad de
Bogota estan enfocadas en situaciones econdmicas, educativas, politicas, salud y distribucion
de los recicladores, dejando de lado la situacion social, la imagen negativa que les afecta, la
relacion que este grupo social tiene con los medios y ademas se ve afectada la vision que la
sociedad tienen frente a ellos. Este imaginario social construido por la sociedad se origina a
partir de las experiencias, tradiciones y concepciones que cada contexto, en el que se

encuentra inmerso cada ciudadano, le transfiere.

De esta forma, se entiende que los imaginarios sociales conllevan a influir en las
elecciones colectivas en situaciones que son inciertas e impredecibles, en donde se hace
referencia a que el actuar y el devenir del ser humano estan estrechamente ligados a los
imaginarios sociales que opta por tener una sociedad. Es asi como se ve reflejado que a diario
dichos imaginarios tienen la capacidad de participar en las diversas estructuras sociales,
teniendo una fuerza de poder unificar a la sociedad por medio de las significaciones
simbolicas que se le otorga a cada una de las cosas. Debido a esto, la imagen opta por tener
un rol y un significado frente a lo que exporta a la sociedad a un mundo imaginario donde se
afianzan sentimientos compartidos de una comunidad.

Relato hegemonico
El relato hegemonico analiza las relaciones de poder a partir de la hegemonia, parte
de entender que el poder condensa las relaciones sociales de fuerzas (politicas, econdmicas,

culturales, ideologicas), articulandolas de modo subordinado y jerarquico para regirlas en
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funcion de los intereses de una clase o sector de clase, que se constituye en un bloque
dominante-hegemonico. De ahi que Gramsci articula dominacién y hegemonia (Rauber,
2015), este implemento es idoneo para identificar los relatos de los recicladores que
conllevan a la construccion de la identidad a partir de su participacion como recicladores de
oficio y desde lo hegemonico a identificar como se ve influenciado su quehacer desde los
factores del contexto.

La hegemonia es propia de un “sentido de la realidad”, en donde este sentido tiene
como fin imponer culturalmente como algo “natural” por medio de los modos de produccion
y reproduccion cotidianos de la vida, transformando los pensamientos de los individuos en
parte del llamado sentido comun acerca del “deber ser” de la realidad social en la que se
encuentra inmersa la sociedad de la que se es parte, disputar ese sentido es parte fundamental
y vital en la discusion politico-cultural por el cambio social. Esta hegemonia segun Gramsci
(1966), piensa en los actuales procesos sociopoliticos populares que disputan el poder a las
fuerzas dominantes del capital en busca de la construccion de un nuevo orden social.

De igual forma, Gramsci (1966) explicita que ni la hegemonia dominante, ni la
dominacion hegemonica se logra a través de la coercion, lo que da a entender que en este
caso la sociedad no obliga a ningun sujeto a actuar, pensar y demas, sino que por el contrario,
cada individuo opta por construir su propio imaginario a partir de las situaciones cotidianas
en las que esta inmerso, es asi como cada uno crea un pensamiento hegemoénico en funcion de
lo que la sociedad muestra a diario, es decir, no son imaginarios y/o ideologias impuestas
especificamente.

Por lo que la hegemonia cultural abre las puertas a la critica social debido a que
brinda la posibilidad de ir méas alla del diagndstico y de lo que en realidad pasa en la
cotidianidad, siendo decisivo un conjunto de procesos sociales vividos y organizados a partir

de los valores y creencias especificas que tiene cada individuo.
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Ademas, estos relatos hegemonicos se dan a partir del modo en que se ejerce la
dominacion desde un “complejo entrecruzamiento de fuerzas politicas, sociales y culturales,
de esta forma se entiende que esta hegemonia se da desde la interaccion cultural, articulando
particularmente los procesos de la vida cotidiana, como se mencionaba anteriormente, con los
accesos y exclusiones del poder”. Por otro lado, Gramsci (1966) propone que el Estado
también es constructor de subjetividad, en donde se convierte en una herramienta clave para
impulsar, junto con el gobierno y el pueblo, a generar cambios radicales con el fin de que la
sociedad deje de lado los pensamientos hegemodnicos dominantes, donde se pueda construir
una nueva forma de ver la realidad.

La construccion de una nueva sociedad humana, liberadora, justa, solidaria diversa y
ecologicamente sustentable parte de los procesos de las luchas populares orientandose hacia
la construccion de un nuevo poder propio revolucionario, anclado en la creacion y desarrollo
de nuevos modos de interrelaciones sociales, colectivas, grupales y comunitarias, y de esta
forma construir una hegemonia propia en donde cada sujeto proyecte su conciencia politica y
su independencia de pensamiento sobre acciones politicas, culturales y econdmicas guiado a
lograr tanto su propia liberacion como la de la sociedad en general. Es decir, no se trata de
generar una contrahegemonia, por el contrario, se trata de construir una cultura y conciencia
politica diferentes, superadoras de discriminaciones, jerarquizaciones y exclusiones de
cualquier tipo, pensamientos y modos de vida nicos.

Asimismo, es importante resaltar la importancia que tiene este concepto dentro de la
poblacién, debido a que es fundamental entender de qué forma los recicladores de oficio
perciben la imagen que tienen dentro de la sociedad y a partir de esto, ellos mismos sean
actores principales de una nueva construccion de relatos en la comunidad, esto con el fin de
que se transforme la imagen y el “deber ser” que tienen como grupo social, en donde ya no

los vean como una poblacién vulnerable, que carece de recursos y que es discriminada, sino
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por el contrario, que la sociedad los vea como un grupo social que ha conseguido la igualdad
de derechos y oportunidades a través de su labor.
Identidad y cultura

Para hablar de la relacion entre la identidad y la cultura se debe comenzar a
inspeccionar en la identidad como una construccion individual la cual es definida como “un
proceso subjetivo y frecuentemente auto-reflexivo por el que los sujetos individuales definen
sus diferencias con respecto a otros sujetos mediante la auto-asignacion de un repertorio de
atributos culturales generalmente valorizados y relativamente estables en el tiempo”
(Giménez,G, 2008, p. 9) ;empero este proceso esta ligado directa y estrechamente con la
cultura, ya que dichos atributos se producen a través de procesos sociales por lo que a pesar
de que la identidad se define por limites, que son los que determinan los aspectos distintivos
entre cada persona, el contenido cultural es el cual precisa de manera puntual en la
construccion de la identidad.

En el caso de los recicladores de oficio, es claro que sus repertorios culturales pueden
provenir de la cultura colombiana adentrandose especificamente a la ciudad de Bogota, el
sistema gubernamental en el cual se ven inmersos y asimismo a los migrantes y extranjeros
que alli habitan trayendo consigo practicas y costumbres que hacen parte de la cotidianidad
del reciclador e inciden de alguna manera en la construccion constante de su identidad social
y por ende hacen parte de los limites distintivos entre recicladores de diferentes contextos.
Por lo cual, a pesar de que la identidad sea un factor individual estd permeado por la
interrelacion que se haya en el entorno social, entonces no es tinicamente subjetivo, sino mas
bien intersubjetivo, concepto propuesto por Gilberto Gimenez (2008) dado que la cultura
revela un panorama distintivo o similar con otros grupos sociales y por tanto en el caso del
reciclador de oficio su identidad se construye en el reconocimiento de las semejanzas y

diferencias encontradas en su mismo gremio, como también a partir de las incidencias de su
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entorno para con su labor. Es importante mencionar que la cultura es vista desde el autor
como “la organizacion social del sentido, interiorizado de modo relativamente estable por los
sujetos en forma de esquemas o de representaciones compartidas, y objetivado en “formas
simbolicas”, todo ello en contextos historicamente especificos y socialmente estructurados”
(Giménez, 2007, citado por Castellanos, et al., 2010. p. 38), es decir, a partir de los
significados que tiene como grupo, estos dan sentido en las consideraciones del repertorio
cultural y al ser introyectados por los recicladores, se dan representaciones sociales que en
consenso implicito se convierten en practicas duraderas en el tiempo que se transfieren y se
solidifican en la cotidianidad.

Retomando el concepto de identidad, esta nace de las preferencias que toma el
reciclador respecto a lo que le ofrece la cultura, denotando diferenciaciones tanto con otras
culturas como dentro de la misma. Para la consolidacion del término es importante mencionar
que Giménez, cita a Immanuel Wallerstein (1992) debido a que este sefialaba que una de las
funciones de la cultura como tal es diferenciar a un grupo de los demads grupos, aspecto muy
relacionado con la teoria de la identidad social de Tajfel (1981), en la que se aborda la
identidad desde la diferenciacion de ser perteneciente a un grupo.

La relacion de este concepto de cultura y el de identidad anteriormente mencionado
es sustancial para la comprension de la identidad social, ya que de los recicladores de oficio
se relacionan constantemente con sus compaieros de trabajo, con las politicas que los
respaldan, las visiones de los demas grupos sociales junto con los imaginarios, entre otros
factores que son indispensables a tener en cuenta a la hora de interpretar sus relatos, ya que
su identidad se vera estrechamente ligada a su vision de la cultura en cuanto a la pertenencia
con su gremio y a la composicion del mismo.

Es por esto, que su definicion de identidad hace alusion a la “cultura interiorizada por

los sujetos, considerada bajo el &ngulo de su funcidn diferenciadora y contrastiva en relacion
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con otros sujetos” (Giménez, 2007, citado por Castellanos, et al., 2010. p. 39), esta
definicion da un panorama muy amplio de como la identidad se da a partir de la
interiorizacion de la cultura generando una serie de aspectos distintivos con otras personas
que también poseen una identidad en especifico. Este autor propone los siguientes parametros
fundamentales para la construccion de la identidad a través de la cultura. Menciona que este
actor social debe ocupar una o varias posiciones dentro de la estructura social, que es
concebido en todo momento en interaccion con otros, que también esta dotado de alguna
forma de poder dentro de la sociedad y de su circulo inmediato, que ademas tiene una
identidad que lo distingue del resto, propone que este debe tener proyectos, y por ultimo que
esta en constante proceso de socializacion y aprendizaje. Las percepciones son las que juegan
un papel fundamental a la hora de concebir la realidad, tema muy conectado con la teoria de
identidad social de Tajfel (1981), a causa de ello, se puede evidenciar que las percepciones
generan una correspondencia emocional al parte del gremio, en efecto, “‘el mundo social es
también representacion y voluntad, y existir socialmente también quiere decir ser percibido, y
por cierto ser percibido como distinto” (Bourdieu, 1982. Citado por Giménez. 2007, como se
cito en Castellanos, et al., 2010. p46).

En relacién a la identidad social, esta perspectiva supone acciones colectivas y por
tanto la denominacion de actores colectivos que hacen parte del impulso de politicas publicas,
el respeto social entre otros movimientos realizados por ellos con la finalidad de luchar por el
mejoramiento de su calidad de vida como grupo social. Por tanto, su participacion en la
accion colectiva comporta un sentido que no puede limitarse a un beneficio inicamente
economico, reducido a un calculo de costo-beneficio que los motiva a realizar dichas
acciones, demostrando la importancia que tiene la cultura y el contexto en la construccion de

la identidad.
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- MARCO LEGAL Y NORMATIVO

Articulo 15 de la Ley 142 de 1994

La Ley 142 de 1994, referente a los Servicios Publicos Domiciliarios, especificamente
en el Articulo 15, define el Servicio Publico de Aseo como: El servicio de recoleccion
municipal de residuos, principalmente s6lidos. También las actividades complementarias de
transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicion final de tales residuos. Igualmente
incluye, entre otras, las actividades complementarias de corte de césped y poda de arboles
ubicados en las vias y areas publicas: de lavado de estas areas, transferencia, tratamiento y
aprovechamiento.
Auto 275 de 2011

El Auto 275 de 2011 de la Corte Constitucional es una reorientacion estructural del
manejo publico de los residuos, de sistemas que privilegiaban el transporte y el
enterramiento, a la promocion y reconocimiento de subsistemas de aprovechamiento
integrado por poblaciones vulnerables que laboran en este marco, y asigna a los demas
actores de la cadena productiva de los residuos responsabilidades equitativas a su rol.
Este mandato de la Corte Constitucional nace de un desacato interpuesto por la (ARB)
Asociacion de Recicladores de Bogota contra la (UAESP) Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos, debido a la no inclusion real de poblacion recicladora en el modelo de
manejo de residuos, que la Alcaldia Mayor pretendia imponer durante 8 afios mediante la
licitacion 001 de 2011.

El incumplimiento de una orden de la misma Corte Constitucional en la Sentencia
T-724 de 2003, la cual le exige a las autoridades distritales implementar acciones afirmativas
a favor de la poblacion recicladora de oficio, de manera que cese su condicion de
vulnerabilidad y pobreza; una de las rutas de accidon consiste en la inclusion o reconocimiento

en el manejo publico de los residuos. Posteriormente una sentencia semejante (Sentencia
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T-291 de 2009), complementa esta orden, especificando el derecho de la poblacion
recicladora no solo a ser empleado de un sistema publico de residuos, sino promoviendo la
condicion de empresarios de los residuos.

Auto 268 de 2010

Define dos tipos de acciones afirmativas, de tipo asistencial o mitigatorio, cuya
aplicacion no cesa la condicion de vulnerabilidad, pero mejora transitoriamente las
condiciones de los sujetos de especial condicion. Y acciones afirmativas de tipo estructural,
que le apuestan a erradicar condiciones de vulnerabilidad y pobreza de esta poblacion. El
auto 275 de 2011 afirma que desde el 2003 al 2011, se han realizado distintos tipos de
acciones afirmativas de caracter asistencial, pero ninguna de caracter estructural. Ante la
ausencia de estas y la persistencia de las condiciones de vulnerabilidad y pobreza de los
recicladores, la Corte tomo la decision de profundizar la especificidad de sus mandatos de tal
forma que las acciones de la administracion de este auto reflejan la condicion estructural de
las acciones afirmativas.

Por tanto, la Corte ha ordenado al distrito en cabeza de la UAESP, que elabore e
implemente un plan de metas medibles en plazo inmediato, dicho plan debe contener
acciones que dignifiquen la labor del reciclador. Todo esto mediante su formalizacion para la
prestacion del oficio de aprovechamiento en el servicio publico de aseo; haciendo valer su
derecho a ser empresario del manejo de residuos, y asegurando la exclusividad en la
prestacion del mismo en los componentes de recoleccion y transporte de residuos
aprovechables. Ello esta implicito en distintos numerales del auto pero especificamente en el
112, donde afirma que:

se ordenara al Distrito definir con la colaboracion técnica de la CRA (Comision de

Regulacion y Saneamiento Basico), pardmetros especiales que definan como seran

ofrecidos en la practica los servicios de reciclaje, tratamiento y aprovechamiento de
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residuos y, la forma en que debera ser remunerada, bien a través de la tarifa o bien

mediante la fijacion de un esquema de precios, de forma que estos componentes sean

manejados integramente por las organizaciones de recicladores que entren en proceso

de regularizacion. (Resolucion CRA 797, 2017)

Dado que las acciones afirmativas son una carga para la administracién municipal
como para la sociedad en general, la Corte ordené impulsar los sistemas de separacion en la
fuente, entendiendo esta como la principal accion afirmativa que recae en toda la sociedad
desde su rol de generadora de residuos, pues dicha accidn le evita al reciclador un sin nimero
de accidentes y enfermedades a la hora de realizar las actividades de recoleccion y
clasificacion.

Decreto 596 de 2016

El decreto 596 de 2016 presente en la constitucion politica colombiana, “por el cual se
modifica y adiciona el decreto 1077 de 2015 (el cual reglamenta la prestacion del servicio
publico de aseo e incluye la actividad de aprovechamiento), en lo relativo al esquema de la
actividad de aprovechamiento del servicio publico de aseo y el régimen transitorio para la
formalizacion de los recicladores de oficio, y se dictan otras disposiciones”.

Aqui el reciclaje es entendido de manera integral como un deber de todos y todas frente al
derecho a un ambiente sano, por tanto, el ciudadano del comtin también tiene
responsabilidades frente a la entrega de los residuos aprovechables, debidamente separados
en la fuente, para su posterior transporte, pesaje y clasificacion.

También, se incluyen campanas educativas que concienticen a los usuarios sobre el
reciclaje, el reuso, el aprovechamiento y la adecuada presentacion de los recursos
aprovechables. Ademas, de la creacion de un registro para las personas prestadoras del

servicio publico de aseo en la actividad de aprovechamiento ante la Superintendencia de
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Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) de acuerdo con lo establecido en el articulo 79 de la
Ley 142 de 1994.

En cuanto al aspecto administrativo y econdmico, se dictamina que la facturacion e
informacion de la actividad de aprovechamiento del servicio publico de aseo debe estar
subida a la plataforma (SUT) del Sistema Unico de Informacion, donde estan las tarifas de
cada material y el promedio para la remuneracion de la actividad de cada prestador de
servicio. Ademas, en el titulo de cobro y gestion de los recursos, se especifica la
responsabilidad de las asociaciones bajo las cuales estan inscritos los recicladores de oficio,
ya que son ellas quienes deben mantener los datos de la plataforma actualizados.

En otro apartado se encuentra el plan de ruta para atender al usuario y como se deben
llevar a cabo acciones para la formalizacion de los recicladores de oficio tanto para las
organizaciones como para el prestador del servicio.

Finalmente se establecen los deberes y derechos de los recicladores de oficio y de los
ciudadanos frente a la actividad del aprovechamiento, ademas de las disposiciones finales
donde establecen las responsabilidades de los Entes territoriales, vigilancia y control, la
formalizacidn transitoria y algunas definiciones de conceptos clave como:

Aprovechamiento: Actividad complementaria del servicio publico de aseo que
comprende la recoleccion de residuos aprovechables, el transporte selectivo hasta la estacion
de clasificacion y aprovechamiento o hasta la planta de aprovechamiento, asi como su
clasificacion y pesaje por parte de la persona prestadora. (Decreto 596, 2016).

Reciclador de oficio: Persona natural que realiza de manera habitual las actividades
de recuperacion, recoleccion, transporte, o clasificacion de residuos solidos para su posterior
reincorporacion en el ciclo econdmico productivo como materia prima; que deriva el sustento

propio y familiar de esta actividad". (Decreto 596, 2016).
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Organizacion de Recicladores de Oficio Formalizados: organizaciones que en
cualquiera de las figuras juridicas permitidas por la normatividad vigente, incluyan dentro de
su objeto social la prestacion del servicio publico de aseo en la actividad de aprovechamiento,
se registren ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) y estén

constituidas en su totalidad por recicladores de oficio. (Decreto 596, 2016).

Mareco institucional

El marco institucional de la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro, contiene mas
que leyes, requisitos de admision estandarizados por la normatividad vigente, desde los mas
basicos como ser reciclador de oficio, estar inscrito en la UAESP, contar con un afio minimo
de experiencia laboral en el medio hasta requisitos estandarizados como tener certificacion
del Sena en competencias laborales de “Recolectar los residuos solidos potencialmente
reciclables de acuerdo a procedimientos establecidos y normatividad vigente”y “Recuperar
los residuos potencialmente reciclables segun procedimientos establecidos y normatividad
vigente”. (SENA, 2020, p. 1).

Desde el 2011, estas normas son generadas por el SENA, a través de una alianza
interinstitucional con la Asociacién Nacional de Recicladores (ANR), con el fin de dar una
respuesta pertinente al proceso de formalizacion del sector, como prestadores del servicio
publico de aseo en la actividad de aprovechamiento y, asi mismo, lograr el reconocimiento
del pago de la tarifa en el marco del servicio publico de aseo, en el componente de
aprovechamiento del decreto 596 de 2016. Cabe resaltar que el SENA ha logrado una
metodologia de certificacion que reconoce las habilidades laborales del reciclador
independientemente de su habilidad para leer o escribir, ya que una gran parte de la poblacion

es analfabeta.
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Ademads, como normas de convivencia en la Asociacion Puerta de Oro, se exige la
asistencia obligatoria a marchas, reuniones, asambleas y demas encuentros de la comunidad
recicladora de la ciudad de Bogotd. También es indispensable el uso de su uniforme completo
con elementos de seguridad que eviten accidentes o contagio de enfermedades. Asimismo, el
trabajador debe contar con el carnet de la organizacion que lo identifique ante las autoridades
y las fuentes de recoleccion como reciclador de oficio y prestador del servicio publico de
aseo, en la actividad de aprovechamiento, y finalmente para que se mantenga vigente en la
Asociacion debe pagar unas cuotas de sostenimiento que cubren el transporte del material
aprovechable, los arriendos de las bodegas, los uniformes, la actualizacion de los certificados

y el pago de la tarifa.

MARCO METODOLOGICO

Ahora bien, en el acercamiento a la poblacion se aplica la observacion participante en
cada encuentro ademas de realizar alrededor de 30 entrevistas a lo largo de la investigacion,
contando con personas externas que aportaron a la reconstruccion colectiva de la historia del
reciclaje, reconocidos a nivel Nacional e Internacional, como actores fundamentales en el
gremio del reciclaje en Colombia.. Adicional a ello, cabe resaltar la imposibilidad de realizar
todas las sesiones con la misma cantidad de personas, debido al horario rotativo que se esta
manejando actualmente en la Asociacion por la contingencia de la pandemia del Covid 19, y
al constante cambio de espacios laborales a los que se enfrentan los recicladores en su dia a
dia. Un claro ejemplo, es el hecho de que un reciclador de ruta sale desde las cinco de la
mafiana y recoge material aprovechable en mas de 10 fuentes diferentes distribuidas a lo
largo de la ciudad y en ocasiones a las afueras como Mosquera, Chia y Soacha, entre otros
lugares aledafios sin un horario establecido; por lo cual se dificulta encontrar a los mismos

actores en cada una de las aplicaciones, considerando este percance como una ventaja dentro
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de la aplicacion de las entrevistas, se logran diversificar los relatos, construyendo una
identidad social mucho maés solidificada.

A lo largo de la investigacion, a través de técnicas de recoleccion de informacion
como la observacion participante, entrevistas semi-estructuradas y el Photovoice se obtienen
los relatos identitarios de lo que implica ser un reciclador de oficio en la ciudad de Bogota, su
trayectoria historica y como la misma incide en su construccion identitaria individual y
colectiva, con el fin de dar cumplimiento al objetivo general de la investigacion que busca
“Comprender la identidad social de los recicladores de oficio por medio de los relatos de 6
personas de la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro, de la ciudad de Bogota”
obteniendo relatos emergentes de distintos actores internos y externos a la Asociacion que
permiten analizar al fendmeno de identidad social del reciclador de oficio de manera
panoramica.

Previamente se realiz6 una visita para conocer el contexto por medio de la
observacion participante y siguiendo sus fases se dio seguimiento a un encuentro para
familiarizarse con la poblacidn, se realizaron una serie de entrevistas individuales que
permitieran conocer y tener contacto con la poblacién de manera anticipada a la aplicacion de
las sesiones planeadas y posteriormente escoger a los participantes de la investigacion, lo cual
contribuyo a realizar una caracterizacion de los integrantes de los diferentes puestos laborales

de la Asociacion Puerta de Oro de Bogota.

Poblacion

Para esta investigacion se comprende un muestreo no probabilistico desde Creswell
(2013) (Citado por Hernandez Sampieri, et al., 2014), usualmente seleccionado en estudios
cualitativos. Por lo tanto, en este caso sera un muestreo diverso o de maxima variacion, ya

que estos son utilizados cuando se busca mostrar distintas perspectivas y representar la
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complejidad del fenomeno estudiado, o bien documentar la diversidad para localizar
diferencias y coincidencias, patrones y particularidades, en este caso de la construccion
identitaria del reciclador de oficio.

Se trabaja con 6 empleados de la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro: un
administrativo, un gerente, dos recicladores de planta y un reciclador de ruta, permitiendo un
analisis a profundidad de cada relato desde diferentes cargos laborales y brindando diferentes
perspectivas del fenomeno de identidad. No se discrimina acerca de ideologias religiosas o

politicas, ni identidad y/u orientacion sexual. Asi, los criterios de inclusion y exclusion son:

Criterios de inclusion Criterios de exclusion
e Participacion voluntaria por parte de e Participacion no voluntaria por parte
los trabajadores. de los trabajadores.
e [ os participantes deben ser mayores e Trabajadores menores de edad.
de edad. e Trabajadores cuya labor no sea
e L os participantes deben ser oficialmente para la Asociacioén
trabajadores oficiales de la Puerta de Oro de la ciudad de
Asociacion Puerta de Oro de la Bogota.
ciudad de Bogota. e Trabajadores que no tengan minimo
e [ os participantes deben tener 3 afios de experiencia trabajando
minimo 3 afios de experiencia para la Asociacion Puerta de Oro de
trabajando en la Asociacion Puerta la ciudad de Bogota.
de Oro de la ciudad de Bogota. e Trabajadores que no vivan en la
e Los participantes deben desempefiar ciudad de Bogota.
cargos como: reciclador de planta, e Trabajadores que no desempefien
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reciclador de ruta, cargos cargos de planta, ruta,

administrativos o gerenciales. administrativos o gerenciales.

Declaracion de instalaciones adecuadas:

Se escogen las instalaciones principales de la Asociacion de Recicladores Puerta de
Oro, ubicada en el sector de Kennedy, Barrio Patio Bonito en la ciudad de Bogota con el
objetivo de conocer y contextualizar la adquisicion de los relatos en pro de la investigacion y
mantener a los participantes comodos en su espacio habitual y al sentirse amenos pudieran
entrar en confianza con los investigadores con el fin de cumplir con los objetivos propuestos,

tanto para el grupo como para las personas a cargo de la investigacion.

Metodologia

La mirada metodologica por la cual se orienta la presente investigacion es de orden
cualitativa puesto que permite estudiar diversos objetos y fendmenos que buscan comprender
la vida social a través de significados que se desarrollan, como afirma Mertens (2010),
ademas de Preissle (2008) y Coleman y Unrau (2005) citado por Herndndez Sampieri et al.,
(2014), “consideran que la investigacion cualitativa es particularmente util cuando el
fenomeno de interés es muy dificil de medir o no se ha medido anteriormente” (P. 364) lo que
posibilita darle una mirada amplia a la identidad social del reciclador, tema que no ha sido
abordado en las investigaciones respecto a la poblacion recicladora y adicional a ello la
amplitud que da el ambito de investigacion cualitativo al explorar de manera directa la
historia de vida de los participantes por medio de sus relatos, sefiala las diferentes realidades
sociales tanto dentro del gremio como fuera del mismo, asi como el rechazo a la

naturalizacion del mundo y las estructuras que han prevalecido a nivel social y politico en las



RELATOS IDENTITARIOS 53

que participa el reciclador de oficio, teniendo en cuenta los diferentes significados que
intervienen en las construcciones de esas realidades enlazadas con su experiencia personal.
Ademas, la investigacion cualitativa tiene como punto central comprender la intencion del
acto social, referente a la estructura del conjunto de motivaciones que tienen como
recicladores en su labor frente al material aprovechable, la meta que persiguen como
colectivo, el proposito que orienta su conducta, los valores, sentimientos y creencias que lo
dirigen hacia un fin determinado, entre otros aspectos que permiten estudiar al reciclador

como individuo y a su vez estando inmerso en un grupo social.

Meétodo

Relato de vida

Lo anterior desde la triangulacion en referencia al empleo de varias técnicas de
investigacion (Photovoice, entrevistas semi-estructuradas y observacion participante), en este
caso se tiene en cuenta el método de la historia de vida “que consiste en el estudio de la
trayectoria biografica de un sujeto” (Katayama, 2014 ), en el cual los participantes comparten
sus anécdotas respecto a los significados alusivos a la practica del reciclaje, especificamente
enfocado en el “relato de vida” que propone Bertaux (2005) puesto que permite centrarse en
un aspecto puntual de la vida del reciclador entorno a su trayectoria en este campo laboral
desde una vision etnosocioldgica comprendiendo su funcionalidad y constante
transformacion dentro de la realidad social e historica del reciclador que comprende luchas
veridicas y cambios evidentes en su cotidianidad tanto a nivel politico como social. Adicional
a ello se evidencia que este método de obtencion de informacion, tal como afirman Mallimaci
y Giménez en el 2006, trata de “una definicidon minimalista, que supone que es posible
encontrar experiencias de vida en relatos centrados en un periodo de la existencia del sujeto o

en un aspecto de esta” (p.176) posibilitando la manifestacion de experiencias que denotan las
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motivaciones del reciclador en su oficio y su reaccion frente a las circunstancias vividas
desde un ciclo vital en especifico de su historia, de igual forma, busca ilustrar la forma en que
actuia la presion social en la vida cotidiana de los participantes.

Teoria fundamentada (TF)

La teoria fundamentada es un método de investigacion la cual es empleada a partir del
interés de unos investigadores hacia un fenomeno u objeto determinado, mediante la
recoleccion de datos y asi mismo la codificacion de la informacion de tipo, axial, cerrada o
selectiva, con la finalidad de interpretar dichos datos. Lo interesante de esta metodologia es la
facilidad de unir tres aspectos fundamentales para la interpretacion de la informacion
recolectada a lo largo de las entrevistas que se realizaron a los recicladores de oficio, como lo
es: 1) realizar la recoleccion de informacion, 2) codificar la informacion acorde con los
intereses de las investigadoras en relacion con el fenomeno y 3) el analisis de la informacion,
todo esto realizado de forma simultanea tal como lo menciona Soneira (2006), p. 155 citado
por Bonilla, M & Lopez, A (2016). Adicional a ello, dicha teoria, genera flexibilidad en
aspectos emocionales y cognitivos en torno a la sensibilidad teorica que se facilita por parte
de las investigadoras, brindado una mayor comprension al fenémeno estudiado dado que la
identidad del reciclador se enmarca en una serie de dinamicas de interaccion, significados y
experiencias que son susceptibles a diferentes interpretaciones generando juicios, estereotipos
e imaginarios sociales que emergen a lo largo de la construccion del fenomeno de identidad
social de los recicladores de oficio, tanto por la concepcion de identidad que tienen las

investigadoras, como por el contexto social en el cual se desenvuelven los participantes.

Actores

Teniendo en cuenta la metodologia de Teoria fundamentada la cual se menciona

anteriormente para la codificacion de los participantes, se utilizé una codificacion abierta de
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datos que hace referencia segiin Cantero (2014), al proceso en el cual se aborda la
informacion, con la finalidad de desnudar conceptos, ideas y sentidos. En donde, “Los relatos
recolectados son segmentados e interpretados para descubrir y desarrollar los conceptos, con
el fin de abrir el texto y exponer los pensamientos, ideas y significados contenidos en ¢1”
(Strauss & Corbin, 2002, citado por Cantero, 2014 p. 1). Posibilitando de esta manera la
realizacion de una codificacion de tipo in vivo en la cual se conjugan frases literales de los
participantes que denota el lenguaje y la forma en la que interactian los participantes en su
cotidianidad dentro de sus actividades laborales, demostrando la importancia de su historia de
vida en la construccion de su identidad. A partir de esto, se escogieron diferentes cargos
laborales para mostrar distintas perspectivas y representar la complejidad del fenomeno de
estudio que es la identidad social. Por lo tanto, para la codificacion de cada participante se
distinguen las siguientes caracteristicas:

Primer participante (KL): Mujer, Recicladora de oficio con seis afios de experiencia,
asistente administrativa, a pesar de su nula experiencia al iniciar en el campo del reciclaje se
resalta la evolucion laboral que ha logrado a lo largo de seis afios de trabajo comenzando
como auxiliar en servicios generales a posicionarse como actor fundamental, a raiz de ello ha
logrado generar empatia con los demas recicladores de oficio creando un vinculo emocional
con la asociacion y sus fundadores.

Segundo participante (OT): Hombre, Reciclador de oficio con trece afios de experiencia,
operario de planta. Este participante fue elegido debido a que toda su familia nuclear esta
inmersa en el reciclaje y en la Asociacion, lo que llamo la atencion de las investigadoras en
busca de una perspectiva paternal que diera cuenta del porqué ¢l optd por el oficio del
reciclaje y que lo ha hecho seguir en esta labor e inclusive incluir a toda su familia en ella.
Tercer participante (GL): Mujer, Recicladora de oficio con once afios de experiencia,

operario de planta. Esta participante, madre cabeza de familia, fue testigo del origen de la
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asociacion, ya que comenz6 con una comunidad de madres solteras, cabezas de familia y
cuenta con alta experiencia en la labor y en la historia del reciclaje en Bogota.

Cuarto participante (TN): Mujer, Reciclador de oficio con veinte afios de experiencia,
Directora de la Asociacion Puerta de Oro Bogota. Este participante es un lider relevante para
la presente investigacion debido a que es un ejemplo del crecimiento que se puede llegar a
alcanzar en el oficio del reciclaje, después de unos afios inmersa en este mundo del reciclaje,
fund6 una asociacion buscando generar empleo a mujeres recicladoras y sus familias. Por esta
razon ella en sus relatos expresa que mas alla de ser una asociacion son una familia, ademas
su relato permite comprender la razén por la cual hay una conciencia politica por parte de los
recicladores tan desarrollada y con alta efectividad politica, debido a que es el vinculo
emocional la base que conlleva a perseguir metas colectivas y comprometerse con las
mismas.

Quinto participante (LD): Mujer, Recicladora de oficio con veinticinco afos de experiencia,
operario de planta. Este participante es quien lleva mas tiempo ejerciendo la labor del
reciclaje de los sujetos elegidos para la investigacion. De la misma manera que el segundo
participante cuenta con una hija, la cual aprendi6 el oficio y actualmente lo ejerce junto a su
madre. Esta perspectiva maternal es de suma importancia, debido a que permite entender la
herencia familiar de saberes y conocimientos del reciclador

Sexto participante (AC): Mujer, Reciclador de oficio con cuatro afos y medio de
experiencia, secretaria administrativa. Este altimo participante ademas de ser de nacionalidad
venezolana, es uno de los motores de la Asociacion, ella se encarga de diferentes actividades
administrativas, supervisa que dia a dia las rutas salgan a tiempo, que los trabajadores
desempetien efectivamente sus labores y es la encargada de la Asociacion con las diferentes
fuentes (empresas) con las que tienen contratos, esto quiere decir que cada vez que presentan

problemas con la recoleccion de material aprovechable en alguna fuente, acuden a ella para la
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posterior solucion. Es muy interesante como logrd posicionarse en un alto cargo sin tener
conocimientos previos de la labor, este trabajo fue el unico que le abri6 sus puertas y le
permitio sobrevivir no solo a ella, sino a toda su familia que se encuentra en su pais de
origen. Ella brinda la perspectiva transcultural que permite entender conceptos como
imaginarios sociales, colonialidad y teoria del poder.

Codificacion de agentes externos:

Primer agente externo (AG1): Hombre, Reciclador de oficio con veintitrés afios de
experiencia, lider asociacion de recicladores a nivel local de Engativa, testigo de la matanza
de la Unilibre. Este agente externo es una fuente de informacion crucial de la trayectoria del
reciclador y las diferentes luchas de poder que ha atravesado. Este relato permitio a las
investigadoras familiarizarse con la historia, las jerarquias sociales, las motivaciones que hay
detras de esta labor, ademas de un panorama politico, donde este agente identificé adversarios
e intereses en comun con los mismos.

Segundo agente externo (AG2): Mujer, Reciclador de oficio con cuarenta y cinco afos de
experiencia, presidente de la Asociacion de Recicladores de Bogota (ARB) y lider activa del
gremio. Este agente externo es de suma importancia en la historia del reciclaje en Colombia y
en el mundo, ademas de liderar a la ciudad de Bogot4, sus luchas politicas benefician a
ciudades como Medellin, Cali y Barranquilla. Ella se identifica como una recicladora de
“antafio” porque sus abuelos ejercieron esta labor al igual que sus padres y ella desde que
tiene memoria. Evidencia un fuerte vinculo emocional con el reciclaje, vivio la marginalidad
y vulnerabilidad que afios atras tenian que soportar por el hecho de escoger el reciclaje como
fuente econdmica. Asimismo, vivencid y lidero las luchas de poder que conllevaron a la
creacion de politicas en pro de la poblacion recicladora y actualmente continta luchando por
los derechos de todas las familias recicladoras a nivel nacional e internacional.

En relacion con las investigadoras:
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Primera investigadora con el codigo (11): Mujer, investigadora, psicologa en formacion.
Segunda investigadora con el cédigo (12): Mujer, investigadora, psicdloga en formacion.
Tercera investigadora con el codigo (I3): Mujer, investigadora, psicologa en formacion.

A raiz de la contingencia dada la pandemia del virus Covid-19 y teniendo en cuenta
los horario rotativos de los trabajadores en la Asociacion Puerta de Oro de la ciudad de
Bogota, se cuentan con relatos emergentes adicionales que nutren la construccion de la
identidad social de los recicladores, los mencionados son codificados como (RE), quienes
amplian los relatos de los participantes y ademas con sus relatos de vida significan la lucha
histdrica y diaria por la que como actores politicos han transformado los imaginarios sociales
de los bogotanos hasta llegar a posicionarse como trabajadores formales con garantias

politicas.

Figura 3. Compartiendo

Fuente: Elaboracion propia.
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Instrumentos de Recoleccion de Informacion

Observacion Participante

Se utiliza la estrategia de observacion participante desde el primer encuentro previo a la
aplicacion de las técnicas para comprender la realidad social y laboral de los participantes
antes de tener contacto directo con ellos, permitiendo a las investigadoras involucrarse en el
contexto de una manera cercana en la que participaron dentro de la cotidianidad de los
recicladores y dicha técnica posibilité la apertura de acercamiento a la poblacion dado que
“se caracterizada por interacciones sociales profundas entre investigador e investigado, que
ocurren en el ambiente de éstos y promocionan la recogida de informaciones de modo
sistematizado” (Fagundes, et al., 2014, p. 1) lo que facilita el rapport, es decir, la apertura al
dialogo entre las dos partes y consolida dicha relacion, identificando la manera en la cual se
comunican como grupo, las reglas que manejan implicita y explicitamente en su area laboral,
las cercanias que tienen algunos miembros con otros, empatias como antipatias y manejo
social general que se da en el contexto, dicha estrategia de recoleccion de informacion
permite la proximidad con el fendmeno de la identidad social, aprendiendo de los
participantes a través de la comunicacion no verbal y generando confianza entre las dos
partes. La técnica fue utilizada previa al primer encuentro directo con la poblacion, dada la
obtencion masiva de informacion que obtuvieron las investigadoras; el autor que se toma
como referente para su aplicacion es (Leninger, 1985 citado por Fagundes, et al., 2014), que
aborda la observacion participante desde cuatro fases: observacion primaria o inicial,
observacion con alguna participacion, participacion con alguna observacion y la fase
reflexiva, la primer fase de observacion se enfoca en observar el contexto en su maxima
expresion, escuchar de manera atenta todo lo que ocurre alrededor y registrar lo observado,
por lo cual se realiza el acercamiento a la poblacion en la asociacion recicladora de Puerta de

oro de la ciudad de Bogota, asistiendo a los lugares en los cuales los recicladores hacen la
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labor de seleccion y tienen los vehiculos donde realizan las rutas y finalmente en las
instalaciones de la administracion.

De esta manera, observando un dia laboral comun de este grupo, en la segunda fase de
observacion con alguna participacion las investigadoras se presentan y comienzan a preguntar
acerca de la labor del reciclaje en relacion al contexto bogotano en el cual estan inmersos, y
de igual forma de su papel en la organizacion, para la tercer fase de participacion con alguna
observacion, aumenta la participacion de las investigadoras con preguntas orientadas en
relacion al fenomeno estudiado y finalmente para la cuarta fase de reflexion se fusiona la
observacion llevada a cabo a lo largo de la investigacion junto con los relatos de los
recicladores de oficio y las teorias postuladas, sintetizando estos tres factores por medio de
los resultados y conclusiones.

Lo anteriormente mencionado s6lo es posible por medio de los sentidos del investigador ,
como tacto y contacto con los materiales aprovechables, vision panoramica del contexto y su
aguda audicion frente a los relatos de los recicladores de oficio, entre otros sentidos que
emergen en el escenario, incluso cerrando otros sentidos o formas de percibir la investigacion
siguiendo el propdsito, como lo es el dejar de lado prejuicios, estigmas y estereotipos que
imposibiliten comprender el proceso por el que ha pasado este grupo a nivel histérico y
politico, ademas de evidenciar el componente de imaginarios sociales dentro de su
cotidianidad, de manera que las investigadoras se aislaron de todo tipo de juicio que
entorpeciera el significado de la identidad social que so6lo los participantes construyen como

recicladores de oficio.

Herramienta

Diarios de campo

Para sistematizar la informacion recopilada al tomar el papel de observadoras participantes,
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las investigadoras se acercan a la poblacion y registran detalladamente los aspectos relevantes
para explicar el fendmeno de la identidad social por medio de apuntes escritos en una libreta
cada una hace un diario de campo el cual logra “permitirle al investigador un monitoreo
permanente del proceso de observacion, en €l se toma nota de aspectos que considere
importantes para organizar, analizar e interpretar la informacion que esta recogiendo”
(Bonilla & Rodriguez, 1997, citado por Martinez, 2007, p. 5), lo cual contribuye a tener una
perspectiva amplia del contexto en el que se encuentran los recicladores de oficio y adicional
a ello aprehender acerca de su quehacer focalizando la atencion en su misma realidad para de

esta manera concretar una relacion solida frente a los relatos de su identidad social.
Estrategia
Entrevista grupal semiestructurada

(7 encuentros: 1 visita previa)

En relacion con el analisis de los relatos que emergen de sus experiencias se utiliza la
entrevista grupal semiestructurada como técnica de recoleccion de informacion, con el fin de
evidenciar, obtener e interpretar las vivencias colectivas de los recicladores de oficio, ademas
este tipo de entrevista contribuye y ayuda a obtener informacion en cuanto a las
representaciones ideologicas, los imaginarios dominantes o los valores en las diferentes
clases sociales, lo que ha influido en la cotidianidad de estos sujetos que se han convertido en
actores politicos, activistas en la lucha por sus derechos y el reconocimiento de la labor del
reciclaje a nivel nacional, descollando su papel dentro de la sociedad por medio de sus
historias de vida. Esta técnica es una herramienta que procura ampliar las comprensiones de
los entrevistados de manera conjunta, ensanchando los horizontes epistemologicos y
practicos de sus experiencias en el mundo laboral del reciclaje, por consiguiente identificando

los relatos de manera colectiva y promoviendo la socializacion entre los recicladores, pues
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esta técnica “ presenta un grado mayor de flexibilidad que las estructuradas, debido a que
parten de preguntas planeadas, que pueden ajustarse a los entrevistados. Su ventaja es la
posibilidad de adaptarse a los sujetos con enormes posibilidades para motivar al interlocutor,
aclarar términos, identificar ambigiiedades y reducir formalismos.” (Diaz, et al., 2013, p.
163). De igual forma, permite determinar la informacion relevante que se quiere conseguir,
por medio de preguntas oportunas para que los participantes profundicen en las respuestas
cuando sea necesario.

Se realizan siete sesiones, en donde hay dos sesiones semanales que constan de cuatro horas
de reunién aproximadamente, por supuesto que todas las sesiones cumplieron con las
medidas de bioseguridad exigidas por el Covid-19, tales como: el uso de overoles de material
antifluido, tapabocas, caretas, desinfeccion del lugar, de los participantes y de las
investigadoras, ademas se trabajo con grupos pequeiios en lugares abiertos, con una distancia
de minimo dos metros entre cada participante. En dichas sesiones las investigadoras buscaban
recolectar la mayor informacion posible de las historias de vida de los recicladores de oficio
por medio de entrevistas semi-estructuradas y la utilizacion de técnicas de observacion
participante. En el primer encuentro se realiz6 la familiarizacion de contexto con la poblacion
y en el segundo encuentro se realiz6 el photovoice, con el fin de determinar cada uno de los
aspectos relevantes para la construccion de la identidad de los recicladores de oficio, y de
igual forma es aplicada en la pentiltima de sesion con la intencion de abarcar sentimientos,
emociones o pensamientos construidos durante el proceso de la investigacion. De esta forma,
se analizan aspectos como la conciencia y participacion politica, imaginarios sociales, lucha
de poder por el recurso aprovechable y psicologia de la liberacion, todo esto, mediante una
lectura psico-politica de la identidad social del reciclador que brinde un panorama social del
contexto ambiental.

Las sesiones son determinadas en relacion con las fases del reciclaje con la finalidad
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de darle un sentido emocional a los encuentros y por ende propender a evidenciar las
motivaciones de los recicladores de oficio en los encuentros, puesto que la identidad social

demarca dichos aspectos en su construccion.

Herramientas

Matriz de transcripcion

Una transcripcion natural es aquella en la que la prioridad es limpiar el texto, es decir, se
omiten tartamudeos, interjecciones, repeticiones, expresiones irrelevantes y se ordena para
que todo esté de la forma mas legible y limpia posible. En la transcripcion natural se hace una
leve recomposicion del orden sintactico y se corrige la concordancia y los fallos gramaticales
cometidos por el interlocutor, lo cual quiere decir que en el texto se corrigen errores y se
mejora la coherencia y cohesion del discurso para facilitar la comprension del texto. Muy util
en situaciones donde la informacion se trata de manera ldgica, como por ejemplo estadisticas

o investigaciones ( Transcripciones.net, 2019).

Por lo tanto, las transcripciones realizadas a partir de cada entrevista semiestructurada
se hicieron de forma natural, es decir, no se tuvieron en cuenta muletillas, tartamudeos,

repeticiones, etc, esto con el fin de obtener transcripciones mas fluidas y faciles de leer.

Estrategia

Técnica Photovoice

Segiin Wang y Burris (1997) proponen la técnica del photovoice la cual es una técnica
que facilita la documentacion y reflexion de diferentes situaciones que afectan de distintas
maneras la poblacion en relacion con la comunidad y las fortalezas que poseen como grupo,

ademas de fomentar el didlogo critico en cuanto a asuntos individuales y grupales que los
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competen a través de los diferentes relatos sobre las fotografias y también pretende informar
y ejercer influencia sobre agentes de la politica publica.

La técnica photovoice trabaja con comunidades y grupos desde la base, lo que permite
a estos colectivos conocer, pensar, cambiar y participar de su comunidad a través de su voz y
sus imagenes. Por lo general, es utilizado por colectivos diversos, ya que las imagenes y las
fotografias son herramientas faciles de utilizar cuando se presentan dificultades con el
lenguaje y/o para tratar temas complejos. Estas imagenes reflejan su vida diaria y propician
una reflexion critica sobre las necesidades sentidas (sociales, econdmicas, culturales, etc) por
dicha comunidad, en este caso los recicladores de oficio de la Asociacion Puerta de Oro de
Bogota, lo que puede generar un reconocimiento interno y un empoderamiento a nivel
individual, grupal y gremial.

Esta técnica de photovoice permite identificar, representar y mejorar los diferentes
grupos sociales a través de una técnica fotografica (Wang & Burris, 1997), se utiliza para
generar debate, analizar criticamente datos e investigarlos, para ser conscientes de lo que
sucede a nuestro alrededor, para intentar producir cambios sociales en torno a politicas
publicas. Dado que es un proceso abierto y flexible, permite la adaptacion de los objetivos
comunitarios hacia las transformaciones sociales. Ademas, facilita a los propios participantes
elaborar y pensar su propia investigacion. (Wang & Burris, 1997).

Herramienta

Registro en audio

Con la intencidn de utilizar la informacion recogida de la manera mas puntual y ética posible
teniendo en cuenta la legalidad pertinente de la ley del psicologo en Colombia y el
tratamiento de datos personales de Habeas data, se registra cada entrevista semiestructurada
realizada por medio de grabaciones de audio, las cuales fueron conocidas inicamente por las

investigadoras para la oportuna transcripcion y analisis de la misma, contribuyendo a citar
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literalmente los fragmentos relatados por los participantes y cuidar su identidad por medio de
la codificacion, aproximando a las investigadoras y al lector a la realidad de los recicladores,
asi como a la construccion de su identidad social teniendo en cuenta sus emociones,

pensamientos, expresiones, palabras, sensaciones y demas.

Instrumentos de Sistematizacion de Informacion

Analisis de Contenido Categorial

Se plantea el analisis de contenido categorial debido a que contribuye a “verificar la presencia
de temas, palabras o de conceptos en un contenido y su sentido dentro de un texto en un
contexto” (Arbeldez & Onrubia. 2014, citado por Diaz, 2017, p. 126), es decir, que a partir de
la division minuciosa de los relatos que emergen en las entrevistas aplicadas, se analiza su
relacion con los conceptos teoricos planteados dando sentido al fendmeno estudiado en la
investigacion.

El presente anélisis aporta una mirada panoramica frente a las ideas planteadas por el grupo
de recicladores de oficio de manera que sus palabras cobran un rumbo coherente con la
identidad social y no quedan simplemente expresadas como palabras, a esto se le llama el
analisis de la informacion a nivel textual. Para dar cuenta del segmento textual, se plantean
los conceptos teoricos que sustentan la identidad social de manera en que se aborden sus
componentes ampliamente por medio de unidades de analisis que hacen parte del fendémeno
dando una perspectiva tanto micro como macro del modelo analitico, debido a que la
identidad, estd compuesta por una variedad de interpretaciones tanto internas como externas
del reciclador, fruto de la interaccion humana, que dan sentido a su construccion a nivel
social; por lo tanto en el nivel sintactico, se identifican los fragmentos de entrevistas que
denotan las diferentes unidades de analisis como identidad social, psicologia de la liberacién

y teoria del poder, entre otras teorias que consolidan la categoria central y por tanto sustentan
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el proposito de la investigacion.
De manera preliminar aborda el meta-texto donde se transforman todos los conceptos o
categorias anteriormente suscitadas, al crear reglas justificadas por parte de las
investigadoras, mostrando la manera en la que se maneja la codificacién una vez segmentada
dicha informacion de las categorias planteadas con el fin de orientar una clasificacion
organizada de los linecamientos del analisis de contenido categorial en relacion con los relatos
de los recicladores de oficio, indicando el uso de los codigos a lo largo de la investigacion.

La forma en que se realiza el analisis es a través de una matriz que contiene los
conceptos de manera descriptiva, su clasificacion es posible gracias a las fases que ofrece el
analisis de contenido categorial, en primer lugar, se aplica la fase la tedrica referente al pre
analisis en donde se realizan hipotesis en cuanto a las conclusiones finales, teniendo como
referente los objetivos, la informaciéon de conceptos y los relatos. Luego, en la fase
descriptiva, se obtiene un panorama claro de lo que se consigue como resultado y finalmente
en la fase interpretativa se logra traducir dicha informacidn en relacion con el cumplimiento
de los objetivos planteados. Posteriormente, se procede al nivel semantico y pragmatico, al
remitirse a las experiencias tanto positivas y negativas en el mundo del reciclaje y su
interpretacion, lo cual resulta curioso, puesto que muchos de ellos interpretan situaciones
poco favorables como oportunidades, por lo cual en este nivel se analiza el “contenido” del
texto, es decir, los relatos recopilados de los participantes por medio de las entrevistas
aplicadas en su lugar de trabajo, realizando una sintesis final de lo planteado a lo largo del
analisis.

Segtn Arbeldez & Onrubia (2014), citado por Diaz, (2017), el primer nivel de analisis
de investigacion cualitativa es el pre-analisis o fase tedrica, en el cual se registra la
informacion obtenida por medio de las entrevistas, técnicas de observacion participante y

Photovoice procediendo a acoplarla en una carpeta de transcripciones, seguidamente en la
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fase descriptiva o analitica en la que se enlaza la informacion teorica y la obtenida por medio
de las técnicas y estrategias anteriormente mencionadas, finalmente en fase interpretativa se
desarrolla el analisis de contenido seleccionando como categoria central, la identidad, ademas
como categorias o unidades de analisis se hallan: Identidad social, identidad y cultura, relato,
psicologia de la liberacion, teoria del poder y conciencia politica, cada una de estas categorias
tienen a su vez subcategorias que ayudan a entender las particularidades de cada concepto
para el posterior micro-analisis donde se identifican fragmentos, frases o parrafos presentes
en los relatos de los recicladores de oficio que tengan relacion con las categorias de analisis
propuestas, todo esto con el fin de comprender la identidad social de los recicladores de
oficio por medio de los relatos de 6 personas de la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro,
Bogota.

Ademas de reconocer la percepcion que tienen los trabajadores de la empresa Puerta
de Oro frente a su pertenencia a un grupo recicladores, para finalmente co-construir
reflexiones en torno a los recursos, cambios colectivos y metas que los recicladores de oficio
han logrado a lo largo de su historia.

Para organizar toda esta informacion se elabor6 una matriz que da cuenta de la categoria
central, unidades de analisis y microanalisis con fragmentos de entrevistas que dan respuesta
a los objetivos expuestos con antelacion, ademas se plantea una codificacion abierta que
identifique a la categoria, el actor social, el encuentro y la linea de la transcripcion en la que
se encuentra el fragmento relacionado con la unidad de andlisis, un ejemplo claro de ello es la
codificacion “IS-E- TN-E2-52”, en la cual TN refiere al cuarto participante de la
investigacion, E2 denota el segundo encuentro con el participante y 52 es el renglon de la
transcripcion de audio que emerge de la entrevista, relacionando estos tres elementos con el
codigo IS-E que precisan el fendmeno de la identidad social como categoria y la

emocionalidad como subcategoria por medio de la cual se construye la categoria.
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Estrategia

Matriz de Analisis
El siguiente grafico muestra los relatos obtenidos en las entrevistas semi-estructuradas

aplicadas a los participantes de la investigacion.
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Conciencia
politica

La
conciencia
politica surge
del didlogo,
de la
interaccion
entre
cognicion y
cultura, entre
la opinion
subjetiva
sobre el
mundo social
y las
opiniones
sobre los
sistemas
ideologicos
que pueden
ser
institucionale

s, simbolicos,

Identidad
colectiva

73

distintivo o similar

con otros.

La identidad
colectiva se
caracteriza por la
significacion
emocional de
pertenencia de un
individuo o por su
identificacion como
alguien que forma
parte de un grupo o
mas grupos sociales.
Lo anterior,
establece una
identificacion
psicologica de
intereses y
sentimientos de
reciprocidad y
pertenencia a un
actor colectivo.
(Sandoval, 2001,

citado por Gomes

CP-IC
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ubicados en
un lugar o
codigos
culturales
(Ansara,
2008, citado
por Gomes
Dau, et al.,
2019).
Ademas esta
sometida al
cambio
constante
debido a cada
experiencia
nueva,
vivida,
modelada y
construida
bajo los
significados
que se le
atribuyen a la

realidad

Dau, etal., 2019)

Creencias

sociales, valores y

expectativas

Las creencias,
valores y
expectativas
sociales que el
individuo ha
formado en su
cotidianidad
constituyen la lente
a través de la cual
ve e interpreta el
mundo y la
sociedad, sus
perspectivas y
expectativas sobre
temas que
involucran su diario
vivir y el de quien lo
rodea. (Sandoval,
2001, citado por
Gomes Dau, et al.,

2019).

CP-CS,V,

La identificacion de

intereses

CP-1AA
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social (Costa,
2007; Lugon
y Palassi,
2012, citado
por Gomes
Dau, et al.,

2019)

Intereses
antagonicos y
adversarios

antaglonicos y
adversarios se
caracteriza por el
sentimiento del
individuo en
relacion a como sus
intereses simbolicos
y materiales se
oponen a los
intereses de otro
grupos y en qué
punto los intereses
antagonicos
conducen a la
creacion de la
existencia de
adversarios
colectivos en la
sociedad (Sandoval,
2001, citado por
Gomes Dau, et al.,

2019)

La efectividad

politica tiene el

CP-EP
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Efectividad
politica

objetivo de
comprender los
sentimientos del
individuo sobre su
capacidad de
participar en una
situacion politica.
Por medio de esta
dimension se puede
descubrir si el
individuo es capaz
de cambiar su
propia vida.
(Sandoval, 2001,
citado por Gomes

Dau, et al., 2019)

Sentimientos de
justicia e
injusticia

Los sentimientos de
justicia e injusticia
abordan la
capacidad del
individuo para
identificar el nivel
de reciprocidad

social que existe.

CP-SJI
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7

Los sentimientos
que implican
violacion de la
reciprocidad se
conceptualizan
como situaciones
injustas, presentes
en la realidad actual,
lo cual causa
descontento
colectivo con la
responsabilidad de
los opositores.
(Sandoval, 2001,
citado por Gomes

Dau, et al., 2019)

La voluntad de
actuar
colectivamente hace
referencia al aspecto
mas técnico de la
predisposicion de un
individuo al llevar a

cabo un conjunto de

CP-VAC
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Voluntad de
actuar
colectivamente

acciones colectivas,
no solo para reparar
las injusticias en su
contra, si no
también para lograr
sus objetivos. El
enfoque es racional,
valorando la
capacidad analitica
que evalua los
factores que lo
alientan a participar
en alguna accion
colectiva (Palassi,
Martis y Paes de
Paula, 2016, citado
por Gomes Dau, et

al., 2019)

Objetivos y

acciones del

movimiento
social

La dimension de las
metas y acciones del
movimiento social
hace referencia al
grado de percepcion

de correspondencia

CP-

OADMS
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entre los objetivos
del movimiento, sus
estrategias de
accion, los
sentimientos de
injusticia y la
eficacia politica con
lo que se logra en
las acciones
colectivas.
(Sandoval, 2001,
citado por Gomes

Dau, etal., 2019)

Trayectoria / Procedimiento

La manera en la cual se emplea la presente investigacion estd dividida en tres ciclos:
Comenzando etapa de clasificacion la cual consiste en puntualizar los intereses de la
investigacion, plantear objetivos, enmarcar la problematizacion en torno al fendmeno y
presentar antecedentes respecto a la temética de la investigacion, posteriormente se encuentra
la segunda etapa de aplicacion a la poblacion de recicladores teniendo en cuenta la
informacion recopilada que atiende los intereses tedricos y lo encontrado en los encuentros,
por ultimo se encuentra el tercer ciclo que abarca el andlisis de la informacion recolectada y

su posterior devolucion de resultados.
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Ahora bien, dichas fases pueden ser explicadas de la siguiente manera:

1.

La etapa de clasificacion se determinaron los objetivos por los cuales se dirige la
investigacion teniendo en cuenta el interés politico que se quiere resaltar y la realidad
socio historica de los protagonistas de manera que desde la perspectiva del fendmeno
de la identidad social planteado acorde a los antecedentes del mismo y en relacion con
aspectos tedricos como lo es la colonizacion y descolonizacion, teoria del poder y
conciencia politica desde la psicologia politica y psicologia de la liberacion, el
construccionismo social que aborda el lenguaje de los relatos hegemonicos e
identitarios, imaginarios sociales que se evidencian en el contexto cultural del
reciclador de oficio para la construccion de su identidad social.

La etapa de aplicacion se utiliza como método de recoleccion de informacion la
historia de vida del reciclador en torno a su labor y se utilizan técnicas como la
observacion participante, la entrevista semiestructurada y Photovoice que es transcrita
por medio de grabaciones de audio que dan cuenta de los relatos de los recicladores
enlazado con su identidad social.

La etapa de analisis y devolucion de resultados privilegia informacion relevante al
fenomeno estudiado y se crean categorias y subcategorias de los conceptos ya
suscitados bajo el andlisis categorial, para con ello crear las propias categorias que
emergen de los relatos y de tal manera ultimar en las conclusiones que dejé el proceso

investigativo, para finalmente compartir con la poblacion los resultados obtenidos.

Cronograma

A continuacion, se evidencia el grafico que detalla las actividades que se realizan en cada una

de las fases de la investigacion.
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RELATOS IDENTITARIOS DE UN GRUPO DE RECICLADORES EN LA CIUDAD

DE BOGOTA
Procedimiento por Fases
Fases Actividades
1 ]2 I
Planteamiento del problema X
Justificacion X
Diseiio y Antecedentes investigativos X
U (o Marco epistemoldgico, disciplinar y multidisciplinar X
investigacion
Marco Legal y Etico X
Metodologia X
Acercamiento de la poblacion pertinente para la X
aplicacion de la investigacion
Aplicacion
Aplicacion de los instrumentos de investigacion: X
Transcripcion
Sistematizacion

Sistematizacion de los resultados

Planteamiento de las discusion y el andlisis de los

resultados
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Devolucion de los Retroalimentacion de resultados

resultados

Consideraciones éticas

La presente investigacion se le identifica de riesgo minimo segun la ley 8430 de 1993
ya que aborda temas relacionados con vivencias y sensaciones que estan relacionadas con la
historia de vida de cada uno de los participantes, lo cual puede llegar a afectar su estabilidad
emocional a la hora de la intervencion. Sin embargo, no se presenta un dilema ético debido a
que el proposito de la recoleccion de informacion es con fines netamente académicos. Dicha
recoleccion de datos se realizd bajo parametros de confidencialidad por lo que se pidid la
autorizacion a cada uno de los participantes para el uso de los mismos por medio de un
consentimiento informado el cual fue entregado en la primera sesion, donde se especifica la
naturaleza investigativa y se da claridad a que su participacion es en calidad de voluntario y
se dejo en claro el derecho a retirarse en cualquier momento de la investigacion si asi lo
decide.

En cuanto a la privacidad de datos e informacién recogida de los recicladores que
participan en esta investigacion, se les dio el soporte del manejo legal de los mismos, a partir
de la legalidad pertinente, puntualizando en el orden confidencial de su utilizacion, asi como
sus datos personales fundamentados bajo la ley colombiana de Habeas Data, la cual refiere:

“De conformidad con lo dispuesto en la Ley Estatutaria 1581 de 2012, Por la cual se

dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales y por el decreto

1377 de 2013 que reglamenta parcialmente dicha ley. Se informa a todos los titulares

de informacion personal que hayan facilitado o bien que vayan a facilitar sus datos

personales, que estos serdn incorporados en un ARCHIVO/BASE DE DATOS
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propiedad del Registro Nacional de Avaluadores R.N.A. y la Unidad Sectorial de

Normalizacion de la Actividad Valuatoria y el Servicio de Avaltios USN — AVSA, que

mantienen estrictos procedimientos y politicas para la salvaguarda de los datos

personales que hayan sido o sean recolectados, en desarrollo de nuestras actividades.”

(Registro Nacional de Avaluadores. 2019. p.1).

De esta manera se vela por el control la informacion recopilada en el presente
documento, dado que la presente ley sefiala el tratamiento que se le da a los datos personales
amparados por el RNA (Registro Nacional Avaluadores) los cuales son responsables del
manejo de la informacion personal, asimismo se deja en claro el anonimato de los
participantes por medio de la codificacion de sus nombres.

Finalmente cabe resaltar que en cuanto a la poblacion recicladora se vigilo el
cumplimiento del Decreto 511 de 1999 en el que se reconoce la existencia de la poblacion
recicladora, su labor y el aporte ambiental que tiene, ya que los objetivos propuestos estan
relacionados con el reconocimiento de dicha poblacion en la sociedad.

En el proceso investigativo con los recicladores de oficio de la Asociacion Puerta de
Oro de Bogota se aplican a los siguientes principios:

1. Principio de beneficencia: hace referencia a brindar apoyo, cuidar a los
involucrados, que la investigacion contribuya a mejorar sus condiciones, procurar el bienestar
y apoyo al grupo, tener percepcion positiva de los participantes y proteger la dignidad
humana de los mismos. (Hirsch & Navia, 2018).

2. Principio de no maleficencia: hace referencia a la necesidad de evitar el dafio y
minimizar los riesgos con respecto a todas las personas involucradas en el proceso de
investigacion. Hirsch, A & Navia, C. (2018).

3. Principio de respeto a los participantes: implica permitir que los participantes

puedan cambiar de opinidn, decidir que la investigacion no concuerda con sus intereses o
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conveniencias y que puede retirarse de la investigacion sin ningun tipo de sancion. La reserva
en el manejo de la informacion debe ser considerada con reglas explicitas de
confidencialidad, el bienestar del participante debe recibir la atencidbn que requiere,
incluyendo un posible retiro de la investigacion. (Gonzalez, 2002).

4. Principio de condicion de un didlogo auténtico: es el espacio en el que los
participantes deliberan sobre asuntos comunes, eso significa que la participacion no solo es
ser capaz de expresar contenidos propositivos que son neutros con respecto a la forma de
expresion. La participacion quiere decir ser capaz de hablar “en la propia voz de uno”
construyendo y expresando al mismo tiempo la identidad cultural propia por medio del
lenguaje y el estilo. (Gonzalez, 2002).

Estos principios dan cuenta de las acciones que constituyen la presente investigacion
con el fin de responder a los minimos éticos que abarca el enfoque de accion sin dafio, que
busca contribuir en la transformacion positiva de situaciones de conflicto, mejorar las
condiciones de vida de personas vulnerables y ayudar a cerrar brechas sociales. De esta
forma, es indispensable resaltar la importancia que tiene hablar de ética en investigacion
cualitativa abordando los siguientes aspectos:

Confidencialidad: La confidencialidad remite, segun el diccionario RAE, a la
condicion de confidencial, entendiendo por tal aquello que se hace o se dice en confianza o
con seguridad reciproca entre dos o mas personas, en particular en las situaciones en que
entre estas personas se comparten secretos o informaciones privadas. El anonimato, caracter o
condicion de andnimo segun la RAE, remite al desconocimiento u ocultamiento de la autoria.

Para lograr el anonimato, las ubicaciones de los individuos y lugares, y las identidades
de los sujetos, los grupos e instituciones deben protegerse tanto en los resultados publicados
como en la forma en que se recolecta y archiva el material empirico. Para ello la informaciéon

debe ser recogida de manera anonimizada o, en otras palabras, debe registrarse y archivarse
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de manera tal que los individuos y organizaciones a los que se refiere no puedan ser
reconocidos por personas ajenas a la investigacion.

Consentimiento informado: hace referencia a asegurar que los individuos participen
en la investigacion propuesta solo cuando esta sea compatible con sus valores, intereses y
preferencias y que lo hacen por propia voluntad con el conocimiento suficiente para decidir
con responsabilidad sobre si mismos. En este consentimiento informado se incluye
informacion sobre la finalidad, los riesgos, los beneficios y las alternativas a la investigacion.
Se justifica por la necesidad del respeto a las personas y a sus decisiones auténomas, es
necesario buscar alternativas confiables que garanticen que las personas aceptan la
participacion en la investigacion con todas las condiciones mencionadas, cabe resaltar que la

aceptacion o no de estos recursos debe ser decidida por los sujetos.

APLICACION

Este apartado describe el paso a paso de la aplicacion de las diferentes técnicas a lo
largo del presente trabajo de grado. Con respecto a los titulos de las sesiones fueron elegidos
acorde con la cadena del reciclaje. Asi se entiende esta investigacion como un proceso en el
cual se recuperan los relatos de vida de la comunidad recicladora, se recolecta la informacion
en unas matrices de analisis, se clasifica por categorias y se separa por relatos que respondan
a las particularidades de cada categoria central y subcategorias, se transportan a experiencias
pasadas relevantes de su vida, se transforman los relatos de vida permeados de imaginarios
sociales sobre el “deber ser” del reciclador de oficio por reflexiones que favorezcan
dinamicas sociales diferentes a las configuradas por la sociedad que invisibiliza a este
importante actor politico y su historia. Finalmente se llega a el proceso de aprovechamiento
de la identidad social del reciclador, evidenciando la identidad como un proceso dindmico

cambiante a través del tiempo y de las experiencias.
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Recuperacion de origen (Visita previa)

Se utiliza la técnica de observacion participante en cada uno de los encuentros, debido a que
funciona como herramienta transversal para entender el lenguaje en el cual se comunican los
recicladores dentro de su diario vivir y comprendiendo en su realidad, de manera que se
visualice la cotidianidad del reciclador en la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro (sus
instalaciones de administracion y planta donde depositan el reciclaje y seleccionan el material
aprovechable), ampliando la lectura social que se pretende y abordando los imaginarios
sociales y significados del reciclador definidos por cada una de las investigadoras. Por tanto,
se procura llegar en el mismo horario de los recicladores y se observa su labor en cada area
con cautela y sin llamar la atencion para no generar sesgo frente a sus actividades.
Recoleccion selectiva (Acercamiento)

Se hace la presentacion formal de las investigadoras y la presentacion de cada participante al
grupo respectivo, posterior a ello se entrega el consentimiento informado a los seis
participantes, siendo este firmado por los mismos. Se explica la finalidad de la investigacioén
y cada uno de los pasos del proceso, la metodologia, la confidencialidad, la participacion
voluntaria y los beneficios que pueden llegar a obtener, toda esta informacion brindada de
una forma clara y concisa. Posteriormente se brinda el espacio de preguntas con respecto a lo
explicado y de igual forma puedan expresar la razon que cada participante tiene en cuanto al
interés de participar en la investigacion.

Planta separadora (Photovoice)

Al hacer uso de la técnica de Photovoice se logrd evaluar sobre las experiencias de los
recicladores en la asociacion y la auto referencia que puedan llegar a sentir empaticamente
por las experiencias de los demads recicladores a lo largo de los afios, contribuyendo al
rapport, ademas brinda informacion relevante, abriendo un didlogo critico, identificando

sentimientos y generando opiniones por parte del grupo, junto con las transformaciones tanto
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en su ambito laboral como personal y familiar.

Tales incidencias del reciclaje los han posicionado donde estan o pretenden llegar, esto por
medio de las movilizaciones fisicas y emocionales que se han realizado; por lo cual dicha
técnica es utilizada en dos sesiones, una al iniciar el plan de accion, es decir, en el segundo
encuentro y otra en el cierre, lo cual permite a la comunidad abrir un didlogo critico sobre
como las politicas comunitarias y el movimiento social del reciclaje se evidencia por medio
de estimulos graficos creados por la misma comunidad, contando con un portafolio
fotografico por parte de la Asociacion de eventos importantes como el dia del reciclador, las
diferentes marchas, trabajo formal e informal que realiza este grupo y plantones llevados a
cabo por la comunidad recicladora de Puerta de Oro.

Ademas, se tiene en cuenta que estos encuentros se realizan bajo el determinado cronograma
donde no se ve afectado el horario laboral de los recicladores, pactando un espacio con la
gerencia y administrativos sin infringir en la atencion y motivacion de los mismos, de esta
manera convirtiéndose en un espacio de dialogo para los miembros del grupo, generando un
campo de interaccion diferente y particular al habitual, en el cual se reconocen recursos tanto
de los recicladores como del contexto, generando un ambiente de confianza entre las
investigadoras y los recicladores. Se procura mantener en detalle cada uno de los aspectos
recolectados que se han identificado por medio de los relatos en las entrevistas que se
mencionan en estos encuentros con el fin de dar una respuesta holistica y apropiada que
denote las particularidades del grupo de recicladores.

Para concluir, el PhotoVoice permiti6 evaluar el surgimiento de distintas dinamicas en los
relatos identitarios, ideologias, participacion y conciencia politica, descolonizaciones de
poderes y saberes y transformaciones sociales, facilitando el analisis de la informacion en
relacion a los relatos de la poblacion.

Asimismo Wang (1999) afirma que la utilizacion de esta técnica hace que el grupo social
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pueda identificar sus fortalezas y preocupaciones por medio de estimulos graficos, promover
el dialogo critico y hacer visible situaciones sociales ante los responsables de las politicas
comunitarias, puesto que esta técnica utiliza el recurso de imagenes, ya sean fotografias,
videos, dibujos o mapas, generados por los miembros del grupo social con el que se va a
trabajar, con el fin de activar los discursos y la reflexion colectiva en torno a un problema
comun.

Aqui se aborda el recorrido laboral de cada uno de los participantes, los cambios percibidos a
partir de los encuentros colectivos en diferentes marchas, plantones y dias de
conmemoracion. Por lo cual se suscita preguntas como ;Considera que se han generado
cambios en el gremio de recicladores? ;De qué manera se percibe como reciclador de oficio?
(En qué medida esos cambios les llevaron a percibirse diferente? ; De qué manera cambio6 su
concepcion como hombres y mujeres que ejercen la labor del reciclaje? ;A qué conclusiones

llegan al realizar este tipo de actividades para hacer valer sus derechos?

Clasificacion (Abordaje)

Se realiza la aplicacion del instrumento relato de vida, indagando en la labor que ha realizado
como reciclador a lo largo de la historia del reciclaje en relacion con la participacion o
permeabilizacion que los ha engendrado en la labor del reciclaje y en los aspectos que
comparten como grupo, trayendo a colacion las practicas, los ideales, las luchas, permitiendo
de esta manera que los participantes tomen un papel protagonista en su historia y sea por
medio de su propia voz que construyan su identidad social a partir de las experiencias que
esta labor les ha dejado.

Dicha informacion es recogida por medio de una entrevista semiestructurada que permite el
acceso a sus relatos de la apertura dada por preguntas orientadoras coémo: ;Se siente parte del

grupo de recicladores? ;Se considera reciclador? Y eso, como lo hace sentir? ;considera que
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los demas recicladores o en su grupo de trabajo lo consideran reciclador? ;Se siente motivado
en la labor del reciclaje? ;Qué proyectos han surgido desde que hace parte de este grupo?
[ Tiene nuevas proyecciones a raiz de su labor en el reciclaje? ;Qué lo distingue del resto de
grupos de recicladores? ;Qué lo distingue del resto de los grupos sociales? ;Qué situaciones
lo han posicionado como reciclador? ;Qué ideales o formas de pensar considera que
comparten entre el grupo de recicladores? ;A lo largo de los afios, qué cosas considera que
han permanecido o que se mantienen? ;Coémo se define a partir de su participacion en este
grupo social? ;Como determinaria su identidad? ;Mencione qué elementos los representan
como recicladores? donde se aborda especificamente el momento en que iniciaron la labor
del reciclaje y el proceso que cada uno recorre cotidianamente, asi como los cambios y
transformaciones inmediatas que hubo en la forma en la que cada uno de ellos empezo a

percibirse a partir de este momento.

Separacion (planteamiento)

Se continua realizando la aplicacion del instrumento relato de vida por medio de la tercera
entrevista semiestructurada, promoviendo la importancia de brindar todos los detalles
posibles de la manera mas especifica, en donde se permitan reconocer los imaginarios
sociales que tienen tanto la sociedad en general, como ellos al pertenecer a un grupo de
recicladores de oficio, y ademads, indagar frente a los relatos hegemodnicos construidos en la
sociedad a lo largo de la trayectoria del reciclaje en Bogota, obteniendo de esta manera sus
relatos identitarios. Las preguntas planteadas para obtener dicha informacion fueron:
(Ustedes creen que se vuelve un conflicto la forma en que la sociedad los ve?;cuando?, Se
puede entender que lo imaginario puede llegar a ser lo representativo y lo invisible en
muchos casos y la cultura como lo visible y real,; ustedes que creen que determina qué? lo

invisible a lo visible o lo visible a lo invisible, la idea es que ellos mismos despliegan
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anécdotas personales acerca de como se sienten y creen que la sociedad los ve y de qué forma
les ha afectado o creen que afecta tanto en su labor como en aspectos personales, esto se
comprende a partir de los relatos identitarios respecto a hechos especificos que
probablemente han marcado su vida, ;hay algo en especial que quieras contarme? , ; Han
llegado a ser victimas en alguna situacion por cumplir con su labor? , ; Han tenido la
oportunidad de escuchar la forma en la que las personas hablan de ustedes? sea bueno o malo,
Lustedes creen que la forma en que se piensa de ustedes va a cambiar? , ; desde su
experiencia han visto cambios? , ; de qué forma actian cuando se presenta un conflicto o
algo no les gusta, en relacion con la sociedad, al gobierno y a las personas que estan presentes
en su cotidianidad? , ;jhan evitado situaciones donde se sienten incémodos? , ; qué han
hecho ustedes para generar los cambios que quieren? , ;jhay personas que hayan tenido
detalles lindos e importantes para ustedes? , estas preguntas se hacen con el objetivo de que
los mismos recicladores puedan manifestar lo que realmente sucede en su dia a dia, pueden
mostrar hechos que realmente son importantes y ademas de brindar informacion que ayuda a
corroborar y enlazar los conceptos propuestos, lo que permite llegar a diferentes
conclusiones.

Posteriormente se realiza la transcripcion de la entrevista realizada y se hace una
sistematizacion con base en los elementos relevantes para la investigacion, dando cuenta de
las compresiones a nivel individual como las influencias de tipo social que se evidencia en el
relato.

Transportacion (Modificacion)

En este cuarto encuentro grupal se da un espacio de conversacion en donde se habla de
pensamientos, sentimientos y reflexiones que emergieron a partir de los encuentro anteriores,
por medio de la técnica de triangulacion, con el fin de identificar las reflexiones e

interpretaciones de cada uno de los participantes, asi el hilo conversacional se relaciona con
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cada una de las reflexiones anteriormente expresadas, para enriquecer la conclusion final que
es construida por todo el grupo y apuntando a mostrar reconocimiento de los recicladores de
oficio frente a los recursos de tipo no monetario con los que cuenta la comunidad recicladora
bogotana, logrando que dichos elementos sean identificados por parte del grupo.

Adicional a ello se dimensiona el alcance de los elementos de poder en la sociedad que los
han llevado a ser el unico pais que cuenta con una economia formal inclusiva dentro del
modelo de aseo publico.

La triangulacion es una técnica de investigacion que puede utilizarse ya se con metodologias
cualitativas y cuantitativas o varias del mismo, tal como lo define Okuda y Goémez (2005)
refiere al uso de varios métodos (tanto cuantitativos como cualitativos), de fuentes de datos,
de teorias, de investigadores o de ambientes en el estudio de un fendémeno, por lo tanto, se
aplica para analizar los datos y la informacion recogida en las entrevistas, la observacion
participante y el photovoice, haciendo uso de la historia de vida, en especifico el relato de
vida, con el fin de contrastar esas visiones tanto identitarias como hegemonicas que puedan
ser evidenciadas, dando un panorama mucho mas amplio no sélo de las técnicas sino de las
comprensiones de cada uno de los recicladores que participan en la investigacion, procurando
por medio de esa holgada vision que se pretende, dar resultados que contribuyan a la vida de
cada uno de los recicladores y en general aportando al grupo a nivel de su macrosistema en
Bogota por medio de la triangulacion de tiempo y de espacio que permite complementar los
relatos de los participantes a partir de la contrastacion de técnicas y de diferentes perspectivas

de la poblacioén, de los agentes externos y de las investigadoras.

Transformacion (Integracion)
Se aplica el instrumento de Photovoice nuevamente, a modo de cierre para identificar

dinamicas movilizadoras generadas por las investigadoras acerca de ideologias que
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preponderan entre los recicladores en términos de sus relaciones sociales y las construcciones
identitarias, asi como ensanchar el contenido de la identidad social desde la serie de acciones
que han llevado a cabo a lo largo de los afios de manera conjunta y de los sucesos que han
compartido como grupo de recicladores, ademas se realiza una interpretacion de la
participacion politica ya que estd estrechamente relacionada con la conciencia politica de los
recicladores de oficio en Colombia, cabe resaltar que este pais es el tinico que tiene en cuenta
al reciclador de oficio dentro de una economia formal avalada por leyes y decretos que rigen
la labor del reciclaje y que esta inclusion politica y econdmica se ha dado a lo largo de la
historia debido a la insistencia del gremio reciclador de la ciudad de Bogota por hacer valer
sus derechos y dignificar su labor, aspectos reflejados en los relatos de cada uno de ellos.
Asimismo, se analiza el papel que juega la colonizacion de saber y poder en la construccion
de identidad social de cada individuo como miembro del grupo reciclador. Y finalmente se
visibiliza cémo a partir de sus relatos se crean transformaciones que conllevan a la
descolonizacidn, entre otros elementos relevantes para la interpretacion de los diferentes
aspectos tanto a nivel social, personal como psicologico que emergen en el proceso
discursivo de cada sesion. Se utilizan preguntas como: ;Coémo describiria su identidad? ;Qué

aspectos considera que han sido transformados en este proceso?

Aprovechamiento (Sistematizacion)

Para la consolidacion del cierre con la poblacion de recicladores se hace entrega de la
retroalimentacion del analisis que se realiza a lo largo de la investigacion en relacion con el
fenomeno estudiado, exponiendo las teorias utilizadas para sustentarlo y a los relatos de los
participantes, con la finalidad de dar a conocer los aspectos a los cuales se les dio relevancia,
se genera un espacio de preguntas o dudas que emerjan y se da respuesta a las mismas. Al

socializar lo recogido se puntualiza en la experiencia a nivel emocional, cognitivo y/o
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personal de los recicladores en su participacion y se indaga acerca de como fue el proceso

investigativo y qué beneficios dejo.

Resultados

Participantes
- Actores participantes: Primer participante (KL), segundo participante (OT), tercer

participante (GL), cuarto participante (TN), quinto participante (LD), sexto
participante (AC), primer agente externo (AG1), segundo agente externo (AG2).
- Investigadoras: Primera investigadora con el codigo (I1), segunda investigadora con

el codigo (12), tercera investigadora con el codigo (I3).

Para los resultados obtenidos en la presente investigacion se utilizd6 como método la
historia de vida, para la recoleccion de informacion se utilizo la técnica de entrevista
semi-estructurada y la técnica del Photovoice, que tiene como prop6sito mostrar fotografias
relacionadas con alglin tema especifico, en este caso, se le mostrd a los participantes
diferentes fotografias que tuvieran que ver con el reciclaje, fotos en general de la poblacion
recicladora y también donde se vieran reflejados ellos mismos como asociacion, con el fin de
generar espacios y oportunidades de reflexion y representacion de asuntos de forma personal
y creativa.

Esta técnica permitié que cada participante se empoderara de su relato al ver las
fotografias y pudieran expresar aun mas lo que les generaba ver ese tipo de imagenes.
Ademas, esto permitié generar un impacto positivo en los recicladores, ya que desarrollan
conciencia sobre si mismos y aumenta la motivacion de impactar en la comunidad,
explorando la identidad social de los recicladores de oficio, comprendiendo este fenémeno
como un aspecto construido socialmente a partir de sus propias experiencias.

La informacioén recolectada se sistematizd en una matriz de analisis que ubica como
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categoria central la Identidad y como categorias: Identidad Social, Identidad y cultura,
Relato, Psicologia de la liberacion, Teoria del poder y Conciencia Politica, las cuales fueron
seleccionadas dado que posibilitan comprender los relatos identitarios del sujeto a partir de su
experiencia, emocionalidad, sentimientos, pertenencia, conciencia politica, cultura, ideologias
y elementos de la psicologia politica como las luchas de poder, por recursos desigualmente
distribuidos que posibilitan comprender la creacion de identidades colectivas, creencias
sociales, valores, expectativas, intereses antagonicos y adversarios, efectividad politica,
sentimientos de justicia e injusticia, voluntad de actuar colectivamente y finalmente objetivos
y acciones del movimiento social.

A continuacion, se analiza cada uno de los relatos recopilados en los encuentros
donde se identifican las categorias conceptuales y subcategorias del analisis de contenido
categorial de la presente investigacion:

Identidad social

La categoria central es el concepto de identidad social y es el conocimiento que
posee un individuo de ser perteneciente a determinado grupo social, junto con la significacion
emocional y el valor que tiene para el sujeto estd pertenencia (Tajfel, 1981). Cabe resaltar que
la identidad social hace énfasis en las motivaciones psicologicas que hacen que los
integrantes del grupo acepten o nieguen la pertenencia a un grupo (Tajfel, 1981). En la
Asociacion Puerta de Oro se puede evidenciar que uno de los factores que mas se ve reflejado
en la pertenencia a este grupo es la motivacion que cada reciclador tiene a diario para cumplir
con su labor:

AG1: “La mayor motivacion es el reconocimiento que se le tienen a los recicladores, hoy
cualquier cosa, si tu ves a las noticias sale que el reciclador en la pandemia no pararon, con
todas las medidas, con todos los riesgos, los recicladores no paramos los recicladores

seguimos trabajando...ese alce que tuvo la imagen del reciclador me ha motivado para
seguir en eso... nos va tocar aliarnos, unirnos entre cooperativas para poder subsistir,”
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Asimismo, otro aspecto que se ve reflejado en la cotidianidad de los recicladores de
oficio es la subcategoria de la emocionalidad, entendida como la valoracion que se le da a la
adherencia al grupo, ya sea negativa, positiva o neutra (Tajfel, 1981):

TN: “Me siento orgullosa, me siento feliz de ser recicladora, siento que forma parte de mi
vida, ademas siento que desde aqui puedo hacer una labor muy bonita no solamente por mi

sino por toda una familia.”

AG1: “Triste, muy triste, mds que nosotros vimos como humillaban y masacraban a mis
comparieros en la universidad libre que uno mismo se dé cuenta... eso era trancazo trompada
en los ojos y lo tiraban a uno formol y ahi le daban el tiro de gracia, humillado, matenos
apenas pasamos la puerta y ya..., les daban batazos, les pegaban, esto es impresionante.”

Otro aspecto importante de la identidad social de los recicladores de oficio es la
pertenencia que se tiene con el grupo, que se entiende como un proceso de identificacion asi
mismos como grupo de recicladores con reconocimiento ante los demds grupos que los
rodean (Scandroglio, et al., 2008), lo que se pueden evidenciar tras dos tipos de relato, uno de
ellos da cuenta de que el hecho de trabajar en una asociacion de recicladores no hace a la
persona perteneciente a dicho grupo ni identificarse con las personas inmersas en esta labor y,
por otro lado, se encuentra un relato completamente opuesto donde al estar envuelto en el
mundo del reciclaje el sujeto se siente parte de la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro.

AG2: “Yo no soy recicladora, yo soy ingeniera ambiental que trabaja en el gremio de
residuos, es importante hacer esa diferenciacion porque yo te puedo hablar desde la
academia, pero no conozco y soy ajena a la historia del gremio, a las luchas, a como han
conseguido, digamos, las actuales acciones afirmativas que se les ha otorgado por la Corte
Constitucional.”

AG1: “Ellos fueron quienes nos abrieron el camino para llegar a donde estoy, eee sin ellos,
yo no hubiera sido, yo lideré la asociacion por doce arios, conoci muchos paises, yo estuve
representando la asociacion en varios paises, y estoy enamorado del oficio, me duele cuando
un reciclador ee se jode tanto, el reciclador era el que mds se jodia y el que menos ganaba,

1

esa vaina me lleno mucho, me siento todavia como parte de ellos.’
En este orden de ideas, la identidad social de los recicladores de oficio abarca
diferentes aspectos que los definen como un grupo social, como el hecho de que con el pasar

del tiempo han sido reconocidos por su labor y el rol que cumplen dentro de la sociedad, se
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ha transformado la percepcion de sus espectadores de manera que se ha valorado mas su
labor hasta el punto de obtener en la actualidad beneficios politicos y economicos, ademas de
que su lucha los ha ido fortaleciendo como grupo social. Desde su posicion y la forma en que
relatan su historia de vida se observa que la mayor parte de los recicladores de oficio se
sienten orgullosos de lo que han logrado a través de sus luchas constantes, no solo a nivel
nacional sino también a nivel internacional, y se reconoce el sentir que como grupo valoran
su labor de manera emocionalmente positiva demostrando que la subcategoria de las
motivaciones sociales y personales juegan un papel importante al realizarla incluso
combatiendo los imaginarios sociales que los han permeado su contexto a raiz de los
significados dominantes construidos por la cultura.

La subcategoria de relato identitario hace referencia a una historia construida acerca
de uno mismo (Fonseca, 2015). En este sentido, los relatos identitarios de los recicladores de
oficio investigados hacen parte de la construccion identitaria que surge a partir de sus propias
experiencias de vida:

LD: “Yo creo que esto es mas amor a hacer su trabajo y como apropiarse de lo que es y estd
haciendo... Nosotros somos varias mujeres acd y no nos afecta por ejemplo de que alzar un
bulto, que partir vidrio, que partir que chatarra, que desarmar, no, eso somos unas
guerreras.”

AC: “al momento de una marcha, de una protesta siempre todos somos unidos, siempre es en
general el gremio y yo ya pertenezco a la familia de recicladora hace 5 anos que llevo aqui,

ellos me han enseniado muchas cosas, a pelear por lo de uno, por lo que le pertenece, eso me
lo han enseniado ellos.”

Estos relatos dan cuenta de las historias de vida de los participantes, haciendo
evidente que cada uno ha tenido experiencias de vida diferentes, denotando sus
particularidades para llegar a donde estan en la actualidad, cada uno aportando a la
transformacion de la discriminacion e invisibilizacion que han tenido a lo largo de los afios,
demostrando ser personas que han estado mas cerca del trasfondo de las luchas al ser parte de

una poblacioén que no ha recibido el apoyo que deberia por parte del gobierno, haciendo valer
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sus derechos como grupo de forma unida para transformar y generar cambios en la sociedad
frente a su labor y quiénes son.

Por otro lado surge como subcategoria el relato hegeménico, que es propio de un
“sentido de la realidad”, en donde este sentido tiene como fin imponer culturalmente como
algo “natural” por medio de los modos de produccion y reproduccion cotidianos de la vida,
transformando el “deber ser” de la realidad social (Gramsci, sf). El relato hegemodnico
posibilita la identificacion de los relatos de los recicladores que conllevan a la construccion
de identidad a partir de su participacion como grupo y desde lo hegemonico a identificar
como se ve influenciado su quehacer desde los factores del contexto, de tal manera que los
participantes determinan dichos aspectos de la siguiente manera:

LD: “Pues como las personas que no saben cual es el trasfondo de la actividad, no
podemos negar que hay personas que si se dedican a hacer cosas malas pero hay muchas,
que son la mayoria, que no, entonces quitar ese estigma de que el reciclador te va a hacer

algo.”

KL: “si, a ellos los tratan muy feo, porque tal vez la sociedad ve al reciclador, ast
como visten o también son muchos los que estan metidos en ese mundo feo, yo me imagino
que es por lo que ellos viven dia a dia, el estrés, el pelear con otros recicladores, o que vean
un reciclador asi en la calle la gente los trata como si fueran malos para la sociedad”

KL: “se ve cuando la gente es asi, que es toda que tratan a un reciclador asi, y la
gente por qué es tan mala, tan mierda por decir asi, perdon la expresion, con una persona
que no estd haciendo nada malo y que, si puede estar mal vestido, puede ir en su mundo
volando, pero no es una persona que haga dario.”

Los relatos hegemonicos dan cuenta de que la sociedad actual sigue actuando bajo las
percepciones dominantes e impuestas que van aprendiendo en el transcurso de su vida, por
tanto, se debe considerar el hecho de que influye el medio en el que se crece, la familia, el
colegio, las creencias, la cultura, etc. Asimismo cada persona es libre de decidir sus creencias
y por ende su conducta, mostrando que la sociedad ofrece varios caminos y diferentes

posibilidades, empero no impone la forma en que las personas deben comportarse ante ciertas

situaciones, por ejemplo, la sociedad tiene el imaginario social de que los recicladores de
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oficio son ladrones, son sucios, son maleducados, etc, pero la persona es quien decide si toma

ese imaginario como propio o decide ver el trasfondo de lo que significa ser un reciclador de

oficio y cambiar por completo ese imaginario social expuesto por la sociedad, lo cual se logra

unicamente a partir del relato de los protagonistas de su propia historia, los recicladores.
Identidad y cultura

Gimenez (2007) se hace referencia a que los recicladores de oficio construyen su
identidad a partir del contexto en que se encuentran, es decir, la cultura bogotana compuesta
de valores, conocimientos, ideas, tradiciones y costumbres dispuestos para la construccion de
su identidad como grupo y para ser reconocidos frente a una sociedad.

Por ende, este concepto de identidad y cultura abarca diferentes posturas, entre las que
se encuentra los imaginarios sociales que impactan la identidad dependiendo de la difusion y
de los medios culturales que el imaginario social dispone (Baczko, 1999), impidiendo que los
nuevos significados de algun grupo se posicionan de manera impactante, tal como lo
mencionan los participantes en sus relatos:

OT: “Si claro no falta el que diga que ahi va el marihuanero, que el ladron, que
tales... que estos hijue no sé qué vainas, bazuqueros, que no sé qué y yo le dije, pero pues
calmese y me hecho hasta la policia y yo sin haber nada”

AC: “ya la gente tiene otro concepto del reciclaje, ya ahorita a cualquiera que tu le
dices que trabajas en una recicladora, dicen oye eso da plata, ya no es la basura, antes si te
decian la basura, eso no vale nada”

Estos relatos dan cuenta de que los recicladores de oficio al estar inmersos en su
entorno, perciben la forma en que la sociedad tiene imaginarios sociales impuestos y se deben
a la falta de conocimiento por parte de las personas frente a la labor del reciclaje. Sin
embargo, con el paso del tiempo se ha transformado el concepto del reciclaje, debido a la
lucha por el reconocimiento y la aplicacion de sus derechos frente a dicha labor, cabe

mencionar que, a pesar de los avances recogidos por el grupo, su reconocimiento se limita a

lo econdmico, pero a los recicladores los siguen viendo con la misma representacion social
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introyectada que genera practicas duraderas en el tiempo que son transferidas y se
solidifican en la cotidianidad, de manera que el individuo las vuelve parte de su pensar,
actuar, sentir o ser (Giménez, 2007), transmitiendo lo externo a practicas e ideologias propias
que se fortalecen con el tiempo, tal como lo mencionan los recicladores de oficio frente a su
grupo y labor, dejando en evidencia la relacion entre cultura e identidad:

LD: “Yo creo que esto es mas amor hacer su trabajo y como apropiarse de lo que es y
esta haciendo, porque no todas las personas lo hacen...ahora vemos y hay mucha
competencia. no se apropian como lo hace uno... Nosotros somos varias mujeres acd y no
nos afecta por ejemplo de que alzar un bulto, que partir vidrio, que partir que chatarra, que
desarmar, no, eso somos unas guerreras.”

AC: “los recicladores son muy fuertes, ellos son peleoneros, pero en el sentido bueno, en que
ellos defienden lo suyo, que ellos no van a dejar que otra persona venga y le diga, ellos
conociendo su material, por decirte, esto cuesta 200 pesos, ellos saben el valor real que tiene
ese material, son unidos, yo creo que eso.”

Con estos relatos se observa que los recicladores de oficio a través de la historia han
construido y han mantenido formas de pensar, actuar, sentir y ser como grupo, esto se
evidencia en la forma en que hacen valorar y respetar su labor frente a los prejuicios e
imaginarios de la sociedad en diferentes situaciones, tanto positivas como negativas,
denotando el sentido de pertenencia que tienen como grupo, promoviendo a la continuidad de
dicha lucha generacionalmente y solidificando la préctica del reciclaje en su entorno.

Conciencia politica

Al surgir del dialogo, la conciencia politica evidencia la interaccion entre cognicion y
cultura, entre la opinion subjetiva sobre el mundo social y las opiniones sobre los sistemas
ideoldgicos que pueden ser institucionales, simbdlicos, ubicados en un lugar o codigos
culturales (Ansara, 2008, citado por Gomes Dau, et al., 2019) mencionados en los relatos de
los participantes, se evidencian los cambios constantes debido a cada experiencia nueva,
vivida, modelada y construida bajo los significados que se le atribuyen a la realidad social

segin Costa (2007); Lugon y Palassi, (2001), citados por Gomes Dau, et al., 2019, en la que

estan inmersos. Esta categoria conceptual estd conformada por 7 subcategorias que abarcan la
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conciencia politica (Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019):

En este orden, cabe resaltar la importancia de la subcategoria de identidad colectiva,
haciendo referencia a la identificacion psicologica de intereses y sentimientos de reciprocidad
y pertenencia a un actor colectivo. (Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019) lo
que como grupo conformado historicamente resalta los aspectos comunes que reconocen en
sus relatos:

AG1: “estoy enamorado del oficio, me duele cuando un reciclador se jode tanto, el
reciclador era el que mas se jodia y el que menos ganaba, esa vaina me lleno mucho, me
siento todavia como parte de ellos.”

AG2: “Yo soy presidente de la Asociacion Nacional de Recicladores y una de las muchas
lideres que tiene el gremio porque somos muchos lideres, la Asociacion Nacional de
Recicladores esta compuesta por 7 regionales que agrupan unas 120 organizaciones en todo
el pais, de las cuales forma parte la Asociacion de Reciclador es de Bogota que es la
regional de la zona centro y esta conformada por 18 organizaciones de base que agrupa mas
o menos 3.500 recicladores.”

En estos relatos se observa la identificacion colectiva que los los recicladores de
oficio tienen con un grupo social, en donde cada uno a partir de su experiencia comparte una
significacion emocional que hace que dia a dia se sientan orgullosos de su labor y quieran
hacer mas para que esta sea reconocida a nivel nacional e internacional. De igual forma se ve
reflejado el significado que tiene para cada reciclador ser parte de una asociacion que apoye y
respalde las luchas que tienen a diario, una asociacion que los ayude a defender lo que es de
ellos, y asi mismo una asociacion que los reciba y los hagan sentir parte de un grupo social
formalizado.

Por otro lado, es importante resaltar el valor que tiene la subcategoria de las
creencias, los valores y las expectativas sociales que el individuo ha formado en su
cotidianidad constituyen la lente a través de la cual ve e interpreta el mundo y la sociedad, sus

perspectivas y expectativas sobre temas que involucran su diario vivir y el de quien lo rodea

(Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019) dado que son construidas en el contexto
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del cual aun hacen parte y por medio de las cuales se fomenta su interaccion social dentro del
grupo de recicladores y fuera de ¢l, como mencionan en sus relatos:

OT: “siempre desde pequerio he estado como en ese niicleo del reciclaje, entonces ya
como que se adapta uno a esa vida... entonces pues como que uy no! Y eso que yo he
bregado a trabajar en varios lados, yo se tapizar y soy conductor de hecho, pero o sea he ido
a experimentar y no, yo no cambio mi reciclaje.”

En estos relatos se puede observar que los participantes han estado involucrados en la
labor del reciclaje desde su infancia, ahora en su actualidad han visto el crecimiento y
progreso, tanto de su labor, como de ellos mismos.

Los intereses antagonicos y adversarios se caracteriza por el como sus intereses
simbdlicos y materiales se oponen a los intereses de otros grupos y en qué punto los intereses
antagdnicos conducen a la creacion de la existencia de adversarios colectivos en la sociedad
(Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019). En la actualidad la lucha de intereses
ha ido aumentando en el reciclaje, anteriormente los agentes politicos y grandes capitalistas
no tenian conocimiento del reciclaje, por tanto no era una fuente de interés, ahora que
conocen el proceso para obtener beneficios econdmicos ha surgido la lucha de intereses
antagonicos y adversarios con el fin de que prevalezcan estos agentes publicos y no los
recicladores. Estos relatos dan cuenta de esa lucha diaria que se tiene entre las asociaciones
dedicadas al reciclaje y el gobierno, debido a que el reciclaje es una de las economias que
mas brinda sustento y mueve econémicamente al pais.situacion que permea la realidad del
reciclador en Bogotd, mencionando experiencias como:

TN: “la lucha porque es que para el gremio estar hoy en dia donde esta hemos tenido que
librar luchas fuertes, esto no es de hoy, ni ayer, hoy en dia los enemigos son mds grandes
porque son grandes capitalistas...Porque se dieron cuenta que en el reciclaje hay dinero, si
ustedes investigan la segunda economia del pais, es el reciclaje, que mueve el pais es el
reciclaje.”

Por otro lado, la subcategoria efectividad politica tiene el objetivo de comprender los

sentimientos sobre su capacidad de participar en una situacion politica siendo capaz de

cambiar su propia vida. (Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019) por medio de
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las luchas que han ejercido, algunos participantes mencionan sus impresiones acerca de la
participacion frente a su labor:

AG3: “Pues de lo informal, el ejemplo de que no hay nadie que lo apoye, no hay

nadie que le diga venga le falta esto, yo le puedo colaborar, o necesita esto, o digamos por
ejemplo para sus hijos, o el mercado, o un apoyo economico, el uniforme, en cambio ya a lo
formal el apoyo, lo mantiene a uno uniformado, la gente dice esta muchacha es de puerta de
oro y la calidad de vida, se nota la diferencia.”

Es evidente que la transformacion que ha tenido la labor del reciclaje ha aportado a
mejorar la calidad de vida de miles de personas, el hecho de que en el pais se haya
formalizado el reciclaje ha brindado muchos beneficios a toda la poblacion recicladora que
dia a dia trabaja en las calles. Detras de cada reciclador de oficio hay entidades o
instituciones, como la Asociacion Puerta de Oro de la ciudad de Bogota, que luchan
diariamente con el gobierno para que en vez de quitarles beneficios se puedan mantener los
pocos que tienen y se les ofrece.

Es indispensable resaltar la subcategoria de los sentimientos de justicia e injusticia
que consta de la capacidad para identificar el nivel de reciprocidad social que existe. Los
sentimientos que implican violacion de la reciprocidad son situaciones injustas, presentes en
la realidad actual, lo cual causa descontento colectivo con la responsabilidad de los opositores
segun Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019:

TN: “cada vez que ustedes escuchen que los parques de reciclaje para mejorar la
vida de los recicladores, mentira, no es eso lo que quieren, lo que quieren es desaparecer al
reciclador de a pie, con eso vienen las empresas y dicen: los recicladores y las compaiiias y
asociaciones de recicladores no pudieron con el manejo del aprovechamiento, entonces ellos

van a decir: “no pudieron” entonces por eso los consorcios de aseo tuvieron que coger,
porque ellos quieren apoderarse de todo, globalmente de todo porque ya se dieron cuenta
que en los materiales hay un recurso y que ellos van a ganar disponiendo la basura y

también van a ganar vendiendo el reciclaje.”

TN: “como en todos los gremios hay un aparte que si lucha por el gremio y hay otra que
lucha por sus intereses personales.”

A través de los relatos de los participantes se puede evidenciar que la forma en que la

sociedad ve a los recicladores de oficio genera en ellos sentimientos de injusticia y es
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evidente la falta de reciprocidad social que hay frente a la poblacion recicladora, segin los
relatos el gobierno y la sociedad invisibiliza a los recicladores de oficio a raiz de los
imaginarios sociales que se tienen frente a ellos y a la hegemonia con la que luchan a diario
en su trabajo.

Un aspecto fundamental es la subcategoria voluntad de actuar colectivamente, que
es la predisposicion de un individuo al llevar a cabo un conjunto de acciones colectivas, no
solo para reparar las injusticias en su contra, sino también para lograr sus objetivos.

TN: “al estar dentro de una organizacion se facilita mas para hacer cierta
tramitologia con el SENA, ya se capacita, por ejemplo; nosotros nos capacitamos cada ano,
cada ano hacemos un curso de algo con el SENA...de todo lo que nos certificamos en nuestra
labor, todo ese tipo de cosas, las hemos ido haciendo ya. Ya hoy en dia es una exigencia con
el 596, es una exigencia el estar certificados en nuestra labor, en el desarrollo de nuestra
labor.”

Los recicladores de oficio de la Asociacion Puerta de Oro se preocupan por el bien
colectivo, estan siempre en busqueda de oportunidades a nivel grupal, con el fin de que todos
sean beneficiados y no unos mas que otros, se identifican como grupo y cada logro es un
logro colectivo, buscan siempre el reconocimiento de sus compaieros y saben que si trabajan
en conjunto van a poder obtener mejores resultados.

Por otro lado, los objetivos y acciones del movimiento social se refieren al grado de
percepcion de correspondencia entre los objetivos del movimiento, sus estrategias de accion,
los sentimientos de injusticia y la eficacia politica con lo que se logra en las acciones
colectivas, (Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019):

TN: “el mayor desafio, convencer nuestros comparieros porque como le digo hace un
trabajo informal de hace muchisimos anos entonces no es facil llegar y convencer a nuestros
comparieros, el gremio es muy incrédulo ya muchas veces nos han utilizado...quitando la
informacion, eh, buscando conocer como ha sido eso para luego ellos ir y ellos mismos van
desplazando ese fue uno, el otro, es llegar a donde estamos hoy en dia.”

AG1: “Una transformacion tremenda, nosotros éramos indigentes, desechables, hoy
somos recicladores, hemos escalado, ya no tienen que meter la mano ahi en la bolsa, ey
venga, le mandan cosas, ahi sale a la puerta y se lo entregan... hay una aceptacion de la

sociedad, la comunidad del reciclador, como también hay alguno y es normal, eee, los

discriminan, los desechan, pero ya la mayoria de la comunidad concientizo que eso, esos
comparieros tienen valor.”
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Cabe resaltar que como grupo tienen una participacion activa y solidaria para su
crecimiento, aportando de esta manera a su entorno y transformado a nivel politico,
econdmico y social los aspectos colonizadores que los han posicionado desde la opresion
para modificar los imaginarios sociales erroneos que impiden el cumplimiento de sus
derechos como ciudadanos bogotanos; todo esto denotando la identidad social que tienen
como grupo y reflejando a las demas instituciones o entidades recicladoras el sentido de
pertenencia frente a su labor.

La teoria del poder desde una logica comunitaria obedece a una relacion social de
simetria donde ambas partes de la relacion tienen poder, pero expresado de manera distinta al
competir por recursos desigualmente distribuidos, generando formas de deliberacion,
negociacion, oposicion y concertacion, estas acciones ejercen poder sin corresponder a la
logica del opresor. Serrano-Garcia y Lopez-Sanchez (1991 y 1994), citados por Montero,
2003, esta desigualdad es reconocida por los participantes en sus relatos:

RE1: “Con mucho esfuerzo, pero han habido cambios, se han demorado pero se ha logrado
con mucho esfuerzo con las marchas.”

TN: “Son luchas conjunta y no solo nosotros como puerta de oro, existen muchas, a nivel
organizacional, de hecho el 1 de marzo es el dia internacional del reciclador o el dia
mundial del reciclador y nosotros salimos a marchar, salimos 10mil, 15, 20 mil recicladores
salimos a marchar...porque de ahi salio la ley 511 de la constitucion de Colombia que es la
ley del reciclador que existe dentro de la constitucion de Colombia y también pues. ese dia
aprovechamos digamos para demostrar la fuerza que tiene el gremio y para exigir que nos
respeten nuestros derechos.”

LD: “Fuimos de los primeros que asistimos a las marchas, alld donde atropellaban a Nora,
donde le pegaban, donde le tiraban, o sea terrible, fue, peor pues, siempre con unos grandes
lideres, que son los que se han sabido dirigir y apoyar.”

Con estos relatos se puede evidenciar que la lucha les ha llevado afios, y ha sido ardua

para la formalizacion de su labor y de igual forma para la validacion de sus derechos, esto se

ha logrado a través de marchas auto-organizadas, en donde se han empoderado para expresar



RELATOS IDENTITARIOS 105

sus inconformidades o pensamientos frente a una situacion que va en contra de sus derechos.

En esta misma categoria se encuentra la subcategoria de paradojas de poder que
estan entre el abuso y la carencia, de ahi nace la naturalizacion de la situacion de poder, en la
cual los pobres, los desposeidos, los excluidos, y en general todos los grupos sociales que no
disfrutan del poder establecido, ni de condiciones econdmicas dignas, son tildados como
incapaces, débiles y privados de toda posibilidad de hacer transformaciones en su forma de
vida (Montero, 2010), dichas paradojas son evidenciadas en sus relatos:

TN: “Que ellas tuvieran un sitio donde ir a trabajar que no las maltratara la policia
porque en la calle la policia las maltrataba, a veces llevaban las nifias en su carreta a
medida que iban creciendo habia tipos que les decian yo les dejo el reciclaje pero ya sabe
(pica el ojo) déjeme a su nifia para jumm, entonces ahi empezaba una vulneracion mucho
mas grande a una poblacion infantil, entonces empezamos como en este sector y decidimos
formar la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro, Bogotd.”

En los relatos se expone que la poblacion recicladora ha tenido que aguantar cualquier
tipo de trato por la forma en que es vista por la sociedad, vulnerando sus derechos e
ignorando que merecen el mismo respeto que cualquier otra persona o grupo social
formalizado.

Adicionalmente, existe una subcategoria de colonizacion entendido como el proceso
del control predominante de pensamientos hegemodnicos de imposicion, tanto de
conocimientos como de practicas de los diversos campos sociales, dejando de lado los
conocimientos culturales y populares contemplados como un bloqueo del avance de la
epistemologia tradicional, conforme a lo anterior los participantes relatan estas posiciones
predominantes:

TN: “anteriormente el reciclador era el indigente, el drogadicto, el ladron.... Hoy en
dia tu ves a cualquier ingeniero, ya sea civil, ambiental, dice soy reciclador y se apodera de
ese, ese.... Pero porque hoy en dia ya existe otro tipo de interés, no es tanto por la labor
como tal, sino por el interés economico.”

TN: “ayudamos a que muchas personas cambien digamos su calidad de vida, que
muchos nifios miren la vida de una manera totalmente diferente porque hoy en dia en el

gremio, gracias a Dios ya existen profesionales, existen ingenieros ambientales, existen
profesionales en diferentes ramas, hemos ido como evolucionando también en ese sentido”™
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TN: “Porque dentro de las luchas que nuestros antepasados dieron hay mucha gente
que murio sin recibir digamos que la recompensa de toda su lucha porque esto viene de hace
80 arios atras y si le digo mucho mas.”

Estos relatos dan cuenta de que con el pasar del tiempo los mismos recicladores de
oficio se han encargado de posicionar su labor frente a la sociedad. De igual forma, se
observa que esta poblacion se ha ido descolonizando y ha transformado de cierta manera
pensamientos hegemonicos impuestos por la sociedad y por ellos mismos, lo que ha hecho
que su labor sea vista como una fuente generadora de recursos.

Por otro lado, una teoria adicional es la teoria del poder potencial de recursos que
tiene en cuenta las capacidades, las fuerzas no reconocidas la creatividad y la potencialidad,
esto con el fin de promover movilizaciones dindmicas en las que un grupo social genere
proyectos de transformacion segiin Serrano-Garcia y Lopez-Sanchez (1991 y 1994), citados
por Montero, 2010.

AG1: “ser reciclador no es ser pobre, pobre es aquel que teniéndolo todo, con ese
todo, no sabe hacer nada y nosotros salimos con los sacos vacios con este carro vacio y con
la ilusion de tenerlo lleno, para el sostenimiento de uno, eso es lo que me satisface de la
actividad, y que uno encuentra en el camino.”

AG1: “Impulsar a los demdas, como llevar el liderazgo, pues las capacidades se van
perdiendo, la autoridad también se va, y estar en el grupo es decirles a los jovenes, los
futuros, vengan, hagan, organicen, proyéctense, hagamos eso, aprendan de nosotros, hagan
marcha, hagan esto, y tenemos una escuela muy impresionante.”

En estos relatos se ve el proposito que tienen como poblacion para ser reconocidos
como agentes de cambio, eliminando las concepciones de ser una poblacion pobre y/o
vulnerable, sin oportunidades, sino por el contrario, una poblacion llena de oportunidades al
hacer valer sus derechos por medio de sus luchas y trabajo, sus familias, el medio ambiente y
la sociedad en general.

Asimismo, la psicologia de la liberacion juega un papel fundamental para abordar las

problematicas, los anhelos, las esperanzas, las desilusiones como la participacion o no

participacion de los recicladores de oficio. Para Martin Bar6 (1985) plantea 3 elementos
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fundamentales para la construccion de una psicologia de la liberacion de los pueblos
latinoamericanos, como se menciono con anterioridad el primer elemento hace referencia a
un nuevo horizonte, que hace alusion a que las personas adquieran control sobre su propia
existencia y estén en la capacidad de orientar su vida hacia aquellos objetivos propuestos sin
que mecanismos inconscientes o experiencias conscientes les impidan el logro de sus metas
existenciales y de su felicidad personal, de tal forma que los participantes emprender este
camino de la siguiente manera
LD: “por ejemplo cuando mi mama empezo, eso era mas como un delincuente, las

llevaban a la carcel con las basculas, en las estaciones, porque ellos se separaron y mi mama
tomo como el papel de mama y papa, entonces a ella le toco muy duro, entonces a lo largo de

los arios eso ha ido cambiando, porque pues ahora tenemos mds apoyo, al menos contamos

con reconocimiento, como empresa’’

KL: “nadie sabe como vive un reciclador, lo que él vive en la calle, su dia a dia, es
una labor dificil, el querer cuidar como el medio ambiente o sea tratando de recoger eso que
muchos decimos basura, nosotros lo llamamos hoy en dia reciclaje, entonces eso es bonito,
tiene su pro y su contra, pero es bonita a la final.”

En ambos relatos se puede observar la transformacion que ha tenido el reciclaje con el
pasar de los afios, gracias a que los recicladores de oficio se han encargado de generar
pensamientos diferentes poco a poco en la sociedad a través de sus luchas.

De igual forma, se evidencia que el rumbo de la vida de cada uno de los recicladores
ha hecho que el reciclaje progresivamente sea bien visto por la sociedad, ya sea por algiin
interés particular por parte de diferentes agentes externos o por interés propio.

Cabe resaltar que ha sido una lucha constante desde que el reciclaje no era un trabajo
formal, los recicladores se han encargado de cumplir sus metas sin importar que no tuvieran
apoyo al iniciar con esta labor y ver toda la trayectoria historica que han tenido es de admirar.

Como segundo elemento esta la nueva epistemologia, haciendo énfasis en una nueva
perspectiva desde una mirada de abajo, no se trata de pensar por ellos, de que se les

transmitan diferentes esquemas o de que se resuelvan sus problemas, se trata de pensar y

teorizar con ellos y desde ellos. Evidenciando el aporte de la psicologia de la liberacion al
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entender que solo desde los mismos recicladores oprimidos es posible descubrir y construir la
verdad existencial de los distintos grupos de recicladores Bogotanos, tal como se resalta en
sus relatos:

LD: “Si, claro, si yo asisto a las marchas, estuve, fuimos de los primeros que
asistimos a las marchas, alla donde atropellaban a Nora, donde le pegaban, donde le
tiraban, o sea terrible, fue, pero pues, siempre con unos grandes lideres, que son los que se
han sabido dirigir y apoyar.”

Las malas experiencias que cada uno tiene en las calles, los malos tratos, el irrespeto y
la desigualdad de derechos, han hecho que poco a poco se posicionan como transformadores
de su propia realidad, generando conciencia primero entre su poblacion y asi tener mayor
sustento a la hora de poder generar un cambio en personas externas a su medio.

Como tercer elemento se encuentra la nueva praxis, en donde lo que se ve y como se
ve esta condicionado por la perspectiva de cada individuo. Es necesario ubicarse desde una
actividad transformadora de la realidad que permite conocerla no s6lo en lo que es, sino en lo
que no es, y ello en la medida en que se intente orientar esta misma hacia aquello que debe
ser, por lo tanto, para los recicladores de oficio la realidad de su labor se ve permeada de la
siguiente manera:

AG2: “como tal es la labor social, aparte del reciclaje pues la asociacion tiene una
labor social que es darle una mejor calidad de vida a todas esas personas que en su
momento estuvieron digamos que como desechables, entonces les da como esa estabilidad, y
pues ya reconocen su trabajo como tal.”

LD: “Si claro, hoy en dia como que uno tiene mas respeto, no toda la gente pero si se
tiene ya como ese respeto de que ya esta organizado...antes era como Si fuera uno el
desechable o el gamin de la calle, mientras que hoy en dia ya tiene uno que eso estd

organizacion, no tiene tanto uno ese rechazo.”

Con estos relatos, se puede observar que la Asociacion Puerta de Oro le ha brindado a
los recicladores de oficio la oportunidad de crecimiento tanto a nivel personal como laboral,

beneficiandose de manera que han mejorado la calidad de vida de los colaboradores y de su

familias, brindandoles acceso a salud, a una educacion formal, a capacitaciones guiadas por el
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SENA, esto ha hecho que el crecimiento de los recicladores se vea reflejado en su labor,
incrementando el reconocimiento del reciclaje en Bogot4, derogando los imaginarios sociales
y las politicas insurgentes que los oprimian.

Fuente: Elaboracion propia.

Devolucion de resultados

Este apartado corresponde al acuerdo estipulado en el consentimiento informado que
fue debidamente explicado por las investigadoras a toda la poblacion participante del
egjercicio investigativo, como se acordo en un inicio con la Asociacion, el dia 9 de marzo se
hizo entrega del producto final, que resume por medio del proceso del reciclaje en la
investigacion.

Este producto final que se encuentra en anexos, pretende explicar el proceso que se
llevé a cabo para indagar acerca de la identidad social de los recicladores de oficio por medio
del lenguaje de la poblacion, por lo tanto el producto final que se deja en la Asociacidon es un
banner ilustrativo del proceso de recuperacion del material en este caso la identidad social de

los recicladores, ademas del trabajo completo en una usb para que la poblacidon tenga acceso
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directo a la investigacion, como ellos mismos lo comunicaron, muchas universidades con las
cuales han trabajado no dejan un producto que dé cuenta de que se trabajé y como se hizo.
Adicionalmente se llend el acta de entrega de resultados con la representante legal de la
Asociacion.

Finalmente cabe resaltar que fue un encuentro conciso, debido a la alta demanda de
trabajo que se maneja en la Asociacion Puerta de Oro de Bogota, esto imposibilité el
surgimiento de nuevos sentimientos y pensamientos que aportaran ain mas al trabajo
investigativo.

Fuente: Elaboracion propia.

Discusion

En la discusion, se relacionan los resultados encontrados a partir de los relatos de los
recicladores de oficio investigados, referente al contenido tedrico previamente seleccionado y
construido en el marco de referencia y en los antecedentes investigativos.

La identidad social que propone Tajfel (1981), citado por Scandroglio, et al., 2008, es el

conocimiento que posee un individuo de su pertenencia a determinados grupos sociales junto
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a la significacion emocional y de valor que tiene para ¢€l/ella dicha pertenencia. En relacion
con los objetivos planteados es evidente como a lo largo de las entrevistas aplicadas, se
destaca el aspecto emocional de los participantes al demostrar su perspectiva frente a la
apropiacion de ser parte del grupo de recicladores puesto que son variadas y construidas a
partir de su ideales antes de desempefiar la labor y al estar inmersos en ella, asimismo esta
compuesto de la relacion con los demas recicladores (dentro del gremio) y por la interaccion
con la sociedad, mediante la correspondencia que se adjudica de manera implicita o explicita
de pertenecer al grupo de recicladores de oficio y la caracteristicas que los diferencian de los
demas grupos sociales.

En la etapa de aplicacion, los relatos dan cuenta de las caracteristicas de una identidad
acordada de manera comun, ya que a pesar de las diferencias expresadas son los aspectos
compartidos los cuales estructuran la identidad social del reciclador, denotando que esta
solidamente construida a partir de los saberes transgeneracionales, su cotidianidad que nutre
sus experiencias, su labor y sus motivaciones, fortaleciendo a su vez la pertenencia frente al
grupo de recicladores desde el aspecto interpersonal que esta fuertemente marcada por el
apoyo que hay en toda la poblacion recicladora.

Por consiguiente, en relacion con las comprensiones psicopoliticas de la identidad social
enmarcadas en los objetivos de la presente investigacion, la teoria del poder complementa la
comprension de la identidad del reciclador a partir de su realidad social, por medio de
lecturas psicopoliticas, evidenciando que han roto barreras sociales, culturales, ideoldgicas,
politicas y econdmicas, ejerciendo un poder potencial de recursos segun Serrano-Garcia y
Lopez-Sanchez (1991 y 1994), citados por Montero, 2010. Asi pues, los relatos recolectados
demuestran altos niveles de conciencia politica, evidenciando cémo los recicladores son
conscientes de que su poder no esta en los aspectos materiales, dado que muchos no tienen

educacidn superior, no tienen muchos recursos econdmicos, ni estdn rodeados de un ambiente
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favorecedor, lucha que han sostenido durante aproximadamente 80 afios seglin sus propios
relatos. Por tanto, han logrado numerosos beneficios para el grupo (reconocidos a nivel
nacional e internacional, la creacion de un dia Mundial del reciclador, la creacion de distintos
decretos y leyes que cobijan a los recicladores y su oficio) y de manera individual (obtencion
de créditos, tecnificacion en la formacion académica de la labor del reciclaje, motivacion por
tener conocimientos de educacion basica, media y superior, entre otros). Todo ello, dado por
los actos colectivos que se reflejan en las manifestaciones pacificas exigiendo sus derechos
por medio de acciones politicas, reubicando el nombre de los protagonistas del reciclaje de
manera visible y reconocida en los diferentes organismos superiores de vigilancia.

Los conceptos de psicologia politica, como la psicologia de la liberacion, la teoria del poder y
la conciencia politica, permitieron entender las particularidades de los relatos del grupo de
recicladores. El mas amplio de estos es el de conciencia politica (Sandoval, 2001, citado por
Gomes Dau, et al., 2019) que surge del didlogo de la interaccidon entre cognicidn y cultura,
entre la opinidn subjetiva sobre el mundo social y las opiniones sobre los sistemas
ideoldgicos que pueden ser institucionales o simbolicos. Lo anterior estd formada a su vez
por siete dimensiones o subcategorias, las cuales se evidencian en los relatos a lo largo de las
entrevistas, comenzando por la identidad colectiva (Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau,
et al., 2019) donde los sentimientos son clave en el compromiso de un movimiento social,
afectando la conciencia y la sociabilidad, razén por la cual los trabajadores de altos cargos en
la Asociacion no se identifican como parte de la comunidad recicladora, ya que al no tener un
vinculo emocional, no hay una significacion de peso, ni con la historia, ni con los objetivos.
Por lo tanto, no hay compromiso para alcanzar metas colectivas, entendiendo su abstinencia
de participar en marchas, plantones y movimientos sociales. Por el contrario, los participantes
que si se identifican como recicladores de oficio, expresan estar comprometidos con la lucha

y estar dispuestos a seguir dignificando su labor.
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Asimismo, la subcategoria de las creencias sociales, valores y expectativas (Sandoval, 2001,
citado por Gomes Dau, et al., 2019) que constituyen el paradigma de los recicladores de
oficio, como el lente a través del cual ellos ven el mundo y lo interpretan, esta sujeta al
cambio debido a sus vivencias, de manera que se entiende, como la mayoria de los relatos de
los recicladores con mas afios de experiencia, tiene una transformacion a nivel histérico
frente a las garantias politicas recibidas y la relacion transgeneracional de la labor en torno a
concepciones de imaginarios sociales que tenian cuando eran nifios, y pensaban que el oficio
del reciclaje no seria sustentable econdmicamente y no era un “trabajo digno”. Ahora bien, al
transformar las concepciones actuales que dan valor a sus saberes tradicionales cuando
fomentan el aprendizaje de dicha labor a sus hijos, familiares y cercanos, expresando lo
orgullosos que estan de su labor como recicladores, hay otros que otros expresan que
anteriormente no tenian expectativas positivas para sus vidas y como a través del reciclaje
ahora estan finalizando sus proyectos de vivienda. Algunos van por su segunda casa propia y
tienen a sus hijos en instituciones de educacion superior, como hay otros que hablan de sus
inversiones y como ahora administran su dinero de manera que les dejen aportes economicos
a sus hijos y nietos.

Del mismo modo, los intereses antagonicos y adversarios (Sandoval, 2001, citado por Gomes
Dau, et al., 2019), se caracterizan por el sentimiento del reciclador en relacion con el como
sus intereses simbodlicos y materiales se oponen a los intereses de otro grupos y en qué punto
los intereses antagonicos conducen a la creacion de la existencia de adversarios colectivos en
la sociedad (Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019). Esto, conlleva a entender la
razon por la cual muchos de los relatos identifican como enemigos a los hijos de Uribe,
debido a que dichos sujetos se encuentran inmersos en el gremio de las basuras y pretenden,
segun los relatos: “quitarles lo que es suyo” es decir, despojarlos de los beneficios que han

obtenido tras las luchas ejercidas. Por lo tanto, los intereses de ambas comunidades: el
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conglomerado de aseo y la comunidad recicladora, estan estrechamente relacionados.
Ademas, la efectividad politica (Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019) tiene el
objetivo de comprender los sentimientos sobre su capacidad de participar en una situacion
politica y cambiar su propia vida. Es asi como los recicladores expresan sentirse orgullosos
del cambio que han logrado por medio de sus luchas, el cambio a nivel personal, educativo,
laboral y econdomico. Esta comunidad es un ejemplo de una efectividad politica exitosa
demostrando que por medio de las acciones colectivas pueden cambiar sus propias vidas y las
de toda la comunidad recicladora.

También, los sentimientos de justicia e injusticia (Sandoval, 2001) abordan la capacidad para
identificar el nivel de reciprocidad social que existe, los sentimientos que implican
incumplimiento a la reciprocidad se conceptualizan como situaciones injustas presentes en la
realidad actual, lo cual causa descontento colectivo con la responsabilidad de los opositores.
Asi, los recicladores en sus relatos expresan sentir injusticia de parte de los organismos de
vigilancia quienes los custodian constantemente y que el gremio que se encarga de la basura
no cuenta con ningun organismo de vigilancia. Los sentimientos identificados en los relatos
son de descontento ya que en muchas ocasiones las demas instituciones que deberian velar
por su bienestar, solo les ponen “obstaculos”, pareciera que todo lo que les exigen no fuera
pensado para ellos, ni adaptado a las caracteristicas de la poblacion., por el contrario, limitan
cada vez mas la labor del reciclaje.

Igualmente, la voluntad de actuar colectivamente (Palassi, Martis y Paes de Paula, 2016,
citados por Gomes Dau, et al., 2019) se refiere a la predisposicion para llevar a cabo un
conjunto de acciones colectivas, no solo para reparar las injusticias en su contra, sino también
para lograr sus objetivos, es asi, como en esta investigacion no se habla del concepto de
resistencia, si no de la voluntad de actuar colectivamente para llegar a instancias politicas,

logrando ser el Uinico pais que cuenta con una economia formal del reciclaje, bajo una ley
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dentro de la Constitucion Politica que busca el bienestar de la comunidad recicladora, ademas
de los distintos convenios de educacién y vivienda.

En suma, los objetivos y acciones del movimiento social (Sandoval, 2001, citado por Gomes
Dau, et al., 2019) hace referencia al grado de percepcion de correspondencia entre los
objetivos del movimiento, sus estrategias de accion, los sentimientos de injusticia y la
eficacia politica con lo que se logra en las acciones colectivas, de tal manera que en los
relatos se identifica que muchos expresan felicidad por estar hoy en dia posicionados y
organizados; otros lideres por el contrario expresan que actualmente la lucha es peor, que a
pesar de contar con garantias politicas, las exigencias con las que cuentan hoy en dia son un
arma de doble filo, que muchos quieren hacerse pasar por recicladores de oficio, arrebatarles
su modelo de organizacion y que entre mas se conozca de la eficacia econdmica de la labor,
mas enemigos salen a flote.

Para ampliar la comprension de la identidad social del reciclador frente a las opiniones
sociales externas a su labor, se tiene en cuenta la voz de quienes protagonizan su propia
historia dentro del gremio y los aspectos que inciden al ejercerla.

Para Baczko (1998) el imaginario social tiene incidencia en las actividades y las conductas
individuales y colectivas, lo cual se transmite por medio de la cultura logrando dominacion
simbolica generando control social frente a los ideales dominantes. Un ejemplo de ello se ve
reflejado en los relatos de los participantes al indicar que contintian siendo relacionados con
drogas, robos y mas delitos de los cuales muchos dicen haber dejado en el pasado y otros no
se vieron siquiera involucrados; ademas, expresan que los imaginarios sociales que los
rodean dificultan sus relaciones interpersonales en muchos dmbitos, ya que a pesar de todos
los avances, el conocimiento de su historia sigue siendo casi nulo para la sociedad ajena al
oficio, lo cual sucede debido al desconocimiento de este importante actor politico que ha

logrado avances de una enorme magnitud como colectivo al buscar hacer valer sus derechos,
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velando por el bienestar de todas las familias recicladoras a nivel nacional e internacional.
Es importante recalcar que Colombia ha sido el tnico pais que ha logrado objetivos y metas
de esta magnitud en cuanto a la gestion de residuos, debido al alto nivel de conciencia
politica con el que cuentan los recicladores de oficio colombianos.

Otro hecho que es necesario resaltar es el alto grado de adaptabilidad que toda la comunidad
ha tenido en cuanto a avances tecnoldgicos como la carnetizacion o el registro en una
plataforma virtual, ya que muchos de los adultos mayores son analfabetas y no contaban con
documentos de identificacion porque no lo veian necesario, ahora todos han aprendido a
firmar, ademas de contar con certificaciones del SENA que son renovadas cada tres afios,
para lo cual deben presentar unos exdmenes que den cuenta de sus conocimientos con
lenguaje técnico para que los organismos de vigilancia avalen los conocimientos que tienen
frente a su labor; este hecho es interesante ya que en vez de que las instituciones de vigilancia
se adapten a la comunidad y a su lenguaje, respetando sus saberes tradicionales, han hecho
que la comunidad se adapte a ellos, cambiando sus formas de expresarse, de trabajar y de
cumplir con su labor.

Por tal razén esta investigacion busca visibilizar a este importante actor colombiano,
compartiendo sus relatos de vida con la sociedad en general, incluyendo a quienes no hacen
parte del grupo a participar dentro de su historia y permitiendo dar un papel importante en la
construccion de su identidad.

Por lo tanto, es de suma importancia que la sociedad identifique los imaginarios sociales que
han prevalecido a lo largo del tiempo de la historia del reciclaje y se comience a visibilizar
este actor por medio del reconocimiento de sus batallas, los recursos que como grupo han
construido, de manera que se deje a un lado los estereotipos que crean limites sociales y
promueven a mantener prejuicios frente al grupo de recicladores de oficio sin tener

conocimientos de la voz de sus protagonistas.
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Para que de esta manera la sociedad en general empiece a ver al reciclaje y a su actor
principal como una persona con conocimientos solidos en la disposicion de los recursos
aprovechables, como un empresario, como un inversionista y mas alla de todo esto como una
persona que merece reconocimiento por su aporte no solo al medio ambiente sino también a
los ciudadanos al encargarse de esta importante tarea.

Asi, esta investigacion es una invitacion a toda la sociedad a reconocer al reciclador de oficio
como un actor politico que a pesar de las dificultades logré descolonizar poderes y saberes
establecidos por la cultura, ademas de reconocer la estrecha relacion que tiene el contexto con
la construccion de la identidad, que sélo puede ser compuesta por el repertorio que ofrece la
misma cultura en cuanto a las practicas e ideologias ya dispuestas a lo largo de la historia
tanto del grupo a nivel transgeneracional como fuera del mismo.

Finalmente, a modo de cierre, la poblacion recicladora cuenta con altos niveles de conciencia
politica, que los ha llevado a alcanzar instancias superiores en el ambito personal, laboral,
econdmico y politico, sin embargo en el &mbito social se sigue desconociendo la identidad
social de este importante actor que cuenta con una valiosa efectividad politica llegando a
cambiar esquemas sociales, practicas cotidianas y la vida de todas las familias recicladoras de
oficio de la ciudad de Bogota, siendo un ejemplo a nivel internacional no solo para la labor
del reciclaje, si no para la disciplina de la psicologia politica y psicologia comunitaria.

El presente trabajo de investigacion promueve la siguiente pregunta reflexiva al lector con el
fin de generar interés en la poblacion: ;Como evitar que las garantias politicas que cobijan a
la poblacion recicladora terminen eliminando los saberes tradicionales y transgeneracionales

de la labor del reciclaje?
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Conclusiones

En relacién con los objetivos planteados en la investigacion se concluye que en el escenario
propuesto se dio cumplimiento a los mismos, dado que sus saberes tradicionales y
transgeneracionales fueron evidenciados en sus relatos donde se logra identificar las
dimensiones de conciencia politica que explican sus luchas y transforman su propia realidad,
construyendo una identidad social consolidada por la significacion emocional, que
contrarresta el “deber ser” del reciclador de oficio de la ciudad de Bogota.

- Elreciclador de oficio colombiano ha sido vulnerado a lo largo de la historia y
continua siéndolo, debido a la invisibilizacioén de su trayectoria historica, asi como de
su autodenominada “lucha”, sus acciones y movimientos colectivos que han generado
grandes metas a nivel nacional e internacional, tanto en aspectos de crecimiento
personal y laboral como a nivel macrosocial en aportes hacia el ambientalismo, la
economia, la politica, entre otros al ser el inico pais que ha logrado formalizar la
labor y pese a ello la sociedad colombiana del comun aun ignora, subestima y
continua estigmatizando al reciclador de oficio.

- Através de los relatos de los participantes se identificaron relatos dominantes en
torno a la labor del reciclaje, que representan la descolonizacion de saberes y poderes
impuestos por la sociedad dados por los imaginarios sociales de la comprension del
“deber ser” del reciclador frente a su contexto de vulnerabilidad a lo largo de los afos,
denotando un cambio en el ejercicio de aprovechamiento de material reciclable por su
propia lucha, generando beneficios econdmicos que contrarrestan la dimension social
opuesta a lo habitualmente referenciado por la sociedad frente al mismo reciclador de
oficio.

- A pesar de concebir al gremio de recicladores como un grupo que se establece en la

cotidianidad y que comparte intereses y practicas concebidas por la misma poblacién



RELATOS IDENTITARIOS 119

recicladora, se logra reconocer que no todos los trabajadores que hacen parte de la
Asociacion Puerta de Oro de la ciudad de Bogoté se conciben como recicladores de
oficio; entendiendo que la teoria de conciencia politica (Sandoval, 2001, citado por
Gomes Dau, et al., 2019) determina que cuando no hay un vinculo emocional o
sentimental con el grupo, le es imposible identificarse como reciclador, ya que los
sentimientos son claves en el compromiso de un movimiento social también le es
imposible perseguir objetivos de la comunidad, entendiendo mediante este concepto
la abstinencia de estos actores de cargos que requieren un titulo universitario a
participar politicamente en marchas, plantones y movimientos sociales.

- El gremio reciclador ha demostrado tener una gran variedad de recursos de los que
son conocedores, ya que a pesar de su imagen estigmatizada siguen superando
desafios y demostrando al gobierno, instituciones que los desafian, enemistades, la
competencia, y la sociedad en general, que cualquier “desventaja” (como el
analfabetismo, falta de oportunidades y/o invisibilizacion) no ha sido un
inconveniente relevante o impedimento para luchar por la igualdad de sus derechos,
sino por el contrario manifestando y distinguiéndose por su adaptabilidad al mundo
actual, los avances tecnologicos, nuevas posturas epistemologicas, entre otros retos
que continuan superando y para los cuales se preparan dia a dia.

- El mundo del reciclaje se ha transformado dadas las luchas transgeneracionales y a su
vez ha transformado a sus protagonistas, por lo que la mayoria de los relatos
recopilados en la investigacion revelan orgullo, union, arraigo, fuerza, entre otros
adjetivos positivos que denotan el cambio en cuanto a la identificacion de ser un
reciclador de oficio que cuenta con garantias politicas y laborales diferentes a las
ofrecidas en un pasado, donde no tenian beneficios por parte del Estado y la Corte

Constitucional, por lo tanto se vulneraron mayormente sus derechos como poblacién
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recicladora y esto a su vez, genera creencias, valores y expectativas sociales
(Sandoval, 2001, citado por Gomes Dau, et al., 2019) negativas que se refuerzan en su
cotidianidad, las cuales constituyen la manera en la que ven el mundo y la sociedad
sujeto a cambios debido a las experiencias de vida, dado que con anterioridad la labor
del reciclaje incluso para ellos mismos era un trabajo demeritado y poco valioso.

- Los recicladores de oficio han avanzado de manera progresiva incluso dando cuenta
de teorias propuestas por la psicologia politica y la psicologia comunitaria como la
teoria del poder potencial de recursos de Serrano-Garcia y Lopez-Sanchez (1991 y
1994), citados por Montero, 2003, ya que ellos son conscientes de que el alcance de
sus capacidades se limita al poder de su esfuerzo e independientemente de las
condiciones contextuales con las que se cuenta, el poder colectivo transforma dichas
imposibilidades en recursos, lo que se reafirma en la psicologia de la liberacion de los
grupos marginados, en donde los integrantes del gremio de recicladores son
autébnomos y tienen la posibilidad de tomar el rumbo que elijan de manera que
superen los esquemas opresores que quieren dominarlos.

- La poblacion recicladora cuenta con altos niveles de conciencia politica, debido a que
tiene un vinculo emocional fuerte, cuenta con efectividad politica, tiene adversarios
comunes y sabe que cuentan con la capacidad de cambiar sus propias vidas por medio
de la voluntad de actuar colectivamente para perseguir objetivos en comun.

- Los recicladores de oficio descubren el poder de la polivocalidad a partir de la
matanza de la Unilibre en Barranquilla, donde levantaron sus voces como colectivo
para exigir sus derechos, de ahi crearon conciencia del potencial que tienen como
comunidad y lograron escalonar econdémica, politica y socialmente. En la actualidad
sus relatos evidencian el poder de sus voces en masa para lograr objetivos y metas

comunes logrando un alto nivel de efectividad politica.
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- Sereconoce que los recicladores de oficio al construir su identidad a través de la
cultura, por medio de sus relatos fueron transversalizando los parametros establecidos
por Giménez citado por Castellanos, et al., 2010, en donde se identifica que ocupan
una posicion dentro de la estructura social que ademas consideran esencial y muy
contribuyente al entorno, ademas de concebir su labor como fuente de poder dentro de
la sociedad en la cual interactian constantemente con el gremio y con personas del
comun, denotando que su quehacer los distingue del resto al tener proyectos de
contribucion a los demas asi como crecer personalmente, siendo un actor social que se
encuentra en constante socializacion y aprendizaje.

- Los avances descolonizadores a los que ha llegado la poblacion recicladora ha
superado estigmas sociales relacionados con las nacionalidades, en este caso la
nacionalidad venezolana, es asi como la comunidad cuenta con altos niveles de
interculturalidad y plurinacionalidad, creando un espacio de multiculturalidad dentro
de su gremio y fomentando practicas descolonizadoras en la sociedad por medio de
las luchas que constantemente realizan dada la conciencia politica por la que se rigen.

- Laidentidad social del reciclador seguird cambiando como un proceso dindmico con
cada una de sus luchas colectivas, sus logros y su efectividad politica, entendiendo
que al compartir sus vivencias puede enriquecer las dindmicas sociales configuradas
por la colonizacion de saberes y poderes, transformandose de la misma manera como

transforman dia a dia el material contaminado en material reutilizable.

Aportes

Hacia la Disciplina
Esta investigacion contribuye en la psicologia desde su aporte a la construccion de la

identidad social de los recicladores de oficio de la Asociacion Puerta de Oro de Bogota,
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construyendo nuevas comprensiones de lo que significa ser un reciclador de oficio, teniendo
en cuenta aspectos como la emocionalidad, la pertenencia a un grupo, las dimensiones
interpersonal e intergrupal y la motivacion que tienen los sujetos para ser reconocidos por su
labor.

En la etapa de clasificacion se identificé un vacio de conocimiento por parte de la
disciplina sobre la comprension del fenomeno de identidad social en la poblacion recicladora,
en la medida en que gran parte de las investigaciones se han enfocado en comprender el
movimiento econémico que hay detrds de la labor del reciclaje, dejando de lado el trasfondo
de la realidad y lo que significa para los recicladores de oficio estar inmersos en su labor dia a
dia.

Hacia la Linea de Investigacion

Los aportes de la investigacion estuvieron guiados hacia el abordaje y comprension de
la realidad que enfrentan los recicladores de oficio desde su labor, indagando desde sus
relatos la forma en que perciben su trayectoria historica desde que su labor no estaba
formalizada hasta ahora la actualidad en la que ya es un trabajo formal.

En este sentido, se aporta al objetivo de transformacion social, en la medida en que se
abordan componentes claves para analizar de qué forma la sociedad ha interiorizado el hecho
de que los recicladores y su labor son dignos de recibir reconocimiento y beneficios que han
aportado a la lucha por la igualdad de sus derechos, teniendo en cuenta el contexto en el que
se encuentra cada persona de la sociedad, sin dejar de lado su cultura, sus creencias y sus
valores.

Hacia la Poblacion Participante

Se da a conocer el desarrollo del presente trabajo investigativo en el que las

investigadoras reconocen a los participantes como protagonistas de la construccion de

identidad social del reciclador de oficio, con el fin de visibilizar este importante actor
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politico, sus avances en los distintos dmbitos politicos, econdmicos, colectivos y personales,
ademas de su historia de “lucha” para que posteriormente la sociedad comin rompa barreras
creadas por imaginarios sociales sobre lo que es y lo que puede llegar a ser un reciclador de
oficio, comenzando por la comunidad estudiantil, docentes, administrativos o quien se
interesen en el trabajo. Todo esto se realizd con base en los abordajes intelectuales de las
investigadoras y la docente directora. Y, por otro lado, se logrdé vincular a la Asociacién
Puerta de Oro, Bogota con Muy, una cadena de restaurantes reconocida en la capital, para la
recoleccion de material aprovechable. Cabe resaltar que este convenio se logro por medio del
sitio de practicas de una de las investigadoras. Ademads, se pasdé una propuesta a la
Universidad Santo Tomdés para vincular la Asociacién con la misma, pero no se obtuvo
respuesta.
Hacia las Investigadoras

Como investigadoras se logro dar cuenta del papel que realizan los recicladores de
oficio a nivel mundial en cuanto al aporte ambiental que hacen, transformando la vision que
se tiene de la basura como elementos desechables y sin utilidad alguna, para convertirlos en
material aprovechable que no sélo contribuye al medio ambiente sino también al sustento
diario de muchas familias que a nivel transgeneracional realizan la labor del reciclaje y
transforman los conceptos del reciclaje de manera continua, desde el material como también
desde sus protagonistas en relacion con la vision que se tiene del reciclador de oficio, de
manera que se efectiia respeto y admiracion ante los participantes y la poblacidon en general,
con la intencion de distribuir la identidad social del reciclador de oficio construida por ellos

mismos para combatir y lograr transformar los prejuicios de la sociedad.
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Limitaciones

Es importante reconocer que se tuvieron algunas limitaciones para trabajar con la
poblacién debido a la contingencia actual de la pandemia Covid-19, cabe resaltar que se logro
realizar los encuentros presenciales con la poblacion, cumpliendo todas las normas de
bioseguridad, sin embargo, esto hizo que los horarios de trabajo de los participantes fueran
variados y no se pudieran encontrar siempre a las mismas personas para realizar los
encuentros, lo cual fue limitante al no poder abordar con mayor tiempo las historias de vida
de los 6 participantes escogidos, como en teoria debe ser aplicado el instrumento de <historia
de vida> de manera amplia y centrada en los detalles pertinentes para la investigacion. Sin
embargo, dicha limitacion se convierte en ventaja al complementar los relatos de los
recicladores de oficio elegidos con relatos emergentes de los demas compaiieros de la
Asociacion que tienen experiencias por compartir frente a la labor del reciclaje. De igual
forma, tuvimos inconvenientes para realizar todas las actividades que se tenian propuestas
desde un inicio, al no encontrarlos a todos al mismo tiempo falté efectuar encuentros
grupales, tanto dentro de sus actividades laborales como fuera de ellas, en las cuales se
pudiese leer lenguaje no verbal y gestos faciales que dado el enfoque disciplinar son
importantes a tener en cuenta en la obtencion de informacion que se da respecto a

experiencias propias, aspecto imposibilitado por los horarios rotativos y el uso de tapabocas.

ANEXOS

APARTADO DE FIABILIDAD Y VALIDEZ EN LA INVESTIGACION
CUALITATIVA
Los estudios cualitativos permiten tener un acercamiento mas global y comprensivo
de la realidad, y a diferencia de los métodos cuantitativos, pueden adaptarse y modificarse a

medida que avanza la investigacion.
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En la investigacion cualitativa se pueden utilizar diferentes técnicas para obtener la
convergencia de tipo metodologica, pero hay que tener presente que se requiere de una
sistematizacion y rigor metodologico, se debe utilizar un método sensible a las diferencias,
los casos particulares, los procesos singulares, andmalos e imprevisibles, el cambio social y
educativo, observaciones manifiestas y significados latentes que proporcionen elementos
significativos para la comprension de la realidad.

De esta forma, la fiabilidad hace referencia a la posibilidad de replicar los estudios,
esto quiere decir que un investigador que utilice los mismos métodos que otro debe llegar a
los mismos resultados. La fiabilidad en la investigacion cualitativa depende de la
estandarizacion de los registros, en los que se debe partir de una categorizacion ya elaborada.

Segun Kirk & Miller (1986) existen tres tipos de fiabilidad:

1. Fiabilidad quijotesca: se refiere a las circunstancias en las que un inico
método de observacion da lugar de forma continuada a una medida invariable.

2. Fiabilidad diacrénica: es la estabilidad de una observacion a través del tiempo,
que se puede comprobar al repetir las medidas, teniendo presente que solo
tiene utilidad en aspectos inalterables de un determinado periodo.

3. Fiabilidad sincrénica: implica la semejanza de las observaciones del mismo
periodo de tiempo. Rara vez implica observaciones idénticas, implica el hecho
de que sean consistentes respecto a rasgos relevantes.

Segtn Cuba (1982) la fiabilidad trae consigo que, en el curso de la observacion, el
observador sea contrastado a la vez con un agente interno o externo, como una persona
competente que da su opinion acerca de todo el proceso seguido, con el fin de indicar si este
es aceptable o no. De igual forma propone trabajar con diferentes métodos de observacion
que compensen ventajas € inconvenientes.

Diferentes autores plantean el problema de la fiabilidad en dos tipos:
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1. Fiabilidad externa: en las investigaciones cualitativas no puede existir una
fiabilidad perfecta, a raiz de la complejidad de los fenomenos investigados.
Sin embargo, puede aumentar la fiabilidad externa solucionando cuatro
problemas: los referidos al estatus del investigador, seleccion de informantes,
situaciones y condiciones sociales, constructos y premisas analiticas y a
métodos de recogida y analisis de datos.

2. Fiabilidad interna: estos estudios plantean la cuestion de la coincidencia entre
varios investigadores que actuen en un solo estudio, lo que se pretende es
coincidir en la descripcion y composicion de los acontecimientos. Para evitar
la fiabilidad interna se suelen utilizar diferentes estrategias, tales como
descripciones de bajo nivel interferencial, varios investigadores, participantes
ayudantes, revision por otros investigadores y datos registrados
automaticamente.

Por otro lado, la validez hace referencia a la exactitud de descubrimientos cientificos,
lo que hace que determinar la validez exija, segin Hansen, (1985) citado por Pérez Serrano .
(1994):

1. Una estimacion en la medida en que las conclusiones representan
efectivamente la realidad empirica.

2. Una estimacion de si los constructos disefiados por los investigadores
representan o miden categorias reales de la experiencia humana.

Existen diversos métodos, entre ellos se habla de validez aparente, instrumental y
tedrica (Anguera, 1986), sin embargo, otros hacen alusidon a procesos como la triangulacion,
saturacion y contraste con otros colegas.

e Validez aparente: las respuestas correctas se prefieren a las incorrectas, existiendo una

competencia formal.
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e Validez instrumental: estd presente en observaciones generadas mediante un
procedimiento alternativo.

e Validez tedrica: implica una evidencia sustancial.

a. Triangulacién: hace referencia a la recoleccion de datos desde puntos de vista
diferentes y realizar comparaciones multiples de un fendmeno tnico, de un grupo y en
varios momentos. A través de un examen cruzado de la informacion se pueden
obtener datos de gran interés que permitan no sélo el contraste de los mismos, sino
que también puede ser un medio de obtener otros datos que no han sido aportados en
un primer nivel de lectura de la realidad.

Tipos de triangulacion:

1. Triangulacion de tiempo: considera el factor de cambio y el de proceso mediante el
disefio de cortes, a través de secciones y mediante disefios longitudinales para analizar
tendencias a lo largo del tiempo.

2. Triangulacion de espacio: a partir de técnicas transculturales, trata de vencer el
apego a una cultura de estudios efectuados en el mismo pais o dentro de la misma
subcultura.

3. Niveles combinados de triangulacion: emplea mas de un nivel de analisis de los tres
principales utilizados a nivel individual, interactivo y el nivel de colectividades y
organizacional, cultura o social.

4. Tedrica: se basa en teorias alternativas o competitivas sobre la utilizacion de un solo
punto de vista.

5. De investigador: cuando existen varios para realizar una investigacion. Esta
verificacion se lleva a cabo por medio del contraste de la informacion, pues en la
investigacion cualitativa un grupo o equipo suele participar en todo el proceso de

investigacion; por lo tanto, a través del debate, el analisis de los datos y el contraste y
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discusion sobre los mismos, se logra un cierto grado de credibilidad de la informacion

obtenida.

6. Metodologica: Utiliza el mismo método en diferentes ocasiones o bien diferentes
métodos sobre un mismo estudio. La triangulaciéon metodologica se realiza dentro de
una coleccion de instrumentos o entre métodos.

b. Saturacion: segun Hopkins (1985) consiste en reunir pruebas y evidencias
suficientes para garantizar la credibilidad de la investigacion. Se consigue revisando el
proceso o repitiendo de nuevo el estudio para comprobar si los resultados se mantienen.

c. Validez respondiente o negociacion: hace referencia en validar por medio de un
contraste de los resultados obtenidos por el investigador con los otros compafieros,

informadores, observadores, asi como con las personas implicadas.

DECLARACION CONFLICTO DE INTERESES EN INVESTIGACION

Fecha:
Nombres Completos:

Titulo:

Las actividades que pueden generar conflicto de intereses son aquellas en las que el
juicio profesional sobre un interés primario, como la seguridad de la persona y la validez de
la investigacion, puede estar afectado por otro interés secundario, como el beneficio
financiero, promocion personal o profesional.

De acuerdo a lo anterior a continuacion declaramos aquellas situaciones que podrian
afectar nuestras actuaciones dentro del proyecto de investigacion y los intereses existentes
con la industria del sector de la salud y/o con los sujetos de investigacion, que se pudieron
haber presentado durante el tltimo afio para los diferentes tipos de conflicto de intereses:

e Conlflicto de Interés Financiero: Existe cuando el individuo tiene participacion en
una empresa, organizacion o equivalente, que se relaciona directamente (como socio,
accionista, propietario, empleado) o indirectamente (como proveedor, asesor o
consultor) con las actividades para las cuales fue convocado o requerido.

(En el ultimo afo han existido vinculos o intereses de tipo financiero con la industria
del sector de la salud y/o con los sujetos de investigacion?
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Si No

Describir:

e Conflicto de Interés Intelectual: Surge cuando se tiene un interés intelectual,
académico o cientifico en un tema en particular. La declaracién de este tipo de
intereses es indispensable para proteger la calidad y la objetividad del trabajo
cientifico y su desempefio.

(En el Gltimo afio han existido vinculos o intereses de tipo intelectual con la industria
del sector de la salud y/o con los sujetos de investigacion?

Si No

Describir:

e Conlflicto de Interés de Pertenencia. Tiene que ver con los derechos de propiedad
intelectual o industrial, asi como de patentes que estén directamente relacionados con
las tematicas o actividades a abordar.

(En el ultimo afio han existido vinculos o intereses de pertenencia con la industria del
sector de la salud y/o con los sujetos de investigacion?

Si No

Describir:

e Conflicto de intereses familiar: Aparece cuando alguno de los familiares hasta con
cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad, primero civil, o quien esté
ligado por matrimonio o unién permanente, estén relacionados de manera indirecta o
directa en los aspectos: financiero, intelectual, de pertenencia con las actividades y
tematicas a desarrollar.

Consanguinidad
ler grado Padres e hijos
2do grado Abuelos, nietos y hermanos
3er grado Bisabuelos, bisnietos, tios y sobrinos
4to grado Tatarabuelos. tataranietos, primos.
Afinidad
ler grado Suegros e hijos del conyuge
2do grado Abuelos, nietos del conyuge y cufiados
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Civil

ler grado Hijos adoptivos, padres adoptantes

(En el ultimo afo han existido vinculos o intereses de tipo familiar con la industria del sector
de la salud y/o con los sujetos de investigacion?

Si No

Describa:

(Adicional a lo mencionado existe alguna otra circunstancia que pudiera afectar mi
objetividad o independencia durante mi participacion en el Proyecto de investigacion?
Si No

Describa:

FIRMA:

Espacio para ser diligenciado por la Comision de Investigacion
Este lo avalaria el mismo centro de Gestion para la Investigacion de la Facultad de
Psicologia

Clasificacion de la Declaracion de Conflicto de Interés en
Investigacion

Seleccione con una X la opciodn correspondiente:

Inexistente: Confirmada

Concepto de la comision:

Fecha de la Comision DD/MM/AAAA No. De Acta

HOJAS DE VIDA

Hojas de Vida investigadoras

Resumen de hoja de vida
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Apellidos: Medina Vargas

Nombre: Diana Paola

Fecha de Nacimiento: 04/02/1998.

Nacionalidad: Colombiana.

Correo electronico institucional: dianamedinav(@usantotomas.edu.co

Documento de identidad: 1.015.473.334
Tel/fax: 4657686 - 3106052628

Programa al que pertenece: Psicologia.

Tipo de vinculacién en la propuesta (Tutor, estudiante): Estudiante.

1. Titulos Obtenidos (Area/disciplina, Universidad, Afio):

2. Cargos Desempeiiados (Tipo de posicion, Institucion, Fecha) en los ultimos 5

anos:

Cargos administrativos en Asociacion de Recicladores Puerta De Oro. (1 afio en 2018)
Actualmente desempefio la practica de psicologia deportiva en La Liga de Bolo de

Bogota.

3. Experiencia. Campos de la ciencia, la tecnologia o areas del conocimiento en los

cuales es experto
Experiencia investigativa:
Semillero Jajebeam Paz - 1 afo

Asistencia a eventos:

Cétedra Mercedes Rodrigo.
Congreso de Responsabilidad Social.
Encuentro Latinoamericano de Psicologia y Praxis.

4. Publicaciones recientes (2012 en adelante)
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PATENTES, PROTOTIPOS U OTRO TIPO DE PRODUCTOS TECNOLOGICOS O DE
INVESTIGACION OBTENIDOS EN LOS ULTIMOS 5 ANOS.

Resumen de hoja de vida

Apellidos: Moreno Estrada Fecha de Nacimiento: 04/06/1997

Nombre: Juliana Nacionalidad: Colombiana

Correo electrénico institucional: julianamorenoe@usantotomas.edu.co
Documento de identidad: 1218464734

Tel/fax: 3003574463 - 4451418

Programa al que pertenece: Psicologia

Tipo de vinculacion en la propuesta (Tutor, estudiante): Estudiante

1. Titulos Obtenidos (Area/disciplina, Universidad, Aio):

2. Cargos Desempeiiados (Tipo de posicion, Institucion, Fecha) en los ultimos 5

anos:

Practica Actual: Psicologia Organizacional, Lugar: RESTAURANTES MUY, Fecha:
Enero 20 de 2020 hasta Enero 20 de 2021

3. Experiencia. Campos de la ciencia, la tecnologia o areas del conocimiento en los

cuales es experto

Experiencia investigativa
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Asistencia a eventos

4. Publicaciones recientes (2012 en adelante)

PATENTES, PROTOTIPOS U OTRO TIPO DE PRODUCTOS TECNOLOGICOS O DE
INVESTIGACION OBTENIDOS EN LOS ULTIMOS 5 ANOS.

Resumen de hoja de vida

Apellidos: Sacristan Henriquez Fecha de Nacimiento: 04/06/1997

Nombre: Laura Nacionalidad: Colombiana

Correo electronico institucional: laura.sacristan(@usantotomas.edu.co
Documento de identidad: 1018495043

Tel/fax: 3219898626

Programa al que pertenece: Psicologia

Tipo de vinculacién en la propuesta (Tutor, estudiante): Estudiante

1. Titulos Obtenidos (Area/disciplina, Universidad, Afio):

2. Cargos Desempeiiados (Tipo de posicion, Institucion, Fecha) en los Gltimos 5

anos:

Practicas profesionales en Psicologia del consumidor en la superintendencia de

industria y comercio desde el 20 de febrero de 2020 al 20 diciembre de 2020
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3. Experiencia. Campos de la ciencia, la tecnologia o areas del conocimiento en los

cuales es experto

Experiencia investigativa

Asistencia a eventos

e Videoconferencia de Marketing Digital por la Camara de Comercio de Aguachica 3 de
abril de 2020

e Memorias I Simposio Nacional: La pericia psicologica forense por Forenpsic y el
Colegio Colombiano de Psicologos el 3 de mayo de 2019

e Conferencia internacional, victimologia aplicada: feminicidio el dia 11 mayo 2018

4. Publicaciones recientes (2012 en adelante)

PATENTES, PROTOTIPOS U OTRO TIPO DE PRODUCTOS TECNOLOGICOS O DE
INVESTIGACION OBTENIDOS EN LOS ULTIMOS 5 ANOS.

Hoja de Vida Docente Director

Resumen de hoja de vida

Apellidos: Cabrera Lozano Fecha de Nacimiento: 06/05/1977

Nombre: Aida Milena Nacionalidad: Colombiana

Correo electronico: aidacabrera@usantotomas.edu.co

Documento de identidad: 52284778

Tel/fax: 3173316528
Programa al que pertenece: Psicologia

Tipo de vinculacion en la propuesta (Tutor, estudiante): Tutor / Investigador



mailto:aidacabrera@usantotomas.edu.co
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1. Titulos Obtenidos (Area/disciplina, Universidad, Afio):

Maestria Desarrollo Educativo y Social — Educacion — Social. Universidad Pedagogica
Nacional — CINDE 2014

Psicologa: Salud- Ciencias sociales. Universidad Cooperativa de Colombia 2009.

2. Cargos Desempeiiados (Tipo de posicion, Institucion, Fecha) en los tltimos 5 afios:

Docente Universitario - Universidad Santo Tomas — 2016 — Actualmente
Docente Universitario - Corporacion Iberoamericana — 2014 -2015
Docente Universitario — Unipanamericana Compensar - 2013 — 2015.

Psicologa Apoyo Laboral - Unipanamericana Compensar - 2014 - 2015

3. Experiencia. Campos de la ciencia, la tecnologia o areas del conocimiento en los
cuales es experto

Lider de Investigacion Facultad de Psicologia - Universidad Santo Tomas

Lider del grupo Psicologia, Familia y Redes.. Universidad Santo Tomas

Lider del grupo Psicologia, Ciencia y Tecnologia. Corporacion Iberoamericana
Consultor en certificado por TEAM en Gestion de la Innovacion

Investigador en temas de conflicto armado y familia

4. Publicaciones recientes 2012-2018

Transformaciones sociales, escenarios de convivencia pacifica y reconciliacién: Una

aproximacion a los desafios sociales del acuerdo de paz en los proximos afios. Serie

Documentos Estudios Legislativos N°6 Acuerdos de Paz y Construccion del Postconflicto

en Colombia - 2018

Estrategias de reparacion Emergentes desde las comunidades afrodescendientes Victima de

desplazamiento forzado - 2017

Violencia Sexual, Un mecanismo de guerra - 2016

PATENTES, PROTOTIPOS U OTRO TIPO DE PRODUCTOS TECNOLOGICOS O DE
INVESTIGACION OBTENIDOS EN LOS ULTIMOS 5 ANOS.

Mediacion terapéutica de la red social en un contexto de posconflicto. 2018
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Nuevas subjetividades de las mujeres desplazadas en la ciudad de Bogota victimas de actos
violentos en el conflicto armado y la definicion de sus relaciones y estructuras familiares, a
partir de la re significacion en su historia de vida. 2016

Consentimiento Informado participantes

&3 UniversipaD SanTo Tomas

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Fecha y lugar de diligenciamiento:

El presente trabajo de investigacion sera liderado por las estudiantes de psicologia de la
Universidad Santo Tomas, Diana Paola Medina Vargas, Juliana Moreno Estrada y Laura
Sacristan Henriquez identificadas con Cédula de Ciudadania No. 1.015.473.334 de Bogota,
1.218.464.734 de Consulado Newark E.E.U.U. y 1.018.495.043 de Bogota respectivamente,
acompafiadas por su docente supervisora Aida Milena Cabrera Lozano identificada con
Cedula de Ciudadania No. 52.284.778.

La investigacion se titula “Relatos identitarios de un grupo de recicladores de la ciudad de
Bogotd” la cual tendra como objetivo principal comprender los relatos de los recicladores de
oficio en relacion a la identidad social a través trabajadores de la Asociacion de Recicladores
Puerta de Oro, Bogota para generar dindmicas que movilicen las construcciones identitarias
en los diferentes sistemas de la sociedad. Los beneficios de participar en la investigacion es
que a partir de la creacion de espacios de reflexion usted como participante se permita
identificar sus relatos y experiencias entorno a su formacién como reciclador.

ACTIVIDADES:

A continuacién, se aclaran las actividades que se realizaran en cada encuentro, cada sesion
cuenta con un tiempo estimado de 2 horas, un dia a la semana del horario laboral, para un
total de 7 semanas de aplicacion.

e FEncuentro #1: Consentimiento informado. (Recoleccion selectiva)

En este primer encuentro se le informa todo lo que usted como participante debe
conocer de la investigacion, se resuelven dudas y se firma el respectivo
consentimiento informado en donde autoriza su participacion en la investigacion.
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Encuentro #2: Reconstruccion colectiva de la historia del reciclaje. (Planta
separadora)

Sera el primer encuentro grupal y se aplicara una técnica con imagenes fotograficas
del donde se reconstruya la historia de la vinculacion al colectivo de reciclaje Puerta
de Oro, Bogotéa. Con esta técnica se busca por medio de crear confianza, ademas de
brindar informacion relevante, abrir debates, identificar sentimientos y generar
opiniones por parte de la comunidad, motivando a la emergencia de discursos
colectivos donde se abordara el recorrido laboral de los participantes, los cambios
percibidos a partir de actividades colectivas y en qué medida esos cambios les
llevaron a percibirse como hombres y mujeres que ejercen la labor del reciclaje.

Encuentro #3: Reconstruccion individual de su propia historia en el reciclaje.
(Clasificacion)

Serd el segundo encuentro esta vez de manera individual, en donde por medio de su
relato de vida se abordara especificamente el momento en que iniciaron la labor del
reciclaje y el proceso que cada uno recorre cotidianamente, asi como los posibles
cambios y transformaciones inmediatas que hubo en la forma en la que cada uno de
ellos empezod a percibirse a partir de este momento.

Encuentro #4: Construccion identitaria. (Separacion)

En este tercer encuentro se realizard de manera grupal, haciendo uso de su relato de
vida por medio de la entrevista semiestructurada, dando a entender la importancia de
brindar todos los detalles de la manera mas especifica posible, en donde se permita
reconocer el “deber ser” del reciclador tanto de la sociedad en general, como de ellos
al pertenecer a un grupo de recicladores de oficio, y ademads, indagar frente a los
discursos sociales y como se identifican ellos mismos a partir de su experiencia.

Encuentro #5: Enlazando experiencias. (Transportacion)

En este cuarto encuentro grupal se dara un espacio de conversacion en donde se
hablara de pensamientos, sentimientos y reflexiones que emergieron a lo largo de los
encuentro anteriores, por medio de la recopilacion de las técnicas aplicadas con el fin
de reconocer los recursos de tipo no monetario que la comunidad identifica como
elementos de poder en la sociedad.

Encuentro #6: Consolidacion de la identidad social. (Transformacion)
En este quinto encuentro grupal, se aplicara el instrumento de Photovoice

nuevamente, a modo de cierre para identificar posibles movilizaciones generadas por
las investigadoras acerca de ideologias, emociones, experiencias, posturas, creencias,
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participacion politica, entre otros elementos relevantes para la construccion conjunta
de su identidad como comunidad recicladora.

o Encuentro #7: Compartiendo experiencias. (Aprovechamiento)

En este ultimo encuentro grupal, se responderan dudas, comentarios o inquietudes, asi
como se mostraran los avances de la investigacion: resultados y conclusiones.

El riesgo que se puede llegar a asociar con su participacion dentro la investigacion es que al
hablar de su historia de vida y los procesos de resignificacion identitarios que conllevan a su
practica en el reciclaje, se desestabilice su estado psicologico, esto se tendrd en cuenta y se
activara una ruta de emergencia en el cual se prevé el uso de estrategia de acompafiamiento y
contencion emocional para lograr su estabilizacion, contemplando la idea de hacer una
posible remision al SAP (Servicio de Atencion Psicologica) de la Universidad Santo Tomas
en caso de ser requerido, la linea de atencion es 5878797 Ext. 1941 - 1942 o el correo
electronico es serviciosdeatencionpsicologicaips@usantotomas.edu.co. Lo anterior se
encuentra sustentado bajo la ley 1090 de 2006 que rige el ejercicio de la psicologia en
Colombia y bajo la resolucion 8430 de 1993 propuesta por el ministerio de salud que brinda
lineamientos éticos para la investigacion con seres humanos.

Cualquier pregunta que tenga no dude en expresarla, es deber de los investigadores
resolverla, en caso de tener alguna inquietud o en caso de cualquier emergencia que suceda
durante el proceso investigativo puede contactarse al correo:
dianamedinav(@usantotomas.edu.co

Es importante aclarar que la investigacion se desarrollard en un lapso de 2 meses (Septiembre
-Octubre), tiempo en el cual se llevaran a cabo un total de 7 encuentros grupales y seran
distribuidos de la siguiente forma:

Ahora bien, con el fin de garantizar que la informacién brindada por usted no sera
distorsionada ni manipulada en beneficio de las investigadoras o de la investigacion resulta
conveniente que cada una de las sesiones sea grabada en audio, lo cual permitird hacer un
correcto andlisis y posterior planteamiento de resultados. Dichas grabaciones seran
custodiadas por parte de las investigadoras y se le asegura que nadie diferente al equipo
investigador tendra acceso a las mismas.

Finalmente se le asegura que usted no deberd incurrir en gastos durante su participacion en el
ejercicio investigativo, pues los costos del desarrollo y cumplimiento de las fases corren por
cuenta de las investigadoras; asi mismo usted no recibira ninguna remuneracion de tipo
economico por la participacion en el mismo.

Aclaraciones:

e Su decision de participar en la investigacion es completamente voluntaria y en caso de
decidir no participar en la misma, no habra ningun tipo de consecuencia negativa para
usted, su familia o la institucion a la que pertenece.

e Si decide participar en la investigacion usted puede retirarse de la misma en el
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momento en el que usted lo desee, solamente se le solicitara que informe las razones
que lo llevaron a tomar la decision y estas serdn completamente respetadas.

e En el proceso de investigacion, incluso antes de que le sean entregados los resultados,
usted podra solicitar a los investigadores que le brinden informacion actualizada de la
misma. Sin embargo estd informacion no funcionara como informes técnicos de
evaluacion o valoracidn para ser entregados a terceros.

e Su identidad asi como la informacion brindada por usted serd confidencial y utilizada
solamente con fines académicos, en donde directores, tutores y equipos de
investigacion conoceran una version codificada de la misma con el fin de permitir que
el ejercicio de investigacion se alimente de voces de expertos.

e Sc le enviara una copia de este consentimiento informado, en el primer encuentro
grupal que se realice.

Una vez considere que sus dudas han sido aclaradas y que no tiene ninguna pregunta sobre su
participacion en la investigacion, usted puede, si asi lo decide, firmar la siguiente carta de
Consentimiento Informado.

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo, he leido y
comprendido la informacidn anterior y mis preguntas han sido respondidas de manera

satisfactoria. He sido enterado(a) de los procedimientos de esta investigacion y entiendo que
la informacion obtenida puede ser publicada o difundida con fines cientificos, respetando mi
anonimato. Convengo en participar en esta investigacion. Recibiré una copia firmada y
fechada de este consentimiento informado.

Firma

No. Documento

[Espacio para diligenciamiento por parte de los investigadores]
Hemos explicado al sefior la

naturaleza y los propositos de la investigacion; le hemos explicado acerca de los riesgos y
beneficios que implica su participacion. Hemos contestado a las preguntas en la medida de lo
posible y hemos preguntado si tiene alguna duda. Aceptamos que hemos leido y conocemos
la normatividad correspondiente para realizar investigacion con seres humanos y nos
apegamos a ella. Una vez concluida la sesion de preguntas y respuestas, se procedio a firmar
el presente documento.

Una vez concluida la sesion de preguntas y respuestas, se procedié a firmar el presente
documento.

Firma del investigador
Nombre del investigador
Documento de identidad
Profesion
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Firma del investigador
Nombre del investigador
Documento de identidad
Profesion

Firma del investigador
Nombre del investigador
Documento de identidad
Profesion

Dado a los dias del mes de
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El riesgo que s peede llegar o asoeisr eon su participaciin deniro |a investigacion ea que al
hablar de s hisiorin de vida y los proceses de resignifiescin sdentitarios que conllevan 2 su
prictica en el reciclaje, s¢ desesiobilice pa estadn paicolbgica, esio 5= tendri ¢m cuemia ¥ s
cthvah una ruts de emergenels en el cual s previ el uso de estrategin de acompaflamiento ¥
conbencion emocicsal para lagrer su estabilizscion, contemplando I jdea de lencer uma
posible remissin &l SAP (Servicio de Abencin Psicoligiea de la Universidad Sarto Tomis
en caso de ser pegquenida, la linen de atencitn es SETHTST Exn, 1941 - 1942 o ¢l comee
. o servichosd laghealpsii il cdooo, Lo amberior s
encuentra sustentada hajo la ley 1080 de 2006 que rige el gjercicia de In pecolopia en
Calombia ¥ baje 1o resoluciin 8430 de 1993 propucsta per &1 mimisterio de salad que brinda
lingamlenics #licos para ln imvestigacién con seres umanos.
Cualguier pregunts que tenga no dide en pxpresarla, ¢8 deber de los imvestigadores
resalverd, em casa de tener alguna inguictd o en case de cualquler emerpencia que suceda
durante el proseso investigative puede coninchanse al COTER
diznamedmpv@nsaniotomas. eda.co
Ahora hien, es importants achirr que la investigacicn se desurrodlar emun lapso de 2 meses
(Septiembre - Octubee), tiempe en ¢l cual se levarn a cabo um iodal de T encoentios
grupalbes, debido a la crisis de pandesib por &l Covid-19, sstos encuentras serin viruakes pos
medio de la plataforma meet v serin distribuides de la siguiente farma:
Ahors bien, con el fin de parantizar que la informacién brimdada por usied no serd
digtorsionada ni mamipulada en beneficio de las investigadonas o de la investigackin resulta
conveniente que cada una de |ns sesiones sea graboda en audic, bo cunl permitird haces un
comeste amilisis v posterior planteamients d¢ resultadas. Dichas grabaciones serin
cusiodiadss por parte de las investigadoras v o2 be ssegum que nadie diferente al equipn
investigador sendri acceso a ks mismas.
Finalmenie se le asegura que usted no deberd incurrir en gastos durante su participecion en el
gjereicie investigative, pues los costos del desarrollo ¥ cumplimicnto de las fases corren por
cuenta de las imvestigadosas; asi mismo usied no recibire ninguna remunemcion de tipo
economica por [ participacien en el mismo.

gl anpEic

Aclaraciones:

& Su I.t!:isu'm de participar en la investigacion es completamente voluntaria v en cxso de
decidir no pariicipar en la misma, ne habri ningin tipo de consecuencia negativa para
usited, su familia o la metiacidn a la que perténece.

* 5i decide parficipar en I investigacion usted puede retirarse de o misma en el
momenta en el que usted bo desee, solamente se le solicitari que informe las razenes
que fo llevaron & tomar 1a decision y eslas serkn completamenis respetadas

& En ol proceso de investigacian, incluso antes de que be sean entregados los resultados
“_md pndd solicitar a los i.l:l:\'ﬂiliworﬁ que le brinden informacian actualizads de la
TI1ISI]'B.- Sim cmbargo esth informacién no fincionsr come informes téenicos de
evaluacion o valorcion para ser entregados 3 lerceros,
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4

6 UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

RIMER CLAUSTRCY UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

CONSENTIMIENTD INFORMADO

- --jﬁiﬁegi:‘um—.ﬂsnt-ﬁug’ Pueﬁﬂt Qrg.

Fecha ¥ uger de diligesci

E p trabage de & igecidn werd liderad pmlm::ludhnm.deps‘rp.inghd!h
Universidad Samo Tomis, Newe Paols Meaing Marpas, Juliene Marena Exteada ¥ Lawra
Sacristan Nenrigwez dentificadss con Cedula do Cindadania Mo. LETEATLIN de Bogota,
1.318.464,73 de Consolade Newark EELLLL ¥ 1018495043 dc Fogeta mespectivamente,
scompafades por su docemie supervisnes Alde Mifena Eabrers Lozawe identificeda con
Ceduly de Ciudadania Mo, SL.I8LTTE
La investigacitn se tituln Releios idenritarion de we grupe ¢ recicladares de fe cludad de
Bopord™ [a cual 1endrd coma shjstive principal comprender los relales de bos recicladoncs de
affcio en relscite & la identidad social & mavés rabajadores de la Asociacien de Hecicladores
Paerla d¢ Ora, Bogotd pars pemerar disdniices que mrevilicen las constrocciones identilaris
o0 los diferendes sisserssas de la socicdad. Los bemeficios de participar en la investigaciin €5
qué & pantir de la ereacidn de espacios de refexitn usted come participants 5= penmila
jdentificar sus relaios ¥ cxperiencias eniomo & su lerrccidn como regicludor.

ACTIVIBADES: e
A confinuaciém #¢ aclaran fas actividades que se realizarin o cada encuentro, cada sesbim

cuests con i fiempo estimado de 2 horms, un dia @ la semana del hocario laboral, para um
total de 7 semsnas de aplicacia.

& Enpwenivo 81 Comsentimbents informadi,

En este primer encoentra s¢ le informa toda Jo que usied como parikipante debi
comocer de la investigacitn, se resuclvem dudas y s firma el respective
consentimiento mlormado en donde muloriza su participacikin en la nvestigacion,

#®  Encuentro 87 Recowifeweettn colectiva de fa historia del reciclage.

Serd el primer encoenie gropal y se aplicar una Weciica con imagensts fotogrifices
dil doide s reconstruya la historia de 1a vinculacian al colective de recickaje Puerta
de Oro, Bogotd. Con esta técnica se busca por medio de crear conflanza, sdemds de
brinder imformacién relevande, abor debates, idembificar senfimientos v pgererar
opiniones por parie de lo comunikdsd, molivando a la emergencin de discursos
colectivos donde g2 aberdard el recorrido laboral de los paticipantes, los cambios
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parcibidos & parlir de actividades colecilvas y & qué medids esos cambios les
Jbevapon & percibinse come hombres ¥ mwjeses que gjencen la labor del reciclaje.

Emereurre 83 Recomsiecidn individual de su propric histaris & el reeichole.

Serd el segund esta vur de individial, e domle por medio de su
relain de vida se abordurd especiflcamente ¢l momenta em gue inicianan la labar del
reciclaje v ¢ procesa que eads md rRcome colidimnamente, nsi como bog positiles
i i i innvedistes que huba en la forma = la que cada uno da

¥
¢lbas emperd a percibires 8 partir d¢ ¢ate momento.

Encientrn 84 Conntricoide ifentifods,

En este tercer enenentro se realizard da manera grupal, hacienda wser e su relate de

vida por media de |2 enirevista semiestrscturndn, dando o eniender (o imporiaecia de

brindar todos Jos deinlbes de 1s manera mis expecifica posible, en donde s permita
general, comn de ellos

reconecer el “deber ser” del recicladaor samo de ka sociedsd e
al perienecer & un greps de recicludoses de aficin, y ademds, indagar frente 3 s
partit de su experiencin,

discurses sociales y come se identificon ellos mismas 3
* [Encueairo #835: Enfazenda gwrmwrfm.

cparto encnentro grupal s dard un gspacio de conversacidn en donde sz

habdarn die persamienios, sentimiesios refleaiones que emergieran a lo largo de los
encuenirp anteriores, por medio de la recapilacabin de Tas teenbeas nplicadas con el fies
de reconocer los recursos de tipo no monelanic que k comunidad identifica como

elementos de poder on In sociedad.

Encuentre 86 Consalidacidn de fa identidad social,

En esle

En ecsie quinin encuemiro grupal, se aplicard el instrumente de ]

nuevamende, a modo de cieme para identificar posibles movilizackones generadas por
las imvestigadaras sccrea de ideologias, emocionis, experiencias, posturas, eTeencias,
participacién politica, come oiros clementas relevantes para 12 construccion conjunis
de su identidad como comunidad recicladora.

o Eneuentro 67: Compartiendn experiencias.

En esic ltima encuentre gupal, s¢ respenderin dudas, comentarios o inguictudes, w5
comn se mostrarn los avances de la investigacion: resultadas y conclusiones,
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*  Su klestidad asi como 1a informacitn brindads por el serd sunlidencial y wilizuls
solmenic con fines académicos, e domde diregtorss, ioees ¥ oipe &
investigacisn conocerdn una versin codificada de 1 misma con € flm cbe permsitic que
«l gieseicio de investigacitn se o die vooes de eXprios.

# Se le enviare una copia de €sbe consenlin
grupal gue s realice.

jemen imfizemada, en primed ensuenira

e o Liewe ninguea sober u

Uina vex considers gue sus dutas has sido aclaradas ¥
decsde. firmar Ta siguiente cana de

participacitn en 1o investigacion, wsted puede, S asi Jo
Cansentimienio Informada,

CARTA DE CONSENTIMIENTO HFORMADD
he Teido y

Vo, [lonlS e

comprendide la informacion anterior y mis pregumtic han sado pespondidas de manera
aatisfbctoria. He sida In(E) die s P i ors dliz esta jgncion y enti goe
1 infarmacidn abtenida peede ser pubiszada o difusdida con fines ciemificos, respetanda mi
aneaimato, Canvenge en participar en esta inwestigncidn. Racibind und copis firmada y
fochadn de e consentimienta informado.

q

P L T v B P
Mo D ! _fn;#&?iﬂﬁ .

[Espacin para diligemcaamiento por pane de Jos investigadares]
fa

Hemns e ". dip all sefior _

papuraleza y Jos propésitos de 1 investigackng | hemos explicadn acerca de bos Tiespos ¥
heneficios que implica 1 participacidm, Hensos comtesindo a lag pregentas & la mvedida de bo
posible y heiisas preguntada & tiene algana duda. Aceplamas que henwas leldn ¥ coincemns
la normstividad comrespondienss pars realizar investigacion con seres MUMANGS ¥ 1605
apegamas & elln. Uns vez concluida |a sesidn (e rERANLES ¥ TESpUEEInS, s¢ procedid 4 firmar
el presenmie desamento.

Uina vez concluida la sesiém de preguniad ¥ respuesias,

documento,

se procedic a firmar el presenke

Finna del investiga
Mombee del investigador ena
Dacurmente de identidad 1-075F LRED
Frofesitm Estudion de,

Firma del imvestigador
Mombre del investigador LEJ.H
Document de ientidad
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/

Profesidn lﬂ}h}i m_hk_.

Firma del investigadar J—Eﬂl = —
Mombre del investigadar L Oy SOCOSH-
Documenta de identided _ |} BHISCHD

EShvdignve.

Profesidn el e .

aTshe o

re el aibe
Dado a los_AS .1|.suu|muu=§2,__‘ar‘-ﬁ_’“_"_-——-——
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& Su bdeniidad asi como la informackia hiandada poc usied secd confidescial y utilizada
soismente con Fmes ocadésmicos. on domde dispetoses,  fuloees Y equipos de
Investigaciin conpcenin wm vemoa cndifieada de [ ilzma con €l fin de permilir e

¢l gjervicio de isvestigaeiin s¢ alimenin d2 voess de

o Se le enviar wna enpla de este comsentimicnia imfoerado, en el primer enCuenimo

gropal qus se reale.
Ling vucm#mquem,uuﬂmhﬂnsid&uﬁm, e nnwmﬂmwmmm
i {omcadin, usied pueds, Si asi bo decide, firrsar a skguignie caria de

p pacion en la
Cansemtimientn Informéds
—-._.._-,_.,_..—.-_.._.._.-_._.._--—-.._-._--_..__._.
CARTA DE LMEN[‘IMIENTOINFORM:\DD
b beidoy

- 3 12 insformecidn anierir ¥ ‘mis pregunias s il nmnmhd.n de mnmn
Tl shido d ‘.melwp-m:ndlrnrin'msdeem invﬁngambn:.lmumdnqg;
nilida con fines clentificos, respetanda m

Ia imfarmaciin ohienide puede se7 publicads o difu in:
anonimate, Convenga & participar & exta investigaciom. Recibiré una copla firmada ¥

jento informadn.

Wi,

[Espacio para diligenciamiznta por parte de los inwestigadores]

Hems exphicadi al sefiar . la
naluraleza ¥ los prnpﬁmn;dch investigaeiing le hemps explicado acerca de los riespos ¥
benchicios qué implica su particip ]quﬂnahmgﬂrﬂumhwﬂﬂakh
jposible y bemas prejuntadn s tere akguna ddn, Aceplames gas henes leida ¥ copocemos
la ividad comespoadi 1 para realizar ipvestipacion con seres limancs i (K05
apegamos 0 ella. Una vez conchuida 1a sesidn de FTEgUNING ¥ respUEsas, s procedid o firmar

el presesite documenta.
Una vez concluida ln sesidn de pregumias

documiito.

¥ Tespuesias, se procedino a firmar ¢l presente

Firma del investigndor
Mombre del imvestigador “Tvoen Mac
Documenio de identidsd 1075493334

Profesitin fadudinmdo.

Firma del investigndor N ppra S
Nomre del investgador_LO0EOSOLASor
Documento de identidnd \CASAAS043
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K ® Su bdeniidod sl como la informacidn brindida wmldmﬁmﬂdmﬂ?‘:"“m:
solsmenic con fines académicos, en donde disectones, fuoet Y equipo

invessigacitn conpcerin und ¥ ersée codificads de la misme con & fin de permiiic que

el 2 io de imvestigacian se olimenty de voces de experiog
» St e enviara w coplo de esie cossenlimicmio infarmadn, e el peinger encosAle
grupal que se realiee.
fiene minguna pregusss sobee s

Lima vez cossidere que sus dodas han sido sclarades y que b
panticipacidi en la Bveslignckn. wsted pucde, si #sl To deside,
Cemenlimianio Inlisrmada
: B | IMFORMATD
C.M(T‘ADI-.CD}-ISLNHMII:NTU .
3idos d&

firmar |o sigmienie cann de

(=1}

Yo, [l - -
comprendido |a informacitn T ' S s _.l:':!’:‘:.-_-r e
mlicioria He sido lofa] de bos proc in i oo

nformasiin s i cleniificos, respe

d de ser publicoda o difundida can fines
o [ ks ::r i pu-,—ﬂm;.. igacitin. Recibiré usa copia firmada ¥
fechads de este GossentEmicnin informeda.
Firm 7 o by el
Mo Doo w7 FIg Tl
[Espacin para diligenciamiento por pare de Lo Invvestigndires] .
Iseadn al sefor :

St wperen de lod rigsgos ¥

natursleza y bos proplsiins de la imvestigcling le heme explicada .
bemeficios que implica su participacion. 1lemos comtesindu a bas pregunias en la medsda de 1o
ible y hemos preguntads 5 tieng alpunn dusda Acepiamos que bemos ledido y conocemos

o realizar investigacion con seres hwmanos ¥ nos

I normatividad correspandicnls pam i
apegnmos a ella, Una vez eoncluida b sesidn de pregusias ¥ respuesing, se procedi a firmar
el presemie documnento.

Ui vez cancluida b sesitn de preguntas ¥ respoesias, se procedio a firmar el presente
documenio.

Firma del investigad :

Membre del investigador Dhana Lleln ipa MOIGa S

Dioc de identidad 1.015.4793.334

Profesite £sdug cnd 8.

Firms del imvestigndor -

Mamhre del mvestigadar Tﬂm

Docimento de identidsd 42143146 L.
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Profesion_ O'Yliun e .
Firi del imvemstigador o LOUAD-"S

Nombre del investipador |C1I0 SOOI

Documento de identidad T e A
Profesitm_ 2SIUCHCINE

Thado a loe AS  gins del md:_ﬁﬂ%—-—dd aho 202
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& Su idontidod asi camn b ieformocidn brindsd ot usted serd sonfidencial y izl
?ﬂumumﬁmwu,umm1mrmwd¥
imvesligacitm conocerin uns vessitn codificada de ln sz <00 el i de prermitr que

| ejerticio de i igasion & die voces de experd
. selemmetmmmmnmaﬂpﬂmﬂemm
grapal que s reale.

Uma vez considere qoe sus dulas han sidder aclaradas y qee 10 ficiie minguns PrEgunts soben B
cide, Firmar la siguiemic carm de

participaciim an investigaeion, usiod puede, & msi To de

Consesiiin el bndommado.
[
A A DE COMESENTIM A
Yo.__ = [D#’ﬁuﬂ%ﬁﬂﬁ&h Ieida y
pomprendido | informaeidn mmierlr y mis preE hasm sida respandides de manerl
1ok acrin. o gids n '-:|dchupm=ﬁ!rmiwmd=tﬂ-li‘i“ﬁﬂ"i"“? enfienda qoe
I infisrmacitm chienid pueds ser publicad o difundids con fines elemificos, Pe=p do mi
eecibist uns copia firmada ¥

ssanimato. Convengo en participar en esta imvestagackim.
fschsda de este comsentimiznie Informadd.

Mo Dacuenin & 2 2 Jed Al
[Espacin para diligenciamientn por parte de los investigadores]
Hemes explicads ol sefior ___
Jeza v beck puropdeiin de | investig 14n: b hemos explicodn acercs de 105 Tiesgos ¥
medida & ko

beneficins que implica su pmﬁ&ipuidn.l-hmsmuﬂ:ﬂnlﬂmgﬁﬂumh

pasible y hemos prepatade
1 normalividad correspondasnie para
apegamos 3 ¢lla. Una vez comcluida la

] presenie documento.
Una vez coneluida sesibe de preganias ¥ respuestas, se procedio 3 firmar el presente

realizar fmvestigaciin con sercs bumanes ¥ nos

documnin

Fiima del invesiigador
Mombre del investigador 1l ane Fooin e Nodgns
Documento de identidad 1-015 - 433334

Profesite_E shndande.

Firma del imvestigador _ £-€INTL S
Nombre del investigador LQWIOL SCECIAGY-

Dincamestn de identidad _|CASAAS0Y S

si tieme nlguna duda. Aeeplames que hemes leldn y comocemias

wesiéin de preguntas y espuestas, se procedio a firmar

150
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® Su jdeniidd asi come la informacitn brindada por usied serd cosfidengial y uliza
solamente con fines académicos, en donde directores, Ditoses Y equipes de
investigacin conocerin una versian codificada de ka misma con ¢l fin de permilir que
el gjervicia de imvestipacion s alimente de vocrs de cxgenis.

& Se le enviom una copia de este consesdimienio informids, &0 # primer

gragal que se realie.

eppeeninmg

qu:nnl.i:nth‘h.l.'“ﬂll'*wﬂb'*’“

Uns vee consbdere que sus dudas han =ido aclarmdes ¥ e
1o deeide, frmar Ta sigeiente cana de

participacién en la invenigocidn, el puede, s asi
Cansentinstenio Infonmado.

CARTA DE CONSENTIMI

o o leidoy

W iz prEgumis has sido responididas de muﬂ?ﬂ'ﬁ
isfactariz. He aldo o) de bas procedimi de esta | gecin ¥ o e

In infomeacion okienida piasde ser publicads o difundids con fises cientificos, respetandio mi

amonimeto. Convenga < participar en stk nvesi gecian. Recibir una copin firmeda ¥

fechada de esle congtnla inig imformada,

[
Fisma

N Documes [;-nz,a"?..ﬁ:: J‘ZE -

[E:pu:mpmaa'ligenpimienlu por parte de los imvestigndiones] .

Hemos explicad al sefir
nsturaleza rhspmpnﬁmnhhhmlgudﬁn;khmu;mﬂinﬂu acerca de §os riesgos ¥
beneficios que implica su paricipacion. Hemos contestado a las pregemias en la medida de 1o
posible y hemos pregustado 5 fiene alguna duds. Aceplamos goe hemes lefilo y conesemos
T pormatividad rmw-dimn;pnnmﬁsarinnuiucihm seres homanos ¥ 108
spegames 2 ella Una vez coiclaida la gegidn di prepuntas y nespuesias, se procedii e fimsas
€] presente dosuimenio.
L.lmmmdui:hhmihdewnmymmnwmﬁhfmwelmu

docamenli
Firma del i ',..:or&ihul‘ldq&
Mosbre ded investigador Thens Pade (Uedme "Jgrgd.s

Docurmentn de identidad 1.015. 433 334
Profesiin_F 5l usandes.

Firma del imvestigador Jene S ]
Nomibee del investigador |OIICL SOCOSAEI
Documento de ideotidad \ASHAS0LD

Yoo

1 i cHin
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/ i Eshclane.

Firnsa del investigador

wombre del imtstim\%ﬁm‘—
Docunsento de identidad J},{h@%ﬁeﬂ_ﬂ heedut,
Cihudinte. :

Profesion ]

0
Dadoulos A5 dissdel mes de_Sephembre del abo 2220

Producto final entregado a la Asociacion
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RECICLADOR FINAL

Se resignifict al reciclador
da oficio coma un actor politica
que es z do transformar su
futuro por medio de acciones
colectivas y a su vez de
romper esquemas estableci-

dos por la sociedad a nivel
econdmico, educativo,
personal y cultural

2
identidad
‘social

\
RI-'[}I(}I ANDO

i I\I I "2/

poder.

Congciencia

politica.

PLANTADE
CLASIFICACION.

Se separa el material (identidad
sociall en los fragmentos
relevantes de su histo u
presente y sus expectativas

futuras.

PLANTADE
TRANSFERENCIA

termin: Impos
fidenticad

demuestren quienes son como
grupo.

' [
TRABAJO DE
GRADO

dianamedinav@usantotomas.edu.co
laura.sacristan@usantotomas.edu.co
julianamorenoe@usantotomas.edu.co

Diana Medina
Laura Sacristan
Juliana Moreno
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ORIGEN

La identidad social del reci-
clador se ve contaminada por
prejuicios, imaginarios sociales,
el deber ser del re
pensamientos  eméne:
quienes optaron por
del reciclaje como
de sustento econd:
que afecta sus dim
siones  laboral,
sonal y social.

2.
RECUPERACION

Las investigadoras reanen por

€ Usiversinan SanTo Towas
FRIVIER CLAUSTRO UNIVERSTTARIO DE COLOMEBA
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UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

ACTA DEVOLUCION DE RESULTADOS

Pagina 1 de

Codigo: DG-RT-F-004 Version: 01 Emision: 21-06-2016
167
ACTA N°1

DD | MM | AA
LUGAR: Asociacion Puerta de Oro, Bogota. FECHA:

09 03 |2021

HORA DE
HORA DE INICIO: 2:00 pm FINALIZACION: 3:00 pm
. Nelly Vargas

ASISTENTES: Diana Medina

AUSENTES:

INVITADOS:

ciudades.

- La mayoria de los participantes de la investigacion debido al horario
rotativo que manejan, ninguno estaba en la asociacion en este encuentro.
- Juliana Moreno y Laura Sacristdin debido a que se encuentran en otras

AGENDA

1. Entrega del producto final.

2. Explicacion de los graficos y las ilustraciones, aclaracion de dudas y preguntas.

3. Acuerdo verbal sobre el envio del trabajo de investigacioén aprobado.
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4. Firmas del acta de devolucidn de resultados.

5. Cierre.

DESARROLLO DE LA REUNION

Primeramente se entrega el producto final que es un banner del ciclo de reciclaje de la identidad social
de los recicladores de oficio, que pretende resumir los resultados en un material visual que ayude a
entender todo el recorrido y recoleccion de informacion, siendo un insumo para la asociacion que aporta
al significado simbdlico de identidad en su propio lenguaje. Este fue una exigencia por parte de la
asociacion desde el inicio de la investigacion, ademas se estipulo como un acuerdo entre las
investigadoras y los participantes. Luego se procedi6 a explicar los graficos y las ilustraciones,
aclarando dudas y preguntas que pudiera generar el producto final, ademas se acordd enviar el trabajo de
investigacion completo una vez haya sido leido por el jurado y aprobado, para que a diferencia de las
otras universidades con las que han participado en investigaciones, tengan acceso directo al trabajo de
grado. Finalmente se firma el acta de devolucion de resultados, dando cumplimiento con los acuerdos

establecidos a lo largo de la investigacion.

FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE A

DD | MM
A
2
Entrega del producto final Diana Medina 09 03 (2)
1
. e I3 2
Explicacion de los graficos y las 0
ilustraciones, aclaracion de dudas vy Diana Medina 09 03 5
preguntas 1
2
Acgerdo ‘Ver‘t')e,ll sobre el envio del trabajo Diana Medina 09 03 0
de investigacion aprobado 2
1
2
Firmas del acta de devolucion de Diana Medina 09 03 0
resultados 2
1
2
Cierre Diana Medina 09 03 (2)
1
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Se da por terminada la reunion y en constancia se firma el acta correspondiente.

SOCIACION DE RECICLADORES
PUERTA DE ORO BOGOTA
NIT 901 295 4018

ZQU( Oy \\STC{W\ Jd( YOMUONE.
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