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Resumen

La presente investigacion evidencia la subvaloracién que tiene el periodismo de datos como
herramienta potencialmente para el periodismo deportivo en Colombia. A través de una
recoleccion de informacion cuantitativa y cualitativa que contd con la participacion de
periodistas de EI Colombiano y Diario la Republica, se hizo mas fuerte la hipdtesis con la que
inicio el proyecto. De esta manera, el reportaje web logra demostrar a través de historias,
infografias, videos, audios y enlaces los factores mas importantes por los cuales los medios de
comunicacion en el pais aun no le apuestan al periodismo deportivo de datos dentro de sus salas

de redaccion.
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Periodismo de datos, Periodismo deportivo, Medios de comunicacion, Reportaje web, Nuevas

narrativas.

Abstract

This research shows the undervaluation of data journalism as a potentially beneficial tool for
sports journalism in Colombia. Through a collection of quantitative and qualitative information
with the participation of journalists from ElI Colombiano and Diario la Republica, the
hypothesis with which the project began was strengthened. In this way, the web report manages
to demonstrate through stories, infographics, videos, audios and links the most important
factors why the media in the country still do not bet on data sports journalism in their

newsrooms.
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El papel de los datos en el periodismo deportivo

En la actualidad nos encontramos rodeados por una gran cantidad de datos e informacion
que se encuentran disponibles para casi cualquier persona con dispositivo mévil y una conexion
a internet. Es importante entender que, con estas grandes cantidades de informacion y cambios
en el mundo, se les exige a las industrias de todos los sectores y mercados estar innovando
constantemente. Los medios masivos de comunicacion no han sido ajenos a esta nueva realidad
hiperconectada, desde el periodismo, especificamente el deportivo, ha tratado de mantenerse a
la vanguardia del fenémeno cuantitativo o mejor dicho a las nuevas tecnologias Big Data, una
de las tantas herramientas que forman parte del manejo de la informacién en el periodismo de

datos.

Peiro (2013) define al periodismo de datos como la disciplina cuya Unica fuente de
informacion son los datos para crear noticias y descubrir nuevas historias. Son varios los
autores que involucran dentro del periodismo de datos a otras corrientes de este mismo:
periodismo de investigacion, periodismo de precision, periodismo asistido por computadora.
El periodismo de datos involucra actualmente un gran esfuerzo econémico dentro de las salas
de redaccion, un esfuerzo que podria percibirse menor, si a eso le suman los grandes beneficios
que puede dejar un buen periodismo de datos, transmitiendo credibilidad y confiabilidad, ya
que para muchas personas una historia basada en cifras y nimeros puede generar mayor

confianza y seguridad acerca de lo que se esta contando.

Asi mismo, se pueden integrar infografias y un programador para trabajar en relaciéon y

suma, visualizaciones interactivas resultantes del proceso de recoleccion, filtraciény

procesamiento de los grandes volimenes de datos.



En relacion con el objeto de estudio del presente trabajo de grado, se puede comenzar
afirmando que el deporte se ha convertido en un espacio esencial en donde convergen todas las
personas sin importar su pais, color de piel, religion y creencias, es un espectaculo que llega a
las grandes masas, tanto por la pasion efervescente que transmite, asi como por lenguaje
utilizado. Se ha convertido en un fendmeno que ocupa el 70% de las paginas principales diarias
que utilizan los medios de comunicacion. El periodismo deportivo para Osorio, Hernandez y
Zapata (2013:219) ha servido desde sus inicios como instrumento civilizador y constructor de

tejido social.

El periodista deportivo se encuentra en el borde entre la pasion del hincha y la objetividad
del profesional, el futbol es el deporte que mas miradas obtiene, pero aun asi las otras
disciplinas deportivas como, beisbol, baloncesto, boxeo, Futbol Americano y ciclismo no pasan
desapercibidas para las pantallas y las redes digitales. La Copa Mundial FIFA, Super Bowl,
Juegos Olimpicos y Serie Mundial son los espectaculos que mas ingresos anuales representan
para los medios que ponen a disposicion varios de sus reporteros, analistas, redactores y

editores para conseguir un cubrimiento que esté a la altura del evento.

La investigacion nace del interés de poder entender por qué al periodismo deportivo se le

ha venido atribuyendo el nombre de “Departamento de juguetes” denominado asi por David
Rowe (2007). El autor de este trabajo de grado, recuerda que hace tres afios un profesor de la
universidad le dijo que los comunicadores somos muy cualitativos y que, al surgir nuevas
tecnologias y metodologias de la investigacion, se hace imposible no incluir a los datos como
parte esencial de nuestra vida diaria. Como estudiante de Comunicacion Social y Estadistica vi
la oportunidad de hacer una investigacion que aporté a la especializacion del periodismo
deportivo en Colombia, mediante la integracion de las herramientas del periodismo de datos a

la creatividad, al gran publico con la que cuenta el periodismo deportivo, que cada dia exige



mas conocimiento técnico referente a los deportes. En lo que sigue, se presentan los resultados
que, mediante el trabajo de grado, modalidad periodismo, se obtuvieron, midiendo la

percepcion de profesionales y dialogando con especialistas sobre el tema.
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1. Problema

En la actualidad nos encontramos rodeados por una gran cantidad de datos e informacién,
disponibles para casi cualquier persona que disponga de un dispositivo mévil y una conexion
a internet. Es importante entender que el ecosistema digital ha tenido un crecimiento
exponencial en los ultimos afios, ganando atin mas fuerza con la contingencia provocada por la
pandemia, generando una migracion hacia la virtualidad por parte de las personas,
organizaciones, movimientos sociales, lideres, expertos, entre otros actores de la esfera publica.
En consecuencia, las cifras que se tenian proyectadas para el crecimiento tecnoldgico en los
afios venideros, se superaron a causa de las diferentes situaciones pandémicas que marcaron
los afios 2020, 2021. Asi lo revelo el estudio realizado por We are Social y Hootsuite (2022)
donde indica que Facebook es la red social con mayor cantidad de usuarios, pasando de 2.740
millones en el afio 2021 a tener 2.910 millones para el 2022. YouTube, se ubica en la segunda
casilla con 2.562 millones. Le sigue con 2.000 millones WhatsApp, en la cuarta posicion se
encuentra Instagram con 1.478 millones de usuarios activos. Y cerrando el Top 5 de redes
sociales mas usadas esta TikTok, que tuvo un crecimiento del 45% respecto al afio
inmediatamente anterior para asi alcanzar los 1.000 millones de usuarios. Colombia aporta 81,3

millones del total de usuarios.

El proyecto de Monitoreo Mundial de Medios (GMMP) realizado en el afio 2020, cont6 con
la participacion de 144 paises a nivel mundial, 16 latinoamericanos. A nivel latinoamericano,
se evidencia que las categorias “politica y gobierno” acaparan el 25% de los temas principales
del dia, seguida de “economia” con un 24%, la seccion “salud y ciencia” creci6 hasta un 17%
al tener el mayor nimero de noticias relacionadas al Covid-19. El 26% del total de las
noticias estan relacionadas a la pandemia, segun revel6 el GMMP. Ademas, la prensa escrita

es el medio que mas notas respecto a este tema publico. A raiz de la coyuntura descrita, las
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diferentes ramas del periodismo también buscan adaptarse a la Internet y a las nuevas

herramientas tecnoldgicas que trae consigo.

El periodismo deportivo ha ganado popularidad, para Osorio, Hernandez y Zapata (2013)
ha servido desde sus inicios como instrumento civilizador y constructor de tejido social. Su
narrativa sencilla, interactiva y gréfica lo hace accesible para todos los publicos. En la
actualidad a este auge, se le debe sumar el periodismo de datos que Peiro (2013) lo define
como la disciplina cuya unica fuente de informacion es la recoleccion de informacion

estadistica para crear noticias y descubrir nuevas historias.

El periodismo deportivo de datos tuvo como primera experiencia publica conocida el caso
de los Atléticos de Oakland en el afio 2002, club perteneciente a las Grandes Ligas de Béisbol
(MLB). Para la temporada 2001, el equipo tenia el presupuesto més bajo de toda la
competicion, 39 millones de dolares. EI manager Billy Beane, tras analizar a los jugadores,
verificar sus nimeros como profesionales y saber el valor de mercado, aplicé la estadistica

como herramienta para optimizar el presupuesto y mejorar el rendimiento deportivo.

Billy Beane cambiaria el rumbo en la forma sobre como manejar las finanzas y aumentar el
rendimiento deportivo porque mediante su ejercicio de andlisis de datos, logré visualizar la
franquicia de jugadores infravalorados, los despedidos de sus clubes y algunos al borde de
finalizar sus carreras deportivas. Las aplicaciones de las ventajas comparativas de este ejercicio
se hicieron rapidamente evidentes: el equipo de Oakland establecid para esa temporada el
récord de mas victorias consecutivas en temporada regular (20), llegando a la final de la Liga
Americana para enfrentarse al equipo con mayor presupuesto de la MLB, los Yankees de
Nueva York que contaban con un presupuesto de 114 millones de ddlares. La serie de

campeonato la terminaron perdiendo 4-2.
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A partir de la experiencia en recoleccion, limpieza, orden y visualizacion de grandes datos
por parte del Club Oakland, las diferentes franquicias y ligas deportivas estadounidenses y
posteriormente las inglesas, no sélo verian la estadistica como estrategia tactica y técnica, sino
también la posibilidad de administrar las finanzas para aumentar el rendimiento deportivo.

(Garcia- Villar, 2018).

1.1 El papel que juega el periodismo deportivo de datos en Colombia.

En el caso especifico de Colombia, el periodismo deportivo se ha visto segregado como
campo de estudio o profundizacién respecto las demas ramas de esta profesion. La apuesta
actual del periodismo en el pais, se basa en la contratacion de deportistas ex-profesionales para
que sean los panelistas, moderadores y comentaristas de los principales programas deportivos.
Por otro lado, el deporte junto al periodismo de datos involucraria un gran esfuerzo econémico
dentro de las salas de redaccion, un esfuerzo que podria percibirse menor si a eso le suman los
grandes beneficios que puede dejar un buen periodismo de datos, transmitiendo credibilidad y
confiabilidad, ya que para muchas personas una historia basada en cifras y nimeros puede

generar mayor confianza y seguridad acerca de lo que se esta contando.

El deporte se ha convertido en un espacio esencial en donde convergen todas las personas
sin importar su pais, color de piel, religiony creencias, es un espectaculo que llega a las grandes
masas gracias a la pasion efervescente que transmite y al lenguaje utilizado. En la actualidad,
la seccion deportiva ocupa el 70% del espacio diario en los periddicos y es la seccion que
mayores ingresos y demanda genera para el medio impreso, digital, televisivo o radial, domina
en cualquier plataforma, los usuarios pasaron de buscar historias de un ambiente fisico a uno
virtual para encontrar toda la informacion al instante y en un solo lugar gracias a las facilidades

que brindan las nuevas tecnologias.
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No obstante, tal vez de forma paraddjica, en la actual ecologia mediatica, el periodismo
deportivo ha entrado en crisis por falta de claridad y objetividad. David Rowe (2007) experto
en investigacion sobre comunicacion y deporte, Ilama al periodismo deportivo como
“Departamento de juguetes” al referirse que todos los espacios son de opinion y no de
informacion, al periodista le gana la pasién y hay muchos vacios literarios dentro de las
narrativas deportivas. Justificando de una u otra manera porque el periodismo no ha tratado de
darle una verdadera especializacion e identidad al periodismo deportivo, debido a que muchas

personas ven una actividad que cualquier aficionado del deporte podria realizar.

A raiz de esta crisis, se hace necesario poder reflexionar sobre el papel que el periodismo
deportivo tiene para convertirse en un subcampo con mayor especializacion y transversalidad.
Como estudiante de Comunicacion Social y Estadistica veo la oportunidad de hacer una
investigacion que aporte a la especializacion del periodismo deportivo en Colombia, mediante
la integracion de las herramientas del periodismo de datos a la creatividad y gran publico con
la que cuenta el periodismo deportivo, que cada dia exige mas conocimiento técnico referente

a los deportes.

De acuerdo con el contexto planteado y en general viendo la poca valoracién que le dan los
medios de comunicacion en Colombia a los datos y es ain mas valido preguntarse, ¢Por qué
los medios de comunicacion en Colombia no le dan el suficiente valor al manejo de

herramientas propias del periodismo de datos dentro del periodismo deportivo?

2. Hipotesis

Existe una subvaloracion del uso de los datos en la practica profesional del periodismo

deportivo en Colombia debido al desconocimiento de los géneros y narrativas actualmente
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aplicadas para los datos, uniéndose a la poca actualizacion académica y tematica de los
profesionales. Los medios de comunicacion tradicionales y la mayoria de los emergentes
no ven la importancia de integrar esta narrativa para captar nuevas audiencias y fidelizar

mas las existentes.

3. Objetivo general

Evidenciar mediante una investigacion periodistica la subvaloracion que se le da en el
campo del periodismo deportivo a la captura, analisis y visualizacion de datos como parte de

la practica profesional.
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3.1 Objetivos especificos
e Caracterizar la narrativa del periodismo deportivo de datos.

e Identificar el valor que le asignan a los datos en su utilizacion diaria dentro del

periodismo deportivo de Colombia.

e Analizar la percepcion que se tiene del periodismo deportivo de datos en el campo del

periodismo en Colombia.

4. Metodologia

Como lo plantea la hipdtesis, en el campo del periodismo deportivo, la utilizacion de datos

es subvalorado, en consecuencia, para la validacion de esta hipdtesis se plantea la siguiente

ruta metodoldgica.
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4.1 Revision conceptual y documental.

La Investigacion documental, definida como; “investigacion desde la que se obtiene y se
trasciende el conocimiento acumulado en torno a un objeto de estudio en un momento
determinado” (Posada, 2011; Gutiérrez, 2012; Vélez y Galeano, 2002; Castaneda, 2004). En
relacién con lo anterior, los textos, libros, investigaciones, grabaciones y peliculas son algunos
de los tipos de documentos disponibles para conocer qué se ha estudiado y hallado en relacion
al tema que se va abordar durante la investigacion. Entonces, la revision documental permite
delimitar el campo y objeto de estudio, los autores que han tratado el tema y la elaboracion de

una postura tedrica sobre el periodismo de datos en el deporte.

4.2 Encuesta de percepcion. (Ficha Técnica)

Este ejercicio tiene como objetivo conocer la percepcion que tienen los periodistas
deportivos profesionales, asi como estudiantes de pregrado en Comunicacion Social y
Periodismo, respecto a las herramientas que ofrece el periodismo de datos para integrar a las
nuevas narrativas y formatos del periodismo deportivo en Colombia. La ficha técnica de la

encuesta es la siguiente:

Tabla 1. Ficha técnica de la encuesta de percepcion.

Disefio de la muestra y | Jose Alejandro Rodriguez Quintero

procesamiento

Poblacion - Profesionales y estudiantes que se desempefian o han tenido
acercamiento directo con la practica del periodismo deportivo. Se

estima una edad participe entre los 20 y 40 afios.
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Fecha de - Del 30 de septiembre al 08 de octubre del afio 2022.
aplicacion
Modalidad - Laencuesta se realizd por Google Formularios, se aplico Gnicamente

de manera virtual.

Tamafio - Se estima una participacion de alrededor de 20 personas entre

profesionales y estudiantes.

Muestreo - Muestreo no probabilistico deliberado, critico o por juicio: Parte de un

criterio y proposito de estudio para seleccionar a los participantes.

Fuente. Elaboracién propia, 2022

Llevar a cabo esta encuesta de percepcién permitié lograr una primera aproximacion acerca
del uso de las estadisticas (Metodologias del periodismo de datos) como narrativas y nuevos
formatos para especializar el periodismo deportivo en Colombia, la encuesta se les aplicé a 20

personas que a criterio profesional cumplian caracteristicas similares.

4.3 Entrevista semiestructurada.

Propuesta de Holstein y Gubrium (2005, p. 33) la entrevista semiestructurada cobra su
significado al entenderse como interrogantes “semi-estructurados con preguntas cerradas y
abiertas, mediante una conversacion normal, de manera que el entrevistador propone temas y

el entrevistado trata de producir respuestas pertinentes al objeto de investigacion”.

En el presente trabajo, se hace necesario realizar una entrevista semiestructurada con
periodistas profesionales y en formacion que tengan dentro de su foco de interés el periodismo
de datos, con el fin de conocer codmo desde sus practicas profesionales estan integrando las

diferentes metodologias y formatos en las salas de redaccién para los medios nacionales e
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internacionales en los que trabajan. Ademas, entender por qué este subcampo del periodismo
no resulta atractivo para la mayoria de los medios de comunicacion en Latinoamérica y

Colombia. Se conto con la participacion de:

1. Néstor Espinosa Robledo, Periodista Investigador del periddico EI Colombiano.

2. Daniela Rodriguez, Estudiante de Comunicacion Social y Periodismo de la Universidad

Autdénoma del Caribe. Redactora del diario La Republica.

4.4 Reportaje Interpretativo y cibereportaje

Martin Vivaldi, en su obra Géneros Periodisticos publicado en 1988 denomina al reportaje
interpretativo como "relato periodistico esencialmente informativo, libre en cuanto al tema,
objetivo en cuanto al modo y redactado preferentemente en estilo directo, en el que se da cuenta
de un hecho o suceso de interés actual o humano; o también: una narracion informativa, de
vuelo mas o menos literario, concebida y realizada segun la personalidad del escritor
periodista”. Aplicado al presente trabajo, encontramos en el reportaje interpretativo las
herramientas y técnicas apropiadas para desarrollar la narrativa del producto periodistico.
La libertad literaria para profundizar en los hechos, analizar los antecedentes, sacar causas y
posibles consecuencias que hacen del reportaje el texto informativo y atractivo propicio para

interpretar los hallazgos y resultados de la presente investigacion.

4.5 Interpretacién de la informacién - Matriz de tabulacion.

Segln Rojas Soriano, R. (19): "La tabulacién es el proceso mediante el cual los datos
recopilados se organizan y concentran, con base a determinadas ideas o hipotesis, en tablas o
cuadros para su tratamiento estadistico.” Asi mismo, la tabulacion y posterior interpretacion

y publicacion de los datos y variables se hace importante durante la investigacion. Como



18

proceso es importante entender que hay que seleccionar las variables que me brinden la

informacion precisa que van a contestar a los objetivos, hipotesis y problematica planteados.

La Matriz de tabulacion, adjunta como anexo del presente trabajo de grado, permite conocer
las acciones metodoldgicas llevadas a cabo que dieron respuesta a los objetivos especificos

planteados.

4.6 Producto periodistico - Ciberreportaje.

Seré el producto periodistico del presente trabajo de grado. Su conceptualizacién basica alude
a que pertenece al ““webperiodismo’ tipo de periodismo que utiliza las herramientas de internet
para investigar y producir contenidos periodisticos difundidos por la Web y que tiene un
lenguaje propio compuesto por textos, sonidos, imagenes y animaciones, conectados entre si a

través de enlaces” (Canavilhas, 2007: 6-7).

La investigacion presenta como producto periodistico un reportaje web. Las herramientas y
grandes oportunidades encontradas, como hipertextos, multimedia, asi como su informacion
en linea permiten romper la narrativa lateral tradicional existente, integrandose con imagenes,
enlaces, videos y entrevistas para convertirla en una narrativa multilateral que entiende las

diferentes necesidades de los usuarios.

5. Hallazgos

Con la evolucion de la tecnologia, hoy se puede acceder a gran cantidad de datos que nos
permiten validar si la informacion es falsa o verdadera. Ademéas de la veracidad de la
informacion, también entran en juego otros criterios como la objetividad y la credibilidad. Esta
reflexion aplicada al periodismo deportivo nos conduce a pensar en el Periodismo de Datos

desde categorias como: Periodismo de datos y periodismo deportivo, periodismo deportivo de
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datos. Es importante entender la funcion de cada uno de los conceptos para desarrollar el objeto

de investigacion planteado.

5.1 El periodismo de datos al servicio de la comunidad

El origen preciso que se sefiala como el primer momento del periodismo de precision es
confuso, la mayoria de textos ponen sobre la mesa dos acontecimientos histdricos relacionados
al mismo hombre, pero en diferente afio logrado. Philip Meyer, el padre del periodismo de
datos se encuentra relacionado con dos posibles escenarios que originaron este subcampo del
periodismo, cuando realiz6: a. Un cruce de tabla de datos para predecir el ganador de las
elecciones presidenciales. b. La principal causa de las revueltas registradas en los Estados
Unidos en 1967, fueron dadas por la participacion de inmigrantes que aun no se terminaban de
adaptar a la ciudad. Asi lo revel6 el periodista y padre del periodismo de precision que trabajaba
en el Miami Herald. Entonces dijo: “Es la aplicacion de métodos cientificos de investigacion
social y comportamental a la practica del periodismo”, a esta nueva rama del periodismo que
integra a la informatica, la estadistica y a las ciencias sociales para construir nuevas y mejores

noticias (1988) asi lo definia Philip Meyer.

El periodismo de precisién tuvo un movimiento denominado Periodismo asistido por
computadora, donde todo insumo Yy recurso para encontrar historias es recolectado por
ordenadores. EI Miami Herald, The New York Times y precisamente el Atlanta Journal-
Constitution en el afio 1988, serian de los primeros periédicos en comenzar a investigar de
cerca los contextos sociales presentados en la década de los ochenta.  El gran salto, pasar del
periodismo de precision al periodismo de datos, Segun Flores y Salinas (2012:7) fue la
posibilidad de facilitar la visualizacion de los datos, permitiendo contar mejor las viejas

historias y descubrir nuevas.
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Realizando un salto tecnoldgico, es la red informatica que ha abierto las puertas a los medios
y periodistas al contar con una gran cantidad de informacion. El reto esta en entender que el
periodismo de datos ha hecho posible el surgimiento de nuevos medios y se ha convertido en
una actividad interdisciplinar que supone imaginacion y creatividad, requiere en la sala de
redaccion a un periodista, programador y creativo para el disefio y posterior publicacion de la

informacion.

5.2 39 millones de ddlares bastaron para tomarse el mundo deportivo

La primera experiencia es Moneyball (2002), los Atléticos de Oakland, club perteneciente
a las Grandes Ligas de Beisbol (MLB). Contaba con un presupuesto de 39 millones de dolares
para la temporada 2001. EI manager Billy Beane, aplico la estadistica como herramienta para

optimizar el presupuesto y mejorar el rendimiento deportivo.

Como lo declaraba Arias-Roble “Cuesta imaginar una especialidad que se ajuste mejor al
periodismo de datos que la informacién deportiva, primero, porque cualquier tipo de
competicion genera una gran cantidad de informacion cuantificable; segundo, porque un

tratamiento metddico de estos datos permite demostrar casos o tendencias” (2017: 217).

Entendiendo esto, Billy Beane cambiaria el rumbo en la manera de como manejar las
finanzas y aumentar el rendimiento deportivo, apostando a la adquisicion de jugadores con
poco valor comercial. El equipo de Oakland establecié para esa temporada el récord de mas
victorias consecutivas en una temporada regular (20), llegando a la final de la Liga Americana
para enfrentarse al equipo con mayor presupuesto de la MLB, los Yankees de Nueva York
contaban con un presupuesto de 114 millones de ddélares, la mayor cantidad de presupuesto

para un equipo de grandes ligas.
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A partir de la experiencia en recoleccion, limpieza, orden y visualizacion de grandes datos
por parte del Club Oakland, las diferentes franquicias y ligas deportivas estadounidenses y
posteriormente las inglesas, no sélo verian la estadistica como estrategia tactica y técnica, sino
también la posibilidad de administrar las finanzas para aumentar el rendimiento deportivo.

(Garcia- Villar, 2018).

5.3 Narrando historias a través del periodismo deportivo de datos

El siguiente grafico, resultado de la revisién documental, luego de hacer una busqueda por
varios documentos y fuentes origen de estudios propios del periodismo deportivo realizados en
paises latinoamericanos e hispanos, demuestran cémo la innovacién en el tema es resultado de
la cobertura de grandes eventos deportivos como los juegos olimpicos de 2012 y el mundial de

fatbol 2014. Sin duda, se abren el espectro de las narrativas deportivas:

Gréafico No.1 Nuevas narrativas y formatos del periodismo deportivo de datos.
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En esta misma linea, como los autores Teruel Rodriguez y Blanco Castilla (2015), las historias
para poderlas contar deben ser interactivas, sencillas y muy atractivas. Ademas, la idea de la
regla aplicada a los graficos que presentan la informacion, también es apoyada por Mar Cabra
(2012), cuando afirma que es necesario “hacerlos comprensibles a la audiencia a través de

articulos, visualizaciones o aplicaciones” (Segnini, G., Ibid.)

El periodismo deportivo de datos ademas de informar, busca entretener. En este sentido,
con las actuales herramientas y tecnologias disponibles se buscan generar nuevas narrativas y
contar historias con numeros, permitiendo asi, no solamente cautivar a las audiencias existentes
sino captar nuevos publicos a partir del contenido interactivo y adaptado a los diferentes

dispositivos y plataformas digitales.

Los esquemas graficos cumplen con su proposito de informar y de contar historias mas
visuales, especialmente la infografia, sirviendo como aportacion informativa, con elementos
iconicos Yy tipograficos, que narra de una manera mas sencilla y agradable los hechos y
acontecimientos actuales de la sociedad, sirviendo ademéas como apoyo o elemento sustituyente
del texto, Valero (2001). Este recurso narrativo, en su version digital, se ha convertido en el
principal recurso para que los medios en una pequefia imagen sean capaces de representar de
forma sutil, clara y breve los datos que publicados de manera escrita que representan un dolor
de cabeza para los amantes del deporte. Ademas, su versatilidad se pone a servicio para poder
hablar sobre los deportes menos conocidos, describiendo asi; las medidas del terreno de juego,

las reglas, infracciones, posiciones de juego y sus principales exponentes.

Asimismo, en la actual ecologia mediatica, el tiempo para captar la atencion de los usuarios
cada vez es mas corto, las audiencias ahora son sujetos activos que comparten y difunden los
contenidos. El periodismo de datos y el periodismo deportivo siempre han estado presentes en

la sociedad, pero no las herramientas con las que contamos hoy en dia, razén por la cual se
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hace indispensable para los medios que buscan especializarse explorar nuevos formatos y
narrativas. Algunas experiencias registradas hasta este afio 2022 son: a. Nuevos formatos de
video (Video Infograficos y Videocrénica), b. Reportaje longform, c. Reportajes multimedia,
d. Microinforme estadistico, e. Previa grafica (construida solo con datos e infografias, sin
texto), f. La previa especial interactiva, g. El perfil de largo formato, h. La composicién
fotografica (composite) para mostrar jugadas o actuaciones en una sola imagen o la crénica de

datos o match recap.

5.4 Periodismo deportivo de datos en Colombia. ¢Subvalorado?

Es cierto que el periodismo deportivo en Colombia ocupa un lugar privilegiado dentro de
las agendas informativas, las portadas e informes especiales de los medios tradicionales y no
tradicionales, masivos y no masivos de comunicacion. En television, radio, prensa impresa o
digital se le dedica un importante espacio y cantidad para mostrar la informacion mas completa
acerca del mundo deportivo y se reconoce que los ingresos por publicidad son muy importantes

para la autosostenibilidad de los medios.

A nivel nacional, el deporte rey es el futbol. Pero cabe mencionar, el esfuerzo que hacen
algunos medios para brindar informacion acerca de otras disciplinas deportivas como
baloncesto, golf, tenis, mundial de BMX, mundial de Daunhill, mundo motor, entre otros,
contando con profesionales preparados técnicamente y capacitados para hablar casi de

cualquier aspecto o situacion presentada durante el evento deportivo.

En lo concerniente al objeto de investigacion del presente trabajo de grado, se puede afirmar
que, unavez realizada la revision documental, no se encuentran antecedentes claros que definan
con certeza un periodismo deportivo de datos realizado en Colombia. Entendiendo las
dificultades econdmicas y técnicas que exige, se toman como referencia los medios de Espafia,

en donde ya se encuentran varias investigaciones, estudios y discusiones planteadas en
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referencia a como los medios populares estan aplicando el periodismo deportivo de datos,
ubicandolo como eje central para ganar visibilidad y credibilidad entre los amantes del deporte.
Algunos ejemplares que nos encontramos son: Periodismo deportivo y Biga data: Analisis de
datos y métricas en el futbol, 2021.Datos y visualizaciones en el periodismo sobre fatbol, los
casos de: Marca, As, El Periodico de Catalunya y el correo, 2022. Por ultimo, entre los
destacados, nos encontramos con Andlisis de la situacion del periodismo de Datos en los

medios deportivos espafioles.

Para tratar de precisar las razones por las cuales no se evidencian trabajos del periodismo
deportivo de datos en Colombia, se aplicé una encuesta de percepcién a estudiantes y

profesionales del campo profesional. En el siguiente apartado se referencian los resultados.

6. Resultados

6.1 Analisis de la encuesta de percepcion

A continuacion, se  muestran los resultados y el analisis correspondiente de cada una de las
preguntas que cuentan con mas relevancia a la hora de poder responder a los nuestros objetivos
especificos. Durante la visualizacion y andlisis de los resultados encontraremos detalles

importantes para la discusion.

La pregunta nimero 1 arrojo que el 56% de las personas encuestadas tienen entre 18 y 24
afios aproximadamente, y a su vez arrojo que ese mismo 56% de los encuestados que tienen
entre 18 y 24 afios, también son estudiantes. La pregunta nimero 3, nos arroja como resultado
que el 87% de los encuestados totales se dedican actualmente al periodismo deportivo, teniendo
en cuenta que puede ser por tres razones: 1) trabajo, 2) emprendimiento y 3) programa

universitario.
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Ante la pregunta: En opinioén propia, ¢El periodismo deportivo en Colombia es 0 no es

tomado en serio?, los encuestados respondieron que:

HSi EmNo

Gréfica No. 2

A la pregunta ¢ El periodismo deportivo en Colombia es 0 no es tomado en serio? Solamente
el 31% de los encuestados totales responde que no, resultado que se analiza de forma mas

profunda a causa de su incidencia junto a las respuestas encontradas en la pregunta nimero 10.

Ante el interrogante de: Usted ha escuchado el termino ¢Periodismo deportivo de datos?,

los encuestados afirmaron que:
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HSi mNo

Grafica No. 3

Para el andlisis de las siguientes preguntas y respuestas, se hace necesario unir respuestas
para encontrar una relacion existente entre el periodismo de datos, base de datos y la estadistica.
El periodismo deportivo de datos, es la nueva forma de llamar al periodismo deportivo que se
apoya en las herramientas y metodologias brindadas por el periodismo deportivo, el 62% de
nuestros encuestados contestaron que si han escuchado este término. Al haber contado con
tanta participacion de estudiantes, reconociendo que la materia de periodismo de datos no es
vista en la mayoria de universidades, se evidencia que el 100% de los encuestados encuentran
valor en la utilizacion de estadisticas para el periodismo deportivo. Sin embargo, el 13% del

100% total de la poblacion encuestada, contesta que no saben qué es una base de datos.

La indagacion prosiguio con algunos interrogantes mas especificos al objeto de estudio de
la investigacion. La siguiente pregunta fue: ¢Alguna vez ha hecho una nota escrita con base en

solo numeros? Los resultados son los siguientes:
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HSi ENo

Gréfica No. 4

Por otra parte, la pregunta 9 era una pregunta abierta, en donde cada encuestado tenia que
definir en una sola palabra qué significa para ellos el periodismo deportivo en Colombia y
como se puede ver en el caligrama, las palabras de mayor tamafio como mediocre, popular y
crecimiento fueran las que mas se repitieron, con un promedio entre 2 y 3 veces en el valor
total de la encuesta. Después, aparecen en menor tamafio y por ende significacion social, otros

términos como divertido, extremista, intenso, aficion entre otras muchas.
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La encuesta completa y sus respectivos resultados, podra ser consultada de manera abierta a

través del siguiente link:  https://docs.google.com/forms/d/1Yp7FYufr5B2i INLY -

1R02dopYqgKa7zbjOeQYPz co/edit#responses

A continuacién, se relacionan brevemente otros resultados de la encuesta de percepcion

aplicada:

e La poblacidon encuestada se encuentra dividida entre estudiantes (56%) y
profesionales (44%), es el mismo porcentaje que representa el nimero de
encuestados que ha y no han realizado una nota periodistica en base a nimeros,
aun reconociendo que las estadisticas y bases de datos se tornan importantes en
la industria deportiva. Se deduce que la mayoria de universidades e instituciones
de educacidn superior no cuentan con una materia que profundice o explore las

narrativas que propone el periodismo de datos.


https://docs.google.com/forms/d/1Yp7FYufr5B2i_lNLY-1Ro2dopYqgKa7zbjOeQYPz_cg/edit#responses
https://docs.google.com/forms/d/1Yp7FYufr5B2i_lNLY-1Ro2dopYqgKa7zbjOeQYPz_cg/edit#responses
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e  Especificamente, entrando a relacionar las preguntas 4 y 9, se encuentra una
relacion de contrapoder, donde en un primer momento el 69% de los
encuestados dicen que el periodismo deportivo en Colombia si es tomado en
serio. Pero al momento de definirlo, las palabras mas utilizadas son: mediocre
y popular, lo cual refleja un vacio técnico y falta de profesional capacitado para
brindar un contenido de valor a sus audiencias. Re afirmando que la apuesta del
periodismo deportivo en Colombia es contratar deportistas ex-profesionales por

encima de profesionales.

6.2 Analisis conceptual de las entrevistas aplicadas

El segundo instrumento utilizado para la recoleccion de informacion fue la entrevista
semiestructurada que planted interrogantes de contexto y viabilidad, respecto al uso de
metodologias estadisticas pertenecientes al periodismo de datos como herramientas esenciales

para especializar al periodismo deportivo en el pais.

Los periodistas consultados fueron: Daniella Rodriguez del diario La Republica, y Néstor
Espinosa Robledo, periodista de EI Colombiano. Desde su ejercicio como profesionales
reconocen la importancia que han alcanzado las notas y temas deportivos en Colombia, a nivel
de imagen e importancia los medios de comunicacion encuentran en el periodismo deportivo
la estrategia para mantener la sostenibilidad econdmica suficiente para funcionar como prensa
tradicional y ahora como medio digital de forma correcta. Agregan que se debe tener en cuenta
que las competencias deportivas se realizan de manera diaria, lo cual da espacio para opinar,
debatir y sobre todo para informar, entendiendo la influencia que tienen los deportes sobre la

sociedad como cohesionadores y constructores de tejido social.

Ahora, es importante entender que la integracién del periodismo de datos como

componente transversal para el periodismo deportivo trae consigo unas exigencias diferentes,
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méas alla de las economicas, se encuentran habilidades técnicas, de razonamiento y
comprension. Asi mismo, convergen en la manera que se entienda que hay que unir la

capacidad ya existente del olfato periodistico, al trabajo estadistico.

Daniella Rodriguez opina que

“estas herramientas estadisticas casi siempre son puentes 0 son filtros para que la
informacidn sea veridica. Lo que no se mide no existe, €so es una premisa super
replicada, pero para hallar el conocimiento a través de la investigacion se necesita
primero analizar. Tener la certeza de que unas herramientas estadisticas son para un
tipo de contenido especifico Y ese esa lectura de esas interpretaciones de
asentamiento un poco méas de Como leer los analisis porque no se puede leer un

analisis cuantitativo de la forma que se lee uno cualitativo.”

Derivado de la cita anterior, se evidencia que un nuevo reto para el comunicador y periodista,
saber leer, comprender para posteriormente contar de manera sencilla la historia que hay detras
de todo el andlisis previo realizado por el nuevo equipo periodistico. A nivel mundial,
especialmente en Europa y Norteamérica, el periodismo deportivo de datos ya es una realidad,
sirviendo como campo de estudio e investigacion de maestrias y especializaciones relacionadas
al periodismo deportivo. En el &mbito local, Colombia aln no cuenta con un medio pionero en
este subcampo del periodismo, que integre de manera parcial o completa las herramientas
ofrecidas por el periodismo de datos en servicio del periodismo deportivo. Evitando de una u

otra manera que se halle una narrativa editorial para mostrar estos tipos de contenidos.

Por su parte, Néstor Robledo, agrega que una buena nota en periodismo deportivo de datos
debe tener “una buena historia, debe tener graficos, recurrir a la comparacion de fuentes y no
perder la literalidad con la que usualmente el periodista deja volar su imaginacion”. Afirmacion

que se puede relacionar con la de Valero (2001) para quien la infografia es el elemento que
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actualmente mas se utiliza, ya sea para acompaiiar o suprimir el texto informativo, se convierte
en elemento fundamental dentro de la nota o articulo informativo, pues es la pieza grafica mas
utilizada para poder mostrar en poco espacio, de manera clara y sencilla, una gran cantidad de
datos respecto a hechos y acontecimientos actuales o pasados que tienen repercusion en el
presente. Néstor Robledo (2022) afiade que “las infografias se pueden moldear a casi cualquier
contexto requerido, ademas los diagramas de barra, mapas conceptuales”, estos son otros tipos
de graficos que se encuentran a disposicion y que pueden servir como apoyos y complementos

a la realidad planteada dentro del texto y la propia nota informativa.

De igual manera, se vuelve de vital importancia entender que “Todas las ramas del
periodismo deben tener su apartado de investigacion y en especifico de herramientas
estadisticas porque siempre se va a buscar que la premisa tenga un soporte tedrico y un soporte
de valor y que todo eso que se hace, tenga argumentos sélidos tanto de forma cualitativa y
cuantitativa” declara Daniella Rodriguez (2022), rompiendo con el mito “Estudioé

comunicacion y periodismo porque no me gustan los nameros”.

La migracion del espacio fisico al virtual se hace cada vez méas necesario, tanto para los
medios tradicionales como alternativos, lo cual hace imposible no pensarlos o analizarlos desde
los nimeros y estadisticas. Al referirnos al mundo digital, entramos directamente a un contexto
en donde debemos medir el impacto que tenemos en la red informatica. Segun Lory Lewis y el
estudio realizado para el afio 2020, se envian mas de 18.1 millones de mensajes de texto, se
reproducen mas de 4.5 millones de videos en YouTube, se lanzan méas de 87.500 tweets, se

descargan mas de 390.030 aplicaciones y todo esto ocurre en internet tan solo en un minuto.

Por otro lado, la apuesta del periodismo en Colombia recae en la posibilidad de ofrecer
contenidos deportivos a casi toda hora del dia, dandole prioridad a la opinion y discusion, por

encima del deber principal del periodismo, informar. Hay factores que son importantes para
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entender las razones por las cuales este subcampo se encuentra en una profunda crisis, no se ha
valorado a pesar de que las nuevas audiencias son activas, comparten, interacttan y sirven

como agentes en la difusion e influencia de la informacion.

La mayoria de programas, shows y presentaciones cuentan con la participacion de
deportistas retirados, especialmente del futbol, deporte rey en Colombia que acapara toda la
atencion de la prensa, Néstor Robledo (2022) opina que “encuentra en el periodismo deportivo
en Colombia, grandes vacios lingisticos y técnicos respecto a las personas encargadas de estas
secciones” reforzando aun mas la premisa que se tenia planteada al iniciar el proyecto de

investigacion.

Es evidente que, con la apuesta de los diferentes medios del pais, no buscan resignificar al
periodismo deportivo, sino aumentar las ganancias econémicas para solventar las demandas
propias que trae tener un medio con presencia tradicional y digital. A raiz de esta situacion, el
mismo Néstor Robledo (2022) abre la oportunidad de “Ir mé&s all& de un evento deportivo y de
sus connotaciones deportivas, permitiendo analizar la funcion que tiene este si se desarrolla en
un pais que vive una guerra, analizar como el gobierno y las entidades responsables manejan
las apuestas deportivas, y en Colombia, ver la cantidad de dinero que se maneja desde hace
muchos afios en servicio de equipos patrocinados por los carteles de droga”, sentencio.
Invitando a una reflexion acerca de cuél deberia ser el papel de los medios de comunicacion

para desarrollar e integrar nuevas metodologias a las salas de redaccion.

La crisis no solo se encuentra en el &mbito laboral, también se constituye a partir de una
regular formacién universitaria, pues son pocas las instituciones educativas que tienen
periodismo de investigacion o periodismo de datos en sus contenidos pragmaticos para servir

como enlace a las nuevas tecnologias.
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La periodista Daniella Rodriguez (2022) nos comparte su opinion, “Desde el ambito
econdémico, desde mi experiencia laboral a ti no te ensefian a leer un reporte de ingresos de
una empresa o de pronto a leer los reportes de la inflacion que entrega el DANE, es decir ese
tipo de datos ya son muy especificos entonces que sean especificos no quiere decir que no sean
necesarios Entonces si es importante que se tenga desde la academia un soporte econémico
Mas alla de lo bésico, es decir que sepa escribir algo, que sepa leer datos y que sepa hacer un

reporte”.

7. Conclusiones

Como estudiante de doble titulacion, de Comunicacién Social y Estadistica, reconozco y
entiendo que el periodismo deportivo en Colombia atraviesa una crisis, que no permite verlo
ni reconocerlo como un subcampo importante dentro del campo de la investigacion. A partir
de la experiencia y conocimiento obtenido por parte de ambas ramas de estudio, se propone
que las bases y herramientas utilizadas dentro del periodismo de datos son las indicadas para

especializar al periodismo deportivo en Colombia.
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Buscando caracterizar las narrativas del periodismo deportivo de datos en Colombia, se
encuentra que estas mismas y propios formatos utilizados por los medios de comunicacion aun
no cuentan con una caracteristica importante. Las experiencias del periodismo de datos con
ejemplares nacionales son existentes como los trabajos de los medios; Diario La Republica, El
Colombiano en noticias de caracter politico, social y econémico, pero el aporte brindado desde
el periodismo deportivo de datos, aln no se encuentran cifras 0 medios pioneros en este tipo

de contenido.

Entendemos que el ejercicio profesional del periodista deportivo, ademas de tener en cuenta
cada vez més las habilidades de la labor periodistica, se buscara la formacion integral en el
manejo de bases de datos y tecnicismos propios del deporte, ofreciendo una mejor calidad en
la informacion brindada para las audiencias. Esto lo ratifican los hallazgos de la encuesta de
percepcion, en la cual se expresa por parte de los consultados la importancia que se le debe dar
al periodismo de datos para ser complemento del periodismo deportivo. De esta manera, se da
a conocer que existe una profunda reflexion desde los estudiantes y profesionales de
comunicaciony periodismo, especialmente aquellos que se desempefian en el medio deportivo,
entendiendo que el mundo actual y el periodismo deportivo requieren de profesionales capaces
de manejar e integrar las diferentes metodologias estadisticas para dar mayor importancia y

especializacion a este campo del periodismo en el pais.

Analizando la percepcion que tienen los periodistas del periodismo deportivo de datos en el
campo del periodismo en Colombia, tras realizar el andlisis conceptual correspondiente, se
permite entender que la literalidad, la confrontacion de fuentes y los graficos son
caracteristicas principales para contar una buena historia, clara y llamativa para todo el mundo,

y asi mismo, reconociendo que el periodismo deportivo actual en el pais tiene vacios
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linguisticos, técnicos, en donde predomina la opinién y la discusion por encima de la

informacion.

Para concluir, se recomienda continuar indagando sobre este tema de los datos en el
periodismo a otras fuentes como periodistas deportivos, directores de noticieros, lideres de
secciones deportivas y deportistas ex- profesionales para conocer la mirada de ellos alrededor
del tema, su vision respecto a la apuesta de valor que tienen para el periodismo deportivo y
entender que otros factores inciden para que el periodismo de datos aun no esté implementado

de forma adecuada en las salas de redaccion.

8. Sustentacion del género y el formato elegido

Como resultado final del trabajo de investigacion, se presenta como producto periodistico
final un reportaje web. Que, con las herramientas y grandes oportunidades encontradas,
responde a los objetivos especificos de la investigacion, asi mismo, responde al objetivo
general del proyecto. De esta manera, el reportaje se caracteriza por el uso de hipertextos,
multimedia, enlaces y redirecciones a otras paginas webs que permiten romper la narrativa
lateral tradicional existente, integrandose con imégenes, videos y entrevistas para convertirla

en una narrativa multilateral que entiende las diferentes necesidades de los usuarios.
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Su conceptualizacion basica alude a que pertenece al ““webperiodismo’ tipo de periodismo
que utiliza las herramientas de internet para investigar y producir contenidos periodisticos
difundidos por la Web y que tiene un lenguaje propio compuesto por textos, sonidos, imagenes
y animaciones, conectados entre si a través de enlaces” (Canavilhas, 2007: 6-7). que permite
analizar, organizar y comprender la informacion para hacerla agradable a la vista de los

usuarios.

El resultado final de este proyecto, se puede encontrar en el siguiente link.

https://alejitoquintero.wixsite.com/nuevoperidoismo
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