EL DERECHO Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN COLOMBIA: UN ANALISIS
FILOSOFICO SOBRE SU USO E IMPLEMENTACION ACTUAL

SARA ALEXANDRA ARAQUE VILLEGAS

@06

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
FACULTAD DE DERECHO
VILLAVICENCIO
2024



EL DERECHO Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL 2

EL DERECHO Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN COLOMBIA: UN ANALISIS
FILOSOFICO SOBRE SU USO E IMPLEMENTACION ACTUAL

SARA ALEXANDRA ARAQUE VILLEGAS

Trabajo de grado presentado como requisito para obtener el titulo de Abogada

Director:
PhD. MANUEL MAURICIO MORENO VILLAMIZAR

Doctor en Derecho

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
FACULTAD DE DERECHO
VILLAVICENCIO
2024



EL DERECHO Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Autoridades Académicas

P. José Gabriel MESA ANGULO, O. P.

Rector General

P. Mauricio Antonio CORTES GALLEGO, O. P.

Vicerrector Académico General

P. José Antonio BALAGUERA CEPEDA O.P.

Rector Seccional Villavicencio

P. Adrian Mauricio GARCIA PENARANDA, O.P.

Vicerrector Académico Seccional Villavicencio

Adm. Julieth Andrea SIERRA TOBON

Secretaria General Seccional Villavicencio

Mg. Rodrigo CORTES BORRERO

Decano Facultad de Derecho



EL DERECHO Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Dedicatoria

A mis padres, mis hermanas y familia.



EL DERECHO Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL 5

Agradecimientos

A mis padres por darme la vida, mis hermanas y familia por brindame la fuerza para
seguir adelante, en especial a Maria Angélica Araque, Dalia Isabel Villegas y Josefina Delgado
de Araque por ser mi red de apoyo e impulsarme en mi camino de la vida, insistir y cultivar

mi potencial en la abogacia y ser mi compaiiia constante.



EL DERECHO Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL 6

Contenido
Pag.
INEEOAUCCION ...t ettt et e st st e st e e bt e st e et e e saeeeabeenee 7
ODJEEIVOS ...vteeeiiie ettt eiee ettt e et e e et e e st eestt e e e sbeeasaaeesseeessaaeassaseassaaesssseesssseeassseessseeensseeesseeennes 9
ODJEHIVO ZENETAL......uiiiiiieiieeiiieite ettt ettt ettt e et e e sate e bt e saeenseesseeenbeessseenseensseanseennns 9
ODbJEtIVOS ESPECIIICOS. . .ieuviieiiiiiieiiieitie ettt ettt et ettt e et e e sbeesaeeesbeessaesnsaessaeenseeens 9
JUSTITICACION ..ot et e e et e e s e e e tb e e e saeeessaeeessaeesasaeessseeensseeanns 10

JAS TA ettt ettt b et a e bt et e st e eh et e eat e bt e beennesneen 11
1.1 Implementacion como presupuesto positivo o negativo de la actividad legal......... 11
1.2 Fundamentos éticos y morales de la filosofia del Derecho...........ccccceceeiiiiiinnins 13
1.3 Coherencia de la utilizacion de la IA en la practica del derecho...........cccoeeeeneeneee. 13
1.4  Inteligencia artificial como herramienta en la practica del Derecho ....................... 15

1.5  Filosofia del derecho y el uso coherente de la inteligencia artificial en la practica

juridica desde una perspectiva MOTal. .........cc.eevuieriiiiiiiie et 18
2. Impacto de la inteligencia artificial y los chats GPT en el mundo legal: ventajas y
desventajas en su uso e integracion en el ambito juridico en Colombia...........ccccvveevveernnennns 22
3. Estrategias para la correcta integracion de la inteligencia artificial en el escenario juridico
(670] (03001 o) T 1 o OSSR SRRPRUSPRRI 30
CONCIUSIONES ...ttt ettt ettt et eb ettt sttt et eat e bt e besatesbe et e easesbeebeeanenaeens 37

BIDHIOGIATIa ..o et 39



EL DERECHO Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL 7

Introduccion

Enla actualidad, la inteligencia artificial (IA) ha dejado de ser una innovacion reservada
para el futuro y se ha convertido en una herramienta fundamental en la vida cotidiana. Su
presencia ya no se limita a entornos técnicos o académicos, sino que se manifiesta en acciones
tan simples como realizar calculos basicos, optimizar tareas domésticas, o facilitar decisiones
profesionales complejas. Esta integracion constante evidencia que, mas que una opcion, la TA
se ha transformado en una necesidad subyacente que responde a las dinamicas de una sociedad
en constante evolucion.

Comprender la naturaleza de esta tecnologia es esencial para valorar su impacto. La
inteligencia artificial puede entenderse como una respuesta tecnologica a una inquietud
planteada hace décadas por el matematico Alan Turing: ;pueden pensar las maquinas? En su
articulo de 1950, Computing Machinery and Intelligence, Turing sent6 las bases de lo que hoy
conocemos como IA: una tecnologia orientada a emular las capacidades cognitivas humanas.
Desde entonces, el desarrollo de la IA ha buscado no solo replicar procesos mentales, sino
también facilitar decisiones y resolver problemas en tiempo real.

Jeremy Achin, en 2017, ofrecio una definicidbn mas contemporanea, destacando que la
IA es un sistema informatico capaz de realizar tareas que normalmente requieren inteligencia
humana. Esta definicion, que incluye el pensamiento y la accion humana, abarca enfoques
como el machine learning, el deep learning y otros sistemas mas estructurados, permitiendo a
la TA actuar en d&mbitos diversos y cada vez mas especializados.

Este avance tecnologico no solo ha impactado la forma en que las personas interactiian
con su entorno, sino que ha generado una dependencia funcional: las personas se apoyan cada
vez mas en herramientas inteligentes para organizar agendas, realizar diagnosticos médicos,
tomar decisiones financieras y, particularmente, para enfrentar tareas legales y administrativas.
Esta dependencia no es superficial ni pasajera; responde a una necesidad real de eficiencia,
precision y agilidad en un mundo donde el tiempo y la informacion son recursos valiosos.

En el ambito juridico, la presencia de la inteligencia artificial se ha vuelto inminente.
La necesidad de automatizar procesos, reducir cargas laborales y mejorar el acceso a la justicia
ha llevado a que muchas funciones antes reservadas a los abogados se estén apoyando en
herramientas basadas en IA. Ya es posible encontrar sistemas que ayudan a redactar contratos,
analizar jurisprudencia, seleccionar documentos relevantes para un proceso, € incluso apoyar

en investigaciones forenses complejas. Esta tecnologia no reemplaza al profesional del
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derecho, pero si amplifica su capacidad operativa, permitiendo un uso mas estratégico de su
tiempo y habilidades.

Ademas, la A representa una oportunidad de transformacion profunda en el sistema
judicial. Por ejemplo, permite automatizar ciertas etapas procesales, mejorar la transparencia
en las decisiones judiciales y promover una administracion de justicia mas rapida, imparcial y
basada en datos objetivos. Asi, la tecnologia no solo responde a un deseo de modernizacion,
sino a una necesidad real de fortalecer el acceso a la justicia en contextos donde los recursos
humanos y financieros son limitados.

No obstante, el camino hacia la adopcioén plena de la TA en los sistemas juridicos
presenta desafios. Muchos desarrollos tecnoldgicos estan disefiados para contextos legales
especificos, lo cual dificulta su adaptacion a otros marcos normativos. Ademas, los costos de
implementacion, la falta de infraestructura, y los dilemas éticos que plantea su uso (como la
opacidad algoritmica o el riesgo de sesgos) requieren marcos normativos solidos y éticamente
orientados. Organismos internacionales como la Unioén Europea, la OCDE y las Naciones
Unidas han empezado a regular su uso. En Colombia, aunque el avance es mas timido, ya se
han dado pasos importantes hacia la incorporacion de estos marcos regulatorios.

Pese a su incipiente desarrollo en nuestro pais, es evidente el potencial transformador
de la inteligencia artificial para facilitar la vida de las personas y fortalecer las instituciones.
Desde simplificar tramites hasta mejorar el andlisis de datos judiciales, la IA permite innovar
en la prestacion de servicios juridicos y democratizar el acceso a la informacion legal.

Por todo lo anterior, es fundamental no solo reconocer la importancia de la inteligencia
artificial como una herramienta util, sino entenderla como una respuesta necesaria a las nuevas
exigencias de la vida contemporanea. El presente analisis busca profundizar en el impacto de
la IA dentro del ordenamiento juridico colombiano, asi como en las mejores practicas para su
implementacion, siempre desde un enfoque que promueva el bienestar social, el respeto a los

derechos fundamentales y el fortalecimiento institucional
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Objetivos

Objetivo general

Investigar la evolucion del contexto socio-juridico en el que emergen las plataformas
de inteligencia artificial y su integracion en el campo del derecho en Colombia, identificando
los impactos en términos de ventajas y desventajas, y formulando estrategias para una
implementacion eficaz que garantice un equilibrio entre la tecnologia y la funcion del juicio

humano en la administracion de justicia

Objetivos Especificos

1. Analizar la evolucion del contexto socio juridico en el que se desarrollan las plataformas
virtuales denominas IAs y su uso e integracion para el desarrollo del campo del derecho
en la actual era digital.

2. Determinar los impactos, materializado en ventajas y desventajas, del uso de las
plataformas denominas IAs o modelos de lengua y aprendizaje por medio de
inteligencia artificial y su uso e integracion en el ambito juridico en Colombia.

3. Articular la inteligencia artificial con la jurisprudencia de las altas cortes colombianas,
explorando como el uso de IA estd transformando la forma en que las maximas
instancias judiciales colombianas interpretan y aplican el derecho, y determinar como

esta informacion puede ser utilizada para mejorar la toma de decisiones judiciales
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Justificacion

Se tomd este tema como materia de investigacion debido a que expone una
problematica que va de la mano con la actualidad que estamos viviendo. Luego del afo 2019,
cuando se conocid y empez6 la propagacion del virus SARS-CoV-2, cominmente conocido
como COVID-19, la sociedad tuvo que buscar la forma de no pausar el desarrollo de nuestras
vidas estando en aislamiento (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2020). Durante este
largo periodo, tuvimos que seguir estudiando, trabajando e incluso comunicandonos con
nuestros familiares que se encontraban en otro lugar. Fue en este contexto cuando la revolucion
digital tuvo un papel clave, permitiendo el desarrollo de la economia y la sociedad tal como la
concebimos en el afio 2023, en el cual nos encontramos actualmente (UNESCO, 2021).

En esta era en la que lo relacionado con lo informatico es fundamental, las denominadas
‘nuevas tecnologias’ aportan practicamente todo el valor e innovacion del sector digital
(Castells, 2020). Este contexto resalta la importancia de desarrollar el ejercicio del derecho de
la mano de la tecnologia, siempre y cuando estas herramientas se utilicen como apoyo y no
como sustitutos en la toma de decisiones. Mi opinidn personal es que nosotros, como abogados,
debemos basarse en la ley, la justicia y la capacidad humana para distinguir nuestra practica
profesional tanto como sea posible. El objetivo de este estudio se debe a la modernidad actual,
donde necesitamos hacer lo correcto para usar las herramientas tecnoldgicas disponibles, para
apoyarnos, pero sin responsabilidad. Después de todo, el programa de inteligencia artificial es,
después de todo, las guias de almacén y la recopilacion de datos que funciona con informacion
que puede contener fuentes poco confiables (Binns, 2018). Un ejemplo ilustrativo es el caso
con el abogado estadounidense Steven Schwarz, quien fue suspendido por el Tribunal de Nueva
York en el Distrito Sur de Nueva York para presentar argumentos con un caso legal falso antes
del chat, establecido en una demanda contra la aerolinea de Avianca (BBC News Mundo,
2023). Este hecho muestra que depende del riesgo de IA sin un examen humano. Del mismo
modo, el caso de Kartagen Juan Manuel Padilla cancel6 al juez, que el 30 de enero de 2023
decidié que el Guardian contra el EPS garantizara el derecho al nifio con el espectro autista,
utilizando ChatGPT como herramienta de apoyo, una amplia discusion legal. El Tribunal
Constitucional Colombiano, con el DOM T-323 DOM T-323 de 2024, dijo que Al no podia
reemplazar al juez, que enfatizaba la necesidad de preservar la intervencion de las personas en
el Departamento de Justicia (Tribunal Constitucional de Colombia, 2024). Esto confirma
nuestro estudio sobre la integracion equilibrada de la tecnologia por ley y garantiza que la
funcioén del juez siga siendo fundamental y que la justicia no se delegue a los algoritmos, sino

que se basa en los principios de las personas y la ley.
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1. Antecedentes historicos de la filosofia del derecho en relacion con la realidad

actual de las IA

1.1 Implementacion como presupuesto positivo o negativo de la actividad legal

La conceptualizacion historica de la moral, la inteligencia y la ley normal de la ley
demuestra el enfoque y la posible diversidad, que ha influido en su desarrollo a lo largo del
tiempo. Esta comprension nos permite evaluar como las diferentes teorias y corrientes
filosoficas han contribuido a la configuracion y el desarrollo de esta disciplina, asi como al
debate actual sobre la justicia y el uso de la ley. Porque la filosofia de la ley esta sujeta a
reflexion e investigacion desde la antigiiedad. La razén de esta disciplina a lo largo de la
historia regresa a varias corrientes y pensadores cuyas ideas han influido en la
conceptualizacion y el desarrollo de la filosofia de la ley. Exactamente por encima de la
conceptualizacion historica de la ley asociada con el surgimiento del capitulo actual, la
conceptualizacion historica de la filosofia de la ley, que esta relacionada con su comprension
del desarrollo moral, inteligencia y normas, dado que un filésofo diferente se centra en este
enfoque de la ley e influye en nuestra comprension actual de esta disciplina. La filosofia de la
ley moral se remonta a la nocion ética y moral antigua clasica, un ejemplo de esto es la antigua
Grecia, donde filésofos como Sécrates y Platon reflejan la naturaleza y el propdsito de la
justicia y la ley. Socrates declard que la justicia es una virtud caracteristica y que saber que
conduciria a una persona que actia correctamente, y Platon, por otro lado, creé una idea
absoluta de justicia y una ciudad ideal administrada por el filésofo real. Aristoteles, por su
parte, enfatizo la importancia de la ley y la ética en la organizacion de la sociedad.

Posteriormente ya en la edad media, la filosofia moral y religiosa influyo
considerablemente en la conceptualizacion del derecho tomando un papel importante figuras
como Santo Tomas de Aquino quien desarrollo teorias que justificaban la existencia y la
aplicacion de leyes basadas en principios morales y en el orden divino.

Con el Renacimiento y la Ilustracion en Europa, la filosofia del derecho experimentd
un cambio significativo. Pensadores como Hugo Grocio, Samuel Pufendorf y John Locke
desarrollaron teorias que enfatizaban la centralidad del individuo y sus derechos naturales. Para
ellos, la ley y el Estado debian proteger los derechos y libertades individuales.

En la siguiente etapa historica con la llegada de la Ilustracion en el siglo XVIII, la razon
comenzo a ocupar un lugar central en la filosofia del derecho, filésofos como Immanuel Kant

desarrollaron teorias que se apoyaban en el razonamiento y la logica para establecer principios
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universales de justicia y derechos, para Kant, la ley debia ser aplicada de acuerdo con la razén
practica y la ley moral, lo que conocemos como el imperativo categdrico.

En el siglo XIX, la filosofia del derecho experiment6 un desarrollo significativo con la
obra de Hegel y sus ideas sobre el derecho subjetivo y el derecho objetivo. (Hegel, 2004)
argumentd que el desarrollo de la sociedad y del derecho es un proceso dialéctico de
reconciliacion de las contradicciones.

A nivel de la norma, la filosofia del derecho también se ha buscado establecer en
fundamentos y puntos especificos para la creacion y aplicacion de las leyes. Por medio de
diferentes autores como Hans Kelsen que en su tiempo propusieron la teoria nosmativista en la
cual dictaban que el derecho tenia que ser derivado de una estructura con jerarquia de normas,
en donde hubiese normas de superior validez que a otras inferiores.

Al pasar de los afios y siglos, se deduce que las teorias filosoficas respecto a las leyes
han sido desarrolladas y tratadas en el punto de vista de como influyen, como se entienden y
como se usan en el tribunal. La ley es de percepcion y entendimiento para la sociedad, con el
fin de generar disciplina humana,

En el contexto histdrico, el uso de la inteligencia artificial, muestra el desarrollo gradual
en la implementacion en el ambito juridico. 1960-1970. En el trascurso de esos afios, la
humanidad desarrollaba programas informéticos por medio de reglas logicas y temas legales,
poder dar un diagnostico de problemas y asi mismo tomas decisiones en casos especiales.
Durante esas épocas uno de los sistemas mas reconocidos y destacados fue el programa
Dendral, este servia para el analisis de estructuras quimicas. Cabe resaltar que no fue destacado
en el ambito legal, pero fue asi como la inteligencia artificial comenz6 a ser participe en la
historia de la humanidad. En la década de los 80’s, la inteligencia artificial iniciaba a hacer
presencia mas intensa en el &mbito legal. Salieron sistemas que se encargaban en el apoyo de
tareas legales especiales, algunas de estas era la revision de un contrato o una investigacion
penal. En el afio 2000, el uso de la inteligencia artificial en el campo legal siguié desarrollando
y avanzando. Uno de los avances mas importantes fue el desarrollo de los programas que se
encargaban del procesamiento del lenguaje natural, esto ayudaba a las computadoras a entender
y responder el lenguaje de la humanidad. Con este progreso permitié el uso de la inteligencia
artificial en el andlisis de documentos legales y también en la identificacion de informacion
apropiada. En la ultima década, la inteligencia artificial se ha involucrado mas en la practica.
Por medio de herramientas que ayudan a comprender y entender mas lo solicitado, como
algoritmos de aprendizaje automatico y redes neuronales que desarrollan tareas, las cuales

pueden ser, andlisis de datos legales y automatizacion de procesos legales. El uso de la
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inteligencia artificial en el campo legal avanza rapidamente y nunca se detiene. Tecnologias
como el procesamiento de imagenes han ayudado a aumentar el uso de la inteligencia artificial

en la ley y muchos d&mbitos de la sociedad.

1.2 Fundamentos éticos y morales de la filosofia del Derecho

La ley se basa en la filosofia de que un sistema de justicia siempre busca la verdad en
las partes y busca hacer justicia. La inteligencia artificial operando en el ambito legal, se debe
de basar en estos principios, disminuyendo errores humando como discriminacion, desigualdad
o prejuicio. El reconocimiento de la importancia que debe tener la autonomia y dignidad
humana en las decisiones que llegue a tomar. Es importante que la autonomia, dignidad, valores
y derechos bésicos sean tomados en cuenta al momento de tener una decision, La filosofia del
derecho enfatiza la base ética y moral de las decisiones legales. Al utilizar la IA, es importante
que los sistemas sean disefiados de manera que reflejen los principios éticos y morales
establecidos, y que sean capaces de tener en cuenta consideraciones morales y éticas relevantes

en la practica juridica.

Por lo que los retos subyacentes a los principios morales se encuentran supeditados de
alguna manera respecto de la mercantilizacion del ser humano y la necesidad del
desplazamiento de las personas, como hemos podido observar desde la revolucion industrial el
hombre a evolucionado en este campo con el fin de suplir el factor humano en razén de la
bluisqueda de la mejora continua, pero en los campos intelectuales ha de tenerse en cuenta
realmente que el fator humano es indispensable y la IA no ha de verse como un reemplazo del
factor humano, sino de una herramienta de apoyo para la mejora de los procesos en el entorno

juridico.

1.3 Coherencia de la utilizacion de la IA en la practica del derecho

La implementacion de IA en la practica del derecho requiere un andlisis ético de los
algoritmos utilizados. Los algoritmos deben evaluarse teniendo en cuenta su impacto en la
justicia, la justicia y la autonomia. La transparencia debe ser cumplida, explicando para que
puedan entender como se llegd a una conclusion, La inteligencia artificial puesta en practica
va a aumentar una necesidad, la cual es identificar los mecanismos que sean claros de

responsabilidad humana y monitoreo, Los abogados tienen que asumir la responsabilidad tinica
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de las decisiones legales, y verificar que los sistemas de inteligencia artificial estén sujetos a
controles éticos permanentemente con el fin de asegurar la responsabilidad con los principios
¢ticos y morales de la humanidad. Cabe resaltar que la inteligencia artificial es una herramienta
valiosa, pero bajo parametros estipulados. Las decisiones bésicas, que estan relacionadas con
las condiciones éticas y morales, deberian estar bajo el poder de abogados y jueces, teniendo
el poder de considerar adecuadamente la complejidad y los matices. La justicia que maneja
autonomia y tiene en cuenta la dignidad humana, cumplen los principios basicos de justicia,
bajo estas condiciones la inteligencia artificial debera operar, desarrollar y ejecutar sus
funciones. Mejorando la efectividad y reduciendo tiempos de procesos en los que sea
autorizado usar la inteligencia artificial.

La inteligencia artificial, al dia de hoy ha influido de gran manera en la vida de las
personas, en su diario vivir, tanto en personas positivas como en personas negativas.
Analizando que atn no tiene su funcién o no se le ha delegado funciones esperadas en el campo
tedrico, y esto se debe a que las personas que usan la inteligencia artificial tienden a sentir
comodidad y familiaridad en delegar tareas sencillas y poco importantes. Es importante
reconocer que, aunque los limites de la inteligencia artificial son desconocidos, es importante
establecer ciertas restricciones. Cabe resaltar que la humanidad no debe permitir u otorgar total
autonomia a la inteligencia artificial, como en la toma de decisiones finales, seguridad militar
o en dictamenes judiciales.

En la sociedad de hoy, hay herramientas que facilitan la vida de muchas personas, y
también hay personas incrédulas en la tecnologia las cuales no usan estas herramientas y hasta
prefieren evadirlas, teniendo en cuenta este aspecto, la implementacion de la inteligencia
artificial en el desarrollo de tareas judiciales puede generar confortamientos morales y teoricos
entre la sociedad. Genera controversia como las personas fian de tecnologias introduciendo
datos privados, pero dudan en el desarrollo correcto en temas legales. Fendmenos dados con la
relacion que hay de empatia en la sociedad, pensando que un juez humano no aplicara la ley
incorrectamente, teniendo en cuneta, emociones, pensamientos y actos.

Agregando que, incluyendo la inteligencia artificial, se generaria mas eficiencia en
procesos legales, especificando que la herramienta tecnologica no hara cambios legales a lo

establecido.
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1.4 Inteligencia artificial como herramienta en la practica del Derecho

La inteligencia artificial, naci6 como un avance tecnologico que transformaria la vida
humana en diferentes campos, teniendo en cuenta que el &mbito legal esta incluido alli. En este
capitulo mostraremos como la inmersion de la inteligencia artificial estd cambiando la manera
de hacer las cosas en el derecho. Se explicaran los beneficios y desafios asociados en la
inmersion de la inteligencia artificial en el campo legal.

El desempefio de la inteligencia artificial en los procesos judiciales, al analizar varios
documentos, también testimonios y pruebas, ayudar a los abogados a identificar informacion
que beneficie a su parte. Los sistemas de inteligencia artificial también pueden predecir
resultados o generar hipdtesis de los casos presentados, basandose en patrones, tendencias,
historia, pruebas o cualquier cosa que le ayude a tener un criterio al momento de dar una
respuesta.

Tareas como la revision y/o redaccion de contratos legales, es un proceso complejo y
laborioso, trabajado con inteligencia artificial puede ser automatizado en una gran parte, con
facilidad de identificar los términos correctos, requisitos, posibles errores y generando una
redaccion adecuada, este proceso se agilizar en enorme cantidad y también ayuda en
reducciones de errores que pueden generar costos adicionales.

Las evidencias durante la revision de un caso, puede ser un trabajo de paciencia
y mucho tiempo, ya que generalmente son documentos de gran volumen y cada vez que este
tipo de tareas de realice con inteligencia artificial genera disminucion en el desgaste humano

de los profesionales y en ahorro de tiempo para el correcto desarrollo del proceso.

Tabla 1. Autores relevantes en los ultimos 20 arios

AUTORES RELEVANTES EN LOS ULTIMOS 20 ANOS

"Moral Machines: Teaching Robots Right Se centra en los dilemas éticos y morales de la
from Wrong" (Wallach, 2010) interaccion de las personas y las méquinas
inteligentes. En este libro se analiza como la
inteligencia artificial en varios aspectos,
incluida las leyes y la corte, y como va la
influencia en la sociedad. Wallach se centra en
la importancia de las maquinas de
entrenamiento con el fin de tomar decisiones
¢ticas y morales de manera correcta. El autor
afirma que la inteligencia artificial se vuelve
mas compleja pero mas integrada en la vida
cotidiana de las personas. Enfatiza que las
maquinas puedan tomar decisiones basandose
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Tabla 1. Continuacion

16

"Moral Machines: Teaching Robots Right
from Wrong" (Wallach, 2010)

en los valores humanos. El autor expone una
variedad de puntos de vistas diferentes,
basados en ética y teorias de como las
maquinas son programadas y desarrolladas
para obedecer y evaluar los valores y
principios é€ticos. En esta obra, el autor hace
llamar maquinas morales aquellas que influyen
con ética su inteligencia artificial. Estructura la
comprension de la complejidad ética en las
interacciones de humanos y maquinas
inteligentes, realizando preguntas muy
importante con tema de las consecuencias
morales y éticas de la inteligencia artificial,
teniendo en cuenta diferentes oficios y
profesiones, incluyendo las que ejercen en el
ambito legal.

The Black Box Society: The Secret
Algorithms That Control Money and
Information, escrito por (Pasquale, 2015),

Esta obra literaria se enfatiza en la influencia
de como los sistemas algoritmicos y la
inteligencia artificial, por medio del control de
informacion y el dinero, el autor se centra en el
impacto que genera la creciente de algoritmos
y los avances tecnologicos como la
inteligencia artificial puede llegar a tomar
decisiones y estas decisiones afectan la
sociedad.

Pasquale el autor de esta obra literaria
estructura sus argumentos con, que, muchas de
las decisiones que se toman en las cajas negras,
son dificiles de comprender y analizarlos
criterios con las que fueron tomadas. Las cajas
negras son utilizadas en diferentes areas, como
lo son indicadores de crédito, eleccion de
decisiones, escoger personas en procesos de
empleo y también en el manejo de redes
sociales.

Pasquale enfatiza altas preocupaciones en la
transparencia y la forma de tomar decisiones
de manera algoritmica o por medio de
patrones, ya que se puede llegar a tener
criterios negativos como lo son la
discriminacion, prejuiciosa y esto genera falta
de responsabilidad en la toma de decisiones. El
autor también tiene en cuenta cOmo impacta
esta nueva era tecnologica la privacidad y
manejo de datos personales, y también con la
concentracion de manera disminuida en el
poder.
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El libro "The Future of the Professions"
escrito por (Susskind, 2008) ,

En este libro el autor investiga el impacto que
genera la tecnologia con la inteligencia
artificial, en ambitos empresarias y como
transforma su manera de proceder en el futuro.
El autor afirma como la tecnologia es capaz de
cambiar la manera de desarrollar profesiones y
ayuda a generar diferentes restos 'y
oportunidades para las personas profesionales.
En la obra literaria, Susskind se enfatiza en la
inteligencia artificial y como automatiza
procesos cotidianos, reemplazando las tareas
del comun que realiza el humando. En una
relacion de tiempo y eficiencia, la inteligencia
artificial gana al ser humano, ayudando a
agilizar y ahorrar tiempo en tareas ya puestas,
agregando la capacidad que tienen las
inteligencias artificiales de guardar, redactar,
leer y procesas documentos extensos.
Susskind afirma como el futuro de las
profesiones va a ir cerrandose a tareas
exclusivas que pueden hacer los humanos,
dejando gran parte del trabajo a la tecnologia y
a las inteligencias artificiales, también aclara
que como personas profesionales deben de
adaptarse a la nueva era de la inteligencia
artificial. Este libro otorga con claridad una
vision de los desafios que se presentan y lo que
posiblemente puedan llegar a pasar, como
aprovechar  oportunamente las nuevas
tecnologias en campos profesionales y también
el desarrollo de negocios en la era digital.

"Atlas of AI" es un libro escrito por
(Crawford, 2021)

Crawford en su trabajo, decidid explorar
aspectos €ticos y también sociales que genera
la inteligencia artificial. Establece como la
inteligencia artificial se ha convertido en un
movimiento tecnologico que transforma la
sociedad. Aclara que la inteligencia artificial
esta arraigada con diferentes partes de la vida
cotidiana, en el trabajo, comunicacion, la
politica, la salud, sistema de leyes y algunos
otros.

Utilizando una serie de experimentos y
ejemplos especiales, destaca como la TA puede
fortalecer la desigualdad y los prejuicios
existentes, y como sus algoritmos pueden tener
consecuencias perjudiciales para diferentes
grupos de personas.
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"Atlas of AI" es un libro escrito por Uno de los enfoques centrales del libro es el

(Crawford, 2021) analisis de la justicia social en relacion con la
IA. El autor se enfatiza en mostrar como el
sesgo logra afectar algunas decisiones
algoritmicas, induciendo a las decisiones con
discriminacion y algo extrafias para la
percepcion humana. Por otro lado, también
quiso mostrar que tanto afecta la autonomia de
cada persona y los derechos de los ciudadanos
de una sociedad.
Esta obra literaria también resalta las preguntas
relacionadas con el poder y la absorcion de
informacion personal en un solo lugar, en el
centro de empresas tecnologicas que recopilen
este tipo de informacién. Por eso dice también
la regulacion y el desarrollo con valores éticos
y justicia social de las inteligencias artificiales.

En resumen, "Ai Atlants" de Keith Crorford es
un libro que analiza las consecuencias éticas y
sociales de la inteligencia artificial. En
resumen, el autor se encarga de mostrar como
la inteligencia artificial puede ayudar a
fortalecer la desigualdad en la sociedad,
eliminando prejuicios, centrandose en lo
importante que es resolver los problemas y
facilitar la vida humana. En base de ética en el
desarrollo de este tipo de tecnologia, este libro
abre la percepcion de como se debe adaptar las
nuevas tecnologias en nuestras vidas sin
dejarnos confiar de todo.

1.5  Filosofia del derecho y el uso coherente de la inteligencia artificial en la practica

juridica desde una perspectiva moral.

Una preocupacion mas para agregar es la falta de transparencia en algunos algoritmos
usados por la inteligencia artificial legal, lo que podria generar inconsistencias en la proteccion
de los derechos fundamentales (Wachter, Mistteslstadt y Floridad, 2017). Analizando otra parte
de opiniodn, se considera que, al implementar la inteligencia artificial en la ley, se considera una
ventaja, pues la automatizacion de procesos, donde en la justicia colombiana se requiere mucho
tiempo, con la ayuda de la inteligencia artificial el tiempo se acorta en gran cantidad, teniendo
una eficiencia en el sistema de justifica colombiano. La calidad de servicios legales y

mejoramiento de la eficiencia se adaptaria con el uso de la inteligencia artificial, asi permitiria
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que los profesionales legales puedan centrarse en aspectos mas estratégicos y con un alto valor
(Suskind,2019). Se enfatiza que la inteligencia artificial también puede proporcionar un acceso
mas amplio y asequible a diferentes servicios legales, asi ayuda a reducir obstaculos financieros
y aumentaria la igualdad en el acceso a la corte (Zouridis, Schuyt, Widlak, 2020). Cabe resaltar
que la introduccion de la ley no se puede ver como un fendmeno homogéneo y las
consecuencias pueden variar para el contexto que se use, Teniendo en cuenta la filosofia del
derecho que promueve el andlisis y las reflexiones en la dimension de la ética, moral y leyes
de la inteligencia artificial en el campo legal (Coeckelbergh, 2020).

Se debe considerar y entrar en discusion los aspectos éticos y morales de la ley, para
trabajar con el marco regulatorio y las suficientes reglas, asi se garantiza el uso responsable y
ético de las nuevas tecnologias (Europa-Comision, 2021).Debido a lo anterior, es importante
abordar la perspectiva de la filosofia de la ley de acuerdo con la implementacion de la
inteligencia artificial (AI) en la practica material, que puede estudiarse desde varias
perspectivas historicas y académicas (Dworkin, 1977; Hart, 1961). Para el paradigma
antiespasmodico y adaptativo, es ciclicamente la filosofia de la ley, como la introduccion de la
inteligencia artificial para la practica es obligatorio que cree una nueva fase en la historia.
Entonces este fendmeno reciente y en un cambio constante, ha desempefiado un papel que con
el tiempo se vuelve mas importante en el campo legal (Katz, Bommarito y Blackman, 2017).
Los escenarios planteados generalmente para su uso de la inspeccion y andlisis legal, deben
incluir la capacidad de analizar gran cantidad de informacion legal, investigar precedentes y
asociar los casos apropiados, con la combinacion del trabajo de la inteligencia artificial,
abogados y jueces debe de obtener una vision mas completa de los problemas legales
presentados (Ashley,2017). La inteligencia artificial también puede usarse para la prediccion
de resultados legales, con el andlisis de datos anteriores y el uso de algoritmos, la inteligencia

artificial puede predecir los resultados regales.

Tabla 2 Comparativo Aspectos sobre la Inteligencia Artificial
ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS

Eficiencia y aumento de la productividad:
IA puede automatizar las tareas de rutina y
repetir para que los profesionales legales
puedan ahorrar tiempo y esfuerzo. Por
ejemplo, una revision de documentos o
casos legales se puede llevar a cabo mas
rapido y con mayor precision, utilizando
algoritmos y capacidad de tratamiento para
grandes cantidades de informacion.

Sesgos y discriminacion algoritmica:

IA se basa en algoritmos, que, si no se
disefian y entrenan adecuadamente, pueden
contener partes caracteristicas. Esto puede
conducir a decisiones discriminatorias y
capturar los prejuicios existentes en la
sociedad, ya que la IA aprende de los datos
histéricos que podrian ser parcialmente.
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Mejora de la toma de decisiones: Falta de comprension de contextos
Las IA pueden analizar grandes cantidades complejos:

de datos y generar analisis y predicciones
basadas en algoritmos de aprendizaje
automatico. Esto ayuda a los abogados a
tomar decisiones mas fundamentadas y
estratégicas en sus casos, facilitando la
identificacion de patrones, riesgos o
posibles resultados.

Aunque las IA pueden procesar grandes
volimenes de informacion, pueden tener
dificultades para comprender el contexto
complejo y subjetivo de los casos legales.
Esto puede llevar a resultados inexactos o
inapropiados al no tener en cuenta las
sutilezas de un caso especifico.

Acceso a la informacion legal:

La inteligencia artificial también puede
facilitar el acceso a informacion legal que ya
se encuentre actualizada y sea relevante.
Puede buscar en base de datos juridicas, con
eficiencia y rapidez, siendo especifica en lo
que se le pide y presentaria un rendimiento
mas alto en comparacion de los
profesionales del derecho, esto permite
tener una vision mas completa y actualizada
en los aspectos legales.

Privacidad y seguridad de datos:

Al momento de wusar la inteligencia
artificial, esta recopilar y adjunta datos para
su procesamiento, esto genera mayor
privacidad y seguridad. Ya que es muy
importante garantizar la confidencialidad de
datos personales clientes, que las partes
estén protegidas de cualquier posible
agujero de seguridad o abuso.

Mayor precision y reduccion de errores:
Las inteligencias artificiales  fueron
disefiadas con el fin de procesar
informacion de manera automatizada y
precisa. Esto ayuda a reducir los errores de
las personas en las tareas, como escribir
contratos, buscar errores 0 no
conformidades en documentos legales y
reducir la posibilidad de liberacién o
malentendido.

Division de Trabajo:

La automatizacion ofrecida por la IA puede
reducir ciertos trabajos tradicionales en el
campo legal. Las personas del pais tienen
que adaptarse a esta realidad y aprender mas
informacion para trabajar con 1A, no para
reemplazarlos.

Efectividad de la gestion de casos: la 1A
puede ayudar en la gestion de casos, dentro
del limite de tiempo y en la organizacion de
los documentos relevantes utilizando
sistemas de gestion de cosas basados en [A.
Esto facilita la administracion mas eficiente
y el monitoreo de los casos al optimizar el
tiempo y la gestion de recursos de
especialistas legales.

Fracaso y falta de empatia: A carece de
habilidades humanas y comprende Ilas
necesidades emocionales de nuestros
clientes. Esto puede afectar negativamente
la relacion entre abogados y clientes,
especialmente cuando se necesita un
enfoque sensible e integral.

Ahora bien, en reflexiéon de una de las caracteristicas negativas que trasciende el
desarrollo de esta investigacion es la afectacion Etica y la responsabilidad en cuanto al actuar
material de la disciplina del derecho, pues las decisiones tomadas por las IA pueden plantear
dilemas éticos y de responsabilidad. Si bien estas pueden procesar datos objetivos, es

importante tener en cuenta que las decisiones legales son intrinsecamente éticas y subjetivas.
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La responsabilidad final recae en los profesionales del derecho para evaluar y validar las
decisiones tomadas por las IA.

Observamos que, si bien la implementacion de inteligencia artificial en la préctica del
derecho tiene beneficios potenciales en términos de eficiencia, acceso a informacion y toma de
decisiones mas informadas. En la IA se le debe establecer una serie de parametros éticos y
juridicos por parte de las multinacionales que manejan las herramientas tecnoldgicas donde el
centro de todo debe ser la condicion humana y el fin ultimo debe ser el bienestar general y
mejoramiento de las condiciones de vida de todas las personas (Moreno Villamizar M. , 2021).
La dignidad humana constituye el eje central del modelo de estado social de derecho
colombiano y nunca se debe desconocer que el hombre es el fin ultimo de todo (Moreno
Villamizar M., 2024). Sin embargo, también plantea desafios relacionados con sesgos
algoritmicos, privacidad y seguridad de los datos, asi como el impacto en el empleo legal, es
fundamental abordar estas preocupaciones y garantizar que la implementacion de la IA en la
practica legal se realice de manera ética y responsable teméatica que se abordard con mayor

profundidad en el siguiente capitulo.
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2. Impacto de la inteligencia artificial y los chats GPT en el mundo legal: ventajas y

desventajas en su uso e integracion en el ambito juridico en Colombia

En la era digital, el rapido avance de la tecnologia ha transformado profundamente la
forma en que interactuamos, trabajamos y nos relacionamos, uno de los ambitos mas
impactados por esta revolucion es el del derecho ya que la virtualidad, entendida como la
existencia o realidad generada por medios digitales, ha dado lugar a nuevos desafios y
oportunidades en el campo juridico, es por ellos que en este capitulo, exploraremos coémo el
derecho y la virtualidad convergen, analizando perspectivas de destacados autores y sus citas
pertinentes.

Con el fin de comprender la relacion entre la ley y la virtualidad, es muy importante
poder reconocer la naturaleza en constante cambio de la ley en una era de innovacion
tecnologica. Para el profesor Lawrens Lessig, quien es profesor de la facultad de derecho en
Harvard, la era digital ha sido reinventada por un tribunal. Lo tradicional ya no es suficiente
para poder enfrentar los desafios nuevos que surgen con la virtualidad (Lessig,2019). En este
aspecto, el derecho de adaptacion constantemente a las tecnologias innovadoras y su regulacion
en el desarrollo constante del espacio digital. Con la virtualidad inmersa en la vida cotidiana
de la sociedad, ha generado varios conflictos legales que solicitan respuestas y leyes especiales.
Julie E. Choen, profesora de la faculta de derecho de Georgetown dijo, “La virtualidad no solo
es un margen de opciones o posibilidades, también es un espacio de conflictos que surgen con
cuestiones relacionadas a la privacidad, la propiedad intelectual y a la responsabilidad legal”
(Cohen, 2012), con esta afirmacion, el enfrentamiento de un desafio para establecer un marco
que regule con garantia. Las leyes en la era digital enfrentan la proteccion y privacidad en un
espacio virtual, donde es muy dificil garantizar en su totalidad este aspecto. El centro de leyes
tiene que buscar un equilibrio que se base en la proteccion de la privacidad y de datos
personales como también en la integracion de las nuevas tecnologias en dmbitos juridicos y
legales. Esto es senalado por Mayer-Schonberger en el 2009. Pues basandose en este contexto,
lo principal es regular la recopilacion de datos personales o informacion privada, también en
coémo usarla y por ultima en la distribucién de la misma.

Este escenario exige que las normativas legales evolucionen para abordar problematicas
como la pirateria digital, las infracciones de derechos de autor y la proteccion de la propiedad
intelectual en linea.

Igualmente, el ambiente virtual también genera situaciones muy complejas con relacion

a la responsabilidad legal de las personas que la usan. Jonathan Zittrain, es un profesor de la
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Universidad de Harvard, y presenta que, en el mundo que vivimos con la tecnologia que
presentamos una conexion en muchos ambitos del diario vivir, la definicion de la
responsabilidad legal puede ser interferida a su realidad. Es importante que un tribunal o corte
sea quien determine a quien se le debe dar la responsabilidad en estos casos, donde se
relacionen con compensaciones o delitos que se comenten por medio de herramientas
tecnologicas.

Por medio de este gran debate, la responsabilidad de las empresas o personas que
proveen servicios en linea, por medio de internet y redes sociales son las que deben de estar en
primera atenciéon con la prevencion y disminucion de las conductas que se establezcan
inapropiadas. El constante cambio en las tecnologias digitales genera gran impacto los aspectos
de la sociedad, y en este caso el ambito legal no es la excepcion, con continuos enfrentamientos
a desafios que se generan diariamente, pues le exige a las personas que pertenecen a este &mbito
a evolucionar con regularidad y maneras de ejercer innovadoras.

El constante avance tecnoldgico a permitido que todas las ramas de los sistemas
juridicos y legales se innoven junto con estos, Richard Susskind, quien es un gran conocedor
de derecho y la tecnologia, ha afirmado que los avances y cambios tecnoldgicos han obligado
a que los sistemas tradicionales sean retrogrados y se busque una actualizacion constante de
cada uno de estos. Generando consecuencias como la integracion de diferentes herramientas
tecnolodgicas, como sistemas, software, plataformas, entre otras, para suplir esta demanda de
innovacion. Ofreciendo asi optimizacién en su productividad, mayor calidad de servicio y
ahorro de tiempo en procesos.

En otro aspecto, la inteligencia artificial, ha sido catalogada como una fuerza disruptiva
en el campo legal, generando nuevas formas de realizar investigaciones legales, la generacion
de documentos y predecir resultado de juicios y/o procesos. Para Daniel Katz, profesor en la
Universidad de Chicago, la inteligencia artificial se ha encargado de transformar las practicas
legales, ayudando a automatizar algunas tareas rutinarias y ayudando a mejorar la toma de
decisiones, basandose en la obtencion de informacion necesaria. Los algoritmos de 1A son
utilizados para procesar grandes volumenes de informacion juridica y brindar insights
predictivos que facilitan decisiones mas estratégicas en el manejo de los casos.

Un gran acontecimiento como lo fue la pandemia del COVID 19, ayudo a impulsar la
manera de producir tecnologia y de innovar esta, ayudando a digitalizar gran parte de los
procedimientos legales, aunque también genero repercusion en este ambito, pues fue una
manera de ayudar a superar las preocupaciones sanitarias. Nicole L. Black, quien es una experta

en la tecnologia juridica, sefiala como la virtualizacion de procesos y juiciosa ya se considera
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un procedimiento autdbnomo y legal. Es una clara evolucién tecnoldgica ayudando a disminuir
costos, automatizando profesos, y una accesibilidad superior con eficiencia a lo tradicional,
mediante plataformas juridicas ayudando a redefinir la dinamica tradicional en el sistema legal.

Al implementar la tecnologia en el ambito legal, se ha podido abrir lugar en medio de
avances significativos, aunque también plantea algunos desafios y/u obstaculos, con respecto
a la moralidad, legalidad y ética. Segun Jillian k. Hadfield, profesor en la Universidad de
Toronto, afirma que la tecnologia podria ser una ampliadora de los prejuicios y toma de
decisiones bajo discriminacion y desigualdad en el sistema legal. Y si se toma esto en el tema
digital, las herramientas como la inteligencia artificial y modelos de pensamiento como CHAT
GPT se pueden transformar en recursos sélidos y poderoso con el fin de asistir legalmente en
un proceso. Pero estas tecnologias jamas deberian de cubrir 100% el trabajo de un humano en
el sistema juridico, deber ser una herramienta, pero jamas un reemplazo.

Por medio de este capitulo, se enfatizard como las conversaciones con inteligencias
artificiales con modelos GPT han aportado gran valor en procedimientos legislativos, ayudando
a mantener la importancia de la moralidad y sensibilidad humana, pero nunca dejando la ética
de lado en la practica legal. Una gran ayuda que otorgan estas herramientas como la inteligencia
artificial es la optimizacion de procesos legales, también la explicacion y guia de los procesos,
el cual las personas no profesionales en esta rama del conocimiento no conocen. La inteligencia
artificial y los chats con GPT son muy utiles por su facilidad de procesar grandes archivos y
documentos con datos juridicos, ayudando y facilitando la obtencién de informacion juridica
necesaria para el correcto desarrollo de cualquier proceso legal. Como sefiala Ryan Abbott,
quien es profesor en la facultad de derecho en la Universidad Southwestern, dice que la
Inteligencia artificial es una herramienta que ayuda a identificar diferentes aspectos necesarios
en un procedimiento legal, como lo son precedentes legales, analisis de documentos juridicos
y también ayuda a realizar investigaciones tomando en cuenta todos los aspectos que estén
presentes en el proceso sobre casos legales (Abott et al, 2016). Con esta herramienta los
abogados tienen acceso a una gran base de datos con conocimientos ampliados que ayudan a
respalda sus argumentos y también interfieren en la toma de decisiones finales con mayor
estructuracion argumentativa.

Mas alla de la busqueda de informacion, estas herramientas también pueden asistir en
el estudio y evaluacion de casos legales. Por ejemplo, son capaces de revisar contratos o
sentencias judiciales y generar analisis detallados junto con recomendaciones sobre posibles

estrategias legales.
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Cabe resaltar que es de manera fundamental dar reconocimientos a los sistemas de
inteligencia artificial y los modelos generativos, ya que reemplazan habilidades humanas ni su
juicio. Son herramientas que se deben considerar un complemente al desarrollo correcto
profesional, no es un reemplazo, es una herramienta que ayuda a la optimizacion de los
procesos legales. Los profesionales de derecho deben ejerces con ética profesional, conciencia
y humanidad, teniendo en cuenta no solo aspectos legales, también aspectos €ticos y morales
que fundamenten la humanidad de cada sujeto en la administracion de justicia. Para el profesor
Cass R. Sinstein, perteneciente al equipo de la facultad de derecho en Harvard, reconoce a los
abogados como los que tienen la responsabilidad primordial para promover la justicia y dar
bienestar a la sociedad. Analizando este contexto, las herramientas innovadoras como la
inteligencia artificial, ayudan a complementar el trabajo que realiza el profesional, pero jamas
debe ser sustituido en su totalidad por el juicio ético y empatico que tiene el ser humano.

El trabajo conjunto de tecnologias innovadoras como la inteligencia artificial y el
CHAT GPT, ayudan a potenciar el desarrollo y evolucion del derecho, pues ayuda a identificar
de manera correcta y precisa los desafios legales, desafios que también se interponen en el
ambito digital. Helen Nissenbaum, profesora que pertenece a la Universidad de Nueva York,
resalta que los sistemas judiciales presentes, tienen como obligacion evolucionar para adaptarse
a la evolucion del mundo, correspondiendo a cambios sociales y tecnologicos. En base a esta
afirmacion, las herramientas como la inteligencia artificial es fundamental para promover la
evolucion de los sistemas judiciales y asi correspondan a la sociedad cambiante.

En el contexto de innovacion tecnologica, una herramienta como Google Géminis,
siendo tan avanzada y perteneciente a un gran protagonista de la evolucion digital, ofrece
experiencias uUnicas, ayudando al usuario con su busqueda de manera mas especifica y
automatizada. Usa la combinaciéon de su manera de busqueda tradicional con informacion
otorgada por el usuario y facilita el acceso a un mundo digital mas completo y precisos a lo
necesitado. Uno de sus mayores beneficios es su capacidad de integrar diversos tipos de
contenido en los resultados de busqueda. Ademas de los enlaces convencionales, Google
Gemini incorpora fragmentos destacados, imdagenes, videos, mensajes y notificaciones,
presentando elementos directamente relacionados con las consultas realizadas. Por esta eficacia
se convierte en un elemento indispensable para el mejoramiento de la obtencion de informacion
de manera efectiva y eficaz, por medio de la dindmica de facilidad. El resultado es que los
usuarios tengan la herramienta a la mano de acceder a informacion necesitada de manera mas
rapida y con un solo clic. Agregando otra razon para especificar que Google Géminis es una

herramienta muy util en esta era digital, es porque mejora la experiencia del usuario
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proporcionando informacién mas apropiada y especifica. Agregando la manera de desglosar la
informacion requerida por el usuario ayudando a tener una mayor compresion al momento de
utilizar la herramienta.

Google Gemini también es beneficioso, ya que contextualiza la informacién al
proporcionar resultados de buisqueda adicionales. Por ejemplo, al buscar informacion sobre una
ubicacion en particular, Google Gemini puede mostrar un mapa con ubicacion del sitio,
revisiones de usuarios, planes y enlaces a sitios relacionados. Ayuda a los usuarios a obtener
informacion adecuada mas rapido y facilmente sin tomar varias fuentes. Ademas, Google
Gemini est4 optimizado para dispositivos mdviles, lo que lo hace particularmente util para los
usuarios que tienen acceso a Internet desde sus teléfonos inteligentes o tabletas. Al mostrar
informacion directamente en la pagina de resultados de busqueda, Gemini elimina la necesidad
de Google de moverse a través de paginas web en dispositivos con pantallas mas pequenas.
Mejora la experiencia de busqueda en dispositivos mdviles y brinda a los usuarios acceso a la
informacion que necesitan, que ellos rapida y facilmente, donde sea que estén. Actualmente no
hay inteligencia artificial (IA) o chat especificamente disefiada y desarrollada solo para litigios
o areas legitimas. Sin embargo, se han desarrollado varias herramientas de IA y chat que los
abogados y los abogados pueden usar para una variedad de tareas relacionadas con su practica
legal. Aunque estas herramientas no se limitan exclusivamente al &mbito de los litigios, pueden
adaptarse y emplearse eficazmente en el contexto legal para facilitar la investigacion, la
preparacion, el analisis juridico y el asesoramiento profesional. Una de las soluciones basadas
en inteligencia artificial mas populares dentro del sector legal es la tecnologia de analisis de
datos, que utiliza sofisticados algoritmos para examinar grandes volimenes de informacion y
extraer conclusiones relevantes. Por ejemplo, los abogados pueden emplear estas herramientas
para estudiar contratos, documentos legales, jurisprudencia y otros contenidos juridicos con el
objetivo de identificar patrones, tendencias y aspectos clave vinculados a un caso especifico.

Un caso concreto seria el uso de herramientas de analisis de contratos que ayudan a
detectar clausulas conflictivas o puntos potencialmente problematicos dentro de un acuerdo.
De manera similar, las herramientas orientadas al andlisis de casos pueden identificar
precedentes esenciales y argumentos juridicos s6lidos que refuercen una estrategia legal. Por
otro lado, la investigacion legal es otra area donde la IA ofrece un apoyo significativo.
Soluciones como LexisNexis y Westlaw incorporan tecnologias de inteligencia artificial para
indexar y analizar extensas bases de datos que contienen casos legales, estatutos y textos
juridicos, lo que permite a los abogados realizar busquedas mas rdpidas y eficientes,

encontrando informacién relevante con mayor agilidad.
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Estas herramientas también aprovechan los algoritmos de aprendizaje automatico para
prever posibles desenlaces legales y medir la solidez de un caso en funcion de situaciones
similares en el pasado. En cuanto a los modelos GPT y su aplicacion legal, aunque no existen
sistemas disefados especificamente para el ambito juridico, varios modelos de chat GPT
pueden ser utilizados por abogados para diversas tareas relacionadas con su practica
profesional. Por ejemplo, un abogado podria emplear Chat GPT para responder consultas
legales comunes, como el plazo de prescripcion para interponer una demanda o los requisitos
para formalizar un contrato valido. Ademas, estos modelos también pueden ser utilizados para
redactar documentos legales, como solicitudes formales, contratos o resoluciones judiciales,
respetando el lenguaje técnico apropiado y los formatos estandar del sector juridico.

Aunque las herramientas de inteligencia artificial como ChatGPT no estan disefiadas
especificamente para asuntos legales o litigios, los abogados pueden adaptar su uso para
diversas tareas dentro de su practica profesional. Es fundamental, sin embargo, destacar que
estas herramientas no deben sustituir el juicio humano ni la experiencia legal. Los abogados
tienen la responsabilidad de revisar y validar cualquier informacién producida por estas
herramientas antes de emplearla en un caso real. Asimismo, es crucial que comprendan las
limitaciones de estas tecnologias y usen su criterio profesional para definir cuando y cémo
integrarlas eficazmente en su trabajo.

En este contexto, la convergencia entre la ley y el entorno digital presenta tanto desafios
como oportunidades. Aspectos como la proteccion de la privacidad, la propiedad intelectual y
la responsabilidad legal exigen una intensa adaptacion a un panorama tecnoldgico en constante
evolucion. Para abordar estos retos, es necesario un enfoque interdisciplinario que combine
conocimientos legales, tecnologicos y €ticos, permitiendo la creacién de un marco normativo
robusto que impulse la innovacion, proteja los derechos individuales y garantice una justicia
accesible en el entorno virtual.

La transformacion digital también ha impactado profundamente las profesiones legales,
desde la automatizacion de procesos hasta la virtualizacién de procedimientos judiciales. Si
bien estas tecnologias aumentan la eficiencia y accesibilidad de los servicios legales, también
plantean cuestiones éticas que requieren acciones proactivas. Al adoptar una actitud
responsable y colaborativa entre tecnologia y ética, los profesionales del derecho pueden
maximizar los beneficios de la digitalizacion sin comprometer los valores fundamentales ni la

equidad en la sociedad.
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En particular, herramientas como la inteligencia artificial y ChatGPT pueden ofrecer
un apoyo significativo en areas como la investigacion legal, recopilacion de datos y analisis de
informacion. No obstante, su uso debe ser complementario al trabajo humano, recordando
siempre que los valores como la empatia y el razonamiento critico son esenciales en escenarios
legales. Ademas, el desarrollo de nuevas legislaciones frente a los avances tecnoldgicos deberia
considerar como estas herramientas pueden complementar el proposito esencial del derecho:
garantizar justicia para todos.

En cuanto a Google Gemini, se presenta como una solucion innovadora que optimiza
la experiencia en linea mediante la integracion inteligente de contenido diverso, asi como el
enriquecimiento contextual de los resultados obtenidos. Con esta tecnologia, los usuarios
pueden acceder a informacion de manera mdas rapida, precisa y con mayor relevancia,
favoreciendo decisiones mejor informadas. Su capacidad para transformar la busqueda en linea
lo convierte en una herramienta valiosa para cualquier persona que necesite encontrar
informacion en internet, representando un paso adelante en la era digital enfocada a mejorar la
interaccion humana con los datos disponibles.

Pese a estos avances tecnologicos, es crucial enfatizar que estas soluciones no deben
sustituir el juicio profesional ni la experiencia humana. Los abogados siguen siendo
responsables de validar y verificar la precision de cualquier informacion generada por estas
herramientas antes de emplearlas en situaciones legales reales.

En definitiva, Google Gemini representa una revolucion en el modo en que
interactuamos con las busquedas en linea, integrando diversos formatos informativos,
aumentando la relevancia de los resultados y contextualizando datos para una experiencia mas
enriquecedora. Segun un articulo de *TechCrunch*, esta tecnologia es invaluable para
cualquier usuario que necesite obtener informacién precisa y confiable en Internet. Su
implementacion no solo promete una busqueda mas completa, sino también un acceso eficiente
a contenido relevante, optimizando nuestra interaccion en el entorno digital moderno.

También ha de tenerse en cuenta el desarrollo normativo que se ha venido desarrollando
respecto de la implementacion de la IA en el &mbito juridico, la creciente incorporacion de la
inteligencia artificial (IA) en el ambito juridico ha despertado el interés de la comunidad
internacional por establecer principios y marcos regulatorios que garanticen su uso ético,
seguro, transparente y respetuoso de los derechos humanos. Organismos multilaterales y
regiones como la Union Europea, la OCDE, las Naciones Unidas y el Consejo de Europa han
liderado la formulacién de estdndares internacionales sobre el uso de la A, especialmente en

areas sensibles como la justicia y el Estado de derecho.
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La Unién Europea (UE) ha sido pionera en la regulacion de la inteligencia artificial. En
abril de 2021, la Comision Europea presentd la Propuesta de Reglamento para establecer
normas armonizadas en materia de inteligencia artificial (conocida como Ley de TA o Al Act).
Esta legislacion propone un enfoque basado en riesgos y establece prohibiciones, obligaciones
especificas para sistemas de alto riesgo (incluyendo aquellos utilizados en el sistema judicial)
y requisitos de transparencia. Entre sus principios rectores se encuentran el respeto a los
derechos fundamentales, la no discriminacion algoritmica, la trazabilidad y supervision
humana y la responsabilidad legal ante errores o sesgos.Este reglamento fue aprobado
oficialmente en 2024 y se estd implementando gradualmente en los paises miembros.

En 2019, la OCDE adopt6 los Principios de la OCDE sobre Inteligencia Artificial, los
cuales han sido aceptados por mas de 40 paises. Estos principios promueven el desarrollo
responsable de la IA en torno a cinco ejes, Crecimiento inclusivo y sostenible, Derechos
humanos y valores democraticos, Transparencia y explicabilidad, Robustez, seguridad y
fiabilidad y Rendicion de cuentas.

La ONU, a través de la UNESCO, aprobé en 2021 la Recomendacion sobre la Etica de
la Inteligencia Artificial, que establece directrices para un uso ético de la A, incluyendo su
aplicacion en los sistemas judiciales, con énfasis en la no discriminacion, la justicia algoritmica
y el fortalecimiento de la autonomia humana.

En 2020, el Consejo de Europa publicé una Carta de Etica para el uso de la inteligencia
artificial en los sistemas judiciales, la cual promueve principios fundamentales como la equidad
procesal, la independencia judicial, la transparencia en la toma de decisiones y la supervision
humana permanente.

En el contexto colombiano, el desarrollo de un marco normativo para la inteligencia
artificial ain se encuentra en proceso de consolidacion. Sin embargo, se han dado pasos
importantes a nivel de politicas publicas, lineamientos éticos y proyectos legislativos que
buscan incorporar esta tecnologia de forma progresiva, particularmente en la administracion de
justicia.

En 2021, el Gobierno Nacional expidio la Politica Nacional de Inteligencia Artificial:
Colombia hacia una sociedad mas inteligente, bajo el liderazgo del Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC) y el Departamento Nacional de Planeacioén
(DNP). Esta politica tiene como ejes principales: Desarrollo responsable y ético de la IA,
fomento a la innovacion digitaly uso estratégico en sectores prioritarios como justicia, salud y

educacion. Este documento destaca la necesidad de adaptar la IA al marco constitucional
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colombiano, respetando principios como la dignidad humana, la igualdad, el debido proceso y
la autonomia judicial.

LaLey 1581 de 2012 (régimen general de proteccion de datos personales en Colombia)
cobra especial relevancia en la implementacion de la IA, especialmente por el tratamiento
masivo de informacion personal. La Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) ha
emitido directrices sobre el uso responsable de tecnologias como el machine learning,
exigiendo el cumplimiento de los principios de finalidad, legalidad, consentimiento, seguridad
y acceso.

Aunque no hay atn jurisprudencia directa sobre IA, la Corte Constitucional colombiana
ha sentado precedentes importantes en relaciéon con el uso de tecnologias en la justicia,
destacando la importancia del principio de transparencia, la garantia del debido proceso y la
supervision humana en decisiones automatizadas.

La regulacion de la inteligencia artificial aplicada al Derecho es una necesidad
inaplazable tanto en el plano internacional como nacional. Mientras el mundo avanza hacia
marcos normativos basados en principios éticos, Colombia tiene la oportunidad de consolidar
un modelo normativo que no solo promueva la innovacion tecnologica, sino que garantice los
derechos fundamentales, el debido proceso y la eficiencia en la administracion de justicia. El
reto es integrar la IA como un aliado estratégico del sistema juridico, sin comprometer la

autonomia, la imparcialidad y los valores esenciales del Estado de derecho.

3. Estrategias para la correcta integracion de la inteligencia artificial en el

escenario juridico colombiano

Primero, la integracion de las herramientas de inteligencia artificial (IA) en el campo
legal de Colombia es un proceso transformador, pero requiere un enfoque equilibrado que
preserva la evaluacion de las personas, la capacidad critica y el andlisis; No se ha ampliado de
la manera prevista, como se ha hecho desde la introduccion de la virtualidad, pero se predice
como una adicion, no como la Unica fuente de informacion.

La Corte Suprema de Justicia por medio de la sentencia STP 6598 de 2024, STC 6334 de
2024 y STC 6053 de 2024, indica que el uso de la Inteligencia Artificial asi como los sistemas
de respuesta automatizada estan en transicion al dia de hoy; asi, la Unidad de Transformacion
Digital e Informatica de la Rama Judicial, en su funciéon de mejorar la infraestructura de

sistemas informaticos, incluye proyectos relacionados con inteligencia artificial y sistemas de
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respuesta automatizada para modernizar y optimizar los procesos judiciales mediante
tecnologia avanzada.

Asi también, el presidente de la corporacion, Gerson Chaverra, ha manifestado su apoyo
a la utilizacion de la inteligencia artificial en el sistema judicial, aunque con importantes
restricciones en la ponencia “Los peligros del encanto de la Inteligencia Artificial”, reconoce
que estas tecnologias pueden facilitar el trabajo judicial, pero enfatiza que las sentencias deben
incorporar un contenido ético y reflexivo que solo puede aportar un juez humano.

Chaverra considera que la inteligencia artificial puede ser valiosa para mejorar la
administracion de justicia, especialmente en aspectos administrativos como el reparto de casos
y las notificaciones. Sin embargo, subraya que no debe sustituir el rol del juez en la toma de
decisiones, destacando que la conciencia y el juicio humano son insustituibles en este proceso.

La Corte Constitucional, en sentencia T 323-2024 se analiza sobre el uso de herramientas
de inteligencia artificial generativas en procesos judiciales de tutela; en tanto, evalu6 la posible
violacion del debido proceso en una sentencia de segunda instancia que utiliz6 ChatGPT para
su motivacion.

Se concluyd que la funcién de esta jurisdiccion no tiene compensacion cuando se uso
solo en la base de la decision. El juez identifico la disertacion, las normas constitucionales
relevantes y la jurisprudencia precedente antes de consultar a ChatGPT. Aunque la decision
tomada por la primera instancia estuvo en vigor, el tribunal advirti6 sobre una violacion de los
principios de transparencia y responsabilidad, aunque se respeto la privacidad. Hablando de la
parte inferior del caso, el Tribunal dictamin6 que el nifio deberia ser liberado de CO -CO -
cooks y, para las cuotas modernas debido a su estado de discapacidad, pero el EPS no anunci6
esta excepcion de la IP, lo que dificulta el acceso a los servicios médicos. Se reconocid que
tanto el nifio como su madre carecen de los recursos para cubrir el transporte necesario para
llamar la atencion e identificaron la falta de proteccion de sus derechos. El tribunal dictaminé
que el uso de Chatgtt no violaba el derecho al proceso correcto, pero recomendd crear guias
para su uso en el sistema de justicia, lo que asegurd que las garantias procesales no se vieran
afectadas. Parcialmente aprobo la multa y orden6 al EPS que garantice el uso eficiente del pago
de CO y la entrega de transporte necesaria sin restricciones. Ademas, se concluydé que no hay
necesidad de tomar mas medidas para un permiso de tratamiento médico, ya que no hubo
evidencia de EPS a negativo. Ademas, la pelicula "Justicia artificial" (2023) ofrece un analisis
profundo del componente ético de la inteligencia artificial en el campo legal en el futuro, donde

la TA es crucial para el sistema de justicia. La historia sigue al grupo de cientificos y activistas
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que, al estudiar la funcion de esta tecnologia, revelan que el sistema esta dafiado y molesta a
las partes.

A medida que buscan revelar la verdad, se enfrentan a dilemas éticos que les hacen
cuestionar si es correcto permitir que las maquinas tomen decisiones tan cruciales sobre la vida
humana. La trama se intensifica con persecuciones y revelaciones sobre el origen de este
sistema de IA, mientras los protagonistas luchan por restaurar la justicia en una sociedad cada
vez mas dominada por la tecnologia.

En Colombia, la virtualidad se consolidé dentro de las instancias judiciales desde la
emergencia sanitaria de COVID 19y, al dia de hoy, se ha desarrollado incluso para tener lugar
en el metaverso (audiencia adelantada por el Tribunal Administrativo del Magdalena), sin
embargo, es meramente una representacion virtual de unas actuaciones que se adelantan
presencialmente y que no implican ninguna clase de nulidad, especialmente porque el juicio
del juez se preserva intacto y porque permite retomar ritualidades propias de la administracion
de justicia.

En tanto, una de las estrategias clave es la capacitacion y educacion continua de los
operadores judiciales para que sea posible implementar programas de formacion sobre el uso
y las limitaciones de las herramientas de inteligencia artificial, asi como incluir en la formacion
temas sobre ética y responsabilidad, asegurando que los profesionales comprendan la
importancia de la intervencion humana ante la imposibilidad de que una plataforma pueda
establecer soluciones a problematicas particulares a partir de la sana critica sin que se encuentre
referenciado en algln otro proceso de naturaleza similar.

La aplicacion de la IA depende de roles y fragmentos dentro de las actuaciones de los agentes
juridicos, luego su uso e implicacion es variado, enfocado y segmentado. La IA en la
administracion de justicia envuelve importantes beneficios en favor de los ciudadanos, los
juristas y del Estado. Los ciudadanos pueden potencialmente tener una pronta, cumplida,
eficiente, igualitaria y transparente justicia; mejorar sus comunicaciones con los despachos
judiciales y obtener una informaciéon mas rapida y completa del tramite de sus causas. Los
profesionales pueden gestionar de forma mas eficiente sus recursos y actuaciones, y tener datos
mas completos y objetivos acerca de la forma como deciden los jueces. Los estudiantes e
investigadores ostentan un mayor acceso a la informacion judicial y datos mas completos acerca
del funcionamiento y el sentido de los fallos. Entonces, las causas pueden tramitarse de manera
mas rapida, coherente, con menos recursos y con mayor transparencia. El tiempo y el esfuerzo

de los jueces pueden orientarse estratégicamente hacia los casos mas complejos (Sudrez

Manrique, 2023)
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Asi también, en cuanto a la diversidad de la informacién y la importancia de su
complementacion, la colaboracion interdisciplinaria es fundamental, puesto que se pueden
crear equipos que incluyan juristas y expertos en tecnologia para el desarrollo e
implementacion de soluciones de IA (Gutiérrez, 2020), asegurando que se alineen con las
necesidades legales y éticas; ademas, es valioso involucrar a académicos y expertos en ética
para evaluar las aplicaciones de IA y su impacto en el sistema judicial, asi como su utilizacién
en referencia a la recopilacion de la informacion.

(Sanchez, 2021) También es importante desarrollar herramientas especificas, ya que
puede implementar decisiones que puedan implementarse, analizando casos anteriores y
tendencias legales, proporcionando informacién util a los jueces y abogados sin sugerir
decisiones sobre ellos.

También es posible introducir tareas repetidas, como la gestion de documentos y los
archivos, y los profesionales le permitirdn centrarse en aspectos mas complejos de la ley
(Oliver, 2024). Mientras tanto, un sistema legislativo claro regula el uso de IA en el campo
legal, que garantiza la transparencia y la proteccion de los datos personales. También se deben
establecer mecanismos de monitoreo de herramientas de IA, asegurando que su operacion se
adapte a los estandares éticos y legales. La implementacion de proyectos piloto en diferentes
areas de derecho ayudard a evaluar la eficiencia y la eficiencia de la IA antes de su
implementacion a gran escala; Esto debe ir acompaniado de un sistema de retroalimentacion
permanente que le permita recibir comentarios de usuarios sobre herramientas de IA que
facilitan la personalizacion y mejora continua (Guio, 2020). Debe asegurarse de que las
herramientas de IA puedan proporcionar explicaciones claras sobre como sacan ciertas
conclusiones que permiten a los profesionales comprender y confirmar los resultados. Ademas,
es importante informar al ptblico sobre el uso de la IA en el sistema de justicia y, por lo tanto,
promover la confianza y la comprension de estas tecnologias (Leslie, 2019). Se debe alentar a
la innovacion responsable a promover un estudio sobre el impacto de la IA en la ley y buscar
innovacion que mejore el acceso a la justicia. Puede crear alianzas con universidades y centros
de investigacion para desarrollar tecnologias que cumplan con los principios de la ley de
Colombia; Al implementar estas estrategias, es posible garantizar que los aditivos de IA
funcionen en el sistema legal colombiano y siempre mantengan el acceso a litigios, ética y la
necesidad de intervencion humana. La integracion de la inteligencia artificial (IA) en el sistema
legal colombiano brinda una valiosa oportunidad para modernizar y mejorar los procesos
legales. Sin embargo, es importante lidiar con esta transformacién con el cuidado y la

planificacion estratégica (Floridi, 2016).
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Se debe desarrollar el marco legal que regula el uso de IA en el campo legal, que define
los limites, responsabilidades y garantias. Ademas, los principios éticos como la transparencia,
la objetividad, la responsabilidad y la no discriminacion deben incluirse en el disefio y el uso
de sistemas de IA. También es importante garantizar la proteccion de los datos personales
utilizados en estos sistemas, lo que cumple con los estandares de privacidad actuales.

Se han promovido las sociedades de las Naciones Unidas y los andinos que los Estados
miembros, incluida Colombia, desarrollan reglas sobre el desarrollo y el uso de la inteligencia
artificial (IA) en la vida cotidiana y en el sector publico que cumple con el objetivo nacional.
Colombia, como un pais soberano y globalizado, deberia considerar el desarrollo regulatorio
internacional de la IA y cumplir con los acuerdos que rigen su uso responsable. La introduccion
de IA en el pais comenzo6 con Conpes 3975, que adapta a Colombia con una IA marco ético,
que fue facilitada por la OCDE y la ONU, y quiere usar y promover la investigacion en esta
area responsable. En 2018, el gobierno de Duke lanz6 Conpes 3920 y establecio una "politica
nacional de inteligencia artificial" como una prioridad tecnologica destinada a aumentar el uso
de TA en el sector publico y privado. Estos congresos se centran en cinco ejes principales:
fortalecer la investigacion y la IA de innovacion; Promover la capacitacion en esta area; Para
promover su uso en sectores como la salud, la educacion y la seguridad; Mejorar la
infraestructura tecnoldgica y de datos; y proporcionar IA ética y responsable. El Conpes 4026,
del ano 2021, establece la "Estrategia nacional de inteligencia artificial para el periodo 2021 a
2031" para consolidar a Colombia como lider en el desarrollo y uso de IA en América Latina
y Antes. En los ultimos afios, la IA ha jugado un papel importante en varios sectores,
enfatizando la mejora de la eficiencia, la transparencia y el acceso a la justicia en el campo
legal. Actualmente, la introduccion de la IA en la ley de Colombia se encuentra en una etapa
temprana, centrandose en litigios, asesoramiento legal basado en la 1A y el andlisis de datos
legales. Varios estudios analizan el impacto de las tecnologias de informacion y comunicacion
(TIC), incluida la IA, en el sistema legal colombiano, que destaca sus beneficios en la eficiencia
y el acceso, asi como los problemas éticos a considerar. Estudios realizados por universidades
como la Universidad de Andes han propuesto sistemas de asesoramiento legal basados en la
IA para mejorar el acceso a los litigios, especialmente aquellos que carecen de servicios legales
tradicionales. Desde la Ley 2213 Law en 2022, que regula el uso de las TIC en la justicia, la
virtualidad ha mejorado el servicio legal, permitiendo el uso de herramientas de IA como "chat
GPT" para apoyar a los jueces en sus decisiones. A pesar del progreso, se reconoce que la
introduccion de la IA en la ley colombiana se estd redactando y enfrenta problemas éticos.

Ademas, Colombia ha mostrado un progreso significativo en la implementacion de IA en otros
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sectores, como la educacion, la salud y el comercio. La educacion tiene robots de chat
educativos y modelos de aprendizaje automatico; La IA de la salud ayuda a la deteccion
temprana de enfermedades; El comercio desarrolla sistemas de recomendacion y andlisis de
datos.

La educacion y la atencion son igualmente importantes, ya que la introduccion de
programas de educacion para jueces, abogados y operadores legales sobre la funcion de la IA
y sus aplicaciones ayudara a crear un entorno mas informado y responsable. Por otro lado, debe
crear conciencia sobre la IA en la sociedad e informar sobre sus beneficios potenciales y riesgos
de confianza y aceptacion. Se debe hacer una contribucion significativa a la infraestructura
tecnologica, que proporciona acceso a herramientas de IA con sistemas legales eficientes de
alta calidad y eficientes (Vargas, 2024), para garantizar una integracion efectiva. Para
garantizar la compatibilidad entre los diferentes sistemas de informacion legal, facilitara la
integracion de la TA y optimizard su uso en el campo legal. Durante el desarrollo de los
proyectos piloto, en areas que especifican el sistema de justicia, tales como el de la gestion de
documentos de pronostico, podran permitir dar una evaluacion a los resultados, y también se
ajustan las estrategias, antes de la implementacion. Para poder medir la eficiencia de las
inteligencias artificiales se necesita evaluaciones continuas, asi se identifican las posibles
partes en cualquier caso y ayudan a garantizar una mejora permanente en su eficiencia (Bravo,
2020). La cooperacion entre el sector publico y privado es la clave para el desarrollo de
soluciones innovadoras que se adapten al sistema de justicia. La conclusioén reconoce que la
integracion de la inteligencia artificial en el campo legal de Colombia pasa a ser una
oportunidad de gran significado, con el fin de modernizar procesos legales. Cabe resaltar que
es importante e utilizar el enfoque equilibrado que tiene presente la ética y dignidad de las
personas en el centro de administracion de la Justicia. La inteligencia artificial ha sido
reconocida por los jueces de la Corte Suprema y el Tribunal constitucional como una opcioén
precisa para optimizar procesos legales, enfatizando que su implementacion deberia de tomarse
con precauciones é€ticas, condicionando la transparencia. Enfatizando que el trabajo de un juez
no puede ser reemplazado jamas por una maquina, teniendo en cuenta la optimizacion de
procesos y mejora de la eficiencia en tiempo y costos. La legislacion ha contribuido para fia
adopcion de las TIC en el poder judicial (se tiene presente que la inteligencia artificial pertenece
a las TIC’s por ser una herramienta de tecnologia para el desarrollo de procesos legales y/o
publicos) permitiendo que herramientas como CHAT GPT sean permitidas en la optimizacion
de procesos legales en la justicia colombiana. En otros sectores como la educacion, salud y el

comercio, el uso de la inteligencia artificial ha sido un éxito, centrandose en su potencial de
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transformar la administracion publica en procesos simples y sin preocupaciones. Es importante
intervenir en infraestructura tecnologica para una implementacion eficiente, con capacitaciones
a operadores legales para asegurar su correcto funcionamiento, promoviendo la cooperacion
interna de cada rama que tiene la justicia colombiana. Para finalizar es muy importante poder
desarrollar un sistema legislativo en el que se garantice la €tica, transparencia y proteccion de
datos, complementando con la inteligencia artificial el sistema legal colombiano trabajaria de
manera eficiente y responsable. Enfatizar la cooperacion de los sectores publicos, privados y
académicos para promover el desarrollo e innovacion en el sistema legal, mejorando el acceso

a la justicia y fortaleciendo la confianza en el sistema legal de Colombia.
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Conclusiones

Se concluye que las leyes, las cuales han sido participes de la virtualidad en los ultimos
afios, tienden a tener un crecimiento exponencial, por medio de sucesos historicos que han
pasado en el dia a dia de la humanidad, como el COVID 19. Teniendo en cuenta en la potencia
publicas, plataformas reconocidas, con archivos virtuales y digitales, con atencion a la
reduccion de documentacion fisica ha generado bases de datos con inteligencias artificiales
generando facilidad en la obtencion de informacion y documentacion requerida por el usuario.

El resultado de la virtualidad, creado con inteligencia artificial, catalogada como una
herramienta de gran aporte e interés, contando con buen impacto, pero que, en el &mbito legal,
trac mucha controversia y contradicciones sobre su uso en la labor de la abogacia, tanto en
apoderados como en servidores publicos.

La constante capacitacion y actualizacion de los jueces, abogados y demaés trabajadores
publicos con fines judiciales, generan mejor avance en la implementacion de la inteligencia
artificial en el ambito legal, también es esencial fomentar el uso responsable e informado de
las IA a cualquier trabajador legal.

Ademas, la cooperacion interdisciplinaria entre abogados, tecnodlogos y expertos éticos
proporcionard herramientas de inversion en el desarrollo de herramientas que cumplan con los
valores y principios de la ley; Utilizando proyectos piloto y sistemas de retroalimentacion
permanente, seria posible evaluar y ajustar la implementacion de IA antes de su aceptacion
generalizada. El sistema regulatorio debe complementarse con innovacion responsable y
beneficiarse de la cooperacion con universidades, centros de investigacion y organizaciones
internacionales. La experiencia de Colombia respaldada por iniciativas como Conpes 3920 y
Conpes 4026 muestra el deber de uso €tico y efectivo de IA en sectores clave, incluido el
Tribunal. Por otro lado, la integracion de la IA siempre debe esforzarse por fortalecer el acceso
a la justicia, mantener la autonomia del juicio humano y garantizar que los derechos de derecho
reflejen los principios de justicia, transparencia y dignidad humana. Solo de acuerdo con estos
parametros, la IA puede ser una herramienta de conversion que admite a todos mas accesibles,
eficientes y confiables. Su influencia en las practicas legales debe estar relacionada con la
automatizacion de los procesos legales y no utilizar el analisis de trabajo y las
recomendaciones, ya que es cierto que le permite optimizar el tiempo y brevemente mejorar la
eficiencia, la transparencia y la disponibilidad para el sistema de justicia; Se debe mantener el
respeto por los principios de la ley y la base de la justicia, la justicia, la autonomia y la dignidad

humana.
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La garantia de ello referente a la IA es justamente bajo el proposito de que el
juicio humano no sea completamente sustituido por la inteligencia artificial, lo que seria
delimitado por un marco regulatorio robusto que dé¢ lugar a unos parametros y limites
especificos sobre las responsabilidad y cuestiones éticas propias de la transparencia,
imparcialidad y la proteccion de los datos personales.

La regulacion ha surgido desde practicamente la urgencia para evitar vacios legales,
inicialmente en Europa y en Colombia ha tenido implementacion paulatina, especialmente
desde posturas jurisprudenciales, pues el Congreso de la Reptiblica ha postergado pronunciarse
al respecto a pesar de que esto sea practicamente imperativo y que requiere para permitir su

uso de forma reglamentada.
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