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Resumen
En el presente trabajo se expone la experiencia del proceso para el desarrollo de un
material de acompafiamiento para terapias de lenguaje en nifios de 2 a 4 afios. Se explora la
fonoaudiologia, el disefio grafico y la experiencia en practica de la fonoaudiéloga Jobanna
Torres, quien acompario este proyecto, logrando un material pertinente que pueda ser

adoptado por otros profesionales en el area.

Se aplico el modelo de doble diamante aplicado al disefio gréafico para la propuesta
de un material didactico hibrido, analogo y digital, con una estética grafica vibrante y

colorida, que invite al usuario a interactuar, jugar y aprender.

Palabras clave:

Material didactico— Disefio social — Terapias de Lenguaje — Interactivo — Ludico.




Introduccion
El desarrollo del lenguaje es elemental en la vida de un nifio, este influye en su
capacidad de comunicarse y relacionarse con el mundo que lo rodea, aunque a veces por
distintas circunstancias, puede ser un desafio que requiere apoyo especializado. En este
contexto, la fonoaudiologia desempefia un papel crucial, al proporcionar terapias de

lenguaje disefiadas para mejorar las habilidades comunicativas orales.

Este proyecto se centra en el desarrollo de material didactico de acompafiamiento de
las terapias de lenguaje en nifios de dos a cuatro afios, desde un dialogo entre la

fonoaudiologia y el disefio gréafico.

Este es un estudio cualitativo que aplico la entrevista a un experto para la
comprensidn del contexto en el que se desarrollan las terapias de lenguaje, ademas las
caracteristicas del publico objetivos, las necesidades de profesional y paciente y otros
aspectos relevantes para la propuesta de material didactico. Posteriormente desde el modelo
de doble diamante, se llevd a cabo el proceso de disefio y la presentacion de un prototipo de
alta, que se espera no solo sea eficaz como apoya en la mejora de las habilidades
linglisticas de las/los pacientes, sino que también, proponga entorno visualmente atractivo
que invite a los pequefios usuarios a explorar, interactuar y a disfrutar del proceso

terapéutico.

Planteamiento del problema
El problema que se presenta es sobre las caracteristicas de los materiales didacticos
usados por los profesionales en fonoaudiologia para el tratamiento de problemas en el

desarrollo del lenguaje en nifios entre dos y cuatro afios. La doctora Torres, es la

profesional en fonoaudiologia quien apoyo el proyecto, mencionaba la necesidad de un




material de acompafiamiento que no fuera obsoleto, que genere interés en los nifios, que no
repitiera la misma actividad una y otra vez, ademas que sea portable, para el caso de
terapias domiciliarias, y que parte del material pueda ser enviado para ser impreso, de
forma que los cuidadores: “(...) se pongan la camiseta para ayudar al hijo que es 1o minimo
que uno puede hacer”, refiriéndose a material que los papas y/o mamas pueden usar para
apoyar las terapias de sus hijos o hijas, esto con el objetivo de facilitar la progresion de la

terapia en casa, ayudando desde varios frentes a los nifios en su proceso.

Desde lo anterior, se plantea la problematica desde dos dimensiones:

Figura 1

Organizador de ideas

Terapia de lenguaje

Problema de disefio Problema general

El problema de disefio es que
los materiales existentes en el
mercado para el apoyo del
desarrollo de lenguaje en
nifios, tiene oportunidades de
mejora en su disefio visual y
experiencia de usuario.

El preblema general radica en
que hay una falta de opciones
funcionales, completamente
adaptadas a las necesidades
practicas de los terapeutas de
lenguaje y pacientes.

Nota. Indagacion sobre los problemas tanto desde la fonoaudiologia como desde el disefio.

Es posible afirmar, que en la actualidad existen multiples materiales didacticos que
apoyan la fonoaudiologia, sin embargo, tras una primera revision, se identificaron varias
oportunidades de mejora que se cree desde el Disefio Grafico es posible resolver, logrando

un material de acompafiamiento pertinente, interactivo, portable y que atienda a los demas

requerimientos expuestos por la profesional que acomparia este proyecto.




Tabla 1

Requerimientos de la experta
Herramienta interactiva.

Facil de transportar

La herramienta contenga
discriminacion visual
Requerimientos y auditiva,

de la experta.

La herramienta
contenga vocabulario
y articulacion,

Utilizacion de recursos
visuales para ejemplificar

Nota. Requerimientos de la profesional para el material de acompafiamiento, mencionados en la entrevista.

Desde lo anterior se propone la siguiente pregunta problema:

¢De qué manera a partir del disefio grafico, es posible proponer un material
didactico que apoye efectivamente las terapias de lenguaje en nifios entre los 2 y 4 afios?

(caso fonoaudidéloga Jobanna Torres)
Objetivo general

Proponer un material didéactico desde el disefio grafico para acompafiar
efectivamente las terapias de lenguaje en nifios de 2 a 4 afios. Caso fonoaudi6loga Jobanna

Torres.
Objetivos especificos

e ldentificar las caracteristicas particulares de las terapias en nifios de 2 a 4 afios,

de acuerdo con las observaciones del experto para la propuesta del material

didactico.




e ldentificar las caracteristicas del material didactico que podria atender
efectivamente las terapias de fonoaudiologia en nifios de 2 a 4 afos.
e Definir los contenidos y la grafica visual para el planteamiento del material

didactico, acorde con generar un atractivo visual y funcional.

Justificacion
La disciplina de la fonoaudiologia abarca principalmente la comunicacion de los
seres humanos en todos los aspectos y contextos. Esto significa, que la fonoaudiologia se
ocupa de estudiar todo aquello que altere la comunicacion del ser humano y su interaccion
social; la Ley N° 376 de 1997 que normaliza la profesion de Fonoaudiologia en Colombia

dice:

Sus miembros se interesan por, cultivar el intelecto, ejercer la academia y
prestar los servicios relacionados con su objeto de estudio. Los procesos
comunicativos del hombre, los desérdenes del lenguaje, el habla y la
audicion, las variaciones y las diferencias comunicativas, y el bienestar
comunicativo del individuo, de los grupos humanos de las poblaciones.
(Gobierno de Colombia, pag. 1).

Los nifios aprenden el lenguaje a través de la interaccion cotidiana y natural con
otras personas, sin embargo, cuando se produce una interrupcion o anomalia en el proceso
de aprendizaje del lenguaje, comienzan a surgir problemas en el desarrollo linguistico de

los infantes:

En poblacién escolar sin signos de trastornos neurolégicos ni genéticos la
prevalencia de trastornos del lenguaje se sitta en torno al 2-3% y la de los
trastornos del habla alrededor del 3-6%. En cambio, en poblacion
preescolar, se estima que es superior al 15%. (Garcia & Gonzales, 2019,

pag. 2)
Con base en lo anterior, se entiende que los problemas de lenguaje se presentan en

mayor medida en poblacion preescolar o también Ilamada primera infancia. Los problemas




mas comunes en edades entre los de dos a tres afios son, por ejemplo, no usar palabras
simples 0 no comprender érdenes basicas (refiriéndose a un objeto o realizar una accién) lo
que puede ocasionar frustracion en situaciones comunicativas. Entre los tres a cuatro afios
se puede presentar dificultad para emitir frases, incapacidad para expresar efectivamente lo
que se busca comunicar, inconvenientes para encontrar palabras que expresen una emocion,
identifiquen un objeto o accion y para pronunciar algunas silabas (Garcia & Gonzales,

2019).

De ahi la importancia de las terapias de lenguaje, pues ayudan en el desarrollo de las
habilidades ligusticas, como lo menciona en una primera entrevista (ver anexo 1), la
profesional en terapia de lenguaje que acompafa este proyecto, la fonoaudi6loga Jobanna

Torres, que ademas dice:

(...) los nifios tienen una intencion comunicativa desde el primer momento y a
medida que emiten sonidos, van desarrollando nuevas interacciones con su entorno, no
obstante, si el adulto no brinda un acompafiamiento y no alienta en el nifio la necesidad de
comunicarse correctamente, el desarrollo de sus habilidades comunicativas se ven
comprometidas. El adulto debe modelar y regular la forma en que el nifio se comunica, de
otra forma, puede que no construya un vocabulario adecuado y no articule correctamente al

hablar.

En este punto es donde interviene la terapia de lenguaje, el/la terapeuta evalla,
diagnostica y trata el trastorno de desarrollo del lenguaje del nifio o nifia. Las terapias se
acomparfian con recursos analogos y/o digitales a través de las cuales profesional y paciente

interacttan, apoyando de forma significativa el proceso, sobre todo en infantes, para los que

las caracteristicas del material, aspecto, color, textura, etc., tiene gran relevancia. Al
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respecto del material que usa, la profesional entrevistada comenta: “...se encuentra material
para imprimir y aplicaciones, pero a veces el contenido de ese material es obsoleto, ya que,
generalmente encuentra la misma actividad y a los nifios no les interesa mucho porque ya lo

aprendieron en un primer momento”.

Esto Gltimo es fundamental y es en lo que se justifica este proyecto, proponer un
material de acompafiamiento aplicando los distintos saberes de Disefio Grafico, que
acomparie pertinentemente las terapias de lenguaje en nifios entre dos y cuatro afos,
inicialmente tomando como caso la practica de la fonoaudidloga Jobanna Torres, aunque se

espera que este material pueda servir a otros profesionales en el area.

Metodologia
Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, buscando resolver una situacion
desde la experiencia y el contexto de una poblacion especifica, de acuerdo con los autores

Molano et al. (2021):

la investigacion cualitativa proporciona una metodologia de consulta,
para comprender el complejo mundo de la experiencia vivida desde el
punto de vista de sus autores. De aqui que el objetivo principal del
investigador sea el de interpretar y construir los significados subjetivos
que las personas atribuyen a lo ya vivido. La investigacion cualitativa
trata, por tanto, del estudio sistematico de la experiencia cotidiana (pag.
9).

En este enfoque se implementd la entrevista a un experto como principal
instrumento metodoldgico aplicado y el modelo de doble diamante como estrategia de
disefio, debido a que se considera 6ptima para el desarrollo del producto, desde su utilidad
y eficacia para la experiencia del usuario. Este modelo no solo facilita la creacién de ideas

y prototipos, sino que también optimiza los procesos creativos, permitiendo la iteracion

constante y ayudando a que el producto final cumpla con las expectativas de los usuarios:
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El proceso de doble diamante se divide en cuatro secciones:

Figura 2

Doble Diamante

DESCUBRIR DESARROLLAR
Tmplica hablar y pasar La informacion recopilada Alienta a dar respuestas La entrega implica probar
tiempo con las personas puede ayudar a definir diferentes al problema diferentes soluciones,
afectadas por los problemas ¢l desafio de una definido, buscando descartar y mejorar lo que
para comprenderlos. manera diferente. inspiracién en otros lugares. si funciona.

Nota. Adaptado de Design Council (Design Council, s.f.)
El primer instrumento metodoldgico aplicado para esta investigacion fue la

entrevista. La entrevista es una técnica de recoleccion de informacion la cual tiene como
objetivo, “obtener informacion de forma oral y personalizada sobre acontecimientos,
experiencias, opiniones de personas” (Folgueiras, 2016, pag. 2), durante la entrevista, una
persona asume el papel de entrevistador mientras que la otra actla como entrevistado,

dando lugar a una conversacion centrada en una temética especifica.

La entrevista se realizo a la profesional en fonoaudiologia, Jobanna Torres, fue una

entrevista semiestructurada, en la cual se recolectd informacion sobre la fonoaudiologia,

cudl es la intencidn de las terapias, su objetivo, como se realizan, con que recursos o
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herramientas se acompafian, a qué poblacién se aplican, los inconvenientes y experiencias

que ha tenido con herramientas que utiliza.

Con la estructura metodologica delineada, se establecio un camino para abordar el

problema de disefio planteado en el proyecto que se desarrolla a continuacion.

Descubrir: A partir de entrevistas a la fonoaudidloga, (Figura 3) se llevo a cabo la
recoleccion de informacion con el propdsito de identificar las herramientas utilizadas hasta
ese momento por ella en las terapias de lenguaje, ademas, qué posibles mejoras podrian
hacerse. Se reviso el “Tren de los sonidos” un material analogo que usaba para ensefarle a

sus pacientes a identificar las letras, palabras y la estructura de estas.

Figura 3

Primera entrevista con la profesional temdtica

Nota. Entrevista a la profesional en fonoaudiologia.

Definir: A partir de la recoleccion de datos, se analizan los materiales didacticos
digitales y anélogos, definiendo los elementos esenciales para el material, concluyendo que
se realizara un material hibrido para generar una experiencia multisensorial y se cre6 un

modelo Canvas de Producto Minimo Viable (PMV).
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Figura 4

PMV

Primera T\Jiﬁos con Debe ser un 1n"atcrial con Aprc%lder a  Actividades Podria tener mas
infancia sindrome de un E’ltraCt‘lVO visual y ser tre!ves del - a— cxtensioncs a diferentes
Down dindmico en su uso. Juego publicos objctivos.
Debe ser un material que Contenido actualizado y Generar nuevas
Nifies con  Nifios con tengo varios elementos diverso. versiones para los
TDAH TEA “lodo en uno” diferentes publicos
objetivos
. . . Debe tener una corla Ejercicios de vocabulario,
Nifios con discapacidad linea d dizai articulacién v dems
intelectual ihea de aprencizaye. articulacion y cems, Podria tener una
para el desarrollo de las L
Debe ser facil de habilidades lingiiisticas. P“fs““a“?'a““’”
Las fonoaudidlogas manejar para los nifios adaptativa.
Alternativas
Mejorar la Generar més opciones en cm{;ﬁi‘f ;ﬂcms‘ 123 Andrés Card Talk
implementacion digital el complemento digital
Juegos de asociacion. Mita AbaPlanct
Poder generar el Implementar mas
extensiones Juegos de palabras. Dictapito Serabble Junior

producto final

Nota. Desarrollo del modelo de Producto Minimo Viable
Desarrollar: En esta etapa se inicia el prototipado del material didactico, en la que

se desarrollaron tres propuestas desde la parte andloga, teniendo en cuenta que la

experiencia tactil para el reconocimiento e identificacion de los elementos es esencial para

los pacientes, que se complementa con los elementos digitales como audio y animacion.
Entregar: Se realiz6 el prototipo del material didactico de acompafiamiento para las

terapias de lenguaje.

Experiencia de sistematizacion

La experiencia que se quiere sistematizar es en como fue el procedimiento para el

desarrollo del prototipo de alta del proyecto con el objetivo de proponer un material
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didactico desde el disefio grafico para acompafiar efectivamente las terapias de lenguaje en

nifios de 2 a 4 afios, con el caso de la fonoaudidloga Jobanna Torres.

La importancia en sistematizar el proceso en el desarrollo del material es conocer
coémo a partir de la vision y los saberes del Disefio gréafico, se gener6 un material didactico
de acompafiamiento que apoya la terapia de lenguaje. Comprendiendo desde la practica del

disefiador la manera de resolver las diferentes problematicas.

El proceso inicid y se llevd a cabo a finales del mes de mayo de 2023 dando
terminacion para noviembre del mismo afio, los participantes principales fueron, el director
del proyecto, la estudiante a cargo y la profesional en fonoaudiologia, que apoyo la
investigacion desde sus saberes en terapia de lenguaje. Se desarrollaron entrevistas y
encuentros tanto virtuales como presenciales, en los que se planteaban las aristas para la

generacion del material y sus posibles mejoras.

Figura 5

Encuentro presencial

Nota. Encuentros para el desarrollo del proyecto.
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Figura 6

Encuentro virtual

Nota. Encuentros para el desarrollo del proyecto

Antes de iniciar a disefiar el prototipo, fue esencial conocer coémo funcionaban las
terapias de lenguaje, las limitaciones y los diferentes contextos de los nifios que se pueden
encontrar. De igual manera fue relevante revisar, los tipos de materiales didacticos para
nifios/as, como apoyo al desarrollo del lenguaje oral. Se identificaron las oportunidades de
mejora en los materiales didacticos, por lo cual se generd la siguiente pregunta ¢De qué
manera a partir del disefio gréafico es posible proponer un material didactico que apoye

efectivamente las terapias de lenguaje en nifios entre los 2 y 4 afios?

Plan de sistematizacion
El proposito de esta sistematizacion es comprender cémo fue el proceso para el
desarrollo de un material didactico de acompafiamiento, identificar las diferentes etapas que
puede tener el desarrollo de un prototipo y observar cémo los fundamentos tedricos y

conceptuales cooperan en la generacion del producto.

La recuperacion histérica fue primordial para el proyecto, analizar los diferentes

materiales ya existentes abrié el panorama para comprender las dindmicas y objetivos que

cada uno de estos materiales tenia, de ahi que se partié de un prototipo anterior, del que se
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retomo la idea inicial, se complemento y desarrollaron mejoras siempre teniendo en cuenta

potenciar el beneficio.

En lo que respecta a la organizacion y clasificacion de la informacién, fue importante el
desarrollo de instrumentos visuales para comprender la informacion que se obtenia, los

resultados de ese momento y las conclusiones a las cuales se Ilegaban.

Para la interpretacion critica se analiza uno de los principales retos para esta investigacion,
la cual fue conocer el material didactico el cual iba a realizarse como producto final, se
planted desde un inicio la creacion de un material digital, se estaba desarrollando el
material a partir de ese sesgo que se tenia, pero en el momento de investigar fuentes

cientificas y académicas, se abrio el panorama, asi cambiando el enfoque del material.

Las fuentes de informacion que se utilizaron fueron fuentes primarias y secundarias,
nuestra fuente principal fue la fonoaudiologa Jobanna Torres, y demas textos que
complementaban la informacion, junto con la revision de diferentes tipos de materiales
existentes, como lo fue el canal de YouTube “123 Andrés” (2014) y el juego movil

“Endless Alphabet” (2013).

La sistematizacion se llevé a cabo en diferentes etapas, en la primera etapa se recopila
informacion sobre las observaciones y resultados que se obtuvieron, asi generando
instrumentos visuales, en la etapa siguiente se compararon los datos para conocer la
experiencia a sistematizar, se desarrolla el prototipo y por Gltimo se generan las

conclusiones, reflexiones y lecciones del proceso para la realizacion del material didactico.

El producto que se desarrolla en la sistematizacion es la documentacién del proceso para

crear un material didactico de acompafiamiento en terapias de lenguaje, el cual evidencia
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las dificultades, el desarrollo y el proceso del concepto y creacion del material. Esta

sistematizacion aporta en futuros procesos para la creacion de un producto, comprende los

pasos para generar un material Gtil para su publico objetivo.

23-05-2023

8-05-2023
hasta
16-10-2023

14-09-2023

27-09-2023
11-10-2023

17-10-2023

Cronograma

Actividad

Realizacion de la entrevista a la
fonoaudi6loga Jobanna torres, para
conocer a la poblacion con la que
trabaja, como funcionan las terapias
de lenguaje y el tipo de materiales
didécticos que utiliza.

Reuniones semanales para
correccién y generacion del
prototipo.

Segunda entrevista a la
fonoaudio6loga Jobanna torres
acerca de los materiales para
utilizar con los nifios.

Revisién del primer prototipo de
baja e identificacion de ideas para
solucionar los retos del momento

Revision del prototipo e
identificacion de ideas para
solucionar los retos del momento

Se presentan 3 propuestas para el
desarrollo del prototipo final a la
fonoaudidloga.

Participantes

Jobanna Torres
Valeria Diaz
Paulo parra

Valeria Diaz
Paulo Parra

Valeria Diaz
Jobanna Torres

Valeria Diaz
Paulo Parra

Paulo parra
Tulia villa
Valeria Diaz

Jobanna Torres
Valeria Diaz

Observaciones

Recoleccion de datos acerca
del publico objetivo y las
terapias de lenguaje.

Correcciones semanales del
desarrollo del proyecto.

Se identificaron 2 tipo de
materiales que pueden ser mas
duraderos en la utilizacion.

Se resolvio los retos que en
ese momento habia acerca del
prototipo.

Solucion a los retos del
momento.

Se definio la propuesta final.

Aprendizaje significativo

La experiencia y el aprendizaje significativo que se obtuvo el desarrollo de un

material didactico de acompafamiento fue observar la relevancia e impacto que es conocer

al pablico objetivo, ya que, a partir de ello, se pudo desarrollar de manera estratégica como

iba a funcionar el material didactico y el contenido de este, siendo planteado en un

principio, como un material digital, pasando a ser un material hibrido.
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Fue un proceso iterativo, ya que, a partir de conocer las teorias y fundamentos
acerca del publico y de las terapias de lenguaje se iban cambiando los conceptos y el
desarrollo del material. La experiencia de disefiar un material didactico fortalecio las

habilidades de comunicacion, creacién y creatividad.

A partir de haber construido un concepto, se genera la propuesta de disefio, la cual
consistié en desarrollar un material hibrido, que incorpora elementos digitales y analogos,
con un atractivo visual y pensado para la funcionalidad, debido a que para los nifios de dos
a cuatro anos tener diferentes experiencias multisensoriales aportar a la capacidad de

identificacion y compresion de su alrededor.

Reflexion y Discusiones
El material didactico de acompafiamiento en las terapias de lenguaje tiene la funcion
de ayudar al profesional a guiar al paciente en el desarrollo de su comunicacion,
ayudandolo a entender y visualizar los cambios que necesita hacer, para lograr mejorar su

comunicacion oral y escrita, de ahi que se hable de material didactico.

En una primera aproximacion, se revisé material de apoyo para las terapias de

lenguaje disponible via internet, se identificaron los siguientes recursos digitales que fueron

analizados en el siguiente cuadro:




Tabla 2
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Comparacion entre los diferentes materiales diddcticos digitales.

Dictapito

AbaPlanet

Imagenes

Las imagenes son dibujos
que no se asemejan al
elemento de la realidad.

Las iméagenes son dibujos
gue no se asemejan al
elemento de la realidad.

Las imagenes son
fotografias del objeto,
pero también se utilizan
dibujos.

Las imagenes utilizadas
son dibujos, pero, en este
caso, se utilizan para el
aprendizaje del
abecedario.

Las iméagenes utilizadas
son dibujos, pero, en este
caso, se utilizan para el
aprendizaje del
abecedario.

iconos

Los iconos son
comprensibles y tienen una
corta linea de aprendizaje.

La utilizacion del boton
“siguiente” esta ubicado en
la parte superior derecha,
lo cual puede generar
confusion.

Los iconos son
comprensibles y tienen una
corta linea de aprendizaje.

Los iconos son
comprensibles, aunque el
botdn de regresar al inicio
no es claro ni intuitivo.

Los iconos son
comprensibles y tienen una
corta linea de aprendizaje.

Usabilidad

La navegacion carece de una ruta
clara, lo cual dificulta su dindmica.

La navegacion es poco intuitiva en
varios aspectos, contiene demasiados
elementos, generando dificultad en la
legibilidad y generando cansancio
visual.

Tiene una navegacion intuitiva, ya
que las actividades estan divididas en
secciones, y va avanzando cuando el
infante responde correctamente.

La navegacion es intuitiva, puesto
que reproduce automaticamente las
actividades, pero, existe una barrera
idiomatica, debido a que solo se
encuentra en inglés.

La navegacion es intuitiva, aunque en
el inicio no aparece ninguna
aclaracion del tipo de actividades que
se pueden realizar.

Nota. Andlisis comparativo de algunos materiales didacticos digitales existentes en el mercado.

Las imagenes se tomaron como categoria de andlisis, desde la siguiente apreciacién

de la doctora Torres (Anexo 1): “(...) generalmente, trato de asociar los sonidos con

imagenes reales, aunque a veces encuentro imagenes que son dibujos y no se asemejan a la

realidad. Es importante que el vocabulario tenga apoyo visual y que las imagenes sean

reales para que el nifio asocie la palabra con el objeto”.
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Los iconos y la usabilidad se proponen en el analisis, debido a otro sefialamiento de
la experta, en la que plantea que el material de acompafiamiento debe ser sencillo de usar y

explicar, intuitivo tanto para el profesional como el paciente, con una ruta de trabajo clara.

Consecuente con la tabla anterior, se continud con la revision de recursos analogos

que fueron analizados en la siguiente tabla:

Tabla 3

Comparacion entre los diferentes materiales diddcticos andlogos
Imagenes iconos Usabilidad

Es una experiencia fluida,
pero si los caracteres
tipograficos no son legibles, y
se utiliza la fuente tipografica
inadecuada, no podra haber un
aprendizaje 6ptimo.

Este tipo de herramienta usa Se debe encontrar y asociar
tanto imagenes que se una imagen con la otra,
asemejan a la realidad, como teniendo correlacion.
dibujos, esto depende del El objetivo es encontrar las
material a utilizar. dos iméagenes iguales.

Juegos de
asociacion

de
imagenes

Es un juego comprensible,
aunque la dificultad depende
de la longitud de la palabra. El
objetivo es armar la palabra a
partir de la imagen.

Las imagenes son dibujos que
no se asemejan al elemento de
la realidad.

Formar
palabras

Completar la palabra que
describe la imagen.

Consta de fichas organizadas

en fila con las preguntas: El juego tiene una dindmica
¢Quién? ;Qué hace? ;Qué? clara, pero al utilizar dibujos
Debajo de cada preguntase ~ como representacion visual,
coloca una imagen para la pueden no ser comprensibles.
construccion de la frase.

Las imagenes son fotografias
del objeto, pero también se
utilizan dibujos.

Construir
HENES

Nota. Analisis comparativo de algunos materiales didacticos analogas existentes en el mercado.

La Unica categoria de andlisis diferente a las ya antes mencionadas, es la dindmica,
en esta categoria se evalla la tematica del juego, su forma de determinar las tareas y

desafios que el nifio o la nifia debe enfrentar durante su experiencia de juego.

Tras la revision de los materiales digitales y analogos, se pudo identificar algunas

oportunidades de mejora, por ejemplo, es preciso que la dindAmica de la actividad sea
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sencilla de entender y con instrucciones claras, teniendo en cuenta las necesidades y
particularidades de los pacientes que presentan, por ejemplo, Trastorno del Espectro Autista
(TEA), Sindrome de Down, Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH) y

discapacidad intelectual.

Los materiales didacticos, de acuerdo con Freré y Saltos (2013) permiten procesos
creativos, flexibles e interactivos, que aportan en el desarrollo de aprendizaje en los nifios.
Las autoras clasifican los materiales didacticos segun tres niveles de desarrollo

cognoscitivo en los nifios:

Figura 7

Nivel de desarrollo cognoscitivo: tres dreas del desarrollo de los nifios.

Facilita la expresion, calma la

Creativo agresividad y tensiones.
Expresivo Ejemplo: Titeres, manualidades,
juegos de imitacion y figuras
de accion.

Estimula la funcién analitica-sintética
del pensamiento, desarrolla la
observacion, memoria, coordinacion,
percepcion visual y asociacion.
Ejemplo: Rompecabezas, loteria y
Juegos de construccion.

Cognoscitivo

Desarrolla la coordinacion motora
gruesa y el equilibrio. Se maneja la
nocion de espacio tiempo.

Ejemplo: Pelotas, cuerdas, colchones,
laberintos y aros.

Nota. Adaptado de Materiales Didacticos Innovadores: Estrategia lGdica en el aprendizaje. (Saltos & Freré,
2013, pag. 4)

Un aspecto importante, es que la persona encargada de dirigir el espacio para la

utilizacion del material debe de conocer a la poblacion para asi evaluar si el material es el

adecuado o no, dependiendo del nivel de desarrollo en que el nifio o nifia se encuentra.




22

Es posible hablar de tres tipos de materiales didacticos; analogos, digitales e

hibridos.

El uso de materiales analogos por sus caracteristicas particulares como la forma, el
color y la textura facilitan su manejo y pueden lograr atraer la atencién, un ejemplo, son los
juegos de asociacion de las imagenes con cartas, rompecabezas, juegos sobre construir
palabras a partir de imagenes, loterias, figuras de accion, juegos de imitacién y demas.
Estos materiales pueden ser creados directamente por los padres y/o docentes o comprados,

los que los hace asequibles.

Por otro lado, actualmente estan los materiales didacticos digitales, que incluyen
aplicaciones, juegos en linea, materiales audiovisuales como videos y peliculas, e incluso
recursos como pizarras digitales. Estos tipos de materiales requieren de un dispositivo para
su visualizacion e interaccion, computador, celular o tablet, se pueden descargar desde la

web, y existen tanto de pago como gratuitos.

Los materiales didacticos digitales se han convertido en una forma de acceder al
conocimiento y aprendizaje de una manera mas facil e interactiva, como sefiala Ramos
(2021):

El uso de videos en el aula llega a nifios con diversos estilos de
aprendizaje, ya sea visual, auditivo, fisico o verbal. El aprendizaje

mediante videos motiva e involucra mas a los alumnos al permitirles
aprender a su propio ritmo. (pag. 5)

YouTube, por ejemplo, permite encontrar videos de casi cualquier temética, siendo

un recurso muy atractivo para acompafiar los procesos de aprendizaje y para el presente

contexto, las sesiones de terapia.
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De ahi, que se considere para este proyecto que el material sea hibrido, es decir, que

tenga un componente analogo y otro digital que lo complemente, tomando lo mejor de los

dos mundos en funcidn de la practicidad y, sobre todo, para abarcar efectivamente las

caracteristicas identificadas por los expertos para los materiales didacticos, presentados a

continuacion.

Para el desarrollo de los materiales didacticos, estas deben cumplir con ciertas

caracteristicas para poder atender efectivamente las terapias, de acuerdo con Navarrete et

al. (2022), los autores mencionados anteriormente y la experta tematica, la doctora Jobanna

Torres, a continuacion, se explicaran estas caracteristicas pertinentes:

Tabla 4

Tabla de comparacion de diferentes autores.

Navarrete et al.

Moreno

Material atractivo
tanto estéticamente
como funcional.

Los materiales deben
ser adaptados a las
aptitudes,
caracteristicas y
necesidades

del infante.

El material sea
asequible,
manipulable y que los
nifios puedan utilizar
de forma auténoma e
independiente.

Los recursos empleados en el
disefio didactico, graficoy
funcional del material digital
permiten enfocarse en el
contenido.

La adaptabilidad permite
ajustar la instruccion a las
necesidades individuales de
los estudiantes de
aplicaciones, sistemas y
contextos.

Ensefiar de manera
innovadora, ya que los
materiales digitales despiertan
su curiosidad y los anima a
utilizar eficientemente la
informacion, a observar,
descubrir, clasificar y crear
por si mismos.

Freré & Saltos

Las personas que dirigen el
espacio con el material
deben conocer los procesos
d los nifios y sus ritmos de
aprendizaje.

Se trabaja en forma
dindmica e interactiva,
facilitando el proceso de
ensefianza/aprendizaje.

El juego permite la relacion
de las personas con los
demés, con la naturaleza y
consigo mismo. Ayudando a
descubrir reglas y
situaciones ldgicas.

Profesional
Torres.

Un instrumento facil
de transportar, para
terapias domiciliarias.

Material ladico que
Ilame a que los nifios,
para que deseen
interactuar con el
instrumento.

Las imagenes que se
utilicen debe ser una
representacion con
una gran similitud al
objeto real.
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Nota. Tomado de Comunicacion digital en la educacién en linea para el disefio de materiales didacticos.
Navarrete et al. (2022), La manipulacion de materiales como recurso didactico en Educaciéon Infantil. Moreno

(2013), Materiales Didacticos Innovadores: Estrategia lidica en el aprendizaje. Freré y Saltos (2013)

A partir de lo mencionado por estos autores, se analiza y sintetiza las principales

caracteristicas para la creacion del material didactico:

Figura 8

Caracteristicas del material diddctico.

Material portable

Material que se ajuste a
las necesidades
del usuario.

Principales

Material didactico,

caracteristicas ) ) )
grafico e interactivo.

Material estético, con un
contenido que aporte al
aprendizaje.

Nota. Identificacion de las caracteristicas mas esenciales para el desarrollo del material didactico
Desde lo anterior, se considera que el disefio grafico puede aportar
significativamente para que el material didactico cumpla efectivamente con las

caracteristicas sefialadas y sea pertinente para el acompafiamiento de las terapias de

lenguaje.

Entre los recursos que dispone el disefio grafico para el logro del objetivo

comunicativo se identifican tres principalmente: la imagen, el color y la tipografia.

Imagen

Para utilizar imagenes en la intervencion terapéutica, es primordial que esta sea una

representacion visual realista de los objetos, llegando a facilitar la comprensién del objeto,

palabra e imagen, como un todo: “(...) en la medida en que los receptores coinciden con
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caracteristicas comunes, ayuda a las personas a decodificar la imagen, analizandola y
reflexionando sobre ella” (Nifio, 2011, pag. 31). El estimulo al ser mas proximo al objeto y
estar acompafado de otras sensaciones, hace que su comprension facilite la experiencia, un

ejemplo de ello es la siguiente figura:

Figura 9

Ejemplo de estimulos sensoriales.

Nota. Construccion propia, fotografia tomada de Pexels (Pexels, 2023)

Crear un concepto mas solido del objeto facilita la compresion de este, como se
puede ver en la figura, se muestran tres indicios sobre el perro: su imagen, onomatopeya
asociada al ladrido de un perro y una textura de su piel, estos elementos se complementan

entre si, para generar un concepto general, perro.
Color

El color es una impresion sensorial relacionada a la luz y que puede ayudar a

reconocer e identificar formas y objetos, de acuerdo con Torres, et al. (2021)

Es evidente que, la luz, el color y la forma, tiene una influencia
significativa en las actividades humanas, asi como la inclusiéon en los
estudios sobre la sensacién y la percepcion en el espacio construido o en
la diversidad de objetos que nos rodean (pag. 5)




26

El color, también puede generar distintos efectos en los observadores, ya que puede

asociar vivencias, recuerdos, sentimientos, dependiendo del contexto.

Figura 10

Significado del color.

Luz Fuego Infinito
Radiante Calor Quietud
Alegria Impulso Frialdad
Estimulo Emocién Serenidad

Dignidad Fresco
Pvz'i'l_ Madurez Tranquilo
Virtud Duelo Profundidad Primavera
Pureza Tristeza Suntuosidad Reconfortar

Nota. Adaptado de Psicologia del color y la forma. (Moreno V. , s.f.)

El color como atributo es fundamental en la elaboracion del material didactico, a
través del color, se tiene la capacidad de fijar la memoria visual y ser una caracteristica

atrayente para el pablico infantil, proponiendo alegria, juego y diversion.
Tipografia

La forma de la tipografia es importante segun su funcion; si es estrictamente
estética, se sacrifica lecturabilidad, pero se logra una mayor aproximacion a un concepto u
objetivo alternativo de comunicacion, que va mas alla de lo que dice la palabra. Si su
funcién es la lectura, el concepto es neutro y el valor de la palabra es el dado por su lectura.

Para el caso de este proyecto, se requiere letras con perfiles sencillos, facilmente

identificables que faciliten su lectura, sobre todo, porque muchos pacientes tienen
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condiciones que también afectan su percepcion visual: “La tipografia “Sans Serif” carece
de todo detalle, por lo que se le conoce como “palo seco” son fuentes de extrema
simplicidad y depuracion grafica, y por tanto de dptima legibilidad” (Pascual, 2007, pag.

66).

A través de este andlisis y reflexiones, podemos concluir que los materiales
didacticos son un apoyo esencial para los nifios, debido a que, a través de las diferentes
experiencias sensoriales, fomentan el aprendizaje activo y la exploracion creativa. Es
fundamental proporcionar las herramientas necesarias para el desarrollo del lenguaje en los
nifios, conocer que elementos digitales pueden proporcionales un beneficio, sin apartar los

elementos anélogos, que de igual forma generan un aprendizaje.

Desarrollo de la propuesta

En esta seccidn, se abordara en detalle el desarrollo de la propuesta del proyecto.
Inicialmente a partir de la recoleccion de datos acerca de los materiales didacticos se evalud
y opto por la creacion de un material hibrido, el cual amplia las posibilidades interactivas
de las piezas fisicas, estimulando multisensorialmente, siendo este un aspecto determinante
para la eficacia del material didactico. De igual forma se decidié desarrollar el material
didactico tomando como base una herramienta que utiliza la fonoaudiéloga que apoya el
proyecto, el tren de los sonidos, es un apoyo visual para los nifios en la conformacion de

palabras, asi ellos comprenden en que posicidn va una palabra.

Desarrollo de la linea gréafica

En un inicio se desarroll6 un Moodboard con referencias de la linea gréfica,

consecutivamente se disefian y se plantean tres ideas de la linea gréafica. Se opt6 por la
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primera opcion debido a la simplificacion de las formas, es una grafica geométrica simple,

concreta pero que a partir de sus colores y formas atraen la atencion visual de 1os nifios.

Figura 11

Linea grdfica.

N\ /M

Nota. Creacion propia.

Desarrollo del prototipo

A partir del moodboard mencionado con anterioridad, para el desarrollo del
prototipo, se decidio tomar de inspiracion, un juego de mesa infantil llamado “Hop! Hop!

Hop!”.

Figura 12
Hop! Hop! Hop!

Nota. Fotografia tomada de (Pinterest)

Se realiza en papel la primera propuesta de como seria el material, a través de este

ejercicio se lleg6 a una primera conclusién:
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e Los caracteres tipograficos no podian tener propiedades volumétricas
debido a que, como iba a constar de mas de 120 piezas no iba a ser
funcional su trayecto a diferentes espacios, asi que se debia de optar por otra
alternativa.

e Los tableros iban a funcionar como guias para la ubicacion de los vagones.

e Lalocomotora solo iba a tener un fin estético y de guia visual.

Figura 13

Propuesta inicial

Nota. Creacion propia.

Posteriormente, se disefié una segunda idea para los caracteres tipogréficos,
consistia proponer un disefio donde el caracter tipogréafico fuera una ficha con relieve y el
vagon tuviera una abertura para sostener la ficha, esta idea fue descartada debido a que su
tamafio junto con el relieve de los caracteres iba a ser dificil de trasportar por la cantidad de
piezas que eran necesarias, ademas podia generar confusion a la hora de encontrar alguna
ficha especifica. Para el complemento digital se optd por crear a partir de la realidad

aumentada 2 secciones, la primera consta de un video corto de la animacion de la palabra y

un video de la articulacién y gesticulacion de la palabra.
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Figura 14

Segunda idea para los caracteres tipogrdficos

Nota. Creacion propia

Tras analizar la importancia de que fueran materiales concretos pero faciles de
transportar, se disefid una tercera opcion, esta consta de veinte cubos, cuatro contienen
vocales en todas sus caras y dieciséis tienen consonantes, en total 120 letras, lo que permite
crear palabras y frases cortas. Esta solucion fue mas efectiva, ademas se decidio porque el
material sea de balso, por su ligereza, con un tamafio de 4x4cm, para que sea facil de

transportar.

A partir de la solucion de los caracteres tipograficos, se decidié que la locomotora
no solo tuviera un fin estético, sino ademas practico, convirtiéndose en el contenedor del

material. A partir de estas decisiones se crearon tres propuestas:

La primera propuesta tiene el vagén como parte de la imagen, ya no es un elemento

concreto, el disefio es plano y consta de cinco tableros.
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Figura 15

Propuesta uno

Nota. Creacion propia.

La segunda propuesta tiene la misma dinamica que la primera, la diferencia entre

estas es que si se utiliza el vagon como material concreto.

Figura 16

Propuesta dos

Nota. Creacion propia.

La tercera propuesta es que los tableros, no son planos, tienen cierta dimension y
dobleces los cuales hacen que se levanten, lo cual simula el vagén del tren, siendo parte de

la imagen.

Figura 17

Propuesta tres.

Nota. Creacion propia.




32

A partir de la evaluacion de las tres propuestas junto con la profesional en
fonoaudiologia, se comprendio que para los nifios utilizar elementos concretos es esencial
para identificar y asociar elementos a través del sentido tactil, por lo cual se escogio la
propuesta numero dos, ya que la primera propuesta podria confundir a los nifios, no
asimilarian que es un vagon, lo cual seria ineficiente, y para la tercera propuesta, podria

Ilegar a ser un material no muy duradero, por estar en constante manipulacion.

Analisis de la experiencia
Finalmente, a partir de la propuesta seleccionada se desarrolla el prototipo, el cual
contiene cinco tableros, veinte cubos, en las que cada cara tiene un caracter tipogréafico,
dividido en vocales y consonantes, diez vagones, con el objetivo de poder crear palabras
extensas y palabras cortas con articulo y por altimo la locomotora, la cual es el empaque
del material. Complementado con elementos digitales, los cuales contiene un video corto
con sonido de la palabra, la vocalizacion de cémo se pronuncia y un filtro para que el nifio

identifique la imagen.

Figura 18
Prototipo final

Nota. Creacion propia.
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Figura 19
Prototipo parte digital

Point camera at target image

Nota. Creacion propia

Prueba de usuario
Con el objetivo de revisar y evaluar la efectividad y funcionamiento del material didactico
de acompafiamiento, se realizé una prueba de usuario en el Jardin Infantil Campestre del
Norte junto con la fonoaudiéloga Jobanna Torres (Figura 20), y otra prueba con un padre de

familia y su hija (Figura 21).

Figura 20

Prueba de usuario en el Jardin Infantil Campestre del Norte

Nota. Prueba de usabilidad del material didactico de acompafiamiento
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Figura 21

Prueba de usuario

Nota. Prueba de usabilidad del material didactico de acompafamiento

La técnica utilizada fue la prueba de usabilidad, ya que evalua la eficacia, eficiencia y
satisfaccion, segin Grau (2007, pag. 2) el término de usabilidad “Tiene una perspectiva
enfocada en la facilidad de uso y otra en la funcionalidad de un sistema o herramienta”. ES
importante mencionar que, para el uso del material se necesita siempre de un moderador

adulto quien guia al nifio en la utilizacién de la herramienta.

A continuacion, se presentan los items que se tuvieron en cuenta en la evaluacion de la

prueba:




Preguntas

¢Fue sencillos para los nifios
entender las reglas del juego?

¢ Les pareci6 atractivo el
disefio y los colores del
material a los nifios?

¢El tamafio y forma de las
piezas son adecuados?

¢ Fue facil para los nifios
identificar las diferentes
piezas del juego?

¢El material mantuvo la
atencion de los nifios durante
toda la sesidn de juego?

¢El juego fomentd la
interaccion entre los nifios
durante el juego?

¢Los nifios quedaron
satisfechos al terminar el
juego?
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Observaciones

Los nifios comprendian las instrucciones facilmente,
aunque habia momentos de distraccion, ellos
comprendian y realizaban lo que debian hacer.

Les agrado en general el disefio del material,
centraban mucho su atencién en los colores, la forma
y textura del material concreto.

Tanto los vagones como los cubos eran faciles de
manipular para los nifios, fueron los elementos con los
que mas interactuaron y les gustaron. El problema que
hubo fue en las ruedas de los vagones, pues si los
nifios eran un tanto bruscos con el material, este se
llegaba a despegar lo cual puede generar que los nifios
lo lleven a su boca.

Ellos logaron identificar después de una breve
explicacion qué era y para qué servia cada elemento.

Era mas facil mantener la concentracion para un nifio
mas que para otro, pues a pesar de estar jugando con
el material sucedia que se centraban en jugar con los
cubos y no seguir con la actividad.

Este material se puede utilizar con uno a dos nifios
como méaximo, en la prueba de usuario con el jardin
infantil, el juego se realiz6 con dos nifios, ambos
interactuaron y cooperaron para realizar las
actividades, aunque se generaban ciertas discusiones
entre los nifios por tener los cubos o colocarlos en los
vagones.

Al finalizar la sesién de juego expresaron que fue
divertido y les gusto, pues se ponian felices al lograr el
objetivo de armar la palabra completa.

Como se pudo evidenciar en la tabla anterior, el material logro ser util y funcional para

apoyar las terapias de lenguaje, al realizar la prueba de usuario, se comprendio la

importancia del moderador, ya que no solo proporciona las instrucciones a los nifios, sino

gue también los motiva y alienta para que continlen participando activamente. Asimismo,
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se identificaron las posibles mejoras que se le pueden realizar al material, como lo son las

ruedas de los vagones del tren, puesto que son propensas a despegarse.

Durante la primera prueba en el jardin, se observd que, al seleccionar la carta para formar la
palabra, esta quedaba olvidada en la mesa, por lo tanto, es importante ubicar la carta
estratégicamente, de modo que los nifios puedan visualizarla facilmente y mantener su
atencion en lo que deben realizar. En cuanto a la parte digital, se observo que esta resultd
util y entretenida, ya que los nifios repetian las palabras, se concentraban y divertian con los
videos y filtros. En contraste, en la parte analoga, la Gnica recomendacion de mejora se
centra en el material de las ruedas del vagon, por lo demas, la prueba fue 6ptima en su

conjunto.

Conclusiones

En este trabajo se propuso un material didactico desde el Disefio Grafico para
acompariar efectivamente las terapias de lenguaje en nifios de dos a cuatro afios. Lo mas
importante para el desarrollo del material didactico fue conocer al publico objetivo, debido
a que con esa informacion se pudo resolver el tipo de material que iba a ser, puesto que en
un inicio se habia planteado como un material digital, pero al conocer las necesidades del
publico objetivo, se decidi6 en optar por un material hibrido. Lo que mas ayudo a
desarrollar el material fue tener acceso a una fuente primaria, la cual fue la fonoaudi6loga
Jobanna Torres, porque asi se comprendié el contexto, la importancia y el desarrollo de las
terapias de lenguaje en los nifios de dos a cuatro afios. Lo mas dificil en la creacion del
material didactico fue comprender como unificar los elementos analogos y digitales, y

pensar en que el material fuera facil de transportar, pensar en que no debia ocupar mucho

espacio y ser lo mas liviano posible.
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Anexos
Anexo 1
Video de la primera entrevista a la fonoaudidloga Jobanna Torres Enlace
Anexo 2

Transcripcion de la entrevista a la fonoaudidloga Jobanna Torres Enlace
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