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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo brindar una consultoria para la identificacion de los
peligros y valoracion de riesgos en la empresa Asociacion Ambiental de aseo y reciclaje
“Renacer”, la cual se dedica unicamente a las tareas de reciclaje como recoleccion, compactacion,
seleccion y demas; se investigo la situacién actual de la empresa entorno a las actividades diarias
realizadas por 30 empleados distribuidos en labores de pesaje, separacion, compactacion, ruta por
el casco urbano y el rea administrativa.

Dentro de los objetivos se realizé un diagndstico inicial por medio de una inspeccion general sobre
seguridad y salud en el trabajo que llevan a cabo en la organizacién por medio de una lista de
verificacion, registro fotogréfico y tomando como referencia el documento GTC 45 segunda

version 2012, definiendo asi los controles operacionales o administrativos pertinentes.

Palabras claves: riesgo, accidente, reciclaje, seguridad, salud, peligros.
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Abstract

The objective of this work is to provide consulting for the identification of dangers and risk
assessment in the company Environmental Association of cleaning and recycling "Renacer", the
current situation of the company was investigated around the daily activities carried out by 30
employees distributed in weighing, separation, compaction, routing and administrative area tasks.

Within the objectives, an initial diagnosis was carried out through a general inspection on
safety and health at work carried out in the organization through a checklist, photographic record
and taking as reference the document GTC 45 2daV 2012, thus defining the relevant operational
or administrative controls.

Keywords: risk, accident, recycling, safety, health, dangers.
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Glosario

GTC 45: eslaguia para la identificacion de peligros y la valoracion de riesgos en seguridad
y salud de los trabajadores, que establece las directrices para identificar peligros y valorar los
riesgos de seguridad y salud ocupacional (Diaz, el at, 2013)

Lixiviados: los lixiviados son los liquidos que circulan entre los residuos que se encuentran
en los vertederos. El proceso de lixiviacion se da durante procesos de fermentacion y
descomposicion de la materia organica, como consecuencia de la filtracion de agua procedente de
las lluvias que percolan entre los residuos y arrastran compuestos quimicos y materiales
bioldgicos. (verde, 2020)

Riesgo fisico: es la probabilidad inminente de sufrir un dafio corporal con o sin contacto
directo. Este puede clasificarse como tipo de riesgo fisico laboral o riesgo fisico ambiental.
(laborales.info, 2019)

Riesgo inherente: es el riesgo especifico de cada trabajo o proceso. Se encuentra en el
ambiente y puede afectar a las diversas categorias de operaciones. No puede ser eliminado, por lo
que, dentro del plan de gestién, la empresa debe identificarlo. (PROTEK, 2020)

Valoracién de riesgo: es el proceso por el cual se analiza la probabilidad de ocurrencia y
posibles consecuencias del dafio o del evento que surge como resultado de la exposicion a

determinados riesgos. (salud O. p., 2005)
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Introduccion

Actualmente, la seguridad y salud en el trabajo juega un papel fundamental en la
prevencion y mejora de las condiciones de las empresas reduciendo los accidentes que puedan
presentarse en la ejecucion de las labores y a su vez implementando mejoras en la organizacion.

Las empresas dedicadas al aseo y reciclaje contribuyen significativamente a la preservacion
de los recursos naturales del planeta, ya que reciclando se evita que los materiales y productos se
conviertan en desechos, por ello se les da un segundo uso con el proceso de reutilizacion y
reciclaje. Segun (Jimenez, 2019, 14) en gran medida las entidades organizadas y legalmente
constituidas no cuentan con un sistema de gestidn, y no cumplen con la normatividad en seguridad
y salud en el trabajo.

La empresa Renacer presta servicios de aseo, recoleccidon de material de reciclaje, limpieza
en calles, parques, oficinas, produccion, comercializacién de productos a base de material
reciclable, venta de abono organico y talleres de reciclaje y proteccion del medio ambiente; Esta
actividad genera riesgos y accidentes para los trabadores ya que muchas familias Colombianas no
hacen la adecuada separacion de los residuos en las bolsas de color indicadas lo que hace a los
funcionarios de la empresa buscar en las bolsas de aseo el reciclaje causando heridas, cortadas,
contacto con bacterias, producto del lixiviado de los desechos organicos entre otros los cuales
seran materia de estudio dentro de la empresa, por lo tanto el trabajador estd expuesto a
enfermedades y accidentes de trabajo que se deben disminuir y actuar sobre estos. La asociacion
es la encargada de almacenar mensualmente entre 30 y 49 toneladas materiales solidos recuperados
en el casco urbano de Pamplona lo cuales son comercializados en Cdcuta, Cali y Bogoté (Opinion,

2019) Debido a ello las empresas buscan un acompafiamiento consultivo que les permita asumir
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estrategias en seguridad y salud en el trabajo para mantener su actividad y reconocimiento en el
mercado.

En el trabajo que se presenta a continuacion, se busca identificar y valorar los riesgos
asociados a la empresa Asociacion Ambiental de Aseo y Reciclaje “RENACER”, asociacion
encargada del aseo y reciclaje desde el afio 1998, la Por lo cual se busca plantear este estudio de
identificacién los cuales ayuden a mejorar el cumplimiento de la normativay las actividades diarias
de la empresa, dejando una brecha inicial para implementar el sistema de gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo, lo cual beneficiara tanto a los operarios como a la administracion ya que al
conocer los riesgos se toman medidas para la seguridad y salud de la empresa y con ello se seguira
construyendo la imagen de la misma y aportando al cuidado del medio ambiente y mejorando la

calidad de vida de sus trabajadores.
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1. “Identificacion y valoracion de riesgos en la asociacion ambiental de aseo y reciclaje

(Renacer) Pamplona”

2. Identificacidn de la empresa donde se desarroll6 la consultoria

Tabla 1. Identificacion de la empresa

Razo6n Social Descripcion
Nombre del representante legal Martha Cecilia Mogollon Pedraza
NIT 900408669-4
Ciudad Pamplona
Departamento Norte de Santander
Direccion Cra 8va 7a—122 Barrio Chapinero
Teléfono 3102855912
Sucursales o agencias Sucursal calle 15 "20 42 barrio vallester
Cucuta
Nombre de la A.R.L. Positiva
Clase de riesgo asignado por la A.R.L. 3
Cadigo de la actividad econdmica SI1U 9499
Actividad econdmica Actividades de otras asociaciones n.c.p.

Adaptado de formato consultoria USTA

2.1 Problema identificado para el proceso de consultoria

La asociacion RENACER es lider en el aprovechamiento y manejo de los recursos
reciclables en la ciudad de Pamplona, ha estado vigente desde hace 15 afios y es pionera en el
sector, con el pasar de los afios, la mejora de la calidad de vida, el poder adquisitivo de la poblacion
y el aumento de la misma esta empresa ha tenido que fortalecerse en su actividad y expandirse

tanto en escenarios como en trabajadores, esto implica nuevos sistemas de trabajo y con ello nuevas
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problematicas, en los ultimos dos afios donde el auge ha sido notorio ha aumentado el indice de
accidentes de trabajo y con mayor frecuencia desde su implementacion de sistema de rutas en la
ciudad que implico un despliegue de trabajadores importantes por todo el territorio.

El proceso de recoleccion del material reciclable implica riesgos importantes en materia
de seguridad y salud debido a que se presenta contacto con agentes como son las bacterias ademas
de estar expuesto a gases contaminantes, quimicos, lixiviados, entre otros, que propician un
espacio de riesgo, al respecto se define al riesgo como la combinacién del riesgo fisico y el error
humano que suele ser imprevisto, de modo que resulta de gran importancia el conocer los
elementos detras de esta actividad que permitan la disminucién de dichos accidentes y por ende la
mejora en la ejecucion de la labor por parte de los trabajadores, manifiestan que desde el
surgimiento de la crisis de salud provocada por la pandemia en el afio 2020 en Colombia ha
aumentado en forma significativa la produccion de desechos reciclables y a su vez personas que
se dedican a esta labor. Segun la Asociacion Nacional de Recicladores (2020) “hoy en dia se cuenta
con cerca de 50.000 familias recicladoras oficiales”, es decir, vinculadas a algun proyecto oficial
en materia de recoleccion y cerca de 7000 familias vinculadas de manera informal apoyadas por
un crecimiento del 30% del incremento de basuras ingresadas en los rellenos sanitarios, este
indicador ademas se complementa de forma estrecha con los datos ofrecidos por el gerente de EKO
RED Juan Carlos Cano Gutiérrez, el cual presenta un balance del material PET aprovechado en
Colombia con tan solo un 30% del mismo, lo que significa que se esta enterrando y contaminando
al medio ambiente con un 70% de este material el cual no es de rapida asimilacién; Por su parte
en la ciudad de Pamplona el balance es mas alentador debido a las fuertes campafias realizadas por
la empresa RENACER se estima segln su gerente que se logra aprovechar un 40% de la totalidad

del material reciclable que produce la ciudad, el objetivo para el afio 2025 sera el trabajo conjunto
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con la empresa de servicios publico EMPOPAMPLONA S.A E.S.P para la consecucion de un 50%
del material en la ciudad.

Debido al crecimiento tanto de trabajadores como de material reciclable los problemas se
seguridad y salud también van en aumento, de acuerdo a testimonios e informes otorgados por la
gerencia de la entidad ha habido un aumento de cerca del 20% en los accidentes de trabajo los
cuales van desde pinchazos y cortes por manipulacion de elementos cortopunzantes hasta
atropellamientos de trabajadores por parte de automoviles y motocicletas en el proceso de
desplazamiento del material hacia la ECA (estacion de clasificacién y aprovechamiento), con
miras a reducir este indicador se busca el encontrar las diferentes causas de la problematicas de
manera profunda y de acuerdo a las mismas generar un plan de mejora que permita cumplir los
objetivos y en especial ayudar de forma significativa al crecimiento de esta organizacién la cual
se encuentra en proceso de validacion para convertirse en entidad de servicios publicos oficial en
la ciudad mitrada y sus alrededores.

Formulacién del problema
¢ Cuales son los riesgos laborales a identificar y valorar en la asociacién ambiental de aseo

y reciclaje (RENACER)?

2.2 Justificacion

Segun el decreto Unico 1072 de 2015 antes conocido como programada de salud
ocupacional las empresas sin importar naturaleza o tamafno debe efectuar con lo exigido en el
sistema de seguridad y salud en el trabajo, deben abordar la prevencion e identificar los peligros,

evaluar y valorar los riesgos, establecer los respectivos controles mediante la mejora continua del
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sistema en la empresa, documentos actualizados y disponibles y cumplir con la normativa vigente
para los riesgos laborales.

En el pais histéricamente la disposicion de residuos se ha remitido al uso de rellenos
sanitarios, lugares en los cuales el aprovechamiento no se evidencia de manera considerable es por
ello que el proceso de recoleccidn de material reciclable es de vital importancia en nuestro pais,
con ello disminuir la contaminacién y la sobre carga de residuos en los lugares de disposicion final.

Actualmente, el proceso de recoleccion del reciclaje es fuente de empleo para miles de
familias dedicadas a esta labor llamada reciclaje, lo que hace de vital importancia contar con los
componentes adecuados tanto en elementos de proteccion como en las condiciones laborales para
los trabajadores al momento de hacer la recoleccion, ya que a diario estan expuestos a diferentes
factores de riesgo como la exposicién a microorganismos, cortes con elementos cortopunzantes,
residuos peligrosos, lixiviados y vapores toxicos derivados de la descomposicion de los residuos,
temperaturas extremas, paso vehicular y cargas fisicas excesivas que conllevan a un riesgo que
afecta la salud y la seguridad del trabajador.

Hay que considerar que, a diario tienen contacto con hongos y bacterias que provienen de
los residuos que pueden provocar enfermedades intestinales, respiratorias etc. y traer graves
consecuencias de salud a corto y largo plazo.

Se han hecho muchos estudios sobre el tema de los accidentes de trabajo en dicha actividad
econdmica, los que se dedican al reciclaje y derivados de esta actividad se encuentran vulnerables
frente a los riesgos al estar expuestos ya sea por falta de conocimiento, escasa proteccién en
seguridad social y riesgo laboral, condiciones del clima, generando enfermedades de origen

laboral. (Montafa y Melissa, 2019).
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En un estudio hecho en Antioquia sobre riesgos de la seguridad e higiene ocupacional
durante el manejo de residuos solidos y reciclaje se concluyé que la mayoria de peligros con riesgo
critico e importante son los relacionados con la higiene ocupacional, lo cual implica que se deberan
realizar mejoras en la organizaciones e infraestructura, asi como impulsar una cultura de
prevencion de accidentes. (Ramos y Baldeon, 2017).

Por ello es importante analizar los accidentes y la organizacion de la empresa y asi llegar
a conclusiones que permitan la mejora y disminucion de accidentes laborales obteniendo mejores
resultados en el sector.

El adelanto de la propuesta y desarrollo a esta consultoria nos dara como resultado
identificar los riesgos que suceden y qué podrian suceder en la empresa y asi tener conocimiento
y control de esto, ademas que la organizacion crece dia a dia teniendo como meta acoplar
mensualmente de 130 a 150 toneladas lo que hara que aumente el ingreso a personal y asi mismo
de no aplicar un buen sistema de gestion de seguridad puedan aumentar los riesgos en los
trabajadores, por ende es necesario llevar a cabo una identificacion y valoracion apropiada en este

momento en la empresa.

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo general

Identificar los peligros, valorar los riesgos y establecer medidas de control que generan

accidentes de trabajo en la asociacion ambiental de aseo y reciclaje (RENACER).
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2.3.2 Obijetivos especificos

Determinar los riesgos criticos mediante la Guia técnica- GTC-45 version 2 de 2012 y asi
definir los controles pertinentes para ellos.

Evaluar y valorar cada riesgo encontrado y verificar si la empresa toma las medidas
pertinentes o de ser necesario sugerir los controles necesarios para una minimizacion de estos.

Establecer las medidas de control a los peligros identificados que estan expuestos los
trabajadores segun la normativa.

Elaborar un plan de mejoramiento en la empresa RENACER para analizar los resultados

de los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores.

3. Marco referencial

3.1 Marco tedrico

La seguridad y salud en el trabajo en su definicion general ha sido formulada por varias
organizaciones de caracter internacional como es la organizacion mundial de la salud (OMS) y
organizaciones de tipo profesional las cuales refieren a la seguridad y salud en el trabajo como una
actividad que ayuda de forma directa a la proteccién y promocién de la salud de los empleados en
una organizacion, ademas, previene y disminuye enfermedades y accidentes que se relacionen con
el trabajo, priorizando un control de riesgo mediante el desarrollo y avance de un entorno laboral
saludable y seguro.

Teniendo como base esta definicion, la seguridad y salud en el trabajo ha evolucionado

satisfactoriamente de una actividad encaminada al riesgo personal a una perspectiva mas amplia
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que incorpora muchos mas factores como el fisico, social y de salud personal. Organizacion
mundial de la salud. (2022).

De esta forma se denota que al aplicar la seguridad y salud en el trabajo se logra un
desempefio mas completo en las organizaciones y en el rendimiento de los vinculados a la misma,
demostrando asi que las empresas que aplican los planes de seguridad y salud en el trabajo son
mas rentables y exitosas, en este caso, la asociacion de aseo y reciclaje RENACER, conforme a
toda la normatividad establecida.

Actualmente las empresas recicladoras son fuente de empleo de muchas familias que se
sostienen gracias a la labor de seleccion, clasificacion, transporte y comercializacion de los
productos reciclables y todo lo relacionado con la industria del aprovechamiento,
desafortunadamente esta labor se realiza en condiciones inadecuadas de seguridad y salud en el
trabajo lo cual expone a los trabajadores a peligros propios de la labor pero que suelen ser graves
y de cuidado; En la entidades medio ambientales de recicladores se realiza la seleccion de residuos
solidos, lo cual implica permanecer expuesto a varios factores de riesgo que afectan la salud como
lo son los vapores, microorganismos, lixiviados derivados de la descomposicion de la basura,
cargas fisicas excesivas y locativos de seguridad, riesgos fisicos tales como el ruido, entre otros
los cuales son producidos principalmente debido a que no se cuenta con instalaciones adecuadas
en materia de infraestructura para ejercer su labor. (Jimenez, 2019, p. 23).

v" Antecedentes historicos

Los antecedentes historicos se abordan desde dos aspectos; la actividad del reciclaje; e

higiene, seguridad y salud en el trabajo

Historia y definicion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
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Hasta principios del siglo XX, en Colombia conceptos sobre la proteccion de los
trabajadores frente a los peligros y riesgos laborales eran practicamente desconocidos. Sin
embargo, en 1904, Rafael Uribe Uribe abordd el tema de la seguridad en el trabajo de manera més
especifica, creando la Ley 57 de 1915, también conocida como “Ley Uribe” sobre accidentabilidad
laboral y enfermedades profesionales, que fue la primera Ley de salud en el trabajo de Colombia.
((OISS), Organizacion iberoamericana de seguridad social, 2018)

Existian sistemas de produccién los cuales se basaban principalmente en la explotacion de
mano de obra barata y procesos primitivos, lo cual estancé el establecimiento de la normatividad
a favor de la seguridad de los trabajadores.

Seguido a la primera Ley se comienza un proceso con el fin de avanzar con la normatividad
respecto, creandose nuevas leyes, decretos y resoluciones respecto a la seguridad y salud de los
trabajadores.

A continuacion, algunos de los estudios que fueron mas significativos realizados en los
ultimos afios en tema de SST directamente relacionados con los trabajadores formales e informales
dedicados al tema del reciclaje.

v' Exitosa experiencia en la generacion de empleo verde en el sector de la valorizacion de
residuos solidos en América Latina. Publicacion realizada en el afio 2013, por Elizabeth
Vanegas Mata (Vanegas, 2013), en el cual por medio de un analisis de la situacion de los
residuos solidos se centra en las actividades del reciclaje y los trabajadores dedicados a
esto, de paises como Brasil, el Salvador, Costa Rica y Perd, realizando la respectiva
valoracion y observacion en salud ocupacional, manejo de materiales peligrosos y
legislacion aplicable en el respectivo contexto y como resultado de esta experiencia se

obtuvo:
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v’ ldentificacion de riesgos laborales y toma de medidas para disminuir el riesgo existente.

v Progreso en la organizacion, aseo Yy clasificacion en el centro de acopio.

v" Mejoria en el manejo adecuado de materiales peligrosos. Mayor conciencia del material
acopiado.

v Creacién de conciencia sobre el trabajo infantil y toma de medidas para proteger a los

jévenes trabajadores (16 y 17 afios). (Mata, 2013)

Estudio de valoracion de riesgos en las actividades de reciclaje de residuos sélidos
aprovechables, en la entidad medioambiental de recicladores EMRS ESP, ubicada en el barrio
maria paz de la localidad de kennedy-bogota; Se realiza esta investigacién en el afio 2019 por Yudi
Carolina Jiménez, Lorena Patricia Bonilla y Luis Hernando Castillo nos muestra la valoracién de
riesgos laborales en la empresa recicladora de la ciudad de Bogota (Jimenez, 2019), en donde por
primera parte se desarroll6 la implementacion de la GTC 45, con el fin de a elaborar un diagnostico
de las condiciones laborales y determinar los riesgos presentes en los procesos y las actividades
realizadas en la EMRS.

En los resultados obtenidos, se establecieron los mas significativos que corresponden a los
riesgos ergonémicos de caracter inaceptable para todas las areas de la entidad y todos los cargos,
y un nivel de riesgo fisico por ruido inaceptable para el operador de metales, se concluyé con
recomendaciones con el fin de contribuir a la mejora de las condiciones de higiene, seguridad y
salud en el trabajo (Jimenez,2019).

En el 2012 (Caicedo, et &l., 2012, p. 3) realiza un analisis descriptivo a una empresa de 46
recicladores en el municipio de Tumaco, encontrando que la mayoria de las personas que laboraban
alli son madres cabeza de familia de los estratos 1 y 2, cabe resaltar que la mayoria de los

trabajadores desconocian el sistema de riesgos laborales y pensiones, ademas de trabajar en
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circunstancias precarias poniendo en riesgo sus vida por el alto contacto a sustancias toxicas,
vidrios, malas posturas entre otros. Por tal motivo lo importante es crear conciencia para mejorar

la calidad de vida de las personas que realizan esta labor.

3.2 Marco conceptual

Con relaciéon a los accidentes de trabajo y sus factores se pueden citar diferentes
perspectivas a lo largo de los afos y en diferentes estudios. Algunos conceptos a tener en cuenta a
lo largo de este trabajo son:

Accidente laboral: un accidente de trabajo se refiere a cualquier acontecimiento imprevisto
que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion
organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Los accidentes de
trabajo también son accidentes que ocurren mientras se siguen 6rdenes del empleador o contratista,
realizando tareas bajo su autoridad e incluso fuera del lugar y tiempo del lugar de trabajo.
Asimismo, se considera accidente de trabajo aquel que ocurre cuando un empleado o contratista
es trasladado del lugar de residencia al lugar de trabajo o viceversa y el transporte corre a cargo
del empleador. De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucién
de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o en representacion
del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios
temporales que se encuentren en mision (Ministerio de Trabajo, 2012).

Enfermedad laboral: contraida como resultado de exposicion a factores de riesgo
inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar.
El Gobierno Nacional, determinara, paulatinamente las enfermedades consideradas como

laborales y en los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de enfermedades laborales,
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pero se demuestre- la relacion de causalidad con los factores de riesgo ocupacionales sera
reconocida como enfermedad laboral, como esta establecido en la normatividad vigente.
(Ministerio de Trabajo, 2012).

Elementos de proteccion personal (EPP): dispositivo que sirve como obstaculo entre un
peligro y alguna parte del cuerpo de una persona. (Instituto Colombiana de Normas Técnicas y
Certificacion (ICONTEC, 2012)

Exposicion: Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los peligros.
(Instituto Colombiana de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC), 2012).

Monitoreo Bioldgico: Evaluacion regular de muestras bioldgicas (ejemplo sangre, orina,
heces, cabellos, leche materna, entre otros) tomadas a los funcionarios con el objetivo de hacer
seguimiento al agente que estén expuestos, sustancias quimicas, y a los efectos que éstas producen
en los trabajadores. (Instituto Colombiana de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC),
2012).

Salud: segln la Organizacion Mundial de la Salud O.M.S.) La salud es el estado de
bienestar, fisico, mental y social.

Reciclaje: consiste en dar un aprovechamiento a los residuos soélidos que se generan y
obtener de estos una materia prima que pueda ser incorporada de manera directa a un ciclo de
produccion o de consumo. (Sanmartin, et al., 2017)

Aprovechamiento: segin el Ministerio de Vivienda, el reciclaje es una actividad
complementaria a los servicios publicos de limpieza e incluye la recogida de residuos
aprovechables, el transporte selectivo a estaciones de clasificacién y procesamiento o instalaciones
de reciclaje, y su clasificacion y pesaje por parte de los proveedores. Segun el Decreto de 2016

No. 596 La actividad del articulo 3 podra ser una organizacion de transformadores profesionales
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formalizados como personas que realicen actividades de aprovechamiento. (Ministerio de vivienda
ciudad y territorio, 2022)

Lixiviado: se entiende como el liquido que se filtra a través de los residuos sélidos y que
extrae materiales disueltos o en suspension. Estos estan formados por fuentes externas, lluvia, en
su caso del liquido producido por la descomposicion de los residuos. Los lixiviados se pueden
considerar como un tipo muy especifico de agua residual los cuales estan compuestos por una alta
carga organica, compuestos organicos solubles y constituyentes inorganicos. (Chavez, 2011).

Riesgo: El riesgo de una actividad puede tener dos componentes: la posibilidad o
probabilidad de que un resultado negativo ocurra y el tamafio de ese resultado. Por lo tanto,
mientras mayor sea la probabilidad y la pérdida potencial, mayor sera el riesgo. (Echemendia, et

al Pag. 471 2011).

3.3 Marco legal
3.4 Marco normativo
Teniendo como referencia los elementos a trabajar en la consultoria acerca del anélisis de
los factores que generan accidentes de trabajo es necesario hacer uso y énfasis de la ley 1562 de
julio de 2012 “Sistema de riesgos laborales” (salud, s.f.) la cual hace mencidn precisa de elementos
clave como es la afiliacion de los trabajadores a una ARL la cual tiene como objetivo cubrir a
dichos sujetos en caso de un accidente de trabajo, el cual es un evento fortuito que puede llegar a
presentarse, ademas de hacer un claro énfasis en las definiciones que permiten la clasificacion de
las situaciones como es accidente de trabajo, enfermedad laboral, salud ocupacional, entre otros
De forma complementaria esta ley abarca todos los elementos administrativos que tienen

relacion con el eje central de la actividad a desarrollar como es la seguridad, salud, trabajo y de
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forma especifica en las posibles consecuencias que se obtienen de presentar factores de riesgo o
accidentes de trabajo especialmente en la labor a investigar, en este caso la relacionada a
recoleccion, uso y manejo de los residuos y/o material reciclable.

El decreto 1072 de 2015 da las orientaciones para el desarrollo de la metodologia para la
identificacién de los peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos.

Entre las leyes mas significativas y emblema relacionadas con la actividad laboral que
ejerce la asociacion y de las cuales podemos tomar elementos claves para la consecucion de la
investigacion a realizar esta la ley 511 de 1999 denominada “dia nacional del reciclador y del
reciclaje” en la cual se establecen algunos parametros sobre beneficios y condecoraciones para
aquellas organizaciones y trabajadores que destaquen por su compromiso con el medio ambiente
asi como también en uno de sus apartados se hace mencion de la “participacion ciudadana” y
“apoyo institucional” los cuales son items a tener en cuenta en el andlisis de los factores que
generan riesgo a los trabajadores debido a la intervencion de la comunidad en los mismos, ademas
del mencionado apoyo institucional que se presenta como una solucién y/o complemento de la
misma en materia de reduccién de dichas problematicas.

El decreto ley 2663 del 5 de agosto de 1950 mejor conocido como “codigo sustantivo del
trabajo ““ es la carta magna en cuanto a las disposiciones laborales en el pais y la cual presenta los
lineamientos generales que tienen relacion con la actividad laboral, es por ello que su importancia
es directa teniendo como referencia de primera mano que la actividad en la cual se hace el proceso
de investigacion es relativamente nueva y requiere de estricto cuidado y manejo de su aplicacion
en leyes como la mencionada, con la finalidad de poder entablar diferentes medidas en los puesto
de trabajo asi como tener una referencia base para tratar las diferentes problematicas que pueden

Ilegar a presentarse en las diferentes disciplinas que se realizan en la asociacion.
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Entre los aspectos mas especificos de la aplicacion de este decreto ley en el proceso de
investigacion esta la informacidn que relaciona con los reportes de los accidentes de trabajo la cual
podemos encontrar en su articulo 30 y que sera de gran ayuda para cumplir uno de los objetivos
planteados y dar una mejora al sistema que se usa actualmente en la asociacién, es de mencionar
ademas que este decreto ley es de aplicacion obligatoria por lo que se le otorga una importancia
de mayor nivel en &mbitos normativos.

Teniendo como referente la actividad que se realiza en la asociacién se hace importante
tener presente el decreto 4741 de 2005 “prevencion y manejo de residuos o desechos peligrosos”
en el marco del andlisis de los factores que generan accidentes laborales de los cuales una gran
parte se encuentra relacionado directamente con dichas sustancias, por ende, tener presente
aspectos especificos de esta norma como lo es el entendimiento de un residuo peligroso, su
clasificacion, disposicion y manejo, es de mencionar ademas que estas normas que sirven como
guia son una herramienta precisa para actividades de tipo investigativo y académico que pueden
llegar a ser valiosas a la hora de presentar soluciones respecto a las fallas que pueden llegar a
existir en el marco de la labor a realizar.

Siendo esta actividad econdémica y laboral una profesion relativamente nueva se empiezan
a presentar normas piloto que vayan guiando y siendo soporte para las organizaciones, la norma
lider en este &mbito es el decreto 596 del 2016 (publica, s.f.) el cual se presenta como el “esquema
de aprovechamiento del servicio publico de aseo y el régimen transitorio para la formalizacion de
los recicladores de oficio”, este hace mencione especifica de toda la actividad que se realiza en la
asociacion relacionada con el aprovechamiento y lo que ello conlleva, la importancia en este

proceso de investigacion sera el establecimiento de los limites que puede llegar a tener el trabajador
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en el desempefio de su labor en cuanto a horarios, uso de los implementos, responsabilidades, rutas

y todo lo concerniente a la actividad y las instancias propias impuestas por la asociacion.

4. Disefio metodologico

Teniendo como referencia la necesidad de presentar y conocer los factores que infieren en
la actividad como un ente de riesgo para el trabajador y la frecuencia con la que los mismos
suceden permitiendo de esta manera analizar sobre sus causas, consecuencias que conlleven a la
disminucion o eliminacion del mismo.

Para (Tamayo, Mario, 2006) La investigacion descriptiva presenta una descripcion, analisis
e interpretacion de la naturaleza actual de los sucesos.

Poblacidn: Trabajadores y administrativos de la Asociacion Ambiental de Aseo y Reciclaje
“RENACER”

La poblacion seleccionada para esta investigacion estd comprendida por una gran mayoria
de trabajadores relacionados con las dos principales actividades laborales que presentan accidentes
como es la recoleccion y la seleccion, complementan este grupo administrativos relacionados con
el manejo de informacion pertinente a los hechos a analizar, por ello se determina de forma

especifica al encargado de SST y al representante legal de la organizacion.

Tal como indica (Arias, Fidias, 2006) La poblacién es un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la
investigacion

Muestra: 30 trabajadores
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Segun (Arias, 2006) La muestra es un subconjunto representativo y finito que se extrae de

la poblacion accesible.

La muestra debe ser un componente que permita la obtencion de una informacion y
resultados completos, es por ello, que con referencia a la poblacién seleccionada y lo finita de la
misma, se decir hacer uso del total de la misma como muestra, es decir, 30 trabajadores
relacionados con la finalidad de obtener una informacién completa y detallada de lo que se esta
investigando y de esta forma poder estructurar correctamente los resultados los cuales sean acordes
a la realidad.

La Consultoria que se lleva a cabo aplicando la GTC-45 (segunda edicion) 2012 y requiere
de forma explicita del conocimiento en una escala de valores la tendencia de ciertos tipos de
accidentes de trabajo que se presentan en la organizacion, de este modo, se correlaciona la misma
con una periodicidad de modo que permita determinar la importancia de los mismos y el impacto
que genera en la organizacion tratada.

FASES
4.1 Fase 1: ldentificacion

Esta primera fase estara caracterizada por la elaboracion de un a matriz de riesgo, para ello
se hara presencia directa en la ECA, de forma que se pueda abarcar la mayor cantidad de escenarios
y posibles contextos donde se presenten los riesgos a identificar.

Seguidamente de escoger el tipo de instrumento a utilizar en el estudio, se realizé la
clasificacion de actividades y tareas de acuerdo a los procesos, actividades y tareas realizadas en

la Empresa RENACER incluyendo las rutinarias y las no rutinarias del proceso. Luego se procedio
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a realizar la identificacion de los peligros a los cuales estan expuestos los colaboradores de la
empresa, teniendo en cuenta:
e Situaciones que puedan ocasionar dafio o lesion en el colaborador
e Eltipo de dafio que puede ocurrir
e Cuando puede ocurrir el dafio
Esto, con el fin de definir los efectos posibles de los peligros sobre la salud o integridad de
los colaboradores y teniendo en cuenta también, el nivel de dafio que puede generar esto directa o
indirectamente en el trabajador.
Hacer uso de la clasificacion con la que cuenta la empresa respecto a los procesos,
actividades y tareas, asi como las diferentes locaciones con las que cuentan.
Incluir los diferentes riesgos relacionados con cada actividad teniendo en cuenta quien

cuando y donde.

4.2 Fase 2: Valoracion del riesgo

Calificacion de los riesgos presentes o posibles a cada peligro, hacer inclusién de los
controles existentes y verificar la efectividad de estos.

Plantear los criterios de aceptabilidad del riesgo

Definir la aceptabilidad del riesgo
Esta evaluacion consiste en determinar la probabilidad de que ocurran eventos especificos y la

magnitud de las consecuencias, mediante el uso sistematico de la informacidn disponible.

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se debe determinar lo siguiente:
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En donde:

NP = Nivel de probabilidad

NC = Nivel de consecuencia.

NR=NPx NC

A su vez, para determinar el NP se requiere:

NP =ND x NE

En donde: ND = Nivel de deficiencia

NE = Nivel de exposicion.

Para determinar el Nivel de deficiencia (ND)

Figura 2. Determinacion del nivel de deficiencia

Nivel de Valor de
deficiencia ND Significado
Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacién de
Muy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, o0 ambos.
Se ha(n) detectado algin(os) peligro(s) que pueden dar lugar a consecuencias
Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es baja, o
ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco significativas
Medio (M) 2 o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es moderada, 0 ambos.
No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
No 88 preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.
Bajo (B) Asigna Valor E . : . ;
stos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencion
cuatro (IV) Véase la Tabla 8.

Fuente: tomada de guia técnica colombiana GTC 45 2daV

La determinacion del nivel de deficiencia para los peligros higiénicos (fisico, quimico,
bioldgico u otro) puede hacerse en forma cualitativa o en forma cuantitativa El detalle de la
determinacion del nivel de deficiencia para estos peligros lo deberia determinar la organizacion en

el inicio del proceso, ya que realizar esto en detalle involucra un proceso adicional de acuerdo con

el anexo C de la Guia Técnica (ICONTEC,12)

Figura 3. Significado de los diferentes niveles de probabilidad

28
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Nivel de
probabilidad Valor de NP Significado
Situacién deficiente con exposicién continua, o muy deficiente con exposicion
Muy Alto (MA) | Entre 40 y 24 | frecuente.

Normalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Situacién deficiente con exposicién frecuente u ocasional, o bien situacion
Alto (A) Entre 20 y 10 | muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.

La materializacién del riesgo es posible que suceda varias veces en la vida laboral.
Situacién deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion mejorable
Medio (M) Entre8y6 |con exposicion continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Situacién mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o situacion sin
Bajo (B) Entre4y2 |anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.

No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser concebible.

Fuente: tomada de guia técnica colombiana GTC 45 2daV
A continuacion, se determina el nivel de consecuencia, segun los pardmetros de la guia técnica
Para evaluar el nivel de consecuencia se tiene en cuenta la consecuencia directa mas grave que se
pudo presentar.

Figura 4. Determinacion del nivel de consecuencia

Nivel de NC Significado
Consecuencias Daiios personales
Mortal o Catastréfico (M) | 100 | Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 |Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez).
Grave (G) 25 | Lesiones o enfarmedades con incapacidad laboral temporal (ILT).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Fuente: tomada de guia técnica colombiana GTC 45 2daV

Figura 5. Determinacion del nivel de riesgo

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)
NR = NP x NC

Nivel de
consecuencias
(NC)

Fuente: tomada de guia técnica colombiana GTC 45 2daV

Figura 5. Significado del nivel de riesgo
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Nivel de Riesgo y de

intervencién Valor de NR Significado
| 4000-500 Situacion critica. Suspender actividades hasta que el
. riesgo esté bajo control. Intervencion urgente
[} S00 - 150 Cormregir y adoptar medidas de control de inmediato
" 120 - 40 Meorar si es posible. Seria conveniente justificar la

intervencion y su rentabilidad

v

20

Mantener las medidas de control existentes, pero se
deberian considerar soluciones o mejoras y se deben
hacer comprobaciones perniodicas para asegurar que el
nNesgo aun es aceptable

Fuente: adaptado de guia técnica colombiana GTC 45

Una vez se determinaron los niveles de riesgos a los cuales estaban expuestos los colaboradores,
se decidid cuales fueron aceptables y cuales no, y con base en los criterios definidos, se realizd
una evaluacién cuantitativa, valorando el riesgo antes de decir el nivel que se considera aceptable

0 no; definiendo métodos, tales como el de la matriz de riesgo, con la cual se establecieron

categorias.

Figura 6. Aceptabilidad del riesgo

Nivel de Riesgo Significado
. No Aceptable
Il No Aceptable o Aceptable con control especifico
[1 Aceptable
\'} Aceptable

Fuente: adaptado de guia técnica colombiana GTC 45

Al aceptar un riesgo especifico, de acuerdo con la GTC-45, se tuvieron en cuenta el nimero de

expuestos y las exposiciones a otros peligros, que pueden aumentar o disminuir el nivel de riesgo

en cualquier tipo de situacion
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4.3 Fase 3: Evaluacion
Al elaborar los planes de accidn para el control de los riesgos, se tuvo en cuenta los niveles de
riesgos, que son estos con cuales se puede decidir si se requiere optimizar los controles y el
plazo para realizarlos. De igual forma, muestra el tipo de control que se necesita y la
priorizacién que se debe prestar al mismo. Para establecer los posibles controles en la matriz,
se necesitd tener en cuenta como minimo estos tres criterios:
e Numero de colaboradores que son expuestos en las actividades: Es importante tenerlo
en cuenta para identificar el alcance del control a realizar
e Se debe tener en cuenta la peor consecuencia que puede ocurrir, asi se hayan identificado
los efectos posibles, es bueno tener claro el control a implementar para evitar que ocurra la
peor consecuencia al estar el trabajor expuesto al riesgo.
e Que se tenga en cuenta los requisitos legales asociados a la tarea especifica que se esta
evaluando para tener en cuenta los parametros de priorizacion en la implementacion de

medidas de intervencion.

Al aplicar un control determinado se deberian considerar los costos relativos, los beneficios de la
reduccion de riesgos, y la confiabilidad de las opciones disponibles. Una vez sugerida la matriz de
peligros y valoracion de los riesgos, se realiz6 un proceso de investigacion del plan de accion de
la misma con la empresa y asi se determino si el establecimiento de criterios es educado y el
proceso es eficaz.

Por Gltimo, se sugirio a la administradora de la empresa y encargados de sst mantener en

actualizacion y revision la matriz teniendo en cuenta todos los aspectos sugeridos por la guia y
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ademas abiertos a los nuevos peligros que se puedan presentar, analizando si los métodos de
control estan siendo eficaces para el objetivo principal.
4.4 Fase 4. Fase final de socializacion
Como ultima fase y para dar cumplimiento a los objetivos, se realizé una socializacion de
la matriz a los trabajadores de la empresa Renacer, donde se les explico cuales eran los
peligros y riesgos a los cuales estaban expuestos en la ejecucién de sus actividades y asi
mismo cuales eran los que mas afectaban la salud de estos.
De igual manera, se les hizo entrega de la matriz de peligros y valoracion de los riesgos a
la persona encargada de la Seguridad y Salud de los Trabajadores de la Empresa
RENACER, para que se lleve el control y actualice o modifique la misma cuando se

requiera.

Figura 1. Actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos

Concretar Realizar i
instrumentos ¥y |:> clasificacién de Identificar Determinar
hacer los procesos ¥ los peligros los controles
recoleccion de la las tareas en las existentes
informacion.
—_— 3
Proponer los 1 Definir los
controles  para <:| criterios para <:| Evaluar
que se minimicen aceptabilidad realizar la el riesgo
los riesgos del riesgo aceptabilidad de
\ J
Analizar el beneficio del plan

de accion v sustentar

5. Cronograma

Figura 2. Cronograma de la propuesta
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Resumen de Actividades
PENDIENTE 0
EM PROCESO 0
FINALEZADO )
Total Actividades 9
Actividad Responsable Area FE_G’_IE Fe?ha ESTADO
Inicio Fin
Reconocimiento de_la Fredy Ace'rfedu. Ximena ECA Sjun 9-jun FINALIZADOD
empresa (Presentacion) Quintero
Reconecimiento de la
empresa (reconocimiento de Fredy Acevedo Planta 11-jun 16-jun FINALIZADO
ezpacios)
Recoleccion de datos MNatalia Herrera Gerencia ECA 15-jun 25-jun FINALIZADO
. ECA
Wenlificacion de peligros | [ To0Y /Acevedo, Ximena Rutas 3jul 28-jul FINALIZADO
(Quintero, Matalia Herrera Planta
Valoracion de peligros ¥imena Quintero ECA 17-jul 4-ago FINALIZADO
. " Fredy Acevedo, Ximena
Evaluacion de peligros Quintero, Natalia Herrera ECA T-ago 11-ago FINALIZADO
Plan de gestion/control Fr'fl'j"r ACHE':IF" Ximena ECA T-ago 25-ago FINALIZADO
(uintero, Matalia Herrera
Elaboracion del documento Frn..el:l',r Amﬁd?' Ximena ECA 28-ago 15-zep FINALIZADO
(Quintero, Matalia Herrera
Rezultados v socializacion Fredy Acevedo, Ximena ECA 18-zep 22-zep FINALIZADO

(luintero, Matalia Herrera
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6. Presupuesto
Figura 3. Presupuesto de la propuesta
Figura 3.1 Materiales de oficina
Descripcion Cantidad Tiempo valor valor total
Nombre (meses) unitario
Resmade Hojas para la impresion de las fichas 1 1 $20.000,00 S 20.000,00
papel de observacion
Impresora Impresiones de fichas de 40 2 S 300,00 S 12.000,00
observacién y demds papeleo
memoria  Compra de memoria para mantener 1 1 $20.000,00 S 20.000,00
UsB informacién de la investigacion
lapiceros  Lapicero para uso de trabajadores y 4 2 S 1.000,00 S 4.000,00
personal
TOTAL S 56.000,00
Figura 3.2 Transporte
Nombre Descripcion Cantidad Tiempo valor valor total
(meses) unitario
Pasajes Pasajes ida y vuelta a la ECA 20 3 S 1.800,00 S 36.000,00
locales o planta de empresa
RENACER
TOTAL S 36.000,00
Figura 3.3 Elementos de proteccion personal
Nombre Descripcién Cantidad Tiempo valor valor total
(meses) unitario
MascarillaN-  compra de mascarilla N- 20 3 S 1.000,00 S 20.000,00
95 95
Casco de Compra de casco para 3 3 S 40.000,00 S 120.000,00
seguridad inspecciones en planta

TOTAL

$

140.000,00

Figura 3.4 Presupuesto global
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item Valor presupuestado
Materiales de oficina S 56.000,00
Transporte S 36.000,00
Elementos de proteccién S 140.000,00
personal
TOTAL S 232.000,00

7. Resultados
A continuacién, se evidencian los resultados obtenidos en la investigacion
Metodologia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos Guia
técnica colombiana GTC 45.
Con esta metodologia de la guia técnica colombiana se identificaron 44 peligros en la
Asociacidén ambiental de aseo y reciclaje (Renacer) los cuales se ven reflejados en los 6 procesos

de las diferentes actividades de la empresa.

Figura 4. Resultados nivel de riesgo

NIVEL DE RIESGO

45,00% 40,91%
40,00% 36,37%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%

18,18%

4,55%

NIVEL
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En la figura nimero 4 se observa que el nivel de riesgo I11 representa el 40.91% siendo este
el més alto porcentaje comparado con los demas niveles por lo cual la aceptabilidad del riesgo es
mejorable.

Al encontrarse el nivel Il mas alto nos arroja un resultado mejorable para la empresa
Renacer, encontramos que tiene varios factores para intervenir y con ello medir rentabilidad, en
segundo lugar con 36,37% encontramos el nivel de riesgo Il siendo una cifra significativa lo que
da como resultado corregir y adoptar medidas de control de inmediato de acuerdo a la normatividad

establecida para la actividad econdmica.

Figura 5. Aceptabilidad del riesgo

ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

B No aceptable ™ No aceptable o aceptable con control especifico ™ Mejorable B Aceptable

En la figura 5 se observa la interpretacion de la aceptabilidad del riesgo de acuerdo a la
GTC 45 daV en la cual se encuentran como mayor porcentaje la aceptabilidad Mejorable y No

aceptable o aceptable con control especifico.
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Figura 6. Descripcion de los riesgos

Descripcion de los riesgos

O B N W s U

Ruido IE—

Locativo S ——
Ventilacion ==
lluminacion
Esfuerzo mmm
mordeduras
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Sismo =
Inundacion =

Manipulacion. , n——
Movimiento s,

Carga fisica de.. ==
Temperatura

Virusy bacterias I ——

Postura sedente..
Disefio del puesto de.. n— ———

Exposicion a polvos y.. —
Uso excesivo de fuerza s
Gestion organizacional =

fluidosy excrementos
Material particulado ===
Caracteristicas del..
Jornada de trabajo
Accidente sde transito =

Si bien hay diferentes tipo de riesgos debido a la actividad propia de la empresa, el contexto
y sobre todo la naturaleza de la misma se destacan tres elementos fundamentales que atentan la
integridad de los trabajadores como son el riesgo locativo presente en basicamente todo el proceso
de recoleccién y seleccion del material reciclable, movimientos repetitivos presentes
especialmente en la seleccion la cual se torna rutinaria y en muchas ocasiones lesiva por dicha
repeticion y por ultimo entre los mas destacados polvos, vapores, virus y bacterias propios del
material reciclable el cual en la mayoria de ocasiones suele estar en contacto con la basura y por
ende adquirir dichos microrganismos dafiinos para la salud.
El nivel de riesgo que se encontro en los funcionarios que realizan las tareas de reciclaje, en materia
de fuerza, movimientos repetitivos, postura sedente prolongada, fue clasificado como alto debido
a el sobre esfuerzo que representan las actividades y procesos que realizan durante toda la jornada
de reciclaje, en materia de locativo, biol6gico, movimientos repetitivos, fue clasificado como muy
alto debido a la fuerza al momento de pesaje y el material particulado emitido por la actividad,

para el area administrativa, en materia de mal disefio del puesto de trabajo, ruido, iluminacion,



IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS

38

ventilacion, fue clasificado como medio ya que se evidencia la obstruccidn del paso por materiales,

la iluminacion es deficiente y el ruido que genera estar junto a la ECA.

Tabla 2. Evaluacion de los riesgos de acuerdo a cada una de las actividades realizadas

Interpretaci
o Clasificacié ) Nivel de on del nivel
. Descripcion/ del Efectos posibles deficien Nivel de  Nivel de de
Actividad : g . . L . -
situacion peligro cia exposicio probabilida probabilida
(ND) n (NE) d (nd*nd) d
Exposicion a i Rinitis, asma
polvos y vapores Quimico ocupacional 2 2 4 BAJO
Manipulacién ~ Biomecanic S
manual de cargas o Fatiga fisica 2 2 4 BAIO
condiciones de . Accidentes de
seguridad locativo trabajo 2 3 6 MEDIO
. s, Infecciones,
Clasificar Virus Bioldgico alergias 2 4 8 MEDIO
Carga fisica de
trabajo debido a . . Alteraciones
L Biomecanic
la posicion de o osteomusculares y 6 3 18
pie durante la vasculares
tarea ALTO
. . L. Contraccion
Uso excesivo de  Biomecanic
fuerza o muscular, 6 2 12
tendinitis ALTO
Postura sedente  Biomecanic q Lun|1b_allg|a,
rolongada o orsalgia entre 2 3 6
P otras lesiones MEDIO
Disefio del Biomecanic Fatiga, doIorgs_
uesto de trabajo o musculoesquelétic 2 4 8
Pesar P 0s MEDIO
condiciones de locativo Accidentes de 5 4 8
seguridad trabajo MEDIO
. . L Calambres, dolor
Movimientos Biomecanic ;
repetitivos o en los musculos y 2 4 8
P tendones MEDIO
Ruido Fisico Acufenos, estrés 2 3 6
MEDIO
Mal disefio del  Biomecéanic Dafios Iu:nbares, 5
Administra puesto de trabajo 0 muscurares, 3 6
tivo lesiones MEDIO
Ventilacion Fisico enfer_meda_des 2 3 6
respiratorias MEDIO
lluminacion Fisico Deterioro de la 2 3 6

vista, ardor ocular

MEDIO



IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS 39
Interpretaci
o Clasificacié ) Nivel de on del nivel
Actividad ~ Descripcion/ - n del Efectos posibles deficien Nivel de  Nivel de de
situacion peligro cia exposicié probabilida probabilida
(ND) n (NE) d (nd*nd) d
., No se
Gestion Psicosocial No pago en fechas asigna 1 0 BAJO
Organizacional acordadas valor
Movimientos  Biomecanic Sindrome de tanel
. " . . 6 3 18
Apilar repetitivos 0 carpiano, lesiones ALTO
residuos ..
bodega 1 . Condiciones Lumbalgias
Locativo de cervicales ’ 2 4 8
seguridad MEDIO
Ruido Fisico Acufenos, estrés 2 2 4 BAJO
Mal disefio de_l Biomecanic Golpes, Heridas 2 3 6
puesto de trabajo 0 MEDIO
i(:‘jcr)]mpactac Exoosicion a Irritacién de las
oIv§5 VaDOrEs Quimico  vias respiratorias y 2 4 8
P yvap mucosas MEDIO
Movimientos . .,
repetitivos Fisico Tension muscular 2 3 6 MEDIO
Condiciones
Locativo de Golpes, Incidentes 6 3 18
seguridad ALTO
Exposicion a Quimico Rinitis, _asma 2 3 6
polvos y vapores ocupacional MEDIO
Agrupar Alergias,
Virus Bioldgico Prob-lemas,en la 2 3 6
piel y vias
respiratorias MEDIO
. L Infecciones,
Bacterias Bioldgico alergias 2 4 8 MEDIO
Manipulaciéon  Biomecanic Dafios lumbares,
manualpde cargas o} musculares, 2 3 6
Apilar g Iesiqnes MEDIO
residuos Bacterias Biologico Infeccm_)nes, 2 3 6
alergias MEDIO
bodega 2 N
Biomecanic Dafios lumbares,
Esfuerzo o musculares, 2 3 6
lesiones MEDIO
Recoleccid alergias,
n (rutas) Virus y bacterias  Bioldgico infecciones, 6 3 18
enfermedades ALTO
Infecciones,
Mordeduras Bioldgico lesiones y 2 3 6
cicatrices MEDIO
Alergias,
fluidos y C problemas en la
excrementos Bioldgico piel y vias 2 3 6 MEDIO

respiratorias
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Interpretaci
o Clasificacié ) on del nivel
Actividad De_scrlpg:!on/ n del Efectos posibles de Nivel de de
situacion peligro exposicio probabilida probabilida
d (nd*nd) d
.. mareos, debilidad,
Temperatura Fisico agotamiento 6 MEDIO
Estrés, falta de
Ruido Fisico concentracion 12
ALTO
Material Quimico Rinitis, asma 5
particulado ocupacional BAJO
.. Estrés laboral,
d(;?rarcje:)lsst(l)((::?;l Psicosocial  bajo rendimiento, 18
grup ansiedad ALTO
Jornadas de Psicosocial Cansancio fisico y 8
trabajo mental MEDIO
Movm_u_ento Biomecanic Tendinitis 24
repetitivo 0 MUY ALTO
Esf'uerzo_y Biomecéanic  Dafos lumbares,
manipulacion o lesiones 18
manual de cargas ALTO
Condiciones . .
oo ae it e Z
seguridad MUY ALTO
. Condiciones
Ac?rgﬁrs]itfs de de Fracturas, lesiones 18
seguridad ALTO
Condiciones Lesiones, caidas
Publicos de ansie,dad ' 6
seguridad MEDIO
Fenémenos Atrapamiento,
Sismo naturales aturdimiento, 6
lesiones, cortes MEDIO
, Lesiones, caidas,
Inundacién FEQ&T{SESS panico, dificultad 18
para respirar ALTO
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Figura 7. Clasificacion de los riesgos

CLASIFICACION DE LOS RIESGOS

M Quimico M Biomecanico
® Biologico H Fisico
B Psicosocial M Condiciones de seguridad

B Fenomenos naturales

6% 12%
7%

De los riesgos encontrados en las diferentes zonas de trabajo localizadas en la ECA
(Estacion de clasificacion y aprovechamiento) se observa que hay 3 tipos de riesgo con porcentaje

22% con alta incidencia los cuales son Fisico, Condiciones de seguridad y Biologico

Figura 8. Interpretacién NP

Interpretacion NP

70%

59%

60%
50%
40%
30% 27%
20%
10% 7% 7%

0%

Bajo Medio Alto Muy alto

La identificacion e interpretacion del NP permite dimensionar la magnitud de la

problematica, en este caso un nivel “medio” en cuanto a la probabilidad de que ocurran dichas
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eventualidades en los trabajadores, lo cual relaciona gran preocupacion debido a la frecuencia con
la que se pueden llegar a presentar, este indicador es fundamental en materia de toma de decisiones
y priorizacion de las medidas de control.

Figura 9. Relacion NP- aceptabilidad

Relacion NP-Aceptabilidad

6
5
4
3
2
. I . I .
0
alto MEJORABLE  alto NOACEFTABLE bajo NO ACEFTABLE medio MEJORAELE medio NO
0 ACEPTABLECON O ACEPTAELE CON ACEPTABLEO
CONTROL CONTROL ACEPTABLE CON
ESPECIFICO ESPECIFICO CONTROL

ESPECIFICO

Esta relacion nos permite identificar aquellos riesgos con mayor nivel de probabilidad y la
aceptabilidad de los mismos indicando de forma clara donde se deben tomar las medidas mas
urgentes y precisas como es en este caso el NP alto el cual cuenta con un importante valor en no
aceptabilidad de riesgo, siendo una forma clara de identificacion a nivel de importancia en la

intervencion de los riesgos.

Figura 10. Plano de evacuacion y distribucion de la empresa renacer

Adaptado de Plan de evacuacion Asociacion Ambiental Renacer
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Como se puede observar en las listas de chequeo inspeccion general (Ver anexo 2) que se
hicieron por cada proceso de la empresa seleccion, administrativo, planta, almacenamiento etc.
Las condiciones en algunas areas no es la adecuada para los trabajadores, ya que evidenciamos
falta de iluminacion, material que obstruye el paso, estantes en mal estado, primeros auxilios con
obstaculos para su uso, la distribucion del espacio en muchas areas no es la adecuada, el tema de
la ventilacién y ruido se ven reflejados mas que todo en la planta, donde se operan maquinas para
el debido proceso de compactacion y muchos trabajadores no utilizan sus elementos de proteccion
personal EPP lo cual aumenta el riesgo de accidentes de trabajo, en una de las areas se encontro
sefializacion de extintor mas no el extintor, la sefializacion necesita actualizacion, no se descarta
la presencia de roedores y con ello infecciones o alergias para los trabajadores, para el tema de las
rutas de recoleccion por el casco urbano, el riesgo siempre esta latente en los escenarios ya que
nos encontramos con vias transitadas, vias en mal estado, vias de dificil acceso para el caso de las
carretillas y en conjunto con ello el riesgo de condiciones de seguridad en cuanto a robo que pueden
presentarse durante la jornada laboral.

Hay una gran presencia de riesgos en condiciones de seguridad y biomecénico ya que al
hacer la revision por cada lugar de la empresa se evidencias mala distribucion de los elementos
locativos, estantes en mal estado o distribuidos de manera incorrecta que muchas veces impiden
el paso de los funcionarios, para el riesgo biomecénico se ve en gran manera en los movimientos
repetitivos a la hora de seleccionar y clasificar el reciclaje, también la fuerza ejercida para la
actividad tanto en la ECA como en la recoleccion por el casco urbano ya que deben recoger y
aparte de ello llevar la carreta usada para la tarea y las posturas sedantes durante gran parte de la
jornada laboral, para el riesgo biolégico lo vemos mas representativo en el area de la empresa de

almacenamiento y seleccidn ya que estos tienen contacto directo con los materiales a reciclar,
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pueden haber cortadas, infecciones, alergias y demas derivados de este riesgo, al ser una empresa
de reciclaje se ve todo tipo de materiales incluyendo chatarra y aluminio los cuales pueden producir
significativos peligros para la salud al tener alguna cortada, ya que por lo general estos estan en

mal estado, oxidados o con partes afiladas.

A continuacion, encontramos las diferentes areas de la empresa Renacer con su descripcion

y efectos para los trabajadores de acuerdo a su actividad.

Figura 11. Descripcion area de pesaje empresa RENACER
AREA DE PESAJE

Realizan labores de pesaje y traslado de los diferentes tipos de reciclaje que
llegan a la ECA para ser clasificados segun su material. Dentro de sus labores,
debe realizar el levantamiento de costales, bolsas, cajas en varias ocasiones
de peso elevado ejerciendo constantemente fuerza, lo cual puede generar
sobresfuerzo, fatiga y lesiones que afectan negativamente la salud de los

trabajadores.
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Figura 12. Descripcién area administrativa empresa RENACER
AREA ADMINISTRATIVA

Los trabajadores del drea administrativa, al estar tanto tiempo sentados la
postura sedente prolongada puede generar molestias cervicales, o
trastornos en la zona lumbar de la espalda, En cuanto a la iluminacion
pueden causar iriitacion de los ojos y podemos observar que hay material
que obstruye puntos del drea e impide el paso facilmente.

Figura 13. Descripcion area de seleccion empresa RENACER

AREA DE SELECCION

Se realiza la separacion y clasificaciones de plasticos, carton, archivo, aluminio,
pasta, chatarra, vidrio etc, al hacer esta actividad se pueden presentar
cortadas, estar expuestos a polvos y vapores, bacterias derivadas de materiales
contaminados junto con esto estdn los movimientos repetitivos al hacer dicha
seleccion de materiales.

45
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Figura 14. Descripcién de la planta empresa RENACER

PLANTA

En esta drea encontramos el apilamiento y compactacion del material que llega de la
ECA, en estas actividades los trabajadores estan expuestos a material particulado,
movimientos repetitivos, manejo de maquinaria, esfuerzo y todo esto en conjunto
puede causar accidentes laborales, cortes, malas posturas, tension muscular, alergias
etc, otro punto importante el disefio del puesto de trabajo ya que en muchas ocasiones
no esta despejado para el transito de los trabajadores y a algunas maquinas les falta
mantenimiento.

8. Medidas de control

v Riesgo biomecanico

Manipulacion de cargas

Carga fisica de trabajo debido a la posicion de pie durante la tarea

Uso excesivo de fuerza

Postura sedente prolongada

Disefio del puesto de trabajo

Movimientos repetitivos

Mal disefio del puesto de trabajo

Movimientos repetitivos

Mal disefio del puesto de trabajo

Manipulacion manual de cargas

Esfuerzo

46
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Tabla 3. Analisis y medidas de control riesgo Biomecanico

Peligro Peor Medida de control Descripcion
consecuencia
Manipulacion ~ Lesiones Dotacion de EPP y Dotar al  trabajador con
de cargas musculoesquelétic  capacitacion en uso elementos como son los guantes
as de maquinaria de nitrilo y/o carnaza, asi como
proveer una correcta
capacitaciéon en el manejo de
manipulacion de las cargas como
son archivo, chatarra, aluminio,
plastico, entre otros.
Carga fisica de Problemas Rotacion de Rotar el personal en Ila
trabajo debido a vasculares personal y pausas realizacion de la tarea ya sea por
la activas turnos o por dias segun la
posicion de pie necesidad, complementando con
durante la tarea un programa de pausas activas
dirigidas a la movilidad articular
sustentadas en ejercicios
dinamicos y de estiramiento,
duracion de 5 a 7 minutos por
jornada.
Uso excesivo Lesion de Dotacion de EPP y Dotar a los trabajadores con
de fuerza columna capacitacion calzado de seguridad para

proteger los pies de los
trabajadores contra caidas de
objetos pesados y proporcionar
capacitacion enfocada  en
elementos  ergondmicos y
posturas, asi como el
cumplimiento de las pausas
activas durante la jornada
laboral.

Postura sedente

Lumbalgia cronica

Disefio del puesto

Proporcionar al trabajador un

prolongada con incapacidad de trabajo y pausas puesto de trabajo ergondmico
permanente 0 activas con sus diferentes elementos de
parcial descanso como es una silla, y
mouses ergondmicos, asi como
la instauraciéon y cumplimiento
de un programa de pausas activas
enfocado a la movilidad
articular.
Disefio del Lesiones Disefio de puesto de  Re disefio del puesto de trabajo
puesto de musculares trabajo y pausas donde se disminuya la postura
trabajo activas sedente e incomoda haciendo

uso de elementos ergondmicos
como escritorio a medida,
verificacion de alturas, entre
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Peligro

Peor
consecuencia

Medida de control

Descripcion

otros. Complementariamente
insercion del plan de pausas
activas enfocadas a la movilidad
articular

Movimientos
repetitivos

Perdida de la
capacidad laboral

Rotacion de
personal y pausas
activas

Hacer uso de rotacion de
personal por jornada o turnos de
trabajo y complementarlo con
pausas activas enfocadas a la
movilidad articular y
estiramiento muscular

Movimientos
repetitivos
(administrativo

)

Perdida de la
capacidad laboral

Elementos
ergonomicos
pausas activas

y

Intervencion ergondomica del
puesto de trabajo, adquisicion de
elementos como mouse
ergonomico. Complemento de
descanso con pausa activa
enfocada a la movilidad articular
y a la eliminacion de presion
articular

Disefio del
puesto de
trabajo (planta)

Lesiones
musculares

Disefio ergonémico
puesto de trabajo y
capacitacion laboral

Implementar un disefio
ergonoémico del puesto de trabajo
que incluya elementos como un
mueble para sentarse, repisas y
organizadores, apoya pies, entre
otros.

Complementariamente
proporcionar una adecuada
capacitaciéon de la tarea que
permita la disminucion de
actividad repetitiva y malas
posturas

Manipulacion
de cargas

Lesiones
musculares

Magquinaria,
capacitacion
pausas activas

y

Implementacion de elementos
que faciliten la tarea como es el
montacarga industrial o manual
(apilador), bancos de madera,
escaleras; Complementario una
adecuada  capacitacion  en
manipulacion de cargas 'y
materiales apoyada en un
programa de pausas activas que
permitan disminuir o eliminar
tensiones por movimientos
repetitivos y/o esfuerzos
constantes
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Peligro Peor Medida de control Descripcion
consecuencia
Esfuerzo Perdida de la Maquinaria Implementacion de apilador o

capacidad laboral

capacitacion

carretilla manual, asi como el
uso de poleas en la realizacion de
bloques  (organizacion  del
material) asi como una adecuada
capacitacion en el uso y manejo

de dispositivos

y posturas

encaminadas a la fuerza.

v Riesgo quimico

Exposicion a polvos y vapores

Tabla 4. Analisis y medidas de control riesgo Quimico

Peligro Peor Medida de Descripcion
consecuencia control
Exposicion a polvos y vapores Afecciones Dotacion  Dotar a los
respiratorias de EPP y trabajadores con
(En la eca) reduccion al respiradores
tiempo de reutilizables que
exposicion tengan filtro de gases
de acuerdo al agente
al cual esta expuesto,
mascarilla N95 contra
el polvo.
Exposicion a polvos y vapores Irritacion de Dotacion  Dotar a los
vias respiratorias y de EPP y trabajadores con
(En la planta) mucosas reduccion al respiradores
tiempo de reutilizables con su
exposicion respectivo filtro de

gases de acuerdo al
agente al cual esta
expuesto en conjunto
con rotacion  del
personal.

v' Riesgo fisico
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Ruido
[luminacion
Ruido
Ventilacion
Tabla 5. Analisis y medidas de control riesgo Fisico
Peligro Peor Medida de Descripcion
consecuencia control
Ruido Dafios Dotacion de Orejeras de proteccion
(Administrativo) auditivos EPP, control en los auditiva asegurar el
permanentes niveles de ruido cumplimiento de las
pausas activas junto con
la reduccion del tiempo de
exposicion a la actividad.
Ventilacién Reduccién tiempo de
exposicion,  dotar  al
Problemas CapaCitaCioneS trabajador con tapabocas
respiratorios y dotacién de elemento desechables junto con ello
de proteccion capacitacion en el modo
de uso y disposicion final.
debera utilizarse
cuidando la  higiene
personal y hacer su
disposicion final en los
recipientes que
corresponden dichos
residuos.
lluminacién Quitar objetos Instalacion de lamparas
) que impidan la entrada personales
_ Pérdidade de  luz  natural Acondicionar la luz
la vision Charlas de 10 minutos natural
sobre la importancia de
la adecuada
iluminacion en las
diferentes zonas de la
empresa.
Ruido (Planta) Dafios Reduccion tiempo de Orejeras con proteccion
auditivos exposicion. auditiva
permanentes Asegurar la realizacion

de las pausas activas.

v Riesgo biologico
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Virus
Bacterias

Tabla 6. Analisis y medidas de control riesgo Bioldgico

51

Peligro Peor Medida de
consecuencia control

Descripcion

Virus Infecciones y Dotacién de EPP como
alergias respiradores y guantes

El empleador debe dotar a los
trabajadores de respiradores como
mascarillas N95 contra polvo o
respiradores purificadores de aire,
ademas que debe ser importante la
capacitacion a los mismo para el uso
adecuado de estos EPP También es
importante que los trabajadores
tengan excelente lavado de manos
antes de comer o beber o al finalizar
sus labores y ademas que se cambien
de ropa antes de retirarse de la
planta.

Bacterias Infecciones y Dotar alos empleados de
alergias EPP y capacitacién sobre
el uso adecuado de los

mismos

Dotar a los trabajadores de guantes
de proteccibn de  seguridad
especiales para elementos
cortopunzantes como guantes de
hexarmor, de igual lavarse de forma
adecuada las manos y cambiarse el
overol

v Riesgo condiciones de seguridad

Locativo

Tabla 7. Analisis y medidas de control riesgo Condiciones de seguridad

Peligro  Peor Medida de control Descripcion
consecuencia
Locativo Golpes vy Realizar Es necesario hacer un
caidas demarcacion de las despeje por los pasillos de la
areas y despeje de empresa para evitar que los
pasillos trabajadores tropiecen o les pueda

caer cualquier objeto, ademas se
bebe realizar una adecuada
demarcacion de las éareas ya que
esto ayudara a advertir a los
operarios de riesgos de una forma
muy clara.
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v" Psicosocial

Caracteristicas del grupo social

Jornada de trabajo

Tabla 8. Analisis y medidas de control riesgo psicosocial
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Peligro Peor
consecuencia

Medida de control

Descripcion

Mesa de dialogo,
control por parte de la
administracion, cddigo
de conducta

Realizacion de programas y
actividades motivacionales que
influyan en el estado del trabajador
incitdndolo al trabajo en equipo y
la blsqueda de la paz vy
convivencia laboral

Caracteristicas ~ Lesion por
sociales agresion

del grupo

Jornada de Enfermedades
trabajo cardiovasculares

Realizacion del andlisis
de puesto de trabajo y
configuracion de
pausas activas

Presentar un programa o jornada
laboral acorde a la necesidad tanto
del puesto como del trabajador y
su respectivo cuidado, asi como la
implementacién de rotacion de

personal y pausas activas.

v Fendmenos naturales
Sismos
Inundaciones

Tabla 9. Analisis y medidas de control riesgo Fenémenos naturales

Peligro Peor consecuencia Medida de Descripcion
control
Sismo Ansiedad, Charla de Educar a los trabajadores
panico, muerte. prevencién y forma respecto al actuar frente a
de actuar frente a la una situacién de sismo,
situacion como el resguardo y ayuda

al préjimo, dotarlos con
EPP como el casco de
seguridad.
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Peligro Peor consecuencia Medida de Descripcion
control
Inundacion Paro Capacitacion  Jornada de capacitacion de
cardiaco, muerte. del personal frente al trabajadores enfocados a las
actuar al ocurrir un medidas a tomar en
evento de este tipo. situacion de inundacion, asi

como establecer ruta de
emergencia y punto de
encuentro.
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9. Conclusiones

Se logro identificar y clasificar los riesgos tanto en la ECA como en la planta de
procesamiento y conforme a ello una sugerencia de mejora hacia los mismos por parte del equipo
de trabajo hacia la administracion de la empresa.

Por medio de la matriz de peligros se logro identificar los riesgos referentes al proceso de
recuperacion y aprovechamiento del material reciclable realizados por los trabajadores de la
asociacion RENACER en Pamplona, de lo cual se logré inferior que la gran mayoria de riesgos se
identifican e la seccién biomecanica, relacionado a la manipulacién de las cargas, posturas,
movimientos que implican repeticiones, entre otros.

Haciendo uso de la valoracidn y evaluacién de riesgos, se concluy6 una existencia de grado
superior en cuanto a la exposicion al riesgo en un nivel cuantitativo (I11) lo cual traduce en una
invitacion inmediata a mejorar y mantener las medidas de control mas precisamente y de forma
directa en la escases de protocolos de higiene, distribucion del espacio, bioseguridad, posturas,
fuerzas lo cual a su vez trae consigo una llamada a adoptar ciertas medidas de control de modo
que la empresa pueda funcionar de manera correcta

La identificacion se realizé por medio de listas de chequeo generales en cada proceso de la
ECAYy la planta.

Se logré identificar los riesgos criticos mediante la Guia técnica- GTC-45 version 2 de
2012 y con ello se definieron los controles pertinentes en cada area de la empresa.

Se evidenci6 la evaluacién y valoracién de cada riesgo encontrado y con ello se verificd

que en varios temas la empresa no toma las medidas minimas pertinentes para abordar el riesgo
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por ellos fue necesario las medidas de intervencion como controles de ingenieria, equipos, EPP y
controles administrativos.

Se evidencio una significativa exposicién a diferentes riesgos por parte de los trabajadores
en la ECA, esto debido principalmente a la razon de la labor y los materiales con los que se
trabajan, ademas de la falta de aplicacion de SST.

Tanto la ECA como la planta de tratamiento presenta numerosas falencias en materias de
SST desde elementos estructurales hasta el uso de EPP por parte de los trabajadores lo cual genera
un alto riesgo para los mismos.

En cuanto a la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se
evidencié que queda corto el desarrollo del mismo ademas que no se evidencian controles
existentes frente a los riesgos laborales presentes.

Los operadores y administrativos estan expuestos en gran manera a factores de riesgo
biomecénicos debido a la tension postural prolongada y al sobreesfuerzo en los procesos y
actuaciones realizadas a diario en la empresa.

Los trabajadores y laempresa en general se encuentran expuestos a gran cantidad de riesgos
debido tanto a la actividad como al contexto donde se realizan las labores, es precisa una
intervencion que mitigue la exposicion a los diferentes riesgos encontrados.

Es importante resaltar que la empresa cumple con algunos aspectos basicos en materia de
seguridad, sin embargo, se debe adquirir un compromiso de cumplir las medidas del programa de

seguridad y salud en el trabajo en conjunto con la normativa vigente.
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10. Recomendaciones

Se recomienda la adopcion de las medidas de intervencion que se evidencian en el anexo
1, dar prioridad a la mejor distribucion del especio y el riesgo biomecénico, teniendo como
referencia que es uno de los que resaltan en cuanto a riesgo y que pueden afectar directamente la
salud de los trabajadores de la empresa RENACER.

A la empresa “RENACER” se le recomienda establecer un programa de capacitacion
acompafiado de un lider capacitado para la mejora de seguridad y salud la cual incluya todo el
recurso humano de la empresa y sus diferentes areas.

Se recomienda realizar un protocolo de higiene y desinfeccién pertinente para la actividad
econdmica y socializarlos con cada trabajador.

Es necesaria la continua capacitacion y revision de cumplimiento para el uso de elementos

de proteccion personal (EPP).
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