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Prologo

El panorama actual de los estudios sobre educacion en Latinoamérica
esta fuertemente configurado por ejes que responden a los desafios no
solo de los paises de América, herederos de los procesos de coloniza-
cion, sino de todo Occidente, conectandose con las corrientes migra-
torias que caracterizan el nomadismo contemporaneo, marcado por
guerras, conflictos, hambruna, flujos de capital y oportunidades labo-
rales, ademas de aspiraciones personales. La internalizacion del capi-
tal, el desarrollo tecnolégico y la rapida difusion de informacion en
Internet, entre otros factores, han situado en el centro de la atencion
temas como la pedagogia intercultural, la diversidad y la integracion
de tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Este presente libro, constituye un referente significativo en el am-
bito de la educacion contemporanea. Proveniente de una investiga-
cién conjunta entre la Universidad Santo Tomads y la Universidad de
Guadalajara, se erige como un faro para los profesionales de la edu-
cacion que buscan no solo comprender, sino también transformar la
realidad educativa actual. Los hitos planteados en esta publicacion,
desde una perspectiva decolonial y centrada en la innovacion, deli-
nean un camino hacia la reflexion profunda y la accién transformado-
ra, orientado a lograr una integracion efectiva de la educacion con la
interculturalidad, en direccion a sociedades mas inclusivas y diversas.

Fruto de rigurosas investigaciones, esta obra presenta un com-
pendio de procesos y resultados que abordan la innovacion educati-
va en un contexto cada vez mas complejo y que cambiara mucho mas
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rapidamente con la adopcion de recursos de inteligencia artificial, tema
también abordado en este libro, cuya metodologia combina el anali-
sis bibliométrico con la voz de los investigadores, desvelando un teji-
do complejo de conocimientos, experiencias y propuestas que buscan
impactar positivamente la practica pedagogica.

Los capitulos presentados trazan una trayectoria que comienza con
la conceptualizacion de la innovacion educativa y se orienta hacia la in-
terseccion entre tecnologia, interculturalidad y diversidad. Profundizan
en la pedagogia intercultural y llevan a cabo un andlisis detallado de
la practica pedagodgica en la educacion media, abordando las dificul-
tades de permanencia y proponiendo soluciones fundamentadas en la
alteridad y la diversidad. Asimismo, este trabajo también explora pa-
radigmas educativos disefiados para las aplicaciones de la inteligencia
artificial, la realidad virtual y las posibilidades de transformacion en
el aprendizaje mediante estas innovadoras iniciativas educacionales.

Al fusionar la interculturalidad y la innovacion, este libro, un mar-
co relevante en los estudios latinoamericanos, construye un puente ha-
cia el futuro educativo mds prometedor, donde la diversidad cultural
y las tecnologias convergen para forjar un camino hacia sociedades
mas inclusivas y equitativas. Es, por todo lo expuesto, una deliciosa
invitacion para que nosotros —educadores, estudiantes y todos los
interesados en el futuro de la educacion— repensemos la educacion
colombiana, mexicana, pero también la chilena, brasilena, peruana y
de toda América Latina.

ROGERIO DE ALMEIDA*

Profesor titular

Facultad de Educacién (Faculdade de Educacdo da usp)
Universidade de Sao Paulo

1 https://scholar.google.com.br/citations?user=Ax-qpYcAAAAj&hl=en(H13)



Introduccion

Los retos que la sociedad actual afronta en el contexto educativo,
como la diversidad cultural, la discriminacion, los prejuicios, las
barreras lingtiisticas, las desigualdades educativas, la escasez de recur-
sos y la resistencia al cambio, han impulsado a los profesionales de la
educacion a buscar nuevas estrategias para enriquecer la experiencia
de aprendizaje y fomentar la construccion de sociedades mas inclusi-
vas y diversas. A pesar de estos esfuerzos, persiste un obstaculo en la
integracion efectiva de la educacion con la interculturalidad a nivel
nacional y latinoamericano.

El objetivo fundamental de este libro es compartir procesos de
investigacion que pueden ayudar a los docentes a mejorar sus prac-
ticas pedagogicas en la actualidad, centrandose en cémo la innova-
cion educativa puede aportar a la diversidad de personas y culturas.
Principalmente, se aborda este problema desde el aporte de la innova-
cion a los procesos de interculturalidad en el ambito educativo.

Para cumplir con esta finalidad, el libro plantea cuatro hitos que
sirven como base para la indagacién en torno a dicho problema: la
pedagogia intercultural, la alteridad y diversidad en la educacion me-
dia, el curriculo y las tecnologias de la informacién y la comunicacion.
Este libro examinara estas ideas en profundidad, buscando inspirar
a educadores, estudiantes y a todos los interesados en el futuro de la
educacion, invitando a repensar la educacion en un mundo de cons-
tante cambio, donde la diversidad cultural y las tecnologias convergen
en la forja de un futuro mds prometedor.

15



INNOVACION EDUCATIVA DESDE LA INTERCULTURALIDAD PEDAGOGICA

16

El libro es el resultado de las investigaciones realizadas en el grupo
de trabajo de la Universidad Santo Tomas, llamado innovacion edu-
cativa desde la interculturalidad pedagdgica. En este grupo participa-
ron activamente estudiantes y docentes de la Universidad Santo Tomas
y de la Universidad de Guadalajara. La colaboracién intercultural y
diversa que caracterizo a este grupo de trabajo ha sido fundamental
para abordar con profundidad y amplitud los desafios educativos en
un contexto cada vez mas diverso y globalizado, asi como ampliar la
perspectiva con una variedad de experiencias y conocimientos, lo que
otorga a los resultados y conclusiones una dimension global

Esta investigacion se desarroll6 por etapas, con rigurosa indaga-
cion de los actores convocados. El paradigma cualitativo de tipo bi-
bliométrico, a través del andlisis documental, orient6 la etapa 1 de la
investigacion. Los motores de busqueda se centraron en las categorias
desarrolladas que acudieron a organismos internacionales, normas y
autores iconos para el periodo de indagacion de 1973 a 2022. A partir
de estos datos, se hizo un traslape en la ventana del 2019, por conside-
rar que hasta esos afios los procesos educativos se desarrollaban con
modelos que centraban la atencion en las tematicas tratadas en cada
uno de los capitulos. Se cerr6 en 2023, porque es evidente que el desa-
rrollo del proceso educativo en tiempos de pandemia obligé a repensar
las practicas pedagogicas hacia lo humano y lo emocional. En la eta-
pa 2, se contrasté el analisis bibliométrico con las voces de los investi-
gadores, donde, a partir de las discusiones, se evidenciaron puntos de
encuentro y desencuentro, asi como las tesis finales y temas que me-
recen seguir indagando en las categorias propuestas en las tematicas.

La busqueda bibliografica que se realizé en Scielo, Redalyc y el
repositorio bibliografico institucional de la Universidad Santo Tomas,
con un limite hasta el afio 2023 e inclusion de articulos en inglés, es-
pafiol, portugués, ruso y cataldn, es un paso fundamental para llevar
a cabo un andlisis bibliométrico y explorar las tendencias actuales en
la investigacion. El uso del software VOSviewer version 1.6.19, es una
eleccion acertada para identificar y visualizar la red bibliométrica aso-
ciada a los articulos seleccionados. Esta herramienta permitié anali-
zar la relacion entre los diferentes articulos, autores, términos clave y
temas emergentes en el campo de la educacion.
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El capitulo 1 se fundamenta en una exhaustiva revision documen-
tal que sigue un proceso de investigacion logico y riguroso vy, se identi-
fican y analizan las discusiones surgidas en el ambito educativo desde
multiples perspectivas. Estas discusiones se convierten en piezas clave
para la construccion de las categorias de investigacion que serviran
como marco conceptual en el resto del libro: innovaciéon Educativa:
una mirada desde su definicion, epistemologia y conocimiento y la in-
novacion educativa con la interculturalidad en un enfoque transforma-
dor. Estas dos categorias de investigacion no solo coexisten en el libro,
sino que también establecen un didlogo esencial entre si, sentando las
bases para una comprension general subyacente que se desarrollara y
profundizara en los capitulos posteriores. Ademds, ambas categorias
facilitan la identificacion de correlaciones al incorporar investigaciones
que abordan la innovacion educativa desde su origen etimoldgico y
los conceptos que la definen como un proceso de transformacion. Este
proceso, a su vez, impacta en numerosos aspectos del sistema educati-
vo, incluyendo a los actores involucrados, los curriculos, las pedago-
gias, los procesos educativos, los sistemas que los integran, asi como
las herramientas y los contenidos utilizados. Los desafios planteados
por esta perspectiva de innovacion educativa abren la puerta a nuevas
oportunidades en practicas pedagogicas, estructura curricular, uso de
tecnologias y gestion educativa en su conjunto.

El capitulo 2 aborda la interculturalidad y conduce a comprender
la existencia de la interaccion como fenémeno fundamental, lo cual
implica una relacion entre diferentes culturas. De esta manera, para en-
tender las relaciones interculturales en situaciones practicas, es esencial
conocer las culturas de los diversos mundos que entran en contacto. Si
se define la cultura como una red de significados y sentidos que deter-
minan la vida cotidiana, como si fueran programas informaticos que
en la practica se traducen en sistemas de valores y normas que guian
las acciones, entonces la interculturalidad se genera cuando existe el
contacto entre dos o mas de esas redes de significados y sentidos. Asi
pues, el propésito del presente texto es compartir un andlisis de inves-
tigaciones y propuestas actuales relacionadas con la interculturalidad
pedagogica y la pedagogia intercultural. Esto permitird presentar un
estado actual del conocimiento sobre estos temas. En la busqueda, se

17
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identificaron 155 documentos, pero se seleccionaron cuidadosamente
25 de ellos, con el criterio de que solo se considerarian los avances y
los productos de investigacion y experiencias educativas relacionadas
con las tematicas mencionadas. Después, se procedié con el analisis
correspondiente.

El capitulo 3 indaga en las dificultades de permanencia en la
educacion media (EM) observadas desde la practica pedagogica (pr)
y la diferencia. Se trabajé a partir de la pregunta: ;como debe ser
la préactica pedagogica que integre la alteridad y la diversidad en
la educacion media? Esta apuesta parte de situaciones problémicas
como el abandono escolar, representado en una desercion del 3.58 %
para 2021, segun cifras del Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
(2022, p. 28). Se han identificado varios abordajes de la situacion,
pero las cifras van en aumento en Colombia y América Latina. El es-
tado socioemocional de los estudiantes, la multiculturalidad y la es-
tigmatizacion de la que es objeto la poblacion diversa, junto con la
incertidumbre por su futuro, son algunas causas de este fenémeno,
que origina exclusion sociocultural. Este desarrollo investigativo se
realiz6 a partir de una apuesta cualitativa de estudio exploratorio a
través del método bibliométrico, que analiz6 las categorias de: prac-
tica pedagdgica en la educacién media desde la alteridad y la diver-
sidad. Los resultados demuestran que el ejercicio pedagdgico es clave
para mitigar los factores de riesgo en la permanencia escolar; que las
competencias emocionales y multiculturales, junto con la empatia, la
aceptacion y el respeto, fundamentan el reconocimiento por el otro; y
que estas competencias deben ser temas transversales y urgentes en el
curriculo de la EM. Surge, por tanto, la urgente necesidad de retomar
los procesos educativos con los parametros de la formacion integral,
que deben ser abordados con base en las realidades y capacidades
de cada contexto. Las palabras clave que acompanaron este acapite
fueron: alteridad, ciudadano, educacion media, multiculturalidad y
practica pedagogica.

El capitulo 4 se orienta en el curriculo que, en tanto construc-
cion social que intenta responder a la planificacion de la educacion,
estd permeado e influenciado por las realidades socioculturales que



INTRODUCCION

se presentan a través del tiempo, por lo que la concepcion de curri-
culo se constituye en una construccion sociohistorica. La compren-
sion de este implica ubicarnos espacio-temporalmente o proyectarnos
en el tiempo. Presenta la relacion entre curriculo e interculturalidad
desde la segunda década del siglo xx hasta la actualidad, mostrando
su relacién con conceptos como identidad y ciudadania, desde la mi-
rada de las diferentes teorias curriculares imperantes, haciendo refe-
rencia a algunos hitos para ubicar temporalmente al lector. Culmina
con un ejercicio proyectivo y prospectivo del concepto de curriculo
glocal, que deviene de la realidad incidida por las TiC y la transfor-
macion de la concepcion de aprendizaje, hasta una propuesta de lo
que se denomina arquitectura curricular, que busca transformar el
disefio curricular rigido y disciplinar por un disefio dindmico, inter
y transdisciplinar en el marco del contexto que se denomina ecosis-
tema de formacion.

El Capitulo Sdesarrolla una revision documental que analiza dis-
cusiones que ayudan a definir dos categorias: en la primera se exploran
dos paradigmas educativos que explican el aprendizaje en el contexto
tecnologico: el construccionismo de Seymour Papert y el conectivismo
de George Siemens. El construccionismo de Papert es una teoria peda-
gogica basada en la idea de que el aprendizaje se produce de manera
mas efectiva cuando los individuos participan en la construccion de su
propio conocimiento mediante la exploracion y la resolucion de pro-
blemas. Por otra parte, el conectivismo de Siemens se centra en como
las redes y conexiones en linea amplian el acceso al conocimiento. Esta
teoria reconoce que se vive en un mundo altamente conectado, en el
que el acceso a la informacion y la colaboracion en linea desempefian
un papel central en el proceso de aprendizaje. En la segunda catego-
ria, se discuten algunas innovaciones tecnologicas y su potencial en la
ensefianza de la inteligencia artificial (1a), que, mediante su capacidad
de analizar datos, puede mejorar el rendimiento escolar y prevenir la
desercion estudiantil. Asi como también, el uso de tecnologias disrup-
tivas como la Realidad Virtual y la realidad aumentada, que pueden
facilitar la comprension de conceptos académicos al proporcionar ex-
periencias inmersivas a los estudiantes.

19
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Se espera que esta obra pueda ofrecer orientaciones en innovacion
pedagdgica con enfoque intercultural para los participantes del sistema
educativo ya que se requieren con urgencia herramientas, estrategias y
enfoques adecuados para enfrentar los desafios de la diversidad en las
aulas y en las instituciones, tanto en entornos publicos como privados.



Capitulo 1. Innovacion
educativa: desafiando los
paradigmas tradicionales

GILDA MABEL DELGADO SOTO
YEIMY JULIETH MORENO JIMENEZ

Introduccion

Comprender la innovacion educativa en el siglo XX1 es como navegar
en un vasto océano de conocimiento a velocidades inimaginables.
La transmision de informacion llega a todos los rincones del mundo y
en cualquier momento, lo que hace que sea esencial fomentar la cola-
boracion entre diversas culturas, promoviendo la participacion de las
personas en intereses compartidos. En este contexto, las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) se convierten en aliadas es-
tratégicas para facilitar la interaccion y la creacion de repositorios de
conocimiento, elementos cruciales en un entorno educativo innovador.

Este capitulo se enfoca en las implicaciones y conexiones que emer-
gen de la relacion entre la innovacion y la interculturalidad en el con-
texto educativo. Para cumplir este proposito, se llevara a cabo un
analisis conceptual del término innovacion educativa y se abordara,
desde una perspectiva epistemoldgica, la innovaciéon como transfor-
macion del conocimiento. Lo anterior se fundamenta en un trabajo

21



INNOVACION EDUCATIVA DESDE LA INTERCULTURALIDAD PEDAGOGICA

22

investigativo que examina e interpreta la innovacion desde la diversi-
dad educativa y pedagogica y que se integra en el curriculo desde una
Optica intercultural, en el cual los protagonistas del cambio, como do-
centes, académicos, personal administrativo y directivos, se convierten
en el principal impulsor de la institucion educativa (IE).

Innovacion Educativa: una mirada desde su
definicion, epistemologia y conocimiento

La palabra la palabra innovar proviene del latin innovare que se des-
glosa “in” como un prefijo latino, que se refiere al interior o a una
busqueda interna, mientras que novare se refiere a lo nuevo, pero no
desde cero, sino desde una perspectiva de renovacion o transformacion.
Por lo tanto, la innovacion se define como una “renovacion interna”.
Asi las cosas, la innovacién se relaciona con un proceso de cambio
o transformacion fundamentado en el conocimiento, que afiade va-
lor y se distingue por su caracter novedoso. En este contexto, la inno-
vacion se materializa al aplicar conocimientos nuevos, mejorados o
transformados en un sector particular, que pueden originarse interna-
mente, derivar de colaboraciones externas o adquirirse mediante ser-
vicios de asesoramiento.

La innovacion se destaca por su influencia en la experiencia fi-
nal al utilizar un producto, proceso o servicio, concepto que Joseph
Schumpeter introdujo en la teoria econémica a principios del siglo xx
al asociarla con la introduccién de inventos en el mercado con el fin
de beneficiar a las personas, impulsando asi el crecimiento econémico
y la transformacion de recursos basicos. Por tanto, Van de Ven (1986)
defini6 la innovacion como una nueva idea, entendida como un pro-
ducto, proceso o servicio que sale al mercado.

De acuerdo, Damanpour (1996) estableci6 una relacion entre la
innovacion, la calidad, los procesos y la eficacia empresarial, enfocan-
dose en la implementacion de nuevas practicas en el entorno organi-
zacional. Mientras que Seaden et 4al. (2003) concibieron la innovacion
como un proceso esencial que se desarrolla a través de las conexio-
nes entre empresas, gobiernos y centros de investigacion, tanto en el
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ambito publico como en el privado, con el objetivo de mejorar la efi-
ciencia y eficacia en la empresa.

Por consiguiente, el Manual de Oslo (2005), conocido como una
guia para la realizacion de mediciones y estudios de actividades cien-
tificas y tecnoldgicas, define la innovacién como la forma en que las
empresas u organizaciones crean estrategias dirigidas para presentar
un nuevo enfoque, producto o servicio que representa una transforma-
cion significativa en sus operaciones internas, en sus estrategias de co-
mercializacion y en la forma en que organizan y gestionan su entorno
de trabajo. Este cambio no solo refleja el compromiso de la empresa
u organizacion con la mejora continua, sino que también tiene el po-
tencial de transformar sus relaciones externas y fortalecer su posicion
en el mercado y en las relaciones internacionales.

Por otro lado, la palabra educacion, segtin la Real Academia de
la Lengua Espaifiola, se define como “Educa o sirve para educar” y se
relaciona con la idea de pertenecer o estar relacionada con el proce-
so educativo. Desde una perspectiva etimologica, el término se deri-
va del latin educere, que implica la accion de dirigir, guiar u orientar.
Ademas, es posible conectarlo con la palabra exducere, que significa
extraer hacia el exterior, lo que nos conduce a una definiciéon etimol6-
gica de “guiar hacia fuera”.

En consecuencia, la innovacion educativa (IE) es un proceso que
integra la renovacion interna con la idea de guiar hacia fuera y, por
ello, se define como la aplicacion de cambios y transformaciones in-
ternas en el sistema educativo para orientar o guiar hacia el exterior,
es decir, hacia el desarrollo y mejora de los procesos pedagogicos, el
curriculo, la gestion educativa, los espacios y el sistema.

Existen diferentes perspectivas y concepciones de la 1E. Segun
Carbonell (citado por Gil-Quintana et al., 2023), la 1E se define como
un enfoque pedagdgico que se relaciona estrechamente con interven-
ciones planificadas y deliberadas, asi como con la toma de decisiones
estratégicas dentro del ambito educativo, caracterizado por su alto nivel
de intencionalidad y organizacion, con el objetivo primordial de pro-
vocar cambios significativos en diversas dimensiones de la educacion.
Estas intervenciones buscan, de manera consciente y estructurada, afec-
tar “actitudes, concepciones, culturas, contenidos, modelos y practicas
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educativas existentes” (p. 2), las cuales se llevan a cabo con meticulo-
sidad y compromiso, generando un impacto potencialmente transfor-
mador en el entorno educativo para generar oportunidades de mejora
continua y crecimiento tanto de educadores como de estudiantes.

La 1E es un proceso continuo en el que participan diferentes acto-
res educativos como administradores, docentes e investigadores, entre
otros, para trabajar juntos y compartir ideas y experiencias que per-
mitan encontrar las mejores practicas y soluciones innovadoras a los
desafios de la educacion. La 1E se refiere a la seleccion, organizacion y
utilizacion creativa de componentes relacionados con la gestion insti-
tucional, el curriculo y la pedagogia (Barraza, 2007).

En el marco actual, este proceso trasciende la simple adopcion de
tecnologias emergentes en el entorno educativo ya que involucra una
transformacion profunda en los procedimientos, métodos, herramientas
y practicas establecidos en el sistema educativo (Unesco, 2016), buscan-
do la reconfiguracion y transformacion de la pedagogia y la dinamica
de ensefianza-aprendizaje, con la finalidad primordial de potenciar la
calidad en las organizaciones educativas, destacando la importancia
de su pertinencia y relevancia en un contexto global que se encuentra
en constante evolucion (Fernandez, 2005).

La 1E se manifiesta en diversas dimensiones, buscando abordar
los desafios que enfrentan los actores del ambito educativo, el curri-
culo, los espacios, los procesos y herramientas y los sistemas (IDEO,
2012). En primer lugar, engloba la constante actualizacion y revision
del curriculo con el prop6sito de idear distintas formas de interactuar
con el contenido, asegurando enfoques pedagogicos innovadores que
estimulen la participacion activa de los estudiantes en su proceso de
aprendizaje (Belli, 2023; Diaz-Barriga-Arceo y Barrén-Tirado, 2020).
Estos enfoques también fomentan la creatividad, la adaptabilidad y la
experimentacion y se centran en el desarrollo de habilidades esenciales
como el pensamiento critico y la resolucion de problemas. Los docen-
tes juegan un papel central como agentes de cambio en este proceso
de innovacién que, ademas de facilitar el aprendizaje, deben adoptar
un enfoque mas flexible y centrado en el estudiante, lo cual conlleva
una constante actualizacion de sus métodos y una disposicion a experi-
mentar con nuevas estrategias pedagogicas (Gil-Quintana et al., 2023).
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En una segunda dimension, se encuentra la reevaluacion de los en-
tornos de aprendizaje, tanto presenciales como virtuales (Rodriguez,
2014). El objetivo de este proceso es adaptar estos entornos a las nece-
sidades de las instituciones educativas y se enfoca en promover inten-
ciones formativas claras que, mas alla de la disposicion de espacios y
recursos, buscan crear ambientes que faciliten la inmersion profunda
de los estudiantes en los procesos de aprendizaje, favoreciendo su au-
tonomia y colaboracién (Farias, 2010).

En tercer lugar, la 1E se extiende a los procedimientos y herramien-
tas fundamentales del sistema educativo, creando una sinergia que
permite que todos los componentes interactien y funcionen como un
sistema interconectado, cuyo funcionamiento se sustenta en la existen-
cia de la energia que lo mueve y en la circulacion de informaciones y
significaciones (Rizo, 2011). Esto implica una revision profunda de las
practicas pedagogicas y tecnologicas que sostienen la educacion, asi
como de los procedimientos administrativos, para hacerlos mas agiles
y eficientes, lo que permite una gestiéon mas efectiva de los recursos
y una toma de decisiones mds informada para mejorar los modelos
formativos y organizativos que sustentan el aprendizaje (Gros y Lara,
2009). En este contexto, las tecnologias de la informaciéon y la comu-
nicacion son esenciales para permitir la colaboracion y la conectividad
en tiempo real, lo que facilita el acceso a recursos educativos globales
y mejora la experiencia de aprendizaje por la inmediatez, ubicuidad
y reduccion de las necesidades de traslado de los actores del sistema
(Pascuas-Rengifo et al., 2020).

Finalmente, la identificacion de las transformaciones necesarias en
los objetivos y politicas que dan forma al sistema educativo también
refleja la 1E. Este proceso busca lograr un balance entre los intereses
de todas las partes que participan en el proceso para definir estrate-
gias, visiones y prioridades politicas que impulsen el desarrollo de un
sistema educativo dinamico y adaptable, capaz de evolucionar y res-
ponder eficazmente a los desafios y oportunidades que surgen en un
mundo en constante cambio. Esto significa que las instituciones edu-
cativas deben ser consideradas como lugares para la gestion, la rea-
lizacién personal y la promocién del cambio social, con un enfoque
constante en la mejora (Rodriguez-Goémez y Gairin-Sallan, 2015) para
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asegurarse de que los objetivos educativos estén adaptados a las nece-
sidades cambiantes de la sociedad.

Dentro del contexto de la 1E, es fundamental comprenderla desde
la perspectiva del conocimiento. De acuerdo con Herrera-Gonzalez y
Bayona-Rodriguez (2019), se hace referencia a la filosofia como una
disciplina que se enfoca en el pensamiento y que sirve como cimiento
del conocimiento. A lo largo de la historia, el conocimiento se ha es-
tudiado desde la epistemologia y la propia filosofia y se ha explora-
do desde diversas corrientes filosoficas, incluyendo las hermenéuticas,
asi como las corrientes racionalistas y empiristas. Con el transcurso
del tiempo, estas perspectivas han sido influenciadas por las teorias del
aprendizaje, lo que ha llevado a la incorporacion de la psicologia como
una ciencia relevante en este ambito.

En consecuencia, los autores sefialan que la psicologia ha contri-
buido al andlisis de eventos observables y medibles, lo que ha permi-
tido la formulacion de teorias del aprendizaje con influencias directas
en la pedagogia. Estas teorias incluyen el conductismo, el cognitivis-
mo, el constructivismo, el humanismo y el aprendizaje social. Esto ha
proporcionado una comprensién mas completa y profunda del ser hu-
mano y su funcionamiento, mejorando la calidad de vida, la toma de
decisiones y la comprension de la mente y el comportamiento humanos.

Este fenomeno se refleja en la observacion de Herrera-Gonzalez y
Bayona-Rodriguez (2019) en la medicion del conocimiento y/o apren-
dizaje, que permite vislumbrar la problematica en la educacion. Los
autores seflalan que la educacién a menudo cumple solo con los re-
quisitos minimos necesarios para los resultados de las pruebas inter-
nacionales. Es evidente que, en esta situacion, las posibilidades de
desarrollar plenamente las habilidades y capacidades de los estudiantes
se ven socavadas por la falta de un enfoque mas integral y orientado
hacia el crecimiento personal. Es fundamental abordar estos desafios
y buscar soluciones que permitan a los docentes desplegar todo su po-
tencial para el beneficio de la sociedad en su conjunto. La educacién
deberia ser una herramienta de cambio y desarrollo y no simplemente
un cumplimiento de estandares minimos.

Por lo tanto, es crucial destacar que el perfeccionamiento de las
potencialidades intelectuales y psiquicas, cuando es impartido por
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docentes altamente calificados, puede tener un impacto significativo
en la transformacion de vidas. Sin embargo, lamentablemente, este im-
pacto se ve limitado en una sociedad polarizada y fuertemente arraiga-
da en sus ideologias. En este contexto, la educacién se ve amenazada
y tiende a convertirse en una suerte de “colcha de retazos” (p. 4), que
carece de coherencia y parece obsoleta en su enfoque.

En relacion con la solucion propuesta, Charikova y Zhadanov
(2017) enfocan la epistemologia de la 1E en el contexto de la educacion
superior hacia la formacién de profesionales altamente competentes,
que posean una “alta cultura intelectual, moral y espiritual” (p. 7).
Esta meta se logra mediante la combinacion de enfoques pedagogicos
basados en la tecnologia y métodos de ensefianza que incorporan ac-
tivamente los aspectos humanos en la generacion del conocimiento.
Esta perspectiva implica un cambio epistemolégico en los contenidos
y en la dinamica de interaccion entre los participantes en el proceso
educativo en el ambito de la educacion superior.

Los autores también destacan la importancia de la interrelacion
creativa entre docentes y estudiantes en la generacion de conocimien-
to a través de tecnologias epistémicas proyectuales. Esto conduce a
la formacion de profesionales altamente calificados con una profun-
da cultura intelectual, moral y espiritual. Esta transformacion episte-
mologica involucra al docente como promotor de la motivacion y la
apertura intelectual hacia nuevos conocimientos, fomentando el pen-
samiento complejo.

En este contexto, el trabajo de Baena-Rojas et al. (2022) resalta la
importancia del pensamiento complejo como un enfoque que puede
mejorar significativamente los procesos de aprendizaje en el ambito
educativo. Este enfoque motiva a las instituciones a aprovechar las T1C
y los avances de la cuarta revolucion industrial para impulsar la inno-
vacion en la adquisicion de conocimientos. Ademas, este enfoque da
lugar a una nueva generacion de investigacion vy literatura en el campo
educativo, abriendo asi las puertas a muchas perspectivas que ofrecen
soluciones para abordar problemas sociales.

Desde esta perspectiva, el rol del docente adquiere un enfoque
pedagogico basado en el construccionismo, que se integra activamen-
te en el aula como parte fundamental de la practica educativa. Para
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alcanzar los objetivos curriculares establecidos segun el nivel educativo
correspondiente, el docente elabora cuidadosamente su plan de leccio-
nes, basado en estructuras y funciones disefiadas segun los objetivos
de aprendizaje esperados. Estos conocimientos se desarrollan y trans-
forman a medida que se ponen en practica. Es fundamental destacar
que el docente, al adoptar esta perspectiva, tiene la conviccion de que
los resultados de aprendizaje esperados son alcanzables.

Desde el pensamiento complejo, Rodriguez (2023) relaciona el pro-
yectual que responde al saber proyectual, centrado en la formacion
de competencias influenciadas por la disciplina y los conocimientos
adyacentes. Esto implica una didactica proyectual que integra conoci-
mientos y procedimientos de diversas disciplinas, como ciencias, arte
y tecnologia. Este enfoque multidimensional y complejo promueve la
transferencia de conocimiento, la sintesis y la generacion de ideas al-
ternativas y materializables. Estas cuestiones epistemoldgicas condi-
cionan y motivan propuestas didacticas enriquecedoras.

En la Figura 1, se evidencia que la transposicion didactica, refe-
rida como la transformacion del conocimiento que hace el maestro
para que sea accesible y significativo para los estudiantes, desempe-
fia un papel fundamental en el contexto de la innovacién educativa.
Cuando los maestros adoptan enfoques innovadores en su ensefianza,
como el uso de tecnologias educativas avanzadas, estrategias pedago-
gicas centradas en el estudiante o la integracion de metodologias de
ensefianza activa, la transposicion didactica se convierte en un puente
crucial entre las ideas y conceptos complejos (saber proyectual) y la
comprension efectiva de los estudiantes (aprendizajes significativos)
para transformar el conocimiento en el entorno educativo. En este sen-
tido, la innovacion educativa busca mejorar la experiencia de apren-
dizaje y fomentar el pensamiento critico y creativo. Al permitir que el
conocimiento se adapte y se presente de manera innovadora, la trans-
posicion didactica facilita la consecucion de estos objetivos, creando
un ambiente de aprendizaje estimulante y en constante evolucion que
prepara a los estudiantes para los desafios del siglo xxI.
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ENTORNO EDUCATIVO

ESTUDIANTE MAESTRO

TRANSPOSICION DIDACTICA:
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE

Figura 1. Innovacién Educativa (1E)

Fuente: adaptado de Rodriguez (2023, p. 7) y Ramirez (2005, p. 35).

Por otro lado, Troncoso et al. (2022) destacan la importancia del proce-
so de aprendizaje en el aula y su relacion con la diversidad, impulsados
por el rapido avance del conocimiento que influye en las disciplinas,
asi como en el know-how en tecnologias y comunicaciones. Este con-
texto se desarrolla en un entorno inclusivo que genera relaciones hu-
manas heterogéneas, influidas por sistemas educativos, niveles sociales,
diferencias raciales, ubicacion geografica y la categorizacion de la ins-
titucion educativa. Dentro de este proceso de aprendizaje en aulas in-
terculturales y diversas, se exploran diferentes enfoques en relacion
con la creatividad, innovacion educativa y pedagogica.
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Los autores concluyen que debe existir un equilibrio entre la 1E, la
autonomia y la creatividad ya que estas categorias estdn interconec-
tadas. La 1E se refiere a la aplicacion de ideas y politicas estructurales
que producen cambios y mejoran la formacion escolar de los estudian-
tes. Esto, a su vez, permite alcanzar la innovacioén pedagogica, que se
concibe como una estrategia que busca transformar las practicas edu-
cativas en el aula a través de una reorganizacién intencional y expli-
cita, promoviendo la creatividad. La falta de innovacion en el sistema
educativo puede deberse, en parte, a la dificultad de distinguir estos
significados fundamentales, lo que afecta a las diversas estructuras del
sistema, desde las mds amplias hasta las relacionadas con la ensefianza
y el trabajo pedagdgico en el aula (Troncoso et al., 2022, p. 16).

Por otro lado, Erten (2022) resalta la importancia de la 1E tanto
para los docentes como para los estudiantes, con un enfoque en la au-
toeducacion, que les permitira estar abiertos a innovaciones e inven-
ciones. Tanto los profesores como los estudiantes deben comprender
que el proceso de ensefianza y aprendizaje va mas alla de los limites del
aula, teniendo lugar en diversos entornos y contextos, constituyendo un
viaje constante. En este proceso de aprendizaje continuo, los docentes
deben asumir el papel de mentores educativos capaces de empoderar a
los estudiantes para que dirijan su propia educacion. Es esencial acti-
var instituciones y programas que satisfagan la necesidad de actualizar
las habilidades de los docentes dedicados a la educacion vocacional.

De acuerdo con lo mencionado, el autor enfatiza que los educa-
dores deben centrarse en la formacién de profesionales “competentes,
responsables, resueltos, cultos, abiertos a la innovacion y adaptables al
cambio” (p. 287), alineados con las expectativas del mundo empresarial.
Esto incluye cualidades como la creatividad, la proactividad, la comu-
nicacion efectiva, el autocontrol y la libertad, todas fundamentadas en
la identidad institucional. Ademads, invita a los docentes a orientar sus
actividades educativas de manera multidisciplinaria, incorporando a los
estudiantes como participantes activos en el aprendizaje, promovien-
do su desarrollo y potenciando sus cualidades y valores, mientras los
trata como individuos en vez de cosificarlos en el proceso. Es esencial
elevar los niveles de alfabetizacion en tecnologias de la informacion y
la comunicacion TIC en un contexto global de aulas sin fronteras. Los
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conocimientos y habilidades pedagogicas de los docentes deben apli-
carse estratégicamente para formar estudiantes capaces de competir
en el mercado global a través de enfoques innovadores.

En el mismo sentido, Garcia et 4l. (2023) concluyen que los do-
centes que han recibido formacién en competencias digitales a lo
largo de su educacion académica poseen mayores competencias di-
gitales que los estudiantes perciben en el aula. Las habilidades de los
estudiantes en TIC resultan de la experiencia y la autoformacién, au-
mentando a medida que avanzan en su nivel de formacion. El desa-
fio esta en que los docentes integren tecnologias digitales en el aula
de manera estratégica, con objetivos claros que contribuyan a for-
talecer las competencias disciplinarias y a desarrollar habilidades en
tecnologias digitales en los estudiantes. Ya no es necesario que solo
los docentes de informatica se encarguen de sumergir a los estudian-
tes en estas tecnologias.

Asi, Garcia et al. (2023) concluyen que los docentes que han reci-
bido formacién en competencias digitales a lo largo de su educacion
académica poseen mayores competencias digitales que los estudiantes
perciben en el aula. Las habilidades de los estudiantes en TIC resultan de
la experiencia y la autoformacion, aumentando a medida que avanzan
en su nivel de formacion. El desafio es que los docentes logren integrar
tecnologias digitales en el aula de manera estratégica, con objetivos
claros que contribuyan a fortalecer las competencias disciplinarias y
desarrollar habilidades en tecnologias digitales en los estudiantes. Ya
no serian solo los docentes de informatica quienes se encarguen de su-
mergir a los estudiantes en estas tecnologias.

Cuando se habla de 1E, se refiere a la introduccion de cambios sig-
nificativos en los procesos de ensefianza y aprendizaje con el objetivo de
mejorar la calidad y efectividad de la educacion. Esto implica la imple-
mentacion de nuevas estrategias pedagdgicas, métodos de evaluacion,
enfoques interdisciplinarios y modelos de ensefianza-aprendizaje cen-
trados en el estudiante. Ademads, promueve la creatividad, la adapta-
bilidad y la actualizacion constante de los docentes y los curriculos
educativos. Asimismo, busca soluciones a los desafios educativos con-
temporaneos, como la personalizacion del aprendizaje, la inclusion de
las T1C y la consideracion de la diversidad cultural en las aulas.
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Segun el estudio de Herndndez et al. (2019), la investigacion en el
campo de la 1E debe trascender mas alla de la mera focalizacion en las
practicas de ensenanza de los docentes. En lugar de limitarse a esto, se
propone una perspectiva mas amplia y completa que involucre tam-
bién a los profesionales que desempenian roles administrativos y de
apoyo en el ambito académico. La integracion de los conocimientos
y aportaciones de estos tres grupos de actores: docentes, académicos,
administrativos y profesionales de apoyo, se considera fundamental
para cumplir con la mision de las instituciones educativas. Dicha pers-
pectiva se divide en dos dimensiones importantes:

La primera dimension se enfoca en la innovacion pedagogica, que
implica una reflexion critica de los involucrados acerca de las impli-
caciones epistemologicas presentes en los modelos pedagdgicos de las
organizaciones educativas. Estos modelos se ponen en practica en el
aula, donde se enriquecen y desarrollan con el fin de fortalecer el com-
promiso epistemoldgico en la ensefanza cotidiana.

La segunda dimension se centra en la 1E, que consiste en un conjun-
to de practicas escolares disefiadas de manera estratégica o contingen-
te para abordar las realidades sociales y la transformacion educativa.
Estas practicas ya sea dentro o fuera de un marco epistemologico, son
susceptibles de ser sistematizadas y validadas para evaluar su cohe-
rencia epistemoldgica. Si es necesario, estas practicas pueden comple-
mentarse o reformularse, lo que implica un ejercicio de metacognicion
en relacion con las practicas educativas.

En consonancia con las ideas de Hernandez et 4l. (2019), el pro-
ceso de formacion de los académicos, tanto en su desarrollo profesio-
nal como personal, presenta nuevos desafios que abarcan aspiraciones
intelectuales, disciplinarias y el fortalecimiento de competencias. Este
proceso contribuye en gran medida a moldear los procesos pedagogi-
cos y educativos con un enfoque critico hacia la transformacion social
en el ambito de la innovacién pedagodgica e 1E.

La 1E también busca abordar los desafios educativos contempo-
raneos, como la personalizacion del aprendizaje para atender las ne-
cesidades individuales de los estudiantes, la integracion de las TiC en
el aula y la consideracion de la diversidad cultural como un elemento
enriquecedor en el proceso educativo. La Educacion Intercultural se
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erige como una propuesta que impulsa y respalda activamente la inclu-
sion en diversas esferas. Esta perspectiva intercultural en la educacion
representa una alternativa sélida, orientada a fomentar y respaldar
procesos inclusivos en todos los aspectos de socializacion, adquisicion
de conocimiento y coexistencia en el entorno educativo.

Interculturalidad e innovacion educativa:
un enfoque transformador

La interculturalidad se presenta como un desafio y una oportunidad
esenciales en la formacion de individuos preparados para un mundo
interconectado, a medida que nuestras comunidades se tornan mas
heterogéneas y conectadas a nivel global. A continuacion, se explora
el cruce entre la 1E y la interculturalidad y como la combinacion de
estos dos conceptos puede no solo mejorar el aprendizaje, sino tam-
bién ayudar a las personas a entenderse y a construir sociedades mas
inclusivas y respetuosas de la diversidad cultural.

La 1E, entendida como el cambio y la transformacion de las prac-
ticas pedagdgicas, curriculares, tecnologias y de gestion en el entorno
educativo, ha sido objeto de numerosos estudios que resaltan su in-
fluencia beneficiosa en el proceso de aprendizaje, como se ilustré en el
apartado anterior. Estas estrategias innovadoras no solo contribuyen a
un mayor crecimiento en la practica pedagogica (Kustova et al., 2018;
Soto et al., 2019; Guitart et al., 2020; Sanchez-Barroso et al., 2020;
Unesco, 2016b), sino que también elevan la motivacién y la participa-
cion de los estudiantes, lo que significa una mejora en sus resultados
académicos (Aguirre, 2022; Almidon et al., 2021; Aguiar et al., 2019;
Hervas Torres et al., 2022). Estos resultados respaldan la idea de que
la 1E puede desempenar un papel fundamental en la mejora del proce-
so de ensenanza-aprendizaje.

Sin embargo, es importante destacar que la IE, por si sola, no cons-
tituye una solucion completa para afrontar los retos culturales y socia-
les contemporaneos. En este contexto, la interculturalidad es crucial al
facilitar la interaccion y el intercambio entre contextos culturales, como
lo argumenta Santana (2023) en Epistemologias e interculturalidad en
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educacion, pues promueve la convivencia armoniosa de diversas iden-
tidades culturales en un entorno globalizado en constante crecimiento.

En este sentido, es un desafio fundamental fomentar la coexisten-
cia armoniosa en el entorno educativo ya que comprender y valorar
las perspectivas y tradiciones culturales de los companeros se vuelve
esencial para la convivencia en un mundo globalizado, a medida que
las sociedades se diversifican. Sin embargo, hay obstaculos en esta tarea.
En un contexto en constante cambio, donde surgen tensiones y mal-
entendidos culturales, la educacion se enfrenta a la responsabilidad de
fomentar la tolerancia y el reconocimiento de la variedad de culturas.

La innovacién brinda la oportunidad de crear métodos pedago-
gicos y técnicas que fomenten la comprension intercultural y aborden
los desafios que conlleva la diversidad. Las instituciones educativas
pueden crear un ambiente que aliente a los estudiantes a explorar ac-
tivamente las diversas perspectivas culturales presentes en su entorno
al adoptar enfoques innovadores. La 1E ayuda a las generaciones futu-
ras a enfrentar estos desafios de manera creativa y efectiva, preparan-
dolas para adaptarse a un mundo cada vez mas global y multicultural.

Segun Alonso-Garcia et al. (2019), la sinergia entre la 1E y la in-
terculturalidad puede ser particularmente impactante en entornos ca-
racterizados por la diversidad cultural. Segin un informe de la Unesco
(2018), las aulas interculturales con enfoques innovadores, como el
aprendizaje colaborativo en linea y la educacion basada en proyectos,
pueden generar ambientes enriquecedores donde los estudiantes cul-
tivan habilidades interculturales esenciales para una coexistencia ar-
monica en una sociedad caracterizada por su diversidad.

Resultados y conclusiones

Los resultados de la investigacion han puesto de manifiesto impor-
tantes avances en el campo de la 1E. Estos avances se han evidencia-
do principalmente en la adaptacion y enriquecimiento del curriculo,
la introduccion de enfoques y herramientas pedagdgicas innovadoras
para la ensefianza y el aprendizaje, asi como en la creacion de entornos
virtuales que mejoran la calidad de la experiencia educativa (Echeita y
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Jury, 2007; Lépez-Fernandez, 2014). A pesar de estos logros, también
se han identificado obstaculos, retos y necesidades que demandan una
revision exhaustiva del sistema educativo, a nivel interno en términos
de organizacion y de la revision de las visiones y politicas naciona-
les e internacionales que dirigen su evolucion. La complejidad de es-
tos desafios subraya la urgencia de realizar una evaluacion integral y
una reorientacion estratégica para impulsar mejoras sustanciales en
la educacion, con un impacto significativo en las instituciones educa-
tivas, especialmente en la construccion de una educacion intercultural
e inclusiva (Campoverde-Vega, 2022).

En el contexto actual, caracterizado por una creciente diversidad
cultural y una mayor interconexién global, las instituciones educa-
tivas enfrentan carencias y desafios significativos en cuanto a la in-
novacion con enfoque intercultural. La incorporacion efectiva de la
interculturalidad en los procesos educativos es una prioridad nacional
e internacional ya que la educacion es esencial para promover la con-
vivencia armoniosa en sociedades cada vez mas diversas (Diaz-Barriga
y Barrén, 2022).

Sin embargo, subsisten desafios considerables que obstaculizan el
pleno desarrollo de la interculturalidad en el ambito educativo, desde
la carencia de recursos suficientes y la necesidad de una capacitacion
mas adecuada, hasta la imperante urgencia de reevaluar y adaptar las
politicas educativas a nivel global que permitan una transformacién
educativa y organizacional en las instituciones educativas (Casselles,
2022). Estas dificultades resaltan la importancia critica de la TE como
medio esencial para superar los obstaculos que impiden un enfoque
intercultural efectivo en los procesos pedagdgicos y es por ello que se
hace imperativo que todos los actores involucrados en el ambito edu-
cativo se embarquen en procesos de innovaciéon que no solo aborden
estos desafios, sino que también contribuyan a la creacion de un en-
torno educativo inclusivo y enriquecedor que prepare a las generacio-
nes futuras con el objetivo de cultivar relaciones armoniosas en una
sociedad global, entendiendo su diversidad cultural y étnica.
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Capitulo 2. La pedagogia
intercultural: un analisis desde
las investigaciones

MARTHA VERGARA FREGOSO
CARLOS ALBERTO MORGADO GALVAN

Introduccion

a interculturalidad nos conduce al entendimiento de la existencia

de la interacciéon como fenémeno, lo que implica una relacién en-
tre culturas; de esta manera, comprender las relaciones interculturales
en una situacion practica supone comprender la cultura de los dos o
mas mundos en contacto. Entonces, si definimos a la cultura como la
red de significados o sentidos que brindan sentido a la vida cotidiana
(Weber, 2013), en la forma de “programas” computacionales (Geertz,
2000), esto implica que la practica se convierta en sistemas de valores
y normas que rigen la accion (Giddens, 1996). Por tanto, la intercul-
turalidad se lleva a cabo cuando existe el contacto entre dos 0 mas de
esas redes de significados y sentidos. Por lo anterior, se puede decir que
la interculturalidad se da cuando un grupo de personas logra entender
el sentido que tienen las cosas y objetos para los “otros”.

En este sentido, la interculturalidad nos remite al reconocimiento
profundo de la diversidad propia de la especie humana en términos
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de culturas o visiones del mundo, a las cuales corresponden no solo
elementos materiales, sino también diferentes sistemas de valores, sa-
beres, modos de produccion de conocimiento, formas de aprendizaje,
organizacion social y la comprension de los significados simbdlicos
de un grupo.

Por lo anterior, la interculturalidad y la educacion son un binomio
que dificilmente se podria separar. Esta afirmacion resulta del hecho
de que la interculturalidad nos lleva al reconocimiento propio frente
al otro. Este concepto va mas alla de las relaciones simples entre dis-
tintas culturas; se trata de reconocer al otro a la vez que se afirma a
uno mismo, por lo cual adquiere relevancia el individuo que interac-
tda en diversas culturas sin perder su esencia y sus valores personales.
En este sentido, la educacion se convierte en un vehiculo fundamental
para promover la interculturalidad.

Un eje importante para lograr la interculturalidad es la educacion
ya que a través de esta es posible el reconocimiento y la valoracion de
la diversidad cultural presente en una sociedad. Asimismo, el respeto
a las diferencias fomenta la inclusion social y mejora la comunicacion,
el entendimiento y la convivencia pacifica entre personas de diferentes
culturas y origenes. Este enfoque redundara en la promocion efectiva
de la interculturalidad en las naciones. Por esta razon, la intercultu-
ralidad adquiere una gran importancia en el ambito educativo, dado
que permite fomentar espacios de didlogo y convivencia entre indivi-
duos de diversos origenes culturales. Esta dindmica puede contribuir
significativamente a lograr una educaciéon mas inclusiva y, en ultima
instancia, a la construccion de una sociedad mas justa y equitativa.

Asi pues, el proposito del presente texto consiste en compartir un
analisis de las investigaciones y propuestas que se han realizado en
anos recientes y que estan referidas a la interculturalidad pedagogica,
para presentar un estado del conocimiento disponible sobre el tema en
mencion hasta la fecha. Cabe destacar que, en el primer acercamiento
para la busqueda y la seleccion de las fuentes, nos encontramos con
dos términos: por un lado, la “pedagogia intercultural” y, por el otro,
la “interculturalidad pedagégica”. No obstante, tras la lectura, resul-
t6 interesante observar que en el ambito educativo se emplean ambos
términos como sin6nimos. Sin embargo, es importante aclarar que la



CAPITULO 2. LA PEDAGOGIA INTERCULTURAL: UN ANALISIS DESDE LAS INVESTIGACIONES

pedagogia intercultural se concentra en la inclusion de diversas culturas
en el proceso educativo, mientras que la interculturalidad pedagdgica
se enfoca en la integracion de la diversidad cultural en la practica do-
cente. Por lo tanto, el presente texto se centra en el segundo término.

Para la seleccion de los documentos y su respectivo analisis, se to-
maron en cuenta investigaciones relacionadas con la Interculturalidad
Pedagogica, utilizando “sobre” y “para” como palabras clave en las
busquedas. Ademas, el medio de bisqueda mas importante fue Internet,
mediante las herramientas de Google, controladas a través de Google
Académico, para limitar el sesgo no académico. Asimismo, se realiza-
ron busquedas por palabras clave, como: interculturalidad, intercul-
turalidad pedagogica, pedagogia intercultural, experiencias escolares
de interculturalidad pedagdgica, entre otras.

Con el mismo sistema se realizaron busquedas en repositorios de
revistas como Redalyc y Scielo. Cabe mencionar que no se considera-
ron para este analisis las publicaciones de divulgacién o discusion de
coyuntura, asi como la extensa coleccion de presentaciones videogra-
badas en YouTube. De la busqueda realizada, se identificaron cerca de
375 documentos; sin embargo, solo se seleccionaron 24 que evidencia-
ron el proceso de investigacion y la experiencia educativa relacionada
con interculturalidad pedagdgica. Posteriormente, se procedié con el
analisis correspondiente.

El contenido del presente capitulo se divide en seis apartados: el
primero contiene un analisis con el que se pretende develar los dife-
rentes posicionamientos de la educacion intercultural y las perspecti-
vas de la pedagogia que se identificaron en las investigaciones elegidas
para el estudio. En el segundo apartado se presenta una descripcion
de los objetos de estudio analizados, enfatizando los temas, contextos
y sujetos de estudio. Ademas, se consideran investigaciones relaciona-
das con la educacion superior intercultural, la migracion, la pedagogia
intercultural y los grupos indigenas, asi como estudios relacionados
con experiencias escolares. De esta manera, el tercer apartado aborda
otros estudios. En el cuarto apartado se analizan los problemas que
fueron considerados en las investigaciones, mientras que en el quinto
apartado se focalizan los acercamientos tedricos a la pedagogia inter-
cultural. Este proceso de investigacion y andlisis permite abordar el
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cuestionamiento sobre ¢;como pensar la escuela intercultural desde la
pedagogia intercultural? Esta interrogante encuentra respuesta en el
sexto apartado del documento. Ademas, el contenido concluye al pre-
sentar reflexiones finales y, a su vez, destaca los desafios que enfrenta-
mos en la actualidad para alcanzar una educacion intercultural y, por
consiguiente, una pedagogia intercultural mas efectiva.

Un acercamiento al posicionamiento
de la educacion intercultural

En cuanto a las 25 investigaciones seleccionadas para el estudio, se
identificaron distintas acepciones sobre la educacion intercultural que
se consideran importantes para describir el presente apartado. Como
punto de partida, Rojas (2012) parte de un enfoque histérico al con-
siderar que el ser humano, a lo largo de su historia, ha atravesado un
proceso de desnaturalizacion al serle impuestas visiones Unicas y ex-
cluyentes sobre la vida en general y el mundo. Por lo tanto, la educa-
cion intercultural representa una posibilidad o forma de revertir dicho
proceso desnaturalizado. Al hablar sobre esas visiones unicas y exclu-
yentes, se puede considerar que la educacion intercultural es, enton-
ces, un modelo incluyente de la vida, tal como lo plantean Artavia y
Cascante (2009), quienes la definen como un enfoque holistico e inclu-
sivo, el cual parte del respeto y los valores, asi como de la diversidad
cultural. Por este motivo, se presenta como fin reformar la escuela como
una totalidad. Asi, la finalidad de esta propuesta consiste en superar
comportamientos como el racismo, la discriminacion y la exclusion vy,
ademads, aumentar la equidad educativa, asi como otros aspectos que
se consideran relevantes, como la comunicacion, las competencias in-
terculturales, el cambio social y principios como la justicia social y los
derechos humanos.

Por otro lado, aparece la educacion intercultural como un enfoque
holistico e inclusivo, tal como lo plantea Rodriguez (2019), quien afir-
ma que se trata de una accion pedagogica que atiende a la necesidad
de respetar la diversidad cultural en sociedades heterogéneas y plura-
les. Es a partir de esta heterogeneidad y pluralidad de las sociedades
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que se debe recibir lo diferente como diverso, sin colocarlo en un nivel
superior o inferior, mientras se evita las afectaciones por lo distinto;
de esta manera, se reconocen y cuestionan los estereotipos sociales. Es
fundamental destacar que este enfoque no solo aumenta el interés y
el deseo intelectual por comprender diferentes mentalidades y univer-
sos culturales, como plantea Garcia (2003), sino que también fomenta
una conexion afectiva y vital con estas realidades culturales diversas.

Este recibimiento de lo diferente como diverso, sin jerarquizar
ni afectar a ninguno, busca lograr interacciones pacificas entre indi-
viduos y grupos que estan en libertad. Esto, para Santos y Lorenzo
(2012), no significa que no existan conflictos o vicisitudes en escuelas
plurales y complejas, sino que estas estan en permanente cambio so-
cial; para lo cual la educacion intercultural contribuye, fundamental-
mente, a mejorar la convivencia escolar. El motivo es que se parte de
una valoracion positiva de la diversidad, en la que se generan debates
pedagogicos y de aprendizaje. Es por ello que los programas de edu-
cacion intercultural deben contribuir a construir y definir la propia
identidad de los involucrados, mientras valoran y aprecian la de los
“otros”. Esta construccion de la identidad propia garantiza la identi-
ficacion personal del sujeto, asi como permite la supervivencia cultu-
ral del grupo (Mufioz, 1998).

Es importante mencionar que estos programas interculturales de-
ben fomentar una comprension critica y relacional de la diferencia que
afecte positivamente a las creencias y practicas de los docentes. Por
tanto, la inclusion de la educacion intercultural en los programas de
educacion debe cuestionar las estrategias pedagdgicas existentes para
evitar la socializacion desde el punto de vista de una unica cultura
considerada hegemonica, con el fin de servir como una herramienta
que ayude a lograr la comprensién de la diversidad como un hecho
humano, tal como lo plantea Leiva (2010).

Otra perspectiva importante involucra el cuestionamiento de las
estrategias pedagogicas existentes y promueve la educacion intercul-
tural como un enfoque transformador. Desde este punto de vista, la
educacion se considera indispensable y se comprende como una cons-
truccion social y comunitaria, en linea con lo planteado por Silva y
Guerra (2010). Este posicionamiento se relaciona con la afirmacion
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de Georgios y Kanavouras (2006), quienes sostienen que la ensefanza
intercultural debe estar disponible para todas las personas, indepen-
dientemente de sus diferencias culturales, para que los grupos minori-
tarios no se vean obligados a renunciar a su identidad particular. Evitar
esta pérdida de identidad implica un reconocimiento de la diversidad
en todos sus aspectos ya sea cultural, linglistico, socioeconémico, de
género, entre otros, dentro de los espacios educativos, como destacan
Pérez et al. (s. f.).

Un ejemplo de los grupos minoritarios antes mencionados lo repre-
sentan los grupos indigenas, para los cuales, segun Vargas et 4l. (2021),
la educacion intercultural debe tratarse del conocimiento y la acepta-
cion, desde un punto de vista critico, de su cultura, lo que permite una
autovaloracion de su cultura y de ellos como sus creadores. Esto requie-
re el uso de su propia lengua, con el interés de fortalecer su identidad
sin excluir a quienes son externos a su grupo. Por esta razon, autores
como Huenchulld (2018) consideran que se ha asociado la educacion
intercultural con la ensefianza de lenguas indigenas sin incluir las im-
plicaciones del enfoque del propio proceso de ensefianza-aprendizaje.

En otra linea, autores como Hernandez (2022) consideran que la
educacion intercultural debe manifestarse en todos los niveles educa-
tivos. Partir de la premisa de que el fortalecimiento de la pertinencia
cultural y lingliistica en la educacion basica contribuira a la formacién
para el trabajo mediante un enfoque intercultural en los niveles de me-
dia superior. Ademas, este enfoque también fortalecera la educacion
superior al integrar aspectos de pertinencia cultural y lingiiistica en su
curriculo. Fuera del ambito escolar, se fomenta la elaboracion de po-
liticas educativas que reconozcan y aborden la pluriculturalidad pre-
sente en los paises, al mismo tiempo que se promueve la valoracion,
ensefanza y preservacion de las lenguas indigenas en otros contextos.

Desde una perspectiva divergente y, en algunos aspectos, opuesta a
las propuestas previamente expuestas, Muiios (s. f.) argumenta que la
educacion intercultural es un producto de la ideologia burguesa para
presentar en las escuelas temas conflictivos, mientras se les separa de
sus repercusiones sociales y politicas, asi como de su dimension de po-
der. Sin embargo, para este autor, los fines de esta educacién no distan
de los propuestos ya que sigue siendo crucial reconocer el pluralismo
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cultural, fomentar la igualdad de derechos, la equidad y promover re-
laciones armoniosas. Por otro lado, Méndez (2021) también considera
necesario que se incluya una perspectiva decolonial en la que se ponga
en igualdad de condiciones el trato a otras culturas provenientes de
fuera de la esfera occidental.

Diferentes perspectivas de la
Pedagogia intercultural

Por otro lado, un concepto central para el presente trabajo es el de
“pedagogia intercultural”, el cual debe diferenciarse de la educacion
intercultural. Por lo tanto, en este apartado se revisan algunas defini-
ciones encontradas al respecto en las investigaciones analizadas. La
pedagogia intercultural se desarrolla en un contexto en el que existen
realidades multiples, derivadas del proceso de globalizacion y produc-
to del neoliberalismo. Esta pedagogia busca comprender la multicul-
turalidad como una ampliacion de la democracia, tal como lo plantea
Vila (2012).

Por ende, esta pedagogia considera que la norma es la diversidad
en la educacion, donde se debe hacer énfasis en la comunicacién de
formas diversas desde la antropologia, la sociologia, la psicologia y la
propia pedagogia, planteando asi un enfoque interdisciplinario (Artavia
y Cascante, 2009). La puesta en marcha de la pedagogia intercultural
implica el respeto y reconocimiento de las diferencias entre iguales,
que son mediadas por un conjunto epistemoldgico circular que debe
manifestarse en las aulas de clase. Sin embargo, Lopez y Cuello (2016)
consideran que su presencia en la educacion no es una panacea que so-
lucionara todas las exclusiones que se han vivido a lo largo de la histo-
ria, pero si convoca a docentes e investigadores a implementar nuevas
estrategias, proyectos y trayectos mas alla de la pedagogia tradicional.

En este sentido, esta propuesta pedagdgica se presenta como un
enfoque transformador que considera la educaciéon como una cons-
truccion social (Leiva, 2010), la cual debe procurar un ambiente de
aprendizaje inclusivo y equitativo (Carter, Knight y Vickers-Hulse,
2023) en el que se desarrollen aprendizajes y habilidades que permitan
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afrontar distintos desafios sociales y culturales relacionados con la in-
terculturalidad (Barry et 4l., 2023). Desde un posicionamiento distin-
to, Rojas (2012) la considera como una “pedagogia diferenciada” que
sirve para reconocer multiples realidades y expresiones culturales de
los miembros de la comunidad educativa de una escuela, con el fin de
evitar que una se imponga sobre las demas.

Para constatar lo dicho anteriormente, en la investigacion reali-
zada por Mufioz (s. f.), se hace referencia a la importancia de conocer
algunos principios pedagogicos que sirven para el reconocimiento y
atencion a la diversidad, entre los que se encuentran: (1) la formacion
y fortalecimiento de valores humanos de igualdad, (2) el reconocimien-
to de los derechos personales para recibir una educacion diferenciada,
(3) el reconocimiento positivo de las diversas lenguas y culturas, asi
como la necesidad de su presencia y fortalecimiento en la escuela, (4)
la atencion a la diversidad sin etiquetar a nadie en razon de las mis-
mas, evitando estereotipos y prejuicios para asi evitar la segregacion y
las formas tanto de racismo como de discriminacion y, por ultimo, (5)
lograr la mejora de resultados escolares y la promocion de alumnos
pertenecientes a minorias étnicas; todo ello a través de la comunica-
cién activa entre todos los alumnos, asi como una gestion democrati-
ca de los mismos.

Para llevar todo esto a la practica, es necesario que los docentes
reciban una formacion bajo el enfoque de esta pedagogia, no solo li-
mitandose a unos cuantos especialistas, sino que también es necesario
considerar a todo futuro profesor (Garcia, 2003). Con esta formacion
del pedagogo se busca convertir la posibilidad profesional, axiol6gi-
ca, epistemoldgica, ética y politica en el desarrollo de habilidades con
el interés de resolver distintos escenarios de conflicto que se presentan
en las relaciones interculturales, tal como lo plantea Rodriguez (2019).

Asi pues, una pedagogia intercultural implica todas las acciones,
conocimientos, habilidades, actitudes, creencias y representaciones del
docente, con el objetivo de mejorar el aprendizaje y el desarrollo de
todos los estudiantes. Dichas acciones se desarrollan desde la reflexion
docente y la planificacion en contextos de diversidad cultural, don-
de se deberdn conocer los intereses y las identidades de los alumnos,
sus familias y contextos, lo que propicia ambientes favorables para
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su identidad vy, asi, se enriquecen los procesos de ensenanza-aprendi-
zaje al incorporar distintas cosmovisiones y saberes de forma critica
(Huenchullan, 2018). En este sentido, las estrategias también deben
facilitar la intercomprension entre todos los colaboradores mediante
el uso de distintos lenguajes en los que se reflejan las maneras de ser,
conocer, aprender y vivir (Moreno y Corral, 2007).

Descripcion y analisis de los objetos
de estudio analizados

Entre las 25 investigaciones recopiladas y analizadas, enfocadas en la
interculturalidad pedagogica, se identificé una diversidad de temas que
han sido estudiados en diferentes contextos y con diferentes sujetos;
por lo que, para este estudio, se considerd relevante hacer un analisis
de estos. De ahi que se destaquen dos investigaciones cuyo contexto es
de caracter global ya que parten del reconocimiento del aumento cada
vez mayor de flujos migratorios en el mundo, lo cual ha provocado
diversas realidades multiculturales, multiétnicas, plurales y complejas,
por lo que las personas, sistemas de valores, modelos culturales y so-
ciales estan expuestos a una mayor cantidad de intercambios (Merino
y Muifioz, 1998).

Debido a ello, la labor de las nuevas generaciones consiste en desa-
rrollar la capacidad de refrescar sus identidades locales a través de una
pedagogia intercultural, estando ademas expuestas a un mundo de tec-
nologia rapidamente cambiante, con flujos de informacién continuos
(Vila, 2012). En este contexto, los sujetos de estudio fueron los inmigran-
tes en sociedades multiculturales y étnicamente plurales, en las cuales
se deben trazar proyectos de sociedades futuras. Por otro lado, las re-
flexiones se dirigen a docentes con una vocacion intercultural, quienes
deben preparar a las futuras generaciones.

Del mismo modo, se revisaron ocho investigaciones centradas en la
region latinoamericana, principalmente enfocadas en las instituciones
de educacion superior, especificamente en las universidades. Una de es-
tas investigaciones se adentr6 en el tema de la pedagogia intercultural
en la region en general, a partir de su interés por conocer el significado
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del trabajo pedagdgico con comunidades que han sido marginadas his-
toricamente por la vision que sostienen las universidades como cen-
tros hegemonicos de la produccion del conocimiento (Fonseca, 2018).

Por otro lado, algunas de estas investigaciones destacaron casos
especificos de paises como Colombia, Venezuela, Guatemala, Chile y
Ecuador. En estas investigaciones se abordaron temas y contextos re-
lacionados con los centros universitarios que se caracterizan por la
diversidad, el multiculturalismo, la globalizacién, la planetarizacion
y la comunicacion internacional. Estas caracteristicas demandan una
atencion particular en el ambito pedagogico (Rojas, 2012; Lopez y
Cuello, 2016).

En este sentido, se revisaron las experiencias interculturales, los pla-
nes pedagogicos, las lineas de investigacion sobre el tema, asi como los
proyectos con otras universidades, instituciones o grupos de diversidad
cultural de cualquier indole en universidades especificas de Venezuela
(Silva y Guerra, 2018). En esta linea de cooperacion entre universidades,
se destaca una investigacion que profundiza en la cooperacion en-
tre la Universidad de Malaga y la Universidad Estatal Amazonica de
Ecuador, cuyo objetivo consisti6 en desarrollar acciones formativas
y de sensibilizacion intercultural con jovenes y docentes en una pro-
vincia de Ecuador (Gutiérrez y Leiva, 2018). Ademas, aparecen in-
vestigaciones desarrolladas en la misma region latinoamericana que
centraron sus esfuerzos en conocer experiencias desde la perspectiva
intercultural y en el desarrollo de proyectos en escuelas guatemalte-
cas (Berlanga y Hernandez, 2014), asi como la presencia de estudian-
tes indigenas y migrantes en escuelas chilenas, donde se manifiestan
acciones de discriminacion.

En cuanto a las investigaciones centradas en México, se conside-
raron cinco, las cuales abordan distintos aspectos de la pedagogia in-
tercultural. Por un lado, se afirma que el pais estd pasando de ser un
lugar de emigrantes a uno de inmigrantes; es decir, muchas de las per-
sonas que se dirigen a Estados Unidos han terminado por establecerse
en el territorio nacional, lo cual estd configurando un lugar cada vez
mas multicultural, aunado a las comunidades indigenas preexisten-
tes. Por lo tanto, los espacios educativos deben hacer frente a la plu-
ralidad de alumnos que proceden de diversas partes (Leiva, 2010). En
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este sentido, al igual que en las investigaciones anteriores, se ha abor-
dado el tema desde las universidades publicas mexicanas, aunque de
forma mads especifica al enfocarse en el caso de docentes y alumnos de
una licenciatura en pedagogia, con el fin de conocer sus voces respec-
to a la formacion intercultural (Rodriguez, 2019). Por lo tanto, se afir-
ma que la formacién intercultural requiere de nuevas metodologias.
En este sentido, la investigacion de Moreno y Corral (2007) propone
nuevos acercamientos a partir de la decolonizacion en el contexto de
los pueblos indigenas, con la finalidad de transformar a la sociedad y
sus estructuras de dominacion, involucrando a educadores, alumnos
y académicos.

Ademas, es importante que, en tales comunidades indigenas como
la Purépecha, se desarrolle una educacion para la paz en un contex-
to de creciente cultura de violencia que se refleja en lo intrafamiliar
(Vargas et al. 2021). Finalmente, aparecen otras aportaciones relacio-
nadas con el estudio de las politicas publicas interculturales implemen-
tadas en el pais en dreas como la educacion, la salud y la transicion
energética (Hernandez, 2022).

De igual manera, se contemplaron cuatro investigaciones lleva-
das a cabo en el contexto espafiol. Dos de ellas sobresalen debido a
su enfoque en la manera en que se aborda la multiculturalidad en el
pais, asi como por realizar un analisis critico de diversos conceptos,
tales como sostenibilidad, globalizacion, codesarrollo e identidad cul-
tural, entre otros (Leiva, 2010; Santos y Lorenzo, 2012). Un tema recu-
rrente entre las investigaciones analizadas es el de la migracion. En el
caso de Espaiia, se encontraron dos investigaciones que centran su in-
terés en este fendmeno. Una de ellas revisa los planes de estudio de 42
universidades espafiolas caracterizadas por recibir poblacion migran-
te ya que el pais es considerado una puerta de entrada al continente
europeo (Garcia, 2003). Estos flujos migratorios también son revisados
en otra de las investigaciones, en la cual se estudian las competencias
de los docentes ante la diversidad en contextos sociopoliticos donde
prevalecen ideales de participacion democrdtica y justicia social, como
es el caso de Espafia y Estados Unidos.

Como se menciond previamente, Estados Unidos es un pais que
recibe un gran nimero de migrantes, lo que le otorga una notable
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diversidad cultural. En este contexto, se ha identificado una investi-
gacion que se enfoca en analizar las narrativas o el discurso antihege-
monico en dos relatos infantiles estadounidenses implementados en
una clase de lengua extranjera de dicho pais, de forma que se identi-
fiquen también los retos para establecer una pedagogia intercultural
(Beacon, 2018). También se ha seleccionado otra investigacion lleva-
da a cabo en Estados Unidos, que tiene como propésito investigar las
experiencias de docentes sudafricanos que participan en un programa
intercultural (Carter, Knight y Vickers-Hulse, 2023). Esta investigacion
busca arrojar luz sobre las vivencias y perspectivas de los docentes en
un contexto de intercambio cultural entre Sudafrica y Estados Unidos.

Finalmente, se encontraron cinco investigaciones en las que su
desarrollo no parte de un contexto especifico, sino que realizan una
reflexion critica sobre diversos aspectos que involucran la pedagogia
intercultural. Uno de estos estudios se trata de un analisis epistémico
para desarrollar una pedagogia decolonial, contrario al pensamiento
hegemonico occidental (Méndez, 2021); asi mismo, se revisan mode-
los de educacion multi e intercultural (Mufioz, s. f.). Por otra parte, se
encontraron dos investigaciones que centran su andlisis en un instruc-
tor y sus estudiantes de un curso de aprendizaje con pueblos indigenas
(Barry, Allan, Chandran, Cook, Curtis, Kostyniuk, Mikulec, Searle y
Yau, 2023), asi como en la realizacion de intervenciones pedagogicas
en comunidades indigenas (Georgios y Antonios, 2006).

Investigaciones relacionadas con la
educacion superior intercultural

A partir del analisis de las investigaciones, llama la atencion la escasez
de estudios que focalizan el contexto de la educacion superior intercul-
tural ya que se identificaron solo tres investigaciones relacionadas con
este tema. La investigacion realizada por los autores Gutiérrez y Leiva
(2018) indaga sobre el resultado de la colaboracién interinstitucional
entre universidades, como la Universidad de Malaga en Espafia y la
Universidad Estatal Amazoénica en Ecuador, en torno al desarrollo peda-
gogico de la interculturalidad. Dicho proyecto, realizado por voluntariado
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internacional y a través de la implementacion de una metodologia lla-
mada “Rueda Vinculante”, busco fortalecer la formacion intercultural
en jovenes de comunidades indigenas en la Amazonia. Esta metodologia
resulta innovadora al promover el abordaje en grupo para propiciar un
espacio interactivo y participativo en el que se expresen ideas, emocio-
nes, inquietudes y expectativas personales, sociales y comunitarias que
permitan generar una mayor sensibilizacion de los involucrados.

De forma similar, en otro proyecto de colaboracion universitaria
entre la Universidad Nacional Experimental Guayana y la Universidad
Nacional Experimental Indigena de Tauca en Venezuela, una region
de gran diversidad cultural, se realiz6 una propuesta sobre la intercul-
turalidad pedagdgica mediante el didlogo de saberes, a partir de una
interpretacion hermenéutica de textos como los planes pedagogicos
universitarios de ambas instituciones, con el objetivo de impulsar la
profundizacion cientifica en el tema. Finalmente, la tercera investiga-
cion realizada por Rodriguez (2019) se centra en conocer las experien-
cias de formacion intercultural desde los propios docentes y alumnos
de una licenciatura en pedagogia dentro de una universidad auténoma
mexicana. Para ello, se lleva a cabo una investigacion cualitativa que
recoge tanto las voces de los actores como la revision de los planes y
programas de estudio de la licenciatura en cuestion.

Migracion, un tema poco estudiado

Por otra parte, de acuerdo con el analisis realizado de las 25 investi-
gaciones en estudio, se identificaron tres estudios cuyas problematicas
guardan relacion con los procesos migratorios como fenémeno deto-
nante de la necesidad de implementar una educacion o pedagogia in-
tercultural. La investigacion realizada por Merino y Muifioz (1998)
plantea estudiar el problema multicultural y multiétnico derivado de
una realidad internacional caracterizada por el intercambio y la mo-
vilidad de personas que llevan consigo sistemas de valores y modelos
culturales y sociales que entran en convivencia en un mismo espacio, lo
que convierte a estos lugares en plurales a nivel cultural y étnico. Por
esta razon, buscan desarrollar y ofrecer principios y propuestas para
una pedagogia intercultural, considerando como lineas transversales
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los ejes antropoldgicos y pedagogicos, desde los cuales se debe articular
la atencion educativa a los inmigrantes, esto es, desde una perspecti-
va global. En resumen, la meta de la pedagogia intercultural es lograr
actuar mediante actividades y programas funcionales implementados
por los maestros ya que estos han estado en contacto directo con el
fenomeno en sus aulas y es por ello que, en algunos momentos, han
tenido que improvisar, construir y desarrollar de forma inmediata ac-
tividades dirigidas a dichos alumnos inmigrantes, asi como a los pro-
venientes de otras minorias étnicas.

Por otra parte, los investigadores Garcia (2003) y Leiva (2010)
comparten un interés comun en comprender como el crecimiento de
la inmigracion en sus respectivos paises, Espafia y México, ha gene-
rado la necesidad de implementar una pedagogia intercultural. En el
estudio de Garcia (2003), se busca ofrecer una respuesta a la crecien-
te diversidad de la poblaciéon inmigrante en Espafa, con el propdsito
de fomentar la cohesion social a través del reconocimiento de la res-
ponsabilidad educativa. Este enfoque se basa en la comprension de la
amenaza que el sistema educativo enfrenta al quedarse desfasado si
no logra adaptarse a la realidad educativa actual, caracterizada por el
incremento del nimero de estudiantes inmigrantes en las aulas. Esto
requiere el desarrollo de habilidades de interaccion social para facili-
tar su integracion de manera efectiva.

Para lograr este fin, plantean un andlisis descriptivo de 155 planes
de estudio de distintas universidades en los que se manifiesta dicho
fenémeno. Asimismo, Leiva (2010) observa cémo México esta pa-
sando de ser un pais de emigrantes a uno de inmigrantes provenientes
de distintos lugares y, por lo tanto, ha aumentado el numero de au-
las multiculturales. De ahi que distintos autores hayan comenzado a
implementar el término de escuela intercultural y de educacion inter-
cultural como una forma de aproximarse a un nuevo modelo educa-
tivo relacionado con la convivencia de distintas culturas en un mismo
espacio educativo. Es por ello que se plantea como objetivo delinear
las caracteristicas fundamentales de la educacion intercultural, lo que
conlleva: diversidad, cultura, ciudadania e identidad, para construir
una educacion intercultural y convertirla en un referente pedagogico
inclusivo para las instituciones educativas.
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La pedagogia intercultural y los grupos indigenas

Sobre la relacion entre la pedagogia intercultural y los pueblos indige-
nas, se analizaron cinco estudios que manifiestan la preocupacion por
dicho tema. Investigaciones como la de Oropeza (2019), que esta diri-
gida a la profundizacién de las intervenciones para contribuir a confi-
gurar un ideal educativo en las comunidades indigenas, como lo es la
educacion intercultural, permiten entender la pedagogia intercultural
como una nueva forma de acercarse al objeto de estudio y de cons-
truirlo. Con el estudio, se pretende que las intervenciones educativas
coexistan con las formas indigenas de saber y, a partir de dicha coe-
xistencia, se pueda generar una fuente de cambio, a la vez que se pro-
cede desde una perspectiva decolonial con la finalidad de transformar
las estructuras coloniales.

En este sentido, se busca dar voz a las comunidades indigenas que
forman parte del objeto de estudio. Cabe senalar que este planteamien-
to es coincidente con lo expuesto por Fonsea-Sandoval (2018), quien
trabaja pedagdgicamente con comunidades historicamente marginadas
por las posturas que sostiene la universidad como institucion, conside-
rada el centro hegemonico de produccion del conocimiento. De igual
forma, Moreno y Corral (2007) proponen metodologias inductivas in-
terculturales para colocar en el centro las voces de los actores involu-
crados en los procesos sociales; estos actores, para el estudio, son las
comunidades indigenas, las cuales proponen otras formas de acercarse
al conocimiento, distintas de las hegemonicas y que muchas veces son
invisibilizadas. Para tal fin, hacen uso de métodos no convencionales e
innovadores, como el uso de fotografias, foto voz y mapas vivos, con
la intencion de descolonizar la pedagogia tradicional.

Por otra parte, Vargas, Lopez y Lara (2021) adoptan un enfoque
distinto al proponer el estudio de una experiencia de educacion para
la paz basada en procesos lidicos no interculturales trabajados con
pueblos indigenas. Se parte del problema de la violencia que prevalece
a nivel global y nacional y que ha repercutido en las comunidades in-
digenas mexicanas. Tal violencia se ha manifestado a nivel intrafami-
liar e, inclusive, segun los autores, requiere ser tratada mediante una
investigacion-accion en los procesos educativos para lograr intervenir
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desde el respeto a las reglas, la educacion para la paz y la educacion
intercultural.

Estudios relacionados con experiencias escolares

En relacion con este tema, se han identificado cuatro investigaciones
que muestran un interés marcado en explorar las experiencias en el
contexto de la educacion intercultural de manera general. Estas in-
vestigaciones se preocupan por la forma en que la comunidad docen-
te aborda los desafios que se presentan en la practica pedagogica en
las aulas donde existe la presencia de estudiantes indigenas, migran-
tes y afrodescendientes. Su objetivo principal es identificar y caracte-
rizar las buenas practicas que se desarrollan en dichos contextos, las
cuales ofrecen respuestas efectivas a la diversidad cultural y lingtiisti-
ca de los alumnos.

Es importante destacar que este interés surge debido a la escasa
evidencia empirica y a la literatura disponible que resalta los esfuer-
zos por crear un sistema educativo orientado hacia la diversidad. En
muchas ocasiones, las aulas reflejan ambientes poco inclusivos debi-
do a las diferencias individuales de los estudiantes. Para analizar esta
realidad, las investigaciones recurren a la metodologia de la investiga-
cidén-accion participativa, llevando a cabo trabajos de campo en cinco
regiones de Chile (Huenchullan, 2018).

De la misma manera, Rojas (2012) problematiza los proyectos pe-
dagogicos y curriculares que contemplan la diversidad de alumnos y
lo interdisciplinario y que, a su vez, atienden las realidades complejas
e integrales de los sujetos en algunas instituciones escolares colombia-
nas. El trabajo de investigacion se realizo a través de observaciones de
campo en instituciones escolares, con el propoésito de indagar en los
proyectos pedagogicos que reflejan modelos escolares verticales, por
lo que resulta ser una preocupacion el aumento de la cobertura, la ho-
mogeneizacion de procesos curriculares y de gestion, asi como otros
elementos que no incluyen una vision de la educacion intercultural.

Finalmente, autores como Berlanga y Hernandez (2014) propo-
nen reflexiones sobre tres experiencias de educacion intercultural que
surgen de las practicas de docentes en escuelas populares, similar a lo
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realizado por Carter, Knight y Vickers-Hulse (2023), quienes tratan de
conocer la experiencia de algunos profesores en un programa de en-
sefanza en Sudafrica.

Por ultimo, se seleccionaron dos investigaciones que no encajan en
ninguna de las categorias previamente mencionadas y, por lo tanto, se
han clasificado como “otros estudios” debido a su enfoque en temas
diversos a los abordados hasta este punto. La primera investigacion
fue realizada por Beacon (2018) y consisti6 en el analisis del discurso
de dos textos literarios utilizados en una clase de ensefianza de inglés
en Estados Unidos. El autor considera que dichos textos contienen un
discurso contrahegemonico y, por ello, es de suma relevancia indagar
en sus interpretaciones sobre la otredad y el desafio que representan
para los estereotipos culturales del mundo occidental.

Por otro lado, se tiene la investigacion realizada por Hernandez
(2022), quien se distancia del estudio anterior y se preocupa por el
contexto mexicano al analizar cémo es utilizada o representada la in-
terculturalidad en las politicas publicas de México. Lo anterior surge
a partir de que considera que, en los tltimos 30 afios en el pais, se ha
abierto la posibilidad de una pedagogia intercultural al reconocer que
el pais no es culturalmente homogéneo; es por ello que la educacion
representa un espacio en donde se pueden propiciar cambios sociales
que mejoren las condiciones de vida de los mexicanos ante los retos
actuales. Para dicho fin, realizaron una investigacién que const6 de
tres etapas: (1) la revision documental, (2) entrevistas con especialistas
y (3) dialogos con la sociedad civil, académicos y el propio gobierno.

En las 25 investigaciones analizadas se encontraron diferentes in-
tereses de estudio, por lo que se plantearon distintos problemas, los
cuales fueron organizados en cinco grupos y categorias de acuerdo
con las temadticas tratadas. Estas categorias fueron, en primer lugar,
las que abordan, desde distintas perspectivas o enfoques tedricos, la
pedagogia intercultural, tratando de realizar aportes relevantes para
su desarrollo. Una segunda categoria la componen las investigaciones
relacionadas con la educacion superior como un espacio en el que se
desarrolla la educacion intercultural ya sea mediante la cooperacion
entre universidades o el desarrollo de nuevos enfoques pedagogicos
en los que se pueden conocer las experiencias de alumnos y docentes.
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Como tercera categoria se encuentran las investigaciones que con-
sideran que, debido a los cambios en la sociedad, como los aumentos
de los flujos migratorios, los paises se convierten en lugares cada vez
mas multiculturales y pluriétnicos. Por lo tanto, los espacios educativos
son un lugar en el que se deben desarrollar capacidades intercultura-
les con la finalidad de sensibilizar y preparar a las nuevas generacio-
nes. En cuarto lugar, se encuentran las investigaciones que proponen
trabajar la interculturalidad desde un acercamiento a los pueblos in-
digenas ya sea a través de intervenciones educativas, desde la narra-
tiva o la perspectiva de la decolonizacion, o mediante acercamientos
a partir de una educacién para la paz, o la busqueda de dar voz a los
protagonistas indigenas.

Por ultimo, en quinto lugar, se encuentran aquellas investigaciones
que se interesan por conocer las experiencias educativas desarrolla-
das en contextos interculturales a partir de diversos enfoques. En re-
sumen, se presentan las investigaciones que no fueron ordenadas bajo
una categoria especifica debido a la diversidad de las problematicas
abordadas, como el estudio de textos literarios contrahegemoénicos en
el contexto anglosajon, asi como el estudio de politicas publicas en
Meéxico dirigidas a la interculturalidad.

Acercamientos teoricos
a la pedagogia intercultural

La realidad social esta llena de movimientos de personas que implican
el aumento del convivio de distintas culturas en los mismos espacios
geoFiguras, derivado del proceso de globalizacion y del vertiginoso
desarrollo tecnoldgico. De ahi que se requiera la adaptacion de diver-
sos sectores de las sociedades nacionales, como es el caso del educa-
tivo, en el que se propongan nuevos enfoques tedricos que permitan
hacer frente a dichos cambios. Asi pues, seria interesante que se plan-
teen cambios en la forma en que se organizan los sistemas educativos,
incluyendo la propia nocion de educacion sobre la que se sustentan.
Todo esto con la finalidad de enfrentar cambios profundos en estos
nuevos escenarios interculturales.
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Lo anterior conlleva la intrusion de nuevos e innovadores acerca-
mientos tedricos a la comprension de la pedagogia intercultural como
una practica educativa, tal como lo proponen Artavia y Cascante (2009),
quienes, a partir de los retos que implica el desarrollo de la “socie-
dad del conocimiento”, sugieren nuevas competencias y habilidades
que faciliten el aprender a vivir y ser en sociedades interculturales.
Asi, Mufioz (s. f.), siguiendo el planteamiento de las autoras Artavia
y Cascante (2009), propone presentar una vision esquematica de los
distintos enfoques y modelos de educaciéon multi e intercultural, con
el objetivo de brindar elementos para definir posturas sociales, politi-
cas y educativas sobre la educacion intercultural. Esta busqueda de la
definicion de posturas sobre la educacion se relaciona con lo existen-
te hasta ahora en las escuelas tradicionales, las cuales se han basado
en la homogeneidad de los alumnos; por lo tanto, se resalta que en la
actualidad se deben hacer frente a las distintas formas de entender la
sociedad, es decir, desde diversas estructuras de valores y patrones de
comportamiento (Pérez, Guzman, Meléndez y Bello, s. f.).

Es claro que los autores Pérez, Guzman, Meléndez y Bello (s. f.) ar-
gumentan que tales diversidades deben ser asumidas, debido a que se
trata de realidades socialmente ineludibles, por lo que los espacios edu-
cativos deben considerar la formacion de sus alumnos en la convivencia.
Para ello, se requiere un amplio abanico de mentalidades y maneras de
actuar. En este sentido, la interculturalidad es entendida como un va-
lor educativo. De manera similar, Georgios y Antonios (2006) realizan
un andlisis de las distintas formas en que la multiculturalidad en los es-
pacios educativos es afrontada a partir de la diversidad de la acepcion
de términos en el mundo anglosajon, que derivan en una confusion de
conceptos y, por ende, se presentan en las practicas en la escuela.

Por lo anterior, Santos y Lorenzo (2012) plantean una teoria de la
pedagogia intercultural, asi como un cambio de perspectiva a partir
del analisis critico de conceptos como sostenibilidad, globalizacion,
codesarrollo e identidad cultural, entre otros. Lo anterior responde
al reconocimiento de que la realidad social atraviesa momentos de
creciente vulnerabilidad y riesgo ante incertidumbres en la educacion
y al aumento de la importancia de la diversidad cultural, lo que obli-
ga al desarrollo de significados educativos inclusivos.
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Por tal razon, a partir de estos principios de inclusion y equidad, la
investigacion realizada por Vila (2012) busca aportar reflexiones sobre
las diferencias que nos constituyen desde la diversidad intercultural,
con el interés de considerar otras maneras de entender las relaciones
educativas. Por ello, la diferencia cultural se considera un discurso que
se elabora en momentos en que se desafian el poder o la autoridad
ante la existencia de desigualdades entre culturas, minorias culturales
o inmigrantes; problematicas que se manifiestan en las escuelas a tra-
vés de decisiones que involucran cuestiones como el desarrollo de una
educacion bilingtie, trilinglie, etcétera.

Ante tales problemas, el autor propone desglosar el concepto de
diferencia en consonancia con el de identidad para obtener elementos
tedricos suficientes con los cuales elaborar un analisis y propuestas
pertinentes; todo esto con la finalidad de atender la interculturalidad
y la diversidad desde lo educativo, mediante el desarrollo de compe-
tencias docentes en los espacios educativos.

Este desarrollo de competencias docentes también se puede abordar
desde otro punto de vista, como se ejemplifica en el trabajo de Méndez
(2021), quien reflexiona sobre los elementos fundamentales para desa-
rrollar una pedagogia decolonial e intercultural desde la perspectiva
hermenéutica que le permita interpretar diversos escritos sobre la te-
matica. Todo esto responde a la necesidad de una pedagogia que valore
expresiones culturales, sociales y filos6ficas no occidentales, donde se
fomente un didlogo de saberes, asi como la formacion de sujetos au-
tobnomos y criticos, con capacidades para pensar, sentir y actuar desde
lo intercultural y decolonial, que puedan construir posibilidades reales
y concretas de nuevas formas de vida ciudadana.

De forma similar, Lopez y Cuello (2016), en su investigacion, pro-
fundizan en las distintas formas de colonizacién en la educacion actual,
con curriculos orientados a construir una educacion intercultural, pero
sin contener una profundidad histérica, por lo que dicha vision preten-
de la homogeneizacion. Para ello, se reflexiona sobre algunas condicio-
nes basicas, conceptuales y tedricas, que sean una alternativa para dar
respuestas adecuadas, en donde la educacion intra e intercultural sea
el eje transversal para desarrollar un curriculo de todos y para todos.
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¢Como pensar la escuelaintercultural
desde la pedagogia intercultural?

A partir de todo lo expuesto, se puede afirmar que considerar la es-
cuela como el principal entorno educativo desde una perspectiva de
pedagogia intercultural implica reconocerla como un espacio micro-
social con impacto a nivel macrosocial. En este contexto, los estu-
diantes deben aprender no solo de las diferencias, sino también en las
diferencias personales y culturales que surgen en sus interacciones con
sus compaifieros. Esto implica la necesidad de implementar métodos
de ensenanza y aprendizaje que fomenten la interculturalidad, como
lo sefialan Santos y Lorenzo (2012).

Precisamente en estos entornos educativos, se busca crear ambien-
tes de aprendizaje inclusivos y equitativos que respeten las diversas
expresiones culturales, alentando al mismo tiempo una reflexion cri-
tica sobre las dindmicas interculturales presentes en distintos sectores
de la sociedad (Carter, Knight y Vickers-Hulse, 2023). Estas secuelas
se convierten en espacios para el encuentro de culturas, promovien-
do una interaccion saludable entre ellas, con la finalidad de que estos
encuentros se repliquen en otros espacios de la sociedad, como sefia-
la Rojas (2012).

De esta forma, la escuela asume ciertos objetivos y responde a la
necesidad de educar a diferentes grupos, atendiendo a las distintas ca-
racteristicas que existen entre los alumnos; en este sentido, las estra-
tegias deben estar en consonancia con orientaciones que promuevan
contrarrestar el racismo, la discriminaciéon y fomenten el aprendizaje
cooperativo (Artavia y Cascante, 2009). Esta institucion debera con-
vertirse en un lugar fundamental para la formacion en la convivencia
intercultural, donde los sujetos aprendan a ejercitar los valores de-
mocrdaticos y la diversidad (Leiva, 2010). Por otro lado, es importan-
te mencionar que los cambios que se presentan en las escuelas estan
relacionados con las formas de pensar de los docentes y su entendi-
miento de la diversidad (Garcia, 2003), por lo que se debe preparar a
los profesores para que logren implementar practicas pedagogicas que
propicien una educacion intercultural; todo ello para que la escuela se
constituya como un espacio abierto al entorno en busqueda de saberes
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y experiencias que enriquezcan los procesos de enseflanza y aprendi-
zaje (Huenchullan, 2018).

Resultados y conclusiones

A manera de cierre, es importante destacar la escuela como un espacio
microsocial con un impacto macrosocial. Esto quiere decir que las di-
ndmicas interculturales que se desarrollan en la escuela pueden tener
repercusiones en la forma en que la sociedad interacttia o se desarrolla,
de manera que la diversidad cultural y las relaciones entre diferentes
grupos se promuevan de manera eficiente.

Ademas, al fomentar la interculturalidad se promueve un pensa-
miento critico en las diversas poblaciones que interactian dentro de
este fendmeno cultural. Conocer, identificar y evaluar las dindmicas
interculturales presentes en la sociedad contribuye a una comprension
mads profunda sobre la diversidad cultural y a una reflexién sobre los
valores, principios y formas que se requieren para llevar a cabo la in-
teraccion intercultural.

Por tltimo, se destaca la importancia de la formacion de docentes
para el cambio educativo ya que los educadores son la herramienta y
los medios para adaptar los entornos educativos a los constantes cam-
bios, en los que se vuelve una necesidad saber crear puentes de inter-
culturalidad. Para ello, los procesos de ensenanza-aprendizaje deben
disefarse y emplearse desde la diversidad cultural y social.

Los retos para la educacion y la pedagogia interculturales pre-
sentan posiciones que se deben considerar para lograr una educacion
intercultural. Tal es el caso del planteamiento que realizan Berlanga
y Hernandez (2014), quienes afirman que los discursos y practicas de
la interculturalidad muchas veces la han mostrado tnicamente como
un multiculturalismo tolerante, en el que se manifiesta una aceptacion
indiferente del otro. En este sentido, las relaciones de dominacion y
opresion en el marco de politicas sociales de inclusion son invisibili-
zadas y también existen politicas lingtiisticas institucionales que ense-
flan a nombrar la lengua propia, pero no a plantearla desde lo propio
como una narracion de vida y proyecto.
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Por otro lado, Huenchullan (2018) menciona que la intercultu-
ralidad supone un reto para las habilidades y competencias que los
propios profesores poseen, lo que limita su capacidad de toma de de-
cisiones cotidianas. Ademas, existe una escasa transversalizacion de la
interculturalidad, que muchas veces la circunscribe a ciertas asigna-
turas particulares, como clases o talleres de lengua y cultura, etcétera.
Esto implica un gran reto para la identificacion de las particularidades
de los estudiantes en contextos de diversidad cultural al momento de
realizar una planificacion pedagogica.

Asimismo, requiere una transformacion progresiva de las escue-
las y las comunidades con el objetivo de crear espacios para el apren-
dizaje y la atencion de la diversidad. Es por ello que se puede afirmar
que, para lograrlo, es necesario el planteamiento de politicas de desa-
rrollo profesional docente, pero enfocadas desde la interculturalidad.
Ejemplo de ello es la necesidad que se evidencia en México de fortale-
cer la educacion intercultural para fomentar lo intracultural, como la
concientizacion en contextos no indigenas de la pluriculturalidad del
pais. Esto implica que organismos como la Secretaria de Educacion
Publica pasen de ser un 6rgano regulador a uno promotor de encuen-
tros interculturales, ademds de una flexibilidad en las politicas publi-
cas interculturales que no signifique ambigiiedad, sino posibilidad de
construccion (Hernandez, 2022).

Por lo anterior, se puede afirmar que, para lograr el desarrollo de
una educacion intercultural, se requiere el compromiso de todos los
involucrados en el proceso educativo, incluyendo a las instituciones,
directivos, docentes y académicos, entre otros, al momento de imple-
mentar una pedagogia intercultural. Es por ello que Oropeza (2019)
reconoce que el desarrollo de dicha pedagogia supone la necesidad de
habilidades y competencias interculturales, asi como la exploracion de
medios eficaces para que los alumnos puedan apreciar este enfoque.
De igual manera, en el planteamiento que realiza el autor Pérez et al.
(s. f.), el reto radica en que las escuelas tradicionales se basan en la ho-
mogeneidad del alumnado, por lo cual se deben superar los conflictos
que son resultado de la confrontacion entre las diversas formas de en-
tender el mundo. En este sentido, se puede afirmar que la pedagogia,
a la vez que resuelve el conflicto, también debe preservar la diversidad
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cultural y transformarla en una cultura de la diversidad, en la que se
viva con las diferencias, se asuman todas las identidades personales y
colectivas y se redireccione el hacer en la practica hacia la formacién
de ciudadanos (Santos y Lorenzo, 2012).

Se afirma lo anterior porque siguen existiendo centros educativos
que no reconocen la importancia de fomentar la interculturalidad, de-
bido a que no cuentan entre su alumnado con estudiantes de origen
inmigrante o indigena en sus aulas y, por ello, no lo consideran una
cuestion importante. Sin embargo, plantear una pedagogia intercul-
tural es relevante, puesto que implica resultados para la prevencion
del racismo y la xenofobia, asi como el desarrollo de competencias
interculturales en los alumnos. Para tal fin, los profesores en forma-
cion deben desarrollar una comprension intercultural critica desde la
que cuestionen supuestos culturales y epistemologicos que contribu-
yan a la desigualdad cultural, tal como lo plantean Carter, Knight y
Vickers-Hulse (2023).

En lo que respecta a la formacion ciudadana, se considera un pro-
ceso a largo plazo que implica una reeducacion en la apreciacion de lo
humano en todas sus dimensiones. Para esta tarea, es esencial fomentar
el didlogo entre saberes occidentales y no occidentales, aprovechando lo
mas valioso de cada uno, como sugieren Vargas, Lopez y Lara (2021).
Es evidente que estos didlogos no se deben limitar al conocimiento,
sino que también se deben abrir puentes entre las expresiones artisti-
cas, poéticas, filosoficas, culturales, lingiiisticas, sociales y politicas de
otros modos de ser silenciados por curriculos eurocéntricos (Méndez,
2021). La pedagogia intercultural requiere que las personas y culturas
aprendan y reaprendan a partir de la convivencia con la diversidad,
abriendo una perspectiva inclusiva y holistica para construir una in-
terculturalidad practica en la escuela (Leiva, 2010).

Desde otra posicion, los autores Artavia y Cascante (2009) cues-
tionan si el estado actual de las respuestas de la pedagogia permite
considerarla intercultural, o si solo se trata de programas y activi-
dades puntuales para resolver problemas especificos y transitorios,
sin constituir un modelo amplio. En este mismo sentido, Georgias y
Kanavouras (2006) rechazan la idea de la constitucion de esta rama pe-
dagdgica especifica ya que solo se vuelve formal cuando se le incluyen
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cuestiones generales, teorias y métodos que provienen de lugares aje-

nos a lo intercultural. Ademas, al plantearse, no debe ser un modelo

de ensefnanza especifico, sino una dimension de la ensefianza general.

Asi mismo, tal pedagogia debe sustentarse, como se mencion6 antes,

en un pensamiento critico alternativo para transformar la realidad
(Silva y Guerra, 2018).
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Capitulo 3. La alteridad y
diversidad en la educacion
media observada desde
la practica pedagogica

multicultural
MARCELA ORDUZ QUIJANO
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JAIRO SEGUNDO GOMEZ BARRERA
Introduccion

La esencia y naturaleza del ser humano se representan en la diferen-
cia, en la diversidad y, por ende, en la alteridad, acomparfiada estre-
chamente por la multiculturalidad. En Colombia, estos derechos, junto
con el de la educaciéon, han quedado consagrados en la Constitucion
Politica Nacional (cpN) de 1991, representados, entre otros, en los ar-
ticulos 67 y 72 (Senado de la Reptblica de Colombia, 1991) En parale-
lo, la UNICEF en 2000, emite La Declaracion Universal de los Derechos
del Hombre, adoptada por las Naciones Unidas y en su articulo 26
consagra: “Garantizar el derecho a la educacion”. Se unen a estos re-
conocimientos los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ops) 2030, en
especial el Objetivo 4, que reafirma: “Garantizar una educacion inclu-
siva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos” (Unesco, 2015). Debido a lo anterior,
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esta pesquisa indaga y observa la practica pedagogica que se desarro-
lla en la educacion media (EM) por la importancia de los jévenes que
alli se forman y su estatus social, mediado por oportunidades, capaci-
dades y limitaciones. Aunque es una temdtica muy amplia, se centrd
en observar los derechos mencionados desde la practica pedagogica
(PP) ya que se observa con preocupacion el crecimiento del abandono
escolar por exclusion cultural y presion emocional, entre otros. Los
resultados abordan la formacién integral, reclaman capacitacion a los
maestros en competencias socioemocionales y multiculturales, recono-
cimiento del contexto y sus actores, asi como una mayor y mejor aten-
cién educativa a este rango poblacional que, a muy corta edad, queda
por fuera del sistema educativo y en riesgo latente de subsistencia por
no alcanzar un lugar justo en la sociedad.

En este acapite se estableci6 el didlogo bibliométrico con los au-
tores mas representativos para las categorias, teniendo en cuenta los
periodos de observacion definidos. A partir de sus apuestas, se hizo un
trabajo de interpretacion y didlogo con los investigadores para cada
una de las categorias, a saber:

La practica pedagogica de la educacion media

La escuela, aunque surge en un contexto capitalista como productora de
mano de obra (Foucault, 2003), se ha venido transformando en la bus-
queda de conocimientos de los seres humanos en las diferentes etapas
de su trayectoria académica. Alli confluyen diversos tipos de personas
que cuentan con particularidades que deben ser tenidas en cuenta por
los docentes para hacer efectivo el derecho de todos a la educacion.
De esta manera, cada escuela, en su contexto, brinda posibilidades a
quienes forman parte de ella en relacion con el aprendizaje de los con-
tenidos de las diferentes asignaturas, para lograr cumplir con los es-
tandares exigidos por los entes gubernamentales y obtener resultados
6ptimos en las pruebas estandarizadas en las que son evaluados tanto
estudiantes como docentes e instituciones educativas.

De igual manera, hoy la escuela se reconoce como un espacio
optimo para la socializacion, buscando que quienes acuden a ella se



CAPITULO 3. LA ALTERIDAD Y DIVERSIDAD EN LA EDUCACION MEDIA

relacionen y se desarrollen de manera integral a partir del trabajo
colaborativo, del reconocimiento de las diferencias, que moldean la
creacion de lazos de amistad, apoyo y solidaridad, para hacer de esta
relacion un espacio seguro, donde todos se sientan acogidos y reco-
nocidos, logrando hacer de ella su segundo hogar. A partir de ello, es
necesario que los docentes acudan a su experticia emocional y social,
que se refleje en su practica pedagogica, donde no solo el punto focal
esté en el conocimiento de saberes tedricos. También es fundamental
involucrar en este proceso el contexto de los estudiantes, sus familias
y la propia escuela, aspectos que afectan los procesos académicos y
comportamentales. Por ello, la practica pedagogica (pp) debe trascen-
der en el conocimiento vy el ser, para transformar la realidad que vive
su comunidad y asi obtener mejores expectativas frente al presente y
el futuro que suefian y que les espera.

Es importante reiterar que el contexto es integral y particular para
los estudiantes y para cada institucion educativa. De ahi que no sea
posible dejar de lado las diferencias que existen entre las escuelas ru-
rales, urbanas, publicas o privadas, cada una de ellas con dindmicas
propias, donde la practica del maestro pone en evidencia su forma-
cidén, experiencia y compromiso con la educacion de los ciudadanos
y la comunidad en general. Asi, se muestra que privilegiar el derecho
a la educacion trae consigo una mejor sociedad y/o una sociedad so-
flada por cada actor.

Con respecto a la practica pedagdgica, Paulo Freire (1973) ma-
nifiesta que el docente, a partir de ella, busca concientizar a los estu-
diantes sobre su actuar escolar con una mirada colectiva a partir de la
individualidad, gestando acciones colaborativas. Es importante tener
en cuenta que el conocimiento se puede gestar de la individualidad
hacia lo colectivo.

La consideracion sobre la PP a partir de la Ley 115 de 1994 es vi-
sible en su articulo 109, donde se enfatiza en desarrollar la teoria y la
practica pedagdgica como parte fundamental del saber del estudian-
te. Es fundamental dar un alto porcentaje a la teoria de los diferentes
aprendizajes y que la practica se ponga en contexto, para asi mostrar
a los estudiantes la importancia de relacionar el saber con su realidad
y hallar en este proceso el para qué y el porqué del conocimiento. En
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la misma linea, Freire (1973) ratifica esta definicion, planteando que
la practica ensefa y provee habilidades para pensar mejor, del mismo
modo que conduce a mejores practicas y sus resultados motivan al do-
cente para innovar y perfeccionar sus procesos en la escuela.

Adicionalmente, Rios (2018) propone no separar ni clasificar las
diferentes practicas y recomienda identificar los elementos comunes
que permitan regularlas y articularlas con el objeto de ensenanza y
el resultado de aprendizaje planeado. De manera similar, Brailovsky
(2020) afiade que estos procesos se alinean con la finalidad de disefiar
y mediar las situaciones de aprendizaje, promoviendo la modificabi-
lidad cognitiva que evidencia los avances en los procesos académicos
propios de cada una de las etapas de las trayectorias académicas, inclu-
yendo a todos los estudiantes con sus diferentes maneras y ritmos de
aprendizaje, teniendo en cuenta sus habilidades y destrezas, asi como
sus dificultades, las cuales deben ser detectadas por los docentes que
intervienen en su proceso. Bajo esta premisa, se deben establecer es-
trategias pedagogicas para hacer procesos de inclusion y superar las
condiciones particulares, con el fin de lograr los objetivos de apren-
dizaje propuestos.

Al respecto, el MEN (2022) argumenta que existe una estructura
normativa que permite a maestras y maestros organizar el para qué,
el qué, con quiénes y el como se potencia el desarrollo y el aprendizaje
de las ninas y los niflos de manera intencionada, sistematica y estruc-
turada. Es decir, el objetivo de la practica pedagogica y su importancia
en el desarrollo propio del ser maestro es un proceso reflexivo en la
escuela contextualizada, desde cada uno de los espacios que en ella se
manifiestan. El salon de clase y la dindmica que se suscita a partir de
la Pp, es determinante en la vida académica y social de los estudiantes
y esta debe superar los contenidos académicos. Aqui se convoca y re-
conoce la magia de los docentes a través de la pp y el curriculo oculto.

La practica pedagogica (pp) es propia de cada docente, encontran-
do, ademas, que en el pais se cuenta con la libertad de catedra y esta
determinada por la Ley General de Educacion (115 de 1994), donde se
establecen las dreas y caracteristicas del sector educativo. Al respecto,
la educacion media es un nivel determinante en lo que se refiere a la
relacion del estudiante con su contexto inmediato y futuro, pues, al
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ser esta la ultima etapa de formacion previa a la adultez para muchos
jovenes determina las relaciones que tendran y las expectativas que se
generan frente a la futura ciudadania.

En Colombia, la educacion media (Em), regida por la Ley 115 de
1994, en los articulos del 27 al 35, esta determinada por las caracte-
risticas y finalidades de este ciclo y comprende dos grados: el décimo
(10) - el undécimo (11). Para las instituciones del sector rural y/o con-
textos especiales, funcionan los grados doce (12) y trece (13). El mode-
lo de educacion desarrollado puede tener caracter académico cuando
los estudiantes, en el plan de estudios, tienen las asignaturas bdsicas y
técnicas; si se desarrollan otras areas especificas de la formacion para
la vida, todo ello orientado a la obtencion del titulo de bachiller para
ingresar a la educacion superior. Asi mismo, el articulo 33 de esta mis-
ma ley define los objetivos especificos como: formacién para el trabajo,
sector productivo o educacion superior y la manera de articularse con
la educacioén superior (técnico, tecnélogo o profesional). Al respecto,
se avizoran tensiones entre lo normado para este nivel educativo y las
consideraciones sobre las PP ya que esta regulacion se acerca a los 30
anos de su emision, dejando vacios en aspectos pedagdgicos y socioe-
ducativos, con mayor impacto en los contextos rurales y en poblacio-
nes dispersas, para el rango poblacional entre los 14 y 19 afios de edad.

La alteridad en la educacion media
desde la practica pedagogica

Hablar de alteridad en la EM permite el reconocimiento de diversas
perspectivas y la experiencia del encuentro con los demas en la escue-
la, donde los estudiantes son capaces de experimentar las singulari-
dades y proponer nuevas alternativas de encuentro con los demas. Al
respecto, Emanuel Lévinas (1974) sefiala que el rostro del otro recla-
ma la singularidad y pone de presente la responsabilidad frente a ese
otro que descubrimos al abordarlo en el entorno vital.

En la practica pedagogica, la alteridad tiene gran relevancia, pues
en el contexto educativo, cada uno de los escenarios en que se desa-
rrolla la clase se convierte en un espacio de reconocimiento del otro.
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Al respecto, Gil Claros y Arboleda (2022) manifiestan que la funcion
del educador y de la escuela es responder incondicionalmente a la pre-
gunta del otro, atenderlo, acogerlo, darle cobijo y acompaifiarlo de la
mejor manera posible en sus procesos de consciencia, aprendizaje y
formacion.

La EM brinda la posibilidad de realizar diferentes tipos de pro-
cesos de aula. Desde esta perspectiva, es necesario sefialar que estas
practicas pedagdgicas pueden tener una orientacion disciplinar, pero
que necesariamente vinculan aprendizajes desde la alteridad. Pues en
el encuentro diverso se promueve la empatia; cuando los estudiantes
afrontan retos, experiencias y desafios con sus compaiieros y docentes,
se afianza el respeto, la responsabilidad y se fortalecen las relaciones
al interior de las comunidades educativas.

Al respecto, Vilar (2009), citado por Sanhueza Henriqueza, Carmona
Rodriguez y Morales Mendoza (2019), afirma que la diversidad es la
expresion plural de las diferencias, nunca traducidas como negacion,
discriminacion o exclusion, sino como reconocimiento y aceptacion
del otro como parte de una misma entidad colectiva que los incluye (p.
388). Esto permite comprender que en la escuela convergen diferentes
perspectivas y trayectorias de vida. La alteridad reconoce y valora esta
diversidad, enriqueciendo el proceso de aprendizaje al ofrecer multi-
ples enfoques para abordar un tema o resolver un problema. Cuando
desde el aula se promueve la alteridad, la discriminacién y el prejui-
cio se previenen de manera significativa, pues se busca que, desde los
escenarios pedagogicos, se entienda lo que significa la diferencia y se
promuevan valores para la construccion de la sociedad.

Asi, entendemos “la escuela como un espacio emocional, vivo,
donde circula un universo de diferencias pensantes; comprende la edu-
cacion no para el mundo de las competencias, sino para el reconoci-
miento y defensa de la dignidad humana” (Espinosa Gémez, 2018).
Esta es, pues, un espacio para enriquecer la experiencia educativa y
proponer nuevas alternativas de construccion de la sociedad, donde
no se priorice tnicamente el componente académico, sino que se rea-
lice la construccion desde la emocionalidad y las relaciones con los
demads. Estas acciones, desde la Pp, aportan de manera significativa a
la escuela actual.
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Con estas consideraciones, se convoca a considerar el curriculo
como un proceso que sea capaz de educar a los estudiantes desde su
propio contexto, a partir de unas realidades. Por ello, debe centrarse
en unas competencias que, antes de buscar hacer del estudiante un ser
competitivo, le permitan vivir con los demas, entendiendo su realidad,
analizando los elementos que esta le propone y buscando aportar de
manera significativa al mundo en que vive. En esta linea, Emmanuel
Lévinas (1974), en su apuesta por el reconocimiento del otro para un
mejor desarrollo en sociedad, avanza hacia una ética en la que la de-
cision y la accion humana sean orientadas por el interés natural de
pensar en el otro, su realidad y sus diferencias, porque siempre es po-
sible que el ser humano alcance su sentido en la relacion con el otro,
desde su exterioridad, donde las existencias se pueden conjugar con
las realidades del ser y de la otredad.

Este elemento coloca una nueva tarea sobre la escena de la rela-
cion con el Otro y es que de la observacion se pase a la accion, referida
esta CoOmo un encuentro con su par, una interpretacion de los elemen-
tos que ocurren en el aula, donde no prima solo el elemento intelec-
tivo, sino el aprestamiento para concebir la presencia del otro. Para
ello, se recomiendan acciones variadas, como gestar un didlogo cons-
tructivo y una accion transformadora; una escuela donde el curriculo
y las competencias no se centren en el modelo productivo, sino en la
construccion de sociedades mas justas y humanas; una educacion que
prepare a los estudiantes para ser ciudadanos responsables, atentos a
los problemas locales y globales y agentes de transformacion.

De esta manera, se reconoce el espacio educativo como un cen-
tro integrado por diferentes tipos de contenidos, observados desde
variados puntos de vista. Entre estos, encontramos el campo de las
emociones, que aparece referenciado con frecuencia al reflexionar
sobre diversos temas educativos. La alteridad, entendida como la ca-
pacidad de reconocer, respetar y valorar la diversidad y las diferen-
cias en los demds, desempefia un papel fundamental en la educacion
media en Colombia desde la préactica pedagdgica. Este es un tema
muy relevante en un pafis caracterizado por su rica pluralidad étnica,
cultural y social, donde la promocion de la alteridad en las aulas se
convierte en un elemento esencial para formar ciudadanos criticos,
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empaticos y comprometidos con la construccion de una sociedad in-
clusiva y equitativa.

En el contexto educativo colombiano, la alteridad fomenta la com-
prension intercultural y la tolerancia hacia las diversas identidades
presentes en el pais. La educacion media es un periodo crucial en el
desarrollo de los jovenes y al integrar en las practicas pedagogicas la
valoracion de las multiples perspectivas y realidades, se abre la puer-
ta a la reflexion sobre los desafios historicos y contemporaneos que
enfrenta la sociedad colombiana en términos de discriminacion, des-
igualdad y exclusion.

Con respecto a lo anterior, en el pais, la alteridad observada en la
EM desde la practica pedagdgica tiene un impacto significativo en la for-
macién de jovenes conscientes, abiertos al didlogo y comprometidos
con la construccién de una sociedad plural, justa y respetuosa de las
diferencias. De igual manera, la escuela, como un espacio de recono-
cimiento del otro, resalta la necesidad de que las instituciones educa-
tivas no solo se enfoquen en la ensefianza de contenidos académicos,
sino que también brinden oportunidades para que los estudiantes se
conozcan, comprendan y respeten mutuamente.

Diversidad y multiculturalidad en la educacion
media desde la practica pedagogica (pPp)

La riqueza cultural colombiana evidencia que en la escuela conver-
gen diferentes actores de multiples regiones y origenes sociocultura-
les, debido a los desplazamientos forzados hacia las grandes urbes
en busca de mejores oportunidades. Ramirez y Bernardo (2019). Por
esta situacion, la practica pedagogica debe trascender para compren-
der que existe multiculturalidad en las instituciones educativas, unida
a un ejercicio que permita el reconocimiento por parte de la comu-
nidad educativa. Zubieta, Sosa y Beramendi (2011). Las acciones de
inclusion escolar para la diversidad deben estar acompanadas del co-
nocimiento de las particularidades por parte del maestro, para crear
lazos de fraternidad, aprendizaje, tolerancia y aceptacion, en pro de
la sana convivencia.
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En esta observancia de la ppr desde la diversidad versus los retos
de la escuela y del maestro, es oportuno considerar y retomar la edu-
cacion integral que vincule en su desarrollo la diversidad cultural y la
transversalidad como elementos de la convivencia en el contexto es-
colar. Sobre la formacion integral, Marcela Orduz (2020, p. 17) invita
a los maestros a reflexionar sobre el ejercicio en el aula, donde se re-
conozcan las diferentes actuaciones del ser humano, individual, mul-
tidimensional y pluridimensional. Por ello, el proceso educativo desde
esta arista debe ser integral, sistemadtico, secuencial y emocional, para
responder a la necesidad de los seres humanos y del contexto. No abor-
dar los procesos de formacion integrales legitima en la escuela unos
vacios socioeducativos “que se traslapan a las dificultades y compor-
tamientos sociales, cuyos resultados son evidentes en las tendencias
y dindmica humanas de los tltimos afios en América Latina” (p. 20).

En consecuencia, con lo anterior, Rodriguez y Ferndndez (2018, p.
2) hacen énfasis en el tema, afirmando que “La diversidad cultural en
los centros educativos es una realidad incuestionable”. Por tanto, las
aulas son lugares donde confluyen estudiantes con diferentes credos
religiosos, arraigos culturales, origenes, pautas de crianza, entre otros
elementos, que pueden ser la génesis de situaciones de conflicto, fal-
ta de tolerancia o aceptacion frente a la diferencia. Estas situaciones
convivenciales, por las divergencias culturales y la alteridad, originan
significativas consecuencias en los estudiantes, como dificultades en el
relacionamiento social, conflictos emocionales, bajo reconocimiento
de si mismo, actos de intolerancia entre companeros y bajo desempefio
académico, como lo indican Howarth y Andreouli (2014). Las afecta-
ciones en el desempeiio escolar se suscitan por sentimientos de invisi-
bilidad de la diferencia en el grupo de estudio, generando aislamiento y
rechazo en el grupo, segin Banerjee, Byrs y Rowey (2018). Lo anterior
indagado ratifica la importancia de generar acciones que reconozcan
la heterogeneidad del aula, con la doble responsabilidad del maestro
y de sus PP que deben tener acciones generales en términos de equidad
e inclusion ya que, por lo general, predominan las practicas homogé-
neas y la multiculturalidad y diversidad son desconocidas, generando
barreras frente a la calidad de los procesos educativos, como indican
Beniscelli, Riedemann y Stang (2019).
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En cuanto a la educacién media, tratar la diversidad cultural con-
lleva conocer los elementos que intervienen en el desarrollo académi-
co y social de los adolescentes y jovenes que estdn cursando esta etapa
de la escolaridad, donde se preparan para un futuro préximo en la
educacion superior técnica, tecndloga, profesional, formal o informal,
para la vida laboral o en medio de la incertidumbre, para enfrentarse
a una sociedad desigual y con pocas posibilidades para su desarrollo
integral justo.

Esta indagacion por la pp desde la diversidad invita a observar
las dificultades en el panorama de Colombia, considerado a la luz
del Banco Mundial (2021) como el segundo pais mas desigual de
América Latina. La diversidad social es una condicion que puede
tener su reconocimiento a través de practicas pedagogicas de inclu-
sion para disminuir la vulneracion, la exclusion y el abandono del
sistema educativo.

Ahora bien, la practica pedagogica también es responsable de re-
conocer e incluir la multiculturalidad que tiene sus raices en América
Latina, lo que permitiria avizorar que los maestros de la region tienen
grandes aprestamientos en estas competencias que integran la cultu-
ra, la diversidad y la educacion. Las cifras de abandono escolar en la
region no deberian verse permeadas por esta multiplicidad cultural;
sin embargo, la PP ha estado lejana del aula. Algunas instituciones de
educacion superior, maestros y organizaciones hacen grandes esfuer-
zos aislados por legitimar, documentar y desarrollar la competencia
de la multiculturalidad, pero esta es muy joven y esta huérfana, sin el
reconocimiento legitimo necesario de los sistemas educativos.

La pedagogia inclusiva de la multiculturalidad demanda reconocer
y partir de la riqueza cultural del aula en igualdad de oportunidades y
estatus, asi como de elementos curriculares flexibles, integradores y di-
versos que den la oportunidad de participacion a la diferencia. Aunque
es una competencia de la posmodernidad, necesita “propositos claros
y determinados” para el reconocimiento e integracion de los diferentes
grupos sociales y para propiciar una reflexion continua alrededor de
las précticas sociales que superen las acciones y “contenidos discrimi-
natorios, xen6fobos y racistas, presentes en los estereotipos sociales”.
Jacqueline Garcia Fallas (2007, p. 3).
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Estas apuestas también se aplican a Colombia, donde se evidencia
la necesidad de incentivar a los jovenes pertenecientes a la educacion
media (grado décimo y undécimo) para que contintien su formacion
académica en la educacion superior, cuyas oportunidades de ingreso
y permanencia son muy bajas. En este sentido, el reto para los maes-
tros y el sistema educativo es el reconocimiento y el desarrollo de las
habilidades que traen y tienen los estudiantes desde su contexto —di-
versidad cultural, saberes y haceres— sobre todo en el sector rural y
en los estratos 1,2 y 3, que se configuran en su futuro laboral. En este
sentido, la escuela y los docentes deben reconocerlas y empoderarlas,
superando la tradicion de la estigmatizacion.

En el abordaje de la educacion rural en Colombia y en el mundo,
hay mucho que observar, indagar y aportar, pues su estado, a la luz de
las categorias investigadas, es bastante preocupante. Al respecto, Acero
Oscar, Bricefio Anggélica, Orduz Marcela y Tuay Rosa (2021) afirman:

La educacioén rural en Colombia tiene un pasivo social, acadé-
mico y pedagdgico de grandes magnitudes, pues las diferentes
politicas del gobierno en el campo educativo no llegan a este
rango de poblacion dispersa, para quienes la educacion, como
derecho fundamental, estd negada. Esto se configura en el limi-
tado acceso a una educacion de calidad, inclusiva y en igualdad
de condiciones, con base en las capacidades de la educacion en
Colombia. (p. 14)

Esta es la oportunidad para dejar a un lado las etiquetas hacia los jo-
venes como personas que no trabajan ni estudian. Por el contrario,
el promover practicas pedagdgicas en las que se articule con los in-
tereses propios y se establezcan convenios estratégicos con entidades
de educacion superior, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), la
empresa privada o la publica, permitira brindarles oportunidades de
formacion y econoémicas.

La pertinencia de los cambios en las practicas pedagogicas debe
enfocarse en la busqueda de procesos flexibles que permitan el acceso
al conocimiento por parte de todos los estudiantes, teniendo en pri-
mer lugar a aquellos que, por sus particularidades, tienen dificultades
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para aprender las distintas tematicas, asi como en los diferentes ritmos
de aprendizaje y la diversidad de toda indole que se puede encontrar
en las aulas escolares. Es fundamental que en la formacion académi-
ca también se considere como pilar la formacion en habilidades de
tipo socioemocional, socio-ocupacional y de ciudadania, que comple-
menten integralmente la educacion de los jovenes y adolescentes de
la educaciéon media vy, en general, de todos los estudiantes de las enti-
dades educativas.

Se cierra esta categoria invitando a retomar la practica pedagogica
para la formacion de las nuevas competencias que propone la Unesco
(2022) en su apuesta por el nuevo Contrato Social para la educacion,
que, justamente como resultado del proceso social postpandemia, alza
la voz para que la educacion revise su actuar como esperanza social
para disminuir las desigualdades y proteger los derechos fundamentales.

Resultados y conclusiones

El proceso bibliométrico a partir del analisis documental se apoyé en
3 organismos internacionales que, durante los afios 2020 a 2022, de
manera unanime hacen un llamado a la educacion para abordar las
necesidades urgentes del aula en torno a la diversidad, la desigualdad
y la exclusion, donde la alteridad surge de manera legitima para ser
reconocida en el aula.

El cumplimiento de los oDs que también tienen esta apuesta acu-
de de manera integral al objetivo 4, para que sea la magia del maes-
tro, a través de su practica, quien convoque acciones de culturizacion,
didlogo, motivacion y compromiso para mejorar el avance en el cum-
plimiento de estos. Hay encuentros que convocan a la educacién in-
clusiva y equitativa, no solo en términos de calidad, sino también de
justicia social, de tal manera que se mitigue la exclusion y la vulnera-
bilidad acentuadas por la pandemia y la globalizacion.

Esta postura tuvo voz paralela con el Ministerio de Educacion
(MEN), que, al referirse a los riesgos de abandono escolar en la Em,
da gran importancia a las situaciones emocionales del contexto, de
la familia y del grupo escolar. Senala que la diversidad, la alteridad y
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la multiculturalidad no forman parte de la agenda escolar, aunque es-
tén en la norma.

Con respecto a lo anterior, en Colombia el abordaje de las ca-
tegorias de indagacion estd sefialado para su proteccion desde la
Constitucion Nacional de 1991, pero en la Ley 115 de 1994 hay rapi-
dez y no se concretan acciones para que el curriculo integre la diferen-
cia humana e incluya la diversidad y la alteridad. En igual sentido, los
docentes no tienen las herramientas ni habilidades para el desarrollo
de practicas pedagogicas que partan de la homogeneidad por equi-
dad y lleguen a la heterogeneidad para el reconocimiento de culturas
y comportamientos diferentes.

Los autores que dialogaron con las posturas de estos organismos
y normas parten de la década de 1990 hasta el 2022. En ellos se busco
la episteme para confirmar la importancia de la practica pedagdgica
en la educacion media, concluyendo que es clave para afianzar, ademas
del conocimiento, una personalidad con codigos de confianza, segu-
ridad y estabilidad emocional, sobre todo en este rango poblacional
que es muy vulnerable socialmente por las limitaciones en la continui-
dad educativa y las oportunidades laborales, debido a la formacion
incompleta para la vida. Estos jovenes abordan las responsabilidades
de la ciudadania por limites en la mayoria de edad, sin tener las com-
petencias adecuadas para este transito. Al 70 % de ellos solo les que-
da la herencia de la M, por ello, es determinante lo que alli se geste,
suceda y consolide.

Las voces del analisis documental de la década del 2010 a 2020
son mas contemporaneas en la practica socioeducativa. En este con-
texto, se acude a los docentes e investigaciones para recordar que el
proceso educativo se realiza entre seres humanos, quienes hoy recla-
man acciones educativas humanizadas que articulen lo cognitivo y
emocional para afianzar y asegurar la supervivencia, el bienestar y la
pedagogia de la vida.

Esta tesis se sustenta al indicar que el 47.36 % de los documentos
que aportaron a las categorias estan entre las décadas de 2010 y 2020
y que, después de este afio, solo se observé un 2 % de mejora en la in-
formacion, con un 26.5 %, en comparacion con los periodos anterio-
res al 2000, donde la informacion sobre diversidad y alteridad es muy
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timida, indicando que estas situaciones han estado invisibilizadas en
el aula, asi como los estudiantes diferentes.

El maestro en el aula tiene la posibilidad de direccionar, a través
de la practica pedagogica, procesos clave mediante el desarrollo de la
pedagogia de la vida, soportada en didécticas y estrategias de inclusion
y equidad a partir de la diferencia. De tal manera, se busca proteger y
empoderar la dignidad humana, la estabilidad emocional para el éxito
escolar y la busqueda de la seguridad integral para la subsistencia de
los conciudadanos. Para estas acciones, el maestro debe ser formado
en nuevas competencias, como las emocionales y las multiculturales
y debe disponer del tiempo necesario para caracterizar su poblacion
estudiantil, junto con su familia y su contexto, en todos los sectores
urbanos y rurales, para hacer un ejercicio mas efectivo de inclusion
social de la diversidad y la multiculturalidad.

Con respecto al transito de los estudiantes de la Em a la ciuda-
dania, es vital desarrollar practicas de reconocimiento y de escucha
para saber sus expectativas, incertidumbres y necesidades frente a sus
proyectos de vida para los tiempos venideros, preparandolos para los
cambios a través del desarrollo de acciones alternativas que garanticen
sus condiciones de vida en la sociedad y el entorno de manera segura,
junto con habilidades para la toma de decisiones informadas para su
desempeno futuro.

La pedagogia para la vida articula todas las habilidades para el
convivir y el bienestar del ser humano; por ello, este tema debe tener
un espacio preponderante en la agenda de formacion de los docentes,
con oportunidades de practicas al interior de si mismo y de su ejerci-
cio profesional. Ello asegurard que el proceso de multiplicacion en el
aula sea exitoso y seguro para los estudiantes.

Finalmente, varios autores dialogan sobre la practica pedagogica
como base para la pedagogia de la vida en términos de justicia social
y seguridad, que permita disminuir la exclusion y vulnerabilidad a tra-
vés de una educacioén que sea capaz de reconocer e incluir la diferen-
cia, la diversidad y la alteridad. Para ello, se necesitan conocimientos
y competencias por parte del maestro y hacen un llamado unisono a
practicas de formacion integral, de tal manera que se pase del discurso,
de los contenidos y del curriculo frio, a la accion. Esta es la tendencia
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de esta década, pues la sociedad esta en crisis y hay que atenderla; la
escuela, junto con el docente y el contexto, son los mejores aliados
para su consolidacion. La formacion integral es articuladora, sistémi-
ca y colectiva; por su génesis, es incluyente y equitativa.
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Introduccion

a educacion de comienzos del siglo xx1 demanda adaptabilidad.

Siempre ha sido asi. Con los cambios sociales y culturales de la
época, las estructuras se transforman para dar respuesta a los intereses
y necesidades de la comunidad. Los medios y formas de produccion
son determinantes, asi como las necesidades de empleo. Lo particular
de nuestra época es la velocidad del cambio y la dificultad para adap-
tar nuestra estructura educativa a esa dindmica.

Los curriculos incorporan en si mismos la vision e intereses de una
sociedad particular; no solo expresan el conocimiento desarrollado,
sino la perspectiva de mundo o mision institucional que se desea con-
solidar. El perfil es un término aplicado a distintas visiones y situacio-
nes particulares. En las organizaciones educativas, por lo general, se
relaciona con lo académico y con lo profesional. Incorpora factores
como los conocimientos generales, conocimientos técnicos, habilidades

87



INNOVACION EDUCATIVA DESDE LA INTERCULTURALIDAD PEDAGOGICA

88

comunicativas, actitudes, principios y valores que responden a las ne-
cesidades y expectativas de una comunidad. En tal sentido, referirnos
a un perfil “glocal” para una ciudadania global pretende, de alguna
manera, incorporar desde lo educativo algunos aspectos estructuran-
tes que buscan desarrollar habilidades y competencias necesarias para
ser ciudadanos globales en una sociedad hiperconectada. Asi, formar
seres humanos para una sociedad compleja, diversa, globalizada e in-
terconectada que cambia muy rdpido y enfrenta retos globales inmi-
nentes requiere, por lo menos, una reflexiéon en torno al papel de lo
educativo en la formacion de ciudadanos que reconozcan lo inmedia-
to, lo local y su articulacion con lo global desde un enfoque ecosisté-
mico e intercultural.

La investigacion desarrollada para la realizacion del presente ar-
ticulo es de caracter descriptivo o explicativo, la cual, segin Guevara
(2020): “tiene como objetivo describir algunas caracteristicas funda-
mentales de conjuntos homogéneos de fendmenos, utilizando criterios
sistematicos que permiten establecer la estructura o el comportamiento
de los fendmenos en estudio, proporcionando informacion sistematica
y comparable con la de otras fuentes.” Consecuentemente, el disefio
correspondi6 a un estudio historico ambispectivo, basado en el analisis
de las tensiones conceptuales en torno al curriculo, que abarcé desde
la segunda década del siglo xx hasta la actualidad.

Se realiz6 una busqueda bibliografica de articulos cientificos
en Scielo, Redalyc y el repositorio biblioFigura institucional de la
Universidad Santo Tomas. Se puso como limite el afio 2023 y los idio-
mas inglés, espafiol y portugués. Las palabras clave empleadas fueron:
tensiones curriculares, curriculo, interculturalidad, curriculo, perfil glo-
bal, curriculo y T1C. La bisqueda de modelo, utilizando el software
vosviewer version 1.6.7, logro identificar y visualizar la red bibliomé-
trica asociada e identificar los textos susceptibles de ser abordados.

El estudio gener6 la redaccion del presente articulo en dos acapi-
tes: el primero, denominado “Tensiones conceptuales en torno al cu-
rriculo”, cuyo propoésito es mostrar a la luz del origen y evolucion del
concepto de curriculo como se integra el concepto de cultura e inter-
culturalidad, dependiendo del momento histérico, lo cual correspon-
de al componente retrospectivo y proyectivo del estudio; el segundo,
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denominado “Perfil global: una propuesta para una sociedad inter-
cultural”, presenta la posicion de los autores de acuerdo con las ten-
dencias identificadas en relacion con la transformacion del perfil y la
logica de disefno curricular para afrontar el siglo xx1, lo cual corres-
ponde al componente prospectivo del estudio y cierra la mirada am-
bispectiva del mismo.

Tensiones conceptuales en torno al curriculo

El concepto de curriculo tiene su origen en el movimiento progresista
de la educacion que surgio a inicios del siglo xx. Sus principales expo-
nentes son John Dewey y Franklin Bobbitt. Retomando los estudios de
Malagén (2008), Osorio (2017) y Trohler (2017), se pueden describir
a estos autores en términos historicos. A saber, John Dewey, a través
de su obra The Child and the Curriculum (1902), propone una pers-
pectiva centrada en el alumno y el aprendizaje, en contraposicion a la
vision tradicional centrada en el profesor y la ensefianza. Por su parte,
Franklin Bobbitt, a través de sus obras The Curriculum (1920), How
to Make the Curriculum (1923) y Charter, Curriculum Construction
(1924), presenta una perspectiva centrada en lo institucional, mos-
trando la necesidad de establecer con precision objetivos, secuencias
de contenidos, planificar la ensefianza y estandarizarla (funcién buro-
cratica), en respuesta a intencionalidades de ensefianza de indole po-
litica y disciplinar.

A partir de la finalizacion de la Primera Guerra Mundial y del co-
lapso econémico mundial generado por la Gran Depresion en la dé-
cada de 1930, el concepto de curriculo y lo curricular se constituyeron
en uno de los principales debates académicos, particularmente en el
contexto norteamericano, en el cual las reflexiones se dieron en rela-
cion con como atender los procesos formativos en la era industrial de
manera eficaz y eficiente, mediante la estandarizacion de procesos aca-
démicos y planes de estudio, la centralizacion y burocratizaciéon con
fines de masificacion. Se buscaba con ello responder a la relacion tra-
bajo-educacion y al crecimiento en la demanda de formacién técnica
y tecnologica propia de la era industrial. Igualmente, se constituy6 en
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un mecanismo estratégico de poder politico para garantizar la supe-
rioridad frente a las potencias europeas debilitadas en la postguerra.

Este movimiento, a su vez, generd una respuesta de las potencias
europeas frente al surgimiento de Estados Unidos como potencia in-
dustrial y comercial. En consecuencia, se dieron debates y reflexiones
con apoyo estatal orientadas a como reposicionar la educacién euro-
pea. Principalmente, alemanes, ingleses y franceses destinaron esfuer-
zos a reflexionar, redimensionar y responder a la formacion de recurso
humano capaz, por un lado, de atender los procesos de reconstruccion
europea y “reponer” los cerebros perdidos por las bajas propias de la
guerra o la migracion vy, por otro lado, a la recuperacion de los espa-
cios de poder académico cedidos a potencias emergentes.

La reflexion sobre lo curricular también se vio fuertemente influen-
ciada por el aprestamiento de las potencias ante una nueva y eventual
guerra, como se evidencio con el rearme aleman “Aufristung” desde
la llegada al poder del Nacionalsocialismo y el ascenso de Adolf Hitler
en 1933; asi como el posterior inicio de la Segunda Guerra Mundial en
1939. Es notable, hasta este punto, como la génesis de la reflexion cu-
rricular respondio a intereses politicos y pragmaticos: politicos como
respuesta a mantener o imponer un statu quo de las potencias y prag-
maticos en formar individuos para afrontar la guerra.

En este punto, es importante notar como la capacidad intelectual
de la poblacién se reconoce como un recurso para la guerra, bajo el
entendido de que el desarrollo cientifico y tecnoldgico, en particular
el asociado con el desarrollo de nuevas tecnologias bélicas, constituia
un (o mejor, el) factor diferenciador que superaba la vision tradicio-
nal de la relacion de fuerzas. Es asi como todo este esfuerzo generd la
estandarizacion y optimizacion de procesos formativos muy orienta-
dos hacia el desarrollo de nuevos materiales, la concepcion y disefio
de avances en la construccion en serie de armamento sofisticado, como
barcos, aviones y tanques, la logistica de operaciones, la automatiza-
cién de procesos, la quimica, entre muchos otros campos.

Se podria afirmar que la concepcién de curriculo estaba orientada,
desde lo politico, a la consolidacion de una cierta identidad cultural.
Por ejemplo, el modelo aleman buscaba contribuir al ideal de la iden-
tidad aria imperante en la politica nazi; el modelo inglés, a mantener
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el ideal de imperialismo victoriano que se diluia por efecto de la guerra
y los movimientos de independencia de sus colonias; y el modelo fran-
cés, en tanto que el modelo norteamericano se entendia como una pro-
yeccion de la doctrina Monroe, planteada por John Quincy Adams,
como una proclamacién por parte de Estados Unidos de su oposicion
al colonialismo, que posteriormente dio sustento al expansionismo
de los Estados Unidos de Norteamérica, inicialmente en América y
en contraposicion a los intereses expansionistas en la region de Gran
Bretana, Rusia y Francia.

Es de resaltar que, en este momento historico, la intencionalidad
en términos de identidad y ciudadania era consolidar el ideal de iden-
tidad nacional y ciudadana perteneciente a un determinado estado. En
términos concretos, se sintetiza en la tabla 1.

Tabla 1. Teoria del curriculo técnico

Teoria del Ideologia . Relacion con la
. . Finalidad
curriculo dominante cultura
Politica y pragmatica
Garantizar un statuo
quo en lo politico e
Lenguaje industrial Garantizar una
. cientificista, Desarrollo de identidad cultural
Curriculo . - . .
L. relaciones formacion asociada con | asociada con un
Técnico .. . . L.
burocraticas y desarrollo cientifico ideal politico y de
acciones técnicas | y técnico necesario sociedad-nacion
en el contexto de una
sociedad industrial y de
postguerra

Fuente: elaboracién propia.

Ahora bien, una vez culminada la Segunda Guerra Mundial, la reflexion
sobre lo curricular gir6 en torno a como apropiar los aprendizajes en
la formacion de recurso humano durante el conflicto bélico de los de-
nominados modelos aleman, inglés y norteamericano y posicionarlo
en sus nuevas esferas de poder politico. En consecuencia, se podria
decir que la discusion y reflexion sobre lo curricular se internaciona-
liz6, posibilitando la transferencia de saberes y practicas curriculares,
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diluyéndose algunas posiciones politico-culturales particulares exegé-
ticas y dando paso a un mayor racionalismo y liberalismo, facilitando
los primeros pasos hacia lo que podria considerarse una primera apro-
ximacion a una vision intercultural del curriculo. Esto no solo se debid
a las reflexiones curriculares en si mismas, sino también a la migracion
de académicos entre Europa y Estados Unidos, lo cual posibilit6 redi-
mensionar la concepcion de curriculo, cediendo en alguna medida el
interés politico y pragmatico y dandole un mayor sentido académico.
Aun asi, es de destacar la vision centrada en la masificacion de la edu-
cacion como respuesta a las nuevas realidades de mercado de la post-
guerra y a la implementacion de los planes de reconstruccion europea,
como por ejemplo el Plan Marshall y el surgimiento de nuevas poten-
cias emergentes como Japon, China, Corea y la URss.

Las dindmicas y tensiones surgidas a partir del 13 de agosto de
1961, con la construccion del muro de Berlin y mantenidas hasta la
caida del mismo el 9 de noviembre de 1989, incidieron en la visién de
lo educativo, particularmente en lo curricular. Las partes libraron una
enconada disputa con la intencion de transferir e imponer el ideal del
modelo comunista en el caso de los paises bajo dominio soviético; en el
segundo, la intencion fue transferir e imponer el ideal del modelo capi-
talista en el caso de los paises bajo influencia europea y norteamericana.

La transferencia de estos ideales implico tensiones entre la vision
de cultura que se pretendia imponer (capitalista o socialista) y la pro-
pia cultura del contexto. Estas tensiones se fueron extendiendo en la
misma medida que los radios de influencia se ampliaban o contraian,
llevando en algunos casos a la imposicion por vias de hecho, como en
el caso soviético; un ejemplo de esto es lo acaecido en respuesta a la
primavera de Praga en 1968, en la cual los modelos educativos soviéti-
cos se implantaron a rajatabla. En otros casos, se dio la implantacion
de los modelos educativos capitalistas por via de consenso o “nego-
ciacion”, a través de acuerdos para acceder a emprestitos financieros
de organismos multilaterales de crédito, como el Banco Mundial o el
Fondo Monetario Internacional.

Es de resaltar que, en este momento historico, la intencionali-
dad en términos de identidad y ciudadania era consolidar el ideal de
identidad internacional desde la visién de Occidente u Oriente y del
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ciudadano perteneciente a una determinada comunidad de estado. En
consecuencia, se habla de los ciudadanos occidentales refiriéndose a
aquellas personas de la 6rbita estadounidense o europea; en términos
concretos, se sintetiza en la tabla 2.

Tabla 2. Teoria del curriculo préctico

Teoria del Ideologia . Relacion con la
P . Finalidad
curriculo dominante cultura

Imponer una
identidad cultural
asociada con un

Politica y racionalista
Transferencia y/o

Lenguaje imposicion del capitalismo | . L
ua) posicior P ideal politico y de
humanista, o el socialismo . :
. . ., sociedad occidental
Curriculo | relaciones Desarrollo de formacién .
. . . u oriental.
practico liberales y asociada con desarrollo .
. . .. Primera
acciones cientifico y técnico . .
. ; . aproximacién de
racionalistas necesario en el contexto de .
. . . a lo intercultural
una sociedad postindustrial -
dada la finalidad
y de mercado . .
racionalista

Fuente: elaboracién propia.

Estas tensiones dieron lugar a movimientos sociales y comunitarios que
se oponian a la transferencia e imposicion de ideales foraneos en de-
trimento de las identidades culturales. Asi, en la década de los 60, sur-
gieron corrientes apoyadas en las posiciones de Makarenko, Freined,
John Elliot, Paulo Freire, Lawrence Stenhouse, entre otros. Se destacan
las dindmicas generadas por las protestas de mayo y junio de 1968, co-
nocidas como Mayo francés, protestas espontaneas iniciadas por gru-
pos estudiantiles contrarios a la sociedad de consumo, el capitalismo,
el imperialismo y el autoritarismo, que en general desautorizaban las
organizaciones politicas y sociales de la época, como los partidos po-
liticos, el gobierno, los sindicatos o la propia universidad.

Tales realidades historicas conllevaron a reinterpretar lo curricu-
lar, tomando a los estudiantes como eje principal en la reflexion de
los protagonistas del proceso educativo que surgen desde la identidad
cultural. Esto se basa en que la sociedad y su cultura se construyen y
transforman a si mismas de manera dialéctica. Solo de este modo las
sociedades son capaces de emanciparse y auto-liberarse, entendiendo
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el emanciparse como lograr una mayoria de edad desde la vision kan-
tiana y no como erroneamente se considera el rebelarse a todo y en
contra de todo. El auto-liberarse se entiende como la capacidad de ser
auténomo académica y econémicamente de otros.

Es de resaltar que, en este momento histérico, la intencionalidad
en términos de identidad y ciudadania era consolidar el ideal de iden-
tidad dual: por un lado, una parte internacional desde la vision de
Occidente u Oriente y por otro, una parte nacional o regional. De alli
que comiencen a surgir categorizaciones al referirse a las identidades
como “latinoamericanos”, “centroamericanos”, “afrodescendientes”,
etc. Se continua hablando de los ciudadanos occidentales, refiriéndose
a aquellas personas de la 6rbita estadounidense o europea, pero se les
da caracter nacional. En términos concretos, se sintetiza en la tabla 3:

Tabla 3. Teoria del curriculo histérico

Teor{a ol Ideologia dominante Finalidad Heleaton o b
curriculo cultura

Lenguaje dialectico,
relaciones de

L Recuperar o
participacion p

Curriculo . Politica y construir una
. democriticas y . ) .
critico o . emancipadora | identidad cultural
comunitarias y acciones
Intercultural

dindmicas entre el mundo
natural y social.

Fuente: elaboracién propia.

Ahora bien, en este mismo periodo de tiempo se da impulso a la glo-
balizacion, particularmente desde 1969, momento en el cual nace la
Internet, generandose nuevas posibilidades de comunicacion e interac-
cion entre sujetos geograficamente separados, rompiendo asi el con-
cepto tradicional de frontera, potenciando el intercambio cultural e
ideologico y posibilitando la consolidacion de redes digitales y la in-
ternacionalizacion del comercio.

Al respecto de esto ultimo, es importante resaltar el fenomeno de
la internacionalizacion de la economia, precisamente con mayor valor
a partir del 9 de noviembre de 1989, con la caida del muro de Berlin
y el desmoronamiento de la URSS entre 1990 y 1991, asi como la firma
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en Maastricht del Tratado de la Union Europea en 1992. En este mo-
mento, el capitalismo se impone sobre el comunismo, lo cual trae con-
sigo dinamicas econdmicas, politicas y sociales que conllevan a que
todos los paises del mundo caminen hacia el capitalismo. Esto genera
un ambiente propicio para la creaciéon de la Organizacion Mundial
del Comercio en 1995, la cual unificé las normas comerciales entre los
paises, generando un incremento del intercambio de bienes y servicios
y el impacto que sobre la sociedad y la cultura implican.

A la par de este proceso de internacionalizacion de la economia,
surgen esfuerzos orientados a la internacionalizacion de la educacion,
siendo el mas relevante la Declaracion de Bolonia de 1999, que conllevo
la reorganizacion de los sistemas de ensefianza universitaria mediante la
implementacion del proyecto Tunning-Europa en 2001. Este proyecto
busca garantizar cierto nivel de alineacion en planes de estudios y titu-
laciones en Europa, bajo un enfoque de formacién por competencias,
con el objetivo de asegurar la movilidad de profesionales en el espa-
cio europeo. Se destaca la importancia manifiesta de una educaciéon
para el desarrollo sostenible de sociedades tolerantes y democraticas.
Este proyecto se caracteriza por ser de y para las universidades, enfo-
cado en un sistema intercultural que desarrolla aprendizajes basados
en resultados, centrado en los estudiantes y basado en competencias.

Esta experiencia se replico en América Latina mediante la imple-
mentacion del proyecto Tuning-América Latina 2004-2007, que con-
llevé a un proceso participativo que permitié consensuar el siguiente
listado de competencias genéricas:

e (Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

e (Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
e (Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

e Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion.
e Responsabilidad social y compromiso ciudadano.

e Capacidad de comunicacion oral y escrita.

e (Capacidad de comunicacion en un segundo idioma.

e Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de
la comunicacion.
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Capacidad de investigacion.
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion pro-
cedente de fuentes diversas.

Capacidad critica y autocritica.

Capacidad para actuar en nuevas situaciones.

Capacidad creativa.

Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.
Capacidad para tomar decisiones.

Capacidad de trabajo en equipo.

Habilidades interpersonales.

Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes.
Compromiso con la preservacion del medio ambiente.
Compromiso con su medio sociocultural.

Valoracién y respeto por la diversidad y multiculturalidad.
Habilidad para trabajar en contextos internacionales.
Habilidad para trabajar en forma auténoma.

Capacidad para formular y gestionar proyectos.
Compromiso ético.

Compromiso con la calidad.

En este marco de referencia el curriculo y lo curricular se vio afectado,
en tanto surgieron nuevas realidades a las cuales adaptarse:

Mayores niveles de accesibilidad y disponibilidad de informa-
cion académicamente relevante.

Surgimiento de nuevos mecanismos de interaccion.
Surgimiento de nuevos tipos de aprendizaje.
Implementacion del enfoque basado en competencias.

Consolidacién de la educacién virtual
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Es de resaltar que, en este momento historico, la intencionalidad en
términos de identidad y ciudadania se transforma en el reconocimien-
to de una identidad global, inclusiva y respetuosa desde lo local, lo
que algunos reconocen como el surgimiento de una ciudadania glocal.

Perfil global: una propuesta para
una sociedad intercultural

Como se ha planteado a manera de recorrido histérico, los disefios cu-
rriculares responden a contextos historicos concretos y a ideologias y
visiones que, en su conjunto, articulan los perfiles de ciudadanos que
se desea educar: bien sea para la produccion, la profesionalizacion o la
prospectiva de una organizacion educativa, de acuerdo con su mision
y vision institucionales. Es de resaltar que esta vision limitada debe
ser, en esencia, articulada con la visiéon de una region o de una nacién
en su conjunto, no con fines de homogeneizar, sino con el propésito
de desarrollar proyectos educativos coherentes que reduzcan desfases
en la empleabilidad y el bienestar de los ciudadanos.

Cabe preguntarse acerca de las transformaciones del contexto edu-
cativo 4.0 en sus dimensiones ambiental, pedagogica y digital, asi como
los retos para la innovacion curricular en la sociedad de esta segunda
década del siglo xx1. No mas alld de una década, pues los vertigino-
sos cambios de época parecen desbordar nuestra tradicional habilidad
para planear y planificar a futuro.

El curriculo hoy tiende a ser ecosistémico como respuesta a una
dinamica de interaccion con el entorno que, por la inserciéon tecno-
logica, es deslocalizada. Las redes de conocimiento globales implican
una comprension de lo curricular en clave de lo glocal, es decir, una
interaccion permanente y directa con el entorno inmediato y el entor-
no global que trasciende las fronteras del territorio fisico y geografico.

Los disefios curriculares han evolucionado desde un modelo rigi-
do, burocratico y lineal, propio de los afios 20 a 60, hasta un modelo
estandarizado y liberal, a partir de la década de 1970. Este curriculo es
modular y disciplinar en sentido estricto. Predomina la especializacion
y se sustenta en la rigurosidad de las ciencias. Con la insercion de la
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tecnologia y la migracion hacia ambientes o escenarios combinados, se
promueve una transformacion hacia curriculos personalizados que res-
pondan a distintos estilos de aprendizaje. Los curriculos, en su conjunto,
deben diseniarse desde estructuras transdisciplinares y desarrollar, ademas
de competencias como la intercultural, las estructuras de pensamiento
necesarias para fomentar una postura critica, reflexiva y creativa que
permita una adaptacion permanente a los cambios y dinamicas sociales.

Contexto educativo del siglo Xx1
En principio se revisara el contexto de la educacion actual para inte-
grar, a manera de propuesta, la innovacion curricular en clave de los

perfiles globales (figura 2).

CONTEXTO

Intesubjetiva
REDES

Figura 2. Niveles de la arquitectura curricular

Fuente: adaptado de Lopez-Portillo (2018).



CariTULO 4. ARQUITECTURA CURRICULAR: PERFIL GLOBAL PARA UNA SOCIEDAD INTERCULTURAL

La convergencia de las revoluciones genera tensiones y nuevas tenden-
cias en aspectos tecnoldgicos, politicos, econdmicos y sociales, a la vez
que coexisten convulsiones sociales complejas como las migraciones,
el ambiente de guerra global, la situacion climatica, entre otros. La
educacion 4.0 asume el reto de formar ciudadanos con la vision, las
habilidades y competencias que les permitan desarrollar su potencial
y, en particular, la capacidad de actuar, entender e interactuar con los
demas en un escenario intercultural por naturaleza. Debe enfrentar es-
cenarios dinamicos y complejos a la vez, por lo que las organizaciones
educativas requieren revisar sus apuestas curriculares en coherencia
con perfiles globales.

La convergencia de las revoluciones cognitiva, industrial 4.0 y tec-
nolégica implica apuestas investigativas complejas que intentan dar
respuesta a las nuevas demandas sociales en un contexto donde las
tecnologias facilitan la interaccion y comunicacion inmediatas. Esta

hiperconectividad desata una revolucion cognitiva en sentido amplio
(figura 3).

La IA redefine las
habilidades e interacciones
humanas

Las tecnologias
exponenciales como la
robdtica transforman
la interaccion del hombre
con su entorno y
potencian sus habilidades
creativas

¢Coémo cambia la
educacion y nuestra forma
de comprender el mundo
la inteligencia artificial?

Figura 3. La hiperconectividad

Fuente: elaboracion propia.
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Los modelos tradicionales de formacion presencial y formacion a dis-
tancia estan permeados por la insercion de la tecnologia, lo que deri-
va en modalidades digitales y combinadas. No obstante, su estructura
y arquitectura son transformadas hacia disefios ecosistémicos que, en
términos de Garcia-Penalvo (2016), se entienden como una mejora res-
pecto a los sistemas de informacion tradicionales, debido a su estruc-
tura modular, a la preponderancia de los flujos de informacién y a la
base metodoldgica que soporta todo ecosistema.

En una perspectiva mas amplia, los ecosistemas educativos no
dependen en esencia de la tecnologia. Si bien se resaltan los EDE
(Ecosistemas Digitales Educativos) por la arquitectura tecnologica
que los soporta, en tanto permite integrar en una interfaz todos los ser-
vicios educativos inherentes a la estructura educativa organizacional,
la solidez del disefio ecosistémico radica en los disefios curriculares.

Arquitectura curricular

La arquitectura curricular es ecosistémica en tanto se articula y trans-
forma con su entorno. Implica no solo la ideologia y postura episte-
mologica que la sustentan, sino la comprension, interpretacion y ruta
de ejecucion por parte de los actores involucrados en la organizacion
educativa. No estd relacionada con el nivel de formacion; esto es, la
arquitectura curricular es una parte esencial de la planeacion y visién
de las organizaciones educativas.

Tabla 4. La arquitectura curricular

. Procesos interrelaciones Desarrollo basado en factores
Organismos . . . .
vitales. fisicos del medio ambiente.
.. . Desarrollo basado en factores
Personas Actividades y relaciones. L .
fisicos del ambiente.
Actividades y relaciones
Organizacion organizacionales Entorno dual y glocal
educativa formativas, soportado en la tecnologia.
administrativas, de gestion.

Fuente: adaptado de Garcia-Holgado y Garcia-Pefialvo (2013).
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La arquitectura curricular (tabla 4) supone de manera integral la orga-
nizacion y gestion curricular desde un enfoque ecosistémico, entendido
como metafora de los sistemas de biologia. El curriculo no es estati-
co; es un diseflo vivo que se transforma y se modifica en la medida en
que el entorno cambia.

Tal como sucede con las interrelaciones vitales entre organismos
en un ecosistema biologico natural, las personas desarrollan activi-
dades y establecen vinculos en entornos y ambientes definidos, en su
mayoria delimitados. Cuando se extrapola esta metifora a las organi-
zaciones en su conjunto, estas actividades y relaciones organizaciona-
les formativas, administrativas y de gestion se desarrollan en entornos
duales y glocales. Esto es, son interacciones propias de la relacion con
el entorno inmediato y el entorno desterritorializado, propio de los
ambientes digitales.

La arquitectura curricular, en su conjunto, expresa la vision insti-
tucional, es decir, la cultura organizacional propia. En un sentido am-
plio, la arquitectura curricular se articula con el perfil declarado en la
organizacion y se hace evidente en la cultura institucional, asi como
en los niveles prospectivos y de desarrollo de esta. Se presenta en ni-
veles (figura 4):

4 A

A
/] MACRO

MESO

MICRO

Figura 4. Arquitectura curricular en niveles

Fuente: elaboracién propia.
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\ Nivel macro: vision de estado, de region. Se articular con poli-
ticas y lineamientos globales: perfil global.

V Nivel meso: misién y visién de la organizacién educativa.

\  Nivel micro: despliegue organizacional. Se expresa en las con-
creciones curriculares y los planes de estudios definidos.

Desde un enfoque ecosistémico, la arquitectura curricular se construye
en articulacién con los procesos de formacion y aprendizaje, en pro-
cura de un perfil global que deberia constituirse para fortalecer habili-
dades y competencias que caracterizan a un ciudadano glocal; es decir,
una mirada global sin alejarse de lo local, territorial y lo inmediato.

Perfil global: aspectos a considerar

El perfil global se construye desde una logica ecosistémica que preten-
de formar ciudadanos con habilidades y competencias que, desde una
postura ética, comprendan y desarrollen de manera integral su inte-
rrelacion con el entorno. Pensar el curriculo desde el perfil global po-
sibilita integrar transformaciones en el proceso de disefio. Se rompe
el modelo tradicional de construccion curricular de orden disciplinar
y soportado en contenidos. Se articula desde el perfil y, en coherencia
con lo esperado, se plantea el disefio.

¢Qué puede esperarse de los ciudadanos globales? ¢Cudles habili-
dades y competencias requieren desarrollar? ¢Cémo es la interaccion
en lo social y en su relacion con el conocimiento? En la propuesta que
se desarrolla, la arquitectura curricular se plantea desde el perfil global,
no lo contrario. Una vez definido el perfil global con el cual se preten-
de establecer la ruta de formacién en una organizacion educativa, se
disenan el nivel meso y micro de la estructura.

Aspectos integradores del perfil global

A partir de lo planteado por Aponte (2014) para incorporar las dimen-
siones internacional, interdisciplinar e intercultural en las funciones
universitarias, se deriva la propuesta de redisefiar la arquitectura cu-
rricular organizacional a partir del perfil global (figura 5).
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Competencias y
Habilidades gloCales

Campos de Dicen
Conocimiento .lse,no.s
Transdisciplinar €cosistémicos

Estructuras del

Pensamiento

Figura 5. Ciudadania global

Fuente: elaboracién propia.

Para Aponte (2014), es fundamental formar para lo global, lo cual
subyace en una solida propuesta por vincular la internacionalizacion
como eje estructurador de la formacion universitaria. Esto es, desde
una perspectiva mas amplia, comprender que las organizaciones edu-
cativas no pueden alejarse del nivel macro de la arquitectura curricular.

Los componentes integradores referidos a continuacion constituyen,
en su conjunto, una apuesta por formar talentos desde un enfoque glo-
bal; esto es, para formar seres humanos integros: ciudadanos globales.

Componente 1: campos de conocimiento transdisciplinar

La tradicion nos ha permitido construir conocimiento desde un soli-
do desarrollo de las disciplinas. Los disefios curriculares y las ofertas
académicas requieren una construccion desde campos de conocimiento
inter y transdisciplinares. Esto permite la construccién de conocimien-
to desde un enfoque integrador y holistico, no fragmentado en areas,
contenidos y saberes independientes.

Componente 2: competencias y habilidades glocales

La sociedad demanda desarrollar competencias y habilidades que per-
mitan participar en las dindmicas sociales, culturales y econémicas.
Asi pues, es necesario desarrollar competencias y habilidades para

trabajar, competencias para convivir, competencias para el manejo de
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herramientas informdticas y competencias para pensar, de las cuales
se deriva el desarrollo de estructuras de pensamiento, tal como se ha
revisado y planteado en Acero et al. (2020, p. 85). De este modo, “las
transformaciones actuales demandan un aprendizaje contextualiza-
do y una migracion hacia curriculos en donde haya desarrollo de las
competencias (Ibarra y Llata, 2010) requeridas para el siglo xx1 que
subrayan organizaciones como la Unesco, la Comision Europea y la
ocDE”. En tal sentido, se dinamizan disefios curriculares transdisci-
plinarios y se desarrollan competencias.

Componente 3: interculturalidad

Un ciudadano global aprende a vivir y convivir en un mundo inter-
conectado. Sus interacciones y relaciones con el entorno le permiten
comprender un mundo diverso en edades, géneros, religiones, etnias,
ideologias politicas, entre otros. En lo local y en lo global, las rela-
ciones interculturales son determinantes para avanzar como sociedad
(Jiménez, 2012). Los disefios curriculares son el camino hacia perfiles
que dinamicen la comprension y el ejercicio de las relaciones con los
demas, exaltando las diferencias y semejanzas propias de cada cultura.

Componente 4: diserios ecosistémicos

Las actividades y relaciones organizacionales formativas, administra-
tivas y de gestion del conocimiento se desarrollan en entornos duales
y glocales. Las interacciones propias de la relacion con el entorno van
mads alla de las posibilidades de lo digital. Es pertinente plantear dise-
fos curriculares ecosistémicos desde ambientes de aprendizaje que fa-
ciliten la construccion de conocimiento pertinente que responda a las
necesidades y expectativas de una sociedad dindmica.

Componente S: estructuras de pensamiento
Los disefios curriculares no se orientan desde contenidos ni disciplinas.

El conocimiento y la informacion crecen exponencialmente. Pretender
abordar el conocimiento desde una estructura curricular rigida es una
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labor compleja y dificil de lograr. Por tanto, propiciar ambientes de
aprendizaje que desarrollen el pensamiento 16gico, el pensamiento cri-
tico, el pensamiento creativo y el pensamiento sistémico es relevante
para el desarrollo de la autonomia, la toma de decisiones y la resolucion
de problemas. En su conjunto, es pertinente desarrollar una compren-
sion, interaccion y relacion con el entorno, entendido como un ecosis-
tema, desde habilidades de pensamiento que, en su conjunto, generan
condiciones para el ejercicio de la ciudadania global.

Resultados y conclusiones

El curriculo es una construccion social que intenta dar respuesta a la
planificacion de la educacion; en consecuencia, estd permeado e in-
fluenciado por las realidades socioculturales que se presentan a tra-
vés del tiempo. Asi, la concepcién de curriculo se constituye en una
construccion socio-historica. La comprension de este implica ubicar-
nos espacio-temporalmente o proyectarnos en el tiempo. El presente
articulo presenta la relacion entre curriculo e interculturalidad desde
la segunda década del siglo xx hasta la actualidad, mostrando su re-
lacion con conceptos como identidad y ciudadania, asi como un ejer-
cicio proyectivo y prospectivo al concepto de curriculo glocal y a una
propuesta de lo que se denomina arquitectura curricular.

De acuerdo con lo mencionado, culmina con un ejercicio proyec-
tivo y prospectivo al concepto de curriculo glocal que deviene de la
realidad incidida por las TiC y la transformacién de la concepcion de
aprendizaje hasta una propuesta de lo que se denomina arquitectura
curricular, que busca transformar el disefio curricular rigido, discipli-
nar y disciplinarizante por un disefio dindmico, inter y transdisciplinar
en el marco del contexto que se denomina ecosistema de formacion.
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Capitulo 5. Innovacion de las
tecnologias de la informacion y
la comunicacion en educacion
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Introduccion

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion ejercen un
impacto directo en practicamente en las dimensiones de la socie-
dad contemporanea, debido al papel fundamental que desempenan en
el intercambio de informacion y datos de diversa indole. En el ambito
educativo, ofrecen una amplia gama de posibilidades para crear nue-
vas formas de organizacion, comunicacion, ensefianza y aprendizaje.
Sin embargo, su influencia en el ambito pedagdgico y en la generacion
de conocimiento sigue siendo un tema de discusion constante.

Este capitulo se estructura en dos partes. En la primera parte, se
exploran dos paradigmas educativos que han contribuido a la com-
prension y al estudio de la relacion entre la innovacion tecnolégica y la
educacion: el construccionismo propuesto por el sudafricano Seymour
Papert (1987) y la teoria del conectivismo desarrollada por el ingeniero
mexicano George Siemens (2005). El objetivo es identificar los puntos
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de convergencia entre estos dos autores, examinando sus principios
fundamentales sobre como las tecnologias de la informacién y comu-
nicacion han transformado no solo la ensefianza, sino también el pro-
ceso de aprendizaje.

La segunda parte de este capitulo se enfoca en presentar algunas
innovaciones tecnoldgicas y su potencial contribucién al proceso de
ensenanza-aprendizaje en la actualidad. Entre estas innovaciones, se
destaca la inteligencia artificial, una tecnologia que ha estado presen-
te en la sociedad durante poco mas de una década y cémo, a través
del analisis de datos, puede mejorar el rendimiento escolar y prevenir
la desercion. También explora la realidad virtual y la realidad aumen-
tada como tecnologias disruptivas que pueden facilitar la comprension
de los contenidos académicos.

Teoria construccionista: aprendizaje
mediante la codificacion del mundo

Seymour Papert (1987) formuld la teoria construccionista como una
adaptacion del constructivismo de Piaget a los desafios contempora-
neos de la sociedad. En esta teoria, Papert argumenta que el aprendizaje
se produce cuando los estudiantes asumen un rol activo en el diseno y
construccion de artefactos que les permiten acceder al conocimiento.
En el centro de esta perspectiva se encuentra la tecnologia, que facilita
la conexion entre los estudiantes y crea un entorno de aprendizaje en
el que interactian y resuelven problemas que implican procesos cog-
nitivos, mediacion y creacion.

Uno de los aspectos clave del construccionismo es que la progra-
macion puede servir para que los estudiantes den forma a sus ideas
mediante el disefio de dispositivos virtuales para el aprendizaje a tra-
vés de lenguajes de programacion. Este proceso estimula el fortaleci-
miento de habilidades del siglo xx1, como la resolucion de problemas,
la creatividad y la 16gica computacional. El objetivo es que el software
vaya mas alla de ser simplemente una herramienta de codificacion y
compilacion, convirtiéndose en un medio para comunicar ideas, formu-
lar soluciones y crear artefactos que den nuevo significado al mundo.
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Desde la perspectiva del construccionismo, la innovacion tecnol6-
gica en educacion implica proporcionar a los estudiantes herramientas
digitales que les permitan crear proyectos auténticos y significativos, ba-
sados en su motivacion personal. La interaccién con entornos virtuales
y la creacién de contenido digital no solo fomentan un conocimiento
profundo, sino que también promueven habilidades de colaboracion,
comunicacion y pensamiento critico. En palabras de Papert, el objeti-
vo es empoderar a cada individuo (Papert, 1995), permitiendo que los
estudiantes se conviertan en disefiadores y constructores de su propio
proceso de aprendizaje al utilizar las tecnologias de la informacion y
comunicacién como vehiculos para establecer conexiones significati-
vas entre conceptos y experiencias.

Papert desarroll6 el construccionismo en el Laboratorio de Medios
del Instituto Tecnologico de Massachusetts (MIT) como un marco tedrico
centrado en el aprendizaje, apoyado principalmente por herramientas
tecnologicas. En colaboracion con el cientifico Marvin Minsky, Papert
disefé un lenguaje de programacion que superaba las limitaciones de
comprension de programas como BASIC o Fortran. Asi nacié Logo,
una herramienta que permite a los estudiantes disenar varios tipos de
figuras mediante comandos en un entorno amigable, basado en prin-
cipios de logica y matematicas, donde controlan una “tortuga” para
crear composiciones geométricas.

Aunque Logo no se clasifica como una herramienta de inteligencia
artificial, su desarrollo y enfoque comparten objetivos similares con la
inteligencia artificial en términos de emulacion de la cognicion y dise-
fio de entornos que pueden aprender patrones y mejorar la experien-
cia del usuario. Papert reflexion6 sobre Logo como la encarnacion de
los principios construccionistas, afirmando que “el trabajo con com-
putadoras puede ejercer una poderosa influencia sobre la manera de
pensar de la gente y mi enfoque ha sido explorar como dirigir esta in-
fluencia en direcciones positivas” (Papert, 1985, p. 43).
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Redes para conectar: Siemens y el conectivismo

George Siemens (2004) es un destacado académico en el campo de la
educacion en entornos digitales. Argumenta que los paradigmas edu-
cativos tradicionales no logran explicar adecuadamente la dindmica de
generacion, transferencia y asimilacién de conocimiento en un entorno
educativo caracterizado por el uso de las tecnologias de la informa-
cién y comunicacion. En respuesta a esta necesidad, Siemens propone
una teoria pedagogica que coloca a dichas tecnologias en el centro de
la accion educativa y busca comprender las relaciones entre el apren-
diz, el conocimiento y las comunidades de aprendizaje en linea. Esta
teoria se conoce como “conectivismo”.

Siemens (2005) sefiala que las teorias educativas convencionales,
como la conductista, la cognitivista y la constructivista, se desarrollaron
en un contexto en el que la tecnologia no tenia un impacto significativo
en el aprendizaje. Sin embargo, en las tltimas dos décadas, los disposi-
tivos tecnoldgicos han transformado la comunicacion y el aprendizaje.
En este nuevo contexto, Siemens argumenta que las teorias del apren-
dizaje deben reflejar los entornos sociales y tecnologicos subyacentes.

El conectivismo aborda la légica de la sociedad digital, donde el
acceso a la informacion es ubicuo gracias a la proliferacion de dispo-
sitivos moviles y a la accesibilidad de internet. Segin Siemens, el cono-
cimiento ya no reside unicamente en las mentes individuales, sino que
se distribuye en redes y sistemas complejos, como las redes digitales
y las redes sociales. En este contexto, aprender implica conectarse y
participar activamente en estas redes, desarrollando habilidades para
buscar, categorizar, validar y sintetizar informacion de diversas fuentes.

El conectivismo también destaca el papel de los dispositivos tec-
nolégicos para generar nuevas formas de comunicacion, interaccion
y desarrollar la autonomia de los aprendices en su proceso de adqui-
sicion de nuevos conocimientos. La comunicacién ya no se limita a
la interaccion entre personas, sino que puede involucrar dispositivos,
plataformas en linea, recursos digitales y sistemas de inteligencia ar-
tificial. Esto descentraliza el conocimiento y establece conexiones con
expertos en linea, comunidades de aprendizaje y algoritmos que pro-
cesan grandes cantidades de informacion.
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Segtin Siemens, en el conectivismo, la interaccion y la colaboracion
son esenciales para el aprendizaje. Los estudiantes pasan de ser con-
sumidores pasivos de contenido a productores activos, contribuyen-
do, cuestionando, analizando y colaborando con otros en un entorno
en linea conectado. El conectivismo reconoce que el aprendizaje es un
proceso dindmico y distribuido en el que la capacidad de conectarse y
aprender en colaboracion con otros es fundamental para la compren-
sion y la resolucion de problemas. El aprendizaje se concibe como un
proceso continuo de creacion de nuevas conexiones en entornos me-
diados por tecnologias de la informacién y comunicacion y su control
no recae en un individuo, sino que es el resultado de la cocreacion de
inteligencias humanas y artificiales.

Conectivismo y construccionismo: convergencia y sinergia

El conectivismo y el construccionismo convergen en la importancia
que le otorgan a la participacion del estudiante en sus procesos de
aprendizaje. En ambas teorias, se ubica al estudiante en el centro de
la discusion pedagogica, en la que la mediacion tecnoldgica juega un
rol fundamental, porque potencia la experiencia directa, la creacion de
contenido y la colaboracion en redes virtuales de aprendizaje.

Por otra parte, ambas teorias educativas coinciden en que en el
universo digital reside la construccion colectiva del conocimiento.
Ademas, esos datos se distribuyen y conectan mediante redes de inter-
cambio que favorecen la colaboracion entre aprendices, con multiples
herramientas para responder a los intereses y prioridades de cada ac-
tor educativo que participa en este proceso. Esta manera de colaborar
virtualmente es evidencia de los fundamentos que constituyen tanto el
construccionismo como el conectivismo, por su pertinencia para dar
respuesta a las demandas de sociedades con procesos globalizadores
altamente consolidados.

La innovacion en las Tecnologias de la Informacién y la Comu-
nicacion en educacion, en el marco del construccionismo de Papert y
el conectivismo de Siemens, significa una transformacién importante
en la manera de educar a las sociedades contemporaneas. La tecnolo-
gia se convierte en una herramienta para empoderar a los aprendices
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como participantes activos en la creacion de conocimiento y como
productores en comunidades globales que han migrado paulatina-
mente todos sus procesos al universo digital que ofrece internet. Ante
este nuevo ecosistema, el papel del maestro se transforma para facili-
tar, guiar y promover el adecuado desenvolvimiento de los aprendices
en entornos digitales.

Ambas teorias concuerdan en la necesidad del desarrollo de nuevas
habilidades, como la autonomia, la capacidad de trabajar de manera co-
laborativa, el pensamiento critico, la flexibilidad y la resiliencia, que les
permita adaptarse a las l6gicas de un mundo hiperconectado. Combinar
y llevar estas teorias a la escuela redefinird como se ensefia y se apren-
de y establecera una base solida para formar ciudadanos preparados
para afrontar los limites y alcances de la sociedad digital del siglo xxI.

Por otro lado, Badia-Marti (2022) sefiala como las tecnologias de
la informacién y comunicacion han tenido un profundo impacto en
diversas esferas de la sociedad y la educacion no ha sido una excep-
cion. Este fendmeno se encuentra respaldado por las declaraciones de
la oNU en 2015, cuando estableci6 la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible. En esta agenda, se destacé el potencial del tecnologias de
la informacién y comunicacion y la conectividad a nivel mundial para
generar oportunidades de progreso en la sociedad, superar la brecha
digital y fortalecer las sociedades del conocimiento. En este contexto,
es esencial analizar las innovaciones tecnologicas que han emergido
en el dmbito educativo.

Tecnologia en la educacion

Comprender el impacto de las tecnologias de la informacion y la co-
municacion en el ambito pedagdgico es esencial para promover la di-
versidad, la inclusion y la estructuracion atractiva y accesible de los
conocimientos. Estas herramientas contribuyen significativamente a
la cultura educativa y a las diversas tipologias de aprendizaje, forta-
leciendo asi los procesos formativos y promoviendo la adquisicion de
competencias fundamentales en la educacion. La tecnologia digital des-
empefia un papel crucial al proporcionar un conjunto de habilidades que
amplian las perspectivas hacia un mundo cibercultural (Unesco 2023).
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En este sentido, Jiménez Becerra (2022) introduce la subciencia de
la “Cibercultura” (p. 13), una mirada frente a los desafios que la edu-
cacion enfrenta en la apropiacion de la tecnologia, como la “tecnoso-
ciedad” (p. 13), que expone retos que estan distantes de la informatica
educativa. El lenguaje requiere evolucionar en las miradas timidas de
la mediacion o ambientes de aprendizaje, que solo instrumentalizan.
Estos retos son impulsados por la Unesco (2023) con “La Educacion
para la Ciudadania Mundial”, en busqueda de un mundo en paz so-
bre la base del desarrollo sostenible.

Segun Jiménez Becerra (2022), desde la perspectiva pedagdgica
y diddctica, la experiencia de aprendizaje de los ciudadanos digitales
continuard en la construcciéon de un mundo mas sosegado, compren-
sivo, en paz y sostenible. En este contexto, las tecnologias son fun-
damentales al servir de marco que contribuye a la resolucion de los
problemas territoriales. Esta circunstancia sugiere que los investiga-
dores deben abordar temas de tecnosociedad mediante el disefio de
propuestas que faciliten la implementacion de soluciones tecnoldgicas
en diversos entornos.

Del mismo modo, el Informe GEM (2023) explora la incorporaciéon
de la tecnologia en la educacion global desde perspectivas clave como
la relevancia, “equidad, escalabilidad y sostenibilidad” (p. 1). Enfatiza
que los sistemas educativos deben poner siempre los intereses de los
estudiantes en el centro, abogando por el uso de tecnologias digita-
les para respaldar una educacion centrada en la interacciéon humana
y no para reemplazarla. Analiza los desafios educativos que podrian
abordarse mediante un uso adecuado de la tecnologia, al mismo tiem-
po que reconoce que algunas soluciones actuales pueden tener efectos
perjudiciales. El informe aborda cuestiones relacionadas con el acceso,
la equidad y la inclusién en la educacion, explorando cémo la tecno-
logia puede cerrar brechas para estudiantes desfavorecidos y asegurar
la entrega de conocimientos de manera mas atractiva y asequible. Se
concentra en mejorar la calidad tanto en la ensefianza de competencias
fundamentales como en el desarrollo de competencias digitales esen-
ciales para la vida cotidiana. Ademas, destaca el papel de la tecnologia
en la gestion del sistema educativo, haciendo hincapié en la evaluacion
de datos y en otra informacion de gestion.
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Percibir la evolucion de la transformacion digital que ha experi-
mentado la humanidad en los tltimos tiempos y como esto ha impacta-
do en el campo de la educacion es crucial para apreciar los avances en
investigacion que estan impulsando nuevas pedagogias. Estos avances
estan dando lugar a la optimizacién de procesos, la creacion de mode-
los en ecosistemas educativos hibridos y flexibles y la promocion de
enfoques disruptivos centrados en la formacion de docentes.

Por otro lado, uno de los retos en la educacion es la incursion de
la inteligencia artificial, Tuomi (2018) menciona que el uso de la inteli-
gencia artificial también ha sido fundamental en el apoyo a estudiantes
con necesidades educativas especiales. Se han desarrollado aplicacio-
nes y programas que pueden ayudar a detectar dificultades como la
dislexia, o trastornos como el Trastorno del Espectro Autista (TEA) y
Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TpAH). Ademas,
la inteligencia artificial ha demostrado ser esencial para apoyar a es-
tudiantes con problemas de vision y audicion, segtin la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion (Unesco, 2020).

Teniendo en cuenta la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
el uso de inteligencia artificial en la educacion puede contribuir al cuar-
to objetivo, que busca asegurar una educacion inclusiva y equitativa,
que sea eficiente y eficaz para todos. La inteligencia artificial puede
facilitar oportunidades de aprendizaje permanente, ético y equitativo
y puede promover la transparencia y la igualdad, como se menciona
en el Consenso de Beijing sobre inteligencia artificial y educacion, de
acuerdo con la Unesco (2019).

En la actualidad, la inteligencia artificial ha avanzado atin mas y
se utiliza en el andlisis de datos, conocido como Learning Analytics. A
través del analisis de datos, se recopila una gran cantidad de informa-
cién sobre los estudiantes, incluyendo patrones de comportamiento.
Esta informacion se utiliza para desarrollar materiales de aprendizaje
personalizados y adaptativos que se ajustan a las habilidades y nece-
sidades de cada estudiante. Ejemplos de plataformas que utilizan esta
tecnologia son Khan Academy, Duolingo y Knewton (Unesco, 2023).

El rapido avance tecnolégico ha sido aun mas evidente debido
al confinamiento causado por la pandemia de covip-19 en 2020 y
2021. Esto ha acelerado el desarrollo de tecnologias disruptivas, lo que
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significa que hablar de innovacién en la actualidad abarca un espec-
tro amplio que incluye no solo tecnologias digitales, sino también in-
teligencia artificial, realidad virtual y realidad aumentada, entre otras.
(Mathrani et al., 2021, Profuturo/oEi, 2023).

Es importante destacar que la inteligencia artificial no es una no-
vedad reciente en el campo tecnoldgico. El término lo acuiié el cienti-
fico John McCarthy en 1956 durante la conferencia de Dartmouth y
se ha desarrollado y evolucionado desde los afios 50. Desde entonces,
la inteligencia artificial ha estado en constante desarrollo y evolucion.
Roubhiainen (2018) define la inteligencia artificial como el potencial
que tienen las maquinas para ejecutar algoritmos, a través de los cua-
les son capaces de aprender de los datos y, de manera aniloga a como
lo haria una persona, aplicar ese aprendizaje en la toma de decisiones.

Aunque para algunos son tareas que realizan androides o que se
encuentran en los programas de ciencia ficcion, estian presentes en la
vida diaria de las personas desde hace tiempo. Por ejemplo, los algorit-
mos del correo electronico para identificar y filtrar el correo spam, asi
como las sugerencias de contenido de YouTube, Facebook o Netflix,
se generan con base en algoritmos de inteligencia artificial y se utili-
zan a diario casi sin darnos cuenta.

La inteligencia artificial ha tenido un impacto significativo en la
educacion y se ha desarrollado a lo largo de varias décadas. Desde la
década de los 80, se han creado sistemas de tutoria inteligente (STI o TS,
por las siglas en inglés de Intelligent Tutoring System) que han demos-
trado éxito en areas como las matematicas y la fisica. Estos sistemas
ofrecen asistencia continua a los estudiantes, respondiendo a sus pre-
guntas y proporcionando retroalimentacion. Ademads, recopilan infor-
macion sobre el comportamiento y el aprendizaje de los estudiantes,
lo que permite comprender sus habitos académicos.

Los sistemas de tutoria inteligente tienen numerosas ventajas, como
la personalizacion del aprendizaje, la retroalimentacion en tiempo real,
la accesibilidad, la continuidad del aprendizaje y el ahorro de tiempo
para los educadores. También pueden influir en el compromiso y la
motivacion de los estudiantes, ademas de proporcionar datos valiosos
para tomar decisiones en la educacion. Sin embargo, es importante re-
conocer que estos sistemas también tienen limitaciones, como la falta
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de empatia y apoyo emocional hacia los estudiantes, asi como la po-
sible dependencia de la tecnologia. El papel del docente sigue siendo
fundamental para brindar un acompanamiento adecuado.

Ademas, ProFuturo/oEr (2023) refiere que la inteligencia artificial
se emplea de manera sistémica para predecir el rendimiento escolar y
detectar posibles dificultades de aprendizaje y la desercion escolar de
manera preventiva. Esto permite intervenir tempranamente y brindar
apoyo a los estudiantes que puedan estar experimentando dificulta-
des académicas.

La inteligencia artificial ha encontrado aplicaciones significati-
vas en la docencia, donde ha demostrado ser una herramienta valiosa
para apoyar a los educadores y fortalecer las habilidades de aprendi-
zaje de los estudiantes. Segtin Andreoli et al. (2022) y Unesco (2023),
la inteligencia artificial se utiliza para tareas como el seguimiento de
las actividades de los estudiantes, la automatizacién de tareas adminis-
trativas, la respuesta a preguntas a través de chatbots, la creacion de
evaluaciones y la deteccion de plagio. Esto ha permitido a los docentes
ahorrar tiempo en tareas administrativas y brindar retroalimentacién
instantanea a los estudiantes.

Ademas, Andreoli et 4l. (2022) exponen que la inteligencia artificial
se ha transformado en un elemento importante para la investigacion
educativa. Puede recopilar informacion a través de técnicas de reco-
mendacioén, analisis de informacion en las redes y analisis de datos, lo
que facilita la experimentacion en el aula, la validacion de hipétesis y
metodologias y la creacion de nuevas practicas de ensenanza-apren-
dizaje capaces de adaptarse a las necesidades de los estudiantes y a
su entorno.

Por otro lado, Luque (2020) determina que la realidad virtual se
ha utilizado en diversas aplicaciones, aunque a menudo se asocia con
videojuegos y entretenimiento. En educacion, la realidad virtual ofre-
ce la posibilidad de aprender a través de experiencias inmersivas. Los
simuladores y dispositivos interactivos permiten a los estudiantes ex-
perimentar situaciones de la vida real, lo que puede ser especialmente
beneficioso para practicas o conceptos que requieran una comprension
practica. Estas experiencias motivan el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje y promueven una mayor interaccion con los contenidos.
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En el ambito educativo, la realidad virtual es una herramienta po-
derosa que va mas alla de la simple lectura y memorizacion de conte-
nidos, permitiendo aprender a través de experiencias inmersivas. Esto
es evidente en situaciones que requieren practica ya que se utilizan si-
muladores con sensores que capturan las respuestas sensoriales de los
individuos. Estas experiencias son muy motivadoras para el proceso
de ensefianza-aprendizaje (Sousa-Ferreira et al.,2021) y fomentan una
interaccion mds profunda con los contenidos de diversas asignaturas.
Asi, la realidad virtual emerge como una herramienta para transformar
los modelos educativos, enriqueciendo el proceso de ensefianza-apren-
dizaje con la motivacién que proporciona a estudiantes y docentes.

Como lo han indicado previamente Toala-Palma et 4al. (2020), la
realidad virtual ha demostrado tener una incidencia positiva en los pro-
cesos de aprendizaje de los estudiantes. Ademas, esta tecnologia tiene
el potencial de contribuir al desarrollo de las inteligencias multiples ya
que involucra procesos 16gicos, espaciales y artisticos en la creacion
y aplicacion de herramientas pedagdgicas. Esto, a su vez, fortalece el
desarrollo de nuevas habilidades en los estudiantes y promueve un en-
foque educativo construccionista.

La realidad virtual se manifiesta en diversos sistemas, como vi-
deojuegos, peliculas en 3D, videos en 360°, simuladores y aplicaciones
que sumergen a los usuarios en entornos virtuales mediante el uso de
cascos o gafas de realidad virtual. Estas tecnologias encierran un gran
potencial para enriquecer los procesos educativos al simplificar la ex-
plicacion de conceptos complejos y transformar lo abstracto en algo
concreto y manipulable. Por ejemplo, se pueden encontrar aplicacio-
nes que muestran de manera interactiva como varfa una curva en un
plano cartesiano al modificar una variable, o herramientas que per-
miten observar el funcionamiento de las redes neuronales cerebrales.

La realidad virtual se utiliza en una variedad de contextos educa-
tivos, desde aplicaciones que muestran comportamientos de Figuras
en el plano cartesiano hasta simulaciones de procesos complejos. Estas
tecnologias tienen el potencial de transformar el modelo educativo al
hacer que los contenidos abstractos sean concretos y manipulables.

Ademas, es importante mencionar la Realidad Aumentada, que
implica el uso de dispositivos tecnolégicos como teléfonos moviles

117



INNOVACION EDUCATIVA DESDE LA INTERCULTURALIDAD PEDAGOGICA

118

y tabletas para superponer informacion en tiempo real en el entor-
no real, como lo sefiala Luque (2020). En un sistema de realidad au-
mentada se emplean c6digos QR (Quick Response) que enlazan a
contenidos que pueden presentarse en forma de texto, video, ima-
genes, animaciones o audio, entre otros formatos. Estos codigos QR
son muy versatiles ya que pueden integrarse en un espacio reduci-
do, como un libro o una guia de trabajo, imprimirse en etiquetas
adhesivas o existir como una imagen digital. Ademads, dado que la
informacion a la que apuntan es de naturaleza digital, esta se pue-
de modificar con facilidad, lo que la convierte en datos dindmicos y
adaptables a diversas necesidades. La creacion de estos codigos Qr
es sencilla, pues existen muchos generadores de codigos disponibles,
muchos de acceso gratuito.

La Realidad Aumentada puede manifestarse a través de dibujos
especificos o marcadores preconfigurados vinculados a modelos en
3D que representan imagenes o simulaciones visibles en la pantalla
de dispositivos moviles. En otras ocasiones, la realidad aumentada se
basa en el Sistema de Posicionamiento Global (Gps) como en aplica-
ciones de teléfono movil que permiten la identificacion y el detalle de
estrellas, planetas y constelaciones en el cielo. Otros ejemplos de esta
tecnologia incluyen la traduccion instantdnea a diferentes idiomas,
proporcionada por traductores en linea como Google Traductor, o la
aplicacion Plickers, que se apoya en marcadores predefinidos (formas
preconfiguradas) para indicar respuestas a preguntas previamente es-
tablecidas por el docente en el entorno de un aula.

Cabe senalar que, en un estudio realizado por Turan y Giilsah (2021),
se presenta que las actividades realizadas con realidad aumentada pue-
den tener un impacto positivo en estudiantes con necesidades educativas
especiales, ademds de otros estudios que, segun el mismo autor ya lo
habian sefialado previamente. En el estudio se sostiene que las aplica-
ciones de realidad aumentada, al igual que las tecnologias de realidad
virtual ayudan a fortalecer los aprendizajes de conceptos abstractos.

La inteligencia artificial, la realidad virtual, la realidad aumenta-
da y otras tecnologias disruptivas son importantes para el fortaleci-
miento de los procesos de ensefianza-aprendizaje que responden a las
necesidades del siglo xx1, donde la sociedad se transforma gracias al
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avance de la tecnologia y genera nuevos desafios en cuanto a empleos
y formas de actuar en ella (Unesco, 2023).

Es importante entender cémo la mediacion tecnoldgica contri-
buye al aprendizaje. Mayorga Torres et al. (2022) llevaron a cabo un
estudio comparativo en el que evaluaron la aplicacion de tecnologias
colaborativas en contraste con el enfoque tradicional de ensefianza.
El estudio se desarrollé durante tres semestres académicos, abarcan-
do seis grupos de referencia. En este periodo se implementaron pro-
cesos de aprendizaje colaborativo para analizar el impacto de estos
enfoques educativos.

Los resultados obtenidos en la investigacion llevaron a los autores a
concluir que los métodos de ensefianza y aprendizaje que hacen uso de
tecnologias, innovacion y desarrollo, en comparacion con los enfoques
practicos, ofrecen soluciones que satisfacen las necesidades sociales de
las comunidades. Asi, la integracion de tecnologias colaborativas en el
entorno educativo, en modalidades presenciales, a distancia, virtuales
o hibridas, contribuye a potenciar los planes académicos y las meto-
dologias aplicadas en el aula, mejorando asi los procesos formativos.

Segun el estudio de Amértegui et al. (2022), las clases espejo han
emergido como una estrategia complementaria al aprendizaje colabo-
rativo. Estas clases permiten a los estudiantes intercambiar perspectivas
tanto con profesores como con sus pares, tanto dentro como fuera de
su institucién y tanto a nivel nacional como internacional. Los resul-
tados del estudio indicaron que esta estrategia incrementd la motiva-
cion y el compromiso de los estudiantes en la resolucion de problemas
de programacion. Ademas, se destacd que este enfoque pedagdgico fo-
menta la interaccion entre redes académicas, impulsando la intercultu-
ralidad, la inclusion y, en general, el fortalecimiento de habilidades y
destrezas como trabajar en equipo, desarrollar el pensamiento critico,
resolver problemas y tener una comunicacion efectiva. Esto, a su vez,
contribuye a la inclusion, la investigacion, el progreso regional, la in-
novacion tecnolégica y la educacion integral.

En su trabajo, Anzola et al. (2022) resaltan la aplicacion de la tec-
nologia de aprendizaje automatico en el ambito de la robética. En
este contexto, el grupo de investigadores y los semilleros de investi-
gacion “Guias” han dirigido sus esfuerzos hacia la analitica de datos
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respaldada por la inteligencia artificial para abordar desafios a través
de proyectos en programas académicos como Ingenieria Electronica,
Mecatroénica, Sistemas y Estadistica. Estos proyectos de inteligencia
artificial han tenido aplicaciones en sectores como las telecomunica-
ciones, la educacion y la industria.

Dentro del campo del aprendizaje automatico, segtin se menciona
en estudios previos (del Barrio et al., 2022; Rudkowskyj Hernanz, 2019,
citados por Anzola et al., 2022), se pueden identificar tres categorias
principales: (a) el aprendizaje supervisado, que se enfoca en el analisis
de datos de entrada y salida para descubrir patrones o rutas en algo-
ritmos que permiten tomar decisiones binarias (si 0 no); (b) el aprendi-
zaje no supervisado, que emplea algoritmos para analizar el conjunto
completo de datos y cuyos resultados son interpretados por expertos
técnicos para realizar observaciones, predicciones o interpretaciones
basadas en criterios de precision y rendimiento; y (c) el aprendizaje
por refuerzo, que utiliza algoritmos 6ptimos evaluados con criterios
de desempeno para seleccionar la mejor solucion. Este enfoque da lu-
gar al desarrollo de maquinas auténomas, similares a robots, capaces
de realizar tareas sin necesidad de intervencion humana, basandose en
el aprendizaje automatico integrado en un complejo sistema de hard-
ware y software.

Resultados y conclusiones

La comprension de la inteligencia artificial, la realidad virtual y la rea-
lidad aumentada, junto con otras tecnologias disruptivas, desempena
un papel crucial en el fortalecimiento de la educacion y el desarrollo
de habilidades que demanda el siglo xx1. Estas herramientas permiten
a los educadores brindar experiencias de aprendizaje mas enriquece-
doras y adaptadas a las necesidades de los estudiantes, lo que prepara
a las futuras generaciones para afrontar los desafios de una sociedad
en constante evolucion impulsada por la tecnologia.

Asi como lo destaco Profuturo y la Organizacion de Estados
Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (oEI,
2023), el papel desempefiado por cada actor resulta fundamental en
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la adopcion de la inteligencia artificial en la educacion. Es imperati-
vo establecer alianzas entre las instituciones educativas, el gobierno y
las empresas que han avanzado rapidamente en el desarrollo de nue-
vas tecnologias de inteligencia artificial. Estas alianzas tienen el po-
tencial de aumentar significativamente el acceso al conocimiento, la
ensefianza y el aprendizaje, lo que contribuira a reducir las brechas
de apropiacion tecnoldgica entre docentes y estudiantes, sin importar
su ubicacion geografica.

Ademas, como sefala la Profuturo y oE1 (2023), es fundamental
abordar los desafios relacionados con la ciberseguridad de la informa-
cion en el contexto de la educacion. Para lograrlo de manera efectiva,
es necesario fomentar la colaboracion entre expertos en tecnologia y
pedagogia. De esta manera, podemos avanzar hacia la implementa-
cion de tendencias en inteligencia artificial que sean responsables y éti-
cas. Este escenario representa un futuro deseable para la educacion en
América Latina, donde la creacion de redes interinstitucionales, con el
respaldo de organismos multilaterales, puede contribuir significativa-
mente al logro de los objetivos.

Como lo menciona Tuomi (2018), todas las acciones que empren-
den los seres humanos se fundamentan en anticipaciones sobre el fu-
turo. Aunque no se puede tener certeza sobre lo que acontecerd en el
futuro, se pueden concebir posibilidades y llevar a cabo acciones segun
el conocimiento actual. La comprensién mas profunda del presente y
el pasado proporciona una base solida para vislumbrar las oportuni-
dades y desafios que el futuro reserva.

En este sentido, al evaluar las implicaciones de la inteligencia ar-
tificial, es fundamental no limitarse a considerar su estado actual,
sino también proyectar hacia el futuro, cuando su uso esté plenamen-
te arraigado en la sociedad. La inteligencia artificial tiene el potencial
de introducir nuevos enfoques en la educacion, transformando tanto
los métodos de ensefianza como el aprendizaje mismo. Esto, a su vez,
puede dar lugar a cambios significativos en la sociedad que requeriran
que las instituciones educativas se adapten a diversos desafios. En resu-
men, la inteligencia artificial ha revolucionado la educacion al ofrecer
un aprendizaje mas personalizado, retroalimentacion oportuna y la
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capacidad de predecir y abordar problemas académicos antes de que
se conviertan en obstaculos significativos para los estudiantes.

En otro sentido, segiin Trobat (2023), se plantea la preocupacion
sobre el impacto de la cibercultura en la sociedad a nivel global, abar-
cando “escalas macrosociales, transnacionales y transculturales™ (p.
199). Este fendmeno se manifiesta en las interacciones entre individuos
en el ciberespacio, mediadas por diversos dispositivos tecnologicos,
dando lugar a una “deslocalizacion y relocalizacion cultural”. Esto
situa la era del conocimiento en un consumismo digital que se percibe
como el “boom mediatico y tecnologico” en diversos aspectos, espe-
cialmente en el ambito educativo. La era digital representa una nueva
dindmica en las relaciones sociales ya sean formales, informales o de
ocio, dando forma a ciberculturas que, de cierta manera, despojan a
las relaciones humanas de su calidez.
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Este libro nace de la conviccion de que la educacion debe ser trans-
formadora, inclusiva y capaz de responder a un mundo cada vez
mas diverso. A través de experiencias reales, reflexiones y propues-
tas innovadoras, se muestra como la pedagogia intercultural puede
enriquecer la practica docente y abrir caminos hacia aulas mas hu-
manas y conectadas.

Con un lenguaje cercano y un enfoque practico, esta obra invita a
repensar el curriculo, integrar las tecnologias con sentido y poner

en el centro la diversidad cultural. Es una guia para docentes, inves-

tigadores y estudiantes que creen en una educacion con proposito,

que no solo ensefa, sino que también transforma.
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