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1 Glosario
Software: Hace referencia a programas informaticos los cuales permiten la ejecucion de

tareas especificas en un sistema de computo como lo son aplicaciones, navegadores, u otros. [3]

Robot: Es una pieza de codigo los cuales cumplen la funcién ya sea de recopilacion de

documentos, datos u otros. [10]

Pytest: Pytest es una herramienta de prueba de Python madura y con todas las funciones

que le ayuda a escribir mejores programas. [28]

Software de Automatizacion: Es un software disefiado para convertir tareas repetitivas

en acciones automatizadas. [2]

CSV: Es un archivo de texto el cual se caracterizan por sus caracteres separados por

comas, haciendo una tabla de filas y columnas. [6]

XPATH: Es una funcion integrado en selenium el cual permite buscar elementos web los

cuales contienen un elemento en particular. [1]

WebDriver: Es una herramienta para pruebas automatizadas de aplicaciones web en

diversos navegadores, el cual se puede ejecutar JavaScript o Python. [31]

POO: Se basa en el concepto de crear modelos para la resolucién de un problema en un

programa, lo cual disminuye los errores y se utiliza para la reutilizacion de codigo. [27]

Librerias de Python: Son una coleccion de funciones y metodos ya definidos lo cual
permite aumentar la funcionalidad basica del lenguaje, estar permiten la reutilizacion de codigo u

acceso a funciones adicionales sin necesidad de realizar una funcion desde cero. [9]
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2 Resumen
En el Banco de Bogota se identifico la problematica de la validacion manual de recursos
generados para diversos aliados, lo cual consumia mucho tiempo y esfuerzo. Para abordar esta
situacion, el proyecto desarrollado en 2024 propone una solucion automatizada utilizando
diversas herramientas tecnologicas, con el objetivo de reducir el tiempo empleado en estas tareas

y eliminar la necesidad de intervencion humana.

Este proyecto presenta un resumen del trabajo realizado, destacando las herramientas y
técnicas empleadas para solucionar esta problematica mediante un sistema automatizado. La
solucion se enfoca en la validacion y almacenamiento de recursos (enlaces) utilizando el
lenguaje de programacién Python y el entorno de desarrollo PyCharm. Ademas, se emplearon

librerias de cddigo abierto como WebDriver, Pytest y CSV.

El resultado final es un software disefiado por el autor que valida estos recursos de
manera local. El sistema comprueba diversos enlaces proporcionados por el Banco de Bogota,
identificando y corrigiendo posibles errores, ya sea en la base de datos de la entidad o en la

generacion de los recursos.
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3 Introduccion
La automatizacion de procesos implica el utilizar sistemas de software con tal de crear
instrucciones y procesos repetitivos los cuales reduzcan o reemplacen la interaccion humana con
los sistemas. Donde las automatizaciones pueden implicar diversas areas como DevOps,
seguridad, pruebas, supervision entre otros, las cuales tienen grandes ventajas como la
eliminacion de tareas manuales, aumento de productividad y prioridad en tareas de mayor

impacto. [4]

En diversas empresas se implementa la automatizacion aislada, esto empleado para una
sola area con tal de dar solucidn a una problematica especifica con tal de cumplir un objetivo
especifico y que algunas veces es dificil llevar esta automatizacion a diversos ambitos este

mismo desarrollo. [26]

Con respecto a lo anterior se busca solucionar una problematica especifica para el equipo
B2B de la empresa teniendo en cuentea la problematica especifica utilizando las herramientas
disponibles para el desarrollo del software los cuales facilitan el desarrollo de la automatizacion

y con ello dar la solucién a esta problematica.
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4  Planteamiento del problema

4.1 Definicion del problema

En la ejecucion de tareas repetitivas, como la validacion de recursos criticos como las
landings page o urls generadas por la entidad Banco de Bogot4, es fundamental garantizar su
funcionamiento adecuado. El fallo en estas landings no solo representa una pérdida monetaria
para la empresa, sino que también genera insatisfaccion entre los aliados comerciales, quienes
dependen de estas landings para sus propias estrategias de marketing y ventas. Por lo tanto, es
imprescindible identificar y solucionar los problemas en las landings antes de su
implementacion, con el fin de ofrecer resultados satisfactorios tanto a los aliados como a los

potenciales clientes.

Actualmente, la validacion de las landings se realiza de manera manual, lo que implica un
uso ineficiente de recursos y tiempo. La falta de una herramienta automatizada para este
proposito dificulta la deteccién temprana de fallos y retrasa la entrega de landings funcionales y

efectivas.

Por ende, la ausencia de una herramienta de validacion automatizada para las landings
genera diferentes riesgos y la disminucion en la calidad del servicio ofrecido a los aliados. Es
necesario desarrollar una solucion que permita realizar esta validacion garantizando la calidad y

la confiabilidad de las landings entregadas.

4.2 Formulacién de preguntas

A partir de la propuesta de investigacion se formulan las siguientes preguntas:
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e ;Como puede el desarrollo de una herramienta automatizada de validacién de
landings impactar positivamente en la eficiencia y la calidad de las operaciones de
la entidad?

e ;Cudles son los enfoques metodoldgicos mas adecuados para el desarrollo de una
herramienta automatizada de validacion de landings?

e ;Cuales son las mejores practicas y tecnologias recomendadas en el &mbito de la
programacion para la implementacion de una herramienta automatizada de

validacion de landings?

4.3 Delimitacion del problema

La entidad Banco de Bogota proporciona una amplia variedad de recursos, incluyendo
landings para la solicitud de créditos y tarjetas de crédito, cuya disponibilidad de fondos varia
segun los convenios establecidos. En este proyecto, nuestro enfoque se centra en analizar las

landings especificas, con el fin de identificar y abordar posibles fallos en su funcionamiento.

4.4 Delimitacion del problema tiempo

La duracion estimada del proyecto es de 2 meses aproximadamente.

4.5 Delimitacién del problema lugar
Se llevara a cabo el desarrollo tanto virtual como presencial en las instalaciones de la
Universidad Santo Tomas y el Banco de Bogota. La presentacion del proyecto ante la entidad se

realizara de forma virtual para verificar el correcto funcionamiento de la herramienta.



4.6 Delimitacion del problema desarrollo de pruebas
Las pruebas de funcionamiento se ejecutaran localmente, utilizando como referencia
todas las landings con fallos detectados. En caso necesario, la entidad podra implementar el

proceso de validacion de recursos de forma automatizada en el futuro

14
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5 Justificacion
En la actualidad, los robots de software estdn ganando cada vez mas relevancia. Estos
sistemas tienen la capacidad de emular el comportamiento humano y de interactuar con paginas
web. Como resultado, los bots pueden asumir tareas que requieran esta capacidad, lo que facilita
la estandarizacion de procesos. Esta automatizacion conlleva beneficios econdmicos y de tiempo
significativos, al tiempo que reduce errores y mejora la calidad de los resultados. Al liberar a los
empleados de tareas repetitivas, los bots permiten que el personal se enfoque en actividades de

mayor prioridad y valor agregado. [22] [25]

En la actualidad, los bots se han convertido en una herramienta fundamental para la
mejora operativa en numerosas empresas. Su capacidad para automatizar procesos internos no
solo conlleva una reduccion significativa de costos, sino también una mejora notable en la
eficiencia. Ademas, estan disponibles las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, lo que
garantiza una respuesta rapida y constante segun las necesidades del usuario. Los bots tienen la
capacidad de manejar grandes volimenes de informacion y pueden ser disefiados para responder
de manera precisa a las solicitudes especificas de los usuarios, lo que les permite cumplir con

eficacia su funcion designada. [18]

En este caso especifico para el Banco de Bogota, resulta imperativo implementar un bot
que facilite y reduzca la carga laboral asociada a la validacion de los recursos solicitados por la
entidad. Esta herramienta no solo minimizara el desgaste del personal, sino que también

garantizara la entrega de resultados con mayor precision y valor para el Banco de Bogota.
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6 Objetivos Generales y especificos
6.1 Objetivo General
Implementar una herramienta capaz de validar las diversas landings, identificar y registrar
sus diferentes fallos, y guardar los datos en un archivo CSV para facilitar el analisis y la
validacion de posibles soluciones a los problemas encontrados en la generacion de los recursos

de Credi convenio Y tarjeta de crédito de la entidad.

6.2 Obijetivos especificos

e Validar los errores mas comunes que se presentan en las paginas de destino
(landings) del sitio web, como errores 404, errores de servidor o contenido no
encontrado.

e Crear funciones que permitan la lectura de las landings, la navegacion a través de
ellas y la captura de los errores que puedan surgir durante la interaccion.

e Establecer un proceso robusto para simular la navegacion de un usuario real por
las landings y capturar los errores de manera eficiente desarrollando funciones
que permitan guardar los datos recopilados de las landings en un archivo CSV,
tanto para las landings que se cargan correctamente como para aquellas que
presentan errores.

e Establecer un formato claro y consistente para el archivo CSV que facilite el
analisis posterior de los datos recopilados donde se capturen correctamente los
errores de las landings, guardando adecuadamente en el archivo CSV y que la

herramienta sea capaz de manejar diferentes escenarios de navegacion y errores.
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7 Marco teorico
En este apartado se abordaran temas, conceptos y elementos fundamentales en el
desarrollo del proyecto, enmarcando las razones por las cuales se les asigna la importancia en el

proyecto.

7.1 Lenguaje de programacion

Son instrucciones de las cuales se puede tener una interaccion entre humanos y
computadores por medio de instrucciones escritas en sintaxis que la computadora entienda, el
lenguaje de programacion permite procesar informacion de manera rapida y eficiente. Existen
diversos lenguajes de programacién como Python, JavaScript, C++ entre otros. Su uso principal
es para el desarrollo de aplicaciones moviles o de escritorio o desarrollo web donde se plasman

las indicaciones y como realizarlas [24] [30].

Figura 1. Lenguaje de programacion

Nota. Que es un lenguaje de programacion. (s.f.). Obtenido de
https://openwebinars.net/blog/que-es-un-lenguaje-de-programacion/
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7.2 Selenium
Es una herramienta la cual permite ejecutar pruebas automatizadas en aplicaciones web,
es una herramienta Gtil para poder interactuar con elementos de paginas web, y puede ser

ejecutada de manera automatica e iterativa [19] [33].

Figura 2. Selenium

Nota. Selenium Python. (s.f.). Obtenido de https://selenium-
python.readthedocs.io/installation.html

7.3  ¢Qué es un bot?
Es una aplicacion de software el cual permite automatizar procesos repetitivos de una
manera mas precisa. Este ejecuta se ejecuta de manera especifica para poder imitar el

comportamiento humano. [7] [8].

Figura 3. Bots

Nota. ¢ Qué es un bot? Tipos de bots y sus principales funciones. (s.f.). Obtenido de
https://www.godaddy.com/resources/es/crearweb/que-es-un-bot
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7.4 Python

Es un lenguaje de programacion utilizado para diversas aplicaciones como webs,
software, ciencia de datos entre otros. Este se puede ejecutar en diversas plataformas, es de facil
entendimiento, tiene diversos recursos disponibles para su comprensién, ademas de su amplia
biblioteca el cual contiene diversos codigos los cuales pueden ser reutilizables para ejecutar casi

que cualquier tarea. [5] [29].

A

Figura 4. Python
Nota. Python. (s.f.). Obtenido de https://www.python.org/about/
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8 Estado del arte

En la automatizacion, se destacan diversas categorias de bots, cada una con aplicaciones
especificas. Un ejemplo notable es uProc, que ofrece una gama variada de herramientas disefiadas
para validar datos como URLSs, correos electronicos, textos, entre otros. Para empresas
establecidas, esta diversidad de herramientas representa un beneficio significativo, ya que
simplifica y agiliza las diversas verificaciones de datos, optimizando los procesos de validacion

de informacion. [20].

Precios Demo Entrar Registrar

BshindMs Limpia, comprueba, enriquece y envia

Catélogo cualquier dato

Prueba todas las herramientas de forma gratuita, procesa cualquier archivo con el

LinkedIn ) ) )
asistente, genera listas B2B o integra tus sistemas con nuestra API.
Obtener Anilisis de Obtener Captura de Obtener Certificado
pantalla por URL por dominio
Mas info Mais info Mis info
+
HERRAMIENTAS
C Cédigo QR Obtener Cédigo QR
de URL codificado decodificado
Mis info Més info Mais info

Figura 5. Catalogo Web de uProc

Nota. Haz crecer tu negocio con datos optimizados. (s.f.). Obtenido de
https://uproc.io/#/?como-tratar-tus-datos-ii-validacion

Ademas de lo anterior, existen plataformas como ManageEngine que verifican la
integridad de los enlaces y proporcionan datos adicionales sobre el sitio web, como su tiempo de
actividad, comparativa de enlaces y deteccidn de bloqueos de correos, entre otras

funcionalidades. [21]
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)
ManageEngine Products v F1anesy Caracteristicas  Resources Soporte

Site24x7 ¥ precios técnico

Iniciar
Enterprise Q Sescm

Comprobar la existencia de enlaces rotos

Esta herramienta ayuda a identificar si la pagina web contiene enlaces que no funcionan. Registrese para obtener una cuenta
gratis de Site24x7 para supervisar hasta 5 sitios web de forma gratuita y continuada y recibir una alerta cuando deje de estar

activa.

Nombre de dominio

Figura 6. Web ManageEngine

Nota. Comprobar la existencia de enlaces rotos. (s.f.). Obtenido de
https://www.site24x7.com/es/tools/comprobar-de-enlaces.html
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9 Disefio metodoldgico
Este proyecto se realizo por medio de una metodologia de aplicacion donde se plantea la

ruta a seguir del proyecto (se resume en la Figura 7), donde se implemento:
Fase 1: Analizar cuéles son los requisitos para poder realizar el desarrollo del bot.

Fase 2: Adquirir los conocimientos necesarios para poder implementar las herramientas

necesarias en el desarrollo del bot.
Fase 3: Analizar las diversas landings para poder mapearlas y saber los errores comunes.

Fase 4: Establecer las herramientas necesarias por medio de la fase 2 y con estos empezar

con la implementacién en el entorno de programacion més favorable.

Fase 5: Verificar las diferentes landings y la llegada hasta estas por medio del bot para la

obtencidn de los errores en estas.
Fase 6: Implementar la obtencién del error en cada landing y el guardado en el CSV.

Fase 7: Validar con diversos recursos el guardado del CSV y que corresponda al error de

la landing.

Fase 8: Establecer las posibles mejoras.

Requisitos para la Adquisicion de Validacion de las Implementacion de
implementacién Conocimientos | fallas en las landings - control de web

Correcion de Ve(jrlfgazlor;:(isri/ Implementacion de | _ Verificacion de
Posibles Fallos gfg?r;aat‘o%efmismg’ ¢ guardado CSV - llegada a las landings

Figura 7. Esquema del disefio metodoldgico preliminar para el proyecto

Nota. Metodologia preliminar. (s.f.). Obtenido de Autor
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10 Resultados
El proyecto esta conformado Unicamente por software, donde principalmente se utilizo la
el entorno de programacion de PyCharm, donde el lenguaje es Python, adicionalmente del uso de
bibliotecas de cddigo abierto de Python. Inicialmente se identificaron las landings de error las
cuales eran mas comunes Y el flujo el cual se debia seguir para cada uno de los casos tanto en CC
(CrediConvenio) como en TC (Tarjeta de Crédito), lo cual establecio la base para poder

comenzar con el desarrollo.

10.1 Landings de Error CC

En esta parte inicial se establecieron las landings de error se identificaron que en estas
landings se conforman con error “https://crediconveniodigital.bancodebogota.com.co/error ”, lo
cual facilita la verificacion de las diferentes landigs debido a que estas estan conformadas por la
palabra error. Por parte del front la respuesta es la de la Fig 8 para poder identificar el tipo de

error el cual se va a mapear.

Banco de Bogota (_

Lo sentimos, en el momento el ,
servicio no esta disponible

Por favor, inténtalo més tarde. (0-000) . / .
© -

Figura 8. Error Front CC

Nota. Banco de Bogota landing de error CC. (s.f.). Obtenido de
https://crediconveniodigital.bancodebogota.com.co/error
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10.2 Flujo de Credi-Convenio

En esta parte se identifico el proceso para el flujo tanto normal como de error en CC el

cual se evidencia en la Fig 9.

Bancode Bogotd (_ Caracteristicas del crédito ¢Cémo solicitarlo? Preguntas fr

Financia tus comprasen 5
minutos y sin papeles

El desembolso se hard directamente a la tienda donde
compraste. Tu solo preoctpate por llevarte lo que
quieras.

Solicita tu crédito >

Figura 9. Front CrediConvenio.

Nota. Banco de Bogota landing CC. (s.f.). Obtenido de
https://slm.bancodebogota.com/lpu8kpg8

En esta se evidencia gue la pagina inicial esta conformada por el botén de solicita tu
crédito el cual se daria click y este llevaria a una landing de autenticacién y con dos posibles
resultados una la cual sigue el flujo normal para la solicitud del crédito como la siguiente
“https://authenticatorweb.bancodebogota.co/?site="dando como resultado la Fig 10 y otro con

la landing de error “https://crediconveniodigital.bancodebogota.com.co/error?authLevel=".
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Banco de Bogota C

Verificacion de identidad

Ten en cuenta lo siguiente:

+ Ser ciudadano colombiano mayor de edad.
- Cédula original a la mano. No aplica contrasefnas

+ Celular y correo electrénico activos.

Empezar verificacion >

(9 Tus datos estdn protegidos de extremo a extremo

Figura 10. Front Autenticador para CC

Nota. Banco de Bogota landing CC. (s.f.). Obtenido de
https://slm.bancodebogota.com/lpu8kpg8

10.3 Landing de Error TC

En este caso se tienen diferentes flujos para TC por ende se tuvieron en cuenta estos
diferentes flujos y errores los cuales se mapearon, donde los mas comunes son la inhabilitacion
de los links Fig 11 y al igual que en CC la landing de error esta conformada por el texto error

“https://tcdigital.bancodebogota.com/error/” y obteniendo el Front de la Fig 12.

Banco de Bogota (_

Lo sentimos, este link ya no
esta disponible

Contacta a un asesor para renovarlo.

Figura 11. Front Link inhabilitado

Nota. Banco de Bogota landing link no disponible. (s.f.). Obtenido de
https://slm.bancodebogota.com/ldewyftn/
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BancodeBogotda (

Aliado bloqueado

No es posible iniciar la solicitud ya que actualmente el aliado
se encuentra bloqueado. (0023)

Encontrar oficinas cercanas

Figura 12. Front de Error

Nota. Banco de Bogota landing TC error. (s.f.). Obtenido de
https://tcdigital.bancodebogota.com/error/reject

Anteriormente se evidencian los errores mas comunes en TC y su respectivo Front de su

error para poder validar y obtener cual es el error del cual est conformado.

10.4 Flujode TC
Para este caso se en TC se tienen diferentes webs para la validacién del flujo de TC
donde se ven en las Fig 13, Fig 14 y Fig 15 respectivamente y se tuvieron en cuenta las

diferentes webs para la verificacion de estas.

Solicita tu tarjeta de crédito
y compra ya
Obtenla en pocos minutos, sin documentos, sin

hacer filas y de forma segura.

Solicitar ahora »

Figura 13. Solicitud TC BDB

Nota. Banco de Bogota landing TC. (s.f.). Obtenido de
https://digital.bancodebogota.com/tarjeta-
credito/aliados/index.html?utm_source=claro_bajo_costo&utm_medium=referral&utm_c
ampaign=claro_cla_asr57&lowcost=true
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Tarjeta de Crédito Movistar

Mas cerca de tu
smartphone nuevo

0% de interés en el primer equipo que compres en los
Centros de Experiencia Movistar.

Figura 14. Solicitud TC Movistar

Nota. Banco de Bogota landing TC movistar. (s.f.). Obtenido de
https://digital.bancodebogota.com/tarjeta-credito/movistar/index.htmi

Tarjeta de Crédito LATAM Pass VISA

Con cada compra te hace

crecer las alas

Aplica términos y condiciones. Conécelos aqui

SOLICITALA AQUI

Figura 15. Solicitud TC LATAM

Nota. Banco de Bogota landing TC Latam. (s.f.). Obtenido de
https://digital.bancodebogota.co/tarjeta-credito/landing-latampass/index.html

Donde el flujo de TC nos lleva a la solicitud de esta misma como se evidencia en la

siguiente imagen.
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Banco de Bogota (__

Ingresa tu informacion y obtén tu Tarjeta de
crédito en pocos minutos

NUmero de cédula

H:

Figura 16. Flujo de solicitud para TC

Nota. Banco de Bogota landing TC. (s.f.). Obtenido de
https://digital.bancodebogota.com/tarjeta-
credito/aliados/index.html?utm_source=claro_bajo_costo&utm_medium=referral&utm_c
ampaign=claro_cla_asr57&lowcost=true

Teniendo en cuenta las diferentes webs para la solicitud de estas se comenzo a realizar la
verificacion de estas teniendo en cuenta las diferentes librerias necesarias para el guardado de las

landings y control de las diferentes webs.

10.5 Desarrollo de Software

Se comenz0 realizando la consulta e implementacion de la libreria selenium donde se
identificaron por medio de este las diferentes acciones necesarias para poder realizar la
automatizacion de las paginas web y obtener los diferentes XPATH de los botones y obtencion
de las landings en las correspondientes webs para con ello comparar y lograr saber si es
satisfactorio o no cada uno de los links. Donde la estructura basica para selenium corresponde a
la Fig 17 el cual esta conformado por las importaciones de las librerias, opciones del navegador

Chrome y el caso a realizar para la validacion de las landings.
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m selenium import webdriver

m Funciones.Funciones import FuncionesGlobal

unitest(unittest.TestCase):

Up( ):
chrome_options webdriver.ChromeOptions()
chrome_optio dd_a --1i gnito")

“hrome (chrome_options)

window()

Function
Function.N
Function.

Function.Tiempa(3)

def tearDown( )
.driver.close()

if __name__

unittest.main()

Figura 17. Base de Software para selenium

Nota. Base Software. (s.f.). Obtenido de Autor

Para las landing de crediconvenio se comenzo validando el XPATH del botén a
seleccionar verificando este y dandole click para lograr comenzar el flujo normal de este siendo
"//button] @data-testid="SolicitaTuCredito'] [contains(.,'Solicita tu crédito)')]", después de esto
se verifica la landing de error “https://crediconveniodigital.bancodebogota.com.co/error” y del
autenticador "https://authenticatorweb.bancodebogota.co/" por medio de funciones, para lograr
acortar el codigo principal y que este sea mas limpio aplicando programacién orientada a objetos

para que este se aplique a cada uno de los links necesarios Fig 18.
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s, NewFailUrls, Lan

Figura 18. Funcion de validacion de landings

Nota. Funcién landings. (s.f.). Obtenido de Autor

Al verificar que este se esta realizando de manera correcta la validacion del link y
obtencion por medio de consola se procede a realizar el guardado de las diferentes landings con
su respectivo error, para este se realiza una funcion diferente donde por medio de un archivo tipo
CSV se extraen los diferentes links y con segtn el nimero de landings se cicla en un for para
cada uno de los casos y guardando cada uno de ellos en dos archivos correspondiendo en los

landing defectuosos y los que si lograron entrar al flujo normal Fig 19.

urls = Funci
for url_lista in urls:
for url in url_lista:

ir_url{url)

Figura 19. Funcion obtencion de nimero de landings

Nota. Funcién lectura CSV. (s.f.). Obtenido de Autor

Dentro de la verificacion de landing en la Fig 18 se tiene la funcién donde se detecta el
error, debido a que el error es un elemento CSS y no se encuentra facilmente se opto por tomar

todo el body correspondiente al error Fig 16 y con ello crear una lista para saber la posicion del
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error segun la landing de error para lograr emplear este en el CSV y con ello saber en que

consiste la falla, ya sea por algun error en base de datos u otro como se ve en la Fig 20.

rror l '| '|

Figura 20.0Obtencién Front

Nota. Obtencién front. (s.f.). Obtenido de Autor

Por parte de Tarjeta de crédito se realizé de una manera similar, la diferencia con
crediconvenio es la validacion en las diferentes webs, por ello se planted la verificacion de estas
una por unay con ello usar un solo software para el mismo y no diferirlo en diferentes softwares
para cada caso, para este se tomaron los XPATH de los botones en cada uno como lo es para
movistar “/htmli[1]/body[1]/main[1]/div[1]/div[2]/div[1]/div[1]/div[1]/div[1]/button[1] ”, latam
“//button[contains(text(),'ahora »')] "'y la porpia de Banco de Bogota "//a[@class="button-
request btn-card-request'] [contains(.,'Pidela aqui »')] ", y despues de esto la validacion de cada

uno como se ve en la Fig 21.
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Figura 21. Funcion de landing para TC
Nota. Funcién TC. (s.f.). Obtenido de Autor

Al igual que en crediconvenio se realiz6 el guardado tanto de la landing como del error al

cual pertenece por medio de la misma funcién y con el mismo principio.

Por Gltimo, tanto en TC como en CC se realiza el guardado de las landings con sus
errores guardandolo en una carpeta con el mismo formato CSV y comprobando con diferentes

links el correcto funcionamiento del software tanto para CC como TC Fig 22, Fig 23 y Fig 24.

~ [OJURLS_CC

Exitosos_Q.csv
= Fallidos.csv
= Fallidos_Q.csv

[3 URLS_CC_V1

~ [QJURLS_TC

= csvUTMS.csv

Figura 22. Carpetas CSV exitosos y fallidos
Nota. Ruta guardada CSV. (s.f.). Obtenido de Autor
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Figura 23. Links exitosos CC

Nota. Links exitosos de validacion. (s.f.). Obtenido de Autor

Figura 24. Links Erroneos TC

Nota. Links fallidos de validacion. (s.f.). Obtenido de Autor

Con esto se verifica el correcto funcionamiento y disponibilidad a la entidad para su uso

de manera privada.



34

El flujo final tanto para CC (Crediconvenio) quedaria finalmente como en la Fig 25 y

para TC (Tarjeta de crédito) como en la Fig 26.

Mo

Werficacion de
link blogueada

Guardada de
link CSW

Verificacion
de botan para solicitud
de CC

Paso a
autenticador
U error

Verificacion de
autenticadar

Verificacion de
Error

5[

Guardado

CsV

Figura 25. Flujo del proceso de CC

Nota. Esquema de flujo de CC. (s.f.). Obtenido de Autor
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No.

Verificacion de
link bloqueado

i

l Validacién de la web
y busqueda de botdn de la
correcta
B Guardado de
link CSV

Paso a
autenticador
u error

|

Verificacion de
autenticador

Verificacion de
error

No.

Si. Si.

Figura 26. Flujo del proceso de TC
Nota. Esquema de flujo TC. (s.f.). Obtenido de Autor



36

11 Otros aportes realizados
Durante el desarrollo tanto del proyecto como de la pasantia se realizaron otros aportes
como lo son la verificacion de diferentes implementaciones dentro del Banco donde se tuvo en
cuenta la correcta funcionalidad de cada uno de estos dentro de los ambientes de pruebas de la

compaiiia los cuales son:
Lista de shortlinks - automatizacion validacién QR B2B-218
Quiero guardar la lista de shortlinks para revision de los recursos generados.

Por medio de curls se verifico la obtencién de los recursos donde al momento de realizar

la peticion se esperaba un CSV con todos los links correspondientes a cada uno.

curl --location 'https://api-ald-admin.labdigbdbstgae.com/ald-adr
--header 'Accept: application/json’ \
--header 'Content-Type: application/json’\
--data '[
{
"Code": "1888",
"Name": "Tests",
"ShortName": "Test",
"SalePoints": [
{
"Code™: "0001",
"Name": "Test",
"IdCoordinator": "10300303"

1
{
"Code™: "0001",

"Name™": "Test",
"ldCoordinator": "10300303"

Figura 27. Curl Creacion de recursos

Nota. Curl de creacion de recursos. (s.f.). Obtenido de Autor



37

Amazon S3 ) Buckets ) stg-bbog-ald-resources-list » resources/ ) e8531162-af29-43fa-83d8-41d7b9219dad.csv

88531 1 62"af29'43fa'83d8'41 d7b921 gdad.CSV Informacién

I (@ Copiar URI de S3 H ¥ Descargar H Abrir [4 H Acciones de objetos ¥ ‘

Propiedades Permisos Versiones

Figura 28. Archivo CSV
Nota. Bucket para obtencion de archivo CSV. (s.f.). Obtenido de Autor

Automatizacion flujo CC Desembolso Mixto B2B-173

Como banco quiero automatizar el flujo de creacién de recursos para crediconvenio

desembolso mixto consultando las politicas existentes.

Por medio de un archivo CSV se generan los diferentes recursos necesarios para los
aliados de crediconvenio de la entidad, se realizo la verificacion de los logs donde se observaria
la creacion de los recursos con diferentes aliados y generando los posibles errores al momento de

llenar los datos en el CSV.

! 2024-81-25T16:23:58.328-05:00

2024-01-25T21:23:58.3282 bdb:(RController <8fffedla-addd-447b-92d7-386f8fBda27b> result gr debug |:

"AlliedCode": "1349",
"AlliedName": "TestingCompany”,
"branchOffices": [

{

"Code": "00EL",

"Name": "PV Bogota”,

"Largelrl": "https://crediconveniodigital. labdigbdbstgae. com/pg-landing? productName=LibrelestinokaccessedFrom=WER-
ALIADOGUtm_content=11ibre_destinciutm_source=aliodosweb&utm_medium=new_urlésarlaftd=trusinewcampaign=Ffalsekutm_campaign=TestingCompany&shortli
nkId=undefinedinaternelon=MiMyLDEwOCwx0DYsOTQSM] gsMTkzLDE30SwxND csMTMsMTc5LDT20Cwx0TAsM jQwLDgSLDTxMCwxNzMsMTY sMSwyywdNSwaMCw@NiwyNSWSLDkwlDE
BOSwX0CwINSWZNSwZN1wxN ] LsMTTLLDUyLDESMywxMNcsMiMyLDk3LDEWLDEyOCwZMCwvyMTIsMTEWLDEXNCwyMDESMI05LDEXLDEONywyMzksMjxLDEMimxNzUsMTUsMT gzLDYSLDIZ
LDIxNCwZN5wxNzESODMSMT k@LDIAM1wzNywxNzgsMzUsMTUBLDEZL DIxLDE IMSuxNTESM jMzL OM1LDI@NCwyMzUsM j AsNDgsMTUyLDe3LDCzL DY xLDT 1IMiwxMTEsMj IWLDIxMSwzNywzM
1wyMCwzNCrvxMDesMTQz LOISLDEAOChyNDQsMTY1LDY sMjAZLDESLDIxLDIZNCwxNz Y sM3 T LLDEWMimzNSwyOCwxMDk sM3UBLDEZNCwyM i csNDUsOCHyNDes0DQSMTk4LDEANywINiwz0C
W¥OT(QsOTESMTQBLDIAMCwxMz IsMTUBLDk 3LDEIMCwxNzQsMT gz LOYwLDIxN SwyNTMsMTELLDE IMCw@05wz0SwIMLwSMSwxMjgsMTUZLDcsMTE 3L0DISL DEAOCW3LDYyLDESNSWIMywBMCw
xMOUsMITyLDE3MCxNDgsODQsMIAZLDTz0SmyhywyNDAsM] QwLDI4LDc4LDEWNCwxNDksMTEWLDEWNSwyMjQsNz ks OTMsMj QxLDE xNSwyh OsMUyLDESLDOyL DI xL DI zMCwxMDIMsNTUs
Mz TsMj IsMTYZL DI zMSwxNLwaMiwxMMsMMILDEwNSwaNCwoN  gsMTEz LDE SNywyNDQsHOksMMLLDExMSwyM]UsNz EsMTk@LDEIMCwixN jksNz Y sODUsMjAxLDgz L DExNCw@NCwaMywyM
zksMjUsMTAwLDE4MCwZMCwocM j UsMTEwLDgSLIETMiwdMi wah SwyNDlesMTYzLDE10CwyMTL M3 EsMTkzL DE@L DIOMSwdNywxMjUsMTAIL DE@NCwyMzg sMTk1LOTzNCwyNDksMjgsMTEZLD
EyNSwiyMiYsMT o4 LDESNCweMSwxMz LsMTMsMTAYL DEANLwxMTYsNTMO0DQsM3 IwLDE2ZNSwSMEwxNzQsMTMs0TQsOTE sMiUnL DEOMSwxOTQs0DgsMASLDYZLDOyLDcwLDMzLD IuMSwxNDT
<ONr<MThh| NFSMSnchzasMTMz1 NFxl NFsMA T3 NFvhvd 08wz N1 woMDasMTF T 0x] Ne?1 Nodl DMAL Tx | NTubhaMTF <Nz FsNuwzMSwwNTASMTOS! DFub weNDasNIF <MTkol DTwl DFw

Figura 29. Recursos Crediconvenio

Nota. CloudWatch de recursos. (s.f.). Obtenido de Autor
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Flujo de creacion automatica de aliados se va por un flujo incorrecto B2B-

Al hacer el cargue de la plantilla de creacion de aliados, esta se va por un flujo incorrecto

de creacion de recursos QR.

Al realizar el cargue de la creacion de un nuevo aliado por medio de una plantilla este
tomaba un flujo incorrecto y esta creacion del aliado no se estaba realizando, por ende, los
desarrolladores realizaron la correccion de este y se comprobd el correcto funcionamiento de la
plantilla donde se identifican los logs correspondientes a la landa a la cual apuntaban Fig 29,

validando la plantilla con diferentes inserciones y posibles errores para verificar esta.

2024-91-22T714:38:12.114-05:00 2024-91-22T719:38:12.114Z bd

2024-@1-22T19:38:12.114Z bdb:AlliedService <{ requestId: '287f2
{

"schema": "EEERkERRsk

"alliedCode": "1280",

"alliedName": "Intellij sas",
"salePoints": {
"o f
"Code": "@001",

"Name": "intellij II sucC"
"Phone™: "F*RkAEEEpAG1",
VEmailh; "esssmessn
"Address“: "****xxmm**mnxx**“,
"Type'; "EExT
"Account": {
"Type": "k
"Number': MEEEEEkEETISI"
+,
"NameCoordinator": "Hernandez Fernandez",
"IdCoordinator": "111111111"
¥
1,
"status": "true",
"detail": ""
"statusSalePoints": "HkaEEkRan

Figura 30. Logs cargue de plantilla

Nota. CloudWatch de cargue de plantilla. (s.f.). Obtenido de Autor

BD unificado: Desplegar componente allied manager

Como Banco quiero desplegar el componente allied manager, el cual es la entrada al API

de TVS para pasar el apuntamiento al componente SS (pasar el codigo que esta ejecutandose de
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la lambda a fargate). Esto se realiza con el objetivo de eliminar la dependencia que se tiene
actualmente con TVS cuando se requiere tocar en produccion la informacion de BD de los
aliados para soporte, eliminar esta dependencia nos va a permitir ser mas rapidos en la respuesta

de los casos y operacion de los aliados con los recursos/producto que tengan del Banco

Para esta aplicacion se migro toda una base de datos de TVS el cual es la informacion
principal que se usa para diversos equipos de desarrollo, y por medio de una nueva landa se
apunta a este, donde se realiz6 la prueba de los diferentes curls los cuales apuntaban a la

principal y se verifico el resultado de estos Fig 30.

‘noame ™ : EsTS_1e”,
"tdentificationNumber™: "90136299%
"identificationType™: IT

"email™: “testir
-

X tNome " ;
“allyCode™ 98",
"licenceExpiration™:
"cotego: |

Figura 31. Logs de creacion de aliados

Nota. CloudWatch de creacion de recursos. (s.f.). Obtenido de Autor

Donde estas son unas de las diferentes labores realizadas en la pasantia, ademas de la
modificacion, actualizacion de datos, eliminacion de datos e insercion de datos en bases de datos
MySQL y NoSQL, donde esta labor era atencion a solucion en diferentes aliados del Banco de

Bogota.
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12 Conclusiones
La libreria Selenium de Python es Util para automatizar procesos manuales en paginas
web, evitando tareas repetitivas y que consumen mucho tiempo. Ademas, mediante el uso de
bibliotecas adicionales como Pytest, es posible documentar y detectar posibles fallos al

implementar nuevas modificaciones en la pagina web.

Al realizar la automatizacion con Selenium, se deben considerar varios factores debido a
su amplia funcionalidad y diversas capacidades. Es fundamental tener en cuenta los XPATH, ya
que no siempre se identifican facilmente o su ubicacion puede no ser visible. Ademas, es crucial
identificar correctamente el tipo de interaccion necesaria, ya sea con botones, selectores u otros

elementos. Si no se identifican adecuadamente, es probable que la automatizacion falle.

Los bots son de gran ayuda para realizar tareas manuales tediosas. En el caso de la
comprobacion masiva de enlaces, ejecutar estos flujos manualmente puede ser extremadamente
tedioso y consumir mucho tiempo. Implementar bots para estas tareas no solo libera al equipo de
una labor mondtona, sino que también permite que el tiempo ahorrado se utilice en actividades

de mayor impacto, mejorando asi la eficiencia y los resultados del equipo.

Durante una pasantia, es esencial ser proactivo, autodidacta y responsable como
profesional. A menudo, es necesario fortalecer los conocimientos en diversas areas, ya que al
realizar un desarrollo pueden surgir diferentes variables que uno podria considerar. La falta de
conocimiento puede afectar al equipo de trabajo, por lo que es crucial poseer estas cualidades al

integrarse a un equipo.
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