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The objective of the study was to implement a pedagogical strategy supported by Google
Drive for collaborative writing of an essay. It was constituted from the ADDIE
methodology. The implementation of the pedagogical strategy favored discussion,
negotiation, interaction, feedback, file edition, joint construction of learning, and the
exchange of content to achieve common goals.

Keywords: collaborative writing; Google Drive; essay; pedagogical strategy;
contribution; interaction; edition

ESCRITURA COLABORATIVA DE UN ENSAYO, A TRAVES DE GOOGLE
DRIVE.

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los ordenadores electronicos conectados a internet habilitaron diferentes
posibilidades para comunicar, interactuar y compartir contenidos. El uso de la tecnologia
ha introducido cambios en las formas de escribir. Hoy con la tecnologia digital, se han
transformado las estrategias y herramientas utilizadas en el proceso de escritura. La
interconexion de computadores genera nuevas formas de producir, distribuir, comunicar y
compartir contenidos. El uso de las TIC transforma las précticas escriturales, y la
conexion al ciberespacio habilita posibilidades de comunicacion rapida e instantanea. En
este contexto surge la escritura colaborativa en linea que permite producir textos en

distintos espacios y contextos de manera sincronica y asincronica, lo que facilita
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compartir conocimientos y contenidos con otras personas a pesar de la posicion
geogréfica y las diferencias horarias.

Sin duda, en la actualidad disponemos de tecnologias que permiten producir
textos de manera innovadora, pero también es cierto que respondemos parcialmente a
ellas. Por tanto, resulta significativo aprovechar las ventajas que ofrece la Web 2.0
(colaborar en la construccidn del conocimiento y compartir contenidos) para la escritura
colaborativa. En el caso de este proyecto, se ha elegido Google Drive como el espacio
virtual que permitira a los educandos comunicarse de modo asincronico, escribir un
ensayo en parejas, revisar y editar el trabajo de sus comparfieros. Asi, las herramientas
digitales y los espacios virtuales suscitan nuevas formas de trabajar, informarse y por
ende contribuyen a la innovacion de las préacticas escriturales.

Si bien las herramientas digitales tienen mucho potencial, su uso requiere el
desarrollo de habilidades que permitan la participacion en el espacio digital. Segun
Vargas (2017) la digitalizacion provoca cambios pedagdgicos, ruptura de prototipos, uso
del pensamiento critico para utilizar estos medios, comprension de la interactividad
digital y enriquecimiento del nuevo lenguaje Web. En el contexto escolar los proyectos
de escritura colaborativa de un ensayo requieren de la orientacion del maestro, de su
experiencia técnica y pedagogico-didactica para implementar metodologias de ensefianza
que fortalezcan las competencias propias del siglo XXI. Por tanto, se ha de lograr que los
escolares pasen de ser meros receptores y consumidores de la informacion elaborada por
otros, a ser expertos y creadores de contenidos en la red. Las instituciones educativas
tienen una oportunidad para aprovechar las potencialidades de las herramientas

tecnoldgicas y promover las destrezas digitales, en particular implementando estrategias
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que involucren el uso de espacios virtuales que permitan conversar, organizar encuentros,

poner ideas en comun y desarrollar escritos colaborativos en linea.

En este contexto de necesidad surge la siguiente pregunta ,Cémo implementar
una estrategia pedagogica apoyada en Google Drive para la escritura colaborativa de un
ensayo con estudiantes de undécimo del colegio “San Alberto Magno”, Barranquilla-

Atlantico?

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Implementar una Estrategia Pedagdgica apoyada en Google Drive para la escritura

colaborativa de un ensayo.

2.2 Objetivos especificos

v’ Disefar una estrategia pedagdgica apoyada en google drive para la escritura
colaborativa de un ensayo.

v"Implementar una estrategia pedagogica apoyada en google drive para la escritura
colaborativa de un ensayo.

v Generar una reflexion pedagdgica en torno a la escritura colaborativa de un

ensayo.
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3. ANTECEDENTES

En el apartado siguiente se describen los objetivos, los métodos y los resultados
de algunas investigaciones realizadas en los Gltimos cinco afios en Colombia, en relacion

con el uso de nuevos medios que permiten desarrollar la escritura colaborativa en linea.

La primera investigacion es la de Kalinka Velasco Zarate (2018), quien realiz6 un
trabajo con estudiantes de la Universidad autbnoma de Benito Juarez Oaxaca México. El
estudio tuvo como objetivo determinar el uso de la wiki en la escritura académica
colaborativa desarrollando actividades mediante un curso mixto de revision de textos
cientificos. Los participantes redactaron en las Wikis reportes documentales como
resultado de la exploracién de un proyecto, cuya temaética fue identificada y escogida por
ellos mismos. Sobre el método de proyecto como estrategia en los procesos de ensefianza
y aprendizaje, Knuston (2003) y Henry (1994) citados por Velasco (2018) coinciden en

enfatizar que dicha forma de trabajo contribuye al desarrollo de habilidades
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independientes, por tanto requiere participacion activa y reflexiva de los escolares

convirtiéndolos en agentes activos en el proceso (p.5).

Para evaluar el reporte documental, se disefi0 y compartio con los estudiantes una
rubrica con los criterios siguientes: informacion de calidad, presentacion oral, reporte
escrito y trabajo colaborativo; también, se utilizé un cuestionario con el fin de conocer
opiniones Yy actitudes de los participantes sobre el uso de la wiki. Entre las ventajas, los
estudiantes destacaron la posibilidad de compartir contenidos, colaborar y comunicarse
de modo asincrénico; entre las desventajas, sefialaron sus propias dificultades para
organizar el trabajo e involucrarse en la tarea, ademas la falta de familiaridad con la

herramienta de edicion en la wiki.

En conclusién, el proyecto muestra que utilizar la wiki para la escritura
colaborativa es una estrategia factible para motivar la participacion activa en la
redaccion, edicion y revisién de un texto; pero implementar una Wiki, demanda tiempo
suficiente para que se maximicen las oportunidades de Ilevar a cabo el proceso de
escritura desde la eleccién y lectura de textos hasta la presentacion, practica e
incorporacion de ideas de cada miembro en el escrito. Al finalizar la investigacion los
estudiantes mejoraron su vocabulario y habilidades comunicativas; en cuanto al
desarrollo de actividades grupales, es necesario que los escolares entiendan la

importancia de la comunicacion en el proceso de colaboracion.

Por otro lado, se encuentra el articulo de Juan Araujo (2017), quien planteo varias
actividades utilizando una wiki para fomentar la escritura colaborativa y desarrollar la

expresion escrita en lengua extranjera. La investigacion fue desarrollada con estudiantes
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de la escuela oficial de Burgos, Espafia. Previamente se revisaron diferentes enfoques
pedagogicos que podian utilizarse para el logro del objetivo propuesto, seleccionando el
constructivismo. También, se pretendié justificar porque un Wiki resulta méas apropiado
para lograr dicho propoésito que el correo electronico, los blogs o foros de discusion. El
constructivismo es una corriente basada en la ensefianza y aprendizaje contextualizado,
donde los escolares desarrollan actividades relevantes y significativas que posibiliten la
uniodn entre la instruccion académica y la vida cotidiana, en este sentido las wikis, como
afirman (Garza & Hern, 2007, como se cit6 en Araujo, 2017), se muestran como un
instrumento excelente para emplear esta metodologia, dado que la creacion de textos
escritos se conciben como un proceso que resulta de las contribuciones y modificaciones

de varios participantes.

Las actividades se desarrollaron en dos fases: familiarizacion de los participantes
con las potencialidades y funciones basicas de la herramienta, practicando con tareas
sencillas grupales; y en segunda instancia los integrantes del proyecto trabajaron en
grupos dotando un wiki de contenido con escritos en lengua extranjera inglés, para

desarrollar la expresion escrita.

Vale la pena destacar el trabajo de Uvilla, Gomez y Séez (2017), un estudio
investigativo que tuvo como objetivo determinar el efecto de la escritura colaborativa en
el desempefio de los estudiantes en la asignatura de inglés como lengua extranjera. El
objetivo se constituyo en la produccion de textos argumentativos apoyados en el uso de la
herramienta Google drive. Los autores consideran que el aprendizaje colaborativo

responde al contexto sociocultural en el cual se plantea que los aprendizajes se adquieren
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de manera social y autonoma. El estudio se desarroll6 mediante un método de
investigacion cualitativo con un enfoque cuasi experimental. En esta investigacion la
muestra fue dividida en dos grupos, el experimental que realizo las actividades de manera
colaborativa y otro grupo que trabajé de modo individual, ambos apoyados en la
herramienta de Google Drive. La informacidn fue recolectada a través de encuestas,

cuestionario inicial, pretest y al terminar el proceso se aplico dos posts test diferidos.

La escritura colaborativa de textos argumentativos en inglés mediante Google
drive tuvo un resultado positivo, puesto que permitid a los aprendices de una lengua
extranjera desarrollar habilidades para la elaboracion de escritos, interactuar
asincronicamente, compartir informacion, despertar su motivacion y sentirse apoyados

por sus pares.

De igual forma, se tiene en cuenta la tesis de Uribe; Ramirez; & Henao (2017),
quienes realizaron un estudio sobre la exploracién de ejercicio de escritura colaborativa
en linea con un grupo de estudiantes de basica primaria de Medellin Colombia, que tuvo
como objetivo explorar la relacién entre la tecnologia wiki y la escritura colaborativa,
asumiendo que las wikis no son blogs donde se deposita la informacion de manera
estatica y generando contenido para que otros lean. Los blogs por lo general son
personales y organizan la informacién por fecha de publicacion, (Godwin-Jones, 2003
como se citd en Uribe et al, 2017) las wikis son colaborativas y las publicaciones pueden

ser organizadas por el contenido y no por su cronologia.

Este estudio utilizo un tipo de investigacion cualitativa, con enfoque exploratorio.

La informacion fue recolectada mediante entrevistas semiestructuradas, el registro de
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interacciones en linea y el diario de campo. La propuesta fue organizada por sesiones:
conocimiento y contextualizacién grupal; nocion de las tecnologias involucradas;
conocimiento tedrico practico de conceptos claves; trabajo en la wiki y la elaboracion del
producto final. Este trabajo concluye que para el uso de la wiki como herramienta de
escritura colaborativa fue clave la participacion y acompafiamiento del docente; no
obstante, es imprescindible seguir desarrollando investigaciones con la intencion de
comprobar si la utilizacién de estos medios puede aplicarse en diferentes contextos, sin

caer en la dependencia tecnologica.

También se destaca la tesis titulada “Disefio e implementacion de una wiki para el
desarrollo de los procesos de comprension y produccion textual”, (Galindo; Villacob;
Arango, 2016), estudio realizado en la Institucién Educativa Antonia Santos de Monteria,
Cordoba. Esta investigacion propuso demostrar que los recursos ludicos mezclados con
un entorno wiki ayudan a mejorar los procesos de comprensién y produccién textual,
Galindo et al. (2016) consideran que las wikis son herramientas que potencian la
interdisciplinariedad, fomentan la participacion activa e incrementa la motivacion
estudiantil para desarrollar actividades grupales en la que los estudiantes pueden

compartir dudas, ideas, sugerencias y reflexiones mediante los debates (p.11).

El estudio se desarroll6 mediante el método cualitativo, con un enfoque
descriptivo. Las técnicas de este estudio estuvieron relacionadas con la investigacion
participativa e interpretativa, donde el investigador recolecta datos sin emitir un juicio de

valor que comprometa la investigacion.
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Del mismo modo, se siguié un procedimiento de investigacion accion, flexible;
recolectando la informacion a través de encuestas, entrevistas y grabaciones. Las
conclusiones muestran que se obtuvieron resultados satisfactorios, puesto que se
consiguio que los escolares participaran de forma activa en el proceso; los temas
desarrollados fueron atractivos, dindmicos y amenos; vale la pena resaltar la participacion
docente, quienes apoyaron a sus educandos y vieron la propuesta pedagdgica como la
posibilidad de mejorar la motivacion, despertar el interés, perfeccionar los procesos de
comprension y produccion textual por medio del desarrollo de actividades grupales, es
decir, la wiki se convirtié en una herramienta para promover el aprendizaje significativo
y en un instrumento para seguir mas de cerca el proceso de los educandos, evidenciando

efectivamente los progresos y logros alcanzados grupal e individualmente.

Conclusiones de las investigaciones consultadas

Las investigaciones integran medios digitales para motivar la escritura
colaborativa utilizando como herramienta la wiki y Google Drive. En cuanto a la
metodologia se encontrd que utilizan con mayor frecuencia la investigacién cualitativa y
cuantitativa con enfoques descriptivos, cuasi experimentales y exploratorios; entre las
técnicas de recoleccion de informacion mas comunes se destacan las siguientes:
entrevistas, encuestas, cuestionarios, diario de campos, grabaciones, interacciones en

linea, test inicial y pos test.

Los articulos coinciden en destacar los aspectos siguientes: la wiki es una
herramienta de escritura colaborativa flexible que posibilita compartir y editar

contenidos; el uso de este instrumento también permite identificar la participacion de los
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miembros del grupo y el historial de la produccion escrita; ademas facilita el desarrollo
de actividades en equipo, organizacion del tiempo y acceso desde cualquier lugar,

siempre que haya conexion a Internet.

Todas las investigaciones coinciden en que el trabajo colaborativo permite
obtener mejores resultados que el individual. Trabajar de forma colaborativa mejora el
desempefio de los educandos y motiva la comunicacion e interaccion de los integrantes
de la wiki. Los trabajos consultados también destacan como elemento indispensable el

acompafiamiento docente para que el uso de la estrategia sea satisfactoria.

Ahora bien, pese a que a las investigaciones coinciden en que la wiki es una
herramienta versatil que facilitan el trabajo grupal, la edicion de contenidos y la
interaccion en linea; también coinciden en que en el uso del instrumento deben mejorarse
algunos aspectos como la motivacion a los participantes en el desarrollo de las
actividades, organizacion adecuada en los formatos wiki, la capacitacion de los miembros
del grupo para que conozcan las funciones basicas del instrumento, la organizacién de

tareas y la asignacién de roles para mejorar el trabajo grupal.

Por todo lo mencionado anteriormente las posibles investigaciones sobre el tema

en cuestion deben tener en cuenta los aspectos siguientes:

Usar un wiki requiere tiempo para llevar a cabo el proceso de escritura,
desde la seleccidn y lectura de textos hasta la presentacién de trabajos

finales.
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Motivar a los miembros de la wiki para que desarrollen las actividades
propuestas.

Organizar adecuadamente la informacion en los formatos wiki

Capacitar a los miembros del grupo para que conozcan las funciones
bésicas de la wiki.

Contar con una estructura clara y el disefio de la actividad a realizar.
Mostrar a los participantes los beneficios del trabajo en grupo en lugar de
imponer la modalidad de trabajo colaborativo

Acompafiamiento docente para que el uso de la estrategia pedagdgica

(wiki) sea satisfactoria

4. MARCO TEORICO

Este apartado se ocupa de la revision de tres categorias de analisis que enmarcan el
desarrollo del proyecto de investigacion: la escritura colaborativa, la herramienta Google
Drive y la produccion de textos argumentativos especificamente el ensayo. Se trata de
indagar y determinar conceptos, procedimientos y estrategias para la escritura
colaborativa de un ensayo a traves de Google Drive. Esto para determinar orientaciones

que puedan guiar el disefio metodol6gico de la estrategia que se quiere implementar.

4.1 Definiciones de la Escritura Colaborativa

McDonough, Dvleeschauwer y Crawford (2018) han definido la escritura
colaborativa como la produccion en conjunto o la coautoria de dos 0 mas personas que

producen un texto (citado por Gonzéalez, 2020, p. 333). En este proceso los participantes
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tienen objetivos en comun y son responsables de la estructura formal del tipo de texto
(redaccion, edicion y coherencia del escrito final). Allen (1987) explica el concepto de
escritura colaborativa “como aquella en la cual un grupo de colaboradores produce un
texto compartido y se involucra en una interaccion sustantiva acerca del documento,
compartiendo el poder y la responsabilidad en la toma de decisiones” (citado por Ubilla
et al, 2017). Por tanto, los escritos colaborativos son producto de las interacciones y el

esfuerzo compartido entre los miembros del grupo.

Refiriéndose también a la escritura colaborativa, Lopez & Pedraza (2016) sefialan que
“la coautoria escrita se refiere a la construccion entre todos los miembros de un texto, en
este tipo de autoria es muy dificil distinguir las aportaciones individuales” (p.3). Todos
los integrantes o colaboradores son responsables del proceso de escritura, desde la
planeacion, la revision, hasta la edicion final del texto, aunque pueden asignarse algunos
roles para alcanzar el objetivo coman. Lowry; Curtis & Bustos (2009) entienden la
escritura colaborativa como un proceso interactivo y social en que un grupo de trabajo
tiene como objetivo comun construir un texto, mediante la negociacion, coordinacion y
comunicacion (citado por Lépez et al, 2016). En este proceso los participantes pueden
enfrentar conflictos, discusiones y desacuerdos respecto a sus objetivos, puntos de vista
que se deben negociar para lograr los propésitos de escritura. En este mismo sentido,
Galegher y Kraut (1994) comprenden el proceso de escritura colaborativa como una
negociacion en la que los miembros de un grupo discuten significados de los datos para

lograr los objetivos propuestos (citado por Ferrari & Bassa, 2017, p. 124). Para realizar
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un intercambio colaborativo, seran necesarios los criterios de coordinacion, interactividad

y negociacion entre los colaboradores

4.1.1 Caracteristicas de la Escritura Colaborativa

Gonzalez (2020) sefiala que la escritura colaborativa supone la coordinacion y
comunicacion entre los miembros del grupo (p.6). En este sentido, la colaboracion admite
la participacion de varias personas en la construccion de un mismo texto. Por otra parte,
Ubilla et al. (2017) afirma que la escritura colaborativa tiene como caracteristica que los
aprendices asumen juntos el desarrollo de una tarea comdn vy, a fin de lograr este
desarrollo, negocian de forma grupal los significados, lo que les permite construir el
conocimiento conjuntamente (p.3). En este proceso, los educandos comparten derechos
de autor, leen y editan las producciones de sus comparieros desempefiando el rol de
coescritores o coeditores, ayudandose asi unos a otros para elaborar textos de mejor

calidad.

En esta misma linea, Arenas (2017) afirma que al escribir de forma colaborativa los
integrantes comparten la responsabilidad de estructurar el texto, elegir contenidos, debatir
argumentos, revisar, consultar informacion e identificar y editar las partes del escrito que
lo requieran (citado por Gonzélez, 2020, p.8). La construccién grupal implica mayor
compromiso frente al documento de trabajo; motiva a los educandos a participar de
manera activa en todos los procesos de escritura (contenido, estructura y lenguaje);
estimula el pensamiento reflexivo; hace que los participantes se concentren en los
aspectos gramaticales, lexicales y en los elementos asociados al discurso (Storch, 2005,

como se citd en Uribe et al, 2017).
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4.1.2 Ventajas de la escritura colaborativa

Sin duda alguna, la colaboracion ofrece diferentes beneficios durante el proceso de
escritura en los &mbitos académicos, como lo expone Godoy (2020) “la colaboracion
favorece el proceso de escritura porque genera mayor reflexion por parte de los
estudiantes sobre sus escritos y sobre los objetivos que estan buscando alcanzar” (p.10).
La colaboracion motiva a los estudiantes para que utilicen habilidades de pensamiento
critico en la construccion de textos cohesionados y coherentes. Del mismo modo, Cliff
Hodges (2002), luego de realizar un estudio de escritura colaborativa y creativa en un
grupo de educandos, en el que examinaba sus conversaciones, apuntes y productos
finales, realiza una serie de observaciones: concluyo6 que la escritura colaborativa motiva
a los escolares para que revisen su trabajo de forma especifica y explicita buscando
objetivos particulares. Ademas, la escritura colaborativa tiene efectos positivos sobre los
estudiantes quienes, al no escribir solos, no se sienten tan expuestos por sus producciones
(citado por Godoy, 2020, p.10). El trabajo en equipo implica integrarse y colaborar con

los otros para lograr objetivos comunes.

Ribas (1997) considera que escribir en pequefios grupos favorece tanto la
explicitacion de los contenidos sobre escritura, como también la toma de conciencia del
proceso que se esta llevando a cabo (citado por Gonzalez, 2020). En este sentido, escribir
de manera colaborativa contribuye a la regulacion del aprendizaje de los miembros del
grupo, mientras se construye, se argumenta y retroalimenta el texto. Bustos (2009)
destaca algunas ventajas de la escritura colaborativa respecto a otras practicas como la

revision por iguales. Entre estas menciona que la escritura colaborativa beneficia el



ESCRITURA COLABORATIVA DE UN ENSAYO 19

pensamiento reflexivo, cuando los escolares debaten y defienden sus ideas con
argumentos; los participantes centran su atencion en aspectos como la estructura y
organizacion de las ideas, méas que en los aspectos formales de la escritura, y favorece la
adquisicion de conocimientos sobre el lenguaje de los participantes (citado por Lopez, et
al, 2016, p.2). Cuando se trabaja de manera coordinada se pueden presentar ideas que de
otro modo no se harian, puesto que se promueve una forma de pensar que invita al debate
y al desarrollo de capacidades para planear la escritura de textos, discutir sobre la

estructura y adecuacion del texto.

Otras ventajas de la escritura colaborativa, expuestas por Ubilla et al. (2017) son: 1)
los beneficios afectivos para el estudiante y el grupo, ya que este tipo de trabajo reduce la
ansiedad, aumenta la interaccion, la confianza en si mismos, la autoestima y provoca un
aumento de la motivacion, al no escribir aislados, los escolares no se sienten tan
expuestos por sus producciones, interacttan con los compafieros en un ambiente de
confianza, participan activamente en el desarrollo de las actividades de redaccion y
edicion de los textos; 2) la creacion de un ambiente de trabajo relajado y distendido en el
aula, debido al intercambio comunicativo que es propio en esta clase de actividades,
cuando los educandos construyen los textos pueden interactuar, y desarrollar actividades
sociales, como charlar o bromear con los compafieros, y 3) la existencia de una audiencia
auténtica, lo que permite a los aprendices la oportunidad de conocer lo que los lectores
comprenden y lo que no entienden de sus escritos. Puesto que, en los escritos
colaborativos se recibe retroalimentacion, se hacen sugerencias, se leen y editan las

producciones de los compafieros. En esta misma linea, Uribe et al. (2017), sefialan que la



ESCRITURA COLABORATIVA DE UN ENSAYO 20

ventaja principal de la escritura colaborativa, frente a la escritura individual, es la
posibilidad de recibir y ofrecer retroalimentacion inmediata (p.5). Por tanto mientras se
escribe, se argumenta y se retroalimenta, lo que posibilita una revision y monitoreo que
permiten decidir qué contenidos incluir, como estructurar el texto, y qué recursos pueden

clarificar las ideas expuestas.

4.2  Herramienta Google Drive

Google Drive es una aplicacion que forma parte de la plataforma gratuita Google
Apps y esta disponible en la red. A esta aplicacion se accede por medio de Internet y
tiene un espacio de almacenamiento variable desde 5 GB, con posibilidad de aumentarlo
a 15 GB si se dispone de una cuenta Gmail (Martin & Sassano, 2015, p. 206). Esta
herramienta permite almacenar, crear, editar, compartir documentos con otros usuarios y
acceder a los archivos web desde un teléfono maévil, una computadora de escritorio o un
portatil. Refiriéndose a Google Drive, Ubilla et al. (2017) la define como una herramienta
gratuita, creada especialmente para escuelas, universidades y organizaciones sin fines de
lucro y que no requiere instalacion de software (p. 335). Esta aplicaciéon facilita el trabajo
individual y fortalece el trabajo grupal, puesto que permite compartir documentos con

otros usuarios para visualizarlos, editarlos o publicarlos en la web.

5.2.1. Caracteristicas de Google Drive

La herramienta Google Drive tiene algunas caracteristicas atractivas para desarrollar
actividades de escritura colaborativa en linea. Martin & Sassano (2015) destacan que
Google drive permite que docentes y estudiantes interactien manifestando dudas,

conocimientos y reflexiones en comin (p.205). Por tanto, su estructura facilita la
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realizacion de trabajos colaborativos, la instruccion personalizada y colectiva, y la
retroalimentacion inmediata; ademas, permite compartir contenidos y editar archivos
entre varios colaboradores en tiempo real (sincrénico) o asincronico. Otros rasgos
caracteristicos de Google Drive son los siguientes: la plataforma incluye diferentes
aplicaciones como un procesador de textos, herramientas para dibujar, traductor,
diccionario entre otras. La herramienta también permite almacenar los documentos en
diferentes formatos, como documentos (Docx, Doc, ODT, RTF, 5 PDF, HTML), hojas
de célculo (xlsx, xls, csv, txt y ods) videos (WebM, MPEG4, 3GPP, MOV, AVI),

iméagenes (jpg, png, gif, .tiff y, bmp), Comprimidos (Zip, RAR.) entre otros.

Ubilla et al. (2017) sefialan que Google Drive permite guardar distintas versiones de
un documento para tener un registro de dichas versiones (p.335). Los participantes
pueden revisar aspectos de redaccion e interactuar casi inmediatamente con sus
comparieros o docentes y recibir una retroalimentacion del texto en cuestion, es decir,
Drive posibilita la comunicacion sincronica y asincrénica. Del mismo modo, Pico y
Rodriguez (2012) destacan el hecho de que los documentos en Google Drive pueden ser
compartidos de diferentes formas: publicar un archivo en internet, invitar a otros a
trabajar en un archivo, participar en la edicion de archivos que otros generaron e
interactuar en tiempo real con otros usuarios, sobre un mismo documento (citado por

Ubilla et al, 2017, p. 335).

5.2.2. Estructura o interfaz de Google Drive

Google Drive es un espacio de trabajo que favorece la interaccion e intercambio

de informacion en linea. Para acceder a esta aplicacion sera necesario tener o crear una
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cuenta de correo electronico con Google, es decir, Gmail. A continuacion se presenta la

pagina principal de Google Drive y la interfaz de creacion que brinda esta aplicacion.

Respecto a la interfaz general o pagina principal de Google Drive, El Centro de
Apoyo Tecnoldgico a Emprendedores (2013) distingue tres paneles (grafico 1): panel
superior, donde se observa la cuadricula de aplicaciones, la configuracion de la cuenta,
la actividad reciente y la barra busqueda avanzada de Drive; panel lateral, en “Mi
unidad” (desplegable de la izquierda) estan las opciones crear (carpetas, documentos,
hojas de célculo, presentaciones, formularios, dibujos) y subir (archivos o carpetas); en
el mismo desplegable, se localizan las categorias: prioritarios, proporciona informacién
sobre los Gltimos archivos subidos a las diferentes carpetas, recientes, muestra los
documentos abiertos o editados recientemente; también estan los “compartidos
conmigo”, se visualizan documentos que otros usuarios de Drive han compartido con el
usuario y los ficheros considerados mas significativos, marcados como “destacados”;

panel central, donde se encuentran alojados los documentos a trabajar en Google Drive.

Panel Superior

!

Panel lateral
Panel central

Gréafico 1. Paneles de Google Drive. Elaboracion propia, 2021.
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Por otro lado, Google Drive ofrece una interfaz de creacion “Word” (gréfico 2)
donde se visualiza una barra superior, con las opciones colocar o cambiar nombre del
documento, marcar el archivo como destacado, mover el archivo hacia alguna de las
carpetas creadas (a la izquierda); comentarios, se observan las acotaciones que otros
usuarios han realizado a nuestro documento, el chat, cuando hay otro usuario en linea
aparece la mensajeria instantanea, y el boton compartir, permite compartir el escrito con
otros usuarios para que lo visualicen o editan conjuntamente (a la derecha); barra de
menu, con las opciones archivo, editar, ver, insertar, formato, herramientas (correccion
de ortografia y gramatica, contar palabras, diccionario), complementos y Gltima
modificacion (muestra los cambios recientes en el documento); la cinta de
herramientas, con los botones deshacer, rehacer, imprimir, copiar formato, zoom,
estilos, fuente, tamafio de la fuente, negrita, cursiva, subrayado, color del texto, resaltado,
insertar enlace, afiadir, insertar imagen, alineacion del texto (izquierda, centrado, derecha,
justificado), interlineado, lista (numerada o con vifietas), reducir sangria, aumentar

sangria, y el botdn edicién (sugerencias y visualizacion).

En la interfaz de creacion, también encontramos el esquema del documento, que
muestra el contenido del trabajo que estamos realizando (lateral izquierdo); calendario,

notas (keep), task (tareas) y el botdn descargar complementos (lateral derecho).
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Barrar superior Barra de Nent Barrar superior
1rgquierda derecha
B> = o
- B A sEzE = -E2E K T B~ =
/ i
Cinta de herramientas
Panel lateral derecho

Panel lateral izquierdo

Grafico 2. Interfaz de creacion Google Drive. Elaboracion propia, 2021.

Posibilidades e inconvenientes de Google Drive para desarrollar ejercicios de

escritura colaborativa.

La siguiente tabla exhibe algunas posibilidades que ofrece Google Drive, para

desarrollar ejercicios de escritura colaborativa.

Lo que ofrece Google Drive para
desarrollar ejercicios de escritura
colaborativa

Lo que le falta a Google Drive para desarrollar

ejercicios de escritura colaborativa

Permite compartir documentos con otros
usuarios, asignando ciertos privilegios, de
escritura o solo lectura.

Permite que varios usuarios editen un
mismo texto, de manera sincrdnica o
asincronica.

Permite crear y editar textos, de manera
individual o colectiva en tiempo real.

Tiene un chat (mensajeria instantanea) que
posibilita la comunicacion entre los

e Proteccion a los documentos, pues al tener varios
editores o colaboradores, puede ser eliminado por
uno de ellos.

e Que no sea obligatorio el uso de Internet ( si no
hay conexion no se puede trabajar).

e Falta seguridad en los archivos, puesto que en
caso de actualizaciones estos pueden borrarse.
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participantes mientras construyen los
textos.

Los participantes pueden interactuar casi
inmediatamente con sus comparieros o
docentes y recibir una retroalimentacion del
texto que se esté construyendo.

Es posible compartir contenidos en
diferentes formatos ( videos, fotos,
imagenes, pdf, entre otros) y no hay
restriccion de horarios.

Google Drive guarda las diferentes
versiones de los documentos (historial), se
pueden revisar aspectos de redaccion y la
participacion de los colaboradores.

Tabla 1. Lo que ofrece y lo que le falta a Google Drive para desarrollar ejercicios de
escritura colaborativa. Tabla elaborada por la autora, a partir de la informacion en

Martin & Sassano (2015).

4.3 Proceso de construccion del ensayo

El siguiente apartado tiene como propo6sito fundamental exponer el proceso de
construccion del texto argumentativo “ensayo”. Se trata de identificar sus principales

caracteristicas y las condiciones de escritura de este tipo de texto.

4.3.1 ¢Quées el ensayo?

Refiriéndose al ensayo, Zambrano (2012) lo define como un género discursivo de

la tipologia textual argumentativa, cuyo propdsito es defender una tesis para lograr captar
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la atencion de los lectores (p.6). Por su parte, Blanco (2006) concibe el ensayo “como un
escrito breve en el que el autor expone su punto de vista acerca de un tema o aspecto
determinado de andlisis” (p. 3). Este tipo de textos posee contenidos subjetivos, ya que el
escritor exhibe puntos de vista personales respecto al tema que esta presentando con el fin
de demostrar conocimientos acerca del mismo.

De acuerdo con Vargas (2002) el ensayo es un proceso reflexivo, donde el
ensayista somete a su propio andlisis un determinado tema (citado por Rodriguez, 2007,
p.244). En este sentido, el ensayo se define como un discurso que se escribe desde lo
personal y subjetivo del autor y se caracteriza por su calidad para exponer, confrontar y
someter a consideraciones las ideas expuestas.

Por su parte Gamboa (1997) considera que este tipo de textos desarrolla una
prosa que analiza, interpreta o evalGa un tema de manera breve (p.1). Amaro, L. (2006)
advierte que el ensayo es un texto esencialmente argumentativo, cuyo proposito es

manifestar un punto de vista sobre un tema especifico (Citado por Angulo, 2013, p.111).

4.3.2 ¢Cuales son las partes o estructura del ensayo?

En cuanto a la estructura del ensayo, Gamboa (1997) considera que este texto
consta de tres partes fundamentales: introduccion, nudo o cuerpo, y conclusion (p.2). Por
su parte, Blanco (2006) sefiala que los textos argumentativos se estructuran de la
siguiente manera: titulo, definido en una linea, insinuante para llamar la atencién del
lector, y formalmente se escribe en mayuscula sostenida, negrilla y centrada. El parrafo
introductorio (se escribe de lo general a lo particular) presenta el tema, los objetivos, la

metodologia, y la tesis o idea central del texto. Los parrafos de desarrollo o cuerpo



ESCRITURA COLABORATIVA DE UN ENSAYO 27

central del texto presentan los argumentos que sustentan los puntos de vista del
ensayista en relacion con la temética. Finalmente la conclusion recoge las ideas mas
relevantes del texto y muestra los alcances obtenidos a partir de lo expuesto en el parrafo
introductorio. En el ambito académico se debe adjuntar la bibliografia expuesta en el
documento.

Para complementar lo expuesto en el parrafo anterior, se tiene en cuenta lo
planteado por Moreno, Marthe, y Rebolledo (2010) quienes consideran que el objetivo de
la introduccion es ubicar al lector en el tema (p. 50). Del mismo modo, Moreno et al.
(2010) explican que en el cuerpo del ensayo, se presentan los argumentos que sustentan o
aclaran el punto de vista del ensayista, asi como los contraargumentos (p. 51). Los
argumentos no pueden estar aislados sino que deben encadenarse de manera ldgica
(cohesidn y coherencia textual) para lograr la fortaleza argumentativa. Moreno et al.
(2010) opinan que la conclusién puede contener; un resumen de las ideas mas relevantes; un

llamado a la acci6n; una sugerencia para que el receptor acepte la idea planteada en la tesis

(p.51).

Por su parte, Rosado (2012) considera que los argumentos son: “hechos, pruebas
o datos que estructurados a través del razonamiento del autor respaldaron la tesis” (.
149). Estos conforman la serie de razones presentadas por el emisor para convencer a los
receptores que la postura que se defiende es valida o verdadera. Asi también, la
conclusion recapitula las principales lineas argumentativas.

Todo texto argumentativo implica la defensa de una tesis mediante el uso de
argumentos sélidos. En este sentido, cuando se escribe un ensayo, es necesario establecer

la postura que se pretende defender, y a partir de la cual se inicia la argumentacion, en
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palabras de Rosado (2012) esto es la tesis. Por lo general, se presenta en la introduccion,

se sustenta en cada parrafo y se reafirma en la conclusion.

Por su parte, Moreno et al. (2010) consideran que la tesis es una idea guia; para
precisar mejor, es Util expresarla en una oracién o parrafo (p. 52). La tesis debe ser
debatible (genera controversia), especifica, original y redactada en forma de oracion
declarativa (afirma o niega), como expone Moreno et al. (2010): “Tengamos cuidado de
expresar la tesis en forma de oracidn u oraciones enunciativas completas, no
interrogativas” (p. 52). Asi mismo, se recomienda evitar frases como “en mi opinion”,
“yo opino”, “yo estimo”, entre otras. Segun Vasquez (2008), la tesis es la apuesta
argumentativa que proponemaos al lector (como se cité en Zambrano, 2012). La tesis debe

ser clara, concreta, y mostrarse al lector de una manera transparente.

Del mismo modo, en el desarrollo o cuerpo ensayo se exponen los argumentos
que aclaran o sustentan la tesis. Por tanto, para demostrar la validez o veracidad de la
tesis, el autor debe valerse de sus mejores argumentos, pero se destacan los propuestos
por Weston, A. (2006): argumentos de ejemplificacion se refieren a producir
generalizaciones o deducciones concluyentes sobre un tema, citando hechos
representativos, que se asemejen entre si. La analogia consiste en comparar o contrastar
elementos en datos, graficas, casos, situaciones cotidianas, a fin de extraer una conclusion
que apoye la tesis presentada. La autoridad se relaciona con la capacidad para remitirse a

otros autores, entidades u organizaciones que han estudiado la tematica en cuestion.

En este mismo sentido, Lo Cascio (como se cito en Bolafios & Ortega, 2018)

propone una tipologia de argumentos, estos se clasifican de la siguiente manera:
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argumentacién simple, conformada por una opinién y un argumento; argumentacion
compleja, una opinidn y varios argumentos; argumentacion cooperativa, tiene en
cuenta la argumentacién de un tema con base en la opinion de otra persona. En este
sentido, la clasificacion de la argumentacion propuesta por Lo Cascio permite establecer

estrategias que fortalezcan la escritura de ensayos argumentativos.

En cuanto a la redaccidn, es significativo que el texto no tenga fallas ortogréficas,
tenga conectores adecuados que enlazan las ideas planteadas (coherencia), y que existan
relaciones gramaticales y léxicas entre los diferentes elementos del texto (cohesion);
ademas, emplear un lenguaje formal o culto. Gamboa (1997) considera que en el ensayo
se utiliza un tono formal (p.2). Por ello deben evitarse el humor, el sarcasmo, y el
vocabulario coloquial. Recordemos que hay diferencia entre el lenguaje hablado

(informal) y escrito (formal).

Finalmente es importante destacar que el ensayo, es un texto argumentativo que
requiere de una estructura y procesos o pasos para su elaboracion. Por tanto, para un
docente acomparniar el proceso de escritura de un ensayo debe tener en cuenta:

v’ Laestructura formal del texto argumentativo (titulo, introduccién, desarrollo o
cuerpo del trabajo, conclusién, y bibliografia).

v Los pasos o procesos para la construccion del ensayo (delimitar el tema, manejo
de fuentes, argumentacion, y conclusion).
v’ Laredaccion (ortografia, puntuacién y uso de conectores).

v Registro y manejo del vocabulario (escritura formal o culta y académica).
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5. METODOLOGIA

Para disefar la estrategia pedagogica que se va a implementar se apela al modelo
ADDIE, el cual segun Branch (2009) es un acronimo de analisis, disefio, desarrollo,
implementacién y evaluacion (citado por Lopez y Chacon, 2020).

51 Analisis

En la fase de analisis se identifican las caracteristicas y necesidades de la
poblacién, los medios a utilizar y las actividades que se requieren para el proceso de
virtualizacion (Yukavetsky, 2003 como se cito en Guevara, 2017). En este caso, se ha

delimitado el publico que trabajara en la estrategia pedagdgica: escolares del grado
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undécimo. Para el desarrollo de esta etapa, se propone una evaluacion tipo test con el
proposito de establecer las condiciones iniciales de los educandos, es decir, identificar los
conocimientos que tienen los participantes sobre la manera como se construye un ensayo,
la herramienta Google Drive (uso y funciones basicas) y el trabajo colaborativo.

Los resultados que arrojo el test evidencian que la mayoria de estudiantes poseen
conocimientos sobre la manera como se construye un ensayo, saben en qué consiste la
tesis, los argumentos, el parrafo de conclusion e identifican la estructura textual de este
tipo de textos. No obstante, algunos escolares presentan falencias en cuanto al
reconocimiento de las caracteristicas del texto argumentativo “ensayo” y no tienen claro
el objetivo de los parrafos de introduccion y desarrollo del mismo.

Por otro lado, los resultados del cuestionario indican que aunque los estudiantes
conocen y han utilizado la herramienta Drive para el desarrollo de actividades grupales,
no es frecuente utilizar el chat y los foros de Google para comunicarse. Por tanto,
prefieren usar medios como WhatsApp, Meet, Word y Outlook. En cuanto a la escritura
colaborativa, la mayoria de los educandos consideran que solo algunas veces han escrito
textos en grupo o parejas.

Una vez definida la meta de desempefio, se hace la declaracion del propdsito y se
determinan las metas instruccionales, como se muestra a continuacion en la tabla 2.

Proposito Metas instruccionales
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Escribir un ensayo de manera colaborativa, a = Conceptuales

través de la herramienta Google Drive. -Que los estudiantes comprendan lo que es un ensayo,
conozcan sus caracteristicas (alcances o propdsitos de la
argumentacion) y estructura.

-Que los estudiantes identifiquen lo que es una tesis y
un argumento.

-Que los estudiantes identifiquen las unidades mayores
del ensayo (tipos de parrafos).

-Que los estudiantes comprendan la estructura de las
unidades menores del ensayo (palabras, oraciones,
conectores).

Procedimentales

-Que los estudiantes elaboren en pareja un plan de texto
para la escritura de un ensayo.

-Que los estudiantes escriban en pareja un ensayo.

-Que los estudiantes sean capaces de retroalimentar las
producciones escritas de sus comparieros (ensayos).

- Que los estudiantes utilicen los canales de
comunicacion (herramienta Drive) para intercambiar
contenido y retroalimentar el trabajo de los compafieros.

Actitudinales (ser-convivir)

-Que los estudiantes se apoyen mutuamente para el logro
de los objetivos comunes (colaboracion entre los
miembros del grupo).

-Que los estudiantes sean responsables en el desarrollo
de todas las actividades asignadas por el docente.

-Que los estudiantes establezcan didlogos respetuosos
para la negociacion e intercambio de contenidos.

-Que los estudiantes desarrollen actitudes respetuosas
hacia las contribuciones individuales de los comparieros.

Tabla 2. Proposito y metas instruccionales de la estrategia pedagdgica apoyada
en Google Drive. Elaboracién propia, 2021.

5.1.1 Disefio
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El disefio es el proceso mediante el cual se especifica como se debe aprender
(Yukavetsky, 2003 como se citd en Guevara, 2017). En esta fase se disefia la estrategia de
aprendizaje, se seleccionan los temas, se definen las competencias a trabajar por cada
tema, se hace un bosquejo de contenidos y actividades teniendo en cuenta los resultados
de la etapa de andlisis; ademas, se determinan las unidades instruccionales que se van a
orientar durante la implementacion. En este sentido, la estructura general de la
instruccion pedagogica quedaré organizada en la carpeta Google Drive de la manera
siguiente:

> Exploracion de conceptos previos (evaluacion tipo test).

> Introduccion: documento que contiene saludo de bienvenida,
presentacion de las competencias y temas a desarrollar durante la

instruccion, y el foro para la presentacion personal.

> Unidad 1 la fortuna de aprender: explicacién de conceptos que seran

utiles para el desarrollo de las metas procedimentales.

> Unidad 2 el arte de la escritura: explicacién de procedimientos para
elaborar de manera colaborativa un ensayo.
Teniendo en cuenta la meta propuesta en la etapa de analisis se presentan de
manera organizada los temas, las competencias 0 metas de desempefio, la descripcion de
las actividades y los instrumentos de evaluacion necesarios para llevar a cabo la

instruccion:
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Tema Competencia Descripcion de la actividad Fecha y Instrumento
horas de
evaluacién
-Comprende lo 23 de agosto | Taller
El ensayo gue es un La clase inicia dando la bienvenida a los (semana 2).
ensayo, conoce | estudiantes, se presenta el objetivo de la actividad. 2 horas de
sus principales | Seguidamente con el propésito de crear un trabajo
caracteristicas y | ambiente agradable y apropiado para el aprendizaje | (sesion
estructura se abre un espacio para conocer las ideas que tienen | virtual).
textual. los escolares sobre el tema (actividad de inicio-
foro). Luego se hace una exploracion y explicacion
de la manera como funcionara google drive.
Luego, sigue la explicacion, en esta ocasion se
utiliza una infografia para explicar el tema. Este
recurso expone concepto, caracteristicas y partes
del ensayo para orientar a los participantes (ver
anexo uno).
En el momento de aplicacion de conocimientos, se
presenta una actividad valorativa donde los
estudiantes a partir de la informacion dada y
consultas autonomas realizan un taller que permita
identificar lo que se ha comprendido del tema. El
taller se debe realizar en google drive haciendo uso
del chat.
Latesisylos | -Comprende lo 8 de Taller
tipos de que es una tesis | Se extiende el saludo a los participantes del septiembre (actividad
argumentos e identifica la proyecto y se hace una retroalimentacion del taller (semana 3). | valorativa)
que la tesis de un anterior. A continuacion se presenta el nuevo tema | 2 hora de
sustentan. ensayo y los y el objetivo de la actividad. En esta ocasion la trabajo
tipos de clase inicia recordando que el propésito del ensayo | (sesion
argumentos es defender una tesis, por tanto, la clase estara virtual).
que la orientada a saber ¢qué es una tesis? ;Cuales son sus
sustentan. caracteristicas? ;CAmo se construye una tesis? Y

¢Cudles son los tipos de argumentos que sustentan
la tesis? Para crear un ambiente agradable se invita
a los educandos a acceder a un link de educaplay
donde se encuentra una actividad relacionada con la
tematica.

Para explicar la tematica, se utiliza una
presentacion de Google (ver anexo dos). Este
recurso presenta un concepto de tesis, las
caracteristicas y algunos ejemplos para construir la
tesis. A continuacion se presenta un video para
conocer los tipos de argumentos que sustentan la
tesis.

En el momento de aplicacién, como actividad
valorativa se propone un taller para realizar en
google drive. Este tiene como objetivo identificar la
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tesis y los argumentos de un ensayo. A
continuacion se hace la retroalimentacion del taller.
Unidades -Reconoce las Se da un saludo de bienvenida a los participantes 15de Taller
mayores del caracteristicas del proyecto, se presenta el tema y el objetivo de la | septiembre
ensayo del texto actividad. Inicia la clase recordando lo que hemos (semana 4).
argumentativo aprendido hasta el momento (se propone un 2 horas de
“ensayo” e cuestionario de repaso); ademas se brinda un trabajo
identifica tema espacio para compartir ideas sobre el tema (foro). (sesion
general, tesis, Para la explicacion, se utiliza una presentacion que | virtual).
argumentos, resume los temas trabajados durante la instruccion
parrafos de y se explica el tema de los parrafos (anexo tres).
introduccion, Como actividad valorativa, se propone un taller
desarrollo y para realizar en google drive que consiste en leer un
cierre. ensayo e identificar el tema general, la tesis, los
argumentos, los tipos de parrafos (introduccién,
desarrollo y conclusidn). Se sugiere usar el chat de
Dive para discusiones, agregar contenidos,
sugerencias e inquietudes. A continuacién se
retroalimenta el taller.
Unidades -Comprende la 21 de Taller
menores del relacién causa- Se da un saludo de bienvenida a los participantes octubre
ensayo efecto entre dos | del proyecto, se presenta el temay el objetivo de la | (semana 5).
oraciones. actividad. Para crear un ambiente agradable parael | 2 horas de
aprendizaje se abre un espacio para aportar ideas. trabajo
-Reconoce Para explicar el tema de las unidades menores del (sesion
conectores para | ensayo, en esta ocasion se presenta un mapa mental | virtual).
establecer que contiene la informacion. En el momento de
relaciones entre | aplicacion, se presenta un ensayo y desarrollamos
dos oraciones. varios ejemplos identificando las unidades menores
en el ensayo (sesién virtual); luego, se propone una
-Utiliza de actividad que contempla dos ejercicios: el primero,
manera correcta | un escrito completando con los conectores que
los signos de considere correctos; y el segundo, completar
puntuacion. oraciones usando los conectores que considere
correctos y colocar los signos de puntuacion que
falten o sean necesarios (usar el chat de Dive para
discusiones, agregar contenidos, sugerencias e
inquietudes para desarrollar el taller).
Tema Competencia Descripcion Instrumento
de
evaluacion
Escritura del | -ldentifican y Se da la bienvenida a los estudiantes, se presenta el Del 3 al 30
ensayo (8 proponen un objetivo de la seccidn #3 de la instruccion. Para de Taller
sesiones de 1 | tema parala conformar los grupos de trabajo se dispone un foro. noviembre
hora cada una) | escritura del (semanas 6 y
ensayo. Para guiar a los estudiantes en la escritura 7). Doce
colaborativa del ensayo, se indica la rdbrica con las horas de
-Elaboran un cuales seran evaluados los ensayos y se propone un trabajo (8
plan textual para | taller que consta de una serie de actividades (usar el sesiones
virtuales de
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la escritura de
un ensayo.

chat de Dive para discusiones, agregar contenidos,
sugerencias e inquietudes para desarrollar el taller).
1) ver un video y participar en un foro (identificar
tema central y exponer el punto de vista).

2) A partir de la discusion en un foro proponer
posibles temas para escribir un ensayo.

3) seleccionar un tema y buscar informacion (se

ofrecen algunos ejemplos de métodos de blsqueda).

4) organizar las ideas para la escritura de un ensayo
(se propone el uso de esquemas).
5) Hacer un plan de texto

6) asignar tareas y roles para la escritura del ensayo.

7) Redactar el primer borrador de su texto con la
informacion consultada (se ofrecen algunas
recomendaciones).

8) Una vez terminado el primer borrador se procede
a la revision (compafieros y docente), para ello
tendrén en cuenta la rdbrica que contiene los
criterios a tener en cuenta para la escritura del
ensayo.

1 hora cada
unay 4
horas de
trabajo

autonémo).

Tabla 3.Inventario de tareas de la instruccion. Elaboracion propia, 2021.

Teniendo en cuenta lo presentado en la tabla anterior, se aclara que la intervencion

pedagdgica tendrd una duracion méxima de 14 sesiones. Con el proposito de explicar las

temaéticas y aclarar dudas se programaran encuentros virtuales cada ocho dias (Meet).

5.1.2 Desarrollo

El desarrollo presenta la produccion real de los contenidos y materiales de

aprendizaje sefialados en la fase de disefio (Yukavetsky, 2003 como se citd en Guevara,

2017). Durante la etapa de desarrollo se ha creado una carpeta en Google Drive, donde se

encuentran alojados los recursos educativos mencionados en el disefio. A continuacién, la

tabla 5 muestra las sesiones, los contenidos y los recursos utilizados en cada sesion.

Sesiones y Contenido y actividades Recursos
unidades de
trabajo
Sesion general Saludo de bienvenida, presentacion de las sesiones, Documento Word
(introductoria) temas 'y competencias a desarrollar durante la
instruccion. Google sites
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-Explorar las funciones basicas de la herramienta

Formulario de

Google Drive. Google
-Foro para la presentacion personal.
-Aplicar la evaluacion tipo test (valoracién de
conceptos previos).
Tema #1. El ensayo Google sites
-Foro ideas previas sobre el tema Infografia
-Explicacion del tema Documento
Google Drive
-Taller colaborativo (actividad valorativa)
Unidad #1. La Tema #2. La tesis y los tipos de argumentos que Educaplay
fortuna de aprender | sustentan la tesis
(4 sesiones Presentacion de

virtuales de 2 horas
cada una)

-Actividad interactiva
-Explicacion del tema
-Taller colaborativo (actividad valorativa)

-Test

Tema #3. Unidades mayores del ensayo
-Cuestionario de repaso

-Foro ideas previas del tema

Google

Documento
Google Drive

Formulario de
Google)

formulario de
Google

Google sites

Presentacion
Prezi

-Explicacion del tema Documento
Google Drive
-Taller colaborativo (actividad valorativa)
Tema #4. Unidades menores del ensayo Google sites
-Foro ideas previas sobre el tema Mapa mental
-Explicacidn del tema Documento
Google Drive
-Taller colaborativo (actividad valorativa)
Unidad #2. El arte | Escritura del ensayo Google sites

de la escritura (8
sesiones virtuales
de 1 hora cada una)

-Foro creacion de grupos de trabajo.

-Foro discusion temas para el ensayo.

Documento de
trabajo Google
Drive (parejas).
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-Elaboracion plan textual para la escritura del ensayo
(parejas).

-Redaccidn primer borrador del ensayo.

-Revision primer borrador del ensayo (comparfieros y
docente acomparfiante a partir de rabricas).

-Correccion del ensayo segun sugerencias de los
comparieros y docente acompariante.

-Entrega final del ensayo.

-Evaluacion de la propuesta pedagdgica

Formulario de
Google

Tabla 4. Sesiones, contenidos y recursos de la estrategia pedagdgica apoyada en Google
Drive. Elaboracion propia, 2021.

Contenido y cronograma

Sesiones y Contenido Semana Horas de Horas de
unidades de trabajo trabajo trabajo
sesion virtual | autbnomo
Sesion general -Saludo de bienvenida. | Semana 1. (19 de 2 horas 1 hora de
(introductoria) agosto 2021) trabajo
-Explorar las unidades auténomo
y sesiones de (foro para la
aprendizaje de la presentacion
instruccion. personal)
- Explorar las
funciones bésicas de la
herramienta Google
Drive.
-Participar en el foro
para la presentacion
personal.
-Aplicar la evaluacion
tipo test (valoracion de
conocimientos
previos).
Unidad #1. La -Explicacion tema #1. | Semanas 2,3,4y5 | 4 sesiones 2 horas de
fortuna de aprender | El ensayo (24 de (23 de agosto al 21 | virtuales de 2 | trabajo
agosto). de octubre) horas cada autébnomo.
una.
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-Explicacion tema #2.
La tesis y tipos de
argumentos que
sustentan la tesis (31
de agosto).

-Explicacién tema #3.
Unidades mayores del
ensayo (1 de
septiembre).

-Explicacion tema #4.
Unidades menores del
ensayo (7 de
septiembre).

Unidad #2. El arte
de la escritura

-Foro creacion de
grupos de trabajo.

-Foro discusién (temas
para escribir el
ensayo).

-Elaboracion plan
textual para la
escritura del ensayo
(parejas).

-Redaccidn primer
borrador del ensayo.

-Revision primer
borrador del ensayo
(compafieros y docente
acompafiante a partir
de rudbricas).

-Correccion del ensayo
segun sugerencias de
los compafieros y
docente acompafiante.

-Entrega final del
ensayo.

-Evaluacion de la
propuesta pedagdgica
(estudiantes)

Semanas ,6, 7y 8
(3al 30 de
noviembre)

8 sesiones
virtuales de 1
hora cada
una.

4 horas de
trabajo
auténomo.

Tabla 5. Contenido y cronograma de la propuesta pedagogica apoyada en Google Drive.
Elaboracion propia, 2021.
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5.1.3 Implementacion

El presente apartado expone un resumen de lo registrado en el diario de campo. Por
tanto, la sintesis presenta: exposicion del tema (bienvenida a los participantes del
proyecto, presentacion de unidades de trabajo, actividades a desarrollar y desarrollo de
talleres); asi también, se presentan los procesos, percepciones y comentarios de los
estudiantes frente a las siguientes fases: plan textual (reunir informacion, generar y
organizar ideas en esquemas); redaccién (primer borrador del ensayo); revision
(recomendaciones y sugerencias para mejorar la escritura del texto argumentativo
“ensayo0”); y edicion (correccion y entrega final del documento).

De este modo, se procede con la implementacion de la estrategia apoyada en
Google Drive para la escritura colaborativa de un ensayo por parte de los educandos de
grado undécimo del Colegio San Alberto Magno, Barranquilla-Atlantico. En primer
lugar, se realiz6 un encuentro con el propoésito de dar la bienvenida a los participantes del
proyecto, presentar las unidades de trabajo (uno y dos), los temas, las competencias a
desarrollar durante la instruccidn pedagdgica y de la misma manera, se exponen los tres
momentos a desarrollar: foro de ideas previas, explicacion del tema y actividad
valorativa.

Asi también, se exploran algunas funciones basicas de “Google Drive” (pagina
principal e interfaz de creacion Word). A continuacién, los estudiantes manifestaron que
han trabajado de manera colaborativa utilizando Google Drive. Sin embargo, no tienen

claro los roles de editor, comentador y lector; no conocen el historial de versiones;
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revision de ortografia y gramatica; y la posibilidad de insertar imagenes y videos. Por
tanto, fue necesario aclarar dudas y realizar ejercicios de préctica para familiarizar a los
participantes del proyecto con la herramienta de trabajo.

De esta manera, haciendo uso de diferentes dispositivos tecnoldgicos y la
herramienta “Google Drive” los estudiantes se comunicaron, compartieron contenidos,
accedieron a los recursos utilizados para explicar los temas (infografia, presentaciones de
Google, Prezi y videos de You Tube), participaron en los foros, asignaron roles teniendo
en cuenta las competencias de cada integrante (lider, generadores de ideas y redactores),
y llegaron a acuerdos para desarrollar los talleres. En los momentos de valoracion de
conocimientos, los escolares proporcionaron conceptos de ensayo, mencionaron algunas
diferencias entre este tipo de textos y la resefia; demostraron conocimiento acerca de las
caracteristicas y estructura del texto argumentativo “ensayo” e identificaron tesis, tipos de
argumentos, parrafos de introduccion, desarrollo y cierre.

A continuacion, se presentan algunas imagenes correspondientes a la fase de
implementacién (introduccion, explicacion de temas y desarrollo de talleres) del proyecto

“escritura colaborativa de un ensayo, a través de Google Drive.

® Yani Sandoval M +11 . 8d

Ideas previas sobre el tema #1. El ensayo

Deposita tus ideas sobre el tema y comenta al menos la participacién de un compafiero

& kratosgod040

Roberto Rodriguez

De acuerdo a la informacion que han brindando mis companeros,
el ensayo es un tipo de texto en prosa que explora, analiza,
interpreta o evalua un tema. Se considera un género literario
comprendido dentro del género didactico.

.
=

< Anénimo

Estefania
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Fuente: Carpeta Google Drive del Proyecto Escritura Colaborativa de un Ensayo. Foro
tema #1. El ensayo.
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Fuente: Carpeta Google Drive del Proyecto Escritura Colaborativa de un Ensayo.
Unidad 1. La fortuna de aprender, explicacion tema #1.
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Fuente: Carpeta Google Drive del Proyecto Escritura Colaborativa de un Ensayo
1. La fortuna de aprender, taller #1.

. Unidad
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TESES ARGUNENTOS

Las preocupaciones en tormo al meelio e 1] Las randes fHhrieas

‘miente s han comvertido en pare delavida | eonstituyen los mayores ausantes de s

cotiimg’ contammacian a ivel amofrieo, 23 como

deas aguas. Generan canidades pigenteseas
deresiduos toxicos y sustancas definas para
los seres vivos, Asimizmo, consumen recursos

nafurles de una manera constante

2 Muchas veees se olvade wm apecto que
tannbi repencateen el medio amente, me

refiero al sector domestico

3- Como consumidores finales, tenemos wma

Fuente: Carpeta Google Drive del proyecto Escritura Colaborativa de un ensayo

1. La fortuna de aprender, taller #2.

¥ O septiembre de 2021,1245
12
o sharick lzmas.
W keren
0 Maysza
# Roberto Redrgez
# Juzn D, Gamara C.
o FicardoNavem

B de septiembre de 2021,13:59
# Yeni Sendovel Morteroza

e septiembre de 2021, 1310
# RobertoRedrguez
# Juzn D, Gamara C.

W Maysza

#Estefanial C

# shirick lamas

W leren

[

# Sendy Vides Sakeda

# Ve Sindovel Momtenazz
# Michel Bolzro

§ e septiembre de 2021, 1743

No necesitaba  los amigos v conocidos que habia ido acumnlando a Io largo de los afios.

Ya 1o me hacia falta cambiar de camisa ni tener el sostro afeitado y suave. No viviria con

tarjetas de crédito, ni con teléfonos moviles. Viviria como pudiera de lo que encontrara o
creara yo mismo (Doctorow, 2013, p.241).
Hay que reconocer que acumular amigos no garantiza la felicidad, dependerd de cada

individuo y de como acepte los acontecimientos de la vida En este sentido, dentro de todo ser

humano siempre existira un otro, un conflicto inferior y un yo expiatorio que lo impulsa a

i Keren
10:03 17 nav

Tienes razon, es casi una sintesis
de lo gue se expone

Estefania§. C
e 9:5417 nov v

Propongo 2510 como une de los argumentos que se utilizan
en el ensayo

sharick llamas
10:03 17 nov

si

Estefania§. C
10:04 17 nov

Argumento de ejemplificacian

sharick llamas
° 10:03 17 nav v

Este seria otro argumento

Estefania 5.C
16:1017 nov
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. Unidad

Fuente: Carpeta Google Drive del proyecto Escritura Colaborativa de un ensayo. Unidad

1. La fortuna de aprender, taller #3.
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"XISCASIERTOM EVASION: ELC HOMEBRE EN BUSCADE UNREFUGIO
PERSONAL Y TRANQUILO
BB 1o: inicios de 1a humanidad, el ser humano ha sentido la necesidad de

nicarse, expresar i A ientos, p e ideas. [NNENENN. =n 2lzin

ento de la vida ha querido tenerll espacic sofitario J| tranquito [l pueda reflexionar
dose de la rutina que le agobia. TR S
s trabajo [l explicacion aparente dejando a un lado sus comodidadesfl privilegios si
e en cuenta que estin buscando bienestar personal. El escrito que se presenta |
B o:ctende exponer algunas formas de vid2ll]l maneras de actuar presentes en los

humanos modemos como respuesta a la rutina [ ENSIGMBEN. o5 posible afirmar que la

Mayssa
O 8:45 21 oct v

signos de puntuacién resaltado con amarillo
palabras de azul
coneciores rojo
oraciones morado
Mayssa
8:47 21 oct
Bueno entonces definamos por colores cada cosa pero
1ampoco podemos sefialar todo, entonces, cogamos algunas
como ejemplos y definamos colares para cada une.

Mostrar todas las respuestas (5)
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Mayssa
Yad modemall] la rutina. provocan [l el hombre el deseo de aislamientolf huida del 8521 oct
. @estefaniasernacartagena@gmail.com y vamos a definir por
0 ERISHOT sale mas largo? no era en general?
_ de la historia de la humanidad, es posible pembn‘- 1oz seres humanos e Estefania 5. C
8:50 21 oct

1 sometidos [N L= imponia su BME o sefior, eran explotados, se resiznaban [lll ¢ ) B
Dale, pensé gue era en especifico

Fuente: Carpeta Google Drive del proyecto Escritura Colaborativa de un ensayo. Unidad
1. La fortuna de aprender, taller #4.

Por otra parte, en la unidad dos “el arte de la escritura” se procedi6 con la
siguiente tarea: escribir un ensayo, segun la estructura analizada en sesiones anteriores
(introduccidn, tesis, desarrollo, conclusion). Ahora bien, para que los educandos
interactuaran, formaran sus parejas de trabajo y discutieran los posibles temas para la
escritura del texto argumentativo “ensayo” se dispusieron dos foros (creacion de grupos y
discusion del tema).

Una vez definidos los grupos y seleccionado el tema, los estudiantes abrieron un
documento en Google Drive y enviaron invitaciones a los comparieros para editar. Los
equipos discutieron aspectos especificos del texto argumentativo (tesis, organizacion de
argumentos y contenido textual); realizaron consultas, generaron ideas, organizaron
esquemas y asignaron roles a los integrantes (fase de planeacion). Posteriormente, los
escolares proceden a escribir el primer borrador del ensayo (introduccién, cuerpo y
conclusion) y para ello tienen un plazo de dos semanas. Durante este tiempo se realizé un
seguimiento del historial de versiones de cada uno de los documentos “Drive”. La

herramienta utilizada permitio observar los aportes, negociaciones, cambios sugeridos,
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informacidn que conservaron, reformularon, reemplazaron o eliminaron (fase de
redaccion).

Ahora bien, durante la edicion del texto se encontraron las falencias siguientes:
redaccion (lenguaje informal, falta de conectores para enlazar ideas, omision de algunas
reglas ortogréficas y signos de puntuacion) y uso de normas APA (confusiones al citar).
Asi mismo, el trabajo que presentaron evidencié uso de diferentes tipos y tamafios de
letras. Finalmente, teniendo en cuenta las recomendaciones y sugerencias se corrigen
aspectos formales como palabras mal escritas, ortografia, formato, concordancia, citas,
tipo y tamafio de letra.

Cabe destacar que durante el ejercicio de escritura colaborativa, los educandos
demostraron compromiso, responsabilidad, y puntualidad; fueron respetuosos al comentar
la participacion de los compafieros y valoraron las contribuciones individuales; llegaron a
acuerdos de manera facil, desarrollaron debates, mantuvieron una comunicacion cordial,
propusieron alternativas para desarrollar las actividades; se evidencid la colaboracion
mutua para el logro de objetivos y el desempefio de roles; aprendieron a usar el historial
de versiones, restaurar documentos eliminados, y la correccion de ortografia y gramética.
Sin embargo, algunos estudiantes evadieron sus responsabilidades y participaron a Gltima
hora. Por tanto, se implementaron estrategias de monitorias para que estos se implicaran

mas en el proyecto.
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Fuente: Carpeta Google Drive del proyecto Escritura Colaborativa
2. El arte de la escritura, foro creacion grupos de trabajo.

de un Ensayo. Unidad
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Fuente: Carpeta Google Drive del proyecto Escritura Colaborativa de un ensayo. Unidad

2. El arte de la escritura, foro discusion (eleccion del tema).

A continuacion, algunas evidencias del trabajo realizado (planeacion, redaccion y

edicion del texto) por los estudiantes del grado undécimo del colegio San Alberto Magno

y depositadas en la carpeta Google Drive del proyecto “Escritura colaborativa de un

ensayo”.
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Fuente: Carpeta Google Drive del proyecto Escritura Colaborativa de un ensayo. Unidad
2. El arte de la escritura, planeacion del texto.

Hace més de seis meses, <l estallido social toms las calles de Colombia, las protestas que
exhiben de manera piblica la inconformidad ¢ indignacion que sienten los ciudadanos ante las
medidas tomadas por los dirigentes politicos El paro macional con la primera linea de
protegénice, representa el descomtento de la poblacién civil. El motivo principal de las
‘manifestaciones es la eforma tributaria propuesta por ¢l exministro de Hacienda v presentada
por el actual presidente al Congreso. Cansados del estado en que s encuentra el pais, las

1a én de dades:

personas han salido con mensajes de rechazo que
sealizan plantones que afectan la movilidad de vehiculos y transporte de viveres; y se presentan
disturbios que atentan contra la integridad fisica de los sujetos involucrados en las marchas. Los
individuos protestan porque han tomado conciencia que con el nuevo ajuste fiscal que pretende

secaudar 23 4 billones para mitigar la devda provocada por la crisis humanitaria de la pandemia,

se aplicarian impuestos a la canasta familiar ¥ se agravaria con el TVA del 10 %4 los servicios

Mayssa
0 = >
Coémo llegaste a colocar ese titulo? ;por qué?

Juan D.Gamarra C.

14:27 22 now
debido a gue da a entender de gue se va a tratar el ensayo e
incluso da un contexto (realidad colombiana)

Mayssa

15:39 22 now
A listo, me parece. Dejémaslo asi.

Juan D. Gamarra C.
15:41 22 now

Mayssa
@ 8:58.23 nov v

Estoy modificando algunas ideas...Revisa y si es necesario
anexas o dejamos asi @ @&

Fuente: Carpeta Google Drive del proyecto Escritura Colaborativa de un ensayo. Unidad
2. El arte de la escritura, redaccion y negociacion de contenidos.
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cide, d4saremos haciendo s debiias cerieceionss

Fuente: Carpeta Google Drive del proyecto Escritura Colaborativa de un ensayo. Unidad

2. El arte de la escritura, revision del texto.
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# Mayzsa

-Las decisiones tomadas por el mandatario [van Duque se ponen en duda, con ] nombramiento o Calbvirs

del exministro Alberto Carrasquilla como codirector del banco central, Dugue se convierte en el
24 de noviembre de 2021, 20:28
primer mandatario en designar a 3 de los 7 miembros de la entidad, un hecho inédito y que # Mayeaa

siembra dudas sobre la autonomia que pueda tener en lo que falta del Gobiero ) 23 de noviembre de 2021, 1325

La decision del presidente también ha sido interpretada como una respuesta a las demandas  Mayssz
sociales durante 1as protestas “Esto es pararse sobre los huesos de los asesinados durante el Paro } 23 de noviembre de 2021, 10:57
# Mayssa

Nacional. Es una muestra de desprecio hacia las cientos de victimas de la represion”, dijo la lider

23 de noviembre de 2021, 8:02

social y precandidata presidencial, Francia Marquez. E1 investigador del Real Instituto Eleano ha ) .
. : H # Yani Luz Sandoval Montermoza

explicado que los paises de América Latina ‘tienen un problema estructural en cuanto a fa
} 22 de noviembre de 2021, 15:56

seguridad”. “Erpetitirnocrentarnconpersomi oo medioradecuadosinchusren  Mayzez
@ Juan D. Gamarra C.
& . S ) : E o anboat Aok it # Yani Luz Sandoval Monterroza
L euchlo-sti-coniea The B 4 de 47 mpertas063 PICTIRTS
=H e S et } 22 de noviembre de 2021, 14:36
# Juzn D). Gamarra C.
» Mayssa

Fuente: Carpeta Google Drive del proyecto Escritura Colaborativa de un ensayo. Unidad
2. El arte de la escritura, edicion del texto.

5.1.4 Evaluacion

En esta apartado se analizan los resultados arrojados por los instrumentos de
evaluacion implementados en la fase anterior y se recogen las experiencias y puntos de
vista de los educandos. En el proyecto “Escritura Colaborativa de un ensayo” se apel6 al
uso de las siguientes herramientas evaluativas: la rubrica y el cuestionario. La rubrica
presenta los criterios que orientan el proceso de escritura (Véase anexo 1) y el
cuestionario tiene como propdsito evaluar la estrategia pedagogica; y dar a conocer las
percepciones de los escolares sobre el uso de la herramienta Drive y el trabajo
colaborativo (Veéase anexo 2). A continuacion, se presentaran los datos recopilados
durante la implementacion de la propuesta.

Anadlisis de los resultados obtenidos con la rubrica
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Los resultados que arrojo la rabrica evidenciaron que de seis grupos (doce
estudiantes), tres presentaron las falencias siguientes en cuanto a la estructura textual del
ensayo: se presentd el tema con poca claridad, las ideas se presentaron de manera
desorganizadas; la tesis o punto de vista se enuncio con inconsistencias; los argumentos
expuestos eran confusos de acuerdo con la postura que pretendian defender; no
expusieron conclusion y tuvieron confusiones al citar (Normas APA). Ahora bien, para
solucionar las dificultades fue necesario explicar nuevamente a los educandos el tema,
mostrar la construccion de la idea central, los tipos de argumentacion y el parrafo de
cierre; también fue necesario revisar los criterios a evaluar en la “rabrica”, aclarar dudas
a través del chat, ofrecer ejemplos de citas segun APA, realizar observaciones y
recomendaciones escritas en el documento de trabajo de cada equipo.

Los resultados de la rabrica también indicaron que la mayoria de escolares
presentaron incoherencia en la redaccion, es decir, el texto carece de conectores que
enlacen las ideas y se redactaron parrafos formados por una sola frase. Del mismo modo,
se exhibieron falencias en el uso del vocabulario (limitado y repetitivo). No obstante, es
significativo resaltar que los estudiantes no tuvieron més de tres errores u omisiones de
reglas ortogréaficas y signos de puntuacion; ademas, se apoyaron mutuamente,
consultaron términos desconocidos, y comprendieron el lenguaje de sus pares (opiniones,
puntos de vista y recomendaciones de los comparfieros).

Andlisis de los resultados obtenidos con el cuestionario

Respecto a la experiencia con la herramienta Google Drive para el desarrollo de

actividades, los educandos consideraron que la experiencia fue interesante porque

permitio la comunicacion sincronica y asincronica, la contribucion de todos los
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integrantes del equipo y la comunicacion para llegar a acuerdos sobre la escritura del
ensayo. En general, los escolares destacan los siguientes aspectos positivos de “Google
Drive”:

-Hace eficiente la comunicacion entre los integrantes (sugerencias y chat de
mensajeria instantanea);

- Permite acceder y revisar archivos desde cualquier dispositivo.

- Los documentos permanecen almacenados en la nube y se pueden compartir (no
se pierde la informacion).

- Tiene guardado automatico de los cambios realizados por alguno de los
colaboradores

No obstante, un escolar considerd que un aspecto negativo es que la herramienta no
cuenta con variedad de fuentes (estilos de letra) comparada con Word.

Habria que decir que el 28,5% de escolares, considerd que el uso de Google Drive
no resultd de facil comprension porque se adaptaban mejor al formato Word; mientras
que el 71.4% de los estudiantes respondié que fue sencillo adaptarse a la interfaz y
funcionamiento de la herramienta. Asi también, el 71, 4 % de los encuestados manifestd
que no conocian “Google Drive” antes de la intervencion pedagogica y desconocian
algunas funciones bésicas.

Por otro lado, se encontrd que los escolares utilizaron las siguientes estrategias para
trabajar con los compafieros en la herramienta “Google Drive”:

- Seasignaron roles a los integrantes (generadores de ideas, redactores y

editores), se atribuyen teniendo en cuenta las competencias de cada miembro

del grupo.
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- Se establecieron horarios para encuentros virtuales.
- Se realizaron comentarios en el chat.

- Se hizo uso del foro y de la opcion de sugerencias para comunicar ideas.

En cuanto a los aprendizajes obtenidos de la propuesta, los estudiantes indicaron
que aprendieron a escribir un ensayo de manera colaborativa, sin compartir el mismo
lugar y el mismo tiempo; también aprendieron a organizar el trabajo en equipo; y
aprendieron a utilizar Google Drive para compartir contenidos; y cumplir con sus
responsabilidades.

Por ultimo, los escolares manifestaron que la experiencia de escritura colaborativa
de un ensayo con los compafieros fue buena y ltdica porque se apoyaron mutuamente,
compartieron contenidos, entendieron el lenguaje de los pares, y llegaron a acuerdos
facilmente. De la misma manera, expresaron que el uso de la herramienta Google Drive
facilito el trabajo puesto que se comunicaron directamente en el documento y tuvieron a

su disposicion diferentes canales de comunicacion (sugerencias, chat y foro).

6. CONCLUSIONES

Por medio de la metodologia ADDIE se implementé la propuesta pedagdgica
apoyada en Google Drive para la escritura colaborativa de un ensayo. A continuacién, se
muestran las dificultades o fortalezas encontradas a nivel pedagogico y técnico, los retos
0 resistencias que representa la implementacion de la escritura colaborativa, los

aprendizajes obtenidos a partir de la experiencia de investigacion y la practica con los
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educandos; y algunas recomendaciones para implementar una estrategia para la escritura

colaborativa en Google Drive.

6.1 Dificultades o fortalezas a nivel pedagdgico

En primer lugar, es oportuno destacar que en la implementacion de la propuesta
pedagdgica algunos estudiantes no respondian a las actividades; se les dificulté el trabajo
colaborativo, pues no tenian claros los roles y funciones de cada miembro; y no estaban
interesados en el tema. Para solucionar este inconveniente se implementaron estrategias
de monitoria y de motivacion para que los escolares participaran activamente. En este
sentido, se puede decir que la estimulacion es un aspecto significativo en los ejercicios de
escritura colaborativa y debe plantearse desde el inicio.

Por otro lado, durante el ejercicio de escritura también se encontraron las siguientes
fortalezas a nivel pedagogico: la estrategia favorecio las discusiones y negociaciones
entre los miembros del grupo acerca de aspectos especificos del texto; tuvieron
comportamientos conscientes y respetuosos; mantuvieron una comunicacién cordial,
valoraron las contribuciones individuales de los compafieros. Del mismo modo, se
evidencid que los educandos trabajaron para el logro de objetivos comunes, lo cual dio

cuenta de la construccién conjunta de aprendizajes.

6.2 Fortalezas a nivel técnico (Herramienta Google Drive)

Sin duda alguna, Google Drive es una aplicacion de la Web 2.0 que facilita el
desarrollo de actividades colaborativas en una interfaz que favorece la interaccion,
intercambio de contenido, retroalimentacion inmediata y edicion de archivos entre varios

colaboradores. Segun los resultados del cuestionario aplicado a los estudiantes y el
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andlisis cualitativo de sus relatos, se valora positivamente la plataforma “Google Drive”
en tanto esta permitio conectarse de manera efectiva, trabajar con los compafieros en
tiempo real, poner ideas en comun, ofrecer sugerencias y comentarios (docente y
compariero). Asi también, se destacan las siguientes fortalezas de la herramienta: se
puede acceder desde cualquier dispositivo; los documentos permanecen almacenados en
la nube y se pueden compartir con otros miembros; tiene guardado automatico y un
historial de versiones que permite tener un registro de los cambios realizados en el

documento; brinda facilidad para editar, gestionar y organizar la informacion.

6.3 Retos o resistencias que representa la implementacién de la Escritura
Colaborativa

Cabe resaltar que en este trabajo se han revisado y citado cinco investigaciones que
muestran las potencialidades de la escritura colaborativa y de las plataformas utilizadas
para tal fin. Sin embargo, también es cierto que en el camino encontramos algunos retos o
resistencias para desarrollar ejercicios colaborativos, entre ellos se destacan los
siguientes: la escritura colaborativa posee sus complejidades, puesto que cuando se
escribe en grupo es necesario explicitar las intenciones, intercambiar opiniones y planes,
negociar responsabilidades, dividir el trabajo y unificar las ideas en un mismo escrito.

Asi también, durante el ejercicio de escritura colaborativa se presentan retos como
perseguir objetivos comunes, negociar contenidos y llegar a acuerdos sobre la estructura
textual y aspectos especificos del texto; determinar quién controlara la produccion grupal
del texto, es decir, un miembro, distintos miembros del grupo o todos los participantes.

Por otro lado, los escolares deben poner a prueba sus propios conocimientos para
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compartirlo con los demas, aspecto caracteristico de las dindmicas que se promueven a

través del trabajo colaborativo.

6.4 Aprendizajes obtenidos a partir de la experiencia de investigacion y la practica
con los estudiantes

En efecto, son muchas ensefianzas obtenidas a partir de la experiencia de
investigacion y la practica con los estudiantes. Destacando aprendizajes técnicos como
utilizar la herramienta Google Drive para el desarrollo de actividades colaborativas,
programar encuentros en Meet, y grabar las sesiones virtuales. Otros aprendizajes fueron
de tipo pedagdgico. La propuesta de investigacion me exigio enfrentar retos como
disefar talleres para ensefiar a escribir un ensayo y aprovechar el tiempo que me ofrecia
la Institucion; implementar diferentes estrategias pedagdgicas para que los educandos
respondieran a la tarea de escritura colaborativa tales como acompafiamiento, monitoreo
y motivacién; y desarrollar las habilidades que he adquirido a lo largo de mi formacién
docente: escuchar punto de vista de los escolares, aclarar dudas, ofrecer observaciones y

sugerencias para que mejoraran sus producciones escritas.

6.5 Recomendaciones para implementar una estrategia de escritura colaborativa
en Google Drive

En este punto es pertinente destacar que para implementar una estrategia de
escritura colaborativa en Google Drive es necesario reconocer los saberes iniciales de los
estudiantes en relacion con el uso de la herramienta, es decir, comprobar si conocen sus
funciones basicas y si no estan familiarizados habra que capacitarlos. Del mismo modo,
es significativo determinar si los escolares cuentan con internet y al menos un dispositivo

movil en sus hogares (celular, computador portéatil o de escritorio).
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Por otra parte, para implementar una estrategia de escritura colaborativa en Google
Drive debemos considerar el nimero de horas de trabajo que pueden dedicar los escolares
a la tarea de escritura teniendo en cuenta que se requiere tiempo para seleccionar temas,
leer textos y para la presentacion de trabajos finales; verificar el dominio del correo
electrdnico, ya que las cuentas institucionales no permiten compartir archivos con cuentas
personales; organizar adecuadamente la informacion, contar con una estructura clara y el
disefio de las actividades a desarrollar.

Por ultimo, es significativo resaltar que para implementar una estrategia de
escritura colaborativa en Google Drive se requiere de la participacion docente y de su
conocimiento pedagdgico y didactico, ejerciendo un rol de orientador y modelador de la
regulacion compartida. Asi mismo, sera necesario mostrar a los participantes los

beneficios de trabajar en grupo en lugar de imponer la modalidad de trabajo colaborativo.
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bibliogréficas y
las opiniones de
otros autores.

referencias
bibliogréaficas.

Criterio Desempefio Observacion
Excelente Regular Bajo Deficiente

Introduccion | Presenta con Presenta con No se No -
precision el poca claridad el | comprende el | presenta el
temay laidea temay la idea temaatratary |[temay la
central central la idea central. | idea central
ampliando el
panorama del
lector

Punto de Presenta con Presenta una Presenta con No

vista (tesis) | claridad una tesis que cumple | inconsistencias | presenta la
tesis que cumple | con las la tesis o tesis
con las siguientes postura frente
siguientes caracteristicas: | al tema.
caracteristicas: | afirmacion
afirmacion gramaticalmente
gramaticalmente | completa,
completa, debatible y que
debatible y que | evita la
evita la inclusion de
inclusion de argumentos.
argumentos.

Desarrollo [ Expone con Expone Los No expone
claridad los parcialmente los | argumentos los
argumentos que | argumentos que | que sustentan | argumentos
sustentan la idea | sustentan la la tesis son que
central, incluye | tesis o idea confusos. sustentan la
citas, central, incluye tesis
referencias citasy
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Conclusion | Sintetiza de Sintetiza de No logra No
manera manera sintetizar las presenta la
organizada las | desorganizada ideas conclusion.
ideas expuestas | las ideas expuestas en el
en el desarrollo | expuestasenel | desarrolloy la
y realiza una desarrollo y reflexion final
reflexion final realiza una es demasiado
completa. reflexion final breve o
incompleta. incompleta
Coherencia | Presenta Presenta El texto en El texto no
coherencia coherencia general tiene
textual en toda | textual en la presenta coherencia
la redaccion mitad de la incoherencia | textual.
redaccion. textual
Uso del El vocabulario | El vocabulario | El vocabulario | El
vocabulario |esricoy es variado. es limitado. vocabulario
variado. es limitado
y _—
repetitivo.
Ortografia | Utiliza de Presentados o | Presenta Presenta
manera correcta | tres errores u cuatro o cinco | mas de
las reglas omisiones al errores u cinco
ortogréaficas utilizar las omisiones al errores u
reglas utilizar las omisiones
ortogréaficas reglas al utilizar
ortograficas las reglas
ortogréaficas
(incluso en
palabras

comunes)
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Signos de Utiliza de Presenta doso | Presenta Presenta -
puntuacion | manera correcta | tres errores u cuatro o cinco | més de
los signos de omisiones al errores u cinco
puntuacion utilizar los omisiones al errores u
signos de utilizar los omisiones
puntuacion signos de al utilizar
puntuacion los signos
de
puntuacion
Anexo 2

Cuestionario para evaluar la estrategia pedagogica
1. ¢Como fue la experiencia con el uso de la herramienta Google Drive durante el
desarrollo de las actividades? ¢Por qué?

2. Destaque los aspectos positivos y negativos de la herramienta Google Drive
para el ejercicio de escritura colaborativa

3. ¢Considera usted que el uso de la herramienta Google Drive resulté de facil
comprension? ¢ Por qué?

4. ¢Conocia usted la herramienta Google Drive y sus funciones basicas antes de la
intervencion pedagogica? *
Si
No

5. ¢Cudles fueron las herramientas de Google Drive que utiliz6 para el ejercicio de
la escritura colaborativa?

6. ¢Que tipo de estrategias utilizo para trabajar con su compariero en la herramienta
Google Drive?
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7. (Cuales son los aprendizajes obtenidos de la propuesta “escritura colaborativa de
un ensayo, a través de Google Drive”? *

8. Escriba su experiencia sobre el ejercicio de escritura de un ensayo con un
compafiero.

9. ¢Qué tipo de roles y actividades se distribuyeron para el ejercicio de escritura
colaborativa del ensayo?



