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Las nuevas tecnologias

y el humanismo

en el surgimiento de nuevas
posibilidades de significacion

JEISON ANDRES CARDONA ZULUAGA
CARLOS AUGUSTO CORREDOR RAMIREZ
KENIA KAROLINA LATORRE CANIZARES
FIDEL MAURICIO RAMIREZ ARISTIZABAL

Dentro del desmesurado avance cientifico muchos coinciden en
pensar que las humanidades han perdido significacion y con-
cuerdan en que las tecnologias propician la deshumanizaciéon y un
grave deterioro ambiental (Cardenas 1). Las sociedades cada vez mas
tecnoldgicas se experimentan a menudo mas alejadas de lo humano,
de la comunicacion directa entre las personas y de los significados que
promueven las ciencias del espiritu.

Por este hecho el mundo académico asiste a continuas discusiones
entre humanistas y cientificos, en las que cada uno aporta sus propias
visiones de la realidad, no obstante el camino de reconciliacion quiza
no sea el mas adecuado, por ello este capitulo propone una alternati-
va diferente, y es justamente enfatizar los significados de las ciencias
humanas de cara a los avances cientifico-tecnologicos, es decir, que
lo humano es visto de otra manera y no en sus acepciones clasicas.
Hay que ver a las ciencias del espiritu y los conceptos de lo humano a
la luz de los avances cientificos de cada época y las nuevas tecnologias
como un factor importante para la contemporaneidad.
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Sustento tedrico, definiciones y tomismo

Es innegable el avance tecnologico de los dltimos afios y los aportes
que se han hecho a la sociedad; no obstante, mientras mas avanzan las
ciencias “exactas” que permiten nuevas tecnologias de la informacion
y las comunicaciones (en adelante, TIC) parece surgir un desprecio por
las humanidades y todo lo que se pueda relacionar con lo que las es-
cuelas alemanas llaman ciencias del espiritu —Geistwissenschaften—.
Por ello, este texto no se interesa en conciliar las TIC con las concepcio-
nes clasicas del humanismo, sino en analizar como con el vertigino-
so avance tecnologico-cientifico han cambiado los significados de lo
humano y, por tanto, de lo social.

Con el fin de presentar las TIC como una posibilidad de recon-
figuracion o mejor de resignificacion de las humanidades; en primer
lugar, se hara una caracterizacion general de la inclusion en el mun-
do de estas alternativas que parecen absorber las posibilidades de las
sociedades; en segundo lugar, se muestra una breve historia del surgi-
miento de las universidades medievales y de las innovaciones de aque-
lla época como constituyentes fundamentales del humanismo, en la
cual se toman algunos conceptos fundamentales de Santo Tomas de
Aquino, para mostrar como desde ese momento se adaptan los con-
ceptos a las “tecnologias”! de aquella época, con lo cual se llegara a
mostrar que la significacion de lo humano se construye en cada mo-
mento y toma las alternativas que le son propicias a cada época. Con
todo, el Departamento de Humanidades y Formacion Integral de la
Universidad Santo Tomds toma los avances cientifico-tecnoldgicos y
desde ellos y con ellos reconstruye los humanismos con el concurso de
docentes y estudiantes.

1 Con el concepto tecnologia se recurre a los avances propios de la época me-
dieval, no a los avances tecnoldgicos como hoy se los entiende, producto de
los nuevos descubrimientos cientificos, sino como elementos que desde sus
alcances enmarcan innovaciones en la época medieval.
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Las Tic, segun las define Cabrero (citado en Belloch 7), gravi-
tan entre tres elementos: la informatica, la microelectronica? y las
telecomunicaciones. Esto lleva a que se exploren nuevas realidades
comunicativas, con lo cual se amplian las posibilidades de interaccion y
la informacion logra vencer las barreras del tiempo y del espacio, de ma-
nera que las sociedades se encuentran interconectadas a pesar de su
lejania geografica.

Tal es la importancia que desde la globalizacion se ha dado a las
herramientas T1C que el Banco Mundial ha tomado el uso de estas
estrategias como elemento directamente relacionado con la capacidad
econémica de un pais; en consecuencia, se han implementado dife-
rentes alternativas transnacionales que facilitan, promueven y mi-
den el uso de las TiC, ejemplo de ello son: “la estrategia de Lisboa,
el proyecto p1sa 2009-2012, la Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econémico (OCDE) o los Estandares de Competencia en TIC
para docentes disefiados por la Unesco” (Romani 298).

Con este desarrollo que se experimenta desde la globalizacion se
podria pensar que todas las alternativas comunicativas hasta el siglo xx
eran precarias y que las tecnologias eran imposibles en un contexto
medieval; sin embargo, varios autores coinciden en afirmar que en el
Medioevo hubo avances cientificos y se llegan a rebatir las dos quejas
fundamentales que se le hacen a este periodo: la sujecion absoluta a la
Iglesia y a su teologia, y el escolasticismo (Miller). En este tiempo se
presentaron complejos avances en medicina, arquitectura, agricultura,
relacion campo/ciudad, mecanica, entre otros (Garcia Arancén; Verdu
Berganza). Incluso Thuillier (29) sefiala que la primera gran revolucion
cientifica de la Europa occidental se dio en el siglo x11, periodo que
coincide con la vida del Aquinate.

Es por esto que se entiende que Santo Tomds tomo los elementos
—tecnologias— de que disponia en aquel entonces para construir

2 Seentiende que los implementos microelectrénicos acompaifian la vida huma-
na en diferentes ambitos, entre otros se encuentran el teléfono, la television,
la radio, el ordenador, pero es este ultimo el cual permite multiples aplica-
ciones informaticas (Belloch), por ello se ha convertido en un implemento de
vital importancia para las nuevas generaciones.
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sus conceptos, los que luego le servirdn para sus discusiones filosoficas
y teologicas, es decir, para construir su humanismo.

A saber, el Doctor Angélico tomé los constituyentes de la logica
aristotélica para desarrollar sus teorias sobre la existencia de Dios y
los constructos tradicionales de la época, las summas; para elaborar la
obra que ha sido denominada como la catedral sobre la cual se cons-
truye la fe. Por otro lado, el contexto historico que acompafa a Santo
Tomas esta claramente influenciado por el desarrollo de las ciudades y
por el surgimiento de las universidades, claras muestras de los avances
tecnologicos de aquel entonces.

La historia de la universidad es un fenémeno cultural de relevan-
cia capital en la sociedad occidental, en especifico en Europa, que fue
donde se desarrollé como una realidad novedosa en este contexto y en
un tiempo determinado; es tnica y no se puede confundir con ninguna
otra institucién educativa de la época o de tiempos precedentes a la
Edad Media, que es el momento cuando se sittia su aparicion. Se ha
escrito mucho sobre los diversos fendémenos culturales y politicos que
se desarrollaron en aquel periodo de la humanidad y en los alrededores
de las tecnologias de que disponian en ese tiempo, pero es necesario
entender que también los conceptos de humanismo se ven mediados
por las posibilidades e inquietudes del momento vy, entre ellos, de las
innovaciones tecnologicas de entonces.

Dentro de todas las innovaciones del Medievo, la universidad es
una empresa compleja del ingenio humano y un tesoro de la cultura
occidental que ha permeado toda la humanidad, como una institucién
unica e innegablemente hija de la Europa medieval, como lo afirma
Borrero (46), quien desarrolla un riguroso trabajo académico, en el cual
documenta con precision y detalle la génesis y desarrollo de esta ins-
titucion, y no solo la caracteriza en sus inicios, sino que llega incluso
a precisar como se la entiende en la mas reciente contemporaneidad.
En dicha obra muestra como llega a concebirse el fendmeno educativo
que hoy se maneja modificando a todo el hombre en sus concepcio-
nes del mundo y de si mismo; por ende, del humanismo, y demuestra
una clara evolucion del estereotipo social conocido. Este autor afirma:
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La gramadtica, “una vez sistematizada dio paso a la razén para
el estudio de la capacidad pensante y creadora de las (restantes)
artes”. El siguiente paso lo dio la razén humana hacia “la reina
de las disciplinas, que es la dialéctica. Ella nos proporciona el mé-
todo para ensefiar y aprender; en ella se nos declara lo que es la
razon, su valor, sus aspiraciones y potencia”. Nos da la seguridad
y certeza del saber. (Borrero Cabal 46)

Con la conciencia de esta revolucion filoséfica que lleva a la evolucion
de las ideas frente al concepto del hombre y como convive y maneja el
mundo por medio de su razén y no tan solo con su mano de obra lim-
pia y todo lo que implicé esta apertura al conocimiento de manera
universal y particular.

A este respecto, habla de manera novedosa y detallada Jacques Le
Goff, historiador medievalista y escritor francés especializado en los
siglos XI1 y X111, quien afirma:

El intelectual universitario nace desde el momento en que pone en
cuestion el texto que ya no es un apoyo, desde el momento en que
el intelectual pasivo se hace activo. El maestro ya no es un exégeta,
sino que es un pensador. Da soluciones, crea. Su conclusion de la

quaestio, la determinatio, es obra de su pensamiento. (Le Goff 95)

Guillermo Fraile, en su obra Historia de la filosofia, recoge una expre-
sion que pone de manifiesto la importancia del hombre como artifice
y como determinante del fendmeno novedoso llamado universidad.
Un elemento de primerisima importancia en el desenvolvimiento cultu-
ral del siglo x111 es la fundacion de las universidades (Kosminsky 105),
de manera mas homoéloga a como hoy se las conoce. El cambio rea-
lizado en muy pocos afios esta muy bien expresado en esta frase de
Haskins: “En 1100, la escuela seguia al maestro; en 1200 el maestro
seguia a la escuela” (Sanchez y Sanchez 408).

Por lo anterior, la universidad es una realidad claramente consti-
tuida por asociaciones de hombres que ya habian recorrido un largo
trasegar de situaciones que lograron consolidar sus estereotipos frente
a la realidad de su tiempo. Con respecto a lo anterior, Betancourt
afirma que:
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Uno de los fenémenos socioculturales de los finales de la Edad Media
fue el del surgimiento de la institucion universitaria, como comuni-
dad auténoma de maestros y escolares. Paris fue el centro de este
movimiento renovador de la educacion, y alli maestros y discipulos
iniciaron alianzas o uniones por paises o regiones de origen, por
naturaleza de los estudios. Asi nacieron las universidades o corpo-
raciones de estudiosos, al margen del control de los obispos. (272)

Como es claro, el inicio de la universidad como institucion marcé un
periodo de vital importancia para la humanidad y para la construccion
del humanismo; en los posteriores desarrollos se nota claramente como
los usos y costumbres de cada momento han influenciado tanto a la ins-
titucion universitaria como la concepcion del hombre sobre si mismo,
por lo cual se constituye como un sujeto educable y no domesticable
como el resto de los animales (Zapata Vasco 93).

En este sentido, se entiende que tanto con el concurso de las in-
novaciones “tecnologicas” como de los elementos mas usuales, Santo
Tomas de Aquino realiz6 sus construcciones filosoficas y teoldgicas, y
concibe el humanismo desde los conceptos de persona, libre, que pro-
pende por el bien, construida y constituida intelectivamente (Marti),
lo cual se define por las propuestas de otros tedricos del momento y por
las discusiones a que se enfrentaban. En este sentido, las construcciones
de significado, incluso del significado propio —conocimiento y signi-
ficacion del hombre sobre si mismo—, se ven mediadas por un sinnu-
mero de elementos contextuales que constituyen los horizontes de
sentido en cada época.

Es por esto que puede llegar a entenderse la propuesta de este
texto, no de conciliar el humanismo cldsico con las TIc, sino de ubi-
car las nuevas concepciones de lo humano a partir de todo lo que
rodea a las generaciones actuales, y justo las nuevas tecnologias me-
dian, promueven y presentan los aprendizajes y, por tanto, las signifi-
caciones tanto del mundo como de si mismo, es decir, de lo humano.
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El DHFI y la promocion del humanismo
con las herramientas TIC

La Universidad Santo Tomas ha tenido la mision, a lo largo de su pre-
sencia en Colombia, de formar desde una perspectiva integral a sus
estudiantes. La filosofia cristiano-tomista y el humanismo se han con-
vertido en impronta de su quehacer y en el motivo por el cual muchos
prefieren acceder a su oferta formativa. Esta condicion ha destacado a la
institucién por haber formado a muchas generaciones de profesionales,
toda vez que es el claustro universitario mas antiguo del pais (Gomez
Bello y Moreno Lugo, Filosofia y cultura Institucional Vol. 1 19), lo
que a su vez hace que la Universidad haya innovado segun el avance
de la cultura y de la tecnologia.

Es asi como en la actualidad el Departamento de Humanidades
es el responsable de ofrecer formacion integral a todos los estudiantes
y fomentar el humanismo en términos contempordneos; para ello ha
utilizado diversas estrategias, que se han convertido en innovaciones
importantes que en muchos casos llegan a tranversalizarse a toda la
Institucion.

Una de las herramientas tecnoldgicas mas importantes es la plata-
forma empleada para los ejercicios académicos y de repositorio que se
ha puesto al servicio no solo de las tematicas, las pedagogias y didac-
ticas, sino también de las nuevas significaciones que cobran sentido en
el mundo contemporaneo y muy especialmente en el universo juvenil.

Pero esta no ha sido estatica y en dicha plataforma virtual se han
realizado muchas modificaciones, entre ellas, poder alojar actividades
interactivas incrustadas, tales como sopas de letras, hot potatoes, cru-
cigramas, evaluaciones de seleccion maltiple, reordenamiento, falso
y verdadero, emparejamiento y argumentacion; todas estas alternati-
vas han permitido notablemente que el estudiante se vincule en este
universo virtual.

Desde comienzos del afio 2014, el Comité de TiC ha generado espa-
cios de capacitacion a los docentes antiguos y neotomasinos con el pro-
posito de afianzar el manejo de cada una de las actividades que provee
la plataforma para la evaluacion de contenidos; también la OEV (Oficina
de Educacién Virtual) ha facilitado los espacios fisicos y los tutores
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para complementar los ejercicios que se realizan en Moodle, con énfa-
sis en el cargue de asistencia y evaluacion de los trabajos que se alojan
con contenido diverso relacionado con la suma de las valoraciones fi-
nales de los trabajos presentados durante el semestre. Esta alternati-
va ha generado aceptacion y manejo de las herramientas virtuales por
parte de los docentes, incluso de los que mas se distanciaban del uso
de estas estrategias.

Para el fortalecimiento de otros recursos virtuales, internamente
el Comité ha venido estableciendo tareas desde ese ano, entre las mas
destacadas se cuentan:

1. Alimentacién y migracion de contenido en el micrositio del
DHFI.

2. Formacion intersemestral en recursos digitales.

En esta accion se promueve el uso de las plataformas para la recopi-
lacion de trabajos generados, revision y analisis de coincidencia estos,
para tener comunicacion con los estudiantes de forma constante.

3. Construccion de Prueba Saber Pro (es otra de las actividades
académicas que cuenta con una participacion constante de la
virtualidad).

De 2014 a 2016, periodo en el cual se emple6é con mayor énfasis esta
prueba Saber Pro de aprendizaje, se generaron grupos de trabajo con
el proposito de construir la evidencia final de este ejercicio académico.
Los cuestionarios eran elaborados por los Grupo Base y Comités,
quienes los compartian online; para ello tenian en cuenta el nivel de
las preguntas, la relacion entre las lecturas propuestas y el nivel de re-
flexion de los estudiantes. Posterior a ello se hacia otro procedimiento,
el cual tenia como funcién delegar a treinta profesores la revision de
las preguntas en cuanto a nivel de redaccion, ortografia, coherencia y
cohesion. Uno de los encargados del Comité de TiC tenia el propdsito
de recibir las cincuenta preguntas por Grupo Base y pasarlas al for-
mato TXT. Este formato facilitaba la migracion a Moodle y, a su vez,
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permitia que fuesen interactivas, con ello se obtenia una estadistica por
cantidad de preguntas acertadas, erradas y tendencias de respuestas
acertadas entre pregunta; esto servia de insumo para el analisis poste-
rior sobre la influencia y alcance de los contenidos en los procesos de
aprendizaje durante el semestre.

4. Construccion de repositorio documental de procesos del
Departamento.

5. Seminario permanente para docentes (uso de herramientas
ejemplarizantes en el aula).

Las dimensiones del curso estaban basadas en varios aspectos de la
politica curricular. Inicialmente se estudio al individuo, la memoria y
se desarroll6 una serie de habilidades que les permitirian a los asisten-
tes no solo un nivel de trascendencia, sino a su vez reconocerse como
sujetos integradores y transmisores de saberes en pro de un aprendizaje
significativo.

A partir de este contexto, el acto de comprender se vuelve una
herramienta especifica en la medida en que durante el curso se dan di-
ferentes recursos para explorar nuevos métodos para la transmision
de ideas, conceptos y reflexiones desde el ambito de las TIC.

De esta manera las herramientas TIC constituyen mucho mas que
un instrumento para la expansion del conocimiento y se convierten
en una fuente de significacion que genera nuevos conceptos y formas
especiales de estar en el mundo y de interactuar con el entorno y con
los demas, ya que cada vez se superan mas las fronteras que se basan
en estereotipos infundados entre las humanidades y las tecnologias.

Asi se entiende el aumento paulatino en el uso efectivo de las Tic
en el DHFI, donde se ha demostrado que las humanidades pueden en-
sefiarse y adaptarse con éxito a las nuevas tecnologias; que pueden y
necesitan ser escritas con nuevos lenguajes que les son naturales a los
humanos que comparten y perviven en un mundo que supera en mu-
cho las barreras del tiempo y del espacio, en sociedades cada vez mas
intercomunicadas y que ven nacer las posibilidades de nuevos codigos
comunicativos y de profundos significados.
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Cifras y analisis de uso de la
plataforma Moodle en el DHFI

Es de aclarar que cuando el DHFI de la USTA opt6 por renovar sus prac-
ticas en consonancia con las politicas institucionales, hubo resistencia
por parte de algunos miembros de su planta docente, ya que para mu-
chos no habia relacion entre el humanismo, conocimiento que impar-
tian, y las tecnologias, acusadas de ir en desmedro de la comunicacion
—Ilenguaje—. No obstante, y pese a la negativa por parte de algunos,
el uso de las aulas virtuales ha ido en constante crecimiento desde su
implementacion hasta 2017/1 como se indica en la tabla 1.

Los niveles de uso insuficiente se han reducido notablemente ini-
ciando en 130 aulas en 2011 hasta 14 aulas para 2016/2, lo que indica
que cada vez hay un uso mas efectivo de las aulas virtuales, ello facilita

Tabla 1. Uso de las aulas Moodle desde 2011/1 hasta 2017/1

Nivel de uso estudiantes

. 2 E

§ ] “E:: o g 8 § '% 'ci:

o = 2 = Q Q o) Q =

& z 5 2 < & 3 is =
2011/1 8 130 47 82 7 3 1 278
2011/2 2 54 145 44 13 S 1 264
2012/1 5 140 123 49 20 2 339
2012/2 77 142 29 20 268
2013/1 60 125 69 32 N 2 293
2013/2 1 50 102 74 20 2 249
2014/1 10 122 71 78 12 1 294
2014/2 2 44 77 88 37 3 251
2015/1 1 46 105 152 28 2 334
2015/2 1 38 93 152 23 307
2016/1 25 83 159 33 3 303
2016/2 14 93 171 71 7 356
2017/1 30 101 112 89 22 12 366

Fuente: elaboracién de los autores con los datos de la Oficina de Ambientes Virtuales
de la USTA.



LAS NUEVAS TECNOLOGfAS Y EL HUMANISMO

la comunicacion entre docentes y estudiantes, porque participan de los
nuevos codigos del lenguaje. Para 2012 se present6 una baja en el uso,
debido a que aun se dio resistencia por parte de algunos docentes y
el aumento de 2014 se produjo por un fallo en el semestre inmediata-
mente anterior; no obstante, aunque el inconveniente fue del sistema
y no se debi6 a los docentes del DHFI, se generé una disminucion en
la efectividad de la virtualidad para la ensefianza de las humanidades
y mucho mas para la construcciéon de nuevos humanismos.

La mayor representatividad se puede observar en los usos bajo,
aceptable y bueno; todos dentro del rango que contempla la institu-
cién como uso efectivo de los recursos virtuales, por lo que el DHFI se
encuentra en la actualidad como una de las dependencias que mds usa
efectivamente las herramientas que les son mds familiares a los estu-
diantes, con lo cual se ha empezado a superar la brecha que se creia
que existia entre las humanidades y la virtualidad.

La tabla 2, donde se aclaran los porcentajes de uso de aulas virtua-
les por parte de los estudiantes, muestra claramente que para el primer
semestre de 2011 el uso puntuaba en 50.4 % contra un 49.6 % de aulas
sin uso, lo que daba una diferencia minima; de ello se podria concluir
que mas o menos la mitad de los docentes no usaban los recursos que
ofrece la virtualidad. 140 aulas eran usadas y 138 no tenian activida-
des, lo que se constata por el no uso por parte de los estudiantes.

Para la vigencia 2016, el uso de la plataforma se cerré en un 96.1 %
de uso contra un 3.95 % de no uso, lo que equivale a 342 aulas en uso
y 14 aulas sin uso; ello indica claramente que el aumento paulatino
en el uso de la plataforma se debe a la gradual aceptacion por parte
del cuerpo docente, quienes han ido venciendo la resistencia y han en-
contrado en estas alternativas posibilidades de comunicacion y nuevas
formas de interaccion dentro de una sociedad que cada vez se integra
mads con la virtualidad.

En el avance gradual, es claro que para el primer semestre de 2014
hubo un aumento en el porcentaje de no uso de la plataforma, pero ello
se produjo debido al fallo del sistema mencionado hace un momento.
Sin embargo, lo evidente es que de parte de los docentes se ha llegado
a vencer, casi por completo, la resistencia al uso de los medios virtuales
como herramienta y como renovacion en las comprensiones del mundo.
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Tabla 2. Porcentaje de uso de las aulas Moodle por semestre

2

g Flelalol| ol 2518 | &,

A Z £ Z Z Z | <3| *3F |28 ®E
2011/1 8 130 47 89 4 138 49.6 % 140 50.4 %
2011/2 2 54 145 57 6 56 21.2% 208 78.8 %
2012/1 5 140 123 69 2 145 42.8% 194 57.2%
2012/2 0 77 142 49 0 77 28.7% 191 71.3 %
2013/1 0 60 125 101 7 60 20.5 % 233 79.5%
2013/2 1 50 102 94 2 51 20.5 % 198 79.5 %
2014/1 10 122 71 90 1 132 44.9 % 162 551 %
2014/2 2 44 77 125 3 46 18.3 % 205 81.7%
2015/1 1 46 105 180 2 47 14.1% 287 85.9%
2015/2 1 38 93 175 0 39 12.7% 268 87.3%
2016/1 0 25 83 192 3 25 8.3% 278 91.7 %
2016/2 0 14 93 242 7 14 3.9% 342 96.1 %
2017/1 0 30 213 89 34 30 8.1% 336 91.8%

Fuente: elaboracion de los autores con los datos de la Oficina de Ambientes Virtuales
de la USTA.

Ahora hay que seguir trabajando en la superacion del paradigma que
propone que la tecnologia rifie con las humanidades, a fin de ver el
surgimiento de nuevos conceptos y formas de existir en un mundo
virtualizado. Con ello la universidad como institucion medieval y el
humanismo propuesto por Santo Tomads, entre otros, se actualizan en
virtud del avance de la ciencia.
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