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1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El objetivo del presente documento es determinar si el producto “Fabel Vision” perteneciente
a la empresa FABEL SAS es factible y daria la opcion de ser el punto de inicio para crear una
empresa Colombiana con proyeccion.

FABEL SAS se proyecta como una empresa de aplicaciones web para que personas con
deficiencias visuales puedan bajar el aplicativo que personalice la pantalla para que este pueda
trabajar en su computador y/o tabletas sin necesidad del uso de sus gafas.

El modelo que utilizaremos es un modelo de distribucion de Software donde el programa
estara controlado desde la sede de la compafiia. La empresa se encargara del mantenimiento y
del soporte de la operacion con los clientes tanto de manera telefénica como por mensajeria
en la red.

Por lo anterior la compafiia se comportard como una empresa que ofrece software como
servicios con un minimo de insumos, brindando a los usuarios la posibilidad de utilizar un
software original y personalizado que facilitara licencias de uso a la medida de los ingresos
de los usuarios y que puede utilizarse desde cualquier lugar.

En la actualidad los negocios electronicos o e-business, son los nuevos tipos de compafiias en
las cuales la forma de realizar negocios es a traves del internet y que se puso de moda en los
afios 1990. Cada vez el manejo de todo tipo de compras, transacciones y negocios se realizan
de manera desmaterializada, lo que redunda en menores costos en los productos que se
ofrecen para los consumidores finales.

Segun lo indicado en monografias.com una estructura de una empresa basada en la
comercializacion de servicios por medio de la Web es la siguiente:

llustracion 1. Arquitectura de las Aplicaciones E-business

ARQUITECTURA DE LAS APLICACIKONES DE E-SUSINESS

Contel Adnstaho
R s | Comis

Conlldel Adihazin
Franas Conishtd udeors

Fuente: Fajardo & Chuquiyauri, 2014
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Las empresas e-business utilizan el comercio electronico o e-commerce para que los clientes
puedan acceder de manera fécil desde cualquier parte del mundo a los productos y servicios
que una compafiia pueda ofrecer.

Debido a la forma en que esta concebida la empresa se considera una empresa de servicios
web a la que los clientes podran acceder las 24 horas del dia, los 365 dias del afio desde
cualquier lugar.

De acuerdo a la investigacion realizada sobre este tipo de empresas, Fabel Vision se
encontraria ubicada en las de comercio electrénico B2C (Business-to-Consumer) ya que es
una empresa creada para vender al publico en general.

La Web, el e-mail, las redes sociales y otros canales electronicos han dado acceso a todo tipo
de informacion, que antes era dificil de obtener y que hizo que los clientes, estén mejor
informados y por lo tanto se hayan convertido en clientes mas exigentes, mas criticos y con
un alto poder de decision al momento de realizar una negociacion.

Adicionalmente, al tener facilidad en las vias de comunicacion electrénica hace que les sea
facil ponerse en contacto con cualquier empresa y exponer sus inquietudes y demandas sobre
los bienes y servicios recibidos.

Ahora bien haciendo referencia al producto que se comercializard a través de la empresa
Fabel Visidn, se encuentra basado en los avances tecnoldgicos que cada dia son mas
abundantes y requieren actualizaciones casi que constantes para los que utilizan
computadores, tabletas y otros dispositivos ya sea para trabajar, estudiar o por diversion,
adicionalmente cada vez son mas los usuarios que tienen que usar gafas o lentes de contacto
por el aumento de los rayos UVA/UBV que hacen sensibles los ojos a la luz y genera
problemas de deficiencia visual.

Debido a lo anterior nace FABEL VISION que consiste en un programa que se comercializara
por la web que al instalarse en un computador, Tableta y/o algln otro dispositivo el usuario
pueda personalizarlo y adecuar la pantalla permitiendo al usuario realizar sus labores sin
necesidad de usar gafas o lentes de contacto, ya que la pantalla se adecua a la deficiencia
visual adaptando la luz, los colores y el zoom para una 6ptima visién evitando el cansancio y
el estrés por no poder acceder a los lentes o gafas; el programa es disefiado en visual,
haciendo que la pantalla muestre la claridad requerida de acuerdo a su férmula oftalmoldgica.
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2 ANALISIS DEL ENTORNO

2.1 Entorno Misional

El presente proyecto busca que los estudiantes de postgrado en Gestion Para el Desarrollo
Empresarial, potencialicen la capacidad y la habilidad para formular modelos y creacion de
empresa como las de tipo e-business partiendo del anélisis del entorno. Este tipo de empresas
que se estan volviendo muy comunes debido a los canales de comunicacién, su ubicacion, y el
ambito politico en que se desarrollan.

En Colombia este tipo de empresas cuenta con un gran impulso gracias a la utilizacion de las
TIC. Las empresas digitales, promueven productos al alcance, siendo el costo de produccion
mas economico dirigido a todo tipo de poblacion de todas las edades y nivel econdémico,
identificando nichos donde podamos afianzar la viabilidad del proyecto, las fortalezas y las
amenazas que permitan el desarrollo de la idea, el crecimiento de acuerdo a las innovaciones
de la tecnologia por ser un tema de constantes cambios en el tiempo.

El proyecto nos permite ampliar la capacidad de desarrollo personal puesto que nos permite
realizar la investigacion correspondiente y dar soluciones que permitan ser competitivos a
nivel nacional y aun internacional, para esto tenemos la necesidad de desarrollar esquemas
tanto en el entorno interno como externo que determinen si el desarrollo de la idea o
innovacion es factible de acuerdo al sector industrial y/o negocio en el cual nos vamos a
enfocar.

El proyecto contendrad los capitulos establecidos para un estudio de factibilidad y los que
fueron definidos por la Universidad Santo Tomas para este tipo de estudio asi:

. Definicion del servicio

. Establecimiento del equipo de trabajo
. Plan de mercado

. Elaborar un sistema de negocio

. Anélisis del riesgo

. Elaborar un plan de implementacion
. Elaborar un plan financiero

2.2 Entorno Estratégico

2.2.1 Objetivo General

Realizar un estudio de factibilidad de la empresa Fabel SAS con el fin producir un software
“Fabel Vision” para ser comercializado en internet y que permita ayudar a las personas con
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deficiencias visuales y que estas puedan acceder a computadores y/o tabletas sin necesidad de
usar gafas, lentes de contacto u otros medios.

2.3 Objetivos Especificos

o Establecer la constitucion legal de la empresa FABEL SAS

e Establecer si el producto FABEL VISION cumple con las necesidades de los posibles
clientes.

e Mostrar con estadistica la aceptacion del producto y como la poblacion puede acceder
a este programa con el uso de la tecnologia.

e Definir la viabilidad de desarrollar este producto y su aceptacion en el mercado.

2.4 LaEmpresa

2.4.1 Misién

Fabel SAS es una empresa dedicada a la producciéon y comercializacion de programas de
Software FABEL VISION, buscando mejorar la calidad de vida de la poblacién a quien esta
dirigido el producto.

2.4.2 Vision

La vision de FABEL SAS, para los préximos dos afios es la de mantener un crecimiento
rentable en el mercado que permita generar mejoras al producto Fabel Vision a través de
actualizaciones constantes y buscar nuevos productos y alternativas que permitan su
permanencia en el mercado facilitando a nuestros clientes las labores que realizan.

2.4.3 Politicas de Calidad

Es un compromiso por parte de Fabel Vision SAS entregar productos de dptima calidad,
garantizando los procesos desde el inicio del programa o software (Fabel Vision) hasta el
final. Nuestra meta es ser una empresa certificada 1ISO9001.

Ademas de disponer de los recursos fisicos y humanos necesarios para desarrollar las
actividades y ejecutar eficientemente los proyectos encaminando los esfuerzos al crecimiento
de la empresa en el medio, estableciendo las necesidades del cliente, buscar la mejora
continua de todos los procesos, capacitar al personal para que identifique los tipos de riesgos
y cumplir las expectativas del cliente, garantizando la calidad de los productos y su
comercializacion.
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2.4.4 Descripcion de la Idea de Negocio

El producto Fabel Vision es un programa o software que permite a los usuarios de los
computadores o tabletas leer sin la necesidad de usar gafas o lentes u otros medios, ya que el
programa permite modificar la pantalla de acuerdo a la formula oftalmoldgica, lo cual permite
trabajar comodamente permitiendo al usuario el acceso al uso de los elementos electrénicos
con comodidad.

Fabel Vision se exhibira en la web siendo nuestro principal canal de comercializacion. El
producto sera distribuido permitiendo a los usuarios finales un precio asequible y a Fabel
Vision una proyeccion a todo nivel.

2.4.5 Argumentacion de la idea de negocio

La idea del negocio se fundamenta en la necesidad de las personas que tienen deficiencias
visuales y deben hacer uso de diferentes accesorios como gafas o lentes, entre otros, para
poder acceder a los elementos tecnoldgicos como son los computadores o Tabletas.

2.4.6 Mercado

El Mercado y la comercializacion de software Fabel Vision se realizara por medio de la WEB,
para personas que utilizan estos medios en su trabajo o navegan simplemente por diversion.

Los negocios digitales son un mercado que se encuentra en crecimiento y expansion, en
proceso de exploracion y apertura.

La competencia actual es muy limitada, ya que ofrecen productos para fines diferentes, dentro
de los cuales se pueden mencionar:

e Examenes oftalmoldgicos por computador, que ofrecen productos como gafas o lentes
de contacto.

e Operaciones en laser a bajo costo pero sigue en lo mismo sin garantia y que al futuro
sus problemas visuales puedan continuar.

o Diferentes disefios de anteojos o lentes de contacto pero sin ofrecer algo a lo que las
personas puedan acceder en cualquier punto donde se encuentren, ya sea por olvido o
por que no son comodas para cargar.
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2.4.7 Recursos

2.4.7.1 Recursos Humanos

Inicialmente  Fabel  Vision SAS contara en las  Gerencias  Directivas,
Administrativa/Financiera y Comercial en las con cada uno de sus socios estaran dedicados al
100% con el fin de establecer e impulsar la empresa.

Se considera también la necesidad de contratar personal operativo, un ingeniero de sistemas y
un oftalmdlogo para el desarrollo y control de calidad, también promotores que contribuyan
al crecimiento y establecimiento de la empresa.

Recursos Fisicos — Técnicos necesarios para invertir en capacidad técnica del producto tales,
equipos y patentes. Como también en el alquiler de un local en arriendo para ubicar las
oficinas y prestar un servicio personalizado a los usuarios del producto, inicialmente quedara
ubicado en la plaza el centro internacional de Bogota para facilitar el acceso y desarrollo de
los productos y optimizar costos.

2.4.7.2 Recursos Economicos

Cada socio aportara dinero, con el fin de constituir el capital de inversion inicial, ya en la
segunda etapa de establecimiento de la empresa, se buscara una pre aprobacién de
BANCOLDEX - Banco de Bogota, para continuar inyectando capital y de esta manera
asegurar el crecimiento y estabilizacion de la empresa.

2.4.8 Concepto de Negocio Fabel SAS

Nuestra empresa elabora el software “Fabel Vision” para personas que poseen deficiencias
visuales y que necesitan de anteojos y lentes de contacto para poder acceder en su computador
o0 tableta, Fabel Vision pretende que estos accesorios no sean requeridos mientras el usuario
este haciendo uso de sus dispositivos electronicos ya que el software se adapta a la formula
oftalmoldgica y asi el usuario puede acceder a estos elementos comodamente.

Fabel Vision es un producto natural, no requiere de cirugias o contaminantes para los ojos, va
dirigido a un grupo objetivo de consumidores a quienes les interesa la salud y el bienestar.

Satisfacemos las necesidades de los consumidores transformando los hébitos y el uso de
molestos accesorios 0 productos existentes en el mercado.
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2.5 Entornos

2.5.1 Entorno econdmico

Fabel Vision sera un producto inicialmente solo para Colombia, por consiguiente, se tendra en
cuenta la situacion econdémica actual del pais, la cual incide en la decision de la compra del
producto, por lo tanto no solo se debe ofrecer un precio asequible sino que también se debe
dar la posibilidad de pagar el producto de diferentes formas, generando asi un vinculo con los
clientes y fortaleciendo una relacion sostenida a largo plazo, Permitiendo asi la expansion y
diversificacion del producto Fabel Vision.

A nivel econdémico encontramos cifras interesantes que al unirlas hacen ver un panorama
prometedor para el proyecto como lo que indica la fuente consultada de SEO:

El posicionamiento en buscadores u Optimizacion de motores de
busqueda es el proceso de mejorar la visibilidad de un sitio web en los
resultados organicos de los diferentes buscadores. También es frecuente
nombrarlo por su titulo inglés, SEO “Search Engine Optimization”.

Donde ubica a Colombia con 13.803.000 usuarios de Facebook es decir que participa con el
35% de usuarios a nivel mundial cifras actualizadas a enero de 2012, este informe indica que
el 34% esta entre los 18 y 24 afios y 10% entre los 13 y 15 afios todos en edad escolar o de
estudios superiores, mientras los que estan en edad productiva casados o solteros representan
el 40%, es decir que este ultimo grupo es el que sostiene al 44% de los usuarios. Por lo tanto
se puede concluir que en Colombia existe una poblacion alta que se usa internet.

De acuerdo a las anteriores cifras las cruzamos con el comportamiento de la tasa de inflacion
en Colombia, se puede predecir que se seguird con la misma tendencia a menos que se
establezca un cambio radical en la politica econdmica del pais.

llustracion 2 Tabla de variacion del IPC segun el DANE

A1.1PC. Variacion mensuszl, afno corrido ydoce meses.
Total nacionzl

2001 - 2011 (Septiembre)

Variacien % Variacion %
ARos Afo Doce Anos Afo Doce
Mensual g Mensual :

corrido meses COIrico meses
2001 0,37 6,96 7.897 2007 0,08 487 5,01
2002 0,36 5,30 587 2008 -0,19 8.53 7.57
2003 022 542 7.11 2008 -0,11 212 3,21
2004 0.30 490 5.97 2010 -0,14 240 2,28
2005 0,43 442 5.02 2011 0,31 295 3,73
20086 0,29 415 4.58

Fuente:DANE
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Si por ultimo validamos la tasa de desempleo que ha estado estable y con una ligera tendencia
a la baja como se muestra la tabla a septiembre del 2011.

lustracion 3 Tabla de desempleo

Aflo-mes Tasa de empleo (%) Tasa de desempleo (%)
2013-01 56,16 12,07
2013-02 56,20 11,79
2013-03 56,47 10,21
2013-04 57,00 10,17
2013-05 58,73 9,42
2013-06 57,84 9,24
2013-07 57,81 9,88
2013-08 58,59 9,27
2013-09 58,01 8,98
2013-10 60,92 7,79
2013-11 58,84 8,48
2013-12 59,06 8,44
2014-01 56,56 11,10
2014-02 56,29 10,68
2014-03 56,72 9,73
2014-04 58,12 8,97
2014-05 58,32 8,80
2014-06 58,35 9,19
2014-07 57,64 9,29
2014-08 58,97 8,90
2014-09 59,16 8,35

Fuente: DANE (2012)

En resumen nos indica que existe un nimero importante de personas usando internet siendo
nuestro punto de partida para establecer el promedio de personas que usan elementos
oftalmoldgicos al momento de usar sus implementos digitales, estas variables nos permiten
manejar precios sostenibles y de acuerdo a la necesidad del mercado, es decir que estaremos
manejando precios conocidos promedio que estan al alcance en el mercado y los usuarios.
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2.5.2 Entorno Politico

En cuanto a las variables que utilizaremos para el proyecto Fabel Vision no podemos dejar de
lado el ambiente politico actual de Colombia base del proyecto, por lo tanto es importante
que la empresa realice un estudio para determinar factores como partidos politicos,
agremiaciones, fundaciones, que afecten la sociedad y por ende la participacion de nuevas
empresas en el mercado, y asi estar a la vanguardia de politicas vigentes que promuevan la
formacion de las nuevas microempresas permitiendo una proyeccion a largo plazo,
formulando fuentes de financiacion por parte del estado, ademas de la proteccion que se da a
la industria Colombiana.

Es importante tener en cuenta que el ambiente politico por el cual pasa nuestro pais nos puede
llevar a incurrir en un alto riesgo de pérdida. Dicho riesgo puede variar de acuerdo a los
cambios de cada gobierno.

La empresa debe estar preparada para hacer frente a los diferentes cambios politicos que se
generen con cada administracion. Es vital que nosotros conozcamos muy bien, las leyes,
decretos y otras normas que rigen la actividad empresarial que tienen que ver con el sector,
debido a que estas afectan especialmente la competitividad de las diferentes empresas.

Un ejemplo para el caso objeto de estudio, En Colombia emprende es un programa que
promociona a aquellas personas que tienen intencion de iniciar una empresa si es viable, al
igual que BANCOLDEX que apoya a los nuevos emprendedores.

Otro ejemplo que incide en el proyecto es que Colombia segun las politicas del Ministerio de
Educacién, para el 2025 sera la mas educada razén por la cual se utilizaran mas medios de
consulta de informacion por medio del internet para los grados escolares. Por lo cual la
COMISION NACIONAL DE REGULACION DE LAS TELECOMUNICACIONES emite
permanentemente normas que pueden hacer que una empresa 0 un proyecto de empresa sea 0
no viable.

En cuanto al Ministerio de la proteccidn social este tiene un plan decenal que va desde 2012
al 2021 que busca una equidad en salud, buscando usencia de diferencias en salud entre
grupos sociales. Este plan nace de un plan anterior 2010 al 2014 y que principalmente busca
la reduccién de la inequidad buscando cubrir la mayoria de la poblacién en salud y
disminuyendo la discapacidad evitable, para lo cual Fabel Vision esta enmarcado dentro de
este lineamiento.
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2.5.3 Entorno Legal

Determinar como se encuentra la legislaciéon Colombiana base del proyecto, los diferentes
documentos necesarios para la creacion del producto Fabel Visidon y la empresa Fabel SAS y
si existen leyes fuertes para la proteccion de la propiedad intelectual.

Se determina que la empresa estara enmarcada en las SAS por su facilidad en constitucion y
manejo. Este tipo de empresas puede ser constituida por una o varias personas naturales o
juridicas, cuyos accionistas tienen responsabilidad hasta el monto de sus aportes, Yy que
cuenta con multiples ventajas que facilitan la iniciacion y desarrollo de la actividad
empresarial.

Adicional a lo anterior se requiere validar si se puede patentar el producto/servicio “Fabel
Vision” para lo cual se debe realizar los trdmite ante la Superintendencia de Industria y
comercio. La patente de invencion si es efectiva se obtiene por 20 afios y al término de los
cuales se convierte en invento de la humanidad.

En este punto determinaremos los posibles ambientes en los cuales vamos a desarrollar
nuestra propuesta y como se encuentra la sociedad actual, determinar tipos de organizaciones,
indagar como estan compuestas las familias la problematica econémica debido que es a
quienes va llegar el producto o proyectos a desarrollar.

Investigar sobre las estadisticas de empleo y estabilidad econémica que impacta el desarrollo
sociologico y la orientacidn de las personas hacia adquisicion de ciertos productos que no son
determinados como bésicos.

Por todo lo anterior es importante tener en cuenta las leyes existentes en Colombia y las que
se encuentran en proyecto de ley con respecto al tipo de negocio que se creara, sirviendo
como base para una sana competencia y un buen equilibrio en el mercado, tanto nacional
como internacional.

2.5.4 Entorno Cultural

Determinaremos los diferentes estilos de vida en la poblacién, pensando en los niveles de
cultura como estudio, nivel socioecondmico etc. orientando el producto que se desarrolle al
nivel de escolaridad nivel de estudio, empleo, y necesidades de las personas al cual va
dirigido inicialmente el o los productos Fabel Vision.

“Fabel Vision” sera dirigido a personas que usan Tabletas y/o computador por lo tanto se
enmarcan en la necesidad de obtener otros productos que sean a bajo costo y naturales que
suplan las necesidades en comodidad y bienestar en las personas con alguna delimitacion
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Visual, que trabajan en oficinas solteros o casados y entorno familiar con hijos en edad
escolar.

Segun informe del DANE del 8 de Abril de 2014 Indicadores Basicos de Tenencia y Uso de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en empresas, para el afio 2012 el 99% de las
Empresas utilizan el computador para realizar trabajos, el 98% tienen acceso a internet y el
63.4% ya tenian creada su pagina web donde ofrecen sus servicios. Lo anterior nos indica que
la tecnologia es un fendmeno mundial y que Colombia no esta exenta.

Debido a lo anterior el personal administrativo de las empresas industriales aproximadamente
el 40% utiliza el computador y el internet, en lo referente a empresas Comerciales el personal
que utiliza el computador y el internet es del 60%, en la empresas dedicadas a la educacién
superior privada el nivel de uso es de un 99% al igual que las empresas de transporte y
comunicaciones que presentan un 84%.

Los anteriores datos muestran que todas las empresas independientemente sea su especialidad
esta orientada al uso de los medios electronicos para acceder a la informacion y brindar
informacion haciendo que no solo los empleados de estas empresas sino sus familias y
personas relacionadas tengan acceso 0 a un computador o una tableta o un teléfono que les
permita acceder a todo tipo de informacion.

La globalizacién esta permitiendo que la informacion sea de caracter cada vez mas publica
con las consecuencias que esto implica.

Se debe tener muy en cuenta por parte de los socios de la empresa la sensibilidad hacia las
actitudes, creencias y valores sociales de las personas, sin embargo, las actitudes y los valores
difieren entre los diversos grupos sociales, pero los asociados no tienen otra alternativa que
considerarlas a la hora de tomar decisiones.

2.5.5 Entorno Demografico

Debemos conocer la poblacion actual, su tasa de crecimiento, la composicién de los hogares y
la ubicacion de estos. Para asi determinar el nimero de personas a las cuales va a llegar
“Fabel Vision”.

Aunque el producto esta disefiado para cualquier poblacion se debe ubicar un grupo objetivo
especifico ya que esto nos llevara a tener una mayor o menor demanda del producto y por lo
tanto una mejor o peor fuente de ingresos.

Segun lo indica el censo que realizo el DANE en el afio 2005 los nifios y nifias en edad
escolar estan estudiando o en el hogar por lo tanto el acceso a computadores, tabletas u otro
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dispositivo para realizar sus estudios es un porcentaje alto como se muestra en el siguiente
cuadro del estudio del DANE.

llustracion 4 Tasa de Participacion laboral

Tasa de Par-

Gru;:;:ids Estudian Inactivos Hogar ticipacion Total
< Laboral*®
% % % %
639 92,6% 6,2% 0,9% 1,8% 3 345 887
10 a 14 S91,.0% 4,6% 2,5% 3,6% 4 245423
15a 19 59,3% 9,5% 11,9% 22,8% 3 836 478
20 a 24 23,4% 9,1% 19,3% 54,1% 3 533 B76
Total 67,2% 7,3% 8,6% 20,0% 14 961 654

(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), 2012)

Cruzando con que el 1% de la poblacion infantil que presenta deficiencias visuales estariamos
hablando de una poblacion de como minimo de 100.243 nifios que estudian y requieren de
gafas para poder realizar sus labores.

2.5.6 Entorno Tecnoldgico

De acuerdo al momento el entorno tecnoldgico influye directamente en el producto y su
comercializacion, asi como en el montaje de la empresa, gracias a la implementacion y
utilizacion de las TIC, lo cual nos permitira tener una mejor expansion del producto, no solo a
nivel nacional sino internacional.

Para comenzar mediremos el nivel tecnoldgico de la poblacion base de estudio (Colombia)
para llegar de una forma técnica y asequible con nuestro producto “Fabel Vision”,
determinando el nivel en el cual nos encontramos y nivel competitivo, para que de esta
manera podamos estar actualizando nuestro producto haciendo validaciones de informacién
tanto de los desarrollos tecnoldgicos parecidos y de la competencia directa.

Se utilizara un programa de visual que podra bajarse desde la WEB que es como actualmente
se comercializan los programas.

A nivel de programas parecidos actualmente encontramos un articulo que indica que se esta
intentando desarrollar algo semejante en la universidad de California

Un equipo de cientificos de la Universidad de California en Berkeley (EEUU)
estd desarrollando una innovadora tecnologia basada en la correccion de la
vision en la pantalla (ordenadores, tabletas, mdviles...) Gracias a este invento,
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los usuarios podran ver tanto textos como imagenes con nitidez, sin necesidad
de utilizar gafas ni lentillas.

Fuente: (Universidad de California, 2014)

El nivel de tecnoldgico se hacen lentes mas adaptados a cada persona por esta razon existen
lentes de marcas como Essilor, Shamir, Zeis, Kodak y Transicion que los hacen cada vez mas
tecnificados al igual que los marcos, pero siguen siendo un accesorio adicional para el uso de
los clientes, también se encuentra en el mercado la opcion de operacion pero esta no esté al
alcance de todos.

A nivel de computadores cada dia se crean nuevas herramientas que hacen que se facilite el
trabajo diario y la nitidez de lo que se visualiza a través de estos como Fabel Vision.

2.5.7 Entorno Especifico

Teniendo en cuenta este entorno la empresa Fabel SAS partird de una organizacion donde se
tomaran aspectos como:

e Los posibles y potenciales clientes que adquiriran nuestro producto Fabel Vision.

e Lo proveedores ya que tendremos que tener acceso a la diferentes actualizaciones que
requiera nuestro producto Fabel Vision.

e Estar atentos a los posibles competidores que puedan surgir, para asi crear estrategias
que nos mantengan en el mercado.

e Mantener al dia todo lo referente a la legalizacion de la empresa Fabel SAS vy las
patentes de nuestro producto Fabel Vision.

De esta manera estaremos en la tarea de estudiar crear y disefiar una propuesta tipo de “Fabel
Vision”, la cual permita a la Poblacion en general tener acceso a las nuevas tecnologias.

Inicialmente en Colombia se entrara a medir las posibles afectaciones, teniendo en cuenta el
tipo de sociedad haciendo énfasis en la regién, cultura y el comportamiento de esta frente al
cambio de las nuevas tecnologia en cualquier lugar de nuestro planeta y estar en la
vanguardia de las necesidades de tecnologias alternas pero ente todo que pueden ser utilizadas
por cualquier ser humano sin distincion de raza credo o religion.

2.5.8 Analisis Macro y Micro entorno

“Fabel SAS” nace a partir de las necesidades que tiene el mundo moderno de estar a la
vanguardia de los diferentes cambios en la tecnologia y partiendo de las necesidades de la
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poblacién que presentan alguna deficiencia Visual, apoyandonos en el desarrollo de un
programa web “Fabel Vision” que sirva a la sociedad y que sea innovador.

Basicamente nuestro producto estara focalizado en Colombia por tener al alcance el
conocimiento de la poblacion determinando la viabilidad de la idea.

A nivel econdmico los niveles de inflacidbn se encuentran estables como se indicé en
informacion anterior y por lo tanto nuestro producto debe estar a un precio al alcance de la
mayoria.

A nivel social el producto que se ofrece al usuario permite comodidad al momento de acceder
a los dispositivos electronicos estando a la vanguardia en productos de alta tecnologia
aprovechando que actualmente el gobierno nacional estd promocionando el uso de la
tecnologia para modernizar la educacion.

A nivel tecnologico Fabel Vision es un producto que es necesario ya que como se mostrd
anteriormente encuentran estudios en universidades de Estados Unidos que estan buscando la
manera de realizar un desarrollo sobre el tema.

A nivel legal, se requiere del registro del producto, de la marca y buscar la patente para que de
alguna forma se pueda proteger los productos que Fabel Vision, contribuyendo con los
impuestos por ser un producto que inicialmente comercializaria en Colombia y no se
comercializara el producto a nivel exterior, protegernos sobre deméas normas legales directas
sobre el mismo como las indirectas que implican las del personal contratado.
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3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA/NECESIDAD

3.1 Justificacion

Con base en las necesidades observadas en los diferentes grupos de las personas que trabajan,
los nifios en edad escolar, etc., se evidencio que existe un grupo de personas cuya
caracteristica es la poseer deficiencias visuales, que trabajan utilizando computador y/o
Tabletas y mientras realizan esta labor tienen que utilizar anteojos o lentes de contacto para
suplir las falencias visuales al leer, escribir o de ver a distancias cercanas o lejanas.

La idea consiste basicamente en elaborar un estudio que permita determinar la factibilidad de
crear la empresa FABEL SAS que se dedique a desarrollar programas de software para suplir
falencias visuales al momento de usar dispositivos tecnoldgicos “Fabel Vision”.

“Fabel Vision” consiste en un programa de visual que sera comercializado a un costo
asequible por medio de la WEB en el cual el usuario registre su falencia visual de acuerdo
con la formula indicada por el oftalmélogo y al seleccionar el problema en el programa
establecido para computador o Tableta, este personaliza la pantalla segln el problema visual
de cada usuario.

La deficiencia visual indicada por el profesional de oftalmologia se selecciona en el programa
que se instala bajandolo de una pagina Web y este ajusta la pantalla personalizando la Tableta
o0 Computador y asi puede trabajar en cualquier lugar o momento sin utilizar las gafas o
lentes, bien sea por comodidad o por olvido de estos implementos lo que representa una
mejora en el desarrollo de su trabajo o estudio ya que se puede utilizar en cualquier lugar.

“Fabel Vision” se ofrecera a la poblacion que presenta deficiencias visuales proporcionando,

una alternativa para poder trabajar o leer un libro o revista en un Computador o Tableta sin la
necesidad de estar utilizando accesorios como gafas, lupas o lentes de contacto.

3.2 Delimitacion

Se realizara el estudio de factibilidad para la creacion de la empresa FABEL SAS cuya
funcidn es proveer soluciones tecnoldgicas a personas con deficiencias visuales y por lo tanto
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se mostrara un ejemplo estilo prototipo del producto inicial “Fabel Vision” programa que esta
enfocado a todas las personas que tengan deficiencias visuales, inicialmente seria para un
mercado de las ciudades principales de Colombia, identificando el mercado y el nivel de
agrado de la propuesta, tomando como base el nimero de personas que podrian demandar el
producto, y las necesidades del producto en la sociedad creando una alternativa de uso que
permita satisfacer el grupo objeto y la sociedad en general.

El desarrollo del estudio de factibilidad de la empresa FABEL SAS se centrara inicialmente
en un solo producto Fabel Vision que es la idea principal del proyecto, enfocdndose en un
grupo muestra, puesto que actualmente una limitante estd enmarcada en los costos que
implica desarrollar el producto.

3.3 Problema

La necesidad de comodidad para trabajar, leer, escribir, comunicarse e incluso interactuar en
las redes sociales que requieren las personas que presentan alguna deficiencia visual y que
por medio de la tecnologia misma, puedan acceder a esta comodidad de manera féacil
accediendo a una aplicacion que permita simular la formula visual requerida para obtener una
visién normal sin necesidad de usar gafas mientras esta realizando sus actividades frente a un
computador o tableta.

3.4 Hogares que poseen computador

En el afio 2012, para el total nacional, el 38,4% de los hogares poseia computador de
escritorio o portatil; 46,8% en las cabeceras, y 8,4% en el resto. EI computador de escritorio
registré la mayor proporcion tanto en total nacional (26,0%), cabecera (31,9%) y en resto
(5,0%), respecto a computador portatil y tableta.

llustracién 5 Gréfica de hogares con computador o tableta

Grafico 1. Proporcién de hogares que poseen computador de escritorio, portatil o tableta
Total hal. C ay

6.8
38.4
i 1.9
30 2s6.0 >=o
== 20,4
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8

Porcantaje

13.080 10188 2872

s Computador de escritorio o portatil CTomputador de escritorio

wsComputador portatil = Tableta

Fuente DANE - Encuesta de Calidad de Vida (ECV) 2012
Nota: Las tasas menores al 10% tienen errores de muestreo superiores al 5%.
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Fuente: (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), 2012)

3.5 Idea del proyecto

El proyecto se basa en la busqueda de la comodidad de los usuarios con alguna deficiencia
visual como miopia o astigmatismo u otros, y por lo tanto “Fabel Vision” quiere que durante
el tiempo que se esté realizando alguna labor en un computador y/o Tableta las personas no
necesiten el uso de gafas o lentes, esto se logra con un programa que ajusta la pantalla de
acuerdo al problema visual del usuario y la personaliza.

Para llegar a la idea anterior se realizd una lluvia de ideas las cuales se fueron estructurando
paso a paso en el transcurso de la especializacion.

Se determinaron las siguientes ideas, las cuales se enuncian a continuacion como parte
documental del analisis realizado.

llustracién 6 Tabla Evaluacion de ideas

IDEA PUNTAJE
Ducha inteligente 47
Asfalto liquido 63
Filtro de aire para ciudades 70
Sistema antirrobo accesorios 74
Aparato laser para abrir huecos 78
Sobre sombrilla 112
Aparato control dieta 119
Necesidades de carreras u oficios 146
Programa para ajuste visual 172

Fuente: (Montoya I. M.-F., Tabla relacion de ideas, 2014)

Estas ideas fueron calificadas de acuerdo a los siguientes criterios:
Claridad en la identificacion del producto
Volumen de clientes significativo

Producto atractivo para los clientes

Ventajas y desventajas con la competencia
Sector econdmico en crecimiento
Condiciones legales y comerciales favorables
Acceso al conocimiento del producto
Disponibilidad de insumos

Equipo y maquinaria para la elaboracion
Conseguir informacion suficiente

Recursos financieros
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Espacio para la fabricacion

llustracion 7 Grafica de ideas y puntaje
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Fuente: (Montoya I. M.-F., Tabla relacion de ideas, 2014)

El resultado arrojo que la Idea seleccionada fue “Fabel Vision” del cual se indica a
continuacion el target:

Nombre idea: Programa de personalizacion visual para computadores o tabletas
personales.

Nombre comercial: Fabel Vision.

Obijetivo: Liberar a los usuarios que utilizan computadores personales o tabletas del
uso de las gafas o lentes mientras trabajan en estos dispositivos.

Caracteristicas: Programa de computador de instalacion en el dispositivo
correspondiente el cual se ajusta una vez se registre los datos del problema visual del
usuario. (Formula visual).

Necesidades que satisface: El programa ajusta la pantalla a la deficiencia visual del
cliente haciendo que vea toda su informacion o documentos e imagenes tal como si
tuviese las gafas puestas pero sin las mismas, haciendo que la persona no tenga el peso
de las gafas ni la incomodidad de estas mientras esté trabajando y personalice su
dispositivo.

Dirigido a: Personas con deficiencias visuales y que usan gafas para leer o trabajar o
estudiar y su trabajo o estudio se desarrolla en computadores o tabletas.
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4 OBJETIVOS

4.1 Objetivo General

Disefiar un producto que sea una alternativa para las personas que presentan deficiencia
visual para que puedan acceder al uso de computadores o tabletas sin necesidad de usar gafas
0 anteojos ya que mediante el software el usuario del producto puede ingresar la formula
medica expedida por el profesional en oftalmologia y el programa adapta el computador o
Tableta a las necesidad planteada por el usuario.

4.2 Objetivos especificos

e Desarrollar un programa que adapte la pantalla de un computador o tableta a la
deficiencia visual de cada usuario personalizando su computador para usarlo y poder
realizar sus trabajos, leer, escribir o interactuar en redes sociales sin necesidad de
utilizar gafas o lentes.

e Mostrar por medio de un disefio el posible ejemplo de como se podria dejar de usar
elementos oftalmoldgicos al querer acceder a los distintos dispositivos digitales y asi

mejorar la calidad de vida de los usuarios con deficiencias visuales.

e Definir la viabilidad de desarrollar este producto y su aceptacion en el mercado.
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5 ALCANCE Y RESTRICCIONES DEL PROYECTO

5.1 Econdmico

Para el desarrollo de este proyecto hay una limitante en el costo, por lo tanto, se presentara un
prototipo modelo que simulara el disefio del Software, todos los gastos seran sostenidos por
los socios ejecutores del proyecto recurriendo a sus propios recursos.

5.2 Social

El proyecto propuesto es un disefio que se basa en un modelo o ejemplo que simule lo que
haria el software para mejorar la calidad de vida a un grupo de personas que presentan
deficiencias visuales y que requieren el uso de computadores o Tabletas de manera frecuente
en la vida diaria ya sea para trabajar o leer o simplemente para diversion.

5.3 Empresarial

Es un proyecto cuyo disefio seria muy atractivo y de facil distribucién a empresas grandes ya
que permite el desarrollo de un Software que seria de un alto uso Yy evita la compra de
elementos suntuarios y molestos como pueden llegar a ser los anteojos o lentes de contacto u
otros aparatos.
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6 PROPUESTA

6.1 Titulo de la propuesta

Estudio de factibilidad que analice la probabilidad de crear la empresa de soluciones
tecnoldgicas para personas con deficiencias visuales que puedan acceder a computadores y/o
tabletas u otro dispositivo.

Descripcion: Programa que personaliza las pantallas de computador y/o Tableta y que
también este a la vanguardia de los nuevas pantallas que se estan creando en el mundo como
las pantallas organicas que se pueden doblar etc.

La propuesta esta conformada por un ejemplo prototipo que simula la pantalla de un
computador o Tableta y una vez instalado el software la pantalla se debe adecuar a las
necesidades del usuario en cuanto a sus limitantes visuales.

6.2 Objetivo de la propuesta

Desarrollar soluciones tecnoldgicas para personas con deficiencias de vision esperando que
sea viable para crear empresa y que se convierta en una realidad en un promedio de 2 afios y
asi ser reconocidos a nivel mundial para el afio 2022.

6.3 Objetivo especifico

Ofrecer alternativas tecnoldgicas al grupo objetivo de personas que poseen deficiencias de
vision y que utilizan aparatos tecnol6gicos como los computadores o Tabletas.

6.4 Descripcion

Es un programa WEB para computadores y/o Tabletas que se baja de la red y al ingresar la
formula oftalmoldgica la pantalla se adapta a esta formula permitiendo al usuario utilizar el
aplicativo accediendo en cualquier lugar del mundo a documentos, juegos, libros etc., para
leerlos como si tuviese puestas gafas pero sin necesidad de las mismas.
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El acceder a aparatos tecnoldgicos en cualquier lugar donde se encuentre el usuario, a un
costo asequible y con un producto que pueda estar a la disponibilidad de los usuarios a toda
hora del tiempo y lugar.

Nombre del producto y slogan

llustracion 8 Marca FABEL VISION, los ojos de la Tecnologia

Fuente: (Montoya I. M.-F., Tabla relacion de ideas, 2014)

En cuanto al producto y la denominacién de la marca se tuvo en cuenta un nombre llamativo
que tuviera que ver con el nombre de los Socios y la administracion de la empresa y un
slogan que indicara que es un producto tecnolégico y visual.

El producto no tendra empaque ya que es un software que se encuentra en la WEB y se
descarga en linea y que se utilizara de acuerdo a la necesidad del cliente, tendra un nombre y
slogan, por ser un producto virtual su presentacién seré la informacién del producto, el pais de
origen, y el nombre del producto.

6.5 Justificacion y antecedentes

Para el desarrollo del producto se requiere validar:
e Hardware
e Software
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e Avances en oftalmologia
e Recurso humano

6.5.1 Hardware
En el mercado actual existen las siguientes tipos de pantallas:

Las pantallas LCD, hay que distinguir entre los LCD convencionales y los
LCD iluminados mediante LED o LCD-LED. Por ahora basta saber que, en
lineas generales, los LCD-LED ofrecen mejor calidad de imagen, consumen
menos, son mas planos y también mas caros que los LCD convencionales.

El LCD convive con el Plasma, una tecnologia en la que, en vez de cristal
liquido, se utilizan gases nobles para generar los puntos de color. El plasma
ofrece mejor contraste y angulo de vision que el LCD, pero su vida dtil es
mas corta y es una tecnologia méas usada en televisores de gran formato, por
lo que no vamos a contemplarla en esta guia.

Seguimos con los monitores OLED, que utilizan diodos de luz de materiales
organicos. La gran ventaja de los OLED es que no necesitan iluminacién
adicional ya que cada pixel emite su propia luz. Esto permite hacer pantallas
de tan s6lo unos milimetros de grosor, con un consumo ultra-bajo, e incluso
flexibles. La mala noticia es que sus componentes se degeneran con mas
rapidez. EI OLED esta Ilamado a sustituir al LCD, pero aun necesita tiempo
de desarrollo antes de que se popularice. Ademas, sus precios son
prohibitivos.

Fuente: (Alvarez, 2013)

Es decir que la tecnologia ha avanzado y ya podemos encontrar en el mercado tecnologia de
pantallas flexibles que aunque ain son de precios muy altos puede indicar que seran cada vez
mas adaptables a las necesidades del mercado.

6.5.2 Software

Este sera un programa que se desarrollard en JAVA y que serd descargado de una pagina
WEB para ser instalado en computadores o tabletas que tengan sistema operativo minimo de
Windows 7, con memoria RAM de méas de 2 GB y una resolucién de pantallal024X 768 px
gue son las caracteristicas mas usuales de los computadores y tabletas que cada uno de los
diferentes usuarios esta adquiriendo en la actualidad.
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Al consultar como esta el mercado de los computadores y tabletas en Colombia para el afio
2012, el primer lugar lo ocupa HP con el 32.3% , seguido por Samsung con el 14.57%, Acer
(11.04%), Dell(10.5%), Toshiba, Sony, Lenovo, Apple y dos marcas Colombianas.

Fuente: (Iregui, 2011)

Con el fin de establecer como estd el mercado de los computadores en la parte técnica, se
consulté en la pagina de la HP, las especificaciones técnicas de un HP NOTE BOOK 1000-
1310LA que es el modelo basico que maneja HP, este posee Windows 8.64 memoria de 4GB
y pantalla 1366x768 superior a los requerimientos del programa y que al tener una version
anterior recoge todas las versiones anteriores de computadoras y tabletas que adquirieron en
su momento los Colombianos.

Fuente: (hewlett packard, 2014)

6.5.3 Avances en gafas

Actualmente el mercado ofrece gafas a la medida y para cada evento y algunas
adicionalmente con conexion a Google, de estas Gltimas adicionalmente a ser muy costosas
1000 euros en promedio, estdn generando problemas adicionales como la obstruccién de la
vision periférica en el cuadrante superior derecho de acuerdo a investigaciones realizadas por
la universidad de California.

Fuente: (sinc, 2014)

Ahora bien al consultar los avances en gafas, la empresa Essilor presenta unas gafas que
permiten regular la intensidad de la luz, y proporcionan una mejor percepcion de colores.

Estas son elaboradas a través de un proceso de diversos tratamientos especiales de alta
precision y utilizan “Transition” que permite el bloqueo del 10% de los Rayos UV con eso se
logra una vision saludable y da proteccion a los ojos durante el dia, también poseen un tallado
Digital para mayor nitidez dando una vision de alta definicién, mejor vision en condiciones
de baja luminosidad, nitidez de detalles y mejor percepcién de colores.

Las gafas Spirit PH de Eassun, son gafas disefiadas para deportistas que ademas de estar
dotadas de este sistema inteligente de adaptacién a la luz solar, estan disefiadas con una curva
frontal mas larga y unas varillas mas cortas, con lo que se consigue una mayor adaptacion en
la cara del deportista dando una gran sensacion envolvente.

Es decir que cada vez se han ido sofisticando més las gafas pero ain siguen siendo un
accesorio adicional que no proporciona la comodidad que esperan los clientes.

Fuente: (virtuxweb, 2010)
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6.5.4 Avances Oftalmoldgicos

En la actualidad se puede recurrir a la cirugia laser pero estd alin es muy costosa e invasiva y
no a todas las personas les sirve adicionalmente al cabo de cierto tiempo la persona que ha
sido operada le aparecen nuevos problemas visuales como la presbicia.

La cirugia ocular LASIK, es una cirugia de los o0jos que cambia de manera permanente la
forma de la crnea. Esta se realiza para mejorar la vision y reducir la necesidad de la persona
de usar gafas o lentes de contacto. EI LASIK emplea un laser ultravioleta para extraer una
pequefia cantidad de tejido corneal, esto da a la cdrnea una nueva forma, de manera que los
rayos de luz se enfoquen claramente sobre la retina. EI LASIK hace que la cornea se vuelva
mas delgada.

El LASIK puede no ser recomendable para pacientes con diabetes, artritis reumatoide, lupus,
glaucoma, infecciones herpéticas del ojo o cataratas.

Fuente: (medlineplus, 2014)

Como se puede evidenciar existe la oportunidad de realizar nuestro producto ya que no todos
los avances cumplen con lo que requiere cada persona y el producto que se propone busca la
integralidad de varias tecnologias y que ayuden a las personas para que tengan comodidad y
calidad en la visualizacion de sus documentos e imagenes como si estuviesen operados pero
sin la incomodidad de las gafas.

6.5.5 Recursos humanos

Toda empresa requiere de un personal capacitado para administrarla, por lo tanto partiremos
de los socios como primer recurso humano, ya en la medida que la empresa vaya creciendo se
requerirad de la adquisicion de mas personal, como por ejemplo un ingeniero de sistemas, un
profesional en oftalmologia, entre otros.
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7 MARCO DE REFERENCIA

7.1 Marco teorico

7.1.1 Tema

La idea es desarrollar un software que permita al usuario adaptar la pantalla del computador o
tableta a las necesidades visuales de las personas que poseen toda clase de deficiencias para
leer o simplemente trabajar o jugar en dichos aparatos.

El programa funcionaria de acuerdo a la deficiencia visual del usuario que una vez
seleccionado el problema actuara modificando la pantalla del computador o Tableta
ajustandolo a las necesidades del usuario, es decir que el usuario podréa trabajar sin necesidad
de utilizar gafas o lentes.

Personalizaciéon de las pantallas de computadores y tabletas para poder leer y trabajar sin
necesidad de gafas o lentes.

7.1.2 Problema

Las personas con escasa Vvision gque requieren para poder acceder a estos medios tecnologicos
requieren utilizar gafas o anteojos.

7.1.3 Hipotesis

Las deficiencias visuales ya sean por la disminucion en la calidad de la vision como por
enfermedad y la responsabilidad que tiene los médicos y las Opticas para mejorar el problema.

7.1.4 Objetivo

Poder conocer si el proyecto se adapta las necesidades del mercado base.

7.1.5 Area de estudio

Principalmente el pais de Colombia con expectativas a nivel internacional.
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7.1.6 Unidad de estudio

Principalmente la ciudad de Bogota por conocimiento y poder dar a conocer inicialmente el
producto.

7.1.7 Metodologia

Es el desarrollo de un estudio de factibilidad que determine si la empresa es viable o no y si
con el producto podemos satisfacer las necesidades de las personas que poseen algun tipo de
deficiencia visual y para lo cual se desarrollaran los siguientes items:

e Estudio de mercados, se realizara un estudio de la viabilidad del proyecto haciendo
recopilacion de informacion del posible mercado a atender y una muestra de campo de
la aceptacion del producto, ademas de validar la competencia.

e Estudio Técnico, que consistira en la descripciéon del producto, su desarrollo y la
infraestructura requerida.

e Estudio Organizacional y legal, para determinar que estructura y cargos se requieren
orientados al tipo de organizacion que se establece en este proyecto y el tipo de
organizacion que se va a establecer.

e Estudio Financiero, este estard orientado a definir los costos, gastos y lo principal la
viabilidad del mismo.

La creacion de la empresa se basa en los modelos de viabilidad, es decir que para la creacion
de la empresa se tomara de acuerdo a la cadena de valor donde nos permite guiar el camino y
los pasos que debemos seguir al momento de crear la empresa y poner en marcha no solo este
producto si no varios de los cuales serviran en un futuro a las generaciones que poseen este
mismo problema.

llustracion 9 Cadena de Valor del proyecto

CADENA DE VALOR

Financiacion: recursos propiso primera estapa
Panificacion; programador oftalmologe
Relacion Inversortes; posibles inversores de acuerdo al crecimineito

‘. INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA

GESTION RECURSO HUMANO
—= Reclutamiento: por proceso de seleccidn por competencias
‘ Capacitacion: de acuerdo a las politicas de la empresa

Sistema de remuneracion: por suledo definido en pagos mensuales

ACTIVIDADES DE SOPORTE

DESARROLLO DE TECNOLOGIAS
Disefio del producto; Sofware o programa
Investigacion de mercado: todas la variables macro y microambientales

LOGISTICA OPERACIONES LOGISTICA MARKETING SERVISIO DE POST VENTA
EXTERNA DE VENTAS

Manejo via |por
internet de |compras en
los pagos, horas -

pag ¥ de solucion problemas 2
proveedores|mensuales,
logisticos propuestas

El diesefio del |fabricacion
producto del programa
programa v puesta en
contable marcha

Soparte clienes proceso =
=

ACTIVIDADES PRIMARIAS
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Fuente: (Michael E. Porter, 2010)

Este modelo permite describir el desarrollo de todas las actividades que se deben tener en
cuenta para desarrollar para nuestro proyecto.

La infraestructura en su comienzo de la empresa Fabel SAS, permitiendo ver en el proceso de
desarrollo planificando los diferentes elementos de desarrollo de la misma, permite ver el
proceso de financiacion, contratacion, disefio del programa, comercializacion, clientes etc., lo
que hace que la empresa se encuentre a la vanguardia y previendo la continuidad de la
empresa Fabel en el futuro.

7.1.8 Actividades Primarias

En esta etapa se presenta el modelo de financiacion, planificacion y relacion con inversores en
el cual estaremos proyectando la forma de crear recursos Yy los posibles inversionistas para
gue nuestra idea de producto sea sostenible en el mercado a un futuro no muy lejano (Corto
plazo).

En cuanto a la financiacion del proyecto, en la primera fase se desarrollara con base en el
dinero propio de los proponentes de esta propuesta, dichos recursos haran parte de los gastos e
inversion durante la primera etapa de la empresa.

En segunda instancia se recurrird a terceros, como por ejemplo entidades bancarias,
inversionistas, clientes, amigos, familiares, de nuestra parte optaremos por requerir un
préstamo bancario para el pago de las personas que desarrollaran la idea, y en un futuro
buscar posibles inversores que permitan la consolidacion en el mercado de nuestro producto.

La planificacion de la empresa estara a cargo de la administracion, la cual nos orientara hacia
el personal que se requiere para dar marcha al proyecto, asi mismo estableciendo las
funciones de cada uno de los diferentes cargos.

Para la creacién del Software se contratara un oftalmélogo quien nos brindara su asesoria con
referencia a las formulas médicas para asi nosotros poder orientar mejor a quienes utilizaran
el software, un ingeniero de sistemas quien sera el encargado de elaborar el software con las
diferentes soluciones segin cada cliente y su requerimiento visual y unos auxiliares de
oficina para la primera fase o de acondicionamiento, quienes seran los encargados de
pequefias tareas como por ejemplo orientacion sobre al producto a los posibles clientes,
realizar publicidad, entre otros labores.

Relacion de inversores, en este item se esta abierta la posibilidad de ayuda en el futuro de
algunos inversores que maximicen los recursos y potencialicen la puesta en marcha y
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consolidacién del producto en el mercado. Esto nos permitira mostrar una mayor
transparencia en el desarrollo del producto, asi como su sostenibilidad y expansion dentro del
mercado tanto nacional como extranjero.

7.1.9 Actividades de Apoyo

Para el desarrollo del producto “Fabel Vision” se requiere tener personal calificado para lo
cual se tendrd un plan de reclutamiento capacitacion y sistema de remuneracion para el
personal que laborara en nuestra fase de desarrollo de nuestro producto.

7.1.10 Desarrollo de Tecnologias

Para posicionar “Fabel Vision” y desarrollarlo de una manera eficiente es necesario tener en
cuenta las variables de mercado que se presenten a nivel local y mundial, variables Macro y
Micro ambientales que estan enunciadas anteriormente.

De otra parte también hay que tener en cuenta el disefio puesto que para posicionarlo en el
mercado hay que tener en cuenta variables de uso manejo y capacitacion del producto para un
mejor desarrollo del mismo.

La cadena de valor ayuda a determinar las actividades o competencias distintivas que
permiten generar una ventaja competitiva, la cual nos permite tener una ventaja de mercado
para poder medir una rentabilidad y conocimiento de los mercados rivales del sector en el
cual el producto “Fabel Vision” va a incluirse.
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8 METODOLOGIA

8.1 Recolecciéon de Informacion

Para conseguir la informacion requerida para el proyecto se utilizaron dos fuentes de
informacion:

Fuentes de Diarios y Revistas asi:
Investigacion y Datos estadisticos

e Consulta de paginas estadisticas del DANE permitiendo ubicar las personas objetivo
que seran necesarias en la implementacion de nuestro producto.

e Consulta de informacion de usuarios de Gafas, revistas especializadas que permitan
realizar estudios de las personas que utilizan estos medios y que permitan observar los
grados de conformidad al utilizar estos elementos.

e Consulta de principales enfermedades de los ojos, para permitir observar el grado de
enfermedades y como vamos a suplir estas enfermedades con productos que no
contaminen ni produzcan otras.

e Consulta de avances tecnolégicos en programas y pantallas, permitiendo ubicar a la
empresa en innovacion sobre productos para personas con problemas visuales.

e Consulta con expertos. Que permiten ubicar los problemas comunes en cuanto a
enfermedades y problemas visuales

En Colombia como en el resto del mundo las personas se encuentran con la necesidad de
utilizar anteojos por la pérdida de vision, ya sea por vejez o por problemas con visidn escasa.

Las personas que necesitan utilizar lentes o anteojos va en aumento, esto debido a los cambios
climaticos, la luz solar, la luz artificial, etc., al igual que las que usan aparatos tecnolégicos
como computadores, tabletas, teléfonos inteligentes y otros lo que permitiria que el producto
propuesto llegue a un gran segmento de la poblacion que utilicen o tengan que utilizar
anteojos en Colombia.

e Fuentes primarias como la encuesta, esta estara dirigida a un determinado grupo de
personas ubicadas en Colpensiones y que cumplen con las caracteristicas para el uso
del producto debido al costo.
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9 DIAGNOSTICO Y/O ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD

Para el proceso diagndstico del proyecto se utilizaran matrices estratégicas como la PEEA que
evallan los factores del momento que se encuentra en el entorno y asi evaluar la situacion y
poder orientar el producto hacia nuevas estrategias.

Se estudiara el mercado, la competencia, el precio, los gastos ya que este proyecto no tiene
alto costos de produccion y sus posibilidades de crecimiento y desarrollo son altas.

9.1 Evaluaciony estudio de pre factibilidad

Para determinar la pre factibilidad de la empresa y el producto se realiza un analisis financiero
béasico para validar su viabilidad y determinar si el producto genera ganancias a los socios.

Se realizara un presupuesto de ventas, gastos y todos los items que afectan el proyecto asi
como el medio de financiacion con una proyeccién a cinco afios para determinar la
factibilidad del proyecto y el del producto.

9.2 Variables enmarcadas en la propuesta de ventas

La primera consiste en la venta por suscripcion anual por el uso del material o del software de
las personas con limitaciones visuales, se toma un crecimiento constante del 7%, para todos
los afios teniendo en cuenta los cambios y mejoras continuas de los programas y software
teniendo en cuenta la condicion del mercado. Y que no nos permite identificar una variable
constante para proyectar al futuro.

La segunda variable consiste en la venta por descargas a un valor dado por horas, también
tenemos en cuenta los niveles de crecimiento.

El presupuesto de gastos tomamos los valores fijos de administracion como los sueldos fijos
los honorarios y todos los pagos parafiscales.

9.3 Sensibilizacion y aceptacion del cambio

Por ser un producto nuevo que sera adaptado a las nuevas tecnologias debemos crear un
procesos de sensibilizacion mostrando las bondades del producto para que los usuarios se
adapten al cambio, para lo cual se ha determinado la creacion de un modelo que permita la
implantacion uso y manejo del producto haciendo énfasis en calidad, de esta manera hacerlo
Ilegar al mercado.
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Buscar superar el negativismo que puede generar el adaptar el producto y la comercializacion
del mismo, tenemos que mitigar las posturas negativas como por ejemplo, “No funciona el
producto”, ya que esto desestimula la idea y por ende la creacion y fabricacion del mismo.

Buscar ver la percepcion del posible cliente en cuanto a los habitos automaticos, pues al tener
una herramienta de uso constante es dificil que las personas se adapten a las nuevas
tecnologias.

Hay que tener en cuenta que los cambios no son impositivos, se requiere que para poner en
practica el producto se debe estar plenamente convencido en él, en su desarrollo y puesta en
marcha.

Se debe fomentar las bondades con actitudes positivas y lograr posicionar la idea con en el
mercado y que los usuarios finales estén plenamente convencidos de sus bondades.

10 ESTUDIO DE MERCADOS

10.1 Investigacion, desarrollo e Innovacion

10.1.1 Investigacion

Este trabajo se basa en la consulta de fuentes bibliogréaficas con énfasis en el mercado,
consulta directa a posibles usuarios y validar su posibilidad en el mercado.

Cuando se inici6 con la idea en Febrero de 2014 no se encontraron fuentes de investigacion
realizadas sobre la idea de negocio que se esta planteando, pero de acuerdo a investigaciones
realizadas recientemente, se encontr6é que actualmente en Estados Unidos estan desarrollando
un programa para la correccion de la vision cuando se utilicen tabletas, computadores o
teléfonos celulares.

El desarrollo se encuentra en estudio por lo tanto la idea es viable y de mucho interés.

Los avances tecnoldgicos y todo tipo de desarrollos para que la tecnologia se ponga al
servicio del hombre se estan convirtiendo en una realidad.

El prototipo de Estados Unidos es mas sofisticado de acuerdo a la descripcion del articulo que
es de fecha reciente pero el propuesto por el grupo puede cumplir con la funcién basica a los
usuarios sin mayores inconvenientes y con un lenguaje basico sin tener mayores detalles del
problema visual que posee el posible usuario.
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Es asi que mostramos partes del articulo lo cual permite definir que la empresa Fabel SAS,
puede crear estos elementos que son viables a un menor costo.

Anexo se indica apartes de este articulo:
Un equipo de cientificos de la Universidad de California en Berkeley (EEUU)
estd desarrollando una innovadora tecnologia basada en la correccion de la
vision en la pantalla (ordenadores, tabletas, moviles...)

Fuente: (Universidad de California, 2014)

Gracias a este invento, los usuarios podran ver tanto textos como imégenes con nitidez, sin
necesidad de utilizar gafas ni lentillas.

Es decir que la propuesta realizada por Fabel Vision es viable puesto que una entidad tan
prestigiosa como la universidad de Berkeley esta trabajando en algo similar.

Los investigadores estan elaborando una serie de algoritmos los cuales funcionan ajustando la
intensidad de cada direccion de la luz que emana de un solo pixel en cada una de las
imagenes, segun la discapacidad visual de cada persona.
La importancia de este proyecto es que, en lugar de depender de la Optica para
corregir su vision, usamos la computacion. Esta es una clase muy diferente de la
correccion, y es no intrusiva”, afirma Fu-Chung Huang, lider del
estudio.(Romero, Sarah 2014/07/31)
Fuente: (Universidad de California, 2014)

Nuestro proyecto se basara en disefio, programacién y apoyo técnico colombiano y tendréa los
requisitos para que los usuarios puedan acceder al producto segun lo ofrecido

10.1.2 Desarrollo

A continuacidn se indica como nuestro producto satisface una necesidad y los beneficios que
ofrece.

llustracion 10 Cuadro de caracteristicas y beneficios

Concepto Necesidad satisfecha

Descripcion independiente del  [La necesidad que tienen las personas de tener otras alternativas para leer o

Problema simplemente realizar un trabajo en computador o Tablet

Descripcion dependiente Con una alternativa nueva del producto les permite a las personas otro

(producto solucion) concepto que no sean gafas o lentes para ver bien al realizar trabajos o lecturas
en computadores y tabletas.

Beneficio Eliminar el uso de lentes o gafas que son tan molestos a la hora de leer,
también ofrecen otra alternativa cuando se olvidan o se pierden ya que el
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producto esta al alcance de todos en todas partes.

CARACTERISTICAS

BENEFICIOS

Adaptable Para varios grupos de personas
Practico Apoya los trabajos y la lectura
Util Descanso para la nariz
Instalacion facil Al alcance de todos

cobertura Para olvidadizos

Variabilidad de precio

Instalacion facil

Descanso

Programa para Tablet y computador

moderno Uso actual

Con futuro Igualdad de condiciones

Varias edades Acceso ilimitado

Ayuda/apoyo El producto permite a todas las personas acceder al programa a bajo costo y en
cualquier lugar

comodidad Se evita el uso de anteojos ocasionando menos costos para las personas

Uso de anteojos Un beneficio es la utilizacién del anteojos

Versatilidad Con este producto no hay necesidad de ir a todas partes con anteojos

Lentes de Contacto

Con este producto se eliminan los molestos lentes de contacto evitando perdidas y
valores

Valor

Se hace asequible a todas las personas y estratos.

Fuente: (Montoya I. M.-F., Tabla relacion de ideas, 2014)

10.1.2.1 Factores que determinan el Estilo de vida del Consumidor

En Colombia como en el resto del mundo las personas se encuentran con la necesidad de
utilizar anteojos por la pérdida de vision, ya sea por vejez o por problemas con vision escasa,
las personas cada dia necesitan utilizar lentes o anteojos lo que permite que el producto llegue
a un segmento de la poblacion que utilicen o tengan que utilizar anteojos, en Colombia la
segmentacion llega de la mano con la pobreza y la poca oportunidad de tener estos elementos
a bajo costo, es decir que el producto tienen un potencial ya que llegaria a todas las clases
sociales a nivel mundial.

e Para el caso Colombiano encontramos que para determinar el mercado objetivo para lo
cual se establece lo siguiente:

e Aproximadamente en Colombia sin incluir nifios menores de 5 afios y adultos mayores
de 70 afios somos 39.000.000 de habitantes segin el DANE.

e Las personas que usan Internet es el 79.8% de la poblacion segun fuente Colombia

digital.net.

e EIl porcentaje de personas que usan gafas en Colombia es el 43.2% esto equivale a
13.444.704 segln lo informado en el afio 2005 por el DANE.
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En resumen el mercado es de 13.444.704 de posibles clientes y se podria buscar si se tuviese
un canal de distribucion y ventas eficiente del 5 % por las redes sociales por ser un programa
en pagina WEB, pero como politica del grupo se definid iniciar con 10.000 clientes para el
primer afio.

El Beneficio central esta en la atraccion del producto ya que es la utilizacion del mismo sin
otros elementos incomodos como los lentes o0 anteojos.

Del producto se espera que llegue a todas las clases sociales a un costo bajo y con un alto
estandar en su utilizacion.

Este producto ofrece otra alternativa para una vision sin necesidad de accesorios.

10.1.2.2 Macro ambiente y micro ambiente

Las fronteras Tecnoldgicas, son fuerzas que no pueden ser medidas y no pueden ser
controladas ya que la tecnologia estd cambiando con nuevos productos que pueden ser
parecidos por lo tanto hay que ser innovadores y mantener el producto con un alto estandar de
funcionalidad.

En Investigacion, se debe enfocar en los nuevos producto e innovar en la linea de apoyo a

problemas que la tecnologia pueda solucionar pero siempre siendo fiel al principio del
servicio y apoyando el talento Colombiano.

10.1.2.3 Factores Macro ambientales
En este punto se define las caracteristicas de las personas:

e Sexo, el producto es pensado para la utilizacion de la poblacion tanto masculina como
femenina.

e Edad, este producto esta pensado para la utilizacion de la poblacién entre 5 y 70 afios
y edad mas alta de acuerdo a la formula médica.

e Nivel Socioecondmico, el producto se encuentra disefiado para llegar a todas las
personas con diferentes niveles socioeconémicos desde los mas pobres a los mas ricos
sin distincion es decir muy accesible a toda la poblacion.

e Ingresos, por ser un producto de bajo costo el nivel econdmico de las familias es
minimo pues puede ser adquirido por todo el mundo.

e Variables Econdmicas, el nivel de ingreso, el poder de decisién y el poder econémico
que tienen las familias que son las que consumen, por esta razon el producto se
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piensa teniendo en cuenta esta variable y que pueda tener una penetracion en el nicleo
familiar sin un mayor costo y que no afecte la economia familiar.

e Las tasas de intereses y la inflacién pueden afectar el desarrollo del producto, por lo
tanto se piensa en manejar el producto a bajo costo y asequible a las personas factores
que influyen en la canasta familiar y el que se va a explotar puesto que incluimos este
producto en la parte de ahorro de las familias.

10.1.2.4 Variables politicas y Legales del producto

Para el producto que tiene planteado es necesario tener en cuenta los procesos politicos y
legales que operan en nuestro pais ya que inicialmente seré local en Colombia para lo cual se
registrara la marca.

En cuanto a la politica monetaria y fiscal, se tiene en cuenta el cambio de la legislacion fiscal
y tributaria, y las variables de impuestos directos e indirectos que pueden afectar el producto y
los precios del mismo, ademas de tener en cuenta las politicas del Gobierno frente a las otras
monedas.

Respecto a la legislacion y regulaciones Sociales, tenemos que estar atentos en los cambios de
la legislacion que prohiba la utilizacion del producto, es mas se debe utilizar el registro del
producto y el manejo de las licencias.

En cuanto a la cultura no estd segmentada puesto que la necesidad y los cambios tecnoldgicos
que tiene el mundo al dia de hoy permiten que una necesidad no tenga en cuenta la cultura de
las naciones, al ser un producto que se vuelve basico por la necesidad que tiene las personas
de tener una visién que les permita leer o interactuar con la tecnologia moderna en este caso
los computadores sin tener la necesidad de utilizar anteojos o lentes en este punto no hay
credo o raza que pueda influir en el producto puesto que es un bien necesario en las personas
que poseen una vision baja y que no pueden acceder a los anteojos o lentes.

El producto permite dar origen a una nueva tecnologia puesto que se va utilizar un programa
gue permita a traves de una formula acceder a esta tecnologia sin necesidad de anteojos o
lentes.

Al modificar la costumbre de utilizar anteojos o lentes a las personas que ya los utilizan como
un cambio en su nivel socio cultural.

Estimular el mercado con la nueva tecnologia sin necesidad de anteojos o lentes, lo que
permite acceder al producto en casi cualquier lugar.
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10.1.2.5 Variables Geograficas
Principalmente el proyecto se realizaria en Colombia, al futuro a nivel internacional.
Por ser un producto nuevo se comenzaria en la zona central de la capital del Pais.

El producto se estaria produciendo a para cualquier persona raza de cualquier parte del pais.

10.1.2.6 Variables Psicograficas

El producto esta dirigido a diferentes culturas y valores con costumbres arraigadas al uso del
computador o Tabletas u otras tecnologias, pues es un producto disefiado para toda la
poblacion.

La poblacién que desea probar un producto que no sea molesto y que no toque llevarlo a todas
partes.

Para las personas que les gusta pasar un buen rato trabajando o leyendo en computador o
tableta.

10.1.2.7 Factores Micro ambientales

Los Proveedores aunque es un factor importante esta variable se puede controlar, teniendo
personal que conozca el programa para darle mantenimiento y mejoras.

Los competidores, es basico tenerlos en cuenta, que para que el producto sea viable, las
Opticas, o las farmacéuticas que tiene que ver con los productos para los 0jos y otros
programas que se desarrollen de manera de original o copia con las mismas caracteristicas.

El andlisis de los clientes es basico para el desarrollo de cualquier producto por tal razén, se
necesita estudiar todos los niveles de la economia y todos los posibles segmentos de la
sociedad a quien va llegar el producto, por lo tanto se utilizara diferentes estudios como lo son
los Mercados de consumo por medio de encuesta, industriales (Empresas de Servicios para
vender la licencia), revendedores (Café internet), internacionales, variables que se tienen en
cuenta para crear la agenda de clientes.

Para el proyecto se utilizo el analisis de mercados de consumo el método de muestreo
intencional o por conveniencia para lo cual se realiz6 una encuesta a un grupo de individuos
gue cumplen con el grupo foco del producto que se va a desarrollar, cuya informacion y
resultado se presenta a continuacion:

. Ficha técnica:
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Dirigido a: personas trabajadoras en oficina y con computador

Tamario de la muestra: 20 personas en total.

Ubicacion: Bogota

Lugar: Colpensiones

Se tomd como referencia Colpensiones debido a la asequibilidad que teniamos a esta
poblacion.

Limitaciones ficha técnica: Se tom6 muestra a un grupo focalizado debido al alto costo que
representa hacerlo a una poblacién mayor y a nivel pais pero que nos da una orientacion sobre
la aceptacion del producto.

El objetivo es evaluar la aceptacion del producto y posibles clientes potenciales adicionales a
los encuestados relacionados como son los familiares.

Se anexa encuesta realizada a la poblacion objetivo.



lustracién 11 Modelo de Encuesta

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
ENCUESTA OPTICO/TECNOLOGICA

2014
Nombre Genero F__ M __
Edad 5-20 __ 21-30 __ 31-40__ 41-50 51-60__ Mayor a 60__

a) Si

b) No

2. ¢Usa gafas?

a) Si

b) No

3. ¢Las usa permanentemente?
a) Si

b) No

c) Solo para leer

4. ¢Usa computador y/o Tablet?
a) Si

b) No

5. ¢Qué tanto usa el computador y/o Tablet?
a) Méaximo 30 minutos al dia

b) Més de una hora

c) No mas de dos horas

d) Todo el dia

6. ¢Para que usa el computador y/o Tablet?
a) Tareas y trabajos

b) Lectura

c) Redes sociales

d) Todas las anteriores

1. ;Tiene algln problema visual? (Si su respuesta es NO por favor no seguir con la encuesta)
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7. ¢ Tiene hijos y/o familiares que tengan problemas visuales?
a) Si
b) No

8. ¢Le gustaria que su computador y/o Tablet se adaptara a su vision? (Si su respuesta es NO por
favor no seguir con la encuesta)

a) Si

b) No

9. ;Como pagaria este programa?

a) Por descarga

b) Precio Fijo

¢) Inicialmente gratis y pago por mantenimiento
10. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar al afio por este programa si fuese un precio fijo?
a) De $10.000 a $100.000

b) De $101.000 a $150.000

c) De $151.000 a $200.000

d) No importaria el precio

11. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por este programa si fuese por una descarga del programa
con una duracion de un dia?

a) De $50 a $100

b) De $101 a $300

c) De $301 a $500

d) Mas de $500

12. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por este programa por actualizaciones y mejoras?
a) 1 délar por 6 meses

b) 2 délares por un afio

c) 5 dolares por dos afios
13. ¢Donde lo compraria?
a) Supermercados

b) Opticas

c) Tiendas de tecnologia
d) Paginas web

e) Otras cudl?

48



Segun el resultado de la encuesta:

El 85% de los encuestados presenta algin problema visual

49

llustracién 12 Resultados Encuesta realizada a un grupo muestra de posibles usuarios o

clientes
PROBLEMAS VISUALES
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e EI50% de los encuestados se encuentran entre los 41 y 50 afios es decir en edad
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El 85% de los encuestados usan gafas
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El 100% de los encuestados usan computador y/o Tablet

El 100% usa el computador todo el

El 40% de los encuestados utiliza el computador para trabajar, y 60% para trabajar y

otras actividades.

dia.

14

12

10

Uso del computador

12
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tareasy trabajos lectura redes sociales

todas las anteriores

El 70% de los encuestados presentan hijos con problemas visuales
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El 100% les gusté la idea del producto y varias personas preguntaron que donde lo

podian adquirir.
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e EIl 50% definié que preferia inicialmente gratis y pago por mantenimiento, este
resultado se dio por el target de las personas encuestadas.

FORMA DE PAGO

12

10

por descarga precio fijo inicialmente gratis y pago
por mantenimiento

e El precio el 70 % estuvo en el méas bajo propuesto tanto en el fijo entre $50.000 y
$100.000 pesos, como en la descarga y el mantenimiento. Lo anterior se debe a que
en el momento de moverse la economia este seria un producto no bésico sino

suntuario.
PRECIOS

16
14
12
10

8

6

4

; Il

[0] T T

de 50000 a 100000 de 101000 a de 151000 a no importa el
150000 200000 precio
. El 40% compraria el producto en linea.
COMPRA
9
8
7
6
5
4
3
2
(0] T T T T
supermecado optica tiendas de paginas web otro
tecnologia

Fuente: (Montoya I. M.-F., Tabulacion encuestas, 2014)
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Segun el andlisis realizado tanto a la informacion de fuentes documentales como la recogida
en la encuesta da que el producto es de aceptacion y tiene un mercado potencial que hace que
tenga buenas perspectivas.

Proceso metodologico utilizado fue el de disefiar una encuesta tipo y definir la ficha técnica,
definir el tiempo y los recursos que necesitdbamos para lo cual la encuesta tomo 4 dias entre
la elaboracion, la aplicacion y la tabulacion cuyos recursos fue el equipo de trabajo compuesto
por 2 personas y se gastd un promedio de veinte mil pesos mcte ($20.000) entre las hojas, la
impresion y el tiempo de internet para la investigacion. Por ultimo se realizo el analisis de la
informacion y tabulacion de la encuesta.

10.1.2.8 Oportunidades y Amenazas

Se determinaron las amenazas o posibles oportunidades del producto tanto a nivel local como
internacional.

Por lo cual se establecieron las siguientes oportunidades:

. Masivo

. Util

. Facil de instalar

. Practico

. Al alcance de todos
. De interés

. Adaptable

. Innovador

. Actual

En cuanto a las amenazas se identificaron las siguientes:

. Derechos de propiedad

. Grandes compaiiias lo desarrollen en poco tiempo
. Perder exclusividad.
10.1.2.9 Posicionamiento

Las estrategias planteadas para apoyar y dar a conocer el producto y llegar a todas las clases
sociales que pueden tener acceso a los medios electronicos se hara utilizando los medios de
comunicacion serian las siguientes:

11 Pagina WEB de informacion sobre el producto.
12 Voz a Voz
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13 Facebook
14 A través de Colegios

Los usuarios determinan el uso que puede ser regular o por lapsos de tiempo largos pero sera
para un uso frecuente.

Como se prtende que sea de uso frecuente se utilizara con ocasion del trabajo, del estudio o
lectura aun para el uso de redes sociales.

Se espera que el usuario satisfecho ingrese al producto en forma frecuente y por el servicio y
la frecuencia se vuelva un cliente leal al producto.

Se espera que los usuarios por la misma satisfaccion del producto esté dispuesto a la compra
ya que se tienen dos métodos de adquirirlo o por anualidad o por uso.

La meta es llegar a un mercado de Hombres y Mujeres de edades entre 5 a 70 afios de
cualquier nivel socioeconémico que tengan la necesidad de usar un producto que no sea
incomodo y que se adapte a las necesidades de la poblacion con deficiencias visuales.

10.2 Analisis del sector Medios y entretenimiento

El crecimiento del mercado en el sector de medios y entretenimiento en Colombia presenta
una estadistica de crecimiento es del 12.7% del mercado en el cual se encuentra ubicado el
producto, como lo indica el diario Portafolio en articulo del cual se anexa apartes:

Asi lo afirma la consultora Price Waterhouse Coopers (PWC) en un estudio
realizado en 48 paises.

El sector de medios y entretenimiento en Colombia crecera un 11,2 por ciento
anual, segiin el informe ‘Perspectivas globales del sector de medios y
entretenimientos 2011-2015°, realizado en 48 paises por la consultora Price
Waterhouse Coopers’ (PWC).

Segun sus cifras, en el 2011 esta industria en Colombia facturé 8 mil millones
de ddlares, superando a paises como Argentina, y llegara a los 13 mil millones
de dolares en el 2015. “Este indice (esperado) es dos veces mayor que lo que se
espera crezca el producto interno bruto de Colombia en ese mismo periodo, lo
cual tiene una relevancia especial en el analisis”, dice Diego Henao, socio de la
firma y agrega que, de acuerdo con el estudio, el nuestro serd uno de los paises
gue mas crecera en Internet.

Las cifras incluyen los segmentos de la musica grabada, el cine, los
videojuegos, la radio, la publicidad online, la publicidad en television, los
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libros, la publicacion de periodicos, entre otros. En el grupo de oro Las
perspectivas para Colombia, segun el informe, son tan positivas que PWC nos
ubica en el 'grupo de oro' de los paises que mas crecerdn en este sector en los
proximos cinco afos. En el grupo de oro estan también Indonesia, Paquistan,
Sudafrica, Vietnam y la region de Medio Oriente y norte de Africa. Estos
crecerian 12,7 por ciento anual.

Cada afio los colombianos gastan en medios y entretenimiento, sin contar
Internet, 3.796 millones de ddlares y seglin este estudio ese gasto aumentara
8,2 % por afio, es decir que llegaria a los US$ 5.621 millones en 2015, ultimo
afio proyectado. Para el caso de Latinoamérica se prevé que Brasil tenga el
crecimiento mas rapido y que para el 2015 se instalé como el séptimo en el
mercado del mundo en el sector por encima de Italia, Canada y Corea del Sur.

La consultora explica que el Mundial de futbol del 2014 representara un
aumento de 17,4 por ciento de inversion en publicidad para ese pais. “De los
paises evaluados los que presentan menor crecimiento son Argentina y
México”, remata Henao.” (Henao, Diego. 2011. Portafolio.

Fuente: (Henao, 2011)

Adicionalmente encontramos que las personas que usan Internet en Colombia es el 79.8% de
la poblacion segun fuente Colombia digital.net.

En conclusion este tipo de proyectos tienen una buena expectativa y pueden llegar a impulsar
las ideas y los desarrollos hechos en Colombia.

10.3 Analisis del Mercado

Lo primero es establecer cual es el tamafio del mercado que se puede tener de manera factible
para mostrar el producto que estamos desarrollando.

10.3.1 Poblaciéon en Colombia

Aproximadamente en Colombia actualmente somos 47.871.884 segun cifra publicada por el
DANE el 17 de noviembre de 2014.



llustracion 13 Tabla de Poblacion por grupos de edad

Encuesta Nacional de Calidad de Vida 2008
Cuadro 19
Poblacion por grupos de edad, segin regiones del pais y area (Cabecera y resto)

Regiones Total Grupos de edad
f’\reas y oreonas 024 5a1 12a1l 18a24 25264 55 y mas
P Total % Total % Total % Total % Total % Total %
Total nacional
Total 44045832 4027220 9 6237211 14 5697504 13 5111465 12 20.078.803 46 2893629 7
Cabecera 33545035 2875482 9 4477490 13 4160840 12 3948630 12 15673084 47 2208709 7
Resto 10500797 11461737 11 1789722 17 1536664 15 1162835 11 4204919 40 GB4.920 7

(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), 2012)

Y si se utiliza la misma proporcion de la informacion también del DANE sin incluir nifios
menores de 5 afios y adultos mayores de 70 afios, los colombianos son aproximadamente
39.000.000 de habitantes.

Segun el DANE en Colombia el 18.5% de la poblacion se encuentra ubicada en Bogota, por
lo tanto esta cifra equivale a 7.690.239 de personas aproximadamente que se encuentran entre

las edades objetivo.

llustracién 14 Tabla de poblacion por ciudades

Poblacion de las ciudades de Colombia segtin proyecciones del DANE para el 20142

. Poblacion  |Poblacion
N.© Ciudad Departamento Total
cabecera resto

1 Bogota sl Bogota 7 673 845 16 394
2 Medellin == AnNtioquia 2 441123 30 358
3 Cali e el 2 302 092 36 622

Cauca

4 Barranquilla = Atlantico 1 364 946 4212


http://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Ciudades_de_Colombia_por_poblaci%C3%B3n#cite_note-ref_duplicada_Censo2005-2
http://es.wikipedia.org/wiki/Bogot%C3%A1
http://es.wikipedia.org/wiki/Bogot%C3%A1
http://es.wikipedia.org/wiki/Medell%C3%ADn
http://es.wikipedia.org/wiki/Antioquia
http://es.wikipedia.org/wiki/Cali
http://es.wikipedia.org/wiki/Valle_del_Cauca
http://es.wikipedia.org/wiki/Valle_del_Cauca
http://es.wikipedia.org/wiki/Barranquilla
http://es.wikipedia.org/wiki/Atl%C3%A1ntico_(Colombia)
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Poblacion de las ciudades de Colombia segtin proyecciones del DANE para el 20142

i Poblacion  Poblacion
N.© | Ciudad Departamento Total
cabecera resto

5 CEUHTERGE = Bolivar 1147250 42545
Indias -
=
6  Clcuta Norte de 643666 11000
- Santander

7 Bucaramanga [E= Santander 595 774 21 705

8 Soledad = Atlantico 542 870 604
9 Ibagué = Tolima 517 857 30 352
10  Armenia I 1 Quindio 513 398 7980

Fuente: (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), 2012)

10.3.2 Poblacién que usa Internet

Como se indicé en el punto de analisis Econémico, las personas que usan Internet es el 79.8%
de la poblacién segun fuente Colombia digital.net., por lo tanto de los usuarios serian
6.224.400 posibles.

llustracién 15 Tabla del uso de Internet en Colombia

Uso de Internet

8 de cada diez personas
en Colombia declaran
usar Internet

Fuente: (ipsos Mediact consultores, 2012)
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10.3.3 Poblacién que usa gafas

Segln el DANE el 43.2% de las personas en Colombia utilizan gafas.

llustracion 16 Tabla de poblacién con problemas de salud

GEMNERAL 2005
Limitaciones permanentes
Limitaciones % Pursr.frnas Prevalencia
con Lim

Moverse o caminar 758.000 29,32% 1,84%
UUsar sus brazos y manos 38174 14,77% 0,93%
Qir, ain con aparatos especiales 446.179 17,26% 1,08%
Hablar 336.909 13,03% 0.62%
Ver, a pesar de usar lentes o gafas 1.121.129 43,37% 2.72%
Entender o aprender 32472 12,09% 0,76%
gl:ggﬂas; con los demas por problemas mentales o 254 920 9.86% 0.62%
Banfarse, vestirse, alimentarse por si mismo? 245190 9,48% 0,60%
Otra limitacion permanente? 486,594 18,82% 1,18%
Total deficiencias 4343126
Total Personas con alguna dificultad permanente 2585224 1,68
Total poblacion nacional 41.174.853 6,30%
Fuente: DANE.

Esto equivale a 2.688.940 posibles usuarios segun lo informado en el afio 2005
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), 2012).

10.3.4 9.3.4 Resumen del Analisis del Mercado

Con la informacidn anterior se establece una cifra posible del mercado que tendria el producto
que se esta proponiendo como iniciativa del proyecto.
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llustracién 17Grafica andlisis del mercado

Total poblaciéntrabajadora Bogota: 612.000

Total poblacion objetivo Bogota:
2.688.940

Total de Colombianos que usan
afas:13.444.704

Total de Colombianos que usan
internet : 31.122.000

Total Colombianos sin nifilos menores de 5 afios
y mayores de 70 afios: 39.000.000

Total de Colombianos:47.121.089

Fuente: (Montoya I. M.-F., Piramide de la seleccion del mercado para FABEL VISION
basados en la informacion investigada, 2014)

En resumen el mercado objetivo para el proyecto seria de 2.688.940 usuarios en Bogota,
aunque este mercado se ampliara debido a que por ser una pagina WEB no tiene restricciones
en su popularizacion a nivel Colombia de usuarios de computadores y/o tabletas y sus
familias también y se podria buscar obtener si se tuviese un canal de distribucion como las
redes sociales y venta eficiente para conseguir una participacion del 5 % del mercado es decir
30.600 personas pero como politica del grupo se defini6 iniciar con 10.000 clientes para el
primer afio.

10.3.5 Analisis del Mercado con relacion al producto

De acuerdo a la matriz de Igor Ansoff que sirve para identificar oportunidades de crecimiento
en las unidades de negocio de una organizacion, nuestro producto se ubica en los siguientes
cuadrantes:

10.3.6 Producto Nuevo

Consiste en crear un producto partiendo de la necesidad de las personas con deficiencias
visuales que opten por preferir la alternativa que ofrecemos, a los accesorios como las gafas o
los lentes de contacto, adaptandolo para el uso masivo en computadores o Tablet.
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Objetivos:
e Tener para el 2016 una cantidad de 10.000 clientes en Bogota utilizando el servicio
por suscripciéon y 160.000 descargas.

e Tener lista una innovacién del producto con pantallas con filtro solar y brillo para
ampliar el mercado para el 2017 y ampliar dos veces los clientes es decir 20.000
clientes y duplicar las descargas.

10.3.6.1 Mercado existente

El producto a desarrollar se enfoca en todas aquellas personas que utilizan tecnologia para el
desarrollo de sus labores cotidianas tales como de trabajo o estudio y ademas que presenten
deficiencias visuales, es un mercado en crecimiento constante por lo que hace que nuestro
producto sea util e innovador.

Objetivos:
e Parael 2017 tener 20.000 clientes el 3% del mercado potencial actual.
e Tener una marca reconocida por su calidad en el 2017. .

10.4 Analisis de la competencia

Se establecen como competidores actuales directos del producto del proyecto a las Opticas,
las clinicas oftalmoldgicas, y empresas extranjeras que también trabajen nuestro mismo
software para lo cual se realiza la construccion de la matriz de perfil competitivo, tomando a
Opticas Lafam que tiene el 5% del mercado.

Fuente: (Diario Portafolio, 2014)

La construccion del matriz de perfil competitivo no incluye el software debido a que
actualmente no se encuentra en el mercado. Es decir que en un primer momento la
competencia que se tendria son las dpticas, los fabricantes de monturas, y de gafas. Entre las
que encontramos a empresas como LAFAM, Optica Colombiana, Multiopticas, GMO, Optica
Alemana, etc.

Los laboratorios productores de anteojos y lentes de contacto seria otro grupo de competencia
y los productores de monturas entre los que se encuentran Prada, Rayban, converse, Benetton,
etc.

Por lo anterior se disefia la matriz de perfil competitivo para definir cuéles seran las
estrategias que se deben tomar para hacer viable el producto en el mercado.
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llustracion 18 Matriz de perfil competitivo

Mi Empresa FABEL S.A OPTICAS LAFAM
Resultado Resultado

Factores Claves de Exito | ponderacion clasificacion ponderado clasificacion ponderado
Participacion en el
mercado 0,19 2 0,38 2 0,38
Competitividad de precios | 0,39 3 1,17 2 0,78
Posicion financiera 0,19 2 0,38 3 0,57
Ubicacion de las
instalaciones y edad 0,14 3 0,42 2 0,28
Gama de productos 0,09 2 0,18 3 0,27

1,00 2,53 2,28

Realizando un analisis de Perfil Competitivo utilizaremos como referencia para el
lanzamiento de nuestro producto y teniendo en cuenta uno de los principales competidores
siendo una empresa que ya se encuentra en el mercado y que tiene un 5% de este, nuestro
producto compite con otras variables teniendo como principal riesgo el que los competidores
gue ya se encuentran afianzados en el mercado trataran de hacer desistir el lanzamiento del
producto en el mercado, lo cual redundara en menos utilidad para sus empresas:

e La participacion en el mercado muestra que el producto tendria una participacion
acorde con la competencia, es decir estaria como una debilidad menor ya entrariamos
a competir con las grandes empresas de una manera estable.

e Competitividad de precios, el producto de Fabel entraria a competir con las demas
empresas con precios bajos cautivando un mercado enmarcado por la necesidad del
producto.

e Posicion Financiera, La fortaleza esta marcada en nuestros competidores porque ya se
encuentran posicionados y tienen una estructura de precios la cual vamos a cautivar
ofreciendo precios y un producto asequible a todas las personas.

e Ubicacion de las instalaciones, la empresa Fabel se encuentra ubicada en la ciudad de
Bogota.

e Con los mismos criterios de la matriz de perfil competitivo construya una PEEA.
Comparte las estrategias.



llustracién 19 Matriz PEEA

Variables de fuerza financiera

VARIABLE CALIFICACION
e Recursos propios 2
e Socios de capital 3
e  Préstamo bancario 1
e Préstamo y promocion del estado 6
TOTAL 12/4=3

Variables de fuerza de la industria

VARIABLE CALIFICACION
e  Crecimiento del sector tecnologia 5
e  Crecimiento sector optometria 3
e Desarrollo en programacion de software 6
e Hardware en avance 4
TOTAL 18/4=45

Variables Ventaja competitiva

VARIABLE CALIFICACION
e Producto con ingrediente innovador -1
e  Competidores sin relacién -3
e Mercado focalizado -4
e  Competidores fuertes -2
TOTAL -10/4=-25

Variables de Estabilidad del Ambiente

VARIABLE CALIFICACION
e  Proximas elecciones -3
e Variabilidad de gobierno en Bogota -6
e Leyes Tributarias -5
e Convenios comerciales -4
e TOTAL -18/4=-4.5
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Fuerzas financieras

X y
45 3 Conservador 6 Agresivo
-2,5 -45 5
TOTAL 2 -15 4
3
2
Ventaja competitiva 1 Fuerzaindustrial
6 -5 -4 -3 -2 -1 3456
-2
-3
Defensivo -4 Competitivo
-5
-6

Estabilidad del ambiente

El producto se encuentra enmarcado en el cuadrante inferior derecho, lo que denota que
tendremos que realizar estrategias de perfil competitivo enmarcado en el conocimiento del
producto publicidad y bajos costos para asi poder atrapar nuevos clientes mostrando la
satisfaccion del mismo, para poder llegar a nuestro punto de equilibrio y ser mas agresivos en
el mercado base.

La industria muestra un gran crecimiento lo que permite competir en igualdad de condiciones
y posicionar nuestro producto a lo largo del tiempo esperado, utilizando las necesidades del
mercado a nuestro favor.

La empresa puede competir en una industria en crecimiento teniendo en cuenta los otros
posibles competidores, puesto que el producto es accesible a todas las personas que tenga
medios electrénicos disponibles, con precios asequibles y bajo costo que puede ser utilizado
en cualquier lugar, ya que el producto puede competir en forma igual permitiendo una
ventaja con los otros sectores de nuestra industria.

Las estrategias tanto de la matriz perfil competitivo como la PEEA muestra que si queremos
tomar ventajas en el mercado debemos ser innovadores y competir con precios bajos para
cautivar clientes mostrando el producto y las bondades que este tiene para toda la poblacion
gue tenga deficiencias visuales que requieran la utilizacién de gafas o lentes de contacto tal
como se tiene pensado el negocio, puesto que el producto al asociarlo a la tecnologia hace que
pueda llegar a muchas personas y se puedan tener precios masivos bajos por descarga o por
afiliacion maximizando su utilizacién y uso.
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Los analisis muestran que la empresa Fabel vision, tiene un nivel competitivo ante las
empresas ya consolidadas en el mercado, ya que estaria atrayendo clientes con deficiencia
visual y que tienen la necesidad de utilizar accesorio como lentes o gafas que son molestas en
cualquier parte o lugar, también permite a Fabel vision coordinar estrategias de comunicacion
del producto publicitdndolo y haciéndolo atractivo a la coman de las personas, como se
puede observar en los precios, lo que hacen atractivo y competitivo en el mercado Bogotano
que es nuestro primer nicho de lanzamiento e infraestructura del mencionado producto.

También utilizar todas las herramientas que se tienen disponibles orienta la empresa a
mostrar un producto nuevo al mercado realizando el analisis tomando como referencia otras
empresas que ya estan establecidas y determinar las mejoras a realizar en las diferentes areas,
porque se puede tener excelentes productos pero puede presentar barreras de salida en alguna
parte del proceso o area que hace que se haga mas costoso o menos atractivo el producto.

Siempre se debe estar evaluando e innovando ya que todos los productos tienen una curva de

experiencia y los cambios tecnoldgicos hace que el mercado sea cambiante y busquen nuevas
y mas faciles alternativas para hacer una accion.

10.5 Proyeccion de Ventas

Para poder realizar una proyeccién de ventas se deben tomar en cuenta todos los items
relacionados anteriormente asi:

10.5.1 Definiciones estratégicas para proyeccion de ventas
. Vision de la compafiia

Como lo hemos identificado en las citas anteriores el producto sera en dos afios conocido lider
en tecnologia que llegue al mercado con presencia competitiva a nivel mundial, y que para el
2022 sea un producto utilizado por todos los individuos sin necesidad de tener que utilizar
ayudas para trabajar mejor”.

. Metas
Generar a corto plazo (2 afios) una alternativa a todos los individuos con deficiencias visuales
proporcionando una herramienta que les permita personalizar y acceder a los medios

electronicos en cualquier lugar sin necesidad de anteojos o lentes de contacto.

Ser la empresa lider en productos de ayuda visual sin necesidad de anteojos o lentes de
contacto a largo plazo y otros productos (afio 2022).
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. Tamario del mercado objetivo

Obijetivos:

e Tener para el 2016 una cantidad de 10.000 clientes en Bogota utilizando el
servicio por suscripcion y 165.000 descargas.

e Tener lista una innovacion del producto con pantallas con filtro solar y brillo para
ampliar el mercado para el 2017 y ampliar dos veces los clientes es decir 20.000
clientes y el doble por crecimiento en descargas.

e En el 2020 lograr tener un 5% del mercado por medio de una expansion.

llustracion 20 Grafica de Proyeccion de participacion den el mercado para el 2020

Participacion de Mercado

B mercado sin cobertura

B mercado cubierto

Fuente: (Montoya I. M.-J., 2014)

Una vez definido lo anterior se debe disefiar la estrategia de marketing orientada al logro de
las metas establecidas.

10.5.2 Estrategia de marketing
. Decisiones de Marca

En cuanto al producto y la denominacion de la marca se definid por parte de los socios un
nombre llamativo que tuviera que ver con la ayuda a la vision sin necesidad de otros
accesorios como las gafas que son incomodas para el trabajo, se tuvo en cuenta la etapa para
la introduccion del producto el tiempo de uso.
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El producto no tendrd empaque ya que es un software que se utilizara de acuerdo a la
necesidad del cliente, tendra un nombre y slogan, por ser un producto virtual su presentacion
sera la informacion del producto, el pais de origen, y el nombre del producto.

Se utilizo el color azul para resaltar el fondo debido a que este es un color que se maneja para
temas visuales, fondo negro para resaltar las letras blancas ya que estas letras se pueden ver
mejor que las de otro color.

. Precio

El precio que se manejara estara dividido en dos presentaciones con tendencia al bajo costo
para cubrir toda la poblacion posible, debido al poder adquisitivo del mercado que tenemos
como meta, el plan que se vera determinado por el uso del producto por tiempo, y otro por
anualidades, a bajo costo y con un nivel de satisfaccion a las personas que lo utilicen.

La propuesta de ventas se encuentra enmarcada por las siguientes opciones:

La primera consiste en la venta por suscripcion anual por el uso del material o del programa
para personas con limitaciones visuales, se toma un crecimiento constante del 2.5% en los
precios, para todos los afios teniendo en cuenta que el indice de precios al consumidor (IPC)
de los ultimos 5 afios.

Fuente: (Banco de la Republica, 2014)

La segunda variable consiste en la venta por descargas a un valor dado por ingreso y al cerrar
la sesidn se desactiva (dia), también tenemos en cuenta que los niveles de crecimiento no se
pueden definir hasta que no se tenga una estadistica de descargas.

Ambas modalidades se asemejan al uso de una licencia y dependiendo de su caducidad es el
precio como se amplia este en el punto 9.5.3 del presente documento.

. Plaza

Al ser una pagina WEB, los mejores canales de distribucién y que se tienen planeados son el
de dar a conocer el producto en las redes sociales, por medio de mensajes de internet etc., por
medio de pruebas gratis del programa y a través de los colegios

. Promocioén

Se requerira un campafa agresiva de posicionamiento de la marca, con un slogan facil de
recordar, con voz a voz, anuncios en Opticas, todo con el fin de posicionar le producto y que
tenga facil acceso de cualquier personas en cualquier sitio o lugar que sea requerido el
producto.
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La campafia de promocion esta encaminada al posicionamiento del producto y que se vuelva
un bien necesario para el dia a dia de las personas, y alentar a la utilizacion del producto
hacerlo un producto necesario, utilizando los medios de publicidad tanto en internet como en
la utilizacion de otros medios como revistas especializadas y volantes.

10.5.3 Proyeccion de Ventas producto Fabel Vision

En la siguiente tabla se muestra una proyeccién de ventas del producto tomando como precios
las referencias del mercado como el valor de la Tarjeta Live Gold Xbox 360 que se consigue
en las papelerias panamericana para el cobro de las descargas y para la anualidad el costo
promedio de una entrada a cine para hacerlo accesible a cualquier pablico porque la empresa
quiere proporcionar bienestar y hacerla cercana al diario vivir de los clientes y sus familias sin
alterar su ingreso familiar.

El valor de los minutos se comporta en promedio a esta tabla

llustracion 21 Tabla de Valor Tarjeta Live Gold X box 360

Valor Anual Valor Mensual Valor Diario
Suscripcién por 12 meses $129.900 $10.825 $360
Suscripcién por 3 meses $18.300 $610

En donde las ventas por anualidad seran inicialmente a 10.000 clientes y se tendran 163.400
descargas en el afio.
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llustracion 22 Tabla proyeccion de ventas de la Empresa Fabel SAS producto Fabel
Vision

PROYECCION DE VENTAS

CONCEPTO 2016 2017 2018 2019 2020
Cantidad Clientes plan fijo 10.000 20.000 25.000 28.000 32.000
Cantidad de descargas 163.400 174 838 187.077 200172 214.184
Crecimiento uso tecnologig 7%

CONCEPTO 20186 2017 2018 2019 2020
Recaudo por clientes fijos | § 100.000.000 | § 205000000 | § 262 656 250 | § 301 529375 | § 353 220125
Recaudo por descargas | $ 32680000 | % 35841790 | 5% 39309483 |3% 43112676 |3 47283827
valor unitario plan fijo % 10.000 | & 10250 | & 10506 | § 10.769 | § 11.038
Valor por descarga $ 200 % 205 % 210 | 5 215 | 5 221
incremento precio via 2.50%

CAMNALES VENTA Yo
Ventas Voz a Voz 50%
Ventas intermediarios 30%
Otros medios 20%

OTROS COSTOS 2016
Comisiones ventas % 15.000
% Clientes 3.000
Costo comisiones $ 45000000
Cuosto Estrategia $ 20.000.000

Fuente: (Isabel, 2014)

Es un producto que tiene las cualidades para ser utilizado, si se realiza una buena promocién y
venta y si lo canales son los adecuados y lo principal si se protege de los plagian este tipo de
productos.

El disefio, planeacion y constante innovacion hara que se mantenga por bastante tiempo en el
mercado.

11 ESTUDIO TECNICO

11.1 Ficha Técnica

Fabel Vision es una aplicacion desarrollada en JAVA que
requiere de las siguientes caracteristicas para su correcto

funcionamiento.

Fabel Vision

Requerimientos minimos del Sistema

Sistema Operativo: Windows 7, OS Mavericks o superior
Memoria RAM: >2GB

Procesador: >2GB

Espacio en Disco: >200MB

Java SE Runtime Environment 7

Resolucion: 1024 x 768 px o superior
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Estructura

Se conforma para hombres y mujeres entre nifios y adultos que tengan una tendencia hacia lo
moderno con apariencia exterior en los albores de la innovacion tecnologia sin condicionar a
las personas a la forma de compra.

. Por atributos

El producto es un programa que es innovador y cuyo atributo ajustar la pantalla de los
computadores y/o tabletas a la vision del usuario para que no tenga que usar gafas mientras se
utiliza, y que como lo indicamos en nuestro lema: “Fabel: los ojos de la tecnologia”.

. Por uso o aplicacion

Es un producto de uso frecuente y que es ideal para el uso del computador o tableta y no
cansar los ojos con la utilizacion de gafas.

“Fabel: Un descanso para tus 0jos”.

. En funcion del consumidor

Es un producto dirigido a personas que utilicen tabletas o computadores pero que tengan
problemas visuales y que usen gafas.

“Fabel: Todo lo que quieras ver”

. Por relacion de calidad/ precio

Es un producto que se utiliza de dos maneras por anualidad o por descarga por tal razon el
producto en relacion a precio seria:

“Fabel: Utiliza 20 minutos y te damos 5 adicionales de vision”
. Clase de producto

Es un producto orientado a personas que quieren ver bien sin necesidad de gafas cuando
realicen sus trabajos o labores en las tabletas y/ o computares.

“Fabel: un programa de ajuste visual para tabletas y/o computadores”
. Por simbolos culturales
El producto es de origen Colombiano.

“Fabel: Una vision colombiana”
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. En funcion de la competencia

Las gafas te ayudan en todas partes pero con Fabel haces lo mismo mientras trabajas y sin
ellas.

11.2 Analisis de Procesos de produccién

El producto es un programa que se desarrollara para ser utilizado por un tiempo definido al
valor cancelado.

El programa esta una pagina Web que se activa con un pin que se suministra al cliente en el
momento de la compra.

lustracion 23 Imagenes del disefio prototipo Fabel Vision ingreso al sistema
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llustracion 24 Instalacion del programa

El acceso queda en la barra de inicio para que se pueda llamar la opcion cada vez que se
ingrese al computador o Tablet.

lustracion 25 Botdn de acceso rapido

fast aceess

e
i -
,I G -:,..‘ —t

El aplicativo esta para seleccionar el idioma de acuerdo a cada usuario y este hace parte su
personalizacion.

llustracién 26 Selector de idioma y servicios
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Fabel Vision

©

Fabel Vision Users Medical Settings Manual Conflguration Praview
T

Create User
chailll

Es un programa multiusuario esto facilita que si un mismo dispositivo lo usan varias personas
se seleccione el usuario que ingresa para que se establezca la personalizacion establecida.

llustracién 27Selector de mono o multiusuario

FabelVision '

Fabel Vision Users Madical b@mnq Manuzl Configuration Preview

New User

Tiene una pestafia en la que se registra el problema visual para la personalizacién.
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llustracion 28 Opcion de registro de parametros

FabzlVision

©

~abel Vision Usess | Medical Sellings Manual Configu-ation Prevew
T
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lHustracion 29 Opcion manual de registro

Fabel Vision

©

Fabel Vision Users Medical Settings Manu ration Preview
T
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Una pestaria con la opcidn de configuracion manual para si se requieren realizar ajustes a lo
sugerido por el programa. Es decir este programa dara la opcion de realizar ajustes a las
variables de distorsion, brillo, luz, distanciamiento.



lustracion 30 Opciones manuales de ajustes sobre datos predeterminados

Fabel Vision

©

Fabel Vision sers Medical Settings Manual Configuration Preview
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lustracion 31 Opciones de incluir la formula visual

Fabel Vision

©

Fabel Vision Users Medical Settings Manual Configuration Preview
=
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lustracion 32 Opciones de modificar formula visual

FabelVision

©

Fabel Vision  Users = Madical Setlings Manual Configuration Proview
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llustracién 33 Graduacion manual del programa

Fabel Vision

©

Fabel Vision Users Medical Settings Manual Configuration Preview
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En la siguiente pestafia se mostrara una imagen previa de como quedaria la pantalla al usuario
para que acepte o vuelva a realizar algin ajuste adicional hasta que quede comodo con la
seleccion realizada.
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llustracion 34 Simulador de imagen con los cambios registrados

FabelVision

©

Fabel Vision Users Madical Setlings Manual Configuration Preview
T

Q
o |

seasssans 00

lustracién 35 Opcion de grabar modificaciones

Fabel Vision

©

Fabel Vision Users - Medical Settings Manual Configuration Preview
T

Fuente: (Aria)

11.3 Plan de Produccion

Se establece como plan de produccion Unico los prototipos, a los cuales se le realizaran
mejoras continuas para garantizar siempre sorprender a los clientes con nuevos avances y
mantener asi una clientela fiel.
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Para el caso de este estudio “Fabel Vision” se agregara la opcion de transicion para disminuir
las consecuencias de la luz en los ojos y otras mejoras que nos muestren los estudios del
mercado de manera periddica.

Se buscard tener siempre alianzas con personal especializado y capacitado, doctores,
ingenieros de sistemas que estén a la vanguardia de las mejoras tecnologicas y que puedan
utilizarse para mejorar y facilitar las condiciones de los usuarios.

El plan de produccion que a continuacion se presenta tiene como objetivos buscar la
satisfaccion del cliente, minimizar costos, maximizar la inversion y utilizar toda la
infraestructura minimizando el desperdicio en tiempo.

llustracién 36 Plan de Produccion

PLAN DE PRODUCCION FABEL SAS PRODCUTO "FABEL VISION"
2016

1.-DETERMINAR LA DEMANDA Ene Feb Mar Abr May jun jul Ago Sep Oct Nov Dic
* Establecer los clientes objetivo
especificos de acuerdo al estudio
preliminar
* Realizar las alianzas estrategicas
* Certificar los estudios preliminares
2.-ESTABLECER REQUERIMIENTOS
* Solicitar y esperar aprobacién de
prestamo
*Crear la Empresa(Documentacién y
legalidades)
*Buscar sede y adecuarla
*Realizar la contratacién de los
Expertos
*Realizar contrataciéon de personal
de apoyo
3.-PREPRODUCCION
* Establecer disefios
*Adquirir software para el desarrollo
*Adquirir equipos requeridos
4.-PRODUCCION
*Desarrollo del producto
*Pruebas y ajustes
*Pruebas finales
*Prueba piloto
5.-LANZAMIENTO Y OPERACION
*Disefio y estrategia de lanzamiento
*Coordinaciéon operacidén con las alianzas
*Presentacion del producto a las alianzas
*Promocién por pagina
*Incio de operacién
6.-RETROALIMENTACION Y CONTROL
*Validar el cumplimiento de los
tiempos de los planes
*Validar el cumplimiento de plan de
costos
*Validar y ajustar el aplicativo en
operacion
*Realizar encuesta primer mes de
operacion y ajustar
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En el siguiente cuadro se muestra la proyeccion de ventas que sera la cantidad de usuarios
que tendran acceso a “FABEL VISION”

Fuente: (Montoya I. M.-F., Plan de produccion, 2014)

lustracion 37 Proyeccion de ventas FABEL VISION

PROYECCION DE VENTAS Y PRODUCCION

ANO 2016
CONCEPTO Ene Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sept | Oct | Nov Dic total
Cantidad Clientes plan fijo 50| 150| 300 500| 00| 900| 1.000| 1100| 1150 1.250( 1.300| 1.500 10.000
Cantidad de descargas 200( 1.200| 2.000| 2.800| 5.200 | 8.000 | 12.000 | 16.000 | 20.000 | 24.000 | 32.000 | 40.000 163.400

valor unitario plan fijo $10.000

Valor por descarga $

200

cantidad descargas prom pe

2

Fuente: (Montoya I. M.-F., Plan de ventas Fabel Vision, 2014)

Estas son proyecciones de produccion estan asociadas con las proyecciones de ventas que
adicionalmente se encuentran en el analisis financiero.

11.4 Plan de compras

El plan de compras de la empresa FABEL SAS es tener tres prototipos en los primeros cinco
afios y dar mantenimiento a cada prototipo que esté dispuesto en el mercado, pero estos
desarrollos se realizaran de acuerdo a los resultados que vaya dando cada producto.

lHustracion 38 Plan de compras Fabel Vision

PLAN DE COMPRAS FABEL SAS

PRODUCTO 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
prototipo Fabel Visién | $ 33.000.000 | $ - 1S - 1S - S - | $ 33.000.000
prototipo Fabel subtitulad $ S - $  36.300.000 | S - S - S 36.300.000
prototipo Fabel Talk S - $ - S - $ - $ 39.930.000 | S 39.930.000

TOTAL S 33.000.000 | $ - S 36.300.000 | $ - $ 39.930.000 | $ 109.230.000

Fuente: (Montoya I. M.-F., Plan de Compras Fabel Vision, 2014)

En el caso que nos ocupa para este proyecto unicamente seria “Fabel Vision”

PRODUCTO

2016

prototipo Fabel Visién

S

33.000.000

El valor del prototipo corresponde al costo del desarrollo correspondiente al ingeniero de
sistemas con especialidad en visual y paginas Web y a la asesoria dada por el especialista
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(optometra) para garantizar que el prototipo cumpla con el disefio establecido para lo cual se
contrataran con clausulas de exclusividad para el desarrollo del producto.

11.5 Analisis de costos

Debido al tipo de producto que se desarrolla que es un programa WEB su costo inicial de
produccion corresponde a el pago de los profesionales durante los 6 meses de desarrollo y con
posterioridad no se incurre en costos de produccion, se tienen son gastos directos que se
muestran en el andlisis financiero que corresponden al mantenimiento y mejoras que se dara
con la contratacion de un técnico en sistemas de manera permanente.

11.6 Analisis de infraestructura

La infraestructura definida para la empresa es muy sencilla ya que no es un producto
tradicional por lo tanto se requiere de una oficina con conexion a internet y los servicios
basicos con puestos para las personas de administrativo y en la sala de conferencia para las
personas de desarrollo.

llustracién 39 Plano de Oficina Fabel SAS

P
Wall Mount TV

Credenza

' Conference {
Table

Rear Yard Stud

Fuente: (Desconocido, 2014)
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12 ESTUDIO ORGANIZACIONAL

Para el desarrollo y puesta en marcha del producto, Fabel Visién contaremos con un grupo
que permita con experiencia y conocimiento reducido para poner en marcha el producto
inicialmente con el software que ayude a la personas con deficiencias visuales a acceder a la
tecnologia como computadores o tabletas.

En este trabajo incluimos un plan de recursos Humanos que aunque la empresa es pequefia se
quiere que tenga una continuidad y soporte, donde analizaremos y determinaremos todos los
elementos relacionados con las politicas de personal, definiendo las capacidades de la
organizacion creando una estructura de seleccion contratacion y formacion de personal, la
correcta seleccidn y gestion de personal serd un elementos esencia para que los presupuestos
de la empresa a desarrollar sea un éxito, de otra parte se deben tener en cuenta los costos
laborales que suelen ser una de las cargas mas pesadas para el negocio que se comienza

12.1 Estructura Organizacional

lustracion 40 Organigrama empresa FABEL SAS

GERENTE

AREA TECN!CA AREA DE AREA AREA
VENTAS
ADMINISTRATIVA SOPORTE
Y
MANTENIMIENTO

TECNICO

Fuente: (Montoya I. M.-F., Organigrama de la Empresa FABEL SAS, 2014)

La empresa tendra una estructura de la forma mas adecuada para aprovechar los recursos
humanos e integrar éstos con los recursos materiales y financieros a fin de aplicar eficazmente
las estrategias elaboradas y los medios disponibles, y conseguir los objetivos propuestos.

e Determinando en la organizacion las areas, relaciones, jerarquia y dependencia.

e Determinar las tareas que realizara cada uno de los empleados tanto cuantitativa
(cuéntas tareas) como cualitativamente (qué tareas).
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e Determinar el nimero de horas de trabajo necesarias para desarrollar dichas tareas,
establecer el numero de empleados necesarios para cumplir con cada funcion
especifica, el tipo de horario (partido o continuado) que deba aplicarse, etc.

e <Definir el nivel de conocimientos técnicos requeridos, asi como la capacitacion
profesional.

La estructura de Fabel Vision es el marco en el cual se desenvolverd la empresa dividiendo
las tareas para agrupar coordinar y controlar las tareas para e lograr los objetivos,
comprendiendo la estructura y las interacciones entre los miembros de la empresa.

Estard conformada por las partes que integran la empresa y medira las relaciones vinculantes,
incluyendo las funciones, actividades, relaciones de autoridad y de dependencia
responsabilidades y objetivos manuales y procedimientos, describiendo los puestos de trabajo
y la asignacion de recursos, para el logro de los objetivos propuestos en la empresa

El organigrama propuesto para la empresa muestra la distribucion de actividades relaciones de
dependencia lineas de comunicacion y asignacion de responsabilidades el cual representa la
estructura organizacional y asi poder visualizar los aspectos relevantes en la empresa.

En este contexto, la estructura, con una definicién bastante clara, regula, acota o reduce la
incertidumbre con respecto al comportamiento real de los empleados.

Esta estructura puede diferenciar la relacion entre los empleados que comparten varios
procesos de trabajo en la organizacion para interrelacionar aspectos bésicos como valores
intereses, sentimientos liderazgo y todo lo que conlleve a las relaciones humanas.

12.2 Analisis de Cargo

La empresa Fabel Vision creara un procedimientos que permita determinar los puestos de
trabajo y los tipos o perfiles de las personas que los van ocupar, proporcionando los datos
relevantes y las especificaciones de los mismos, que nos permitan determinar las tareas y las
caracteristicas de las personas que los van ocupar, respondiendo a las necesidades de la
empresa para organizar eficazmente los puestos, midiendo las necesidades y no a las personas.

Para realizar este analisis tendremos en cuenta los siguientes requisitos para las personas que
ocuparan estos cargos, deben incluir.

e Requisitos, como carreras profesionales afines, ingenieros de sistemas administradores
y profesionales en oftalmologia.

e Responsabilidades, profesionales honestos pregrados u con altos estandares de
personalidad acuciosos y proactivos Implicitas.
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Condiciones, adaptabilidad a las condiciones que el trabajo requiera, comprometidos. Para
realizar este analisis se debe preparar una descripcion de los puestos de trabajo con sus
especificaciones, los cuales se deben ser llenado unos formatos que pueden ser para los
mencionados cargos sean llenados con personal idoneo.

e Entrevista
e Cuestionario
e Observacion

A la empresa Fabel Vision le conviene poder organizar el area de recursos humanos con el fin
de conocer los puestos y cada unidad de trabajo, determinar las competencias y perfiles de las
personas que van a ocupar dichos puestos, permite tener una mayor claridad al momentos de
escoger al personal, permitiendo evaluar el desempefio y orientar los esfuerzos en la
capacitacion de las parte mas débiles de la estructura organizacional, como también permite
establecer un sistema de salarios y remuneraciones que permitan saber a ciencia cierta los
costos fijos de cada uno de los puestos de trabajo.

También permite definir las cualidades que deben tener los posibles candidatos a ocupar los
puestos de trabajo en la empresa permitiendo medir los perfiles de las personas o candidatos
que pueden en el futuro ocupar estos puestos.

12.2.1 Cargo Gerente

Identificacion del cargo

Nombre del Cargo: Gerente

Dependencia: Gerente

Numero de Cargos: Profesional Especializado y con Experiencia
Reporta: toma de decisiones

12.2.2 Descripcién Del Cargo

El Gerente General de Fabel Visién, actuara como representante legal de la empresa, fijara
las politicas operativas, administrativas y de calidad en base a los pardmetros fijados por la
asamblea de socios.

Sera responsable ante los accionistas, por los resultados de las operaciones y el desempefio
organizacional, dirige y controla las actividades de la empresa.

Ejerce autoridad funcional sobre el resto de cargos ejecutivos, administrativos y operacionales
de la organizacion.
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Actla como soporte de la organizacién a nivel general, es decir a nivel conceptual y de
manejo de cada area funcional, asi como con conocimientos del area técnica y de aplicacion
de nuestros productos y servicios.

Es la imagen de la empresa en el ambito externo, proveera de contactos y relaciones
empresariales a la organizacion con el objetivo de establecer negocios a largo plazo, tanto de
forma local como a nivel internacional.

Su objetivo principal es el de crear un valor agregado en base a los productos y servicios que
ofrecemos, maximizando el valor de la empresa para los accionistas.

Decidir respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar al personal adecuado para cada
cargo.

12.2.3 Requisitos Minimos

El cargo requiere de profesionales con especializacion en las areas que a continuacion se
describen:

Profesionales en las areas Administracion de empresas, economistas, derecho, ingenieria
industrial, finanzas y comercio exterior, administracion financiera.

Matricula o tarjeta profesional en los casos reglamentado por la ley

12.2.4 Requisitos De Experiencia

Profesional con experiencia profesional relacionada con 2 afios preferiblemente en puestos
similares.

12.2.5 Objetivo Principal

Responsabilidad correspondiente a las atribuciones y funciones establecidas, por las
decisiones tomadas en el ejercicio de sus obligaciones y las deméas que resulten de la
operacion.

Competencias

e Experticia técnica: capacidad para entender y aplicar los conocimientos técnicos del
area de desempefio y mantenerlos actualizados.
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Trabajo en equipo: capacidad para trabajar con otros para conseguir metas y objetivos
comunes.

Orientacion a logros y resultados: capacidad para realizar las funciones y cumplir los
compromisos organizacionales con eficacia y calidad.

Creatividad e innovacion: capacidad para presentar ideas y metodos novedosos y
concretarlos en acciones.

Eficiencia operacional: capacidad para asimilar las funciones del cargo y hacer
evidente ese conocimiento en su desempefio efectivo.

Compromiso institucional: capacidad para asumir con responsabilidad y alto sentido

de pertenencia los asuntos propios de su cargo en la busqueda de logros
institucionales.

Requisitos Y Responsabilidades
Responde por la informacion obtenida en el proceso de fiscalizacion

Responde ante terceros por la informacion obtenida de las bases de datos de la
empresa.

Responde por los soportes y documentacién recogida en el proceso y suministrada por
los clientes morosos

Responde por la informacion que se registre por el procedimiento en las bases de datos
de la compaifiia la cual debe ser veridica y confiable.

Responde por elementos asignados para el desarrollo de su trabajo (computador,
implementos de oficina etc.)

Responde por las solicitudes de los clientes y su retroalimentacion.

Responde por el cumplimiento de las metas en materia de recaudo
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12.3 Manual De Funciones

Identificacion del cargo
Nombre del cargo: PROFESIONAL
Dependencia: Gerencia General
Numero de Cargos: Uno
Reporta a (Nombre del cargo): Gerente

| Requisitos Minimos

Terminacion y aprobacion de las materias que conforman
el pensum académico Profesionales en las areas
Administracion de empresas, economistas, derecho,
ingenieria industrial, finanzas

Requisitos de Experiencia Un (2) afios de experiencia profesional relacionada.

Requisitos de Formacién

Objetivo principal

Responsabilidad correspondiente a las atribuciones y funciones establecidas, por las
decisiones tomadas en el ejercicio de sus obligaciones y las demas que resulten de la
operacion.

Funciones Esenciales

Sera responsable ante los accionistas, por los resultados de las operaciones y el desempefio
organizacional, dirige y controla las actividades de la empresa.

Ejerce autoridad funcional sobre el resto de cargos ejecutivos, administrativos y operacionales
de la organizacion.

Actla como soporte de la organizacion a nivel general, es decir a nivel conceptual y de
manejo de cada area funcional, asi como con conocimientos del area técnica y de aplicacion
de nuestros productos y servicios.

Es la imagen de la empresa en el ambito externo, proveera de contactos y relaciones
empresariales a la organizacion con el objetivo de establecer negocios a largo plazo, tanto de
forma local como a nivel internacional.

Su objetivo principal es el de crear un valor agregado en base a los productos y servicios que
ofrecemos, maximizando el valor de la empresa para los accionistas
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Decidir respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar al personal adecuado para cada
cargo.

Competencias

e Liderazgo: capacidad para guiar y dirigir grupos y establecer y mantener la cohesion
de grupo necesaria para alcanzar los objetivos institucionales.

e Planeacion: capacidad para determinar eficazmente las metas y prioridades
institucionales, identificando las acciones, los responsables, los plazos y los recursos
requeridos para alcanzarlas.

e Toma de decisiones: capacidad para elaborar e implementar oportuna y eficazmente
estrategias y acciones para optimizar su gestion en relacion con el plan operativo.

e Direccion y desarrollo de personal: capacidad para favorecer el aprendizaje y
desarrollo de sus colaboradores, articulando las potencialidades y necesidades
individuales con las de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de los objetivos y
metas institucionales presentes y futuras.

e Orientacién a logros y resultados: capacidad para orientar su actuacion hacia la
ejecucion y seguimiento de politicas, planes y proyectos encaminados a la gestion
eficiente de los recursos destinados para el funcionamiento de la Rama Judicial.

e Pensamiento analitico: capacidad para analizar, abstraer y evaluar con dominio y
profundidad los asuntos concernientes a los procesos a su cargo.

e Compromiso institucional: capacidad para asumir con responsabilidad y alto sentido
de pertenencia los asuntos propios de su cargo en la busqueda de logros para la
Entidad.

e Comunicacion: capacidad para expresar con dominio, claridad y precision en forma
oral y escrita los asuntos relacionados con su actuacion profesional en los diferentes
contextos en los que se desenvuelve.

Salario

. Valor salario $ 2.000.000.00.



- Herramientas ofimaticas e Internet.

llustracion 41 Tabla de caracteristicas del cargo

Caracteristicas: Las actividades que se desarrollan en el cargo implican.

Disefio y/o evaluacion de proyectos

Manejo de:

X | Supervision de personal Software — Qué programas?
Trabajo interdisciplinario X | Equipos - cuales- Maquina de escribir
y calculadora
X | Trabajo en y /o con grupos X | Materiales / elementos — Cuéles?
X | Lecturay/ o interpretacion de documentos | X | Documentos / valores —Cuéles?
Correspondencia
X | Elaboracion y /o presentacion de informes: | X | Informacion confidencial
Orales X Escritos X  (anual)
X | Organizacion y / o programacion de X| Dinero
actividades
X | Cuantificacion de informacion Distribucion de:
X | Clasificacion de informacion Software
X | Transcripcion de informacion Equipos —Cuéles?
X | Contacto y atencion al publico X | Materiales / elementos — Cuéles?
X | Seguimiento de instrucciones X | Documentos / valores / -Cuales?
X | Labores fisicas X | Informacion confidencial

Otros - Cuéles?

Dinero

Anexo 2.

Competencias: Asigne una calificacion a las siguientes competencias y habilidades del
empleado, de acuerdo con la prioridad para el desempefio éptimo en el cargo, donde es el
valor minimo (no se requiere) y 5 es el valor maximo (fundamental).

1 X 3 4 5 |Fuerza/ resistencia fisica 1 X 3 4 5 |Habilidades de digitacion
12 3 X 5 |Memoria visual 1 2 X 4 5 |Capacidad de analisis

1 2 3 X 5 [Memoria verbal 1 2 3 4 X |Planeacién

1 2 3 X 5 |Concentracion 1 2 3 4 X |Organizacién

1 2 3 X 5 |Rapidez / Precision visual 1 2 3 4 X |Liderazgo

1 2 X 4 5 |Rapidez / Precision auditiva 12 34 X [Iniciativa

1 2 X 4 5 |Coordinacion motriz 1 2 3 4 X |Creatividad

1 2 3 4 X |Razonamiento numerico 1 2 3 4 X |Habilidades de conciliacion
1 2 X 4 5 |Razonamiento simbdlico 1 2 3 4 X |Auto control emocional
1 2 3 X 5 |Comunicacién oral 12345 |Otros—-Cuales?

1 2 3 X 5 |Comunicacidn escrita 12345
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Competencias: Se asigna una calificacion a las competencias y habilidades del empleado, de
acuerdo con la prioridad para el desempefio 6ptimo en el cargo, donde es el valor minimo
(no se requiere) y 5 es el valor méximo (fundamental).

12.4 Identificacion Del Cargo

Nombre del Cargo: Coordinadores

Dependencia: Gerente

NUmero de Cargos: (3) Profesionales Especializados y con Experiencia
Reporta: Gerencia

12.4.1 Descripcion del cargo

Garantizar que los procesos administrativos y de operaciones de la Empresa Fabel Vision, se
cumplan con base en los objetivos y propdsitos de la Empresa y garantizando el respeto y
cumplimiento de los principios filoséficos y estatutos legales de la organizacion

Sera responsable ante el Gerente, por los resultados de las operaciones y el desempefio
organizacional, dirige y controla las actividades de la empresa.

Ejerce autoridad funcional sobre el resto de cargos operacionales de la organizacion.
Actla como soporte de la organizacidon a nivel general, es decir a nivel conceptual y de
manejo de cada area funcional, asi como con conocimientos del area técnica y de aplicacién

de nuestros productos y servicios.

Su objetivo principal es el de crear un valor agregado en base a los productos y servicios que
ofrecemos, maximizando el valor de la empresa para los accionistas

Decidir respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar al personal adecuado para cada
cargo.

12.4.2 Requisitos Minimos

El cargo requiere de profesionales con especializacion en las areas que a continuacion se
describen.

Profesionales en las areas Administracion de empresas, economistas, derecho, ingenieria
industrial, finanzas y comercio exterior, administracion financiera.

Matricula o tarjeta profesional en los casos reglamentado por la ley
Requisitos de Experiencia.
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Profesional con experiencia profesional relacionada con 2 afios preferiblemente en puestos
similares.

12.4.3 Objetivo Principal

Responsabilidad correspondiente a las atribuciones y funciones establecidas, por las
decisiones tomadas en el ejercicio de sus obligaciones y las deméas que resulten de la
operacion.

Las Competencias para el cargo son las siguientes:

12.4.4

Experticia técnica: capacidad para entender y aplicar los conocimientos técnicos del
area de desempefio y mantenerlos actualizados.

Trabajo en equipo: capacidad para trabajar con otros para conseguir metas y objetivos
comunes.

Orientacion a logros y resultados: capacidad para realizar las funciones y cumplir los
compromisos organizacionales con eficacia y calidad.

Creatividad e innovacién: capacidad para presentar ideas y métodos novedosos y
concretarlos en acciones.

Eficiencia operacional: capacidad para asimilar las funciones del cargo y hacer
evidente ese conocimiento en su desemperio efectivo.

Compromiso institucional: capacidad para asumir con responsabilidad y alto sentido

de pertenencia los asuntos propios de su cargo en la busqueda de logros
institucionales.

Requisitos y Responsabilidades
Responde por la informacion obtenida en el proceso de fiscalizacion

Responde ante terceros por la informacion obtenida de las bases de datos de la
empresa.

Responde por los soportes y documentacion recogida en el proceso y suministrada por
los clientes morosos

Responde por la informacion que se registre por el procedimiento en las bases de datos
de la compafiia la cual debe ser veridica y confiable.
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e Responde por elementos asignados para el desarrollo de su trabajo (computador,
implementos de oficina etc.)

e Responde por las solicitudes de los clientes y su retroalimentacion.

e Responde por el cumplimiento de las metas en materia de recaudo

12.5 Manual de Funciones

Identificacién del cargo
Nombre del cargo: PROFESIONAL ESPECIALIZADO
Dependencia: Areas Funcionales
NUmero de Cargos: Tres
Reporta a (Nombre del cargo): Gerente

| Requisitos Minimos

Terminacion y aprobacion de las materias que
conforman el pensum académico Profesionales en las
areas Administracion de empresas, economistas,
derecho, ingenieria industrial, finanzas

Requisitos de Experiencia |Un (1) afios de experiencia profesional relacionada.

Requisitos de Formacién

Objetivo principal

Objetivos y propdsitos de la Empresa garantizando el respeto y cumplimiento de los
principios filosoficos y estatutos legales de la organizacion.

Funciones esenciales

Ejerce autoridad funcional sobre el resto de cargos operacionales de la organizacion.

Actla como soporte de la organizacion a nivel general, es decir a nivel conceptual y de
manejo de cada area funcional, asi como con conocimientos del area técnica y de aplicacion
de nuestros productos y servicios.

Su objetivo principal es el de crear un valor agregado en base a los productos y servicios que
ofrecemos, maximizando el valor de la empresa para los accionistas
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Decidir respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar al personal adecuado para cada
cargo.

Competencias

e Liderazgo: capacidad para guiar y dirigir grupos y establecer y mantener la cohesion
de grupo necesaria para alcanzar los objetivos institucionales.

e Planeacion: capacidad para determinar eficazmente las metas y prioridades
institucionales, identificando las acciones, los responsables, los plazos y los recursos
requeridos para alcanzarlas.

e Toma de decisiones: capacidad para elaborar e implementar oportuna y eficazmente
estrategias y acciones para optimizar su gestion en relacion con el plan operativo.

e Direccion y desarrollo de personal: capacidad para favorecer el aprendizaje y
desarrollo de sus colaboradores, articulando las potencialidades y necesidades
individuales con las de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de los objetivos y
metas institucionales presentes y futuras.

e Orientacién a logros y resultados: capacidad para orientar su actuacion hacia la
ejecucion y seguimiento de politicas, planes y proyectos encaminados a la gestion
eficiente de los recursos destinados para el funcionamiento de la Rama Judicial.

e Pensamiento analitico: capacidad para analizar, abstraer y evaluar con dominio y
profundidad los asuntos concernientes a los procesos a su cargo.

e Compromiso institucional: capacidad para asumir con responsabilidad y alto sentido
de pertenencia los asuntos propios de su cargo en la busqueda de logros para la
Entidad.

e Comunicacion: capacidad para expresar con dominio, claridad y precision en forma
oral y escrita los asuntos relacionados con su actuacion profesional en los diferentes
contextos en los que se desenvuelve.

Salario

Valor salario entre $ 1.500.000 y $1.700.000.



- Herramientas ofimaticas e Internet.

Caracteristicas: Las actividades que se desarrollan en el cargo implican.

Disefio y/o evaluacion de proyectos

Manejo de:

X | Supervision de personal

Software — Qué programas?

Trabajo interdisciplinario X | Equipos - cuales- Maquina de escribir
y calculadora
X | Trabajo en y /o con grupos X | Materiales / elementos — Cuéles?
X | Lecturay/ o interpretacion de documentos | X | Documentos / valores —Cuéles?
Correspondencia
X | Elaboracién y /o presentacion de informes: | X | Informacién confidencial
Orales X Escritos X  (anual)
X | Organizacién y / o programacion de X | Dinero
actividades
X | Cuantificacion de informacion Distribucion de:
X | Clasificacion de informacion Software
X | Transcripcién de informacién Equipos —Cuéles?
X | Contacto y atencion al publico X | Materiales / elementos — Cuéles?
X | Seguimiento de instrucciones X | Documentos / valores / -Cuéles?
X | Labores fisicas X | Informacion confidencial
Otros - Cuales? Dinero
Anexo 2.

Competencias: Se asigna una calificacion a las siguientes competencias y habilidades del
empleado, de acuerdo con la prioridad para el desempefio éptimo en el cargo, donde es el
valor minimo (no se requiere) y 5 es el valor maximo (fundamental).

1 X 3 4 5 |Fuerza/ resistencia fisica 1 X 3 4 5 |Habilidades de digitacion
12 3 X 5 |Memoria visual 12 X 4 5 |Capacidad de analisis

1 2 3 X 5 [Memoria verbal 1 2 3 4 X |[Planeacién

1 2 3 X 5 |Concentracion 1 2 3 4 X |Organizacion

1 2 3 X 5 |Rapidez / Precision visual 1 2 3 4 X |Liderazgo

1 2 X 4 5 |Rapidez / Precisién auditiva 1 2 3 4 X |lIniciativa

1 2 X 4 5 |Coordinacion motriz 1 2 3 4 X |Creatividad

1 2 3 4 X |Razonamiento numérico 1 2 3 4 X |Habilidades de conciliacion
1 2 X 4 5 |Razonamiento simbdlico 1 2 3 4 X |Auto control emocional
1 2 3 X 5 |Comunicacién oral 12345 |Otros—-Cuales?

1 2 3 X 5 |Comunicacidn escrita 12345
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12.6 Identificacion Del Cargo

Nombre del Cargo: Auxiliar Contable
Dependencia: Areas Operativas
Numero de Cargos: Profesional
Reporta: Auxiliares

12.6.1 Descripcion Del Cargo

Persona con estudios en Contabilidad, con mas de tres (1) afios de experiencia en el area
contable. Con experiencia en manejo, software contable para empresas de servicios publicos,
manejo Excel, Word.

El profesional no tiene personal a cargo por ser un puesto de trabajo operativo.

Es directamente responsable de llevar de manera organizada la informacién Contable de la
empresa, de acuerdo con los procedimientos que aseguren su oportunidad y confiabilidad con
destino a los estados financieros, de conformidad con las normas vigentes, tanto de
naturaleza contable, como tributaria, desarrollando entre otras las siguientes funciones

12.6.2 Requisitos Minimos

. Titulo profesional en areas administrativas
. Manejo de herramientas ofimaticas
. Conocimientos basicos en auditoria

El cargo requiere de profesionales con especializacion en las areas que a continuacion se
describen.

Profesionales en las areas Administracion de empresas, economistas, contaduria publica,
ingenieria industrial, finanzas y comercio exterior, administracion financiera y bancaria.

Matricula o tarjeta profesional en los casos reglamentado por la ley.
Requisitos de Experiencia:

Profesional con experiencia profesional relacionada en minima de 1 afio preferiblemente en
areas administrativas y contables.

12.6.3 Requisitos Personales
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Profesional con orientacion al logro con preocupacion por el orden con pensamiento analitico,
autocontrol trabajo bajo presion trabajo en equipo, orientacion al detalle y consecucion de las
metas establecidas en los procesos de Contabilidad.

12.6.4 Objetivo Principal

Realizar las Funciones operativas que contribuyan con el logro de los objetivos planteados
por la entidad, consultando los principios de eficiencia, eficacia, efectividad y transparencia.

Las principales funciones a desempefiar son:

e Realizar acciones, que le sean encargadas, observando estrictamente los
procedimientos definidos.

e Realizar analisis Contable.

e Contestar y descargar los correos, el retorno de correspondencia escrita con ocasién de
los programas que se adelanten.

e Gestionar la correspondencia observando los requisitos formales y legales que exige
su tramite dentro de la oportunidad requerida.
e Atender a los requerimientos de las otras areas

e Realizar la terminacion de los procesos, informar el resultado y determinar el siguiente
paso, resultantes de las estrategias previstas en el plan de Contable.

e Administrar y mantener actualizado y responder por la custodia del archivo a cargo
que le sean asignados en el area de trabajo de acuerdo con la normatividad vigente
sobre la materia.

e Ejercer el autocontrol de las actividades asignadas buscando la calidad en la prestacion
del servicio.

e Las demas que se requieran como apoyo general a las funciones del area, o sean

asignadas por la autoridad competente de acuerdo con el nivel, la naturaleza de las
funciones y el area de desempefio.

12.6.5 Actividades

Las acciones que le sean encomendadas observando estrictamente los procedimientos
definidos:
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La atencidn a las otras areas con informacion eficaz y a tiempo

La administracion, mantenimiento y actualizacion del archivo a su cargo se realizara
de acuerdo con la normatividad vigente sobre la materia y de manera oportuna.

Preparar y presentar los informes sobre las actividades desarrolladas con la
oportunidad y periodicidad requeridas

Desempefiar las demés funciones que le sean asignadas por su superior y los

reglamentos para el cumplimiento de la mision de la Entidad, de acuerdo con la
naturaleza, propdsito principal y area de desempefio del cargo

Competencias

Experticia técnica: capacidad para entender y aplicar los conocimientos técnicos del
area de desempefio y mantenerlos actualizados.

Trabajo en equipo: capacidad para trabajar con otros para conseguir metas y objetivos
comunes.

Orientacion a logros y resultados: capacidad para realizar las funciones y cumplir los
compromisos organizacionales con eficacia y calidad.

Creatividad e innovacién: capacidad para presentar ideas y métodos novedosos y
concretarlos en acciones.

Eficiencia operacional: capacidad para asimilar las funciones del cargo y hacer
evidente ese conocimiento en su desempefio efectivo.

Compromiso institucional: capacidad para asumir con responsabilidad y alto sentido

de pertenencia los asuntos propios de su cargo en la busqueda de logros
institucionales.

Requisitos Y Responsabilidades
Responde por la informacion obtenida en el proceso de fiscalizacion.

Responde ante terceros por la informacion obtenida de las bases de datos de la
empresa.

Responde por los soportes y documentacion recogida en el proceso y suministrada por
los clientes morosos.
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e Responde por la informacion que se registre por el procedimiento en las bases de datos
de la compafiia la cual debe ser veridica y confiable.

e Responde por elementos asignados para el desarrollo de su trabajo (computador,
implementos de oficina etc.).

e Responde por las solicitudes de los clientes y su retroalimentacion.

e Responde por el cumplimiento de las metas en materia de recaudo

12.6.8 Condiciones Laborales:

El presente trabajo sera bajo la modalidad de término definido supernumerario con contrato a
6 meses prorrogables de acuerdo a las disposiciones legales.

El postulado puede acceder al plan de carrera administrativa de acuerdo la normatividad
vigente con la modalidad de concurso realizado por la normatividad empresarial.

12.7 Manual De Funciones

Identificacién del cargo
Nombre del cargo: PROFESIONAL
Dependencia: Area Financiera
NUmero de Cargos: Uno
Reporta a (Nombre del cargo): Jefe 0 Coordinador del Area de Financiera

| Requisitos Minimos

Terminacion y aprobacion de las materias que
conforman el pensum académico Profesionales en las
areas Administracion de empresas, economistas,
derecho, contaduria publica, ingenieria industrial,
finanzas y comercio exterior, administracion financiera y
bancaria.

Requisitos de Experiencia |Un (1) afio de experiencia profesional relacionada.

Requisitos de Formacién

Objetivo principal
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Realizar las actividades que le sean encomendadas siendo directamente responsable de llevar
de manera organizada la informacion contable de la empresa, de acuerdo con los
procedimientos que aseguren su oportunidad y confiabilidad con destino a los estados
financieros, de conformidad.

Funciones esenciales

Realizar acciones, Contables que le sea encargadas, observando estrictamente los
procedimientos definidos.

Realizar repartos andlisis de cartera y conformacion de expedientes que le sean
asignados.

Contestar y descargar los correos, el retorno de correspondencia escrita con ocasion de
los programas que se adelanten.

Gestionar la correspondencia observando los requisitos formales y legales que exige
su tramite dentro de la oportunidad requerida.

Administrar y mantener actualizado y responder por la custodia del archivo a cargo
que le sean asignados en el area de trabajo de acuerdo con la normatividad vigente
sobre la materia.

Ejercer el autocontrol de las actividades asignadas buscando la calidad en la prestacion
del servicio.

Las deméas que se requieran como apoyo general a las funciones del area, o sean
asignadas por la autoridad competente de acuerdo con el nivel, la naturaleza de las
funciones y el area de desempefio.

Competencias

Liderazgo: capacidad para guiar y dirigir grupos y establecer y mantener la cohesion
de grupo necesaria para alcanzar los objetivos institucionales.

Planeacion: capacidad para determinar eficazmente las metas y prioridades
institucionales, identificando las acciones, los responsables, los plazos y los recursos
requeridos para alcanzarlas.

Toma de decisiones: capacidad para elaborar e implementar oportuna y eficazmente
estrategias y acciones para optimizar su gestion en relacion con el plan operativo.
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e Direccion y desarrollo de personal: capacidad para favorecer el aprendizaje y
desarrollo de sus colaboradores, articulando las potencialidades y necesidades
individuales con las de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de los objetivos y
metas institucionales presentes y futuras.

e Orientacion a logros y resultados: capacidad para orientar su actuacién hacia la
gjecucion y seguimiento de politicas, planes y proyectos encaminados a la gestion
eficiente de los recursos destinados para el funcionamiento de la Rama Judicial.

e Pensamiento analitico: capacidad para analizar, abstraer y evaluar con dominio y
profundidad los asuntos concernientes a los procesos a su cargo.

e Compromiso institucional: capacidad para asumir con responsabilidad y alto sentido
de pertenencia los asuntos propios de su cargo en la blusqueda de logros para la
Entidad.

e Comunicacidn: capacidad para expresar con dominio, claridad y precisién en forma
oral y escrita los asuntos relacionados con su actuacion profesional en los diferentes
contextos en los que se desenvuelve.

Salario

Salario entre $ 600.000.00

- Herramientas ofimaéticas e Internet.

e Acordar con el superior jerarquico y funcional las actividades que garanticen el
funcionamiento y el logro de los objetivos establecidos para el cargo y la dependencia.

e Elaborar informes, relaciones y reportes contables periddicos, de novedades y otros
requeridos en la dependencia.

e Elaborar, revisar y digitar documentos contables como recibos de caja,
consignaciones, notas débito y crédito, cheques, reintegros y demas soportes.

e Organizar, verificar y entregar documentos a los interesados de acuerdo con los
procedimientos y requisitos establecidos.

e Enviar documentos contables requeridos a otras dependencias.

e Organizar y verificar el movimiento diario de las cuentas con los respectivos soportes.
Depurar saldos contables y conciliar las cuentas asignadas.

e Recaudar ingresos en efectivo y elaborar los comprobantes necesarios.
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e Hacer visitas periddicas a bancos para depurar informacion

e Mantener actualizados los libros de contabilidad.

e Liquidar, descargar o ajustar novedades en el sistema.

e Atender, orientar y suministrar informacioén a los usuarios de los servicios de la
dependencia.

e Organizar, controlar, cuidar y archivar documentos.
e Realizar actividades de apoyo administrativo cuando se requieran en la dependencia.

e FElaborar un informe de

problemas y soluciones.
e Las demas que le asigne el superior inmediato de acuerdo con la naturaleza del cargo y
area de desempefio.

labores anualmente, sefialando

labores desarrolladas,

RESPONSABILIDADES:
Son las acciones orientadas hacia el logro de la mision, con las que se compromete el
empleado.

e Revision y digitacion de la informacion boletin de caja, bancos.
e Conciliacion de saldos, movimientos de almacén.

e Depuracion de saldos contables.

e Elaboracién de informes y reportes.
e Actividades de apoyo administrativo -reemplazo de la secretaria-
e Cuidado y seguridad de materiales y equipos a cargo.

Anexo 1.

Caracteristicas: Las actividades que se desarrollan en el cargo implican.

Disefio y/o evaluacion de proyectos

Manejo de:

X | Supervision de personal Software — Qué programas?
Trabajo interdisciplinario Equipos - cuales- Maquina de escribir
y calculadora
X | Trabajo en y /o con grupos Materiales / elementos — Cuales?
X | Lecturay / o interpretacion de documentos Documentos / valores —Cuéales?
Correspondencia
X | Elaboracion y /o presentacion de informes: Informacion confidencial
Orales X Escritos X  (anual)
X | Organizacién y / o programacion de Dinero
actividades
X | Cuantificacion de informacion Distribucion de:
X | Clasificacion de informacion Software
X | Transcripcién de informacién Equipos —Cuéles?




99

X | Contacto y atencidn al pablico X | Materiales / elementos — Cuales?
X | Seguimiento de instrucciones X | Documentos / valores / -Cuales?
X | Labores fisicas X Informacion confidencial
Otros - Cuales? Dinero
Anexo 2.
Competencias: Se asigna una calificacion a las siguientes competencias y habilidades del
empleado, de acuerdo con la prioridad para el desempefio 6ptimo en el cargo, donde es el
valor minimo (no se requiere) y 5 es el valor maximo (fundamental).
1 X 3 4 5 |Fuerza/ resistencia fisica 1 X 3 4 5 |Habilidades de digitacion
12 3 X 5 |Memoria visual 12 X 4 5 |Capacidad de analisis
1 2 3 X 5 |Memoria verbal 12 3 4 X |Planeacion
1 2 3 X 5 |Concentracion 1 2 3 4 X |Organizacién
1 2 3 X 5 |Rapidez / Precision visual 1 2 3 4 X |Liderazgo
1 2 X 4 5 |Rapidez / Precisién auditiva 1 2 3 4 X |lIniciativa
1 2 X 4 5 |Coordinacion motriz 12 3 4 X |Creatividad
1 2 3 4 X |Razonamiento numérico 1 2 3 4 X |Habilidades de conciliacion
1 2 X 4 5 |Razonamiento simbolico 1 2 3 4 X |Auto control emocional
1 2 3 X 5 |Comunicacion oral 12345 |Otros—Cuéles?
1 2 3 X 5 |Comunicacion escrita 12345

12.8 Plan De Sucesion

Para realizar el plan de sucesion de la empresa Fabel Vision tendra en cuenta el movimiento
del mercado y la continuidad del negocio a través del tiempo, tomando caracteristicas del
entorno tales como la naturaleza del mercado que tenemos y el conocimiento del mismo.

12.8.1 Propietarios a Los Cuales Afecta El Plan de Sucesion

La idea de negocio surge de la motivacion de dos emprendedores inquietos con ganas de
desarrollar un producto acorde a las tendencias innovadoras y sostenibles que caracterizan las
empresas de hoy en dia, buscando brindar valor agregado a la sociedad a través de la
generacion de empleo con el desarrollo de un producto que busca satisfacer los problemas
visuales que presentan las personas y que van en aumento a medida que nacen nuevas
tendencias tecnoldgicas.

Por lo tanto es necesario tener en la empresa personal con habilidades y competencias
técnicas que suplan las falencias de los propietarios en materia tecnoldgica.
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12.8.2 Detalles Del Sucesor y el plan de sucesion

El sucesor del &rea que vemos a nuestro criterio con falencias del cual tenemos planteado para
iniciar nuestro plan de sucesion en el area técnica de la empresa debe tener competencias
enmarcadas en liderazgo, audacia capacidad de aprendizaje y capacidad en la toma de
decisiones, carisma, conocimiento de la empresa como de la industria en la cual se encuentra
enmarcada la empresa.

12.8.3 Dedicacion del Perfil a Utilizar

Para preparar el plan de entrenamiento individual de la empresa Fabel S.A en particular en el
producto “Vision” esta delimitada al area técnica, puesto que la empresa va a necesitar
personal con competencias técnicas y habilidades en mantenimiento y procesos técnicos en
sistemas y en programacion de computadores.

El candidato o los candidatos elegidos para suceder las ausencias presentadas en el area
Técnica de Fabel S.A debe cumplir con el perfil determinado para el cargo y tener el
entrenamiento requerido adicional a tener un profundo conocimiento de la empresa y de la
industria a la cual va a trabajar y debe ser un candidato reconocido internamente, también se
debe tener en cuenta otras competencias como son liderazgo, audacia capacidad de
aprendizaje y capacidad en la toma de decisiones carisma conocimiento de la empresa como
de la industria en la cual se encuentra enmarcada la empresa.

12.8.4 Calendario De La Sucesion.
El plan de desarrollo individual que se tomara para la empresa Fabel Vision esta determinado
a corto plazo es decir a 3 afios y se pondra en practica al momento de iniciar las actividades,

teniendo en cuenta la busqueda de posibles candidatos y haciendo en seguimiento al mismo.

llustracién 42 Plan de Sucesion

Primerafase  Tener en cuenta los posibles  La primera fase se De acuerdo a la

determinar candidatos sus habilidadesy  realizara al rotacion y al
los posibles ~ competencias se determinen  momento de tener seguimiento de
candidatos] por el grado de compromiso  los posibles los posibles

y pertenencia a la empresa candidatos candidatos

Méaximo 3 afos
corto plazo
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12.8.5 Estructura Organizacional Propuesta

El &rea técnica quedaria enmarcada asi por ser determinante en la creacion de la empresa ya
que tenemos que tener personal con conocimientos técnicos en programacion de
computadores es el area con mas traumatismos puesto que los perfiles de los profesionales
que alli se contraten deben tener conocimientos del mercado al cual vamos a entrar a competir
y conocimientos técnicos del mismo.

llustracion 43Propuesta Organigrama Plan de sucesion

Sucesor Area Técnica

Técnico de Técnico de
Mantenimiento Mantenimiento 2

12.8.6 Cambios en el Personal Clave

Para iniciar el plan de sucesion debemos determinar en una lista los posibles candidatos
teniendo en cuenta las habilidades requeridas y las competencias necesarias para pasar a suplir
las personas que en algin momento puedan hacer falta por retiro o por algin caso extra que
pueda suceder en el transcurso del tiempo en desarrollo de la empresa y su objeto social.

Es asi que para iniciar la empresa se debe tener en cuenta los recién egresados que presten
servicio en la empresa como pasantias o recién egresados, con este personal podemos iniciar
nuestro plan, teniendo en cuenta las habilidades y las competencias que puedan tener estas
personas para iniciar antes posible nuestro plan de desarrollo individual y asi poder suplir los
puestos donde se encuentran las falencias de nuestra empresa.

Identificar a los aspirantes: debemos tener en cuenta los posibles candidatos ya que no se
puede hablar de un Gnico aspirante pues para nuestra empresa no se puede hablar de un unico
candidato a suceder cualquier falencia en el desarrollo del area técnica. Para este punto se
tiene previsto tener personal del SENA o estudiantes de Ingenieria de sistemas que requieran
realizar su pasantia para tener siempre personal capacitado. Adicionalmente dejar uno de estos
candidatos como supernumerario puesto que como son de entrenamiento serian de bajo costo.

Analizar y seleccionar al candidato: se debe hacer un andlisis de las competencias y
habilidades de los posibles candidatos, se debe tener en cuenta el aspirante méas apto teniendo
en cuenta las fortalezas y el conocimiento del area técnica donde se va desarrollar
profesionalmente.

Preparar al aspirante: durante la preparacion del aspirante de nuestro plan de desarrollo se
debe asegurar que el aspirante conozca la empresa e inmiscuirlo en todos los proceso tanto
productivos como del conocimiento del mercado.
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Observar sus acciones, reacciones y comportamiento: observar a los posibles candidatos
identificando las competencias y la habilidad necesaria para tomar el plan de sucesion tales
como el liderazgo y potenciar las habilidades naturales en desarrollo del objeto social de la
empresa para poder tener al mas apto para que pueda suceder a la persona en el cargo
propuesto.

» Comunicar a la organizacion: comunicar a los demas miembros de la organizacion de
acuerdo al calendario propuesto en el plan de desarrollo individual el anuncio de la persona
que tomar el puesto vacante en la empresa.

llustracion 44 Propuesta para el seguimiento de posibles candidatos

Mantenimiento XXXXXXX  liderazgo, audacia Técnico en programacion
Técnico capacidad de de sistemas, o personas
aprendizaje y capacidad  que se encuentren en
en la toma de decisiones  Gltimo semestre y que
carisma conocimiento necesiten realizar
de la empresa como de pasantias
la industria en la cual se
encuentra enmarcada la
empresa

12.8.7 Detalles Del Riesgo en el Plan de Sucesion de La Empresa Fabel Vision

En todo plan de desarrollo se debe tener en cuenta posibles riesgos en la puesta en marcha del
mencionado plan, con los posibles riesgos que se puedan tener al conseguir nuestros
aspirantes como pueden ser:

Para lo cual debemos tener un proceso de gestion de riesgo identificando las areas del negocio
que se encuentren vulnerables a futuros déficit de habilidades por parte de los aspirantes al
plan de sucesion.

Motivar al personal planteado retos para que todos los miembros muestren sus habilidades y
competencias y tengan mayor probabilidad de estar en el plan de desarrollo planteado para
nuestra empresa, tratando de minimizar riesgos de ausentismo y desercion

EL factor econémico es vital pues un plan de sucesion se puede mostrar costoso, por el
entrenamiento y el tiempo que se les dedica a las personas en la capacitacion y conocimiento
de la empresa.
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Para esto hemos desarrollado una matriz de seguimiento con los posibles riesgos al
implementar el plan de desarrollo de la empresa Fabel Vision.

llustracion 45 Tabla detalle de los riesgos plan de sucesion

Determinar los posibles Medir la Medimos el Der acuerdo a como

riesgos que se pueden probabilidad de  impacto que esta desarrollandose

presentar al desarrollar el riesgo puede tener las el plan de

plan de sucesion, tales como determinando si  fallas entrenamiento tener

desercion, presupuesto, es probable o presentadas en  un posible plan

habilidades etc. no es probable  nuestro plan alterno para mitigar
de el riesgo que

entrenamiento  estamos midiendo

12.8.8 Sensibilizacion y aceptacion al Cambio

Por ser un producto nuevo y adaptado a las nuevas tecnologias se creara un procesos de
sensibilizacion al cambio para esto hemos determinado la creacion de un modelo de que
permita la implantacion e implementacion de calidad de nuestro producto para hacerlo llegar
al mercado.

Tenemos que superar el negativismo que puede generar el adaptar el producto y la
comercializacion del mismo, tenemos que mitigar las posturas negativas como por ejemplo,
“No funciona el producto”, ya que esto desestimula la idea y por ende la creacion y
fabricacion del mismo.

Tenemos que ver la percepcion del posible cliente en cuanto a los hbitos automaticos, pues al
tener una herramienta de uso constante es dificil que las personas se adapten a las nuevas
tecnologias.

Hay que tener en cuenta que los cambios no son impositivos, se requiere que para poner en
practica el producto se debe estar plenamente convencido en él, en su desarrollo y puesta en
marcha.

Se debe fomentar las bondades con actitudes positivas y lograr posicionar la idea con en el
mercado y que los usuarios finales estén plenamente convencidos de sus bondades.
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12.9 Costos Administrativos

La empresa FABEL SAS vy en el particular en el desarrollo de su producto “Fabel Vision”
incurrird en unos costos administrativos los cuales son necesarios para tener la operacion en
movimiento, siendo todos los desembolsos y deducciones necesarios que incurre la empresa
en el objetivo con la cual se cred.

Para esto la empresa recurrira a una serie de obligaciones que se tiene con los trabajadores,
para el buen funcionamiento y que han sido establecidas por la ley laboral colombiana.

llustracién 46 Costos Administrativos de Personal FABEL VISION

Prestaciones

Cargo Cantidad | Sueldos mes | Sueldos mes Afio sociales Cesantias Total
Gerente 1 $2.000.000 | $2.000.000 $24.000.000 |$13.200.000 | $2.000.000 $37.200.000
Técnico de
sistemas 1 $900.000 $900.000 $10.800.000 | $5.940.000 $900.000 $ 16.740.000
Asistente
ventas 1 $900.000 $900.000 $10.800.000 | $5.940.000 $900.000 $ 16.740.000

0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
Total $44.000.000 |$45.600.000 |$25.080.000 [$3.800.000 $70.680.000

Fuente: (Bula F. L.-1., 2014)
Fabel vision requerira la contratacion de un personal para poner en marcha los objetivos

Para el primer afio estaremos requiriendo personal por prestacion de servicios lo que implica
un mayor desembolso de dinero para cumplir con las obligaciones presupuestadas, es asi que
requeriremos las siguientes personas en areas importantes en nuestra empresa

e Gerente que recibird como remuneracion un sueldo basico de $ 2.000.000 con sus
correspondientes prestaciones sociales, y un contrato a término indefinido.

e Auxiliar Contables. Para que lleve todo lo relacionado con la contabilidad de la
empresa con un salario basico de $600.000 con sus respectivas prestaciones sociales y
contrato término indefinido.

e Técnico en sistemas el cual estara a cargo de todo el mantenimiento y requerimientos
técnicos de la empresa cuando esta entre en funcionamiento, con una asignacion
salarial de $900.000 con contrato a término indefinido.

¢ Ingeniero de sistemas con experiencia quien serad el encargado de crear el software
estara por prestacion de servicios y por una actividad especifica con contrato a 6
meses y una asignacion de $3.000.000.
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e Un profesional en Optometria, quien sera el encargado de la parte cientifica de nuestro
producto también estard por 6 meses y contrato por prestacion de servicios con una
asignacion de $2.500.000.

e Un asistente Administrativo quien sera el encargado de estar a la mano con el gerente
general para lo relacionado con la parte financiera y administracion del personal, con
una asignacion basica de $ 900.000 y contrato a término indefinido.

Para lo cual hemos proyectado una serie de costos administrativos a 5 afios, lo que nos
permite evidenciar la viabilidad del producto a 5 afios permitiendo a la empresa tomar
decisiones que a largo plazo van a beneficiar a todas las personas que laboren en nuestra
empresa haciendo mas viable y competitivo a nivel empresarial nuestro producto.

El cuadro siguiente muestra la evolucion que tendra nuestra empresa y los costos que
acarreara con proyeccion a 5 afios.

llustracién 47 Proyeccion de gastos de Personal a 5 afios

Afio 1 Afio2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Administracién | $70.680.000 |$ 73.860.600 $77.184.327 $80.657.622 $84.287.215

Afiol Afio 2 Afio 3 Afio4 Afio5
Administracién. | 3.800.000 $3.971.000 $ 4.149.695 $4.336.431 $4.531.571

Fuente: (Bula F. L.-1., 2014)

13 PENSAMIENTO ESTRATEGICO

13.1 Estrategias de Mercadeo

Este trabajo consiste en determinar la viabilidad de crear la empresa FABEL SAS basados en
un programa tipo WEB como se mencioné en capitulos anteriores, que permita a los clientes
poder acceder a este a través de cualquier computador o Tableta y poder trabajar en su
dispositivo sin la necesidad de portar gafas o lentes de contacto.

Como es una compafiia que se creara a partir de un programa Web, sera una empresa de tipo
digital, con un prototipo dirigido a los diferentes dispositivos digitales tipo E-business,
empresas se caracterizan en usar como estrategia principal de mercadeo la promocion
directamente por las redes sociales, demostracion de uso gratis, y el uso de promocién voz a
voz por medio de este mismo canal, también se ha pensado en promocionarlo a través de
Colegios y entidades educativas.

Para poder establecer un plan de Mercadeo coherente se deben establecer la mision, vision y
objetivos comerciales por tal razén se enuncian a continuacion.
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13.1.1 Mision

FABEL SAS en dos afios ofrecer alternativas tecnoldgicas a personas que poseen problemas
visuales, que utilizan gafas y que los computadores o tabletas son su medio de estudio, trabajo
o diversion, brindando un tiempo placentero con calidad y servicio permanente.

13.1.2 Visién

FABEL SAS es colocar el producto de “Fabel Vision” en 32.000 clientes fijos por pago por
anualidad en los primeros cinco afios desde el inicio de la compariia y tener 240.000 descargas
del producto para aquellos clientes que requieren un servicio por dia.

13.2 Objetivo General

Lograr que FABEL SAS sea una empresa posible mediante el andlisis de la competencia y
contar con los recursos necesarios para tener una productividad y eficiencia que logren
mantener la empresa de manera viable y sostenible.

Como es una empresa que se encuentra en creacion es vital tener un plan para la continuidad
de la operacién y generar confianza en nuestros posibles compradores.

13.3 Estrategias de Mercadeo

Los Imperativos Estratégicos son los compromisos que va adquirir la empresa FABEL SAS
frente a sus clientes y la satisfaccion de ellos para con nuestros productos para lo cual
preparamos un plan que en el futuro sera nuestro mapa de ruta pues ellos se van a convertir en
mandatos de obligatorio cumplimiento, con el fin de alcanzar los objetivos a través del
tiempo y se pueda mantener la empresa.

Con el fin de que la empresa sea viable y se pueda mantener en el mercado se realiza un
DOFA MERCADEO.

lustracion 48 DOFA DE MERCADEO

Fortalezas Debilidades

*QOpcidn de competir en el mercado *L0s socios no son expertos en sistemas ni
*Realizar programas a la medida de las | en optometria

necesidades del cliente *Empresa nueva y pequefia

*Programa innovador y atractivo para *Poca cobertura




los clientes

*Servicio personalizado

*Contar con personal del SENA como
pasantes

*Realizar cambios al software de
acuerdo con la necesidad del cliente

*Precio
*Forma de pago del producto

Oportunidades

Amenazas

*Amplio mercado

*Realizar alianzas de corretaje
*Productos viables comercialmente
*Aceptacion por parte del cliente
*Capacidad para solicitar prestamos
*Contribuir con la disminucion del
desempleo en el pais

*Sacar provecho de las TIC

*Empresas grandes consolidadas
*QOtros proyectos similares en desarrollo
*Altas tasas de interés en préstamos
bancarios

*Desempleo

Estrategia FO

Estrategia FA

*Realizar convenios de corretaje que
protejan a la empresa y amplie el
mercado.

*Promocion con una demostracion
gratis

*Aprovechar los beneficios que se
reciben por la generacion de empleos
*Hacer campafias publicitarias sobre la
importancia y beneficios del producto

*Realizar programas que sean de facil
acceso.

*Presentar a los clientes diferentes formas
de pago del producto

*Buscar otras alternativas de financiacion
para asi contrarrestar las altas tasas de
financiamiento bancario

*Realizar asesorias a los posibles clientes
Contactar clientes tomando como base las
EPS

Estrategia DO

Estrategia DA

*Asociar a la empresa un ingeniero de
sistemas para garantizar su proyeccion.
*Trabajar en equipo para cumplir con
las necesidades de cada cliente
*Manejar salarios justos y de acuerdo
con las actividades desempefiadas por
los empleados

*Mostrar las ventajas del producto de
manera permanente y registrar innovaciones
al mismo.

*Mostrar una buena imagen con el fin de
motivar a los clientes

*Realizar posibles alianzas con la
competencia

Plantear estrategias que permitan atraer
nuevos clientes y mantener a los actuales

Fuente: (wikipedia, 2014)

13.4 Estrategia Organizacional

En este punto se busca establecer como lograr las estrategias de Mercadeo orientando las
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estrategias organizacionales hacia los mismos objetivos. En las estrategias organizacionales
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se identifican como la empresa FABEL SAS buscara permanecer en el mercado Colombiano
y para luego extender su uso a nivel global.

llustracion 49 Dofa Organizacional

Fortalezas Debilidades
*Empresa adaptable en poco tiempo. *Los socios no son expertos en sistemas y
*Establecer precios competitivos optometria.

*Se requiere persona que conozca de
asociacion y ventas.
*Escases de capital

Oportunidades

Amenazas

*Estudio del mercado de manera
constante.

*Realizar mejoras a los productos
*Realizar productos viables
comercialmente

*Amplio mercado

*Tecnologia cambiante
*QOtros proyectos similares en desarrollo
*Desempleo

Estrategia FO

Estrategia FA

*Tener un plan de desarrollos y mejoras
en corto tiempo que amplie el mercado.
*Se tienen establecidos 2 productos
mas (Fabel subtitulado y Fabel Walk) y
dos mejoras al prototipo de “Fabel
Vision”.

*Aprovechar las necesidades del os
clientes

Realizar desarrollos acordes a la cultura 'y
que sean de acceso para cualquier edad.
*Aprovechar la poca competencia para
posicionarnos en el mercado

Estrategia DO

Estrategia DA

Capacitacion frecuente en los temas a
desarrollar para tener el minimo de
conocimiento requerido y
asesoramiento del experto requerido de
turno por medio de convenio con
universidades y el Sena.

*Generar un buen plan financiero para
posicionarnos en el mercado

Utilizar la tecnologia barata a favor y
adaptarla a la cultura regional.

*Capacitar adecuadamente a los trabajadores
*Evaluar continuamente el funcionamiento
de las diferentes areas de la empresa

Fuente (wikipedia, 2014)

13.5 Analisis de procesos organizacionales

En el siguiente cuadro se realiza un analisis en conjunto de las estrategias presentadas en los
anteriores puntos para visualizar de manera general las estrategias y la manera de tenerlas
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presentes para el desarrollo de la empresa y su orientacion hacia los pilares establecidos. De

acuerdo a las estrategias en el cuadro se tiene un panorama total de la empresa y los

responsables de ejecutar los mismo, las fechas establecidas y como impactaran en los

resultados.

Imeros CINCo anos

Todo lo que se promueva en la empresa FABEL SAS sobre todo en los pr

debe estar orientado a una rentabilidad sostenida basada en productos de calidad e

innovadores que garanticen la fidelidad de nuestros clientes.

izacional

llustracion 50 Estrategias del DOFA organ

Indicador

Situacion

AU

Responsable

Areas
involucradas

Evidencia de
terminacion

Recursos Adicionales

para mejoras

L . e » actual . . ., Quien le debe L,
Objetivo Planes Eficacia Eficiencia | Efectividad Inicial Final Quien - Entregables Descripcion Valor
Realizar contratos de No de pines |Tiempo de No se tienen 110000 pines  [Ene-16 Dic-16 GERENTE 50CI0S Cumplimiento |Contratacion
corretaje y dictar charlas en|vendidos/  [pines aun los vendidos en en cantidad de |del personal
colegios. *100 vendidos / * canales el primerafio ventas y establecido
No de pines [100 tiempo establecidos presupuesto
meta de respuesta contratados y
proyectado se requiere
de venta de teneracceso
pines alos
colegios
induccion y entrenamiento |(No de Presupuesto El personal |Teneral Ene-16 Mar-16 GERENTE GERENCIAY  [Evaluaciones de|N.A N.A
inducciones +|ejecutado en tiene personal de DESARROLLO |inducciony
Mejorar los productos existentes y No. induccion y entrenamient(la empresa entrenamiento
desarrollar productos nuevos para entrenamient|entrenamient o0 bdsicoen |FABELSAS
aumentar las ventas con clientes 0s os/ Ventas el producto [entrenados
nuevos y actuales y contar con realizados) / [presupuesto |realizadas / |Fabel Visién |en productos
personal calificado que permita *100 proyectado *100 basicos de la
aprovechar las oportunidades de No de ventas empresa
expansion, teniendo en cuenta la empleados proyectadas
orientacion empresarial y los vinculados a
recursos existentes. la Compaiifa
Programa de Capacitacion y[No de Presupuesto Nosehan |Teneralos [lul-15 Mar-16 50CI0S GERENCIAY  [Evaluaciones de [Convenio con  [Se hard el
desarrollo de capacitacion |ejecutado en hecho miembros de DESARROLLO |conocimientos, |universidades [ajuste al
competencias permanente [es en capacitacion formaciones |FABEL SAS en evaluaciones presupuesto
alos socios ypersonal de |desarrollo de [es / para conocimiento de desempefio de acuerdo al
desarrolloy habilidades |presupuesto desarrollo de [s basicos de despues de 6 desarrollo de
mantenimiento especiales/ |proyectado habilidades [los productos meses la empresay
No de especiales [a desarrollar se hard
capacitacion provision
es para este
programadas item.
Plan de desarrollos nuevos [No de Presupuesto
desarrollos / |ejecutado en
No de desarrollos /
. desarrollos |presupuesto Ventas
Realizar los desarrolloy programados |proyectado | . /
mantenimiento para aumentar las [Plan de mejoras No de ajustes |Presupuesto £100 Competencia [Cumplircon |Ene-16 Dic-16 GERENTE GERENTE, Programas en Persona
ventas con clientes nuevos y /No de ejecutado rentas permanente ylel S0CIos Y produccién contratada
actuales. ajustes para mejoras desarrollos  [presupuesto DESARROLLO para este
proyectadas ;
programados |/ nuevos por |de ventas item
Presupuesto saliral establecido
proyetado mercado
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Fuente: (wikipedia, 2014)

14 ESTUDIO LEGAL

La empresa FABEL es una empresa que se encuentra enmarcada en el campo de la tecnologia
e innovacion en los cuales tendremos que especificar los elementos que rigen la operacion y
las normas presentes en nuestra legislacion Colombiana.

También tendremos en cuenta los elementos que componen todo el marco juridico teniendo
en cuenta la propiedad intelectual de las aplicaciones que vamos a utilizar para poner en
marcha nuestra empresa para hacer comercializable y viable los productos que ofrecemos.

FABEL nace con una idea proyectada por dos (2) socios por lo que la primera actividad sera
la de constituir la empresa y por lo tanto nos acogeremos a las siguientes normas:

En la creacion de empresas Colombia cuenta con un marco normativo, que tiene La
Constitucion Politica (1991), en su Titulo XII “Del Régimen Econdémico y de la Hacienda
Publica”. (Art. 333), se establece la libertad econémica y se considera la empresa como la
base para el desarrollo.

En Colombia existen cinco (5) formas de sociedades civiles y comerciales: sociedad
colectiva, sociedad en comandita (simple o por acciones), sociedad de responsabilidad
limitada, sociedad anénima y sociedad por acciones simplificada (SAS).

La estructura organica de la sociedad, su administracién y el funcionamiento de sus érganos
directivos pueden ser determinados libremente por los integrantes, atendiendo a un esquema
de jerarquias que usualmente se estructura en una asamblea general de socios 0 accionistas,
una junta directiva o consejo directivo y un representante legal.

Las sociedades civiles y comerciales se regulan por las normas generales del contrato de
sociedad, y las especiales para cada tipo social, previstas en el Libro Segundo, articulos 98 y
siguientes, del Codigo de Comercio.

FABEL serd constituida como una empresa SAS, ya que nuestro capital social estara
constituido por acciones permitiendo con este sistema empresarial la reduccién de
tramitologia en la creacion de la misma. La empresa serd legalmente constituida formando
una persona juridica distinta de los accionistas facilitando la iniciacion y el desarrollo de
nuestro modelo de empresa, limitando la responsabilidad hasta el monto de sus acciones,
siendo una empresa comercial inscrita en la cAmara de comercio.

Las acciones que se emitan tendran el caracter de preferencial. Con la creacién de FABEL
SAS, comparemos con la creacion de un documento en el cual establecemos la creacion de la
SAS, dando la informacién de la sociedad y los productos que vamos a ofrecer.
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El objeto social sera indeterminado ya que la empresa por ser de desarrollos tecnoldgicos
aplicados a diversos grupos poblacionales simplifica los tramites correspondientes.

El pago del capital se diferira hasta por dos afios asi:

Fabio Leon Montoya $25.000.000 (50%)

Capital inicial $10.000.000

Diferido $15.000.000 pagadero con las utilidades

Isabel Maria Bula $25.000.000 (50%)

Capital inicial $10.000.000

Diferido $15.000.000 pagadero con las utilidades.

Término de duracion de la Sociedad: indeterminado para minimizar las reformas estatutarias.

La junta de socios estara integrada por Fabio Leon Montoya e Isabel Maria Bula y se
estableceran los estatutos correspondientes y se tendran reuniones ordinarias Yy
extraordinarias.

Sin perjuicio de lo anterior, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 98 de la Ley 489
de 1998, en el correspondiente acto constitutivo de la persona juridica de derecho civil, como
minimo, se deberan regular los siguientes aspectos:

e Los compromisos o aportes iniciales de las entidades asociadas y su naturaleza y
forma de pago, con sujecion a las disposiciones presupuestales y fiscales.

e La participacion de las entidades asociadas en el sostenimiento y funcionamiento de la
entidad.

e Laduracidn de la asociacion y las causales de disolucion.

e Respecto al tratamiento tributario de los organismos sin animo de lucro cuya actividad
se refiera al campo de la salud, del deporte, de la educacion, de la cultura, de la
investigacion cientifica o tecnoldgica o del desarrollo social, en el Decreto 4400 de
2004, se sefiala que estdn exentos de impuestos si los excedentes financieros
recaudados durante el afio en curso son reinvertidos en el afio siguiente.

Para constituir la Empresa FABEL SAS debemos seguir los tres pasos siguientes:

e Redactar el contrato o acto unilateral constitutivo de FABEL SAS. Este documento
privado debe contener, al menos, la siguiente informacién de la sociedad:

Nombre, documento de identidad y domicilio de los accionistas
Fabio Ledn Montoya
CC. 80.270.110
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Domiciliado en Bogota en la Calle 73No 10 — 75

Isabel Maria Bula

CC. 51.803.417

Domiciliada en Bogota en la Calle 73 No 10 - 75

Razén social o denominacidn de la sociedad, seguida de las palabras "sociedad por acciones
simplificada”, o de las letras S.A.S.

FABEL VISION SAS

El domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se establezcan en el
mismo acto de constitucion.

Domiciliada en Bogota en la Calle 73 No 10 — 75

El capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, nimero y valor nominal de las acciones
representativas del capital y la forma y términos en que éstas deberan pagarse.

La forma de administracion y el nombre, documento de identidad y facultades de sus
administradores. En todo caso, debera designarse al menos un representante legal.

Se designa como representante legal a Fabio Ledn Montoya quién tendrda facultades
restrictivas a lo que se defina en junta directiva.

Para formalizar la constitucion se procede a autenticar las firmas, para luego proceder a la
inscripcion en el registro mercantil. Esta autenticacion se realizard en la Camara de
Comercio.

Adicionalmente, ante la Camara de Comercio se diligenciaran los formularios del registro
Unico Empresarial (RUE), el Formulario de inscripcion en el RUT y se lleva a cabo el pago
de lo atinente a matricula mercantil, impuesto de registro y derechos de inscripcion.

14.1 Propiedad Intelectual

De acuerdo con el producto que estamos proyectando poner en el mercado por ser un software
médico que innovara el no uso de anteojos o lentes de contacto se hace necesario impedir que
los competidores quieran aprovecharse de la invencion y a su vez del nicho del mercado que
vamos a utilizar, es asi que pondremos un obstaculo juridico que permite a las empresas con
proyectos innovadores colocar barreras con los posibles competidores.

Una vez creada la Empresas se iniciara el tramite para buscar el derecho de propiedad, no es
mas que la proteccion de los derechos sobre los bienes en nuestro caso los intangibles como lo
es un programa de sistemas para ayudar visualmente a las personas con problemas visuales y
asi poder acceder a los computadores o tabletas sin necesidad de los molestos accesorios
como lo son las gafas o lentes, protegiendo nuestro activo.
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En el caso del Software, la legislacién colombiana lo asimila a la escritura de una obra
literaria, permitiendo que el cddigo fuente de un programa esté cubierto por la ley de
Derechos de Autor.

Segun lo que indica la proteccion es que “la ley colombiana otorga al Derecho de Autor se
realiza sobre todas las formas en que se puede expresar las ideas, no requiere ningun registro
y perdura durante toda la vida del autor, mas 80 afios despues de su muerte, después de lo cual
pasa a ser de dominio publico. El registro de la obra ante la Direccion Nacional del Derecho
de Autor solo tiene como finalidad brindar mayor seguridad a los titulares del derecho”.

Por lo anterior se realizara el registro de cada producto que se realice en la compafiia en el
registro nacional de derecho de autor.

El Registro Nacional de Derecho de Autor es un servicio gratuito sin ninguna
contraprestacion econémica para el ciudadano que presta el Estado a través de la
Unidad Administrativa Especial Direccion Nacional de Derecho de Autor,
entidad adscrita al Ministerio del Interior, en su sede Unica sin regionales
ubicada en la ciudad de Bogot4, D.C., cuya finalidad es la de brindar y otorgar a
los titulares de derecho de autor y derechos conexos un medio de prueba y de
publicidad a sus derechos, asi como a los actos y contratos que transfieran o
cambien ese dominio amparado por la ley.

Fuente: (Autor)

En relacion con el registro de los actos y contratos referidos al derecho de autor, a diferencia
del registro de obras, es obligatorio para predicar la validez y oponibilidad ante terceros de
dichos actos (articulo 6 Ley 44 de 1993).

En Colombia a partir de la Ley 23 de 1982, y con la expedicion de la Decision Andina 351 de
1993, el Registro Nacional de Derecho de Autor no es constitutivo de derechos ni obligatorio
como condicion de proteccion, pero si en cambio permite generar una seguridad juridica tanto
para los autores como para los titulares de un derecho de autor o de derechos conexos.

Lo méas importante del proyecto es el crear. Una patente que permita acceder a un derecho de
propiedad intelectual y que prohibir a terceros, por un tiempo limitado, que fabriquen,
utilicen, vendan, distribuyan o importen la invencidn reivindicada, sin autorizacion previa de
parte de nuestra empresa, y asi obtener beneficios comerciales de nuestro producto innovador
en el mercado, accediendo a una patente que limite a que terceros utilicen el producto en
beneficio de ellos en un mercado determinado o nuestro nicho de mercado.

“La legislacion vigente en materia de patentes estd contenida en la Decision 486 de 2000 de la
Comision de la Comunidad Andina, norma aplicable a todos los paises miembros de la
Comunidad Andina. Igualmente esta Decision tiene su reglamentacion en los Decretos
reglamentarios, y adicionalmente, la SIC expide la Circular Unica que contiene el conjunto de
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directrices que guian a los usuarios acerca de la manera como se debe adelantar los tramites
de propiedad industrial, Estas normas pueden ser consultadas en normatividad”

llustracién 51 Guia Para el Tramite de Solicitud de Patente en Colombia

Guia para el Tramite de -
Solicitud de Patente I aaatria W oML i
en Colombia SUSERIMTEMDEN 1A

Descripcion de las etapas del ramite v de gue debe estar pendients =] solicitante

Despuds de la Concesidn

GNg NpuNA

"-soncizante Acompafamiento SIC "- O positor
Aantes de Solicitar Durants el Tramits

é@eee . —
L1 =z E - 5 .

&

-

I £ tramite pusde durar sntre 2 S anos
S Promedio segon 5 modeidad

Fuente: (Superintendencia de Industria y Comercio, 2014)

Se anexa imagen tomada de la superintendencia de industria y comercio donde se indican los
pasos y el tiempo que dura el trdmite segln lo indicado por la Superintendencia de Industria y
comercio en la guia para el trdmite de solicitud de patentes en Colombia.

La empresa FABEL SAS, esta en capacidad de aprovechar las oportunidades de asociacion
con otras empresas que les puede ofrecer el derecho protegido por la ley de excluir a terceros.

Es asi que ante la tramitologia y barreras que se colocan al momento de utilizar los derechos
de propiedad intelectual en la creacidn de nuevas empresas nos vamos a apoyar en la creacion
de empresas conjuntas siendo una estrategia interesante e innovadoras.

El hecho de ser titular de una patente o de secretos comerciales puede ser un factor decisivo a
la hora de asociarse con otras empresas. A veces, una empresa que posea un producto
patentado o valiosos secretos comerciales puede considerar conveniente, desde el punto de
vista estratégico, concertar acuerdos con otra empresa que tenga una marca muy conocida
para crear una empresa conjunta y, de ese modo, aumentar las ventas.

14.2 Apoyo Gubernamental

Nuestra empresa buscara acogerse a las politicas actuales de impulso a la microempresa ya
que para tal efecto la Constitucion Politica de Colombia, en el capitulo dedicado a los
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derechos sociales, econdmicos y culturales, prevé normas para el apoyo y fomento de la
ciencia y la tecnologia, entre ellas:

"Articulo 69. (...) El Estado fortalecera la investigacion cientifica en las universidades
oficiales y privadas y ofrecera las condiciones especiales para su desarrollo.”

"Articulo 71. La bdsqueda del conocimiento y la expresion artistica son libres. Los planes de
desarrollo econdmico y social incluiran el fomento a las ciencias y, en general, a la cultura. El
Estado creard incentivos para personas e instituciones que desarrollen y fomenten la ciencia y
la tecnologia y las demés manifestaciones culturales y ofrecera estimulos especiales a
personas e instituciones que ejerzan estas actividades."

Articulo 2°. Ley 1429 de 2010.

e Pequeiias empresas: Para los efectos de esta ley, se entiende por pequefias empresas
aquellas cuyo personal no sea superior a 50 trabajadores y cuyos activos totales no
superen los 5.000 salarios minimos mensuales legales vigentes.

e Inicio de la actividad econémica principal: Para los efectos de esta ley, se entiende por
inicio de la actividad econdémica principal la fecha de inscripcion en el registro
mercantil de la correspondiente Camara de Comercio, con independencia de que la
correspondiente empresa previamente haya operado como empresa informal.

e Tipos de informalidad de empleo: para los efectos de esta ley, existiran 2 tipos de
informalidad de empleo:

e Informalidad por subsistencia: Es aquella que se caracteriza por el ejercicio de una
actividad por fuera de los parametros legalmente constituidos, por un individuo,
familia o nucleo social para poder garantizar su minimo vital.

¢ Informalidad con capacidad de acumulacién: Es una manifestacion de trabajo informal
gue no necesariamente representa baja productividad
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15 FORMULACION Y EVALUACION FINANCIERA
14.1 Inicio E Inversion Capitalizacion.

La parte més dificil de la propuesta de negocio es la financiacion del proyecto, para poder
hacer realidad el suefio de construir empresa a través de un producto innovador, para lo cual
nos surgen interrogantes sobre la necesidad del capital.

La pregunta importante en la propuesta del negocio es cuanto tenemos o con cuanto
contamos, lo que nos obliga a hacer un presupuesto para saber cuanto necesitamos, con
cuanto contamos y el mas importante de donde se sacaran recursos para poner en
funcionamiento del proyecto.

15.1 Que Vamos A Necesitar De Capital

Para saber las necesidades de capital es necesario tener una proyeccion de ventas que nos
permita ver el objetivo propuesto e identificar la viabilidad del mismo.

Teniendo en cuenta las ventas y que esta venta nos permita ver la necesidad de emprender la
propuesta del negocio, es determinar lo necesario hacer las compras necesarias a partir de la
proyeccion para asegurar que el producto hacienda tanto en lo econémico como en lo
innovador que guste y que sea masivo, lo que nos permitird en el futuro que el plan que
hemos trazado nos den los réditos y beneficios esperados tanto en la empresa como en los
social.

15.2 Necesidades De Capital

Determinar el lugar en el cual vamos a iniciar la capitalizacion de la empresa nueva
determinar el sector donde comenzaremos actuar y obtener las necesidades del sector al cual
no vamos a incorporar, lo cual permitird obtener beneficios tanto socialmente como de capital.

15.3 Flujo De Caja

Este elemento nos permitira establecer las proyecciones de la liquidez con que contaremos en
la nueva empresa, ya que le permitira medir la liquidez en cualquier momento, lo cual facilita
la necesidad de la empresa en cuanto a la financiacion a corto plazo.
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llustracion 52 Flujo caja Proyectado a 5 Afios

PERIODO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
Ventas 132.680.000 240.841.790| 240.841.790 301.965.733 344.642.051
Prestamos largo plazo 25.000.000
Prestamos corto plazo
Rendimientos financieros
TOTAL INGRESOS 157.680.000 240.841.790 240.841.790 301.965.733 344.642.051
GASTOS
Compra de mercancia 0 0 0 0 0
Pago a proveedores 0 0 0 0
Arrendamientos 9.000.000 9.360.000 9.734.400 10.123.776 10.528.727
Sueldo de administracion 66.880.000 69.889.600 73.034.632 76.321.190 79.755.644
Gastos generales de admon 2.400.000 2.496.000 2.595.840 2.699.674 2.807.661
Sueldo de ventas 0 0 0 0 0
Propaganda y otros gastos 2.760.000 2.870.400| 2.985.216 3.104.625 3.228.810,
otros gastos - financieros 2.796.461 2.016.001 1.104.695 163.817 0
Amortizacion obligaciones bancarias LP 4.655.246 5.435.706 6.347.012 3.562.036 0
pago impuesto de renta 0 600.000 47.928.313 67.061.353 79.790.581
pago de cesantias 0 3.800.000| 3.971.000 4.149.695 4.336.431
Compra de mueblesy enseres 8.820.000
TOTAL GASTOS 97.311.707 96.467.707 147.701.108 167.186.166 180.447.853
MAS SALDO INICIAL DE CAJA 10.000.000 70.368.293 214.742.376 307.883.059 442.662.626|
SALDO FINAL DE CAJA 70.368.293 214.742.376 307.883.059 442.662.626 606.856.824

Fuente (Montoya F. , Flujo de Caja Empresa Fabel Vision, 2014)

Este flujo permite a la empresa nueva tener la capacidad de asegurar la mejor toma de
decisiones en cuanto a la inversion el capital como también la proyeccion de gastos,
permitiendo un constante seguimiento al negocio e identificando la viabilidad del mismo a un
corto plazo, como es una empresa que produce software que ayudan a mejorar la interaccion
de las personas con las tecnologias, su produccién se basa en el pago de las personas que
desarrollan el producto, y no hay forma de establecer el valor de produccion ya que es un
producto de desarrollo lo que implica un bajo costo en la produccion, en la parte de ventas se
basara en una primera etapa en el conocimiento de la empresa y tendra una persona que hara
el seguimiento en la web de las descargas del producto, por ser nueva la empresa no contara
con comisiones por venta hasta que el producto no este enteramente posicionado.

15.4 Plan De Inversion

15.4.1 Fondos
Para obtener el volumen de Fondos necesarios para el inicio de la empresa, recurriremos a
préstamos tanto bancarios como con las empresas del estado que impulsan proyectos viables y

préstamos de inversion con otras empresas.

14.5.2 Gastos
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Los cuales estardn representado en el montaje de la nueva empresa para asi terminar de
constituir la empresa y sea viable en corto tiempo, representados en gastos de personal
montaje e infraestructura de la empresa Fable SAS.

También ingresan al presupuesto los gastos del establecimiento donde estara ubicada la
oficina gastos como publicidad entrenamientos y distribucion de personal entre otros.

Otros Gastos, como el incremento de capital formalizacion de deudas etc.

Magquinaria y elementos de oficina, la cual estd representada en los elementos que nos
serviran para poner en marcha el producto y la empresa.

Cualquier imprevisto que se pueda presentar en el surgimiento de la empresa debe estar
identificada para el manejo del presupuesto.

Gastos de Personal contratado: gasto total en el que incurre la empresa en este concepto segun
su Politica salarial.

Gastos de Personal no laboral: gasto total en el que incurre la empresa por este concepto
segun su Politica salarial.

Impuestos: impuesto proporcional que grava los beneficios de la empresa.

15.4.2 Plan De Ingresos

Estaremos de acuerdo al crecimiento de la empresa Fabel SAS en iniciar un plan de inversion
gue nos permita mantener la empresa con los estandares de calidad y que pueda perdurar en el
futuro permitiendo diversificar el producto haciendo mas competitiva la empresa.

15.4.3 Capital

Recursos Propios, son los reportados por los socios para dar inicio a la empresa, también se
uniran a este plan los recursos procedentes de la autofinanciacion como los recursos
generados por la empresa.

Préstamos, Para la creacion de la empresa sera necesario acudir a un préstamo con unos
intereses cdmodos a un determinado tiempo con el fin de capitalizar la empresa y ponerla en
marcha.
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15.5 Plan de Ventas

Nos permite proyectar las utilidades de la empresa lo cual también permite analizar la
viabilidad de la empresa en el corto plazo.

15.6 Estado De Resultados

El plan incluye una proyeccién a 5 afios de los ingresos y gastos que tenemos presupuestados
para la iniciacion de la empresa y su continuidad en el tiempo, como lo habiamos relacionado
anteriormente la propuesta de la empresa es a corto plazo con lo cual podremos satisfacer las
necesidades de las personas que tienen problemas visuales y que por esta razén no pueden
acceder a los equipos electronicos por de una buena vision, con los cual les es necesario
utilizar otros medios que resultan molestos, por lo cual estamos mostrando el estado de
resultados que no es ambicioso ya que estamos protegiendo la inversion de los socios.

llustracién 53 Estado de Resultado Fabel Vision

FABEL VISION SAS
ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS OPERACIONALES
Ventas 132.680.000 240.841.790 301.965.733 344.642.051 400.503.952
Costo de ventas 0 0 0 0 0
UTILIDAD BRUTA 132.680.000 240.841.790 301.965.733 344.642.051 400.503.952
Gastos operacionales de admoén
Arrendamientos 9.000.000 9.360.000| 9.734.400 10.123.776 10.528.727
Sueldo de administracion 70.680.000 73.860.600| 77.184.327 80.657.622 84.287.215
Depreciacion 2.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000
Gastos generales de Admon 2.400.000 2.496.000, 2.595.840 2.699.674 2.807.661
Total Gastos de admdn 84.080.000 87.716.600 91.514.567 95.481.071 99.623.602
Gastos de ventas
Sueldo de ventas 0 0 0 0 0
Propaganday otros 2.760.000 2.870.400 2.985.216 3.104.625 3.228.810
Total gastos de ventas 2.760.000 2.870.400 2.985.216 3.104.625 3.228.810
Total gastos 86.840.000 90.587.000 94.499.783 98.585.696 102.852.412
Utilidad operacional 45.840.000 150.254.790 207.465.950 246.056.355 297.651.540
Otros ingresos
Otros gastos - financieros 2.796.461 2.016.001 1.104.695 163.817
Utilidad antes de impuestos 43.043.539 148.238.789 206.361.255 245.892.538 297.651.540
Provision de impuestos 0 600.000 68.099.214 81.144.538 98.225.008
Utilidad antes de reserva 43.043.539 147.638.789 138.262.041 164.748.001 199.426.532
Reserva legal 0 0 0 0 0
UtilidadNeta 43.043.539 147.638.789 138.262.041 164.748.001 199.426.532

Fuente (Montoya F. , Estado Resultados empresa Fabel Vision, 2014)

15.7 Propuesta De Valor

Se trabajara con precios comodos para todas las personas y se pueda ver el beneficio a corto
plazo del producto, sacrificando la utilidad a cambio de alto volumen de ventas para obtener
una mayor participacion del mercado, el precio unitario por descarga sera de $200 pesos ya
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que sera utilizado por horas y cada hora sera por el valor entes mencionado, el valor precio
fijo por mes sera de $10.000 estos valores cubrirdn los costos fijos y variables y seran
competitivos en el mercado local.

15.8 Ingresos Corrientes

Ventas para clientes fijos, con incremento en descargas y variacion de los precios de venta.
Precios establecidos de acuerdo al estudio de costos y competencias.

Modalidades de pago pueden ser diarias o fijas por descarga del producto.

15.8.1 Estimado Precio

Los precios tendran una variacion de acuerdo al numero de usuarios tanto por hora como los
clientes fijos por mes.

llustracién 54 Tabla Estimado Precios

Fabel Vision ler Afio descarga hora $ 200
Fabel vision 2do Afio descarga hora $ 205
Fabel Visidn 3er Afio descarga hora $ 210
Fabel Visidn 4to Afio descarga hora $ 215
Fabel Vision 5to Afio descarga hora $ 221
Fabel Vision ler Afo clientes fijos mes $10.000
Fabel Vision 2do Afio clientes fijos mes $22.500
Fabel Visién 3ro Afo clientes fijos mes $ 25.000
Fabel Visidn 4to Afio clientes fijos mes $ 28.000
Fabel Vision 5to Afio clientes fijos mes $32.000

(Bula F. M.-1., Tabla Precios, 2014)

15.8.2 Proyecto Ventas Primer Afio

Para determinar la pre factibilidad de la empresa y el producto se realiza un analisis financiero
basico para validar su viabilidad y determinar si el producto generaria ganancia a los socios.

llustracién 55 Estimativo Ventas

CONCEPT ||| Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic total

Cantidad
Clientes 50 150 300 500 800 900 1.000 1.100 1.150 1.250 1.300 1.500 10.000
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plan fijo
Cantidad
de 200 1200 | 2.000 | 2.800 | 5.200 | 8.000 12.000 16.000 20.000 24.000 | 32.000 | 40.000 163.400
descargas
valor unitario plan fijo $ 10.000
Valor por descarga $ 200
cantidad descargas por persona |2
llustracion 56 Proyeccion Ventas a 5 Afios
CONCEPTO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic total
Recaudo por $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
clientes fijos 500.000 1.500.000 3.000.000 5.000.000 8.000.000 9.000.000 10.000.000 11.000.000 11.500.000 12.500.000 13.000.000 15.000.000 100.000.000
Recaudo por $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
descargas 40.000 240.000 400.000 560.000 1.040.000 1.600.000 2.400.000 3.200.000 4.000.000 4.800.000 6.400.000 8.000.000 32.680.000
PROYECCION DE VENTAS
CONCEPTO 2016 2017 2018 2019 2020
Cantidad Clientes plan fijo 10.000 20.000 25.000 28.000 32.000
Cantidad de descargas 163.400 174.838 187.077 200.172 214.184
Crecimiento uso tecnologig 7%
CONCEPTO 2016 2017 2018 2019 2020
Recaudo por clientes fijos | $ 100.000.000 | $ 205.000.000 | $ 262.656.250 | $ 301.529.375 | $ 353.220.125
Recaudo por descargas | $ 32.680.000 | $ 35.841.790 | $ 39.309.483 | $ 43.112.676 | $ 47.283.827
valor unitario plan fijo $ 10.000 | $ 10.250 | $ 10.506 | $ 10.769 | $ 11.038
Valor por descarga $ 200 [ $ 205 [ $ 210 | $ 215 $ 221
incremento precio vta 2,50%
CANALES VENTA %
Ventas Voz a Voz 50%
Ventas intermediarios 30%
Otros medios 20%
OTROS COSTOS 2016
Comisiones ventas $ 15.000
% Clientes 3.000
Costo comisiones $ 45.000.000
Costo Estrategia $ 20.000.000

Fuente: (Bula F. M.-1., Proyeccion Ventas Empresa Fabel Vision, 2014)

15.8.3 Propuesta de ventas se encuentra enmarcada por dos variables

La primera consiste en la venta por suscripcion anual por el uso del material o del programa
para personas con limitaciones visuales, se toma un crecimiento constante del 7%, para todos
los afos teniendo en cuenta que el crecimiento de los software de sistemas cambian
contantemente y su fluctuacion tiende a crecer o viceversa, y la condicion del mercado no nos

permite identificar una variable constante para proyectar al futuro.
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La segunda variable consiste en la venta por descargas a un valor dado por horas, también
tenemos en cuenta que los niveles de crecimiento no se pueden definir hasta que no se tenga
una estadistica de descargas.

15.8.4 Presupuesto de gastos

El presupuesto de gastos tomamos los valores fijos de administracién como los sueldos fijos
los honorarios y todos los pagos parafiscales.

lustracion 57 Presupuesto Gastos Primer Afio

Gasto
Admon
Gastos
generales

Canti

dad
1

Ene

200.000

Feb

200.000

Mar

200.000

Abr

200.000

May

200.000

Jun

200.000

Jul

200.000

Ago

200.000

Sep

200.000

200.000

200.000

Dic

200.000

Total

2.400.000

Arrenda
miento

1

750.000

750.000

750.000

750.000

750.000

750.000

750.000

750.000

750.000

750.000

750.000

750.000

9.000.000

contador

600.000

600.000

600.000

600.000

600.000

600.000

600.000

600.000

600.000

600.000

600.000

600.000

7.200.000

Ingeniero
de
Sistemas

3.000.000

3.000.000

3.000.000

3.000.000

3.000.000

3.000.000

18.000.000

Optometr
a

2.500.000

2.500.000

2.500.000

2.500.000

2.500.000

2.500.000

15.000.000

Propagan
da y otros
gastos de
ventas

230.000

230.000

230.000

230.000

230.000

230.000

230.000

230.000

230.000

230.000

230.000

230.000

2.760.000

Fuente: (Bula F. M.-1., Presupuesto Gastos, 2014)

Los Gastos para el primer afio estaran basados en la construccion del producto al cual
tendremos que agregar los gastos de publicidad més los gastos directos que en la realidad son
los costosos ya que se va a necesitar la contratacion de dos profesionales quienes estaran para
la parte técnica de nuestro producto.

llustracién 58 Presupuesto Gastos Proyectado 5 Afios

GASTOS DE CANTIDAD | ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ADMINISTRACION
Gastos generales de admon. 1

2.400.000 2.496.000 | 2.595.840 | 2.699.674 2.807.661
Arrendamiento 1

9.000.000 9.360.000 9.734.400 10.123.776 10.528.727
Contador 1

7.200.000 7.488.000 | 7.787.520 | 8.099.021 8.422.982
Ingeniero de Sistemas 1

18.000.000 - -
Optémetra 1

15.000.000 - -
Propaganda y otros gastos de 1
ventas 2.760.000 2.870.400 2.985.216 3.104.625 3.228.810

Fuente: (Bula F. M.-1., Presupuesto Proyectado, 2014)

Como se enuncia en el presupuesto para los siguientes afios los gastos se ven disminuidos ya
que estariamos en plena produccion y solo se sentiria los gastos fijos como lo son los gastos
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de administracién arrendamientos y los ostros gastos a los cuales se incurririan para la venta y
mantenimiento del software.

15.9 Balance Situacion Proyectada

La estrategia para establecer el negocio sera la concentracion de todos los esfuerzos de la
empresa Fabel Visién en comercializacion y venta de nuestro producto.

La empresa Fabel Vision a través de su producto se identifica con las nuevas tendencias y
necesidades procurando el bienestar de las personas, con responsabilidad social garantizando
que nuestro producto es 100% util, promoviendo el desarrollo de nuevas técnicas y
tecnologias en el procesamiento de cada uno de nuestros productos.

Para este item tendremos en cuenta en la empresa Fabel Vision la determinacion de lo que
tendremos a futuro, lo cual estard proyectado en el balance de la situacion de la empresa
proyectada a 5 afios tiempo en el cual estaremos llegando a tener utilidades para la compafiia
lo que nos permitira entrar a innovar en nuevas propuestas que ayuden en las necesidades de
la poblacion que tienen problemas de salud y no pueden acceder a la tecnologia.

En este item dejaremos plasmado el crecimiento del aporte del capital de los socios ya que se
pretende que el capital siga creciendo.

Presentaremos los ingresos sin ser optimistas pero si con la conviccion de que el producto
mejorara la vida de las personas y la comodidad de ellas a un bajo costo.

Mostraremos la informacion su desglose y las pérdidas o ganancias informando los
componentes que tiene la empresa en un corto plazo.

El balance general proyectado muestra el movimiento y el crecimiento presupuestado para la
creacion de la empresa ya que el producto es a bajo costo lo que permite ser optimistas en la
proyeccion, también se tiene en cuenta el mercado y la disponibilidad de las personas ya que
estas quieren tener comodidad, lo que redunda en la viabilidad de los presupuestos ofrecidos
en el plan financiero y econdmico de la empresa.

llustracion 59 Balance General Proyectado 5 Afios

PERIODO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

ACTIVOS

CORRIENTES

Cajay bancos
38.688.293 50.290.586 58.587.792 74.097.878 97.169.949

Inventario de mercancias

sub total activos corrientes
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38.688.293 50.290.586 58.587.792 74.097.878 97.169.949
ACTIVOS FIJOS
muebles y enseres

20.000.000 18.000.000 16.000.000 14.000.000 12.000.000
menos depreciacion
acumulada 2.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000
subtotal activos fijos

18.000.000 16.000.000 14.000.000 12.000.000 10.000.000
TOTAL ACTIVOS

56.688.293 66.290.586 72.587.792 86.097.878 107.169.949
PASIVOS CORRIENTES
Proveedores
provision impuesto de
renta
cesantias por pagar

3.800.000 3.971.000 4.149.695 4.336.431 4.531.571
TOTAL PASIVOS
CORRIENTES 3.800.000 3.971.000 4.149.695 4.336.431 4.531.571
PASIVOS LARGO
PLAZO
Obligaciones financieras
L.P. 15.344.754 9.909.048 3.562.036 0)
TOTAL PASIVOS NO
CORRIENTES 15.344.754 9.909.048 3.562.036 0) -
TOTAL PASIVOS

19.144.754 13.880.048 7.711.731 4.336.431 4.531.571
PATRIMONIO
Capital social

10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000
Reserva legal
utilidades retenidas/
acumuladas - 11.363.539 26.830.538 39.296.060 56.181.447
utilidad del ejercicio

11.363.539 15.466.999 12.465.522 16.885.387 20.876.931
TOTAL PATRIMONIO

37.543.539 52.410.538 64.876.060 81.761.447 102.638.378
TOTAL PASIVO MAS
PATRIMONIO 56.688.293 66.290.586 72.587.792 86.097.878 107.169.949

Fuente: (Bula F. M.-I., Balance General Proyectado, 2014)
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En la parte de financiera nos permite alcanzar la utilidad minima que permita a la
organizacion mantenerse en el mercado a corto y largo plazo, y maximizar nuestros recursos
econdmicos.

El desarrollo del proyecto necesita una inversion inicial para la compra de activos, montaje y
puesta en marcha.

Lo cual hace necesario solicitar un préstamo al banco el cual se amortizara a 42 meses tiempo
en el cual la empresa presupuesta el punto de equilibrio entre la produccion y la

comercializacion.

llustracién 60 Tabla Amortizacion Préstamo

PRESTAMO 20.000.000

PLAZO 42

TASA 1,3%

CUOTA MES | $620.976

MES INTERESES | ABONO A CAPITAL | CUOTA SALDO

0

1 260.000 360.976 620.976 19.639.024
2 255.307 365.668 620.976 19.273.356
3 250.554 370.422 620.976 18.902.934
4 245.738 375.237 620.976 18.527.697
5 240.860 380.116 620.976 18.147.581
6 235.919 385.057 620.976 17.762.524
7 230.913 390.063 620.976 17.372.462
8 225.842 395.134 620.976 16.977.328
9 220.705 400.270 620.976 16.577.058
10 215.502 405.474 620.976 16.171.584
11 210.231 410.745 620.976 15.760.839
12 204.891 416.085 620.976 15.344.754
13 199.482 421.494 620.976 14.923.260
14 194.002 426.973 620.976 14.496.287
15 188.452 432,524 620.976 14.063.763
16 182.829 438.147 620.976 13.625.617
17 177.133 443.843 620.976 13.181.774
18 171.363 449613 620.976 12.732.162
19 165.518 455.457 620.976 12.276.704
20 159.597 461.378 620.976 11.815.326
21 153.599 467.376 620.976 11.347.950
22 147523 473.452 620.976 10.874.497
23 141.368 479.607 620.976 10.394.890
24 135.134 485.842 620.976 9.909.048
25 128.818 492.158 620.976 9.416.890
26 122.420 498.556 620.976 8.918.334
27 115.938 505.037 620.976 8.413.297
28 109.373 511.603 620.976 7.901.694
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29 102.722 518.254 620.976 7.383.441
30 95.985 524.991 620.976 6.858.450
31 89.160 531.816 620.976 6.326.634
32 82.246 538.729 620.976 5.787.905
33 75.243 545.733 620.976 5.242.172
34 68.148 552.827 620.976 4.689.345
35 60.961 560.014 620.976 4.129.331
36 53.681 567.294 620.976 3.562.036
37 46.306 574.669 620.976 2.987.367
38 38.836 582.140 620.976 2.405.228
39 31.268 589.708 620.976 1.815.520
40 23.602 597.374 620.976 1.218.146
41 15.836 605.140 620.976 613.006
42 7.969 613.006 620.976 0

Fuente: (Bula F. M.-1., Amortizacion Prestamo, 2014)

15.10 Indicadores Financieros.

Efectivo, la grafica muestra que la empresa muestra una capacidad de pagos para
atender las obligaciones financieras con terceros en un corto plazo, dejando la empresa
con buenas utilidades para manejar las deudas.

Liquidez, EIl activo circulante frente a las obligaciones financieras muestran que la
empresa posee activos con los cuales puede asumir las obligaciones a corto plazo.

Financiacion, La empresa tiene unos activos que permiten a la empresa
autofinanciarse a corto plazo sin la necesidad de exponer la empresa a coro plazo.
Endeudamiento, La empresa muestra que se encontraria en un buen momento para
endeudarse ya que posee activos con que cumplir con las obligaciones a corto plazo, y
poder extender la empresa creciendo y ofreciendo nuevos productos.

Capital de Trabajo, Permite analizar la empresa en el cual la parte circulante es
financiada con recursos financiados a largo plazo, quiere decir que la empresa iniciaria
sus operaciones con un poco mas de la mitad del capital circulante con recursos
provenientes de financiacion con bancos.

Observamos que todos los esfuerzos desarrollados en las funciones financieras estan
relacionadas a maximizar el valor de empresa, fin que pretenden los accionistas de
incrementar la riqueza de la misma. Dandole un valor de mercado a la inversion que a través
del tiempo el valor promedio de la accidn refleja el éxito o fracaso de la gestidn financiera.

Los estados financieros de Fabel Vision corresponde a la informacidn presupuestada para un
producto innovador que va ayudar a las personas con deficiencias visuales, que permite
interpretar, analizar y obtener conclusiones para tomar decisiones y realizar recomendaciones
midiendo la satisfaccion o no del proceso.
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Los indicadores de liquidez miden la capacidad que tiene la empresa para cancelar sus
obligaciones a corto plazo.

Sirven para establecer la facilidad o dificultad que presenta empresa para pagar sus pasivos
corrientes con el producto de convertir a efectivo sus activos corrientes.

Se trata de medir y determinar lo que pasaria si a la empresa le exigieran el pago inmediato de
todas sus obligaciones.
llustracion 61 analisis Financiero

analisis financiero |Fabel Vision |

VALORES | 2016 | 2017 | 2018 [ 2019 [  FormuLA EXPLICACION |

bisSPON. + REALIZABLE Capacidad para atender las

EFECTIVO 4,35 3,66 1,94 1,87 EXIGIBLE A CORTO obllgac!ones f:ie pago a
corto sin realizar

Capacidad para hacer
ACTIVO CIRCULANTE . )
LIQUIDEZ 4,35 3,66 1,94 1,87 PASIVO CIRCULANTE frente a Ia§ obligaciones a

corto basandose en la

Autonomia financiera que
RECURSOS PROPIOS |. . .
FIANCIACION 0,60 0,69 0,48 0,47 ACTIVOS TOTALES |nd|ce? nlve! de.’
autofinanciaciéon

PASIVO EXIGIBLE _|Relacién entre financiacion

ENDEUDAMIH 0,67 0,46 1,07 1,13 . .
RECURSOS PROPIOS |propia y ajena

MATERIALES
ESTABILIDAD 0,25 0,09 0,09 0,06 EXIG. LARGO + R. Estructura de financiacion

PROP.

RECURS. A LARGO |[Capital de trabajo. Parte de
54.187 156.118 149.038 205.552 MENOS activo circulante financiado
INMOV ILIZADO con recursos a largo plazo.

CAPITAL
TRABAJO

j CUANTO MAYOR=PEOR SITUACION ||
CUANTO MAYOR=MEJOR SITUACION
5,00 1,20
4,00 1,00
0,80
3,00
0,60 1
2,00
0,40 1
1,00 0.20 1 |
0,00 0,00 -
2016 2017 2018 2019 2016 2017 5018 2019
OTESORERIA BLIQUIDEZ OAUTONOMIA | | BENDEUDAMIENTO 0O ESTABILIDAD

CAPITAL DE TRABAJO I

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000 -—|—|7
(o] T

2016 2017 2018 2019
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15.10.1 Indicadores De Rendimiento

Permiten a la empresa medir la efectividad de la administracion en cuanto al control de los
costos y gastos permitiendo de esta manera convertir las ventas en utilidades, desde el punto
de vista de los inversionistas, 0 mas importante para analizar es la manera de como retorna los
valores invertidos en la empresa.

llustracién 62 Tabla Rentabilidad

analisis de rentabilidad |Fabel Vision |

[ 2016 [ 2017 | 2018 [ 2019 [ FOrRMuULA EXPLICACION |
Rentabiidad |
o + G. FINANC)x1d SeNtabTidad
FINANCIERA 51,87% 64,86% 30,57% 30,05% RECURS. nanciera e
todos los recursos
TOTALES empleados en la
SULTA DO NETO x .
RECURSOS Rentabilidad de los
PROPIOS 81,15% 93,30% 62,68% 64,00% RECURSOS recursos propios
PROPIOS
PN NETO x o apmaEd
o o o o : econémica de
GLOBAL 48,71% 63,98% 30,23% 30,01% RECURSOS todos oS recuUrsos
TOTALES aemnlaadan
SULTADO NETO X] o
Rentabilidad del
DEL CAPITAL 430,44% 1476,39% 973,02% 1364,54% | CAPITAL SOCIAL |capital social
RENT. SULTADO NETO x ]Rentabilidad de la
9 9 9 o
VENTAS 32,44% 61,30% 40,40% 45,19% VENTAS ventas
MARGEN M Porcentaje de
SOBRE 97,92% 98,81% 98,76% 98,97% \I/?(EB,\I‘ETNAxSlOO margen sobre
VENTAS ventas
RENTABILIDAD DE LOS CAPITALES I
1600,00%0
1400,00%0
1200,00%0
1000,00%0 ——
800,00%06
600,00%0
400,00% | |
200,00%0
0,00%0
2016 2017 2018 2019
O FINANCIERA B RECURSOS PROPIOS OGLOBAL O DEL CAPITAL
RENTABILIDAD DE LAS VENTASI
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%6
2016 2017 2018 2019
B RENT. VENTAS B2 MARGEN SOBRE VENTAS
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llustracién 63 Andalisis Productividad

RESULTADO )
GESTION Relacion entre el
PRODUCTIVIDAD |-5,84 -4,77 -2,96 -2,88 resultado de la
gestion y los
GASTOS gastos de personal
PERSONAL

| EVOLUCION DE LA PRODUCTIVIDAD |

4,00

S —
3,00
2,50
2,00
1,50 A
1,00 -
0,50 -
0,00 -

2016 2017 2018 2019

| EVOLUCION DE LA PRODUCTIVIDAD |

4,00

3,50 '
3,00
2,50
2,00
1,50 -
1,00 1
0,50 -
0,00 -

2016 2017 2018 2019
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16 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con el presente trabajo se pretende dar una especificacion lo mas cercana a la realidad para
las personas que quieren crear innovar o fabricar productos en términos de creacion de
empresa, pretendemos dar una amplia descripcion de los procesos para la creacion de empresa
en Colombia, sin embargo son muchos los factores que componen la dindmica de cada
componente debido a que son consideraciones importantes que llevaran méas tiempo e
investigacion.

Lo que se pretende es crear unos pilares que permitan crear una empresa solidad que perdure
en el tiempo y que realice los planes y presupuestos tratados.

Realizar ajustes financieros en la marcha como precios, condiciones de pago crecimiento
externo lo cual hace que en la marcha se realicen dichos cambios.

Realizar ajustes en la empresa tales como mejorar la posicion estratégica y reforzar nuestras
ventajas competitivas.

Realizar ajustes en el disefio organizativo tales como ajustar la estructura organizativa
dependiendo del crecimiento de nuestra empresa, mejorar los procesos y los sistemas
operativos ya que en el presupuesto la empresa tendré un crecimiento proyectado a 5 afos.

Realizar a justes al componente organizacional tales como la gestion, las competencias, los
perfiles en otras palabras ajustar todo el componente de recurso humano.

Se tiene que tener en cuenta que la estructura y modelos que estamos presentando en este
proceso de creacion de empresa y un producto nuevo es la mala planeacién y una expectativas
gue no concuerdan con la realidad del mercado por lo tanto aunque este proyecto cuenta con
una investigacion debe estar enmarcada a revision de parte de los involucrados para atender
las falencias y debilidades que se puedan presentar cuando el proyecto entre en marcha.

La clave para que nuestro proyecto entre a ser parte del éxito en el pais es el conocimiento de
nuestros valores tanto al dia de hoy como en el futuro de las deméas compafiias para tener un
referente y no dejar sacar la empresa del mercado.

Demos llevar un proceso financiero adecuado y enmarcado en lo que hemos propuesto, ya
que si no esta bien disefiada y no se llevan de acuerdo a nuestro presupuesto puede significar
una desventaja ante los terceros.

Es asi que afirmamos que la empresa tiene todos los elementos de investigacion para poder
acceder al mercado en el cual nos estamos involucrando ya que el producto es innovador y
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puede llegar a todas partes es decir que podemos tenerlo en cualquier parte del mundo, no
esperaremos a que el mercado cambie por que estaremos a la vanguardia de las necesidades
de las personas y de la sociedad en general para atender de la mejor manera dichas
necesidades.

Con la experiencia que hemos desarrollado al construir un modelo de empresa hemos
aprendido que todo lo que se aprende en el curso de Gestion Para el desarrollo son utiles y
valiosas contribuyendo a un mejor entendimiento de lo complejo que es crear empresa a partir
de las ideas de personas inquietas, aun asi el aprendizaje en el curso nos da ensefianza para
tomar decisiones en cualquier empresa o cualquier proyecto.

De otra parte el esfuerzo de parte de las personas que estamos en este contexto debe ser
adecuado y debe tener una coherencia entre lo que se exige y lo que se debe realizar,
esperamos tener todos los elementos en este proyecto que nos permita colocar nuestra idea en
el mercado y desfallecer en el intento.
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