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Resumen  

La teoría de agencia (TA) se conforma en el escenario epistemológico para identificar la manera como 

las Instituciones de Educación Superior, se dinamizan en su administración, en tanto empresas que 

gestionan conocimiento. De ahí que identificar la arquitectura que le es propicia en términos de su 

desarrollo histórico, definición, principios, características, y precisar los aportes de esta teoría a la 

gerencia, gestión y dirección de la Instituciones de Educación Superior es un propósito que define la 

crítica al gobierno de estas instituciones.  

Palabras clave 

Teoría de Agencia, Gobernanza, Educación Superior, Administración. 

Introducción  

Indagar por la manera en que las Instituciones de Educación Superior son administradas, como 

empresas de gestión del conocimiento, exigen miradas dinámicas y actuales, como verbigracia a 

teoría de agencia, que desde las relaciones entre el agente y los contratos, que les son propios, se 

desarrolla y se atienden los propósitos de la IES. Para lo cual es necesaria una pesquisa de este orden. 

A continuación, el instrumento de captura de la información: 

                                                           
1 Licenciada en Filosofía y Letras, Licenciada en Filosofía y Ciencias Religiosas, Abogada, Especialista en 
Derecho Penal, Magister en Educación, Doctora en Derecho Universidad Santo Tomás, doctoranda en Derecho 
Universidad de Buenos Aires. Docente Universidad Santo Tomás, Investigador Asociado. 
daliacarreno@usantotomas.edu.co. 
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000518409, 
https://orcid.org/0000-0002-9693-8436, https://scholar.google.com/citations?user=AIS6hbUAAAAJ&hl=es 
2 Abogado, Doctor en sociología jurídica e instituciones políticas, Posdoctorante en derecho tesis de grado en 

Semiótica Penal, Investigador en semiótica jurídica, Ha sido conjuez de la Sala Penal de Casación de la Corte 

Suprema de Justicia.  

http://scienti.colciencias.gov.co:8081/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000510955. 

https://orcid.org/0000-0003-4969-9310, https://scholar.google.com/citations?user=zSRmc98AAAAJ&hl=es. 
3 Doctora en derecho Universidad Externado de Colombia, Bogotá Magister en docencia universitaria de la 
Salle, Bogotá. Magister en Ciencia Política Pontificia Universidad Javeriana, Bogotá. Directora del Centro de 
investigación Facultad de derecho Usta. Integrante del grupo de Investigación Socio Humanista del Derecho, 
correo dir.ciderecho@usantotomas.edu.co 
Cvlac http://scienti.colciencias.gov.co:8081/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000389820    
Orcid  https://orcid.org/0000-0003-1445-2166. Google académico 
https://scholar.google.es/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=Norhy+Esther+Torregrosa+Jim%C3%A9nez&btn
G= 
4 Magister en Filosofía, especialista en psicología jurídica, psicólogo Universidad Nacional, Director Escuela de 
Metapsicología. 
5 Jóven investigadora . MBA .Universidad Santo Tomás. 
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0001783875 
 
 

mailto:daliacarreno@usantotomas.edu.co
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000518409
https://orcid.org/0000-0002-9693-8436
https://scholar.google.com/citations?user=AIS6hbUAAAAJ&hl=es
http://scienti.colciencias.gov.co:8081/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000510955
https://orcid.org/0000-0003-4969-9310
https://scholar.google.com/citations?user=zSRmc98AAAAJ&hl=es
https://orcid.org/0000-0003-1445-2166
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0001783875


 

1.1. FECHA DEL ANÁLISIS D M A

1.2. NOMBRE 

DE QUIEN 

HIZO EL 

ANÁLISIS

1.3. FECHA DE LA 

VERIFICACIÓN D M A

1.4. NOMBRE 

DE QUIEN 

HIZO LA 

VERIFICACIÓN

1.5. 

APROBACIÓ

N 

DEFINITIVA

1.6. 

DEVUELVE

2.3. Libro 2.4. Artículo

2.5. 

Ponencia 2.6. Capítulo 2.7. Otro

2.8. Base de 

datos 

consultada 

(Fórmula 

de 

búsqueda)

2.9. Fecha 

de la 

consulta D M A

2.10. Cita del 

documento (APA)

2.11. Información 

adicional

D M A D M A Nacional Regional Universal

3.1.2.1. 

Páginas de 

la cita Desde Hasta

Comentario

s o 

aclaracione

s

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Comentario

s, 

aclaracione

s

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Comentario

s, 

aclaracione

s

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Comentario

s, 

aclaracione

s

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Comentarios, 

aclaraciones

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Página 

inicio Página final

Comentarios, 

aclaraciones

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Comentarios, 

aclaraciones

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Comentarios, 

aclaraciones

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Páginas Páginas

Comentarios, 

aclaraciones

3.8.1. Sistemas de 

control
Páginas

3.8.2. Marco 

regulatorio
Páginas

3.8.3. Mercado de 

directivos
Páginas

3.8.4. Sistemas de 

Compensación
Páginas

3.8.5. Tamaño 

Máximo Cuerpo 

Colegiado (MCC) 

Páginas

3.8.6. Composición 

de los MCC
Páginas

3.8.7. 

Funcionamiento de 

los MCC

Páginas

3.8.8. Doble rol Páginas

Páginas

Páginas

Páginas

Páginas

Páginas

Comentarios, 

aclaraciones

a.

b.

c.

a.

TEORÍA DE  AGENCIA

MÓDULO 1: CARACTERIZACIÓN DE QUIENES INTERVIENEN EN EL ANÁLISIS

3.6.1. Modelos 3.6.2. Relación específica

3.5. DISCUSIÓN

3.5.1. Ventajas 3.5.2. Opciones de mejora o críticas específicas

3.6. RELACIÓN CON OTROS 

MODELOS TEÓRICOS 

EMPRESARIALES
d. d. 

b.

c.

a.

3.2.2. Principios

a.

3.3. APORTES ESPECÍFICOS 

DESDE LA TEORÍA DE 

AGENCIA ( aportes y uso de 

la TA en las Organizaciones 

(empresas))

a.

b.

c.

a.

a.

3.4. MECANISMOS DE 

RESOLUCIÓN DE 

PROBLEMAS Y COSTOS DE 

AGENCIA

3.2.3. Características

3.1.2. Texto

MÓDULO 2: CARACTERIZACIÓN DE DOCUMENTOS

2.1. TIPO DE DOCUMENTO 2.2. CONSULTA

2. DOCUMENTOS

MÓDULO 3: ANÁLISIS DE CONTENIDOS

3.1. SI INCLUYE UN 

DESARROLLO HISTÓRICO:

3.1.1. Periodo 

cubierto

Desde Hasta 3.1.1.1 Cobertura espacial

3.2. CATEGORÍAS

3.2.1. Definición de 

agencia

a.

a.

a.

a.

b.

c.

a.

a.

a.

b.

c.

a.

a. a. 

b. b. 

c. c. 

d. d. 

e. e. 

a. a. 

b. b. 

c. c. 

e. e. 

a. a. 

b. b. 

c. c. 

3.7.1. Aplicaciones específicas 3.7.2. Experiencias

3.8. MECANISMOS DE 

CONTROL (TA)

d. d. 

e. e. 

3.7. TEORÍA DE AGENCIA 

APLICADA A GESTIÓN 

UNIVERSITARIA

3.8.9. Otros



Conclusión  

Es necesario una indagación por los autores que han desarrollado la teoría de agencia, y que 

han permitido identificar sus características, mecanismo de control, sujetos intervinientes, 

aportes y crítica a la gestión de la Instituciones de Educación Superior.  
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