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Resumen

El trabajo corresponde al documento para optar al titulo de “Doctor en
Educacion” del programa Doctorado en Educacién en la Universidad Santo
Tomas. Se retoma el estudio del Modelo, Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP), sobre Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), (ABP-AVA) Romero (2011),
propuesto en la Fundacion Universitaria del Area Andina, para ser aplicado en el
campo de formacion: Filosofia de los ambientes virtuales de aprendizaje, espacio
educativo transversal en todas las licenciaturas de la Facultad de Educacion en la
Universidad Santo Tomas en su modalidad abierta y a distancia.

El objetivo principal es establecer los alcances en la construccion de
conocimiento del Modelo ABP sobre AVA en educacion a distancia, en el campo
de formacioén Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje. A partir de este
objetivo, se diseflan dos estrategias pedagodgicas representadas en ambientes
virtuales de aprendizaje, la primera, con la mediacion del modelo ABP-AVA (grupo
experimental) y la otra con la metodologia tradicional VUAD sin ABP (grupo
control).

Con base a este objetivo, se aborda un marco teérico que gira en torno a
cinco ejes, Pedagogia, como la disciplina fundante en la formacion de licenciados,
Constructivismo, el paradigma sobre el cual se fundamenta conceptualmente el
modelo ABP-AVA, Conectivismo, como teoria pedagodgica emergente, orientando
en el modelo ABP-AVA la posibilidad de conectar nodos y conceptos de varias
disciplinas en la formacion de licenciados, Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP), como la estrategia pedagogica que orienta el disefio y dinamizaciéon del
espacio virtual y los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA), como el escenario
pedagoégico donde tienen lugar los encuentros sincrénicos y asincronicos en la
formacion a distancia de la VUAD.

Desde un enfoque Cuantitativo bajo el disefio cuasiexperimental, se aborda
el estudio del objetivo principal, el cual busca establecer los alcances en la
construccién de conocimiento del Modelo ABP-AVA en educacion a distancia, en

el campo de formacioén Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, para
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ello y siguiendo la metodologia, se establecen dos grupos que cursan de manera
simultdnea el campo de formacion sefialado con anterioridad, los cuales son
denominados en esta investigacion, Grupo Experimental con el modelo ABP-AVA
y Control, con la metodologia tradicional VUAD.

Al iniciar el semestre se aplica a ambos grupos desde el enfoque
cuantitativo, el instrumento denominado Pre-test, el cual esta orientado en conocer
el grado de construccion conceptual alcanzado hasta el momento en su formacion
como licenciados, posteriormente es aplicado Post-test, desde el cual se observa
en ambos grupos (Experimental y Control) el grado de adquisicion, participacion y
creacion/construccion Sanchez (2009) de conocimiento en cada una de las
categorias definidas por el investigador, Ambientes virtuales de aprendizaje,
Aprendizaje Basado en Problemas y Herramientas digitales.

Desde el enfoque cuantitativo, en el grupo experimental al finalizar el
proceso, es aplicada la técnica de recoleccion de informacion denominada Grupo
Focal, este instrumento permite corroborar en el presente estudio los resultados
gue en el orden cuantitativo se habian generado, el grupo, a través de una
entrevista semiestructurada y orientada por preguntas que atienden a las
categorias de estudio seleccionadas por el investigador, llega a resultados que
ratifican los alcances en la construccion de conocimiento del modelo ABP-AVA

A partir de lo anterior y después de aplicar en el grupo experimental el
Modelo ABP-AVA y en el grupo control el AVA sin ABP (modelo tradicional VUAD)
y observar los alcances de tipo pedagdgico, cognitivo y practico, segun las
categorias de Adquisicion, Participacion y Creacion/Construccion, Sanchez (2009)
se encuentra que existen diferencias significativas en los dos grupos
seleccionados para el estudio.

Finalmente, aunque esta investigacion no logra llegar a conclusiones
definitivas de forma generalizada, si presenta aportes al discurso en la
construccion de un conocimiento sobre modelos educativos de formacion a
distancia, proponiendo a la Universidad Santo Tomas en su modalidad Abierta y a
distancia un modelo pedagdgico y didactico alternativo para el disefio y

dinamizacion de escenarios digitales.
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INTRODUCCION

Practicas tradicionales como la oralidad y la memoria junto con el concepto
del tiempo y el espacio, asi como los fundamentos de la informacion y el
conocimiento, han entrado en crisis desde que los medios virtuales tales como los
computadores, la internet, las bases de datos, las aulas virtuales, la
hipertextualidad, la multimedia y la interactividad entre otros fendmenos de la
llamada cibercultura, ingresaron al ambito del manejo de la informacién y
posteriormente al campo del conocimiento.

Teniendo en cuenta lo anterior, es necesario hacer un llamado a la las
practicas pedagogicas tradicionales, pues estas no pueden ser ajenas a estas
transformaciones de los medios virtuales. Por lo tanto hablar de escenarios
educativos en la actualidad, es hacer referencia a espacios alternativos donde
también ocurren tanto ensefianzas como aprendizajes, donde se asume un nuevo
rol por parte de estudiantes, y docentes. Los espacios y practicas que emergen
gracias a la extension de lo digital, con la mediacion de dispositivos electrénicos,
afectan y cambian cada vez mas las dinamicas personales y sociales.

En este sentido se puede afirmar, que la educacion mantiene su esencia,
pero el contexto mediante el cual se aprehende y socializa, ha cambiado. El
docente ha ingresado a un rol donde asume tareas como gestor del conocimiento
y motivador del aprendizaje, propiciando tanto escenarios como practicas para que
esto suceda. Desde el modelo de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), sobre
Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), se enmarca en esta cosmovision y en una
postura alterna o diferenciada a la tradicién educativa, la cual propicia escenarios
donde el estudiante aprende por cuenta propia y también en comunidad. En el
proceso de aprendizaje esto se conoce como la autorregulacion, que permite a su
vez la apropiacion del conocimiento. En la misma linea, el modelo establece que
es la estrategia pedagdgica del Aprendizaje Basado en Problemas, la que
posibilita el equilibrio a nivel cognoscitivo en la medida en que propicie el analisis

de situaciones reales en su contexto personal y profesional (Romero, 2011). De
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esta manera el estudiante, asume nuevas posturas que conecta con sus
dindmicas sociales de interaccion gracias a las redes, generando debates y
lanzando hipétesis que colectivas.

Teniendo en cuenta lo anterior, la investigacion tiene como objetivo principal
establecer los alcances en la construccién de conocimiento en el campo de
formacién Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje’ con la aplicacién
del Modelo ABP sobre AVA, el cual favorece la construcciéon junto con la
dinamizacion de los espacios tanto sincrénicos como asincrénicos, en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

A partir de este objetivo, se aborda un marco teorico que gira en torno a
cinco ejes. El primero, es la pedagogia como disciplina fundante de la labor como
maestros y la cual orienta la presente investigacion. Desde este primer eje es
posible iniciar la reflexion pedagodgica y sobre la cual se encuentra sustentado el
modelo ABP-AVA, al comprender que el conocimiento no es cerrado y no tiene un
fin determinado, por lo cual a través de las diferentes posturas y dialogos entre sus
actores (docentes y estudiantes), surgen los nuevos escenarios educativos, que
(ABP-AVA) exigen un conocimiento disciplinar e interdisciplinar, donde fomenta
espacios de construccién colectiva de saberes (Romero, 2011).

El estudio de la corriente pedagdgica constructivista, comprendida como el
espacio para ensamblar, extender, restaurar e interpretar nuevos conocimientos,
los cuales a partir de las discusiones y didlogos permanentes entre sus actores,
logran consolidar propuestas educativas que para el caso del modelo ABP sobre
AVA, logran ir mas alld de la transmision y acumulacién de conocimientos,
tratando de establecer conexiones entre los diferentes aprendizajes, mediante
diferentes disciplinas para aprehender y ensefiar en contexto (Romero, 2011).

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), como estrategia pedagdgica

gue permite escenarios de construccion conceptual en contexto, es el siguiente eje

! Espacio académico transversal en todas las licenciaturas de la Facultad de Educacién de la
Universidad Santo Tomas en su modalidad abierta y a distancia. Este campo de formacion tiene
como objetivo potenciar y orientar a los docentes en formacion, frente a la construccion de
escenarios pedagogicos con apoyo de las TIC, los cuales contribuyen en el fortalecimiento del
ejercicio profesional como maestros, dentro y fuera del aula. A partir de lo anterior, esta
investigacion realizara una caracterizacion exhaustiva del espacio académico.
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a abordar, en este se encuentra cimentado el modelo ABP — AVA. A través de
esta estrategia, es como el estudiante se acerca al conocimiento por medio de la
solucién de un problema, este se identifica a partir de los objetivos centrales del
campo de formacion como la Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.
Sin embargo, al trascender a otros escenarios de aprendizaje, se construyen las
soluciones de manera transversal®.

El siguiente abordaje esta dirigido al estudio de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA), con el cual el modelo ABP-AVA logra dinamizar los espacios
de ensefianza y aprendizaje a través de las TIC. Los AVA emergen en este marco
como el lugar de encuentro, socializacion y construccion colectiva a través de la
interaccion con los recursos, enlaces web y simuladores, que, apoyados con los
aportes del docente, tutor, compaferos, expertos e invitados, logran consolidar un
cuerpo tedrico practico, que va mas alla de un escenario educativo digital,
pretendiendo ser un lugar de encuentro donde se socializan y construyen
conceptos e ideas.

La construccion de conocimiento ocupa el siguiente nivel de este marco. Es
desde este eje donde el modelo ABP — AVA se manifiesta bajo tres categorias: la
primera adquisicion, comprendida como el proceso donde la mente humana actua
como un almacén, modificando estructuras previas y grabando unas nuevas, las
cuales son adquiridas de manera individual o grupal, gracias a la interaccion social
o cultural. Estas, son categorias que proponen un escenario educativo mediado
por TIC, donde es posible lograr construir conocimiento.

La segunda participacion, comprendida como el escenario de interaccion
entre los miembros de una comunidad o varias de ellas, permite espacios de
construccion frente a la funcionalidad de los conceptos, para de esta manera
enlazar y poner en contextos sus aprendizajes.

La tercera creacidbn o construccion, hace referencia a la creacion de
artefactos conceptuales, tales como teorias, ideas o modelos. De esta manera se

trata de innovar, propiciando espacios para ir mas alla de los conceptos o teorias

% Buscando de esta manera que se incluya en los diferentes escenarios de aprendizaje, nuevas
alternativas pedagdgicas que logren incorporar en los estudiantes una actitud de liderazgo, siendo
propositivos frente al abordaje y solucién de problemas en contextos reales.
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gque se dan por sentados, pero que requieren nuevas interpretaciones y

relaciones.

Los anteriores apartados fundamentan la propuesta denominada ABP sobre
AVA en el contexto de la Vicerrectoria de Universidad Abierta y a DistanciaVUAD,
los cuales nutren el modelo ABP-AVA y permiten la construccion del escenario
virtual, que sera aplicado en el campo de formacion Filosofia de los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje, este espacio de formacion se trabaja a nivel nacional en
la Facultad de Educacion de la Universidad Santo Tomas en su modalidad a
distancia.

La construccion de conocimiento, junto con la generacion de propuestas

gue permitan al interior de los espacios educacionales cambios significativos en la
manera en que se ensefia y aprende (la educacion tradicional), representa para el
docente que lidera este proceso, uno de los mayores retos cuando se enfrenta a
propuestas como la que se describe a continuacion.
Sin embargo, vale la pena destacar que actualmente en la Universidad Santo
Tomas en su modalidad abierta y a distancia, para el disefio de los planes
pedagodgicos de aula (PPA), se han estructurado los contenidos en cada uno de
los campos de formacion, sin una interconexion frente a otras areas, las cuales se
transmiten al estudiante de acuerdo a su programa y nivel de conocimiento en
cada una de las licenciaturas.

La propuesta de investigacion, se encuentra enmarcada en el uso de las
estrategias pedagodgicas constructivistas y conectivistas, donde se parte de un
problema, para la solucion del mismo, se aplican los conocimientos y herramientas
del Ambiente Virtual de Aprendizaje, en las que el protagonista del acto educativo
es el estudiante, acompafiado y orientado por su tutor. El tutor se define como la
persona que alimenta los hallazgos en materia de conocimiento y enfoca los
resultados en la solucién de problemas y el planteamiento de hipoétesis.

El uso de Ambientes Virtuales de Aprendizaje genera la posibilidad de potenciar y
dinamizar en esta propuesta, escenarios en los que es posible ensefiar y aprender
con el apoyo de Internet y el inmenso numero de recursos que contiene

(comunidades virtuales, portales de aprendizaje y herramientas web 2.0 entre
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otros), ampliando de manera importante las fuentes tedricas que hacen posible
tener visiones distintas de cualquier concepto y la construccion desde estas
nuevas posturas y ofertas educacionales.

La propuesta generada a partir del modelo Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) sobre Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA), posibilita la
creacion de un escenario virtual para el campo de formacion Filosofia de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje, donde a través de una metodologia
Cuantitativa, se busca establecer el efecto en la construccion de conocimiento al
comparar dos grupos que toman la misma asignatura con las dos metodologias,
ABP-AVA vy tradicional VUAD.

OBJETIVOS

Establecer los alcances en la construccion de conocimiento del Modelo ABP sobre
AVA en educacion a distancia, en el campo de formacion Filosofia de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje en la Facultad de Educacién de la Universidad
Santo Tomas — VUAD

1. Objetivos Especificos

- Caracterizar los alcances de tipo pedagdgico, cognitivo y practico en
Modelo ABP sobre AVA en la construccion de conocimiento en el campo de
formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

- ldentificar mediante las categorias adquisicion, participacion y
creacion/construccion la elaboracion de conocimiento con el Modelo ABP
sobre AVA aplicado en el campo de formacién Filosofia de los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje.

- Evaluar mediante andlisis comparativo la construccion de conocimiento en

el campo de formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje
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con curso disefiado con el Modelo ABP sobre AVA frente a uno disefiado
con metodologia tradicional en el aula virtual de la VUAD

- Proponer un modelo para la construccion y dinamizacién del aula virtual en
escenarios analogos de formacion para la Universidad Santo Tomas en su
modalidad abierta y a distancia, a partir de los resultados alcanzados con la
aplicacion del Modelo ABP — AVA en el campo de formacion Filosofia de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

2. Formulacion Descriptiva

La ensefianza y el aprendizaje como fuerzas dinamizadoras de nuestro
complejo universo mental, permiten recrear cualquier escenario por complicado
gue sea. De esta manera, los docentes y estudiantes como protagonistas del acto
educativo logran utilizar dinamicas conceptuales cada vez mas cercanas a la
realidad, apoyadas por la ciencia y la tecnologia. Gracias a esto, el conocimiento
se ha convertido en la rigueza mas preciada de cualquier sociedad; es aqui donde
los centros educativos emergen con una propuesta en la que teoria y practica, son
fusionadas para construir una postura pertinente en la busqueda de nuevos
esquemas, nuevas propuestas educacionales, que con el tiempo se han
convertido en nuevas teorias, en nuevos paradigmas educativos.
Producir pensamiento pedagogico producto de la praxis, entendida como una
reflexion del quehacer mismo, que oriente la construccion de una epistemologia; y
con ello formar profesionales que respondan a las nuevas condiciones educativas,
tecnoldgicas, sociales, econdmicas y politicas a la que se ve evocada esta
sociedad en permanente evolucion, es quizas un movimiento que en los ultimos

tiempos ha venido surgiendo con dinamicas apoyadas con el uso de las TIC?.

3 “Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion se pueden concebir como resultado de
una convergencia tecnolégica, que se ha producido a lo largo de ya casi medio siglo, entre las
telecomunicaciones, las ciencias de la computacion, la microelectrénica y ciertas ideas de
administracion y manejo de informacion. Se consideran como sus componentes el hardware, el
software, los servicios y las telecomunicaciones” (Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas [DANE], 2003, p.13)
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En este sentido, escenarios como las TIC merecen una reflexion sobre las
practicas educativas actuales. No es suficiente la configuracion de contenidos
sobre plataformas visualmente atractivas, hoy los escenarios educativos deben
reflejar una profunda reflexion pedagogica, es necesario llevar el conocimiento
disciplinar bajo planteamientos que integren saberes, es fundamental tener una
imagen global del contexto para entender lo particular.

Para esta investigacién, es importante comprender un planteamiento que
permita la integracion de saberes a través del disefio curricular que se define

como:

...es una seleccion cultural, un ejercicio de ‘apreciar y excluir’. Por su
parte el curriculo debe responder a los siguientes interrogantes: ¢ Cual
es el conocimiento valido?, ¢(COmo se adquieren los conocimientos,
habilidades y actitudes? y ¢ Cémo evaluar el logro de las competencias?
(Lafuente et al., 2007)

En este sentido, se puede entender que el disefio curricular implica un
repensar permanente de los modelos didacticos y metodoldgicos: instruccional,
activista y cognitivo, permitiendo a traves del ejercicio pedagogico, ensefianzas y
aprendizajes que van mas alla de una definicion y contextualizacion en el aula. Se
trata de poder orientar frente a la conexion de conceptos y la generacion de los
mismos. La utilizacion indiscriminada de estos modelos didacticos y metodoldgicos
resulta ser una constante en la dinamizacion de escenarios digitales de
aprendizaje, que deriva en ambientes virtuales donde se privilegia la utilizacion de
herramientas computacionales, por encima del disefio del curso y la estrategia
pedagodgica que mas se ajuste al area de estudio.

Son innumerables las funciones que cumple la teoria pedagdgica para el
disefio de un ambiente virtual, sin embargo, en la mayoria de los casos, el impacto
de las TIC se reduce a la utilizacién de diferentes formatos electrénicos para
encapsular datos y facilitar la tarea de difusion de los mismos (Romero, 2011), de
ahi que sea necesario involucrar al docente en la creacion de un curso virtual
desde la perspectiva del discurso pedagdégico y dimensionar la intencionalidad de

las plataformas computacionales, para pasar de simples repositorios de

25



informacion a escenarios de discusion, andlisis y revision de la informacién en pro
de la construccion de conocimiento.

En este sentido, reflexionar sobre las alternativas que permitan la
integracién de las posturas pedagogicas alternativas como el Aprendizaje Basado
en Problemas®, para la generacién de conocimiento, apoyadas en TIC y en
especial con el uso de plataformas educativas, es proponer una opcion educativa
basada en los modelos de formacién que generen para quien aprende y ensefia,
nuevas rutas en la busqueda y experimentacién del saber.

A partir de lo anterior, es importante resaltar el trabajo alcanzado en 2014
en la Universidad Santo Tomas — VUAD por generar este tipo de reflexiones y del
cual aparece un ambiente virtual cuyo impacto visual entra en coherencia con el
modelo educativo, al establecer en su conceptualizacion elementos que emergen
del PEI o subyacen al mismo, como la formacion integral y dejando de lado
algunas dinamicas instrumentalistas en las que suelen caer estos escenarios
(Rivera, s.f.).

Y es desde esta perspectiva que el modelo ABP sobre AVA como escenario
alternativo de ensefianza y aprendizaje, propone desde las categorias Adquisicion,
Participacion, y Creacion/Construccion de Conocimiento, las etapas para que
ocurra la construccion de conocimiento, avanzado en cada nivel a través de un
trabajo continuo por parte de los distintos actores del proceso: estudiante, docente
ltutor, expertos e invitados, los cuales acompafian el proceso de forma
permanente y son los indicados para conocer y reconocer el aporte educativo del
modelo ABP-AVA.

Este espacio implica que para alcanzar la construccién de conocimiento es
necesario guiar al estudiante a la superacion de cada una de las etapas,
comprendiendo a su vez, que cada uno de ellos puede requerir mas 0 menos,
tiempo para lograrlas, a partir de esto, el periodo para llegar al final del proceso no

esta determinado, pues este depende de cada estudiante.

* De acuerdo con Vizcarro y Juarez (s/f), el aprendizaje basado en problemas (ABP) es una
estrategia pedagdgica que permite combinar la adquisicion de conocimientos con el aprendizaje de
competencias, donde los estudiantes adquieren conocimientos al tiempo que aprenden a aprender
de forma progresivamente independiente aunque, como es natural, guiados por un tutor y un
plantel de profesores.
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Para la Universidad Santo Tomas en su modalidad abierta y a distancia, los
escenarios virtuales segun LoOpez, Patifio, Céspedes, Quiroga y Pinilla (2015)
deben avanzar a un proceso de formacion sin necesidad de una presencia fisica
frecuente, 0 una relacion presencial con el docente, ya que el rol de este Ultimo
consiste en asesorar y mediar. En cuanto al estudiante, su rol deviene en ser el
autogestor de su aprendizaje. Igualmente se afirma en el documento, la necesidad
de plantear nuevos modelos curriculares enfocados en la ensefianza problemética,
desde la cual es posible flexibilizar el abordaje de contenidos.

Con base en los anteriores argumentos, esta investigaciéon utiliza un grupo
de control conformado por estudiantes que matriculan el campo de formacion:
Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje., con los recursos
pedagogicos y técnicos tradicionales del Aula Virtual VUAD.

Para el disefio y construccion de este escenario digital, se tienen en cuenta
sustentos teodricos descritos por Lopez et al. (2015) donde se sefialan las
competencias o dimensiones (Comprender, Obrar, Hacer y Comunicar),
entendidas como un saber hacer en contexto y referidas por el Modelo Educativo
USTA como “el reconocimiento de una multicasualidad e interdependencia de los
factores sociales, institucionales y cognitivos, en permanente tension, y que exigen
una metodologia adecuada de acuerdo con estas exigencias” (Lopez et al., 2015,
p.2).

En concordancia con estas dimensiones la VUAD define una plantilla donde
se aborda y dinamiza los contenidos en el grupo de control, contemplando una
estructura en cuyo contenido se puede observar elementos como: Disciplina,
Recursos, Actividades, Evaluacién, y Comunicacién los cuales son descritos con
mayor precision en el apartado 6.8 (Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA) en
la Universidad Santo Tomas — VUAD)

Con base en lo anterior, esta propuesta investigativa se presenta como una
alternativa para el disefio y dinamizacion de los espacios educativos mediados por
las TIC. En la actualidad se viene trabajando desde la Universidad, una postura
emergente frente a la construccidon de conocimiento, como es el caso del modelo

ABP-AVA, orientando al estudiante por la solucion de un problema pero no de
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forma disciplinar o aislada, se trata de potenciar la solucion con aportes o ideas
gue pueden situarse en diferentes campos de conocimiento en la formacion de
licenciados (pedagdgico, humanistico, investigativo, disciplinar). Encontrar la
solucién més pertinente o cercana, dependera de las necesidades de aprendizaje
y enseflanza de cada estudiante.

El modelo ABP-AVA se presenta en esta investigacion como el lugar de
encuentro, aprendizaje y construccién de conocimiento en el campo de formacion
Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje. Retomando la postura de
Sanchez (2009) donde presenta los esquemas de construccion de conocimiento
en tres categorias: adquisicion, participacion y creacion/construccion, las cuales
son retomadas por el modelo y definidas para su abordaje desde la siguiente
perspectiva:

La fase inicial llamada adquisicion, implica un primer momento de
comunicacion o transmision de conceptos, los cuales son abordados de forma
individual o grupal. La manera en que estos aprendizajes y enseflanzas se
organizan y gestan unos nuevos, dependera de cada estudiante. Por ello hablar
de este primer momento, implica pensar que puede o no darse, esto dependera de
cada persona, en cuanto a sus representaciones y esquemas de pensamiento
actuales (Sanchez, 2009).

En la segunda etapa denominada participacion, se permitira tener en cuenta
la funcionalidad de los conceptos, donde el estudiante no solo ve la
intencionalidad en la practica, también su significado, poniendo en contexto los
conocimientos adquiridos en los diferentes campos de formacion. A esta fase
pueden llegar algunos estudiantes sin pasar por la primera (Adquisicion), con lo
cual el ritmo y representaciones del conocimiento en cada estudiante, daran la
posibilidad de acceder directamente a esta etapa.

Con lo anterior se puede deducir que no sélo se construye conocimiento,
sino también identidades junto con el aprendizaje, lo cual es una cuestion de
transformacion personal y social, donde el pensamiento individual logra conectar
con posturas, que desde lo colectivo, generan postulados enriquecidos y

fortalecidos con una visién de comunidad.

28



Finalmente, la etapa de creacidn/construccion de conocimiento, se concibe
como la creacién colectiva de conocimiento para el disefio de artefactos
conceptuales como teorias, ideas o modelos, en este sentido se trata de orientar
al estudiante hacia la innovacion, tratando de ir mas alla de las concepciones y
preceptos.

El Modelo ABP sobre AVA como escenario para el fortalecimiento del aula
virtual que en la actualidad se emplea en la Universidad Santo Tomas — VUD
como recurso de acompafiamiento a su modalidad a distancia, se presenta como
una alternativa frente a la construccion de conocimiento, permite a su vez,
reflexiones frente a la importancia de generar ambientes virtuales de aprendizaje
que permitan dar mayor coherencia a los conceptos abordados en los distintos
campos de formacion; los cuales, orienten al estudiante en su reflexion vy

construccion de soluciones a problemas reales de conocimiento.

3. Pregunta Problema
De acuerdo con lo anterior surge el interrogante ¢ Cuales son los alcances
en la construccion de conocimiento del Modelo ABP sobre AVA en educacion a
distancia, en el campo de formacién Filosofia de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje en la Facultad de Educacion de la Universidad Santo Tomas —
VUAD?

3.1 Justificacion

Corresponde a la Universidad en la época actual, donde para autores como
Brea (2007) se pasa de tener una memoria principal compuesta por lo leido y lo
escrito, a ser una cultura basada en las interconexiones y la informacién digital o
virtual. Inventar un nuevo rol, que le permita funcionar dentro de las nuevas
realidades para cumplir los objetivos, a lo que ha sido llamado, es a no perder la
conexiéon entre la realidad y el aporte a las sociedades. Si bien no ha podido

escapar de las tensiones econOmicas y politicas, el ser testigo y al mismo tiempo
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protagonista de la actual transformacion del hombre en la forma de relacionarse e
interactuar con su entorno, son circunstancias que lo obligan a promulgar un
cambio en su esencia y desde esta, un cambio sustancial en la educacion.

Hablar de transformaciones, es hablar de compromisos, los cuales estén
encaminados a aportar en la sociedad insumos que forjen cambios de fondo y
forma, en los cuales avances en areas como las TIC, permitan visualizar un nuevo
escenario educativo, el del conocimiento, el cual ha venido generando
transformaciones importantes en diversas actividades del hombre. El campo
educativo, uno de los méas beneficiados o quizas perjudicados en esta sociedad
del conocimiento, entra en tension cuando sus actores y dinamicas ya no son las
mismos, cuando hablar de un modelo o estrategia ya no es suficiente, si no
establecen estrechas conexiones con el contexto social actual, con la nueva
cultura de la informacion y el conocimiento (Romero, 2011).

Por lo anterior, hablar de un uUnico modelo pedagogico aceptable en
diferentes escenarios educativos, es arriesgado y descontextualizado,
practicamente cualquiera podria ser llevado a la practica haciendo uso de
herramientas de TIC, lo que implica que las tecnologias no son en si mismas
mecanismos de formacién, sino mas bien de difusion de Informacion y que a su
vez facilitan las relaciones y las comunicaciones. Por ejemplo, Kaplun (1998)
afirma que se debe considerar a las TIC no solo como instrumento mediatico o
tecnoldgico sino sobre todo como un componente pedagaogico.

Es asi como las estrategias pedagdgicas permiten organizar actividades y
tiempos para la formacion, entre ellas se contemplan los disefios basados en
problemas, caracterizado por la forma de abordar las teméaticas, los modelos de
evaluacion, la relacién de los estudiantes con los contenidos y las formas de
comunicacion y organizacion interna para abordar todo lo anterior, de tal forma
gue no basta con identificar un Unico modelo de trabajo, sino que ademas estas
caracteristicas deben ser puestas en escena para verificar su eficiencia a la hora
de un disefio consciente de un curso virtual.

Se considera importante tener en cuenta que para la creacién de este tipo

de entornos, es necesario orientarse bajo una mirada epistemoldgica definida,
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pero también, hacer un seguimiento técnico de las condiciones del curso para que
el resultado final conjugue estos dos, con los conocimientos propios del area que
se desea ensefiar (Caro, Velandia, Ruiz y Alvarez, 2004).

Sin una estrategia pedagogica definida y la construccion de un disefio
didactico y metodoldgico, un aula virtual se resume en un espacio en linea para la
difusion de contenidos, algo asi como un sistema de ‘mensajeria’, por esta razén
es importante saber cdmo se abordara el conocimiento, pero adicional a ello, la
postura epistemolégica que se tenga del aprendizaje y por tanto de las
condiciones que se prevea que deben existir en el espacio académico. La
estrategia pedagogica es el ingrediente que permite asegurar que en un espacio
virtual puedan relacionarse docentes, estudiantes y saberes para el logro
significativo del aprendizaje.

Es de anotar que en gran medida las herramientas dispuestas en linea y
comunmente expuestas en los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA), como
los son: los blog, sitios Web, las paginas Web y los wikis (Solarte, 2009), coinciden
con modelos de instruccion basada en objetivos de aprendizaje, en medicion
(Cuantificacion de la actividad del estudiante — Calificacion) y en el modelo de
enseflanza — aprendizaje de una forma unidireccional (El profesor ensefia). Sin
embargo los modelos alternativos soportados en tendencias contemporaneas de
aprendizaje, como el ABP, promulgan la socializacion del conocimiento, el
aprendizaje por descubrimiento, la construccion de estructuras mentales y la
solucion de problemas como razon del proceso académico.

En este sentido, la Universidad Santo Tomas - VUAD, ha venido
transformando su Aula Virtual como escenario de apoyo al trabajo en la modalidad
a distancia en todos los programas de la Facultad de Educacién, comprender
estos escenarios hoy, es visualizar una reflexibn pedagdgica que recoge el
pensamiento de Santo Tomas de Aquino y que se plasma en su Proyecto
Educativo Institucional (PEIl), donde se privilegia la formacion integral y el
desarrollo de competencias o dimensiones (Comprender, Obrar, Hacer y

Comunicar), Modelo Educativo Pedagdgico (Universidad Santo Tomas, 2011).
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Teniendo en cuenta lo anterior, la reflexion pedagoégica cobra aun mas
sentido, entendiendo que los modelos y estrategias de formacion, no tienen un
limite determinado, mas aun, cuando ellos deben permitir que se fortalezcan
conceptos y lleven a generar dimensiones con las cuales sea posible producir
nuevas ideas. Partiendo de una educacion que tiene en cuenta el rol y las
necesidades particulares de cada estudiante, dejando entrever el uso de la
tecnologia y su aplicabilidad desde un modelo novedoso en su ejecucién y
motivador para el usuario final, que para el caso del presente estudio, han de ser
todos.

Es el caso de Modelos como ABP sobre AVA los cuales surgen a partir de
esta busqueda constante por la transformacién educativa, nacen a partir de
preguntas como: ¢Quién ensefia?, ¢Quién aprende?, ¢Para qué se ensefa?
¢Para qué se aprende?, (Como se ensefia?, ¢(Como se aprende? (Romero,
2011). Estas inquietudes constantes en el maestro, quien en su reflexion
pedagogica dentro y fuera del aula, le lleva a imaginar escenarios mas cercanos a
realidad, pensados quizas para espacios sociales, econdmicos Yy politicos
contextualizados, que permitan resolver o acercarse a la solucion de estas
preguntas.

La Universidad Santo Tomas — VUAD, comprende este concepto definiendo el

aula virtual como

“...no es simplemente un espacio frio lleno de informaciéon que no sea
significativa en su proceso de aprendizaje, sino por el contrario debe ser
un medio que lo acerque al conocimiento, que lo motive
permanentemente y con el cual sienta un apoyo constante, tanto de la
institucion como de los docentes y tutores”.(Morales, 2013, p.50)

Es en este sentido que la teoria pedagdgica emerge y cobran relevancia las
dinamicas que ejercen sobre ella las nuevas tecnologias, al proponer escenarios
potenciados por la busqueda de soluciones a planteamientos problémicos, que
partiendo de lo general, al recurrir a diferentes areas de conocimiento para su
abordaje, logran precisar una solucion en un caso particular.

El Modelo ABP sobre AVA (Romero, 2011) se enmarca dentro de esta
vision, y, en una postura contraria a la tradicién educativa, concibe al sujeto como
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un constructor de su realidad, el cual aprende por cuenta propia, esto es en el
proceso de aprendizaje, la autorregulacion que permite la apropiacion del
conocimiento, donde el ABP posibilita el equilibrio a nivel cognoscitivo en la
medida en que se propicie el analisis de situaciones reales en su contexto
personal y profesional.

Con base a lo anterior, es posible reflexionar sobre posturas, en alternativas
educativas que permitan fortalecer la educacion a distancia en la Universidad
Santo Tomas — VUAD, apoyadas por TIC, donde el estudiante es protagonista,
mientras tiene el acompafamiento de su docente tutor, quien se encarga de
alimentar los hallazgos en materia de conocimiento y enfocar los resultados en la
solucion de problemas y el planteamiento de hipotesis.

De esta manera que el modelo ABP sobre AVA se presenta como una
alternativa para fundamentar y potenciar la reflexion actual en estos entornos en la
Universidad Santo Tomas—VUAD, aportando al pensamiento critico en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, buscando que el estudiante comprenda y profundice
adecuadamente en la planteamiento de hipotesis a problemas reales en su
contexto profesional, en el orden filoséfico, sociologico, psicoldgico, historico y
practico. Es asi como se busca un enfoque integral, donde prevalece la motivacion
por un aprendizaje consciente y el trabajo de grupo sistematico, apoyado con

experiencias colaborativas que son mediadas por el uso de las TIC.

Estado del Arte (Status Questions)

A partir de los campos de andlisis en las cuales se enmarca el proyecto,
Aprendizaje Basado en problemas (ABP), constructivismo, conectivismo,
aprendizaje colaborativo-cooperativo, ambientes virtuales de aprendizaje,
didactica y su aplicacidén en escenarios de aprendizaje y ensefianza, se genera el
acercamiento al estado del arte.

Para el desarrollo de esta exploracion, se llevd a cabo una ruta de

exploracion de fuentes documentales y digitales, desde un inventario reconocido
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por bases de datos, bibliotecas, revistas especializadas, trabajos de investigacion

y libros.

Ruta de exploracion

La ruta de exploracion de fuentes documentales, consistio en una consulta

a revistas cientificas especializadas en los temas, trabajos de grado y obras que

abordan el tema planteado para esta investigacion.

Libros: Biblioteca Luis Angel Arango, Libreria Nacional, Libreria Universidad
Pedagogica, Biblioteca Fray Luis J. Torres, O.P, Biblioteca Fray Bartolomé
de las Casas, O.P

Revistas especializadas: Revista Iberoamericana de Educacion, Revista
Internacional Magisterio, Revista Esquemas pedagoégicos, Revista Magistro.
Otros trabajos de investigacion: Trabajos de grado maestrias y doctorados
en educacion: Universidad Santo Tomas, Universidad Javeriana,
Universidad de los Andes, Universidad Pedagodgica, Universidad de la
Sabana, Universidad Nacional de Colombia, Universidad de Costa Rica,
Universidad CEU San Pablo, Universidad San Martin de Porres,

Universidad de Castilla-La Mancha.

Ruta de exploraciéon de fuentes digitales:

= Bases de datos en linea: ScienceDirect, E-libro, Ebrary, Environment
Complete, EBSCO, proquest.

= Revistas especializadas online: The Harvard Educational Review,
The international Review of Research in Open and Distance Learning,
Revista espafiola de pedagogia, Revista electrénica de Investigacion

Educativa.
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Con base en esta exploracion, se organizd un inventario de registros
relevantes de los Ultimos cinco afios, para cada una de las categorias de analisis
propuestas en la investigacion, las cuales son analizadas para la construccién del

estado del arte.

Campo de investigacion: Aprendizaje Basado en problemas (ABP), para
esta categoria se encontro y reviso el siguiente catalogo:
= Libros (10)
= Revistas especializadas (15)
= Trabajos de investigacion (10)

La literatura revisada para este campo de investigacion hace referencia a
textos o trabajos investigativos publicados en los Ultimos seis afos, en ellos se
puede observar el aporte para este trabajo investigativo en cuanto a:

= Larelacion ensefianza y aprendizaje frente a pedagogias problémicas

= La eficacia en la implementacion del Aprendizaje Basado en Problemas en
educacion a distancia

= El enfoque humanistico, social y tecnolégico, dentro de la ensefianza de la
ensefianza problémica

= Desarrollos tedricos y didacticos del Aprendizaje Basado en Problemas

Campo de investigacion: Constructivismo, conectivismo y aprendizaje
colaborativo-cooperativo
= Libros (18)
= Revistas especializadas (24)
= Trabajos de investigacion (20)

Para este campo de investigacién se hace una revisién de la literatura y
trabajos de investigacion publicados en los ultimos seis afios, destacando para
este trabajo aportes en cuanto a:

= Construccion colectiva y socializacion del conocimiento

= Recursos de formacioén a través del software libre
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Aprendizaje significativo, distributivo, dinamico, flexible y reflexivo
Comunidades de practica y aprendizaje

Entornos sociales para la construccion de conocimiento
Construccién individual y colectiva de conocimiento

Aprender haciendo, desde enfoques socio constructivistas

Campo de investigacién: Ambientes Virtuales de Aprendizaje

Libros (7)
Revistas especializadas (11)
Trabajos de investigacion (10)

La revisidn en este escenario permitio en la actual investigacion encontrar

aportes desde los siguientes ejes:

Integracion de las TIC con la necesidades educativas contemporaneas
Educacion a distancia apoyada con plataformas con TIC

Factores de calidad en la educacion mediada por TIC

Modelos y enfoques en la formacién mediada por TIC

Gestion operativa en procesos de formacion apoyados por TIC

Redes virtuales de aprendizaje como eje en los procesos de interaccion

para la construccién colectiva de conocimiento

Campo de investigacion: Didéactica y su aplicacion en escenarios de

aprendizaje y ensefianza

Libros (5)
Revistas especializadas (15)

Trabajos de investigacion (12)

Desde este campo de investigacion se hace una revision de la literatura en

los Ultimos seis afios, desde la cual se pueden destacar ejes que aportan a la a

este proyecto:

Interaccion entre las metodologias de ensefianza y las TIC
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= Fundamentos did4cticos para la ensefianza y aprendizaje apoyados por TIC

= Estrategias didacticas centradas en el estudiante para la creacion de
conocimiento colaborativo

= Trabajo en red como estrategia didactica para articulacion de conceptos o
ideas

= Recursos TIC para la integracion eficaz y reflexiva en procesos de

enseflanza y aprendizaje

A partir de esta exploracion y después de analizar los documentos
encontrados en las diferentes fuentes documentales y digitales, se seleccionaron
diecisiete investigaciones a nivel nacional e internacional sobre el tema propuesto,
las cuales son consideradas para el trabajo como relevantes, el camino propuesto

para esta seleccion fue:

= -Pertinencia pedagogica y didactica frente a uno o varios campos de
investigacion seleccionados para este trabajo (Aprendizaje Basado en
problemas (ABP), Constructivismo, Conectivismo y Aprendizaje
colaborativo-cooperativo, Ambientes Virtuales de Aprendizaje, Didactica y
su aplicacion en escenarios de aprendizaje y ensefanza)

= Construcciones, aportes y aproximaciones en el disefio de modelos
pedagdgicos, para el abordaje de contenidos en escenarios educativos
apoyados por TIC

= Estrategias didacticas apoyadas por TIC y potenciadas con el uso de
plataformas educativas, como apoyo en procesos formacién en modalidad a
distancia.

= Experiencias investigativas que relacionan modelos de aprendizaje y
ensefianza en red, como es el caso de conectivismos, el cual entra en

sintonia con las nuevas formas de aprender a través de uso de redes.

A partir de estos criterios, fue posible identificar la intencién de los autores

en los campos investigativos propuestos para la exploracién, a su vez, los
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documentos analizados permiten observar puntos de confluencia conceptual e
investigativa a partir de las diferentes experiencias y perspectivas abordadas en
sus contextos, potenciando de esta manera la discusion, el debate y la reflexion en
propuestas que como esta, permiten la presentacion de posturas alternativas de
formacion a distancia fortalecidas por las TIC.

Para cada uno de los referentes expuestos, se presentan las ideas
generales, el objetivo y los resultados obtenidos en la investigacién, resaltando el
aporte al presente estudio desde sus resultados y conclusiones, reconociendo
ademas, desde la experiencia alcanzada, los alcances en cuanto a la construccion
de conocimiento con apoyo de las TIC, enmarcadas con pedagogias y didacticas
gue indagan y cuestionan de manera permanente, las dinamicas de formacion y

los espacios donde se sucede.

Fontalvo et al. (2007), proponen en su investigacion “Disefio de ambientes
virtuales de ensefianza aprendizaje y sistemas hipermedia adaptativos basados en
modelos de estilos de aprendizaje” una revision tedrica de los diferentes modelos
e investigaciones desarrolladas en torno al concepto de los estilos de aprendizaje
y su mediacion por medio de ambientes virtuales de aprendizaje.

Los autores abordan inicialmente en su investigacion, una contextualizacion
frente al nacimiento de los diferentes estilos de aprendizaje a nivel tedérico, desde
sus principales autores y modelos de aprendizaje; posteriormente, se enfatiza en
los diferentes estudios realizados a partir del uso de diversos modelos en el disefio
y evaluacion de ambientes virtuales de aprendizaje y finaliza con los avances del
proyecto que se ha venido desarrollando en la Universidad del Norte (Barranquilla,
Colombia), el cual pretende establecer los efectos de un modelo de ensefianza
virtual centrado en los estilos de aprendizaje en el desempefio académico de un
grupo de estudiantes universitarios.

La importancia de estos resultados para la presente investigacion, radica en
cémo alcanzar un mejor conocimiento sobre las especificaciones didacticas que

permiten el disefio de actividades académicas que se realicen virtualmente, las
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cuales pueden ser un factor importante en la motivacion y construccion del
conocimiento por parte de los estudiantes.

El proyecto se basa en el estilo de aprendizaje de Felder (1993) el cual se
aplica a modulos para ser abordados en ambientes virtuales de aprendizaje,
sustentado en los sistemas hipermedia adaptativos de aprendizaje, refiriéndose a
la adaptacion dentro de los contenidos de aprendizaje, a partir de las necesidades
y habilidades de los estudiantes, es decir, “La idea de presentacién adaptativa, es
la de personalizar los contenidos de los cursos, para moldearlos a las
caracteristicas especificas de los estudiantes, generando modelos de usuarios”
(Chen & Paul, 2003).

Esta perspectiva, abre nuevos caminos frente a la bondades vy
potencialidades de las TIC, pero ademas, evidencia la capacidad que tienen al
adecuarse a las diferentes perspectivas educativas que presentan los estudiantes
en la época actual, discernir sobre el alcance que puede tener el modelamiento de
recursos, actividades y procesos educativos, con base a las necesidades o
habilidades de un estudiante, es abrir un camino a la interpretacion y generacion
de construcciones basadas en necesidades particulares, en aprendizajes y
enseflanzas realmente en contexto, desde los cuales es posible trasladar
construcciones teoricas a escenarios que potenciados con el uso de las TIC, abren
nuevos debates en las formas de aprender y ensefiar.

Alarcén, Pradas y Pais (2005) proponen en su investigacion La innovacion a
través de entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje, la utilizacién de espacios
virtuales de ensefianza y aprendizaje para el desarrollo de innovacion en
docencia, investigacion y gestion, para el disefio y desarrollo de practicas
efectivas, asistiendo a un importante cambio en las funciones y la relacion entre
profesor y estudiante, con el fin de alcanzar la autonomia y la independencia del
alumno en su propio proceso de aprendizaje.

Resultan importantes los hallazgos en esta investigacion, al potenciar las
experiencias del uso de entornos virtuales como método eficaz en la trasmision de
conocimientos y en la adquisicion de habilidades por parte del estudiante, los

cuales permiten una mayor autonomia en su proceso, logrando aprender a un
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buen ritmo, autogestionando su tiempo y profundizando en su aprendizaje, con lo

cual construye su propio conocimiento apoyado por una metodologia alternativa.

Los autores Garmendia, Barragués, Zuza, y Guisasola (2014) proponen en
su investigacion Proyecto de formacion del profesorado universitario de Ciencias,
Matematicas y Tecnologia, en las metodologias de Aprendizaje Basado en
Problemas y Proyectos, el disefio e implementaciéon del programa ERAGIN de la
UPV/EHU, de formacion del profesorado universitario en metodologias activas de
ensefanza bajo el modelo de aprendizaje basado en problemas y proyectos.

El proyecto contd con participacion de docentes de diversas areas como:
matematicas, tecnologia, ciencias naturales; quienes cuentan con un mentor para
el disefio del material didactico para ser utilizado en la clase. También se conto
con otro grupo de docentes de las mismas areas quienes abordaban su asignatura
de forma tradicional. Con los resultados de los dos modelos de aprendizaje
(ABPyP vy tradicional) realizaron un comparativo obteniéndose en la gran mayoria
de los casos mejores resultados de acuerdo con parametros estadisticos. Sin
embargo, se atribuye a esta Ultima comparacion una significacion relativa, ya que
las competencias que se evaluaron, excepto los contenidos minimos
conceptuales, fueron diferentes.

En todas las implementaciones, los estudiantes reconocieron que con esta
forma de trabajar (ABPyP) se aprende mas, en comparacion con metodologias
mas tradicionales o habituales.

Los investigadores sefialan que el Aprendizaje Basado en Problemas, como
estrategia pedagogica actual, permite abordar los conocimientos de forma
didactica, llevando al estudiante por senderos donde, de forma constructiva, le
permitan generar conocimiento, pero no solo es la metodologia la que influye en
esta construccion, sino ademas se caracteriza por el material didactico y los
momentos que se abordan en el proceso del modelo.

Cabe destacar que el grupo participante del proyecto, no solo resalta las
bondades de la estrategia pedagdgica ABP y p, en cuanto a la posibilidad de ir

mas alld de la solucion de un problema, sino que también, refieren sus
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conclusiones a la generacion de estructuras conceptuales que permitan la
apropiacion de conocimiento desde varias disciplinas y como a través de ellas, se
logra dar solucion a una pregunta, presentando una postura interdisciplinar frente
a una situacion que puede ser real.

La investigacion aporta al presente estudio, como punto de referencia al
trabajo docente, el cual debe generar en el estudiante preocupaciones mas alla de
los contenidos, donde las estrategias pedagogicas permiten escalar a otros niveles
de aprendizaje y ensefianza, para este caso el ABP y p, guian en el
fortalecimiento de un conocimiento interdisciplinar, el cual confluye para generar
soluciones desde diferentes miradas.

Posturas educacionales como las referenciadas por los autores
Garmendiaet al., (2014), orientan un camino que por algunos afios se viene
gestando con investigaciones que centran su atencién en la generacion de
modelos de formacion a distancia como ABP — AVA, expuestos en esta
investigacion, los cuales direccionan su atencion mas alla de los contenidos, y
permiten a quien aprende y ensefia, caminos no explorados, en la busqueda de la

mejor solucion frente al planteamiento de una situacion problema.

IV. El proyecto Metodologias que optimizan la comunicacion en entornos de
aprendizaje virtual publicado por Salmeron, Rodriguez y Gutiérrez (2010) en la
revista Comunicar, propone una revision teérica de experiencias de aprendizaje
cooperativo y colaborativo mediado por ordenador con estudiantes de diferentes
niveles educativos, con el objetivo de evidenciar las mejoras que proporciona en el
desarrollo de los aprendices un disefio controlado y eficaz de trabajo en equipo,
utilizando la combinaciébn adecuada de métodos activos de aprendizaje y
herramientas de aprendizaje en red.

Los autores enfatizan en su investigacion, que la comunicacion es el
elemento principal en los procesos de aprendizaje y ensefianza, ofreciendo un
soporte innovador, permitiendo contar con entornos virtuales de aprendizaje, como

las ofrecidas por las plataformas para el aprendizaje colaborativo mediado por un
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ordenador que ofrece comunicacion, la mediacion y la construccion compartida del
conocimiento.

Hablar desde esta perspectiva, donde la comunicacién aprovecha las
plataformas educativas como mecanismos de interaccion entre quienes aprenden
y ensefian, es dilucidar de alguna manera en modelos como el ABP-AVA
mecanismos de dialogo permanente, los cuales no anteceden o solicitan alguin
conocimiento en particular para su debate, pues son en si mismos gestores,
precursores de dialogos, que a través del uso de redes y especificamente de
plataformas educativas, posibilitan ecosistemas educativos de los cuales emergen
nuevas posturas, nuevos mecanismos, para que aprender y ensefiar sea una
experiencia enmarcada a partir de las realidades cotidianas.

Las conclusiones y los resultados de la investigacion evidencian una mejora
de habilidades sociales, comunicativas, motivacion y rendimiento académico
independiente del tipo de modalidad de aprendizaje compartido por parte de los
estudiantes.

Las experiencias analizadas indican claramente que el uso de plataformas
virtuales como optimizadoras de la comunicacion facilitan el aprendizaje
colaborativo-cooperativo independientemente del nivel educativo de los
estudiantes. En general todas manifiestan haber sido muy positivas para implicar
mas en el aprendizaje a los estudiantes. En particular, y refiriéndonos a otras
variables educativas, coinciden en que han provocado mejoras en el rendimiento
académico y desarrollo de habilidades sociales para aprender con sus iguales,
adquiriendo nuevas capacidades de competencia social y ciudadana. Todas
concluyen en la mejora de habilidades relacionadas con el dominio de dichas
herramientas informatizadas para la competencia, tratamiento de la informacion y
la competencia digital.

A partir de lo anterior, se puede resaltar que el aprendizaje colaborativo
mediado por el uso de las TIC favorece la comunicacion, la participacion y
construccién de conocimiento de forma compartida, a su vez, en el ejercicio
interactivo de la comunicacion, la puesta en comun de ideas, posturas o

construcciones colectivas, permite referenciar la diversos caminos en el acto de
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aprender y ensefiar. Cuando este es soportado por el uso de tecnologias, los
senderos de exploracion incrementan su interpretacion, lo que para el docente —
tutor enmarcard nuevos retos en la manera de orientar aquellos caminos que
generen exploraciones verdaderamente novedosas.

Los aportes a la actual investigacion, se insertan en las diferentes
experiencias telematicas de aprendizaje, las cuales emplean modalidades de
trabajo colaborativo en entornos virtuales, desde lo cual es importante sefalar que
la comunicacién en estos espacios es uno de los aspectos mas importantes tanto
en procesos para la formacién virtual, como también en procesos de formacion a
distancia.

Hablar entonces de modelos como el ABP-AVA los cuales permiten integrar
espacios de aprendizaje colaborativo con apoyo de tecnologias, tanto de manera
sincrénica como asincronica, permiten a su vez generar dialogo permanente entre
sus diferentes actores, lo cual hace referencia a escenarios como el foro de
expertos y las video conferencias con los expertos, espacios donde el estudiante
siente que su proceso es acompafado y guiado de manera constante, por ello
referir experiencias como las de los autores Salmeron, Rodriguez y Gutiérrez
(2010) es corroborar de alguna manera que los escenarios educativos mediados
por TIC deben llevar a quien aprende y ensefia por espacios de didlogo e
interaccion constante, de lo contrario la solidez de sus contenidos y el compromiso
de sus actores, podria afectar de alguna manera el abordaje y cumplimiento de los

objetivos de formacion.

V. Los autores Gomez, Rojo, Lorenzo y Fernandez (2012) proponen en su
investigacion Los nuevos modelos de aprendizaje basados en tecnologias de
informacion y comunicacion en los grados de administracion y direccion de
empresas y su aplicacion en la universidad CEU SAN PABLO, un analisis de las
distintas posibilidades de ensefianza por medio de las TIC en el nuevo
planteamiento de aprendizaje expuesto por EEES y el uso que se hace de las

mismas en la Universidad CEU San Pablo, como complemento a la ensefianza
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presencial, otro punto de analisis que realizan los autores es la formacion que
estas nuevas herramientas, exigen al docente actual.

Los autores hacen énfasis en las fases que implementan en los métodos de
ensefanza-aprendizaje de dichas competencias, asi como los procedimientos
para evaluar su adquisicion. Las fases que se abordan, son la preparacion de los
contenidos por parte del docente, transmision a los estudiantes; aprendizaje por
parte de los alumnos de los contenidos desarrollados aplicando sus propias
estrategias y evaluacion de los aprendizajes obtenidos, teniendo en cuenta que las
nuevas tecnologias deben estar en todas las fases.

La integracion de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje ha
propiciado una trasformacion en el rol del docente pero en especial en el
aprendizaje del estudiante, donde se reconoce que este realiza un aprendizaje
activo; de alli que la investigacion planteada conlleve a generar entornos de
aprendizaje mas flexibles, con el fin de llegar a los estudiantes con escenarios
interactivos, eliminando barreras de tiempo y espacio, los cuales propician
procesos de autoaprendizaje.

Escenarios educativos mediados por TIC, los cuales lleven al estudiante por
espacios educativos a partir de un disefio y construccion alternativa, dispuesta
para el aprendizaje en contextos reales, es quizas una de las aportaciones mas
significativas en investigaciones que como esta. Se sustentan en referentes
tedricos que permiten generar lineas de trabajo claras frente a los aprendizajes,
pero a su vez, guian a sus participantes por la exploracion constante de nuevos
caminos, generados a partir del hipertexto, que el autor del curso construye con
base a su planeacion inicial, pero luego son reconstruidos y potenciados con el
acceso y nuevas disposiciones de quienes integran la comunidad de aprendizaje.

VI. Los autores Roig y Marti (2012), en su investigacion, Indicadores de
analisis de procesos de aprendizaje colaborativo en entornos virtuales de
formacion universitaria, exponen que el aprendizaje colaborativo se caracteriza por
el hecho de que los estudiantes trabajan conjuntamente para ayudarse en la
resolucién de problemas, el intercambio y producciéon de conocimientos y la

mejora de la interaccion social. Lo anterior se da desde el andlisis de los
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indicadores de los procesos evaluados del aprendizaje colaborativo virtual
realizado a un grupo de estudiantes universitarios, de la cual se partio de la
siguiente premisa, un contexto de aprendizaje colaborativo que utiliza la
comunicacion mediada por el uso de las TIC tiene que enfatizar tanto la dimension
académica como la social, para ayudar a superar el aislamiento que puede
generar los entornos de red.

El reto del aprendizaje colaborativo mediado por entornos virtuales consiste
en encontrar formas de organizar las tareas y de configurar los recursos que lleven
a los estudiantes a modificar su punto de vista mediante el desarrollo de
habilidades y competencias con el fin de alcanzar compromisos y conseguir los
objetivos compartidos; y esto es exactamente lo que se quiere desarrollar en la
investigacion planteada, como reflejo de las implicaciones de las nuevas practicas
y de las tecnologias en todos los ambitos académicos.

Hablar entonces de escenarios educativos donde se comparte
conocimiento, se comparten vivencias y se exploran nuevos significados, es iniciar
nuevos relatos frente a la ardua tarea de ensefiar, la cual confluye en espacios
colaborativos como los propuestos con la mediaciéon de las TIC, con la generacion
de dinamicas potenciadas por la construccion colectiva, la cual ha llevado a los
investigadores a proponer nuevos retos, unos en los cuales no solo se generen
escenarios para esto, sino mas importante ain, se pongan en escena y con base
a las experiencias y aprendizajes en otros espacios, dinamicas de aprendizaje

colaborativo que escalen a escenarios de ensamblaje colectivo de conocimiento.

VII. Puente (2006) en su investigacion sobre La educacion a distancia en la
formacion inicial y continua de la facultad de educacion de la pontificia universidad
catélica del Pera, expone que la educacién a distancia constituye una modalidad
alternativa por su flexibilidad en tiempo, estrategias y estilos de aprendizaje,
asimismo posibilita que los estudiantes desarrollen autonomia en su aprendizaje,
aprendiendo a su propio ritmo sin sufrir la presiéon del grupo; que potencien

habilidades que les permitan discriminar informacién relevante, identificar fuentes
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de conocimiento y emplearlas, contrastando sus datos con la realidad,
construyendo conocimiento y aplicandolo en forma adecuada.

Este estudio permite situar los modos en que se deben afrontar las
necesidades de la educacién a distancia y como un ambiente virtual de
aprendizaje influyente en un proceso de aprendizaje; es indispensable tener en
cuenta los fundamentos tedricos de la didactica y su aplicacién en escenarios
mediados por TIC. Los cuales en el marco de la investigacion actual son
fundamentales, entendiendo que el ABP permite a quien aprende y enseifa, la
motivacion constante por el desarrollo de hipétesis que contribuyen a dilucidar un
problema, generando de esta manera autonomia en procesos de construccion de

nuevos saberes a su propio ritmo.

VIIl. Los autores Cano, Garrido, Gravan, y Lopez-Meneses (2015) en su
investigacion Disefio y desarrollo del modelo pedagogico de la plataforma
educativa “Quantum University Project”, enfatizan en el tipo de formacion
denominada MOOCs (Massive On-line Open Courses), desarrollando desde una
perspectiva descriptiva del disefio pedagogico y la fundamentacion paradigmatica
del entorno virtual. Los fundamentos esenciales sobre los que se establece este
proyecto pedagdgico, son el modelo integrador socio-constructivista y conectivista,
junto con una evaluacion enriquecida con la participacion del profesor-tutor;
aspecto diferenciador con respecto a otros modelos pedagdgicos mas
encapsulados.

Las metodologias que se utilizan, bajo la supervision del tutor MOOC
(nombre que le dan al tutor bajo este modelo), permite que los estudiantes
generen conocimiento de manera colectiva, aplicado a problemas académicos y/o
profesionales, convirtiéndolos en protagonistas autdbnomos de su proceso
formativo e implicandolos en situaciones de aprendizaje abierto e indagacién
reflexiva. De esta manera, se adquieren competencias que serviran para el
desarrollo sostenible de la educacién permanente en contextos académicos,
profesionales y personales. Como se mencionaba anteriormente, el modelo

integrador socio-constructivista, conectivista e investigador, permite utilizar
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estrategias didacticas y e-actividades grupales que faciliten al estudiante el
aprendizaje colaborativo, la creacion de comunidades digitales y recursos en la
red que ayuden a la reflexion y creacion de conocimientos.

Lo anterior permite que los estudiantes se familiaricen o se apropien de un
proceso masivo de aprendizaje activo, basado en sus propias experiencias con la
informacion en un entorno didactico digital, auspiciado por la perspectiva
paradigmatica integradora. De esta forma, la “MOOC Didactica” (Cano et al., 2015)
permite que los procesos formativos sean mas interactivos y constructivos, el
estudiantado es el protagonista de su proceso de aprendizaje, de forma que las
acciones formativas incorporan las ideas y experiencias de los estudiantes, en
situaciones de colaboracion.

En este sentido, la investigacion permite reflexionar sobre los ejes en
cuanto a la construccion del conocimiento, la experimentacion colaborativa y la
resolucién de problemas, a escala individual y grupal, igualmente, la utilizacion de
herramientas de comunicacion que faciliten el aprendizaje colaborativo entre los
estudiantes, donde cada participante tiene definido su rol y donde el profesor
participa como otro colaborador mas, pero con funciones de orientador y

mediador, garantizando la efectividad de la actividad colaborativa.

IX. Sobrino (2014) en su investigacién titulada “Aportaciones del
conectivismo como modelo pedagdgico post-constructivista”, identifica los aportes
del conectivismo en el proceso de ensefianza no tanto como teoria de aprendizaje
sino como propuesta pedagdgica, teniendo como referente que el conectivismo
describe el aprendizaje como un proceso de creacion de una “red de conocimiento
personal”’, una idea coherente con la forma en la que las personas ensefian y
aprenden en la web 2.0.

Esta investigacion, propone un recorrido por los diferentes informes para
Educaciéon Superior donde relacionan el aprendizaje e-learning con la metodologia
constructivista y cdmo nace el conectivismo de estos, ademas de identificar los

diferentes postulados de autores que han trabajado o propuesto el conectivismo
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como método pedagdgico, algunos de ellos son: Johnson, Adams Becker, Estrada
y Freeman , (2014), Bell (2011), Downes (2005) y Siemens (2006Db).

Este tipo de proyecto permite canalizar la informacion y cémo el
constructivismo que nace pensado en el trabajo de procesos presenciales, es
llevado a otro espacio como lo es la era digital, empleando herramientas
tecnoldgicas en procesos de aprendizaje; y como esto da lugar a un nuevo término
el “conectivismo”, el cual relaciona el e-learning junto con el constructivismo;
considerado para la actual investigacion como referente que permite enlazar las

concepciones pedagdgicas tradicionales con el uso y apropiacion de las TIC.

X. Los autores Huaman Castro y Cueto (2014), en su articulo Primer MOOC
en el PerG: Experiencia y resultados de una nueva forma de generar
conocimientos con un enfoque pedagogico conectivista en la Universidad de San
Martin de Porres, tienen como objetivo, dar a conocer los resultados y la
experiencia del desarrollo del primer MOOC peruano creado en la USMP, y
habilitado a la comunidad en la plataforma MiriadaX de Universia, Espafia. La
experiencia se llevé a cabo en el marco de los principios de la teoria pedagodgica
del conectivismo.

La investigacion cuenta la experiencia de un curso que prepara a los
docentes en el manejo de estrategias metodoldgicas aplicadas a cursos virtuales,
tales como, la busqueda, seleccidn y organizacion de recursos educativos para la
ensefianza virtual, el disefio de actividades virtuales utilizando las herramientas
gue ofrece el aula virtual Moodle y la implementacion de actividades de la Web 2.0
en plataformas virtuales.

La metodologia para las sesiones de clase virtual, se basa en los
fundamentos del Constructivismo, en el cual el docente no es el centro del proceso
de aprendizaje, ni tampoco lo es el contenido como en el conductismo. No existe
el dictado ni trasferencia de conocimientos, sino el acompafiamiento del tutor
/docente, para lograr un aprendizaje significativo a lo largo del proceso.

En este sentido, la investigacion permite identificar las buenas practicas de

la experiencia obtenida en la aplicacion del enfoque pedagdgico conectivista en la
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Universidad San Martin de Porres, desde esta perspectiva, los hallazgos y
resultados obtenidos permiten en la actual investigacion establecer nuevos
referentes frente a la construccién de conocimiento a partir de modelos como el
conectivista los cuales orientan nuevos senderos frente al disefio de didacticas y
e-actividades grupales que faciliten al estudiante el aprendizaje colaborativo y la

creacion de comunidades digitales.

XI. El autor Bartolomé (2011), expone en su investigacion “aprender em
rede e na rede” (p. 3), el nacimiento del conectivismo como una teoria del
aprendizaje el cual fue propuesto inicialmente por Downes (2005) y Siemens
(2006a), en este se presenta un recorrido epistemolégico sobre los postulados de
estos dos autores, y cOmo esta teoria fue obteniendo seguidores en la blogosfera.
El autor sustenta que esta teoria es apta para las personas que trabajan en la
modalidad de educacion a distancia, dado que estas se fortalecen con el uso de
las tecnologias en el aprendizaje. El autor fundamenta que en el conectivismo, el
aprendizaje se produce a través de un proceso de conectar y generar informacion
en el contexto de una comunidad de aprendizaje, donde a través del intercambio
de informacidén entre un grupo de personas es posible la generacion de nuevo
conocimiento y habilidades del estudiante en el trascurso del tiempo.

La concepcidn de conectivismo permite orientar y trascender los postulados
constructivistas, al proponer escenarios donde es posible la inclusién de las TIC
como mediador y potenciador del aprendizaje y la ensefianza, lo anterior
proyectado en la investigacion actual, permite adherir estrategias, recursos,
actividades al Modelo ABP sobre AVA, propiciando de eta manera escenarios de

intercambio y construccion colectiva de conocimiento.

Los autores Morales-Lopez, Mufioz-Comonfort, y Fortoul-van der Goes,
(2016) proponen en su investigaciéon Evaluacion del tutor en la aplicacion de la
estrategia de aprendizaje basado en problemas en las asignaturas de Integracién

Basico Clinica | y I, las diferentes didacticas de aprendizaje que deberia tener un
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tutor que trabaja con la estrategia de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y la
forma como debe interactuar con un grupo de estudiantes bajo esta metodologia.

El proyecto es fundamentado desde la evaluacion dada por los estudiantes
de los diferentes grupos donde se aplic6 el modelo. Los autores utilizaron el
instrumento propuesto por Martinez-Gonzélez (2010), donde utilizaban una escala
Likert para evaluar el rol del tutor como facilitador en la estrategia ABP, evaluando
las siguientes categorias: guia al estudiante en el proceso de aprendizaje,
participacion en la construccién de los contenidos trabajados por los estudiantes y
su compromiso con el aprendizaje del grupo.

Una de las conclusiones de mayor impacto para esta investigacion, es la
identificacion del papel del tutor que trabaja una estrategia de aprendizaje como
ABP, la cual se enfoca en la estimulacion del trabajo en grupo, identificando los
temas de aprendizaje, el analisis de los problemas y casos, participar en sesiones
de tutorias y como eje fundamental estar muy bien fundamentado en el proceso de
formacion con dicha metodologia.

Desde esta perspectiva el modelo formulado en esta investigacion ABP-
AVA entra en sintonia con esta dinamicas de acompafiamiento y motivacion
permanente del proceso, permitiendo al estudiante, docente tutor y expertos,
establecer diadlogos sincrénicos y asincronicos durante su abordaje, desde lo cual
espacios como “Sus recomendados” un wiki que se construye en el momento de
‘Fundamentacion” permite a todos los participantes exponer y debatir los

hallazgos en materia de conocimiento frente a un problema planteado.

En el Analisis de ambientes virtuales de aprendizaje desde una propuesta

semidtico integral por Alvarez Cadavid y Alvarez (2012), exponen las
consideraciones adicionales que se deben tener en cuenta en el disefio de un
ambiente virtual de aprendizaje donde no todo debe hacer referencia a la
perspectiva verbal (comunicacion), pero en pocas ocasiones tienen en cuenta los
demas recursos indispensables para la elaboracion de AVA, como lo son las

imagenes, la hipermedialidad, interfaz gréfica, entre otros.
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La investigacion expone una propuesta de analisis semidtico integral de
ambientes virtuales de aprendizaje que desarrollaron los autores y que fue puesto
en marcha para probar su viabilidad en la formacion online. Una de las reflexiones
principales de este tipo de andlisis es que los aspectos organizativos de los cursos
tienen que ver con la manera en que se construyen las disposiciones de entrada
para un proceso de ensefianza y aprendizaje.

Una de las conclusiones mas importantes del trabajo investigativo tienen
gue ver con las reflexiones frente a la injerencia de saber y reconocer cémo
trasmitir informacion por medio de ambientes virtuales de aprendizaje, para ello es
necesario que se contemple el disefio del curso y su puesta en marcha, asi como
la integracion de formatos comunicativos los cuales permitan potenciar la
interaccidon entre docentes y estudiantes.

A partir de lo anterior, los autores proponen que se debe llevar a cabo
capacitaciones a los docentes y estudiantes para la comprension y la potenciacion
de hipermediaciones comunicativas, las cuales permitan mejores interacciones
entre la “triada pedagdgica” (docentes—estudiantes—contenidos), exponiendo a su
vez, que no solo se trata de usar las herramientas, documentos, enlaces, videos,
entre otros. Sino de la comprension del potencial simbdlico que cada una de ellas
representa y, posibilita dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Uribe (2014) propone en su investigacion ¢Qué tan virtuales son los
ambientes virtuales de aprendizaje? Una reflexion desde Pierre Lévy y Edgar
Morin, un acercamiento al término virtual desde una comprensién antagonica a la
comun, analizando los aportes de dos grandes pensadores Pierre Lévy y Edgar
Morin.

La investigacion desarrollada por el autor parte del andlisis de tres
plataformas tecnologicas donde se implementan ambientes virtuales de
aprendizaje Eleven, Moodle y AVES-FD de la universidad de Coérdoba-Colombia,
con el fin de encontrar las similitudes que hay entre ellas, y cdmo cada uno aborda
la virtualidad. Una vez analizado cada uno de los AVA, se procede a una
comparacion de lo caracterizado sobre virtualidad segun los pensadores Pierre

Lévy y Edgar Morin.
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El autor concluye en su investigacion que “la virtualizacion de la existencia y
la existencialidad del conocimiento” (2014, p.10), de alli, que lo virtual no se ha de
suponer como lo opuesto o falta de realidad, sino como otra forma de concebir la
virtualizacién, es decir la comprension humana de lo real. Por tanto no hay
contraposicion, sino extension de la virtualizacion.

A partir de lo anterior, el autor propone algunas caracteristicas
fundamentales en el disefio, construccién y puesta en marcha de ambientes
virtuales de aprendizaje a partir de las propuestas conceptuales de Lévy y Morin, a
fin de que estas tengan éxito en su aplicacion y cumplan a cabalidad lo
referenciado en el término de virtualidad. Algunas de estas caracteristicas, hacen
referencia a los procesos comunicativos y de socializacion de saberes, las cuales
se conciben en su primera etapa, como un proceso de didlogo entre sus actores,
entre quienes asisten al espacio virtual de aprendizaje y como las dinamicas que
se suscitan, empiezan a gestar nuevos caminos de aprendizaje, con las cuales
pueden alejarse o0 ser contrarias a los objetivos que trazan inicialmente sus

autores.

Por otro lado Onrubia (2015) presenta su investigacion Aprender y ensefar
en entornos virtuales: actividad conjunta, ayuda pedagogica y construccion del
conocimiento, desde dos ejes fundamentales, el marco teorico y las implicaciones
del marco. En el primero proyecta un marco teérico de caracter constructivista,
socio-cultural para el estudio y andlisis de los procesos virtuales de ensefianza y
aprendizaje, estructurado en torno a los tres conceptos a los que hace referencia
el titulo de su investigacion: “actividad conjunta”, “ayuda pedagdgica” y
“construccion del conocimiento”. En el segundo, describe algunas de las
implicaciones de este marco para el disefio y evaluacion de entornos virtuales de
ensefianza y aprendizaje, en general, y para el disefio y evaluacion de “objetos de
aprendizaje”, en particular.

Por ende, el proyecto aporta elementos, para la elaboracién de un marco
tedrico sobre los procesos virtuales de enseflanza, aprendizaje, desde los

acercamientos analiticos, explicativos a dichos procesos como las tareas de
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disefio y evaluacion de entornos, materiales y propuestas de ensefianza vy,

aprendizaje virtual.

El autor también expone los riesgos en los que se puede caer al momento
de ensefar en un entorno virtual de aprendizaje. El primero de estos riesgos es el
de no reconocer y considerar suficientemente la complejidad de las relaciones
entre las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y las
practicas educativas, asumiendo una vision lineal y simplista segun la cual, la
incorporacion de las TIC a dichas préacticas constituye, en si misma y
necesariamente, una mejora de la calidad de las mismas.

El segundo riesgo, es el de centrar la discusion sobre la incorporacion de
las TIC a los procesos de ensefianza y aprendizaje en los aspectos tecnoldgicos
mas que en los propiamente educativos, con lo cual el AVA se convertiria en una
plataforma para la estructuracion de recursos digitales sin ninguna ruta
pedagdgica y cuyos objetivos de aprendizaje y ensefianza estaran mediados por
el uso de la herramienta mas no por su vinculacion en el proceso de adquisicion y

potenciacion de diferentes saberes.

Silva (2011) presenta en su libro Disefio y moderaciéon de entornos virtuales
de aprendizaje (EVA), los aspectos mas importantes en la unién de la ensefianza
— aprendizaje en ambientes tecnoldgicos, especificamente en el disefio de las
intervenciones didacticas en dichos entornos y la generacion, desarrollo de la
comunicacion y facilitacion del aprendizaje, todo ello llevado al proceso de innovar
en el proceso de ensefianza.

Desde otra perspectiva, el autor expone las caracteristicas fundamentales
de los entornos virtuales, entre ellos, el contexto, la situacion, el escenario de
aprendizaje, todo aquello donde se desarrolla los procesos de ensefianza,
separando metodologias y relaciones de comunicacion.

El autor resalta cada situacion didactica, sobre todo desde la perspectiva
del aprendizaje, la cual ofrece una combinacion Unica e irrepetible de los

elementos curriculares, y en cada una, la estrategia también Unica que resultara
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del conjunto de decisiones que desarrolla el docente en las fases de planificacion
y aplicacion de la metodologia.

Igualmente, el autor presenta su postura frente al rol del tutor en un
ambiente virtual de aprendizaje desde las perspectivas de la gestion de la
comunicacion, la facilitaciéon de la elaboracién, la construccion, la colaboracién y el
intercambio, aspectos que conforman la moderacion en un entorno virtual.

Desde esta perspectiva, el libro aporta una mirada alterna al proceso de la
mediacion pedagogica en métodos de aprendizaje que se despliegan en entornos
virtuales, permitiendo en la investigacién actual incorporar escenarios pedagdgicos
y didacticos que difieren con las metodologias tradicionales en la construccion de
espacios virtuales de ensefianza y aprendizaje. De los cuales, pueden destacarse
la vinculacion de varios tutores en un solo espacio académico, que a partir de sus
diferentes especialidades académicas y experiencias investigativas, orientan y

aportan al grupo de estudiantes en la solucion de un problema formulado.

Batista, M. (2011) nos presenta en su investigacion Consideraciones para
el disefio didactico de ambientes virtuales de aprendizaje: una propuesta basada
en las funciones cognitivas del aprendizaje, una propuesta del disefio didactico de
ambientes virtuales de aprendizaje bajo un modelo instruccional, teniendo como
base investigaciones desarrolladas sobre el tema en la Universidad Autonoma
Metropolitana, Azcapotzalco, Ciudad de México, D.F.

La propuesta despliega algunas particularidades propias del disefio
instruccional, pero también posee un enfoque propio dado por el autor que gira en
torno a las funciones basicas de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el aprendizaje, como lo son la provision de estimulos sensoriales
y la mediacion cognitiva.

El modelo presentado por el autor, se puede tomar como referente para el
disefio de ambientes virtuales de aprendizaje aplicado a diferentes disciplinas, en
cualquier modalidad educativa, ya sea en linea, presencial o mixta. Este se
fundamenta en dos elementos conceptuales basicos que debe contener los

ambientes virtuales de aprendizaje, el disefio instruccional y el disefio de la
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interfaz, por lo que en el modelo se destaca el papel de la interfaz como elemento
fundamental para instrumentar la provision de estimulos sensoriales y la
mediacion cognitiva.

La propuesta instruccional, esta sustentada en las teorias cognitivas del
aprendizaje, por lo que busca generar las condiciones necesarias para propiciar el
aprendizaje a través de actividades didacticas que permitan confrontar las
estructuras cognitivas del aprendiz con otras estructuras mentales, en donde se
requiere que el alumno procese la informacion y construya su propio conocimiento.
El uso adecuado de estrategias didacticas sustentadas en la psicologia cognitiva,
como las relacionadas a continuacion, favorecen el aprendizaje: a) Propiciar del
desequilibrio cognitivo. b) Propiciar la interaccién de alto nivel. ¢) Promover el
desarrollo de habilidades para pensar y aprender. d) Propiciar el aprendizaje
colaborativo. e) Administrar los recursos atencionales. f) Administrar los recursos
motivacionales.

En este modelo instruccional es importante destacar la interfaz en el disefio
de ambientes virtuales de aprendizaje, por lo que se considera el elemento central,
valorando asi el papel de los disefiadores gréaficos e infograficos en la construccion
de estos espacios educativos.

Bautista Pérez, Borges Saiz y Forés i Miravalles (2012) nos presentan en su
libro Didactica universitaria en entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje, una
profunda reflexion frente a las estrategias y practicas educativas utiles y eficaces
en el proceso de ensefianza y aprendizaje en entornos virtuales, todo esto en el
ambito social en el que la tecnologia se desarrolla y se impone, en muchas
ocasiones no ha sido acompafiada de una vision o pensamiento pedagdgico
adecuado.

Igualmente, el autor presenta tres grandes visiones de la integracion de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en los entornos
universitarios: la primera, es la tecnologia como fin, atribuyéndole las capacidades
y potencialidades de la misma; la segunda, es la tecnologia como moda, donde es
utiizada de manera indiscriminadamente sin tener en cuenta su adecuacion

didactica; por dltimo, la vision critico-pedagodgica, donde lo importante es la
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innovacion y mejora metodolégica, aprovechando las diferentes posibilidades
tecnoldgicas.

A partir de estas contribuciones, la reflexién en torno la forma de concebir y
construir escenarios educativos digitales mediados por tecnologias, afiade al
debate elementos que son apropiados en la investigacién actual, teniendo
consideraciones como la inclusién de estrategias pedagdgicas como el ABP, que
obedecen a la busqueda constante de posturas alternativas para construir
conceptos, las cuales al integrarse con espacios virtuales de aprendizaje,
referencia una forma diferente y contextualizada de orientar los conceptos sin
perder la profundidad y el rigor requerido, afladiendo a su vez, las riquezas y
bondades de las redes y sus multiples posibilidades en cuanto al uso de
herramientas y recursos.

La delimitacion de los alcances del estado del arte y su proceso de
seleccion, estd enfocada en las siguientes preguntas, las cuales fueron
establecidas para observar el desarrollo de trabajos o investigaciones realizadas
en los ultimos seis afos, estas preguntas se encuentran referenciadas en la guia

para construir el estado del arte de Londofio, Maldonado y Calderén (2014):

¢ Qué tanto se ha investigado?

e ¢ Quiénes han investigado?

e ¢ Qué vacios existen?

e ¢ Qué logros se han conseguido?
e ¢Desde qué dimensiones?

e ¢ Qué aspectos faltan por abordar?

En primer lugar, con respeto a la pregunta ¢ qué tanto se ha investigado?,
se evidencia que los campos investigativos Aprendizaje Basado en problemas
(ABP), constructivismo, conectivismo, aprendizaje colaborativo-cooperativo,
ambientes virtuales de aprendizaje, didactica, y su aplicacién en escenarios de
aprendizaje y enseflanza, aunque no se encuentran en todos los trabajos

revisados en la actual investigacion, son abordados desde un contexto educativo,
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partiendo de modelos de ensefianza tradicionales, los cuales empiezan a estar
insertos en el aprendizaje con teorias pedagdgicas emergentes como el
conectivismo las cuales aportan en la ensefianza mediada por TIC

Aquellos que han indagado sobre estos temas, son investigadores que se
acercan a estos escenarios desde lineas que por lo general buscan conexiones
entre educacién y TIC, el perfil académico de estos investigadores esta centrado
en estudiantes de posgrados y especializaciones en el area educativa, ya sea
como investigadores principales o co investigadores en proyectos.

Los articulos que generalmente se derivan del trabajo investigativo, centran
su atencion en articulos académicos, compuestos por revisiones tedricas
enlazadas con experiencias de aprendizaje y ensefianza, desde la cuales han
innovado en la forma de construir y compartir el conocimiento, convirtiéndolo en un
proceso colaborativo, pero ante todo participativo.

Los principales vacios estan concentrados en la manera de articular la
pedagogia y sus modelos, con las practicas educativas en los ambientes virtuales,
donde se observa un camino por recorrer, sobre todo en la implementacion de
estrategias pedagogicas que permitan la solucion de problemas reales en diversos
contextos sociales. De igual forma, aunque algunos trabajos mencionan el modo
en que se debe aplicar las fases de los proceso de ensefianza y aprendizaje, el
vacio se evidencia al momento de presentar los resultados completos sobre la
aplicacion en el campo de estudio, desde el punto de vista de la renovacion de la
metodologia de ensefianza con base en las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Se observan igualmente, vacios en el reconocimiento y divulgacion de
trabajos e investigaciones sobre Ambientes Virtuales de Aprendizaje y modelos
emergentes para la construccién y dinamizacion de estos espacios, lo anterior
permite en este trabajo realizar un aporte frente a la disefio de modelos que
permitan recrear escenarios de intercambio de saberes y conocimiento.

Las evidencias en esta indagacion permiten observar logros importantes en
materia de renovacion del conocimiento a partir del uso de la tecnologia para la

evaluacion y el seguimiento de las actividades pedagdgicas, igualmente la
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consolidacion de la estrategia pedagogica ABP en escenarios educativos de
pregrado y posgrado, como parte importante en la estimulacion del trabajo en
grupo y colaborativo, partiendo del andlisis y la observacion de problemas y
situaciones presentes en las sociedades.

En este sentido, se encuentran avances importantes frente a los alcances
que se obtienen al momento de emplear la comunicacion apoyada por TIC, como
eje principal para el desarrollo de procesos pedagdgicos de manera Optima,
potencializando la capacitacién y preparaciéon tanto de docentes como de
estudiantes durante el proceso de formacion.

Desde otra perspectiva, los trabajos e investigaciones abordan dimensiones
pedagogicas y didacticas apoyadas por TIC, a su vez, desde una dimension virtual
y conectada con otras areas de conocimiento. Sin embargo, se considera
importante trabajar en las posibles afectaciones que se pueden llegar a tener en
los procesos formativos desde lo virtual, partiendo de la importancia que tiene para
el estudiante, vivir de manera directa los cambios, aportes o transformaciones que
se puedan dar dentro de los escenarios reales donde exista un problema a
resolver. Es en este punto, donde el tutor o quien se encuentre dirigiendo el
proceso pedagogico, debe tener una preparacion alternativa de las diferentes
reacciones por parte de los estudiantes a este cambio en la metodologia de
enseflanza y aprendizaje, con el fin de no interrumpir determinado proceso

educativo, ya establecido en una institucién o lugar en particular.

1. Marco tedrico

Para esta investigacién se enuncian seis categorias de estudio, la cuales
son consideradas como ejes que permiten establecer los alcances en la
construccion de conocimiento en el campo de formacion: Filosofia de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje en la Facultad de Educacién de la Universidad
Santo Tomas — VUAD

En el primer apartado, se aborda la Pedagogia como disciplina fundante del
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guehacer docente. El capitulo inicia con una reflexién, la cual resulta en la
presente investigacion relevante, al considerar desde una situacion problémica las
multiples soluciones que se pueden proponer, enmarcado en el trabajo
pedagdgico en contextos reales; el capitulo avanza hacia una contextualizacion
epistemologica de este saber desde algunos referentes, el cual fundamenta y
orienta la investigacion.

El constructivismo como la corriente pedagdégica que orienta y fundamenta
el Modelo ABP — AVA, permite en este apartado ingresar de manera breve a
algunas conceptualizaciones y posturas desde ciertos referentes teéricos, los
cuales orientan el trabajo dentro y fuera del aula, asi mismo estos vinculan esta
corriente con los proceso de formacion.

El conectivismo, como teoria emergente de los postulados constructivistas,
es abordada en el siguiente capitulo. Desde esta perspectiva se definen y
presentan algunas premisas para su abordaje y puesta en marcha en
comunidades de aprendizaje y practica, haciendo énfasis en la vinculacion con los
ambientes virtuales de aprendizaje y estrategias pedagogicas como el Aprendizaje
Basado en Problemas para realizar su posterior aplicacion.

La estrategia pedagogica, Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), es
abordada desde su concepto, permitiendo establecer desde diferentes autores
como: Araujo y Sastre (2008), Enemark y Kjaersdam (2008) y Majmutov (1983),
los elementos fundamentales en la construccién de una propuesta pedagoégica que
permita la indagacion, la desacomodacion conceptual como eje de partida para
construccion de nuevos saberes.

El siguiente apartado se refiere a los Ambientes Virtuales de Aprendizaje
(AVA), el cual permite la reflexidon frente a esta nueva dindmica de interaccion con
apoyo de las TIC. Autores como: Silva (2011),y Caro; Rivas; Velandia y Angel
(2006) presentan diversas posturas que alimentan la propuesta y orientan la
fundamentacion, que en la actualidad presentan estos escenarios de ensefianza y
aprendizaje.

El abordaje del marco tedrico finaliza con el analisis de las tres categorias

propuestas para la construccion de conocimiento, adquisicion, participacion y
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creacion/construccion. Desde aqui algunas teorias constructivistas se presentan y

definen estos conceptos, los cuales dinamizan el modelo ABP - AVA.

1.1Eso es la pedagogia
Carta enviada al Diario “La Prensa” de Montreal, Canada, por Alexandre

Calandra, profesor de la Universidad de Washington, .

Hace algun tiempo recibi la llamada de un colega que me solicitaba ser
arbitro en la correccion de un examen. Ella estaba segura de calificar
con cero a un estudiante por su respuesta a una pregunta de fisica,
mientras que el estudiante aseguraba que deberia recibir la totalidad de
los puntos previstos, a menos que el 'sistema’ estuviese en contra suya.
El profesor y el estudiante se habian puesto de acuerdo en someter el
caso a un tribunal imparcial, y me eligieron como tal.

Fui al despacho de mi colega y alli lei la pregunta del examen:
'Demuestre como es posible determinar la altura de un gran edificio con
la ayuda de un barémetro’.

El estudiante habia respondido:

Suba el barémetro al techo del edificio, amarrelo a una cuerda larga,
descuélguelo hasta la calle. Enseguida vuélvalo a subir, y mida la
longitud de la cuerda. La longitud de la cuerda equivale a la altura del
edificio.

Hice notar que el estudiante tenia un argumento bastante plausible para
que le fuera otorgada la totalidad de los puntos, puesto que habia
respondido completa y correctamente a la pregunta formulada. Pero si
tal calificacion le era asignada, quedaria en ventaja sobre los demas
alumnos. Sugeri entonces, que el estudiante tuviese una nueva
oportunidad para responder a la misma pregunta. No me sorprendié que
mi colega estuviera de acuerdo, pero me asombré que el alumno
asumiera una posicion similar.

Concedi entonces al estudiante seis minutos para que pudiera
responder a la pregunta, advirtiéndole que la respuesta debia demostrar
un cierto conocimiento de la fisica. Transcurrieron cinco minutos y no
habia escrito nada. Le pregunté si queria abandonar la prueba, pero
respondié ‘no’. Tenia varias soluciones al problema y estaba tratando de
definir cudl seria la mejor. Me disculpé por interrumpirlo y le pedi que
continuara. En el minuto siguiente garrapate6 esta respuesta:

Lleve el barébmetro al techo del edificio, e inclinese sobre el borde deje
caer el barometro y mida el tiempo de su caida con un cronémetro.
Luego calcule la altura del edificio empleando la férmula S=a.t2. Esta
vez le pregunté a mi colega si aceptaba. Accedid y asigné al alumno casi
la totalidad del puntaje.

Yo me preparaba para salir, pero el estudiante me detuvo, diciéndome
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gue tenia otras respuestas. Le pregunté cuales eran ‘ah, si’, dijo el
estudiante. ‘Hay varias maneras de determinar cuél es la altura de un
gran edificio con la ayuda de un barémetro. Se puede por ejemplo, sacar
el barémetro en un dia soleado, medir su altura, el largo de su sombra y
el largo de la sombra del edificio y después, empleando una simple
proporcion, calcular la altura del edificio’.

‘Muy bien’, le respondi. ‘¢ Y las otras?’

‘Si’- me dijo- ‘Existe un método de medida fundamental que a Usted le
encantara. Segun este método, Usted toma el barémetro y sube por las
escaleras. Al subir, va marcando la longitud del barémetro a lo largo del
muro. Luego, cuenta el nimero de marcar y obtiene la altura del edificio,
‘unidades barométricas. Es un método muy directo’.

‘Naturalmente, si quiere un método mas sofisticado, puede amarrar el
barometro a una cuerda, balancearlo como un péndulo y determinar el
valor del ‘g’ al nivel de la calle y al nivel del techo del edificio. La altura
del edificio puede, en principio calcularse a partir de la diferencia entre
los dos valores obtenidos’.

Finalmente, concluyé que existian varias maneras de resolver el
problema, ademas de las ya mencionadas.

‘Probablemente la mejor’ —dijo- ‘es tomar el barémetro y golpear a la
puerta del administrador del edificio. Cuando éste responda, usted le
dice de esta manera: Sefior administrador, he aqui un excelente
barémetro. Si usted me dice la altura del edificio, se lo regalo’.

En ese momento, le pregunté si conocia la respuesta convencional al
problema. Ante la pregunta admitié que si, pero argumenté que estaba
harto de todos los maestros de secundaria que pretendian ensefar
cdmo pensar, como emplear el método cientifico, como explorar las
profundidades de la légica de un tema estudiado, y todo eso de una
manera pedante, como sucede a menudo en matematicas modernas, sin
mostrar la estructura misma del tema tratado.

De regreso a mi oficina, reflexioné largo tiempo sobre este estudiante.
Mejor que todos los informes sofisticados que hasta entonces habia
leido, acababa de ensefiarme la verdadera pedagogia, la que se apega
a la realidad.

Con jovenes como éste, no le temo al futuro (1979, septiembre 27, p. 60)

1.1.1 La pedagogia como disciplina fundante.

No puede haber una teoria pedagdgica que esté exenta de un concepto de
hombre y de mundo. Lo propio del hombre, su posicién fundamental, como dice

Marcel, (1967), citado por Freire, 1967), es la de “un ser en situacién — situado y
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fechado-un ser engarzado en el espacio y el tiempo que su conciencia
intencionada transciende concretando su caracter histérico y su doble dimension”
(p- 10).

La pedagogia y el objetivo de la educacién hoy, es la busqueda del pleno
desarrollo de la libertad humana; esa busqueda, Unicamente la puede hacer el

hombre mismo

Y, cuando en ella estén presentes los intereses personales o de grupos
se convierte en una busqueda contra los demas y por ende, falsa. En la
medida que el hombre tenga una mayor conciencia de su contexto
histérico y de su realidad podra realizar esta basqueda y sera capaz de
transformar la realidad. Al ser capaz de volverse reflexivamente sobre su
situacién y de criticar su realidad se inserta cada vez mas en ella. A su
vez, el estudiante cuanto estd mas inserto y no puramente adaptado a
su realidad concreta, mas se hara sujeto de los cambio, mas se afirmara
como un ser de opciones (Freire, 1967, p. 13).
Una cosa es conocer la realidad y otra cosa vivirla y experimentar de

manera pedagogica cambios y transformaciones de la situacion problema.

1.1.2 Epistemologia y Pedagogia.

La reconstruccion del pensamiento pedagogico implica necesariamente un
proceso de renovacion de los esquemas de pensamiento consolidados, es decir,
se requiere renovar los obstaculos epistemologicos que desde la ideologia
pedagodgica dominante se han ido incorporando al pensamiento, sentimiento y
accion de los docentes. Es por ello que para Pérez (1993) lo anterior permite
construir mas 0 menos, un consciente y tacito pensamiento pedagogico practico.
Asi como la claridad en las teorias y creencias implicitas sobre el conocimiento, el
alumno, la escuela, la sociedad y la educacion.

El reto de la reflexion sobre la practica pedagogica, se enlaza con el acto
comunicativo de individuos en busca de un saber integral a partir de si mismos. Su
contexto de un conocimiento especifico. Reflexion que conlleva a la formulacion
de teorias que enriguezcan una epistemologia de la pedagogia. En donde
finalmente es el pedagogo es quien, a partir de su quehacer debe generar el
conocimiento pedagdgico.

Por su parte, el conocimiento practico ha sido desarrollado por Santo
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Tomas, a partir de las ideas de Aristoteles. Santo Tomas defiende el
entendimiento humano como una potencia capaz de dos tipos de actos:
especulativos y practicos. Estos actos, se diferencian en funcion de los fines que
lo orientan, mientras que los actos especulativos tienen por fin la verdad, los
practicos se orientan hacia un obrar. El &mbito de lo especulativo es lo inteligible y
el @mbito de lo practico es la accion humana.

De esta manera, Santo Tomas vislumbra de cierta manera el camino de la
pedagogia y por ende el sendero de transito del pedagogo, que recurre a lo
especulativo cuando se inserta en su reflexion, en su andlisis de la situacion
problémica, cuando es capaz de conectar interés, necesidad y planificar las
estrategias de solucion frente al problema, pero va mas alla y desde lo inteligible
tomar partido con acciones concretas, para hacer realidad estas hipotesis en
busca de una solucién a los problemas.

A partir de lo anterior, comprender el conocimiento pedagogico es entender
gue no es seguro, cerrado, dogmatico, porque el objeto sobre el cual reflexiona es
el hombre, un ser no acabado, sino por el contrario, se presenta como una
construccion constante. Desde esta, la propuesta de investigacion se formula
como alternativa para potenciar las capacidades individuales, sin desconocer la
funcion social de hombre.

Es de esta manera que la educacién como praxis, es la educacion de la
persona en todas sus dimensiones, como lo afirmaba Santo Tomas, la persona se
constituye en el sujeto, en el actor de su propia educacion, por lo tanto, pertenece
al dominio del obrar humano responsable. Es asi como el conocimiento
pedagégico como praxis, se define como una reflexion no acabada, no
prescriptiva, que debe reinterpretar constantemente su comprension sobre el
guehacer educativo.

La pedagogia no pertenece ni al dominio de la actividad tedrica, ni al
dominio de la poiesis. No es una actividad teorica, porque su objeto y sentido lo
constituye el hombre en su posibilidad de educarse, de perfeccionarse. Este
hombre, que definimos entre otras rasgos como un ser histérico, no es ni eterno ni

inmutable, como la meta de la vida tedrica en la acepcion griega. EI hombre, por el
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contrario, se presenta como un “misterio”, segun lo afirma Guardini (1973) como
un ser contingente y cambiante.

La educacion tampoco es poiesis. Es decir, un hacer productivo o una
actividad destinada a lograr la consecucion de objetivos previamente
seleccionados y validados a partir de una teoria cientificamente construida, a
través de hipotesis, que legitima conocimientos, posicionandolos como
universalmente validos. La educacion como praxis, al contrario de cualquier tipo
de reduccionismo —tanto individual como social-, parte del concepto del hombre

como persona. De lo anterior Merino (2005) sefiala que:

La formacion basica cultural, profesional o cientifica ha abonado
tradicionalmente la idea que confunde o identifica educacién con las
actividades formativas de ensefianza-aprendizaje realizadas en la
escuela, en la academia, en el instituto, en la universidad o en otras
instituciones superiores de formacion (...). Esta confusion se ha dado y
es frecuente todavia hoy en el lenguaje coloquial o de la calle. Aunque
sea un contrasentido, también aparece en el lenguaje técnico de manera
subyacente y en algunas ocasiones de forma explicita. Mas audn,
algunos manuales pedagogicos, escritos en las décadas de los 50 y 60
del siglo pasado, la elevan a nivel de concepto confundiendo educacion
con escuela. (Merino, 2005, p. 113)
Aqui cobra sentido la afirmacion de que la educacion es praxis por ser

entendida como una actividad mediada entre personas donde el dialogo es
posicionado como el método pedagdgico por excelencia. La educacion, aparece
como una actividad inter e intersubjetiva, que por ser antropologica siempre remite
al hombre considerandolo como obra de si mismo; sujeto libre, responsable, con
capacidad de optar.

Pero ¢ Como podria llamarse cientifico un saber originado en un proceso de
autorreflexion sobre la practica? La teoria social contemporanea, sobre todo la
llamada “teoria critica” de la ciencia, nos da la clave. Para Habermans (1994),
como para muchos otros pensadores actuales, lo mas preocupante de la cultura
contemporanea reside en la amenaza en la que esta supone para el futuro de la
razon humana, ella se ha convertido en “razén instrumental” al verse privada de
toda funcién significativa en la formulacion de los propdésitos humanos o de los
fines sociales.

De ahi que Habermas (1994), se proponga refutar los supuestos
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epistemologicos de esta comprension de las ciencias sociales y justificar
filoséficamente una ciencia social que reivindique el papel de la raz6n humana en
lo social. En su obra Conocimiento e Interés lo hace desarrollando estas ideas.
Verificando que las ciencias naturales no ofrecen sino un tipo de saber, entre otros
muchos existentes, él desmiente la idea de que estas ciencias pueden fijar los
criterios epistemolégicos para valorar cualquier tipo de saber. Defiende una
epistemologia mas general, comprueba que existen diferentes formas de
investigacion cientifica, cada una tiene su propia epistemologia y se orienta a
responder a necesidades e intereses humanos diferentes.

El tercer interés humano el de la emancipacion, segun Habermas (1994), da
lugar a la idea de una ciencia social critica, ciencia que busca ‘ilustrar’ a las
personas sobre los origenes de sus intenciones, creencias y acciones,
desarrollando asi un saber emancipador, adquirido por la reflexion que logra, estas
sean mas conscientes de los fundamentos sociales e ideoldgicos en su auto
comprension, y de esta manera las potencie para pensar y actuar de un modo mas
racionalmente autonomo. Lo interesante es que las metas y valores de esta
ciencia social critican, tal como la define Habermans (1994) son casi idénticas a
las metas y valores de la educacion como las define Richard Peter (afio), quien
sostiene que lo distintivo de los seres humanos es el hecho de poseer el lenguaje,
lo cual les permite valorar el caracter racional de las acciones y creencias.

Por eso, ademas de decir que Habermans logra liberar las ciencias sociales
de los limites del empirismo, se puede igualmente afirmar que esta facilita los
recursos epistemoldgicos para desarrollar una teoria pedagogica que ya no sera
una ciencia empirico analitica en busca de un interés técnico de prediccion y
control, sino una ciencia critica que persigue el interés pedagdgico del desarrollo
de la autonomia racional y de formas democraticas de vida social. Asi entendida,
la teoria pedagdgica critica so sera sobre la educacién sino para la educacion, y
entonces, por ende para los objetivos de la educacion. Es decir la praxis
pedagdgica, vy, los de la teoria pedagdgica seran los mismos. Esa teoria es la que
se ha llamado “praxeologia pedagdégica” Juliao (2011).

Solo una cultura comprometida realmente con las metas educativas
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conducentes al surgimiento de una nueva sociedad mas democrética, podria
permitir que esta teoria pedagogica sea una posibilidad practica. Basandonos en
lo anterior, se puede decir que la pedagogia es el saber tedrico-practico producido
por los maestros mediante la reflexion personal y dialogal sobre su propia practica
pedagdgica. Consecuentemente una de las tareas fundamentales de la
pedagogia, consiste endesarrollar habilidades que susciten la competencia
comunicativa de los docentes para permitirles ser componentes en el ejercicio de
su praxis dialogal y participar en los espacios de los cuales se toman decisiones
gue les competen.

Entonces, la pedagogia mas que una teoria se convierte en el camino para
guiar los procesos educativos. Esta investigacion, centra su atencion en la
formacion de Licenciados y permite orientar en el reconocimiento de la relacion
docente—estudiante, donde el rol como maestro es asumido como guia, y
facilitador en los proceso de formacion a distancia, apropiando valores humanos
en cualquier tipo de espacio donde se dé la ensefianza y el aprendizaje. El aporte
de la pedagogia en esta investigacion es fundamental en el reconocimiento e
integracion de las diferentes formas de aprender y ensefar, a su vez confluyen en
un concepto que orienta este trabajo, la construccion de escenarios pedagdgicos
gue potencian el desarrollo practico de contenidos, desde los cuales, se recurre a
la problematizacion como el dispositivo para activar ideas alternativas frente al
disefio y construccion de espacios de aprendizaje.

En esta misma perspectiva, la formacién de licenciados en la Universidad
Santo Tomas en su modalidad abierta y a distancia, la pedagogia es considerada
como una disciplina fundante del quehacer como maestros, asi lo consideraba el
sabio Santo Tomas, al afirmar, el pedagogo debe insertarse en el analisis de
situaciones problémicas que le lleven a conectar intereses y necesidades. Pero
ademas, debe tomar partido y realizar acciones concretas que permitan su

solucioén.

1.2Constructivismo
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La esencia del constructivismo es el individuo como construccion propia que
se va produciendo como resultado de la interaccion de sus disposiciones internas
y su medio ambiente; su conocimiento no es una copia de la realidad, sino una
construccion de la persona misma. A través de los procesos de aprendizaje el
alumno construye estructuras, es decir, formas de organizar la informacion, las
cuales facilitan mucho el aprendizaje futuro, son amplias, complicadas, e
interconectadas. De igual manera son “las representaciones organizadas de
experiencia previa, relativamente permanentes y sirven como esquemas que
funcionan para activamente filtrar, codificar, categorizar y evaluar la informacion
gue uno recibe en relacion con alguna experiencia relevante” (Clifton, 2011, p.
23.). De esta manera, el conocimiento es producto de la interaccidon social y de la
cultura donde todos los procesos psicologicos superiores se adquieren primero en
un contexto social y luego se internalizan (Cuero, 2005).

Esto significa que el aprendizaje no es un asunto sencillo de transmision,
internalizacion y acumulacion de conocimientos sSino un proceso activo de
ensamblar, extender, restaurar e interpretar y por lo tanto, de construir
conocimientos desde los recursos de la experiencia y la informacion que recibe.
Ninguna experiencia declara su significancia tajantemente, sino se debe
ensamblar, organizar y extrapolar los significados. La opcion constructivista, al
rechazar la posibilidad de una verdad Unica, contiene una ética de la conveniencia,
en cuyo centro se encuentra la tolerancia. Cuando nadie puede sentirse
autorizado para pretender la mirada correcta y cuando el dialogo y la discusion
estan por encima de la imposicién, entonces se tiene un fundamento para el

respeto que exige la convivencia social.

1.2.1 Concepciones Constructivistas.

El paradigma del constructivismo comienza a gestarse a principios del siglo
XX como consecuencia de los trabajos que en la década de los veinte realiza el
psicélogo y epistemoélogo suizo Jean Piaget (1977).

Piaget proviene de la biologia, se interesa por la filosofia, la epistemologia y
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la psicologia. Dice de si mismo “...no soy psicologo soy epistemdlogo...” pero su
obra es de obligada consulta para acercarse a la comprension del desarrollo
psiquico humano. Hereda y sintetiza en su obra multiples corrientes que incluyen
hasta los modelos l6gicos mateméaticos del pensamiento.

Las ideas centrales de su teoria son:

El conocimiento humano es una forma especifica, muy activa de adaptacion
bilégica de un organismo vivo complejo a un medio ambiente complejo. Esta
adaptacion es interactiva, es decir, el conocimiento humano surge en la relacién
del sujeto con su medio (Piaget, 1977). Para comprender esta relacién de un
sistema vivo con su ambiente, la nocion fundamental es el equilibrio en ambientes
altamente cambiantes para que un organismo permanezca estable y no
desaparezca, debe producir modificaciones tanto en su conducta (adaptacion),
COmo en su estructura interna (organizacion).

El organismo cognitivo que Piaget postula, selecciona e interpreta
activamente la informacion procedente del medio para construir su propio
conocimiento en vez de copiar pasivamente la informacion tal y como se presenta
ante sus sentidos. Todo conocimiento es, por tanto, una construccion activa del
sujeto y de sus estructuras y operaciones mentales internas.

Los mecanismos de este proceso de adaptacion, en la construccion del
conocimiento son dos aspectos simultaneos, opuestos y complementarios: la
asimilacion y la acomodacién. La asimilacion se refiere al proceso de adaptar los
estimulos externos a las propias estructuras mentales internas, ya formadas.
Mientras que la acomodacion. hace referencia al proceso de adaptar estas
estructuras mentales a la estructura de esos estimulos.

La via para esta construccion del conocimiento, parte de las acciones
externas con objetos que ejecuta el nifio, por un proceso de internalizacion,
transformandose paulatinamente, en estructuras intelectuales internas. Esta
internalizacién, es el proceso del desarrollo intelectual del sujeto que tiene tres
grandes periodos: la inteligencia sensorio-motriz, la preparacion y realizacion de

operaciones concretas y finalmente, el pensamiento l6gico formal.
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e ElI desarrollo intelectual es la premisa y origen de toda la

personalidad, igualmente se concibe que a partir del desarrollo del
pensamiento, se produce el desarrollo moral y afectivo del nifio.

e Bioldgicos: de crecimiento filoséfico, maduracion natural 'y
espontanea de las estructuras del organismo.

e De la experiencia individual adquirida en las acciones con los objetos
sociales, de coordinacién inter-individuos, la relacion con el otro
(partenaire) que puede ser un nifio, un adulto o el espacio donde el

sujeto se socializa.

El aprendizaje lo concibe Piaget (1978) como la construccion de estructuras
mentales por parte del sujeto. La ensefianza debe ayudar, ademas, debe propiciar
el desarrollo de la logica infantil, estimular el descubrimiento personal del
conocimiento, evitar la transmision estereotipada, proponer situaciones
desafiantes y contradicciones que estimulan al alumno a buscar soluciones.

Teniendo en cuenta lo anterior, el constructivismo como teoria del
aprendizaje, realiza un aporte significativo a este trabajo, ya que comprende la
construccion del conocimiento desde el propio sujeto, siendo este no solo la
persona que recibe algun tipo de saber o idea, sino que se convierte en un emisor
de ideas. Para el caso concreto del tema tratado, tomar parte de lo establecido en
la teoria del constructivismo, facilita la orientacion de los objetivos del trabajo con
los estudiantes, por lo que la idea central es hacer de ellos personas mas

propositivas, colaborativas y a su vez, mas humanas.

1.3Pedagogia dialéctica

En la misma época en que Piaget, publica sus primeros trabajos, aparece
en forma independiente, con sus puntos de contacto y divergencia, otra
concepcion sobre el desarrollo del conocimiento del ser humano que se llamaria la
epistemologia Dialéctica de Vygotsky (1979).

Vygotsky rechaza totalmente los enfoques que reducen la psicologia y el

aprendizaje, a una simple acumulacion de reflejos o asociaciones entre estimulos
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y respuestas. Existen rasgos especificamente humanos no deducibles a
asociaciones, tales como la conciencia y el lenguaje, que no pueden ser ajenos a
la sociologia. A diferencia de otras posiciones (Gestalt, Piagetiana) Vygotsky, no
niega la importancia del aprendizaje asociativo®, pero lo considera claramente
insuficiente.

El conocimiento no es un objeto que se pasa de uno a otro, Sino que es un
constructo por medio de operaciones y habilidades cognitivas que introducen en la
interaccion social. Vygotsky (1979) sefiala que el desarrollo intelectual del
individuo, no puede entenderse como independiente del medio social en que esta
inmersa la persona. Para Vygotsky, el desarrollo de las funciones psicolégicas
superiores se da primero en el plano social y después en el nivel individual.

Vygotsky (1979) formula la ley genética general del desarrollo
cultural.Cualquier funcion presente en el desarrollo cultural del nifio, aparece dos
veces 0 en dos planos diferentes. En primer lugar aparece en el plano social, para
hacerlo luego en el plano psicologico. En principio aparece entre las personas y
como una categoria intersicolégica, para luego aparecer en el nifio (sujeto de
aprendizaje) como una categoria intrasiolégica. Al igual que otros autores como
Piaget (1978, Vygotsky concebia a la internacionalizacion como un proceso donde
ciertos aspectos de la estructura de la actividad que se ha realizado en un plano
externo, pasan a ejecutarse en un plano interno. Vygotsky afirma que todas las
funciones psicoldgicas superiores son relaciones sociales internalizadas.

Vygotsky distingue dos clases de instrumentos mediadores en funcion del
tipo de actividad, la herramienta y los signos. Una herramienta modifica el entorno
materialmente, mientras que el signo es un constituyente de la cultura y actia
como mediador en nuestras acciones. Existen muchos sistemas de simbolos que
nos permiten actuar sobre la realidad, entre ellos encontramos: el lenguaje, los
sistemas de medicién y el arte. A diferencia de la herramienta, el signo o el

simbolo, no modifican materialmente el estimulo, sino que modifica a la persona

® El cual se establece bajo la premisa de estimulo-respuesta, y por el interés del investigador
por obtener respuesta por los resultados arrojados en el proceso de estudio. Rescorla. y Wagner
(1972).
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que lo utiliza como mediador y en definitiva; actia sobre la intencién de una
persona con su entorno.

Se puede concluir que segun Vygotsky la estructuraciébn cognoscitiva no
pide una respuesta especifica, mas bien, provee una estructura para organizar los
elementos unos con relacion a otros. La estructuracion cognitiva se refiere a
proveer una estructura para el pensamiento y la accion. Puede ser una estructura
de creencias, de operaciones mentales o de comprensién. Es una estructura
organizativa que evalla, agrupa, y secuencia la operacion, la memoria y la accién,
haciendo de este trabajo un concepto esencial para la construccion de un
dinamismo pedagdgico. Para esta investigacion, el paradigma constructivista se
convierte en la fuente conceptual sobre la cual se construye el modelo ABP-AVA
implementado en el espacio de formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje, lo es a partir de posturas como la de Piaget (1978) donde afirma que
el conocimiento humano, surge a partir de la relacion del sujeto con el medio,
desde lo cual se hace necesaria la interaccion de ideas o conceptos en diferentes
campos de formacion. En este sentido, se genera un vinculo necesario entre:
estudiante- conocimiento-escenarios de practica. A través de ellos, el aprendizaje
es definido como la construccion de estructuras mentales.

Desde otra perspectiva, la pedagogia dialéctica propuesta por Vygotsky
(1979) formula que el conocimiento tedrico, debe estar orientado en conjunto con
la practica, de esta forma, establecer conexiones que permitan el planteamiento
de nuevas ideas, cercanas a contextos actuales sera mas factible. Para esta
investigacion, es relevante y a la vez son complementarios los aportes de este
paradigma de aprendizaje. Desde ellos es posible reconocer y concebir nuevas
herramientas o modelos pedagogicos que estén en sintonia con las nuevas formas
de aprender y ensefiar.

La pedagogia dialéctica y la relacion sujeto con el medio, incorpora un
cuerpo de conocimiento que enriqguece la construccion teérica alrededor del
modelo ABP-AVA inscrito en este trabajo investigativo. Aunque con posturas
contrarias Piaget y Vygotsky, presentan puntos de confluencia que posibilitan la

discusién, a la vez, enriquecen la fundamentacién frente a modelos educativos
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emergentes apoyados con el uso de TIC, los cuales generan escenarios de
dialogo, interaccién y practica, contribuyendo en la aplicacion del conocimiento

tedrico a través de actividades participativas y colaborativas.

1.4 Conectivismo, una teoria emergente de los postulados constructivistas

Con el desarrollo de World Wide Web (WWW) o red informéatica mundial en
1989, las dinamicas de aprendizaje y ensefianza se han transformado de forma
importante. Aaplicaciones denominadas Open Source (cAdigo abierto), han
generado nuevos paradigmas en el trabajo y construccion colectiva, derivando en
muchos casos, proyectos para la creacion de escenarios educativos digitales,
como es el caso de los Sistemas de Gestion del Aprendizaje (LMS) como por
ejemplo Moodle.

Esta plataforma para para la creacion y gestion de contenidos educativos
denominada Moodle, es un ejemplo que recrea las nuevas dinamicas del trabajo y
aprendizaje en linea, desde las cuales, es posible crear escenarios educativos, a
partir de la mirada de varios autores, que desde cualquier parte del mundo y con
un conocimiento particular en un area especifica, potencian o afiaden elementos
gue quizas uno de los autores no contemplaba.

Siemens (2004) define el conectivismo como:

(...)la integracién de principios explorados por las teorias de caos, redes,
complejidad y auto-organizacion donde el aprendizaje es un proceso que
ocurre al interior de ambientes difusos de elementos centrales
cambiantes — que no estan por completo bajo control del individuo.(p. 8)

Esta perspectiva establece el valor del aprendizaje cuando se conecta con

multiples miradas, cuando esta determinado por la posibilidad de conectar,
compartir y construir, como sucede con los proyectos de codigo abierto
referenciados con anterioridad.

Los Recursos Educativos Abiertos, como los ofertados por el MIT®, son otra

posibilidad para conectar, compartir y construir; aqui los usuarios sin importar el

® MIT - Massachusetts Institute of Technology el cual ofrece una publicacién gratuita de
materiales y cursos a través del sitio web http://ocw.mit.edu/courses/translated-courses/spanish/
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area de formacién o trabajo y partiendo de interese particulares, pueden aprender
o profundizar en diferentes saberes, los cuales permitirAn en el ejercicio de su
profesion establecer nuevas conexiones desde diferentes saberes.

Siemens (2004) establece algunos principios del conectivismo, desde los
cuales es posible generar ambientes educativos donde se potencie el trabajo en
red, pero mas all4 de esto, se establezcan premisas para su disefio, destacando

los siguientes:

e El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacion
especializados.
El autor hace referencia a la posibilidad de vincular como es el caso del
presente estudio a expertos de diferentes areas en la construccion de un
espacio comun. De la misma forma, se trata de comprender que el
conocimiento es la integracion de diferentes miradas, de diferentes
enfoques, donde a través de la interpretacion y el alcance particular de sus
posibilidades, cabe la generacion de nuevas propuestas educativas, que
siendo analizadas por el colectivo permitiran una construccion mas
pertinente.

e El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.
En este principio, el autor hace una reflexion frente a los hallazgos en
materia de conocimiento, presentes en los dispositivos, los cuales para su
construccién han tomado teorias y experiencias previas para alcanzar sus
objetivos. Desde esta perspectiva, la exploracién y deconstruccion como
espacios para transformar o potenciar lo ya creado, es un escenario que
permite al conectivismo, establecer nuevos dialogos en materia de
aprendizajes y ensefianzas.

e La capacidad para conocer mas, es mas importante que lo actualmente
conocido
Frente a este postulado, el autor hace referencia a la capacidad de los
seres humanos de potenciar o alcanzar nuevos saberes, propuestas como

las Open University, las cuales visibilizan la potencia del trabajo en red,
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permite a cualquier navegante la posibilidad de formarse en diferentes
campos o habilidades. Materiales educativos digitales cuya denominacion
se catalogan como Creative Commons, buscan compartir el conocimiento u
obra a través de la red, permitiendo a quien lo hace proteger sus derechos
como autor intelectual, pero a su vez permitiendo al mundo conocer sus

posturas, sus alcances frente a la exploracion de un conocimiento.

Alimentar y mantener las conexiones es necesario para facilitar el
aprendizaje continuo

El conectivismo como una teoria de aprendizaje emergente frente a
las nuevas dinamicas de interaccion social en la red, precisa como
cualquier escenario o comunidad dinamicas para su sostenimiento y
solidez, es necesario para quienes la integran, establecer dialogos
constantes que motiven los aprendizajes, explorando alternativas para la
adquisicion de conceptos y su relacidén con otros.

Estas posibilidades, que consisten en alimentar y mantener las
conexiones, son exploradas y puestas en escena en la investigacion actual,
la tarea de dinamizacion e interaccion, estd a cargo de todos los que
integran la comunidad de aprendizaje, espacios sincronicos, como el video
conferencias con el docente tutor, los expertos y asincrénicos como los
foros y wikis, hacen posible mantener las conexiones y propiciar unas

nuevas.

La habilidad para identificar conexiones entre area, ideas y conceptos es
esencial

Barabasi (2002) indica que “los nodos compiten siempre por conexiones,
porque los enlaces representan supervivencia en un mundo interconectado”
(p. 6), las personas, como las redes, aprenden en la medida en que sus
conexiones se hacen de manera pertinente, cuando conceptos simples
logran encontrar significado y engranar a otros mas complejos.

Desde esta perspectiva, el conectivismo centra su atencién en el
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aprendizaje conectado, el cual se estd basado en la conversacién e
interaccién, empleando para ello dispositivos electronicos, los cuales
conectan al estudiante con el resto del mundo.

La actualizacién (conocimiento preciso y actual) es la intencion de todas las
actividades conectivistas de aprendizaje.

Wenger (1998) define las comunidades de practica como “personas que
comparten una preocupacion, un conjunto de problemas o un interés comun
acerca de un tema, y que profundizan su conocimiento y pericia en esta
area a través de una interaccién continuada” (p. 4), propuesta que permite
el fortalecimiento de los conocimientos practicos a partir de la interaccion
con otros. A su vez, estas comunidades que encuentran aliados e intereses
comunes alrededor del mundo, vinculan su aprendizajes y experiencias con
nuevas soluciones las cuales fueron trabajadas desde otra perspectiva, en
sitios geograficamente distantes, pero que gracias a las posibilidades de la
conectividad, permiten de manera inmediata acceder a sus postulados.
Herramientas como los blogs, podcasting, mods de juegos, son empleadas
para actualizar de manera constante cualquier tipo de conocimiento, desde
lo donde compartir conocimiento, experiencia U opiniones, son
consideradas un habito y una prioridad en teorias del aprendizaje

conectivistas.

La toma de decisiones es, en si misma, un proceso de aprendizaje.
Interaccion, usabilidad y relevancia son principios que emplea el
conectivismo para referirse al aprendizaje personal, en el primero,
Interaccion, tiene que ver con la participacion en una comunidad de
aprendizaje o una comunidad de practica, la cual implicara en el segundo
principio. Usabilidad, en el término de aplicar de la maneras mas adecuada
y pertinente estos nuevos conceptos, estos nuevos aprendizajes.
Finalmente la Relevancia, tiene que ver con lo pertinente, con el
conocimiento que considera es un util frente a una situacion, o solucion de

un problema, se trata entonces de tomar decisiones frente a los procesos
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de aprendizaje, para lo cual tendra que evocar situaciones y posibles

respuestas para encontrar el conocimiento mas acertado

El acto de escoger qué aprender y el significado de la informacion que se
recibe, es visto a través del lente de una realidad cambiante.

Siemens (2004) sefala “la informacion es un flujo, no una coleccién de
objetos” (p. 12), entendiendo que la informacion fluye de manera constante,
no se encuentra estética y lo que puede ser relevante hoy, quizas no lo sea
mafana. En este sentido el conectivismo establece que el aprendizaje se
debe orientar hacia procesos de apertura, donde existan mecanismos de
ingreso hacia nuevas perspectivas, para luego ser escuchadas y hacer

parte de la interaccion de todos.

Una decision correcta hoy, puede estar equivocada mafana debido a
alteraciones en el entorno informativo que afecta la decision.

Refiriéendose a esto Gleick (1987) indica que:

En el clima, por ejemplo, esto se traduce en lo que es medio en broma
conocido como el Efecto Mariposa: la nocién que una mariposa que bate
sus alas hoy en Pekin puede transformar los sistemas de tormentas el
préximo mes en Nueva York (p. 5).

En el principio, se sefialo6 como el flujo constante de informacion es el

insumo primordial para comprender que el aprendizaje es dinamico. Desde esta

perspectiva el abordaje a este principio invita a la reflexion frente a la toma de

decisiones y la comprension de las condiciones iniciales. Cuando se eligio la

solucion mas pertinente se ve como pueden variar las condiciones y por lo tanto,

esta decision deja de ser coherente, la invitacidn va dirigida a reconocer y

ajustarse a nuevas circunstancias.

El conectivismo como teoria emergente en los aprendizajes en red, hace

importantes contribuciones a esta investigacion. Estos aportes se encuentran en el

orden de potenciar el modelo ABP-AVA frente a las nuevas estructuras para la

generacion de conocimiento. Se reconoce en esta teoria que los nuevos
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paradigmas para la construccion en red, obedecen a dindmicas de conexion entre
nodos, los cuales al ser especializados en diferentes areas de conocimiento,
logran satisfacer la construccion colectiva de nuevos conceptos.

Desde esta perspectiva, el modelo ABP-AVA establece para su
dinamizacion posibilidades de conectar diferentes areas de conocimiento para la
solucién de un problema. Los expertos en areas como pedagogia y didéctica,
ambientes virtuales de aprendizaje, herramientas digitales para la construccion de
AVA, técnicas de representacion del conocimiento y técnicas de sustentacion,
acuden al espacio virtual para orientar y dar pistas frente a la construccion de
hipétesis, las cuales permitan construir soluciones de manera particular, con base
en las necesidades de conocimiento sobre cada uno de los estudiantes.

Para este trabajo investigativo, el conectivismo representa una postura
pedagodgica dirigida al conocimiento y aprendizaje en escenarios digitales,
influenciado claramente por el cognitivismo y el constructivismo, pero que aterriza
en las necesidades de formacion actuales, donde es posible aprender y
prepararse en cualquier area de conocimiento con solo acceder a internet.
Modelos como Open University, referenciados con anterioridad, permiten a
cualquier navegante potenciar sus competencias en cualquier area de
conocimiento a través de la orientacion de expertos, desde lo cual la capacidad
por conocer mas y acceder a conocimientos que hace algun tiempo solo residian
en expertos, hoy estan con solo un ‘clic’.

Tomando en cuenta lo anterior, pensar en alternativas de formacion
fortalecidas con el uso de TIC, no es solo centrar la atencion en las herramientas
para que esto suceda, se trata de apropiar posturas pedagdgicas que permitan
identificar conexiones entre diferentes saberes y disponer los recursos para su
exploracion y construccién de unos nuevos, modelos como el ABP-AVA entran en
sintonia con esta forma de dinamizar el conocimiento, al guiar al estudiante por
caminos de adquisicion, de nuevos aprendizajes, pero ademas referenciado

escenarios de creacién de unos nuevos.
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1.5 Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Araujo y Sastre (2008), define el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
COmo una nueva perspectiva de la ensefianza en la universidad, es una estrategia
que se perfila como uno de los enfoques mas innovadores en la formacion
profesional y académica actual, conquistando cada vez mas espacio en las
universidades del mundo. Inicialmente el ABP se conocié como la Ensefianza
Problémica, la cual, es una estrategia pedagogica; el investigador Majmutov
(1983), la define como un sistema didactico basado en las regularidades de la
asimilacion creadora del conocimiento y forma de la actividad que integra métodos
de ensefanza y de aprendizaje, los cuales se caracterizan por tener los rasgos
propios de la busqueda cientifica. En él, estudiantes, tutores y expertos, giran en
torno a la solucion de un problema, las estrategias empleadas para el abordaje de
los diferentes conceptos se hacen con el propdsito de acercar, guiar y orientar a la
solucion del mismo. Este tipo de ensefianza, da prioridad al estudiante, él como
eje del proceso, construye su propio conocimiento a partir de las interacciones
logradas con el grupo y de los preconceptos que cada uno, desde su quehacer

como estudiante y profesional en formacion, posee.

1.5.1 Contexto historico.

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) da sus primeros pasos a finales
de los afios sesenta en la Universidad de McMaster en la ciudad de Hamilton,
Canada (Araujo & Sastre, 2008), donde existia un problema de salubridad publica
determinado por las enfermedades de tipo respiratorio, que aquejaba a la
poblacién, sin hallar una solucion contundente del mismo. Por este motivo, se
tomo la adopcion de problemas reales del entorno para desarrollar competencias
pertinentes para dar solucion a los problemas de salud. Alrededor de 20 docentes
provenientes de diferentes universidades y -liderado por Jhon Evans- debaten
sobre el estancamiento en la forma de educar, generando la necesidad de un
cambio en el proceso de ensefianza y aprendizaje en el area de medicina. Es en
esta area de conocimiento, ha sido mas evidente el abordaje de la ensefianza
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problémica, especificamente la exposicion de casos clinicos para la compresion y
aplicacion de los contenidos en asignaturas del area médica.

El término de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) se debe al
catedratico de Anatomia de esta universidad James Anderson, quien utilizaba la
metodologia de aprendizaje auto dirigido, llevando a los estudiantes de primer
afio, al concepto de problemas para el aprendizaje de medicina. Dando inicio al
termino Aprendizaje Basado en Problemas. Los fundadores del programa de ABP,
no solo se basaron en la metodologia de ensefianza de James Anderson del
aprendizaje auto dirigido; este ya era utlizado hacia muchisimos afios por
Confucio (500 a. de JC), quien no se centraba en que el estudiante aprendiera
repitiendo, sino que los estimulaba a pensar, a que aprendieran por si mismos y
buscaran sus propias respuestas por medio de sus orientaciones.

En la Universidad de McMaster se aplico inicialmente el ABP en el
programa de medicina, posteriormente se extendido a los otros programas que
formaban parte de la Facultad de Ciencias de la Salud, seguido de algunas
asignaturas aplicadas a la ingenieria. Para el grupo de trabajo de la Universidad
de McMaster, el ABP no equivale a un aprendizaje por resolucion de problemas,
en un principio el estudiante no posee la totalidad de conocimientos o habilidades
necesarias para resolverlos. La intencion de este planteamiento, es emular lo que
encontrara en su realidad profesional. Cuando el estudiante progrese en su
programa. Por supuesto debera intervenir y eventualmente resolver estos

problemas (Araujo & Sastre, 2008).

1.5.2 Concepciones sobre ABP.

Con el transcurrir de los afos, gracias a la experiencia y la practica de esta
metodologia, se pueden identificar varias concepciones con las cuales se amplian
los elementos que estan presentes en la estrategia ABP, permitiendo aumentar el
grado de precision al abordar un estudio, en el que se construyan dinamicas de
aprendizaje orientadas con este método.

Enemark y Kjaersdam (2008) definen al ABP como una expresién que
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abarca diferentes enfoques en la ensefianza y el aprendizaje. La expresion se
puede relacionar con conceptos educativos basados puramente en la resolucion
de problemas, o con conceptos que combinen los cursos tradicionales con la
resolucion de problemas mediante el trabajo del proyecto, sin embargo, lo que
todos tienen en comdn es que se concentran en el proceso de aprendizaje del
estudiante. Dahle, Forsberg, Segerstad, Wyon y Hammar (2008), encontraron que
el principio basico de un estudio basado en problemas es que el estudiante
identifique con claridad un problema o pregunta, el cual este busque de forma
independiente con los conocimientos necesarios para responder esa pregunta y
gue después aplique los conocimientos necesarios adquiridos al problema
original. EI concepto educativo de Aprendizaje Basado en Problemas aleja la
perspectiva de la comprension de los conocimientos comunes, para situarla en
una capacidad para desarrollar nuevos conocimientos, sustituyendo los libros de
textos tradicionales por los conceptos necesarios para resolver los problemas
tedricos (Enemark & Kjaersdam, 2008).

El Aprendizaje Basado en Problemas es una estrategia pedagogica
utilizada en muchas escuelas médicas para facilitar el aprendizaje de conceptos
cientificos en los casos clinicos (Boud & Feletti, 1997), los alumnos trabajan con
problemas reales de su ambito profesional y no resueltos en el mundo real, donde
intentan solucionarlos en grupos de proyectos y con el uso de tecnologias bajo la
orientaciéon de un tutor; obligando a los estudiantes aplicar conocimientos de
diferentes areas y disciplinas, favoreciendo las soluciones interdisciplinares, la

creatividad y la innovacion y las destrezas de comunicacion.

1.5.3 Aprendizaje basado en ABP.

La evolucion de la educacién hacia un enfoque basado en problemas,
genera un gran cambio tanto para el docente como para el estudiante, entre los
aspectos mas importantes se destacan la preparacion de un curriculo que refleje
los nuevos objetivos de aprendizaje, la descripcidon del problema adecuadamente
gue apunte al contenido del curso. La introduccion de los alumnos a los procesos
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de auto-aprendizaje y al constructivismo, y el manejo de la incertidumbre que
suele acompafar a una estrategia distinta en el aula (White,2004).

Al momento de iniciar un curso con enfoque ABP, muchas veces resulta
dificil imaginar como se desarrolla una clase con esta metodologia. Es por ello,
que se crea un curriculo donde se reflejan los aspectos mas importantes para
llevar a cabo el aprendizaje de los estudiantes. Araujo y Sastre (2008) identifican
los siete aspectos principales que debe tener éste: Informacion sobre el curso,
Informacién del profesor, texto, lecturas y material, descripcion y objetivos del
curso, calendario y cronograma del curso, normas del curso y servicios disponibles
de apoyo. Silos alumnos que entran al curso tienen poca 0 ninguna experiencia
con el ABP, el curriculo es el lugar indicado para que el profesor explique lo que
es el ABP (White, 2004), este se centra en el alumno, lo que significa que el
aprendizaje de éste es fundamental.

Dado que el ABP apunta a los aspectos de conducta, adicionalmente a los
contenidos, los objetivos del curso probablemente varian el modo en que se
disefia y dirige un curso. Por ejemplo, las habilidades de comunicacion oral o
escrita, o la capacidad de encontrar y utilizar nuevas fuentes, a menudo se
convierten en objetivos explicitos, que en otros formatos, distintos al ABP (White,
2004).

Con la excepcion de unas pocas disciplinas, mas notablemente medicina y
ciencias econdmicas, los buenos problemas de ABP no aparecen en los textos.
Por consiguiente, un profesor necesita encontrarlos, modificar los problemas que
aparecen en los libros de texto o elaborar unos nuevos que apunten a las metas
tedricas del curso y los objetivos del aprendizaje (White, 2004). El problema debe
permitir que el alumno se asocie a situaciones realistas en forma de estudios o
situaciones de casos. Estos se pueden presentar en forma de imagenes, video o
descripcion escrita. Los alumnos tomando como base el caso en cuestion,
identifican el problema y definen objetivos de aprendizaje adicionales, necesarios
para comprender y desarrollar dicho caso (Margetson, 1998).

Durante el transcurso de la asignatura, es fundamental la orientacién del

tutor. La funcién de este, consiste en estimular y ayudar al grupo de estudio vy, si
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los alumnos se complican en su trabajo o pierden la perspectiva, el tutor debe
orientarlos de nuevo hacia las areas de estudio relevantes y los niveles de

conocimiento realistas (Svedin y Koch, 1990).

1.5.4 EIl ABP en el contexto de la Universidad Santo Tomas —VUAD.

La Universidad Santo Tomas, primer Claustro Universitario de Colombia,
fundada por la orden de predicadores (Padres Dominicos) el 13 de junio de 1580 e
inspirada por el pensamiento humanista cristiano de Santo Tomas de Aquino,
consagra la formacion integral de las personas en el campo de la educacion
superior, mediante acciones y procesos de ensefianza y aprendizaje, investigacion
y proyeccion social.

De esta manera se define su modelo pedagdgico, el cual articula y dinamiza
medios y mediaciones, ambientes y contextos, relaciones entre docencia y
aprendizaje en los procesos educativos, de investigacion, proyeccion y extension.
Por su parte El Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Universidad Santo
Tomas, define y desarrolla los componentes del Modelo pedagdgico a través de
seis aspectos, mision, historia, objetivos estatutarios, formacion integral y el
curriculo, en consonancia con el modelo pedagogico inspirado en el pensamiento
de Tomas de Aquino el cual promueve la formacion integral.

El documento Modelo Pedagdgico Educativo de la Universidad Santo
Tomas cuya ultima edicién publicada en 2010 presenta en su cuarto capitulo
denominado “Lineamientos Basicos del Modelo Educativo-Pedagdégico en el PEI”
una reflexién y contextualizacién de la pedagogia problémica como agente para la
blusqueda de soluciones alternativas para resolver problemas. En esta
perspectiva, el documento senala “La educacion problémica es vista como una
opciodn institucional que abarca todos los niveles del modelo pedagdégico inclusive
en el campo de la investigacion” (2010, p. 62), agregando que esta metodologia
fue usada en la investigacion y exposicién en la obra de Tomas de Aquino,
especialmente en la Suma teoldgica. El pensador partia de un problema, el cual
era enunciado de manera clara y concreta, para luego dividirlo en subproblemas
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los cuales se desarrollaban de manera sistematica y ldgica, sometidos
posteriormente a opiniones y resoluciones argumentativas donde finalmente se
toma una postura resolutiva frente al problema central y los subproblemas
generados.

Partiendo del contexto anteriormente expuesto, se pueden observar
algunas implicaciones que desde la docencia han tomado como opcion la
educacion problémica. Lo son por ejemplo los sistema modulares, los cuales
implican un nuevo curriculo centrado en problemas, visualizado en la Facultad de
Derecho y recientemente en la Facultad de Comunicacién Social y la Facultad de
filosofia y letras. Desde estas Facultades se trabaja la formulacién de problemas
sobre los campos de formacion, donde a través de una perspectiva holistica la
cual prevalece sobre una vision parcial-especializada, busca articular los
diferentes campos del saber. De la misma forma, esta formulacion problémica da
paso a intereses investigativos, los cuales buscan centra su atencion en
cuestiones e interrogantes, mas no en contenidos.

Lo anterior contempla un disefio curricular en equipo de maestros,
permitiendo espacios de reflexion y analisis de aquellos elementos convergentes,
los cuales generan escenarios inter y transdisciplinares, de donde se derivan los
problemas de investigacion. Esta nueva perspectiva de ensefianza, aprendizaje e
investigacion, alineada al pensamiento Tomista, en cuanto a la formacién integral,
permite escenarios donde es posible reorientar la funciones docentes, obteniendo
una mirada global de los problemas y sus interacciones. Desde otra perspectiva, la
Proyeccién Social, se enlaza a las demas funciones sustantivas de la Universidad
y tiene como objetivo primordial la vinculacion de la academia a la comunidad. En
este sentido los problemas reales en contextos de igual magnitud, son
dimensionados y abordados desde la pedagogia problémica. Es desde este
enfoque, donde docentes y estudiantes de las diferentes Facultades y programas
académicos, inician la busqueda de soluciones pertinentes en proyectos de
desarrollo comunitario en donde la pobreza y marginalidad estd mas acentuada.

En este trabajo la estrategia ABP (Enemark & Kjeersdam, 2008), ha

permitido incorporar tanto a los estudiantes como a los docentes en el proceso
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pedagdgico, poniendo en marcha dinamicas de aprendizaje orientadas al ABP
como fundamento del liderazgo individual y colaborativo.

1.6 Ambientes virtuales de aprendizaje

Hablar del binomio Educacién y Tecnologia, es encontrar una postura

transformadora, que desde las practicas educativas convencionales se denomina
como una reflexion y andlisis frente estudiante y maestro actual, uno que se
encuentra sumergido en la interaccion constante con el uso de plataformas
educativas y redes sociales, que quizas espera mucho mas que contenidos
organizados o categorizados con base a cronogramas.
Se trata entonces de comprender en los ambientes virtuales de aprendizaje
escenarios de encuentro entre el docente-tutor y el grupo de estudiantes, bajo
posturas pedagogicas contemporaneas, recreando dispositivos didacticos donde
ocurre el aprendizaje y la ensefianza bajo contextos actuales, partiendo de
necesidades reales y nutriendo de manera transversal su formacion integral como
ser social.

Silva (2011), define un Ambiente Virtual de Aprendizaje, como “una
aplicacion informatica disefiada para facilitar la comunicacién pedagogica entre los
participantes de un proceso educativo, sea éste completamente a distancia,
presencial, o de naturaleza mixta, que combine ambas modalidades en diversas
proporciones” (p. 24). Esta definicion que tiene mucho de complejo, debe ser vista
y asi lo hace el autor, desde diferentes perspectivas, o mejor, abordando cada uno
de sus términos por separado.

En otra definicion de Ambientes Virtuales de Aprendizaje, el autor Miguel
Angel Herrera (2004) sefiala, que son entornos informéaticos digitales e
inmateriales que proveen las condiciones para la realizacién de actividades de
aprendizaje. Estos ambientes pueden utilizarse en la educacion en todas las
modalidades (presencial, no presencial o mixta). En los ambientes virtuales de
aprendizaje se pueden distinguir dos tipos de elementos: los constitutivos y los

conceptuales. Los primeros se refieren a los medios de interaccidén, recursos,
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factores ambientales y factores psicoldgicos; los segundos se refieren a los
aspectos que definen el concepto educativo del ambiente virtual y que son: el
disefo instruccional y el disefio de interfaz. Los elementos constitutivos de los
ambientes virtuales de aprendizaje son:

a. Medios de interaccion: mientras que la interaccion en los ambientes
de aprendizaje no virtuales es predominantemente oral; la interaccion
en los ambientes virtuales se da, por ahora, de manera
predominantemente escrita, sin embargo, esta puede ser
multidireccional (a través del correo electronico, video-enlaces,
grupos de discusion, etc. En donde la informacion fluye en dos o mas
sentidos, a manera de dialogo), o unidireccional (principalmente a
través de la decodificacion o lectura de los materiales informaticos,
en donde la Informacion solo fluye en un sentido emisor-receptor).

b. Los recursos: si bien en los ambientes no virtuales de aprendizaje los
recursos suelen ser principalmente impresos (textos) o escritos
(apuntes, anotaciones en la pizarra o pizarrén), en los ambientes
virtuales los recursos son digitalizados (texto, imagenes, hipertexto o
multimedia). En ambos casos (presencial o virtual) se puede contar
con apoyos adicionales como bibliotecas, hemerotecas, bibliotecas
virtuales, sitios web, libros electronicos, etc.

c. Los factores fisicos: aunque los factores ambientales (iluminacion,
ventilacion, disposicion del mobiliario, etc.), son muy importantes en
la educaciéon presencial, en los ambientes virtuales de aprendizaje,
dichas condiciones pueden escapar al control de las instituciones y
docentes, en todo caso, siguen siendo importantes. Si el ambiente
virtual de aprendizaje se ubica en una sala especial de cOmputo, es
posible controlar las variables del ambiente fisico. En caso contrario,
las condiciones dependen de los recursos o posibilidades del
estudiante o del apoyo que pueda recibir por parte de alguna
institucion. Por otro lado, las NT pueden contribuir a hacer mas

confortable un ambiente de aprendizaje al estimular los sentidos a
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través de la musica o imagenes que contribuyen a formar
condiciones favorables.

d. Las relaciones psicoldgicas: las relaciones psicoldgicas se median
por la computadora a través de la interaccion. Es aqui donde las NT
actian en la mediacion cognitiva entre las estructuras mentales de
los sujetos que participan en el proyecto educativo. Para nosotros,
este es el factor central en el aprendizaje.

1.6.1 Los elementos conceptuales de los ambientes virtuales de aprendizaje son:

a. El disefio instruccional. Se refiere a la forma en que se planea el acto
educativo. Expresa, de alguna manera, el concepto que se tiene del
aprendizaje y del acto educativo. La definicion de objetivos y el
disefio de las actividades, la planeacion y uso de estrategias,
técnicas didacticas, la evaluacion y retroalimentacién son algunos de
sus elementos, dependiendo del modelo instruccional adoptado.

b. El disefio de la interfaz. Se refiere a la expresion visual y formal del
ambiente virtual. Es el espacio virtual en el que han de coincidir los
participantes. Las caracteristicas visuales y de navegacion pueden
ser determinantes para una operacion adecuada del modelo

instruccional.

La concepcion de aprendizaje o de ensefianza, resulta importante para
comprender el porqué de las interfaces de las plataformas, de los mediadores y
del sinnumero de caracteristicas que las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC’s) han llegado a introducir en el mundo de la educacién, las
cuales han enmarcado en el mencionado adjetivo de lo “virtual”. Para el profesor
Lévy (1999), “lo virtual es el desplazamiento del centro ontolégico de un objeto
considerado” (p. 10). Con esta definicion Lévy interpreta lo virtual como una
manera diferente de hacer las cosas, llevando el concepto a la educacion, cuando

se integran las variables de tiempo y espacio, no solo se estan modificando los
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escenarios, también las practicas y las relaciones, los materiales y hasta los
contenidos, no solo es el aula la que pierde vigencia, sino que ademas cobra mas
vida porque esta se dinamiza en la red y al estar en red, la construccién del
conocimiento es permanente y asociativa.

Es asi como el aula virtual y los escenarios que de ella se derivan, no son
tan solo la traduccion de una escuela tradicional en donde median las tecnologias
de Informacién, sino que ademas, ese desplazamiento ontolégico del que habla
Lévy (1999), debe ser pensado a la luz de las relaciones en una sociedad “del
conocimiento”.

Caro, Rivas, Velandia y Angel (2006), definen un Ambiente Virtual de
Aprendizaje, como la representacion académica que permite generar espacios
flexibles e interactivos a todos los involucrados en el proceso educativo. Es docil,
segun las necesidades personales con respecto al tiempo y el espacio dentro de
un contexto educativo Un Ambiente Virtual de Aprendizaje, se considera cuando
se cumplen algunas condiciones minimas, estas son: Espacios de interaccion,
considerados como aquellos en donde se propicia la comunicacion directa entre
pares y entre docentes y discentes. Los espacios de interaccion tienen
caracteristicas sincronicas y asincroénicas, su funcion esta dimensionada por la
capacidad de facilitar los procesos de comunicacién entre el estudiante con su
grupo y su docente o tutor.

El disefio de comunicacion, factor importante para el aseguramiento de una
comunicacion fluida y una interaccién entre los miembros de la comunidad virtual,
pero también con las actividades sugeridas por el modelo didactico y con los
materiales dispuestos para el aprendizaje. Esta comunicacion merece la creacion
de una iconografia que facilite estas interacciones, que permita al estudiante,
sobre todo a éste, como al docente identificar espacios, actividades y mensajes de
interés, entre otras caracteristicas de la fluidez de la comunicacion en el proceso
de aprendizaje. El disefio de comunicacion responde a las necesidades del
modelo educativo y provee las herramientas para facilitar la autonomia en el
estudiante.

El ambiente virtual se caracteriza por la definicibn de un modelo didactico,
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en donde las actividades, los materiales y los métodos, se exponen de manera
coherente con un modelo o tendencia pedagogica que pueda dar explicacién del
como se da el aprendizaje en los estudiantes. Tobén (2007) parte de los
siguientes interrogantes para definir el ambiente virtual; (A quién se ensefia?
¢Para qué se ensefa? ¢Qué se ensefa? ¢(Como se ensefia? ¢Con qué se
ensefia? y ¢ COmo se determina qué se ha aprendido?

Los ambientes virtuales de aprendizaje para investigaciones como la que se
ha llevado a cabo, se convierten en una nueva herramienta para transmitir el
conocimiento, llegando a mejorar los alcances pedagdégicos en cuanto a cantidad
de personas y minimizando tiempos de traslados. Ademas se debe tener claro que
en el mundo globalizado y modernizado, contar con la apropiacion de estos
ambientes virtuales se hace necesario para ir de la mano con los avances

tecnologicos.

1.7Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA) en la Universidad Santo Tomas
- VUAD

El incesante desarrollo de nuevas tecnologias y su introduccion a ritmos
acelerados en los sistemas y medios de comunicacion, han dado paso a la
creacion de nuevos servicios con incidencia en sonidos, datos, textos, video,
servicios moviles de redes inteligentes, de banda ancha y sistemas satelitales, los
cuales se adhieren casi de manera inmediata en plataformas digitales dedicadas
al aprendizaje en linea.

Lo anterior invita a tomar una postura alternativa en las nuevas dindmicas
de aprendizaje y ensefianza con el apoyo de las TIC, donde se dispone de
recursos en linea, acceso a bases de datos y la comunicacion sincrénica y
asincronica con el tutor y compafieros. La universidad Santo Tomas no podria
estar distante a esta incidencia, su “Aula Virtual”, la cual esta soportada por la
plataforma Moodle, considerada como un sistema de gestién de cursos en linea
de libre distribucion, la cual permite apoyar el trabajo que se viene gestando en la

formacioén a distancia en todas la Licenciaturas de la Facultad de Educacion.
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En el documento Manual de Buenas Practicas de Aulas Virtuales 2015
publicado en el primer semestre de 2015, se sustenta y contextualiza la estructura,
asi como los componentes minimos para su desarrollo, entendiendo de esta
manera que el uso de las TIC en educacion incrementa las posibilidades de
solucién en situaciones problémicas de cualquier tipo.

En este sentido, el documento parte del concepto de la promocion de la

formacion integral consignada en el PEI y descrita como:

Se entiende por formacién integral el desarrollo de todas las
dimensiones de la vida personal, de manera que los estudiantes
adqguieran una conciencia superior que les permita comprender su propio
valor histérico, su propia funcién en la vida, sus propios derechos y
deberes, y los haga capaces de intervenir y participar lacida y
responsablemente en la vida social, cultural, econémica y politica,
aportando su actitud creativa y su aptitud critica e investigativa. (USTA,
PEI, 2004, p. 63)
A su vez esta postura educativa permite cuestionar el entorno y sus

conceptos, llevando a quien aprende y ensefla por nuevos senderos de
conocimiento, estableciendo conexiones entre saberes previos, nuevos preceptos
y visiones alternativas apoyadas con el uso de las TIC. Es aqui donde el Aula
Virtual se convierte en un potenciador de ideas, donde mas alla de contenidos,
actividades o evaluaciones, se da paso a la generacion de comunidades.

De la misma manera, es importante sefialar que uno de los sustentos
tedricos de este manual es el desarrollo de competencias o dimensiones
(Comprender, Obrar, Hacer y Comunicar), entendidas como un saber hacer en
contexto y referidas por el Modelo Educativo USTA como “el reconocimiento de
una multicasualidad e interdependencia de los factores sociales, institucionales y
cognitivos, en permanente tension, y que exigen una metodologia adecuada de
acuerdo con estas exigencias” (p. 36), que capaciten a las personas a la
resolucién de problemas de sus entornos cambiantes y, sin ser exclusivamente del
orden pragmatico-instrumental, den respuesta desde el sistema educativo, a las
exigencias de modernizacion y los nuevos modelos de desarrollo perfeccionado
“habilidades criticas de discernimiento humanistico” que trasciendan los sistemas
economicos, empresariales y de mercado y apunten a “la formacion de un tipo de

persona y profesional requerido y a un modelo de sociedad buscado” (USTA,

89



Modelo Educativo, p. 54)

Al entender estas dimensiones como etapas para la adquisicion y
construccién de conocimiento en contexto, es posible observar el aporte e
incidencia que tienen las TIC y en especial, las aulas virtuales en los procesos de
formacion, el modelo de educacion a distancia apoyado por estas herramientas,
llama a un nuevo orden conceptual y quizds uno que permita responder a las
dindmicas actuales en cuanto a los paradigmas educativos apoyados por
tecnologia. Comprender estos escenarios educativos requiere como se
mencionaba con anterioridad unos elementos minimos en su construccion y es asi
como lo ha entendido la USTA.

De esta manera, para estructurar las aulas virtuales de la VUAD se
consideraron los siguientes elementos:

— Informacién del docente de cualquier centro de atencion universitaria

Estructura de la disciplina (resefia, estructura)

— Libro Guia

— Lecturas Complementarias Noticias y fechas de tutorias Video Clases

— Preguntas problematizadoras de cada unidad o saber de la disciplina

— Herramientas para el desarrollo de la disciplina (simuladores, software,
laboratorios virtuales, Estudios de Caso, entre otros).

— Actividades encaminadas al aprendizaje autonomo Yy colaborativos

Normatividad del uso de las aulas

— Linea del tiempo del desarrollo de las actividades Guias de trabajo
— Sistema de evaluacion (Autoevaluacion, co-evaluacion, heteroevaluacion,
Rubricas de evaluacion).

— Comunicacion con la comunidad.
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Es por eso que la VUAD construye un entorno digital de aprendizaje y

ensefianza como apoyo a su modelo de formacion a distancia, considerado en

esta investigacion para el abordaje y dinamizacion de los contenidos en el grupo

control, el cual toma el campo de formaciéon “Filosofia de los Ambientes Virtuales

de Aprendizaje”. A partir de lo anterior, se consideran los siguientes componentes:
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Grafico 1.Componentes modelos formacion a distancia.

Fuente: elaboracion propia.

La Disciplina, es el eje del espacio académico, aqui docentes

| y estudiantes encontraran
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la pregunta problematizadora,
syllabus, mapa de contenidos, libro guia, cronograma, con lo

< cual se espera que el estudiante pueda iniciar su proceso de
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Grafico 2. La disciplina.
Fuente: elaboracion propia

formacion.
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Recursos, los conceptos que orientan el desarrollo del campo

de formacion componen este apartado, el docente podra situar
elementos como: lecturas, videos, laboratorios, simulaciones,

Recursos casos de estudio y acceso a bibliotecas y bases de datos.

Y

Gréfico 3. Los recursos.

Fuente: elaboracion propia.

Actividades, denominadas en este entorno virtual como estrategias
de aprendizaje, orientan a través de guias didacticas la ensefianza y
aprendizaje en el campo de formacién, aqui el docente comparte los
productos de formacién entregables para el proceso.

Gréfico 4. Las actividades.
Fuente: elaboracion propia.

Evaluacién, considerada en este apartado desde los siguientes
ejes, Coevaluacién, Heteroevaluacién y Autoevaluacion, las cuales

O | | orientadas bajo rubricas permiten a cada estudiante conocer los
Yy criterios en su proceso de valoracion.
Evaluacion

Grafico 5. La evaluacion.

Fuente: elaboracion propia.

Comunicacion, el espacio permite escenarios de interaccién entre
el docente tutor y los estudiantes, aqui se podra encontrar
herramientas propias del aula como chat, foro, videoconferencia,
con las cuales intercambiar ideas y compartir conceptos.

Comunicacion

Grafico 6. La comunicacion.

Fuente: elaboracion propia.

La estructura del aula virtual dispuesta como apoyo a la formacion a
distancia en la USTA-VUAD, recrea de alguna manera los conceptos, que desde
la formacién integral son descritos en el PEl y en Modelo Educativo, pero a su vez

aportan al concepto con una dinamica apoyada con el uso de las TIC, la cual no
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tiene un limite determinado, como tampoco modelos acabados, es en este sentido
que la actual investigacion es considerada como un aporte a estos esfuerzo por
fundamentar y potenciar estas dindmicas de formacion.

Desde lo anterior, se puede observar que la Universidad Santo Tomas en
su modalidad abierta y a distancia, en la cual se enmarca este proyecto, ha venido
transformando sus posturas metodoldgicas frente al avance de las tecnologias de
la informacién, y con ella las necesidades de acceder de manera mas urgente a
los conocimientos que se generan en todas las areas del saber, mas importante
aun, una via, como ocurre con la universidad en mencion, para obtener un titulo
de pregrado o posgrado.

Bajo esta perspectiva, la formacion de licenciados, nuevos maestros, esta
integrada con esta dinamica de aprendizaje y enseflanza actual, donde los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje han fortalecido su trabajo pedagdgico y
didactico en todos los campos de formacion (humanistico, investigativo,
especifico) recreando en su aprendizaje, modelos de trabajo que posteriormente
replicaran en su rol como educadores.

Es en este escenario, donde emergen propuestas como el modelo ABP-
AVA el cual busca responder a las necesidades de formacion y acompafiamiento
en procesos de construccion de saberes, aunque en los apartados anteriores se
observa el esfuerzo de la Universidad Santo Tomas en su modalidad abierta y a
distancia por potenciar su dinamica, aun se encuentran vacios frente a la
propuesta pedagdgica y metodolégica en el disefio y construccion de sus
escenarios digitales. Es importante aclarar que en la actualidad la ensefianza
problémica y por consiguiente, la pregunta problémica, orienta el disefio de los
espacios digitales, pero la articulacion con las actividades, recursos, evaluacion y
la relacibn con otros campos de formacién, no se encuentra totalmente
relacionada.

Los conceptos anteriores, buscan comprender posturas pedagogicas que
emergen de las actividades de aprendizaje y ensefianza en espacios digitales, en
esta investigacion y especificamente en el planteamiento de modelos que entran

en esta via como el ABP-AVA. Genera espacios de reflexion frente el uso de
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ambientes digitales donde también ocurren aprendizajes, enseflanzas y
construcciones conceptuales, pero que se alejan de modelos tradicionales de
formacion, al recurrir a otros campos y saberes para su representacion. Se trata
de recoger posturas como el conectivismo y sus postulados frente a la posibilidad

de una exploracion conceptual en red.

1.8Construccién del conocimiento

Hoy en dia, nos enfrentamos a nuevos retos que exigen una revision de los
paradigmas de aprendizaje que han prevalecido en ellas (Sanchez, 2009). Es
necesario atender una nueva complejidad y aprovechar las nuevas formas de
comunicacion. La perspectiva de “construir conocimiento” parece ser una
necesidad comun y un enfoque adecuado para enfrentar la complejidad actual.

Este enfoque requiere un nuevo paradigma de aprendizaje. Los paradigmas
gue hoy prevalecen no parecen estar enfocados a este proposito y pueden
volverse obsoletos (Sanchez, 2009).

Teniendo claro, que todo aprendizaje supone una construccion que se
realiza a través de procesos mentales, que inicia en etapas de adquisicion de un
conocimiento nuevo, se puede entender que los saberes previos que el estudiante
posea seran claves para la construccion de este nuevo conocimiento. A través de
ellos y de la orientacion de su docente tutor, se abordaran fases que permitiran
establecer conexiones entre los saberes previos y los nuevos, desde los cuales
emergen nuevas comprensiones, nuevos significados.

Sanchez (2009), aborda wuna concepcion sobre construcciéon de
conocimiento la cual se tom6 como referente para la evaluacién y valoracién de
cada una de las categorias determinadas para la investigacion. El autor hace una
clasificacion en relacion al aprendizaje de tres categorias: Adquisicion,
Participacion, y Creacion/Construccién de Conocimiento, en cada una de estas.
Se hace relacibn a tres nociones epistemoldgicas, psico-educativas y socio-
cognitivas.

La primera categoria “Adquisicion” con relacion a la epistemologia, se
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fundamenta en las teorias de las estructuras mentales y en los esquemas del
conocimiento. El conocimiento, se considera como una posesion de la mente
individual; en nociones psico-educativas, la mente se concibe como un almacén y
asume un constructivismo en que el proceso de aprendizaje modifica las
estructuras de la mente. Se aprende individualmente. Se aprende y se almacena,
en los fundamentos socio-cognitivas, el aprendizaje es un proceso que llena el
contenedor y se concibe como una cuestion de construccion, adquisicion y
resultados que realizan en el proceso de transferencia para aplicar el conocimiento
en nuevas situaciones. La colaboracion, se concibe como un facilitador del
aprendizaje individual y las tecnologias como un artefacto estructurante, como una
herramienta (Sanchez, 2009).

Desde este punto de vista, se debe tener en cuenta que el proceso de
construccion de conocimiento inicia a través de una transmision o adquisicion de
conceptos abordados de forma individual o grupal, a través de la interaccion social
y cultural; desde los diversos campos como lo son los ambientes virtuales de
aprendizaje, tecnologias de la Informacion y comunicacion y didacticas de
aprendizaje.

En el segundo paradigma de “Participacion” se hace referencia desde la
nocion epistemoldgica donde se propone una cognicion situada que enfatiza que
las actividades cognitivas estan siempre insertas en contextos sociales y culturales
y no se pueden entender aisladamente. Desde la nocion psico-cognitiva, en lugar
de estudiar el contenido de las mentes individuales, se enfoca en la interaccion, el
discurso y los procesos de participacion que emergen entre y alrededor de
miembros de una comunidad o comunidades en contextos fisicos y sociales
particulares; socio-cognitivas se determinan diversas maneras de participacion
como los sistemas de actividad preestablecidos. La enculturacion y la participacion
guiada, son formas de acceder a las mejores practicas culturales. Las tecnologias
se conciben como una practica social. Su uso implica no solo funcionalidad sino
intencionalidad y significado. No se interesa principalmente por el aprendizaje
individual, sino en lo que emerge de los procesos de participacion (Sanchez,
2009).
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La actividad mental (percepciones, memoria, pensamiento, etc.) es
apreciada por Vygotsky (1979) como la caracteristica fundamental que distingue
exclusivamente al hombre como ser humano. Esa actividad es el resultado de un
aprendizaje sociocultural que implica la internalizacion de elementos culturales,
entre los cuales esta ocupa un lugar central los signos o simbolos, tales como el
lenguaje, los simbolos matematicos, los signos de escritura y, en general, todos
los tipos de sefiales que tiene algun significado definido socialmente (Briones,
2009).

Por consiguiente, la participacion dentro del proceso de construccion de
conocimiento, es un proceso fundamental que se debe tener en cuenta en la
funcionalidad de los conceptos, donde el individuo no solo ve la intencionalidad de
la practica, sino su significado logrando enlazar los conocimientos adquiridos en
las diferentes areas. Esto quiere decir que no solo se construye conocimiento, sino
gue se construyen identidades y el aprendizaje, es una cuestion de transformacion
personal y social. El individuo no es algo dado, sino que emerge a través de las
actividades colectivas.

En el dlitimo paradigma  expuesto por Sanchez  (2009),
“Creacion/Construccion de Conocimiento”, desde la perspectiva de las nociones
epistemoldgicas, la creacion de conocimiento es un trabajo colectivo para el
avance y elaboracion de artefactos conceptuales como teorias, ideas y modelos.
Mientras que el aprendizaje esta orientado a los cambios en las estructuras
mentales de los individuos, lo que en esta perspectiva se considera como sub-
producto del proceso de construccion de conocimiento. La cuestion central
consiste en propiciar el “aprendizaje expansivo”’, cuyo eje es la innovacion:
situaciones y secuencias de acciones en gue los actores tratan de ir mas alla de lo
dado, de lo existente, para lograr algo que todavia no esta ahi. La nocién socio-
cognitiva, pretende explicar como funcionan las organizaciones que avanzan al
conocimiento y dar cuenta de como se puede ir mas alla de las “practicas
exitosas” (Engestrom, 1987).

Se plantean ciclos de aprendizaje creciente o expansivo, la modificacién de

los sistemas de actividad del aprendizaje, estas secuencias radican en: cuestionar
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las préacticas existentes, analizar las practicas existentes, una construccion
colaborativa de nuevos modelos, conceptos y artefactos para nuevas practicas,
examinar y debatir los nuevos modelos, artefactos y conceptos(materiales e
inmateriales), implementar los modelos, conceptos y artefactos, reflexionar y
evaluar el proceso; consolidar las nuevas practicas; en las nociones psico-
educativas se resalta la importancia de las actividades individuales pero no como
individuos separados, sino, como parte de una corriente social de actividades. La
co-evolucién de individuos y colectivos superan la dicotomia entre las perspectivas
de la adquisicién individual y del paradigma de participacibn que sitia la
experiencia y la competencia en las practicas culturales.

Se puede reconocer después de lo estimado en las tres categorias
expuestas por Sanchez (2009), que la actividad del estudiante tipicamente puede
orientarse de distintas maneras. La primera, realizando una adquisicion de
conceptos a través de roles sociales e individuales por medio de interacciones con
el apoyo de herramientas tecnolégicas donde se transfieran conceptos y
concepciones de situaciones reales, con el fin de llevar un aprendizaje mas
constructivo. En segundo lugar, una vez realizada esa interaccion y se tiene
conocimientos previos, el estudiante realizara participaciones mas colectivas en su
rol, articulando ideas y conceptos no solo del area especifica sino desde todos los
campos del saber; por lo tanto, el estudiante comienza a tener una perspectiva
mas amplia haciendo que su estructura mental se modifique y genere
conocimiento.

La razon de esta naturaleza creadora del conocimiento, es que el sujeto
para conocer no solo percibe y reacciona ante los objetos, sino actia sobre ellos
y, por lo tanto, transformarlos, es la accion donde se concreta la relacién entre
objeto y sujeto que genera conocimiento. El sentido recae en donde se produce la
necesaria combinacion de componentes subjetivos y objetivos que son fuente de
conocimiento. Piaget llega a decir que “en cada accion el sujeto y los objetos estan
fundidos” (1983, p. 104), con ello lo que pretende, en definitiva, es acentuar la idea
de que el conocimiento, en su origen, no proviene ni de los objetos ni de los

sujetos, sino las interacciones entre el sujeto y los objetos (Gutiérrez, 2004).
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La concepcion de construccion de conocimiento, también se ha plasmado
de una manera influyente desde una nueva perspectiva del constructivismo. Ha
sido en las teorias sobre desarrollo, especialmente a partir de la atribucién de un
papel activo al sujeto. Entre estas teorias, es necesario resaltar las de Piaget
(1978) y Vygotsky(1979), el primero desde un enfoque predominante individual,
mientras que el segundo con una perspectiva declaradamente social y contextual
(Gutiérrez, 2004).

La teoria de Piaget (1978) es, sin lugar a dudas, la teoria sobre el desarrollo
cognitivo mas elaborada, sistematica y compleja que se ha propuesto hasta el
momento. Por ello, seguramente, es también la que ha ejercido mas influencia en
todos los niveles de la Psicologia Evolutiva.

Piaget parte de una critica a los puntos de vista innatista y empirista sobre
el origen del conocimiento, a los que considera sesgados y erroneos por suponer
una vision pasiva del fenomeno. Concretamente, su denuncia radica en que
ambos enfoques conciben el conocimiento como si estuviese predeterminado,
bien sea en las estructuras internas del sujeto o en las caracteristicas
preexistentes del objeto.

Durante las diferentes etapas de desarrollo, el nifio realiza operaciones
acordes a estos esquemas 0 conocimientos. Los mapas complejos que se derivan
de los sensomotores por un proceso de internalizacion, es decir, por la capacidad
gue tiene el nifio de realizar mentalmente lo que antes hacia con su cuerpo. Esas
operaciones, se refieren a la capacidad de establecer relaciones entre objetos,
sucesos e ideas (Briones, 2002).

Otra de las caracteristicas de la inteligencia es la adaptacion, que consta de
dos procesos que se dan simultAneamente: la asimilacién y la acomodacion. La
primera consiste, en asimilar nuevos acontecimientos o nuevas Informatizaciones
a los esquemas ya existentes. La acomodacién, es el proceso de cambio que
experimentan tales esquemas, por el proceso de asimilacion (Briones, 2002).

Pero si solo se produjera asimilacién, no habria oportunidad de un cambio, las
estructuras permanecerian sin variaciones, sin adquirir nuevos elementos y formas

de organizacién con lo que no podria hablarse de evolucion o desarrollo (Briones,
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2002).

Gutiérrez (2004), concluye, el proceso de adaptacion, tanto biolégica como
cognitivamente, implica un interjuego o transaccion entre los componentes de
asimilacion y acomodacion, entre los que debe darse un equilibrio mas o menos
estable. Es decir, cuanto mayor sea el equilibrio, menores seran los errores en la
interpretacion de los casos que se presentan a la experiencia de la persona. Pero,
por otro lado, el aprendizaje o cambio cognoscitivo surge de situaciones de
desequilibrio entre asimilacion y acomodacion.

Para Vygotsky (1979) las habilidades psicologicas se desarrollan a través
de funciones mentales en donde se habla de una inferior y una superior; siendo
las funciones mentales inferiores aquellas con las que nacemos, son las funciones
naturales y estan determinadas genéticamente. El comportamiento derivado de las
funciones mentales inferiores es limitado. Esta condicionado por lo que podemos
hacer. Estas funciones nos limitan en nuestro comportamiento a una reaccion o
respuesta al ambiente (Gutiérrez, 2004).

Las capacidades mentales superiores, se adquieren y se desarrollan a
través de la interaccion social. Puesto que el individuo se encuentra en una
sociedad especifica con una cultura concreta, las funciones mentales superiores
estan determinadas por la forma de ser de esa sociedad: las funciones mentales
superiores son mediadas culturalmente. EI comportamiento derivado de Las
funciones mentales superiores esta abierto a mayores posibilidades. El
conocimiento es resultado de la interaccion social; en la interaccion con los demas
adquirimos conciencia de nosotros, aprendemos el uso de los simbolos que, a su
vez, nos permiten pensar en formas cada vez mas complejas, a mayor interaccion
social, mayor conocimiento, mas posibilidades de actuar, mas robustas funciones
mentales (Gutiérrez, 2004).

Paradigmas como los expuestos por Sanchez (2009), Adquisicion,
Participacion, y Creacion/Construccién, desde los cuales esta investigacion
recurre para orientar la construccion de conocimiento con el modelo ABP-AVA,
sitla la discusion frente al disefio de escenarios digitales de aprendizaje. Mas alla

de paradigmas de adquisicién, el cual resulta ser un primer momento en los
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procesos de aprendizaje, pero que debe trascender y generar procesos que
orienten la conexion y construccién de unos nuevos.

Para este trabajo investigativo construir conocimiento a partir de la
implementacion del modelo ABP-AVA en el campo de formacion Filosofia de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje, resulta un proceso que guia al estudiante por
el descubrimiento de su aprendizaje, si bien el modelo presenta mdltiples rutas
para que esto ocurra, el estudiante es el encargado de gestionar y crear el
trayecto para encontrar solucion a sus problemas de conocimiento, que son
planteadas a través de un problema, pero que enmarcan para su respuesta un
conjunto de saberes, con multiples interpretaciones e infinidad de resultados.

Este avance, hacia la creacion/construccion de conocimiento, en ambientes
digitales de aprendizaje, permite en la actual investigacion, presentar pistas frente
al disefio de artefactos conceptuales, teorias, ideas modelos, los cuales son
generados a partir de la comunicacién e interaccion de los participantes en el
escenario. Estas aproximaciones encuentran su punto mas alto cuando
convergen, estudiantes, expertos y docente tutor, situando una comunidad de
aprendizaje que recurre a especialidades y modos de interpretar una situacion
problémica, en busca de la mejor solucion, una que para cada estudiante sera
particular e intentando satisfacer las necesidades de conocimiento en las que se
encuentra inmerso.

El marco tedrico expuesto, permite algunas aproximaciones en areas como
pedagogia, constructivismo, conectivismo, Aprendizaje Basado en Problemas,
Ambientes Virtuales de Aprendizaje y Construccién de conocimiento, amplios
campos de investigacion, que al ser abordados en diferentes areas de
conocimiento y desde diferentes perspectivas pedagogicas, didacticas y
metodolégicas, enriquecen cada vez mas el discurso en este tipo de escenarios,
los cuales recurren al uso de las TIC, como dispositivos para la dinamizacion y
fortalecimiento de las comunidades de ensefianza y practica.

El modelo ABP-AVA desde el cual se abordan en los campos referidos con
anterioridad, encuentra en la pedagogia su fundamento, un escenario sobre el

cual se nutre para comprender las nuevas formas de aprender y ensefar, referidas
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a un saber tedrico que debe ser expuesto en escenarios practicos para su
reconstruccién. De esta manera, el modelo comprende el ejercicio pedagogico, el
cual centra su atencion. En este trabajo investigativo en la formacion de
licenciados, se recrea un espacio digital de aprendizaje, fundamentado en el
hacer, en el construir, pero se potencia con dinamicas pedagdgicas y didacticas
para que esto suceda.

A partir de estas posturas pedagogicas, emergen postulados
constructivistas que hacen posible fortalecer procesos de formacion a distancia, al
integrar en los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, teorias que abogan por la
posibilidad de acceder al conocimiento de manera precisa e inmediata. Es
importante para este trabajo investigativo recurrir al constructivismo como teoria
de aprendizaje que reflexiona sobre la construccién de saberes en el individuo,
pero mas relevante aun, comprender las nuevas dinamicas para que esto suceda.
La propuesta enmarcada en este proyecto, desde la cual se formula el modelo
ABP-AVA como se mencionaba con anterioridad, encuentra su fundamento en la
pedagogia, pero se transforma con los aportes de teorias constructivistas como el
conectivismo, el cual genera reflexiones importantes frente a los conceptos y sus
significados en relacidn con el contexto y la relacidén con otros, entendiendo que, al
igual que el mundo, el conocimiento es dinamico, se transforma y requiere otro
tipo de interpretaciones y conexiones para ser comprendido y puesto en practica.
Paradigmas como el conectivismo, aparecen como respuesta a las nuevas formas
de acceder y construir conocimiento con apoyo de las TIC. Para esta
investigacion, la interpretacién frente a las nuevas formas de conocer y profundizar
en algun tipo de saber, hacen posible la conexidn entre el Aprendizaje Basado en
Problemas y los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (ABP-AVA), enmarca sus
acciones a través del saber pedagodgico, dinamizado por el constructivismo y
transformado con los aportes conectivistas. Orienta en futuros trabajos
investigativos que deseen profundizar en la construccién de conocimiento a partir

del saber colectivo.
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CAPITULO |

1. Metodologia

1.1.Disefio de Investigacién cuantitativa

Frente al método cuantitativo, Marin (2012) sefiala que , “La investigacion
cuantitativa se dedica, por lo general, a recoger, procesar y analizar datos
medibles o numéricos acerca de variables del mundo fisico o social y humano
previamente determinadas” (p. 107). Lo anterior permite distinguir, en este
paradigma, un conjunto de procesos de recoleccion y analisis de datos, donde es
posible obtener una vision comprensiva del objeto de estudio, provocando mayor
ilustracion de los resultados.

Desde otra perspectiva, Hernandez y Mendoza (2012) precisan frente a
este paradigma que: “El enfoque cuantitativo es secuencial y probatorio, cada
etapa precede la siguiente y no podemos ‘brincar’ o eludir pasos. El orden es
riguroso, aunque desde luego, podemos definir alguna fase” (p.4). Esta mirada,
permite establecer en el desarrollo del proceso investigativo, un conjunto de
acciones que orientan la delimitacion del problema y sus objetivos, en donde es
posible la construccion de un marco o perspectiva tedrica.

Esta investigacion considera la metodologia cuantitativa, como la mas
pertinente en el proceso del analisis de resultados. El objetivo propuesto, busca
establecer los alcances en la construccion de conocimiento del Modelo ABP-AVA,
en la educacion a distancia, tomando como referencia el campo de formacion:
Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje. En este se requieren
metodologias que orientan la observacion y el analisis a partir de diferentes
fuentes de datos.

En este sentido, el paradigma sobre la investigacion cuantitativa, aporta al
estudio una observacion y medicion, frente a los alcances de tipo pedagdgico,
cognitivo y practico en el modelo ABP-AVA. Estos resultados, se potencian con la
aplicaciéon de la técnica de recoleccion de datos denominada Grupo Focal, la cual

explica los sucesos que en este estudio, obedecen al abordaje de nuevas
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propuestas metodoldgicas, las cuales rompen con las dinAmicas convencionales
de formacion a distancia en la Universidad Santo Tomas en su modalidad abierta y
a distancia.

Con base en lo anterior, se esperan resultados mas ricos y variados
mediante la multiplicidad de observaciones, considerando diversas fuentes de
datos, contextos y ambientes de andlisis. A partir de estos elementos se evalua y
compara la construcciébn de conocimiento del modelo ABP-AVA frente a la
tradicional VUAD, la cual no solo orientara el discurso con respecto a modelos
emergentes para la formacion a distancia, pues se espera que abra espacios de
debate, frente a los conceptos que aun se deben potenciar en la formacion
mediada por TIC en esta y quizas, otras instituciones de educacion superior.

El estudio refiere la metodologia cuantitativa como la mas indicada para el
analisis de resultados, seleccionando de este paradigma el Disefio
Cuasiexperimental, el cual difiere de los Experimentales en que los sujetos no se
asignan al azar a los grupos, ni se emparejan, sino que dichos grupos ya estan
formados antes del experimento.

Marin (2012), sefiala frente a los disefios Cuasiexperimentales que “Estos
disefios ofrecen un grado de validez suficiente, lo que hace muy viable su uso en
el campo de la educacion y pedagogia” (p. 107). Sugiere emplear este disefio
cuando el investigador no puede controlar todas las variables de importancia,
haciendo referencia a la conformacion de los grupos, que para el caso del
presente estudio, son cursos ya constituidos por la universidad y donde el
investigador no posee injerencia.

Es por eso que el disefio Cuasiexperimental permitirA emplear e
implementar los resultados de la interpretacibn y explicacion de los
descubrimientos o hallazgos en cuanto a los alcances en la construccion de
conocimiento del modelo ABP-AVA, los cuales seran potenciados a través de la

aplicaciéon de la técnica de recoleccion de informacion denominada grupo focal.
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Cuantitativo

Diseno Cuasiexperimental

Figura 1. Fases del disefio cuasiexperimental

Fuente: Elaboracion propia.

Partiendo del esquema anterior, se plantean las siguientes etapas para el
desarrollo metodolégico cuantitativo desde el disefio Cuasiexperimental.

1.1.1. Disefio de Investigacion Cuasiexperimental.

El disefio cuasiexperiemental, se deriva de los estudios experimentales, en
los cuales la asignacion de los sujetos no es aleatoria, aunque el factor de
exposicion es manipulado por el investigador. El cuasiexperimento, se utiliza
cuando no es posible realizar la seleccidon aleatoria de los sujetos participantes en
dichos estudios. Por ello, una caracteristica de los cuasiexperimentos es el incluir
"grupos intactos", es decir, grupos previamente constituidos.

Para esta investigacion, se tomo un grupo de estudiantes que matriculd
previamente el espacio académico Filosofia de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje. Este campo de formacién, el cual pertenece a la Facultad de
Educacién en su modalidad Abierta y a Distancia, es transversal en todos los
programas de esta Facultad (Licenciaturas en: Biologia con énfasis en Educacion
Ambiental, Educacion Basica con énfasis en Humanidades y Lengua Castellana,
Licenciatura en Educacion Basica énfasis en Matematicas, Educacion Preescolar
Filosofia y Educacién Religiosa, Filosofia, Pensamiento Politico y Econdmico,
Licenciatura en Lengua Castellana y Literatura, Lengua Extranjera Inglés,
Licenciatura en Informatica Educativa y Teologia).

Para realizar el ejercicio investigativo, se habilitaron dos aulas virtuales, una
para el grupo control y otra para el grupo experimental, empleando el Sistema
Académico SAC destinado por la Universidad Santo Tomas. Para realizar la
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inscripcién de asignaturas, se crearon dos grupos, el estudiante de este campo de
formacion se matricul6 en uno de ellos. Siguiendo la metodologia planteada por
Campbell y Stanley (1995) en cuanto la conformacion de los grupos, la misma se
hace de manera espontanea.

El tipo de cuasiexperimetacion segun la Publicacibn Disefios
Experimentales y Cuasiexperimentales en la Investigacion Social, de Campbell y
Stanley (1995) que se ajusta al presente estudio se denomina como: Disefio de
grupo control no equivalente,

El disefio de la figura 2, esta definido como uno de los mas difundidos en la
investigacion educacional.Comprende un grupo experimental y otro de control, de
los cuales ambos han recibido un pretest y un postest, estos grupos son
constituidos de forma natural mas no aleatoria, al grupo experimental se aplica el
tratamiento y al otro no, para observar los resultados, que para el caso del

presente estudio sera el modelo ABP — AVA.

—_— s ——— i e

Figura 2. Disefio de grupo control no equivalente
Fuente: Stanley & Campbell (1995)

La figura 2 representa el grupo experimental (O superior) y control (0 inferior). Para
el caso de la presente investigacion, se aplicod un pretest a los dos grupos y luego
se aplic6 un tratamiento (representado por la X) en el grupo experimental.
Finalmente se aplicd un postest en ambos grupos.

Para establecer el alcance en la construccion de conocimiento, a cada uno
se aplica el pretest, las condiciones iniciales son las mismas, al grupo
experimental se aplica el tratamiento que para este caso sera el modelo ABP-AVA

y al final se aplica a ambos el postest para observar su efecto.
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Tabla 1. Modelo experimental base.

Grupos Pretest Tratamiento Postest
Experimental Si Si Si
De control Si No Si

Fuente: elaboracion propia.

Un grupo experimental
grup p 01

establecido por la Modelo ABP-AVA 02

Facultad Pre-test Post-test

Dos grupos
01 Modelo 02
Un grupo control Pre-test Tradicional VUAD Post-test
establecido por la
Facultad

Grafico 7. Modelo experimental aplicado.

Fuente: elaboracion propia.

1.2. Descripcién de la Muestra

Las condiciones iniciales de los dos grupos (experimental y control) son las
mismas, muestra de ello es la constitucion dos grupos establecidos por la Facultad
de Educaciéon, matriculados en el espacio académico Filosofia de los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje en la modalidad a distancia, ubicados en los 13 Centros
de Atencion Universitaria (CAU), distribuidos en los diferentes departamentos de
Colombia.

Segun la caracterizacion estudiantil del afio 2015 (Bienestar Universitario,
2015), realizada al interior de la institucidn, estos estudiantes proceden de estratos
2 y 3, principalmente originarios de varios de los CAU en los cuales la institucion
hace presencia, principalmente en Bogota, Chiquinquira, Manizales y Medellin, su

edad fluctia entre los 17 y 22 afios, siendo en un 80% de género femenino.

Los listados de los grupos tienen la siguiente distribucion:
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Tabla 2. Grupos de estudio

Grupo NUumero de estudiantes

Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje 23
(grupo experimental)

Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje 23

(grupo control)

Fuente: Elaboracion propia.

1.2.1. Distribucién de la muestra segun el grupo seleccionado por la

facultad.

Los grupos establecidos por la Facultad de educacion, son aquellos que,
dentro del plan de estudios pueden cursar el campo de formacion; Filosofia de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje, la cual es gestionada desde el programa de
Licenciatura en Informatica Educativa de la VUAD y por tanto el Syllabus es

analogo en todos los programas.’

1.2.2. Descripcion del Proceso Investigativo.

Para la realizacion del proceso investigativo (cuasiexperimental), se
construyen inicialmente los instrumentos denominados pretest y postest, para ser
aplicados al grupo control y experimental, estos han sido disefiados tomando
como referencia el marco teérico abordando la Pedagogia, el Constructivismo, el
Conectivismo, los Aprendizajes Basados en Problemas, los Ambientes Virtuales
de Aprendizaje y la Construccién del conocimiento.

Para su validacion, se aplica una prueba piloto (el apartado ‘validacion del
instrumento’ p. 118) que se explica e en los estudiantes, de la Facultad de
educacion constituidos por la Universidad, a través del software Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS), con licencia a nombre de la Universidad

Santo Tomas. Se estableci6 mediante un andlisis de confiabilidad con la escala

’ La orientacion de cada espacio académico en la Universidad Santo Tomas en su modalidad
abierta y a distancia, se hace a través del Syllabus. El cual permite la presentacion de los aspectos
béasicos para el abordaje de cada momento, el estudiante podra encontrar: la justificacion, objetivos
contenidos y metodologia, elementos que son considerados como relevantes para dar inicio al
espacio académico.
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Mann- Whirne y las preguntas finales, qué hace posible la aplicacion del pretest y
postest.

Posteriormente, se disefiaron dos escenarios virtuales, con diferentes
metodologias. El primer escenario virtual fue disefiado con metodologia de
Aprendizaje Basado en Problemas sobre Ambiente Virtual de Aprendizaje donde
se aplicé el modelo ABP-AVA. El segundo escenario virtual con la metodologia
tradicional VUAD. La diferencia mas significativa entre estos dos ambientes radica
en la forma de aproximar al estudiante a los contenidos propuestos en el campo
de formacion y la pertinencia de los mismos en cuanto al campo de formacion
donde se desenvuelve. En el primer escenario el modelo ABP-AVA establece un
problema que requiere para su solucion la integracion del campo pedagogico,
humanista, investigativo y especifico. En el segundo escenario con metodologia
tradicional VUAD la construccion del aula y de sus contenidos responden
especificamente por alcanzar los objetivos de aprendizaje propuestos en este
espacio, desde esta perspectiva, las aproximaciones en cuanto a la integracion de
otros campos no se evidencian de manera transversal. Se establecio el efecto en
la construccion de conocimiento mediante unas pruebas realizadas al iniciar el
proceso denominadas pretest y otras al final denominadas postest. Al final, se
realiza una comparacion entre las dos pruebas aplicadas en ambos grupos para
observar su efecto. Para el abordaje y trabajo en el espacio académico, Filosofia
de los ambientes virtuales de aprendizaje.

Partiendo de lo anterior, se determinaron cinco fases para la ejecucion del

enfoque Cuasiexperimental, las cuales se describen en la figura 3:
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Diseiio Cuasiexperimental

Diseiio de grupo control no equivalente

L 1. Diseno y validacion 2. Diseno de los
de instrumentos > escenarios virtuales

5. Analisis de la <
e _

Figura 3. Fases para la ejecucion del enfoque Cuasiexperimental

—» | 3. Experimentacion —|

Fuente: elaboracion propia

1.3.Fase 1- Disefio y validacion de instrumentos

1.3.1. Disefio de instrumentos

El marco tedrico abordado en el presente estudio (Pedagogia,
Constructivismo, Conectivismos, Aprendizaje Basado en Problemas, Ambientes
Virtuales de Aprendizaje y Construccion de conocimiento), nos lleva al analisis y
construccion de tres categorias: Adquisicion, Participacion, y
Creacion/Construccion de Conocimiento de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje; Adquisicion, participacion y creacion/construccion de conocimiento en
Aprendizaje Basado en Problemas; y Adquisicidon, participacion vy
creacion/construccion de conocimiento en herramientas digitales. Estas
categorias, son significativas para establecer los alcances en la construccion de
conocimiento en el grupo ABP-AVA (Experimental) frente a otro control (AVA sin
ABP), matriculados en el campo de formacion y Filosofia de los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje. A partir de estas categorias y desde los conceptos
abordados por Sanchez (2009), quien sefala las categorias de adquisicion,
participacion y creacidn/construccién, como elementos para que ocurra la
construccién de conocimiento, se disefian las siguientes categorias de analisis que

se describen a continuacion.
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Para el disefio de las preguntas dadas en las guias se tuvo en cuenta a
Beck et al. (2004), cuando indica que las preguntas para grupo focal deben ser
abiertas y faciles de entender para los participantes, ademas, deben ser concretas
y estimulantes; las preguntas siguieron los parametros segin Boucher (2003); a)
se usaron preguntas abiertas que permitieron a los participantes responder cada
pregunta ampliamente; b) se evitaron preguntas cerradas; c) el “por qué” fue poco
utilizado; d) se hizo énfasis en la formulacion de las preguntas generales a las mas

especificas.

1.3.2. Preguntas categorias de analisis:

Las preguntas se desarrollaron para cada una de las categorias que trabaja
la investigacion, esto para ser aplicadas en tres grupos, a continuacion se
relacionan cada una de estas:

e Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion de Conocimiento
de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

Subcategoria: Adquisicidon

Adaquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion de Conocimiento de los Ambientes

Virtuales de Aprendizaje

Para esta categoria, se disefiaron una serie de preguntas que permiten
evidenciar en el estudiante su estado inicial de conocimiento en AVA. Se indaga a
través de las experiencias abordadas en otros campos de formacion, por la
dindmicas que ocurren al interior de la asignatura, para abordar, desarrollar y
potenciar cada uno de los temas que alli se ven, se indaga por la experiencia
vivida en el espacio Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, para
establecer el factor de adquisicién durante las 16 semanas del curso, luego los
niveles de participacion en cada una de las actividades propuestas (Video
conferencias, Foros, diarios, wikis, Chat). Y después la construccién de
conocimiento lograda a partir de las socializaciones y debates logrados al interior

del grupo.
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Adquisicion
Pregunta 1. ¢ El uso de plataformas virtuales de aprendizaje le permite profundizar
en otras asignaturas dentro de su carrera?

Esta pregunta permite evidenciar el grado de adquisicion de los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje con respecto a otros campos de formacién que el
estudiante toma apoyado en el uso de plataforma.

Pregunta 3 ¢Se puede afirmar que el uso adecuado de recursos dentro de la
plataforma como acceso a otras paginas web, videos, mapas conceptuales, facilita
el aprendizaje de algunos temas propios de su carrera?

El propésito de esta pregunta, es indagar por el grado de adquisicion de los

diferentes recursos que ofrece la plataforma y la pertinencia con su carrera.

Participacion

Pregunta 5. ¢El desarrollo de las diferentes tareas que se presentan en el aula
virtual de la VUAD lo invitan de manera reiterada a visitar los sitios propuestos y
participar en las actividades?

Esta pregunta tiene como propdsito, observar la participacion del grupo de
estudio en las actividades y recursos que ofrece la plataforma y su interés frente a

los diferentes elementos que alli se encuentran.

Pregunta 2. ¢La plataforma Moodle (sobre la cual esta desarrollada el aula virtual
de la VUAD) le permite interactuar de forma directa con los demas participantes?
El objetivo de esta pregunta, es observar el grado de Participacion con los

miembros de cada uno de los cursos dentro de la plataforma.
Pregunta 7. ¢La puesta en comun de los conceptos frente a sus compafieros, se

hace mas facil con el manejo de actividades propias de la plataforma como lo son

el diario, foros, chat y wikis?
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El propésito de esta pregunta, es observar el grado de participacion en los
diferentes espacios que ofrece la plataforma para el desarrollo de actividades.
Creacion/construccion
Pregunta 4. ¢Las dinAmicas suscitadas dentro de un foro en el aula virtual
contribuyen en la aclaracion de dudas, permitiendo la profundizacién respecto a
cierto tema?

El propésito de esta pregunta, consiste en observar el grado de
Creacion/Construccién dentro de un foro en el aula virtual, indagando por el grado
de profundidad que surgen en los debates.

Pregunta 6. ¢ El manejo de las actividades propias de la plataforma como diarios,
foros, chat, wiki le han ayudado en la puesta en comun de sus conceptos frente a
sus comparieros?

El objetivo de esta pregunta, recae en observar el grado de
Creacion/Construccion alcanzado en las actividades de la plataforma y la forma en

gue éstas, le han permitido compartir y debatir con sus comparieros.

Adquisicidn, participacion y creacion/construccion de conocimiento en

Aprendizaje Basado en Problemas.

En esta categoria, se disefiaron una serie de preguntas que permiten
evidenciar en el estudiante su estado inicial de conocimiento en ABP. Se indaga a
través de la experiencia alcanzada en otros espacios de formacion, el manejo que
se ha dado al ABP, especificamente por el concepto y las dinamicas que suceden
para el desarrollo de los diferentes contenidos, se pregunta por la experiencia
vivida en el campo de formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje, para establecer el factor de adquisicion durante las 16 semanas del
curso. Luego los niveles de participacion en cada una de las actividades
propuestas (Video conferencias, Foros, diarios, wikis, chat), dinamizados por esta
estrategia pedagdgica y, después la construccién de conocimiento lograda a partir

de la solucién de problemas que involucren su rol como docente, tomando

112



conceptos de otros campos de formacién en procura de alcanzar el la solucion

mas adecuada.

Adquisicion

Pregunta 11. ¢La estrategia pedagdgica Aprendizaje Basado en Problemas
contribuye en la profundizacibn de los conceptos alcanzados en su é&rea
disciplinar?

El propésito de esta pregunta, es observar el grado de adquisicién sobre la
Estrategia pedagogica ABP y la pertinencia con su profesion.

Pregunta 10. ¢ EIl éxito de la solucion del problema planteado es la participacion
de expertos como recurso de la estrategia pedagogica ABP?

Esta pregunta tiene como propdésito, observar en el estudiante el grado de
adquisicion que posee sobre el trabajo con expertos, cuando se trabaja con

metodologia ABP.

Participacion

Pregunta 12. EI ABP, como estrategia para el desarrollo de una asignatura
caumenta su interés frente a otras metodologias permitiendo al grupo de
estudiantes enfrentarse a situaciones de su vida como profesional?

Esta pregunta, indaga al grupo de estudiantes por la participacion en esta
metodologia y su pertinencia frente a la solucién de situaciones de su rol como

profesional.
Pregunta 13. Uno de los recursos usados por la estrategia pedagdgica ABP es la

participacion de expertos ¢esto contribuye al éxito en la solucién del problema

planteado?
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En esta pregunta, se indaga por la participacion del grupo de estudio en el
trabajo con expertos presentes en el curso virtual y su importancia dentro de la

solucion del problema planteado.

Creacién/construccion

Pregunta 8. ¢ El Aprendizaje Basado en Problemas, es una estrategia pedagogica
gue permite a un estudiante poner en préactica los conceptos alcanzados en la
solucién de una situacién problémica referente a su profesion?

El objetivo de esta pregunta es observar el grado de Creacion/Construccion
en Aprendizaje Basado en Problemas, permitiendo observar si los conceptos
abordados para resolver una situacion Problémica son puestos en practica en su

profesion.

Pregunta 9. ¢ Frente a la expresion ‘El ABP en el area de la pedagogia representa
un gran avance en la indagacién por los conocimientos aprendidos y refuerza
aquellos que se han relegado a la practica’ usted estaria?

El propdsito de esta pregunta es observar el grado de
Creacion/Construccion en la funcion que tiene el Aprendizaje Basado en
Problemas en la practica de los conceptos abordados en una carrera del area de

la salud.

Pregunta 14. ¢Los conceptos abordados en el campo de formacion Filosofia de
los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, cumplen las necesidades de su campo
laboral?

El objetivo de esta pregunta consiste en observar el grado de
Creaciéon/Construccion de los conceptos abordados en la asignatura de Filosofia
de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje cuando son mediados por la estrategia
ABP.
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Pregunta 15. Las necesidades de su campo laboral se cumplen con los conceptos
abordados en el campo de formacion, Filosofia de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje.

El objetivo de esta pregunta es observar el grado de Creacion/Construccion
de los conceptos abordados en la asignatura de Filosofia de los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje aplicados en el campo de formacion.

Adqguisicién, participacion y creacioén/construccion de conocimiento en

herramientas digitales.

En esta categoria, se disefiaron una serie de preguntas que permiten
evidenciar en el estudiante su estado inicial de conocimiento en herramientas de
informaticas (Internet, Herramientas de la web 2.0, herramientas digitales para la
representacion del conocimiento, herramientas digitales para el trabajo
colaborativo). Inicialmente las preguntas se preocupan por indagar a traves de la
experiencia sobre el manejo y aplicacion de estas en su profesion, se pregunta por
la experiencia vivida en el campo de formacion Filosofia de los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje, para establecer el factor de adquisicion durante las 16
semanas del curso, luego los niveles de participacion en cada una de las
actividades propuestas para el aprendizaje de estas herramientas y por ultimo, la
construccion de conocimiento lograda con el uso y aplicacion de ellas, en la
solucion del problema planteado.

Esta categoria se hace aln mas evidente, en la exposicidon que hace el
estudiante ante los expertos, en la cual se apropia de los conceptos abordados en
este campo de formacion, para dar respuesta a los requerimientos en cuanto al
uso aplicacién de las herramientas informaticas que son necesarias para construir

y sustentar la solucion del problema planteado en el espacio académico.

Adquisicion en herramientas digitales

Pregunta 18. ¢(Una de las formas novedosas de aprender, es por medio de

Internet ya que brinda medios de apoyo al trabajo colaborativo?
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El propdsito de esta pregunta es observar el grado de adquisicion en las

herramientas que brinda Internet, en cuanto al manejo de espacios colaborativos.

Pregunta 20. ¢Los blogs permiten dar a conocer a través de la Web el punto de
vista del usuario acerca de un tema?
El objetivo de esta pregunta, es observar el grado de adquisicion en el

disefio de blogs y la pertinencia que tiene dentro de su formacion.

Pregunta 28. ¢Las herramientas digitales como apoyo en la construccion de
Ambientes Virtuales ayudan a conseguir que el mensaje que se quiere dar a
conocer sea mas atractivo para el que lo ve, mediante animaciones, sonidos,
hipervinculos, entre otras?

El propdsito de esta pregunta, consiste en observar el grado de Adquisicion
en las herramientas digitales y su funcion dentro de la exposicion de ideas frente a

sus comparieros, docente tutor y expertos.

Pregunta 29. ¢Las herramientas de la Web 2.0 permiten organizar de forma
sencilla y rapida, las ideas y conceptos que se quieren dar a conocer en su area
de formacion, permitiendo a quienes interactien comprender el objetivo del
escenario?

El propésito de esta pregunta, es observar el grado de Adquisicion de las
herramientas de la Web 2.0 y la funcion que cumplen en la organizacion e

interpretacion de la informacion.
Participacion
Pregunta 17. ¢La participacion de los expertos dentro del aula virtual invita a

reflexionar sobre el caso expuesto al inicio del curso, posibles debates con los

compafieros de curso?
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Esta pregunta, tiene como propésito observar el grado de participacion en
los espacios posibles para encontrar la ayuda de expertos para debatir y luego
compartir con el grupo de estudio.

Pregunta 19. ¢En el aula virtual los espacios de comunicacién como foros,
diarios, wikis, chat, usados por usted y sus compafieros son visitados de manera
permanente porque alli encuentra espacios de reflexion y aprendizaje constante?

Esta pregunta, tiene como propésito observar el grado de participacion en
las actividades de la plataforma y el aprovechamiento por parte del grupo de

estudio en cuanto a la reflexion y el aprendizaje.

Pregunta 21. ¢Encuentra dentro del curso en el aula virtual, elementos que le
invitan a profundizar en los conceptos y aprender unos nuevos?

El objetivo de esta pregunta, consiste en observar el grado de participacion
en el curso disefiado en la plataforma y sus visitas reiteradas en las diferentes

actividades que alli se presentan.

Pregunta 25. ¢Observa en el aula virtual un medio donde puede comunicar sus
expectativas y sugerencias frente a los conceptos logrados hasta el momento?
Esta pregunta tiene como propdsito, observar el grado de participacion en

el aula virtual especificamente en los espacios comunicativos que esta ofrece.

Creacion/construccion

Pregunta 16. (El Internet brinda medios de apoyo al trabajo colaborativo,
favoreciendo las formas novedosas de aprender?

El propoésito de esta pregunta, es observar el grado de
Creaciéon/Construccion de las herramientas digitales pertinentes para el trabajo
colaborativo y cémo estas son fundamentales en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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Pregunta 22. ¢Internet como medio para comunicar y aprender, representa una
herramienta fundamental para el logro de sus objetivos académicos y laborales?

El prop6sito de esta pregunta, es observar el grado de
Creacion/Construccion de Internet como medio fundamental para en los procesos

académicos y laborales.

Pregunta 23. ¢ El aula virtual presenta conceptos de su nivel académico y esto la
hace pertinente en el desarrollo de sus conocimientos hasta el momento logrados
en su carrera?

El proposito de esta pregunta, es observar el grado de
Creacion/Construccion de las herramientas informaticas presentes en el aula

virtual cuestionando su pertinencia dentro de su carrera.

Pregunta 24. ¢Las actividades y recursos presentes dentro del aula virtual lo
invitan de manera reiterada a visitar los sitios propuestos y en el desarrollo de las
diferentes tareas que alli se presentan?

El proposito de esta pregunta, es observar el grado de
Creacion/Construccion que presentan los recursos expuestos en el aula como

apoyo al proceso de ensefianza — aprendizaje.

Pregunta 26. ¢Las paginas web, videos, mapas conceptuales como recursos
dentro del aula virtual, facilitan el aprendizaje de algunos temas propios de su
carrera?

El proposito de esta pregunta, es observar el grado de
Creacién/Construccion que presentan las herramientas informaticas en la manera

de aprender de manera mas sencilla conceptos propios de su carrera.
Pregunta 27. ¢Los mapas conceptuales ayudan a aprender mejor los conceptos

como a organizarlos adecuadamente para construir estructuras cognitivas

propias?
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El objetivo de esta pregunta, esta en observar el grado de
Creacion/Construccion de los mapas conceptuales y la manera en que ellos
contribuyen a crear nuevas estructuras de pensamiento.

Pregunta 30. ¢Las herramientas de la Web 2.0 le permiten integrar los
conocimientos que viene adquiriendo en otras asignaturas mejorando su
rendimiento personal y laboral?

El objetivo de esta pregunta, radica en observar el grado de
Creacion/Construccion en el uso de las herramientas de la web 2.0 mediante la
integracién con otros conceptos en los cuales sea posible mejorar el desempefio

personal y laboral.

1.3.3 Escala Likert

Siguiendo a Sanchez (2009), la escala que se considera apropiada para
medir estos factores (las categorias de Adquisicion, participacion 'y
creacion/construccion), es la escala Likert, por debido a que es una escala
psicométrica la cual permite medir capacidades mentales y niveles de
conocimiento.

Cada una de estas preguntas, fue formulada por medio de la escala Likert,
teniendo en cuenta que esta es muy sencilla y facil de interpretar. Se trabajaron
cinco items que van desde: totalmente de acuerdo, dandole un puntaje de 1 punto,
hasta totalmente en desacuerdo, con un puntaje de 5.. La escala Likert construida

en el presente estudio fue:

Tabla 3. Escala Likert

Escala Likert

[tem Calificacion
TA Totalmente de Acuerdo 5
PA Parcialmente de acuerdo 4
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NA-ND Ni en acuerdo ni en desacuerdo 3

PD Parcialmente de Desacuerdo 2

TD Totalmente en Desacuerdo 1

Fuente: elaboracion propia.

1.4. Medidas de tendencia central y medidas de dispersion empleadas en

el estudio

Desde Namakforoosh (2005), el analisis de los datos debe responder a la
pregunta formulada por el investigador. Para el presente trabajo se tomaron tres
medidas. La primera es la Media (medida de tendencia central), esta medida
permite observar cual fue el item mas contestado dentro de los instrumentos
aplicados (pretest — postest).La segunda hace referencia al Rango y la tercera a la
Desviacion (medidas de dispersion), como medidas que permiten observar el

grado de dispersion, oscilacion entre los items contestados en los instrumentos.

1.5.Validacion del instrumento
Luego de aplicar la prueba piloto en un grupo de estudiantes establecido
por la Facultad, se procede a validar el instrumento usando el software SPSS?,
bajo licencia de la Universidad Santo Tomas. Para esta validacion se utilizé la
prueba de Mann-Whitney, esta prueba consiste en la medicion del indice de
correlaciéon entre las preguntas disefiadas, este indice debe estar por encima de
0.3, las siguientes tablas muestra la correlacion existente y el valor asociado a

cada una de ellas.

1.5.1. Categoria |, Adquisicién, participacion y creacién/construccion de

conocimiento en los Ambientes Virtuales de Aprendizaje

® El software SPSS es un conjunto de programas orientados al andlisis estadisticos
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Tabla 4. Validacion categoria |
PREG1 PREG2 PREG3 PREG PREG PREG PREG
4 5 6 7
PREG1 1,000 -0,135 -0,135  -0,258 0,158 -0,200 0,258
PREG2 -0,135 1,000 -0,091 0,522 -0,213 ,674(*) -0,174
PREG3 -0,135  -0,091 1,000 0,522 0,426 -0,135 -0,174
PREG4 -0,258 0,522 0,522 1,000 0,000 ,775(** -0,333
)

PREG5 0,158 -0,213 0,426 0,000 1,000 -0,316 0,408
PREG6 -0,200 ,674(*) -0,235  0,775( -0,316 1,000 -0,258

**)

PREG7 0,258 -0,174 -0,174 -0,333 0,408 -0,258 1,000

Fuente: elaboracion propia.

Esta tabla 4 muestra la correlacion existente para esta categoria, la
pregunta 5 por ejemplo presenta una correlacion con la pregunta 9 de 0.522

superando el indice propuesto por la Mann-Whitney.

1.5.2. Categoria Il, Adquisicion, participacion y creacién/construccion de

conocimiento en Ambientes Virtuales de Aprendizaje

Tabla 5. Validacion categoria ll

PRE PRE PREG PREG PREG PREG PREG PREG
G8 G9 10 11 12 13 14 30
PREG 1,000 0,258 0,400 -0,199 -0,135 -0,200 -0,200 -0,316
8
PREG 0,258 1,000 0,258 0,214 0,522 0,258 0,258 0,000
9
PREG 0,400 0,258 1,000 -0,199 -0,135 -0,200 -0,200 -0,316
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11

PREG - 0,522 -0,135 604(*) 1,000 ,674(*) ,674(*) 0,426
12 0,135

PREG - 0,258 -0,200 0,349 ,674(*) 1,000 1,000(* ,632(*)
13 0,200 *)

PREG - 0,258 -0,200 0,349 ,674(*) 1,000(* 1,000 ,632(*)
14 0,200 *)

PREG - 0,000 -0,316 630(*) 0,426 ,632(*) ,632(*) 1,000
30 0,316

Fuente: elaboracion propia.

1.5.3 Categoria lll, Adquisicion, participacion y creacién/construccion de

conocimiento en Herramientas de digitales

Esta tabla 5 muestra la correlacion existente para esta categoria, la

pregunta 12 por ejemplo presenta una correlacion con la pregunta 10 de 0.604

superando el indice propuesto por la Mann-Whitney.

Tabla 6. Validacion categoria lll

PREG15 | PREG17 | PREG18 | PREG19 | PREG22| "3°C |PREG21| PREG16 | PREG23 |PREG25| "3-C | PREG
e 1 0,810(*) | 0,674y | 0,349 | 04 |-0,316|0,674( | 0,775¢+) | -0,316 |0,775¢*)| 0,158 | 0,258
ons | 08100%) 1 0632 | 029 | 0213 |-0.405]|0632¢ | 0,991* | -0034 |0,991(+)|-0,034 | 0,183
2?5 0,674() | 0,632(%) 1 0,604() | -0,135 |-0,213 |1,0000%)| 0522 | -0,213 | 0522 |-0,213| 0,522
ohe | 0349 029 | 0,604(*) 1 0,199 |-0315|0604¢% | 0214 | -0315 | 0214 |-0315]| 0214
v I 0213 | -0,135 | -0,109 1 |-0316| -0,135 | 0258 | -0316 | 0,258 0’3)32( 0,258
oo | 0316 | 0405 | 0213 | 0315 | 0316 | 1 | 0213 | -0,408 025 | -0408 |-0,125 ]| 0,408
oor | 0674) | 0632() | 1,000¢) | 0.604() | -0.135 |-0213| 1 0522 | -0213 | 0522 |-0213| 0,522
PRE | 0,775(%) | 0,991(*) | 05522 | 0,214 | 0,258 |-0,408 | 0,522 1 0 |z0000%| o0 |o111
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G16

235 0 0,222 0,302 -0,037 -0,447 0 0,302 0,192 0,707(*) 0,192 0 0,192
235 -0,316 -0,034 -0,213 -0,315 -0,316 0,25 -0,213 0 1 0 0,25 0
235 0,674(*) | 0,632(*) | 1,000(**) | 0,604(*) | -0,135 | -0,213 | 1,000(**) 0,522 -0,213 0,522 |-0,213] 0,522
235 0,775(**) | 0,991(*) 0,522 0,214 0,258 | -0,408 | 0,522 1,000(**) 0 1 0 0,111
ZZQE 0,158 -0,034 -0,213 -0,315 | 0,632(*) | -0,125 | -0,213 0 0,25 0 1 -0,408
gzg 0,258 0,183 0,522 0,214 -0,258 | 0,408 | 0,522 0,111 0 0,111 | -0,408 1

Fuente: elaboracion propia.
Esta tabla 6 muestra la correlacion existente para esta categoria, la
pregunta 13 por ejemplo presenta una correlacion con la pregunta 6 de 0.602

superando el indice propuesto por la Mann-Whitney.

1.5.4 Validacion de las preguntas

Para la validacion del disefio de las preguntas propuestas, se realizdé una
prueba piloto con un grupo de cinco estudiantes seleccionados al azar en la
ciudad de Bogota, los cuales se encontraban en el grupo experimental, grupo para
el cual se aplico el curso disefiado con el Modelo ABP sobre AVA, a quienes se
les asigno la guia de preguntas y gracias a sus respuestas, se logré validar las

preguntas, las cuales daban respuesta a los objetivos planteados.

1.6 Fase 2 - Disefio de los escenarios virtuales
Esta fase comprende la elaboracion del curso virtual para cada uno de los
grupos seleccionados; para esto se definen algunos elementos coincidentes que
permitan llevar un proceso homogéneo, sin diferencias que puedan alterar los
resultados de la investigacion., para el caso se requiere realizar las siguientes

actividades:

123




1.6.1 Disefio del modelo comunicativo
Comprende el disefio de las interfaces, la iconografia y demés elementos
que permitan una fluida comunicacién entre docente y estudiantes y estudiantes

con otros estudiantes.

1.6.2 Disefio de materiales

En Internet se encuentran gran cantidad de los materiales requeridos para
el curso, sin embargo, en momentos especificos se aborda una situacion particular
gue el docente desea destacar, es aqui cuando se hace necesario que se realicen
materiales didacticos especificos que respondan a las necesidades del modelo.
Los materiales pueden ser animaciones, interactivos, ilustraciones o

composiciones digitales.

1.6.3 Disefio de las guias de instruccion y actividades

Teniendo en cuenta que se estan comparando dos disefios metodoldgicos,
se deben realizar guias de instruccién (para el modelo tradicional) y de actividades
(en el modelo ABP) que resulten coherentes con la formulacién de cada uno de

estos modelos.

1.7 Fase 3 - Experimentacion
La experimentacién, se hace aplicando al inicio del curso la prueba de
entrada (pretest) a los dos grupos (control y experimental) al final del curso se
aplica la prueba final (postest) en ambos grupos. Después de aplicar la prueba de
entrada, cada estudiante tiene acceso al curso virtual que le corresponda. De
manera previa ha recibido esta Informacién, asi como una capacitacion sobre el

uso de la plataforma Moodle (En la cual se aloja el curso virtual).

1.8 Fase 4 - Recoleccion de Informacién
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Para esta fase, se emple6 la opcion de formulario de Drive® desde el correo
institucional Universidad Santo Tomas, en la cual se disefi6 la prueba de entrada
(pretest) y la prueba final (postest). A estas pruebas, se podia acceder a través de
los dos cursos (ABP y Tradicional) mediante un enlace ubicado al inicio de cada
uno de ellos. Cada estudiante ingresaba a su respectivo curso con un nombre de
usuario y contraseila definido por el departamento de TIC de la Universidad,
accedia al instrumento y luego de contestar, quedaba inhabilitado para evitar que
se reingresara y pudiera afectar el estudio.

Las categorias definidas en los instrumentos (pretest y postest) fueron:

e Adquisicion, participacion y creacion/construccion de conocimiento
en los ambientes virtuales de aprendizaje.

e Adquisicion, participacion y creacion/construccion de conocimiento
en aprendizaje basado en problemas.

e Adquisicion, participacion y creacion/construccion de conocimiento

en herramientas digitales.

1.9 Fase5- Analisis de Informacion

Para determinar el alcance en la construccion del conocimiento al utilizar
las metodologias Aprendizaje Basado en Problemas y Metodologia Tradicional, se
realizaron los siguientes analisis:

e Andlisis de cada una de las categorias determinadas por el
investigador.

e Andlisis de los resultados en el pretest y postest para cada una de
las metodologias de aprendizaje.

e Anadlisis de los resultados finales obtenidos cada una de las

metodologias.

° Trabajado directamente en un navegador de internet desde Google, y el cual facilita la
creacion de formularios gracias a la estructura que maneja, logrando tener en cuenta los tipos de
preguntas y la forma de contestacion.
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1.9.1 Grupo Focal

Los grupos focales, son una técnica de recoleccion de datos mediante una
entrevista grupal semi-estructurada, guiada por un conjunto de preguntas
disefiadas cuidadosamente con un objetivo particular (Aigneren, 2006; Becket al.,
2004), se aplica en grupos pequeiios o medianos (tres a diez personas), en este
escenario se propicia la conversacién a profundidad en torno a uno o varios temas
bajo un ambiente relajado e informal con la conduccién de un especialista en
dindmicas grupales.

Esta dindmica social suscitada a través de la interaccion en los grupos
focales, es considerada fundamental en la comprobacién de los resultados del
presente estudio, permitiendo fortalecer los hallazgos en los instrumentos
aplicados, Pre — test y Post — Test, aspectos como: la profundidad de la
experiencia con el trabajo del nuevo Modelo, se ve enriquecida con las opiniones,
participaciones y debates al interior del grupo.

Igualmente, el alcance de esta experiencia en términos pedagodgicos y
didacticos, son aspectos que se analizan con la aplicacion de los instrumentos,
Pre — test y Post — Test, pero gracias al trabajo con el grupo focal adquieren
multiplicidad de miradas, las cuales redundan en procesos emocionales que
podrian surgir en la interaccion y desde las cuales el moderador podria inferir su
efectividad o no en términos de aprendizaje y construccién de nuevos conceptos.

Hernandez (2014) expone que mas alla de realizar la misma pregunta a
varios participantes, su objetivo es generar y analizar la interaccion entre ellos y
cdmo se construye grupalmente significados.

Con base a lo anterior, se pretende que surjan actitudes, sentimientos,
creencias, experiencias y reacciones en los participantes (Gibb, 1997). Para esta
investigacion se busca explorar en profundidad las categorias de analisis
propuestas:

e Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion de Conocimiento

de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.
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e Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccién de Conocimiento
del Aprendizaje Basado en Problemas.

e Adquisicion, Participacion y Creacion/Construccion de Conocimiento
en Herramientas digitales.

Con la aplicacién de esta técnica en el grupo experimental, con el Modelo
ABP-AVA, se busca precisar, corroborar o refutar, los alcances en la construccion
de conocimiento, asi como detectar las relaciones entre elementos particulares de
tipo pedagdgico, didactico o practico para generar nuevos saberes.

El desarrollo de los grupos focales en este proyecto requirié el disefio de
guias de entrevista validadas con antelacion; con preguntas segun cada categoria
de analisis.

Teniendo en cuenta lo anterior, se determinaron tres fases de ejecucion

para el grupo focal:

Grupo focal

Fases de ejecucion

- Fase 1. Disefio y > Fase 2. Recoleccion > Fase 3. Analisis de la
- validacion de de informacion informacion
preguntas

Figura 4. Fases para la ejecucion del grupo focal
Fuente: elaboracion propia.

CAPITULO Il

1. RESULTADOS Y SISTEMATIZACION

Los resultados y la sistematizacion de los mismos, se presentaran desde

dos perspectivas: 1) Disefio de un Curso con el Modelo ABP-AVA para el campo
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de formacién Filosofia de los Ambientes Virtuales; 2) Desde el enfoque
cuantitativo con el disefio cuasiexperimental, el cual es apoyado por la aplicacion
de la técnica de recoleccion de datos denominada Grupo focal en el grupo
experimental. Este instrumento permitird la comprobacion o refutaciéon de los
hallazgos en el experimento.

A partir de lo anterior, se presenta inicialmente el disefio y la estructura del
curso con el modelo de ABP-AVA para el espacio académico de la Filosofia de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje, el cual alberg6 el escenario de trabajo de los
estudiantes del grupo experimental. En el segundo apartado, se exponen los
resultados estadisticos desde la aplicacion del disefio Cuasiexperimental
seleccionado para esta investigacion: Grupo control no equivalente. Estoteniendo
en cuenta las pruebas pre-test y post-test que realizaron los dos grupos: control y

experimental. Finalmente, se abordan los resultados obtenidos en el grupo focal.

\l/ Resultados y sistematizacion

1. Diseno de un Curso con el J 2. Diseiio de grupo control no equivalente 1

Modelo ABP-AVA para el campo:

-Filosofia de los Ambientes

Virtuales Grupo Experimental

+
,

Post - test Pre - test

Grupo Control

Post - test

Figura 5. Fases para la presentacion de resultados y sistematizacion

Fuente: elaboracion propia

1.1 Disefio de un Curso con el Modelo ABP-AVA para el campo de

formacion filosofia de los ambientes virtuales.

Romero (2011), propone cinco momentos para el abordaje de una
propuesta que contemple el disefio de un curso con el modelo ABP-AVA:
Sensibilizacién, Planteamiento del problema, Fundamentacién, Presentaciéon de la

hipbtesis, y Sustentacion de la hipotesis. A continuacién, se presentan los
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resultados obtenidos, basado en los momentos sefialados por este autor y
contextualizados para la propuesta investigativa en el presente estudio.

Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje wr—u&ﬂam,.m A B b A b e \
Facubiad de Educacifin

Licenciatura en Informdtica Educativa

/ UNiversipap $anTo Tomas

=
Presentacion | FRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIC DE COLOMBIA
NP EDUCAZISN ABIERTA ¥ A DISTAKCIA
de la hipofesis |

La Facullad de Educacion y en espec al la Licencialura en
Informatica Educetiva, les da un saludo de bienvenida a
este espacio virtual, como protagonistas del acto
educativo, ustedes representaran de manera sincronica y
asincrénica espacics dende es pesible aprender y
ensefiar en conlextos mas cercanos a su realidad
prafesional, ahora es su turna para aprender sin I'mites,
sinbarreras...!

= Hasla donde quiere llegar...?

‘B B B B

Figura 6. Disefio del AVA con ABP.

Fuente: elaboracion propia.

El curso disefiado para el espacio académico, filosofia de los ambientes
virtuales, en su ventana de presentacion (Figura 6 permite abordar cada uno de
los espacios (Sensibilizacion, Planteamiento del problema, Fundamentacion,
Presentacion de la hipétesis, y Sustentacion de la hipétesis) por medio de botones
ubicados en el costado izquierdo, en cada uno de ellos el estudiante podra
profundizar en cuanto a la metodologia, tematicas y las diferentes actividades de
apoyo en su proceso de formacion.

En esta misma ventana, el estudiante encontrard cinco iconos los cuales
permitiran visualizar el syllabus, el calendario del proceso junto con las
actividades, recursos de apoyo, informacion de contacto del tutor y los expertos en

las diferentes areas que se profundizan en el curso y por ultimo, las diferentes
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formas de comunicacion entre docente — estudiante — estudiante, como lo es el

correo, Skype, chat y el foro social (Figura 2)

?Ef‘liiﬁl;f Eh. .... e IR : E'tf““‘“: R

..................... sasaasass s e m s mw e “rarsnsns eyl

Figura 7. Iconos de apoyo.
Fuente: elaboracion propia.

Syllabus: en este enlace, el estudiante podra encontrar el syllabus del
espacio académico, donde puede visualizar la identificacién del espacio de
formacion, su propésito, su nucleo problémico, la metodologia, las competencias,
las unidades tematicas, las estrategias didacticas, criterios de calificacion y la
bibliografia.

Calendario: se presenta teniendo en cuenta los cinco momentos del curso,
sensibilizacién, planteamiento del problema, fundamentacion, presentacion de la
hipétesis y sustentacion de la hip6tesis. En cada uno de estos el estudiante puede
encontrar una descripcion del momento junto con las actividades a desarrollar en
este (Figura 6).

Filosofia de los amblentes virtuales de aprendizaje

Figura 8. Calendario.
Fuente: elaboracion propia.
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Recursos de apoyo: en este espacio se presenta al estudiante ocho lecturas
de apoyo sobre las tematicas que compone el espacio académico como lo son
ambientes virtuales de aprendizaje, pedagogia y didactica, herramientas digitales,
con los cuales puede profundizar un poco mas sobre cada uno de ellos y aplicarlo
en la construccion de su AVA (figura 7).

Recursos de apoyo

Figura 9. Recursos de apoyo.

Fuente: elaboracion propia.

Tutores: en este espacio los estudiantes podran encontrar la informacion de
contacto del tutor del espacio académico (Alexander Romero), junto con los
expertos de cada una de las tematicas. La Dra. Gilma Sanabria compartié su
experiencia en las areas de pedagogia y didactica, el Lic. Carlos Huber Pinilla
guien estuvo presente como experto en Ambientes virtuales de aprendizaje, la Ing.
Katherine Roa experta en herramientas digitales, la Linguista Julia Isabel Roberto
como experta en técnicas de representacion del comunicacion y por ultimo el Lic.

Jorge Alvaro Quiroga experto en técnicas de sustentacion (figura 10).
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Ifores

Figura 10. Tutores.

Fuente: elaboracion propia.

Tutoten

"f’ - ‘? . a
N =
L c=====
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Comunicacioén: en este espacio el estudiante podra encontrar las diferentes

formas de comunicacién con el tutor, experto y compafieros. Estos hacen

referencia al correo institucional, foro social, skype y chat, cada uno de los iconos

los dirige a cada uno de los espacios (figura 11).

Comunicacién

ﬂ_:mmuni cacion

Skype

:

:
' f‘? ........... : skype;
alestromen gamez

Figura 11. Comunicacion.
Fuente: elaboracion propia.
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Se presenta a continuacion de manera ampliada la conceptualizacion y
fundamentacién de cada uno de los momentos:

Momento 1 - Sensibilizacién

Refleja el compromiso inicial, mostrando la dimensién que puede tener la
aplicacion de la propuesta, en este espacio, estudiantes y tutores tienen un primer
acercamiento conceptual hacia lo que se considera importante abordar antes de
iniciar el curso. Este primer momento se compone de cuatro espacios:
Conceptualizacién, Pautas importantes, Actividades del momento y Video
conferencia (Figura 10).

VUAD

Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje  vierssera cemeel Univeridad atiriy a Disknci
Facultad de Educacion

ﬁ Sensibilizacién

Planteamiento}

del problema }

l‘”""““’e"’““‘i”] - ~ sensibilizacién ABP-AVA

Presentacion | Bienvenidos comparieros, esfe primer espacio nos
de la hipétesis é '@ permite  un  primer acercamiento a nuesiro
g escenario de frabajo. de clic en los botones:

Conceplualizacion ABP-AVA, Pautas Imporfantes,

Actividades iniales y Video Conferencia & inicie el
vigje ..l

I
\ N (I %g‘ -
(o}
I_l O O

0 B O 0 B

Figura 12. Momento 1 — Sensibilizacién.

Sustentacion

de la hipotesis

Fuente: elaboracion propia.

Conceptualizacién: este primer espacio en el momento | tiene como
finalidad presentar al grupo de estudiantes el modelo de trabajo ABP-AVA,
Romero (2011), sobre el cual esta disefiado el abordaje de la propuesta (Figura
11); por medio de una presentacion con botones de navegacion (Figura 14), el
grupo podra acercarse a una definicion corta frente a cada uno de los momentos

del curso, este primer contacto con la metodologia permitira en espacios
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posteriores (Actividades y Video conferencia) debatir y solucionar inquietudes en

esta nueva forma de aprender.

Recursos
multimedia

Figura 13. Modelo de estudio.

Fuente: elaboracion propia.

Sensibilizaciéon
|| B

Conceraiaate; D’.

~conceptualizacion

Sensibilizacién

_ABP-AVA

<5

Menu

Conceptualizacion ABP-AVA

se en cada uno de lo

Este momento inicial nos
pemmite acercamos a la
metodologia de frabajo en
este espacio, Aprendizaje
Basado en Problemas, por ello
es fundamental leer la

presentacién que se tiene
dispuesta al igual que la
participacién en los espacios
de discusion.

Figura 14. Conceptualizacion.

Fuente: elaboracion propia.
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Pautas importantes: existen algunas reglas de juego, (Figura 13) que el
grupo debe conocer, las cuales se denominan “Pautas importantes”. Es sustancial
reconocer gque este nuevo proceso, genera cambios en la manera en que se
ensefia y aprende. Por ello el modelo ABP - AVA entra en esta reflexion al
reconocer que los ambientes virtuales de aprendizaje, suelen mostrar un rostro
amigable frente a los procesos educativos, pero lo que hacen es alejar de los
modelos tradicionales y de las formas que cominmente se emplean para ejercitar
lo aprendido; por ello se requiere que las reglas de juego se establezcan con
mecanismos que le permitan al grupo optar por varias alternativas, teniendo en
cuenta que es una estrategia flexible, abierta a muchas maneras de pensar y
actuar. Esto para un grupo “acostumbrado” a que le digan siempre qué hacer y

como actuar, puede ser una posible barrera.

1 Sensibilizacién

EEEEEY | \L‘?

.
.
.
.
.
L

e Rpautas importantes

Holo compaieros..., queremos que se  Menv
sienta comodo con el proceso, por
850, deseamos que conozica c?r;unns
pouias que le ayudaran o seguir de
sezsa manera coherente y exitosa cada una
de los aCinikodes que tenemos
preparados. Estpor ello que ontes de
imicior daemos un recomdo por
cigunas de ellos, pongase cémodo e

*i inicie el vigie..
Rty g >

Figura 15. Pautas importantes.
Fuente: elaboracion propia.

Actividades: se realizan a través de un foro de debate, el cual permite un
intercambio de ideas por medio de una pregunta, la cual, es planteada a partir del
objetivo central del curso. Reflexionar sobre la esencia de los Ambientes Virtuales
de Aprendizaje AVA ¢Qué componentes pedagdgicos, didacticos y tecnolégicos
considera (a partir de su experiencia académica y profesional) debe contener una

AVA en su area de formacion? (figura 14).
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Sensibilizacion

s Ypautas importantes
m <p
Holo compaferos..., queremos que se  Menv
sientc cémodo con el proceso, por

250, deseamos qQque ConQziCca CZQUHGS
poutas que le ayudaran o seguir de
CREEEE manera coherente y exitosa cada una

de las aClnidodes que tenemos
preparados. Estpor ello que ontes de

imcior dar@mos un recomdo por
cigunas de ellos, pongase cémodo e

inicie el vigje..

L/ >

Figura 16. Actividades.

Fuente: elaboracion propia.

Videoconferencia: en este espacio los estudiantes podian ingresar a los
diferentes espacios de videoconferencias los cuales desarrollaron cada uno de los
expertos, en esta cada tutor exponia algunos tips sobre la tematica y aclaraba las

diferentes dudas de los estudiantes (figura 15).

IIIIII’

Figura 17. Videoconferencias.

Fuente: elaboracion propia.

Momento 2 - Planteamiento del problema

Este segundo momento se aborda el problema en el que el grupo enfocara
esfuerzos para hallar la solucién, el planteamiento del problema ha considerado
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aspectos basicos para su eleccion, el grupo de docentes ha tenido una
participacion activa frente a la seleccion del problema, donde cada uno desde su
experiencia, lleva a reflexionar en un problema que desafie plenamente sus

conocimientos y les permita poner en practica su saber. (Figura 16)
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Figura 18. Momento 2 — Planteamiento del problema.

Fuente: elaboracion propia.

Con la excepcidn de unas pocas disciplinas, los buenos problemas de ABP
no aparecen en los textos. Por consiguiente, el grupo de tutores necesita
encontrar los problemas, modificar los que aparecen en los libros de texto o
elaborar unos nuevos que apunten a las metas tedricas del curso y los objetivos
del aprendizaje (White, 2004). El problema debe permitir que el alumno se asocie
a situaciones realistas en forma de estudios o situaciones de casos.

Por ello, se tomaron espacios de reflexion donde fue posible debatir y con
ayuda de los “expertos” se encontré un problema que reune los aspectos mas
importantes en la indagacion por el saber y que permiten reflejar una situacion,

gue con seguridad en su practica profesional encontraran (figura 17).
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Figura 19. Problema a resolver por parte de los estudiantes

Fuente: elaboracion propia.

Momento 3 - Fundamentacion

Este tercer momento, le permite al grupo de estudiantes acceder a un sin
numero de recursos que le facilitaran la indagacion frente al problema planteado,
enfocado en las tres areas de énfasis, pedagogia y didactica, ambientes virtuales
de aprendizaje y herramientas digitales para el disefio de ambientes virtuales de
aprendizaje y por ultimo, el estudiante encontrard un espacio para realizar las

actividades del momento (figura 18).
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Figura 20. Fundamentacion.

Fuente: elaboracion propia.

El momento es reforzado con visitas a videos, documentos y sitios webs,

(figura 19) que abren aun mas la posibilidad en la indagacion y construccién de

hipétesis. Internet para este ambito ofrece infinidad de posibilidades, pero se

requiere de profesionales que aprueben el contenido e indiquen si es 0 no

pertinente para el grupo el problema planteado. Es por ello que en este tipo de

aprendizaje, la interdisciplinariedad entre los tutores juega un papel vital en la

construccion del material que apoye el aprendizaje.
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Figura 21. Material fundamentacion.

Fuente: elaboracion propia.

En el espacio de actividad que se muestra en la figura 20, se plantea un
foro y una wiki. En el primero, los estudiantes deben participar una vez analicen
los recursos digitales de las diferentes areas, dando respuesta al interrogante:
¢,Cudl consideran es el modelo y estrategia pedagdgica mas cercana a las
dinamicas suscitadas en los espacios digitales para que ocurra construccion de
conocimiento en su area de formacion?, estos ademas de sustentar su respuesta,
deben debatir al menos tres opiniones de sus compafieros. En el caso de la Wiki,
los estudiantes deben compartir sitios recomendados, documentos o algun

material que permita seguir fundamentando nuestro trabajo en estas tres areas.
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Figura 22. Actividades momento fundamentacion.

Fuente: elaboracion propia.

El Aprendizaje Basado en Problemas requiere mas trabajo autonomo del
estudiante que en las metodologias tradicionales.
El debe construir sus propios conceptos, sus propias hipotesis, debe utilizar de
manera independiente los recursos que se ofrecen y recoger de ellos los
elementos que considere importantes en la construccién de su trabajo, pero
también debe compartir sus hallazgos en materia de conocimiento con el grupo de
estudio, esto le permitira construir ain mas elementos que le faciliten su
argumentacion en la puesta en comun cuando el momento de la sustentacion

llegue.

Momento 4 - Presentacion de la hipétesis

Dahle et al. (2008), afirman que el principio basico de un estudio basado en
problemas, es que el estudiante identifique con claridad un problema o pregunta,
gue busque de forma independiente los conocimientos necesarios para responder
esa pregunta y que después, apligue los conocimientos necesarios adquiridos al
problema original.

Los conceptos recogidos en el Momento 3, permiten al grupo de
estudiantes madurar su respuesta, tener aproximaciones con mas fundamento y

construidas con base a los recursos presentes en el curso, el Momento 4 (Figura
141



21) ha sido construido en tres espacios. El primero definido como “Interactue con
los expertos” recrea la Metodologia ABP, estableciendo didlogos con los expertos
presentes y haciendo que se dé un apoyo a la dindmica de aprendizaje y de
solucion del problema planteado. El segundo, “videoconferencia con los expertos”
donde cada uno de los expertos tendra un espacio para compartir con los
estudiantes sobre las diferentes areas a trabajar en el curso y el Ultimo espacios
son las “Herramientas”, en el cual se le presenta un entorno donde el estudiante
puede conocer las diferentes herramientas digitales que le permitira construir o dar
solucion al problema planteado.
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Figura 23. Momento 4 - Presenta de la hipotesis.

Fuente: elaboracion propia.

La plataforma Moodle, flexible en espacios de interaccién, ambienta con
varias estrategias para este fin, se consideran los foros como el sitio propicio para
aterrizar las propuestas que el grupo de estudiantes ha construido para dar
solucion al problema planteado, en él expertos y estudiantes construyen
elementos que les permitira sustentar su hipotesis.

Uno de los espacios mas importante en este momento es: “Interactie con

los expertos”. En este se presenta un grupo de expertos en cada una de las areas
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de énfasis del espacio académico, pedagogia y didactica, ambientes virtuales de

aprendizaje y herramientas digitales para el disefio de AVA, los cuales tienen la

mision de orientar los hallazgos en la presentacion de la hipétesis respecto al

problema planteado. Teniendo en cuenta lo anterior, la mision de cada uno de

estos espacios se define como:

El experto en pedagogia y didactica (figura 21) sitla a los estudiantes en
los modelos y estrategias pedagdgicas sugeridas para el disefio y
construccién de ambientes virtuales de aprendizaje, asi como la manera
de interpretar estos modelos y estrategias en los intereses de

aprendizaje en cada uno de los estudiantes.

El experto en ambientes virtuales de aprendizaje (figura 22) asesora a
los estudiantes en los conceptos que se derivan de los ambientes
virtuales de aprendizaje, asi como el disefio pedagogico a implementar
en la estructuracion del AVA, haciendo hincapié en las plataformas mas
utilizadas actualmente para la organizacion y esquematizacion de un
entorno de aprendizaje. Por ultimo se abordaron en las etapas del

disefio y elementos minimos en el desarrollo del AVA.

El experto en herramientas digitales para el disefio de AVA (figura 23)
orienta a los estudiantes en las diferentes herramientas web 2.0 y su
aplicacion en escenarios virtuales de aprendizaje, enfatizando en los
requerimientos minimos en cuanto a disefio, incorporacion de recursos
digitales y construccion de espacios comunicativos, fundamentales para

Ssu construccion.
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Figura 24. Experta en pedagogia y didactica.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 25. Experto en ambientes virtuales de aprendizaje.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 26. Experta en herramientas digitales.

Fuente: elaboracion propia.

Durante el desarrollo del curso es fundamental la orientacion del tutor, la
funcidn de este tutor consiste en estimular y ayudar al grupo de estudio vy, si los
alumnos se complican en su trabajo o pierden la perspectiva, se orientan de nuevo
hacia las areas de estudio relevantes y los niveles de conocimiento realistas
(Svedin & Koch, 1990).

Espacios como el foro de expertos, (Figura 25) son considerados relevantes
en una metodologia como el ABP, se considera que el experto cumple un papel
trascendental en las dinamicas de construccién de conocimiento a lo largo del
curso, estrategias asincronicas donde expertos y estudiantes puedan ingresar a
cualquier momento e indagar por el conocimiento, son significativas en el

resultado final.
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Figura 27. Foro de expertos.

Fuente: elaboracion propia.

Se apoya esta estrategia comunicativa con el uso de videoconferencias con
los expertos (Figura 26) que significa para el estudiante y el experto, una
confrontacion visual, auditiva y escrita, de las dificultades, preguntas o
recomendaciones que pudiera hacer para la presentacion de la hipotesis, Moodle
permite generar vinculos hacia herramientas gratuitas que hacen posible la

videoconferencia.

Ver al otro lado de la pantalla a quien ha apoyado el proceso de reflexion
frente al problema planteado, es una experiencia que en los entornos virtuales de
aprendizaje, cobra cada vez mas importancia, el uso de videos donde cada
experto expone cada uno de los términos que hacian referencia al problema,
genera expectativa frente al espacio visual que ofrece la videoconferencia,
confrontar ideas y observar el debate o aclaracion, es para el grupo uno de los
muchos argumentos para seguir trabajando en hacer propicios y pertinentes los

espacios educativos actuales.
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Figura 28. Videoconferencia con los expertos.

Fuente: elaboracion propia.

El tercer espacio para el Momento 4, permite navegar por diferentes

herramientas digitales, (figura 27) que le seran de gran ayuda para preparar

“tecnologicamente” la sustentacion de su hipotesis. Aqui, el experto en el area

orienta al grupo de estudiantes en el uso pertinente de algunos elementos

informaticos que haran posible mostrar sus avances en el problema planteado.
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Presentacion de la hipotesis

ssannnnod

Figura 29. Herramientas digitales.

Fuente: elaboracion propia.
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Se hizo un recorrido por las herramientas que ofrece la Internet 2.0, esta
basa su concepto en lograr que los navegantes de la red puedan utilizar recursos
basados en dos elementos fundamentales: gratuidad y comunidad. La generacion
de sitios que presentan estos conceptos, ha catapultado la web hacia otro
concepto que quizds nadie imagind. De hecho las comunidades virtuales que
actualmente se encuentran dentro que se frecuenta, plantean estas posibilidades,
rompiendo paradigmas comunicacionales y elevando a la categoria méas alta el
uso de estas webs, como parte fundamental para que cualquier nifio, joven o

adulto pueda tener acceso.

Momento 5 - Sustentacion de la hipotesis

En este momento el grupo de estudiantes y los expertos se encuentran para
mostrar y evaluar los hallazgos, se prepararon para este momento dos encuentros
previos con dos expertos adicionales. Ellos orientaran al grupo de estudiantes
para la sustentaciéon de la hipotesis, en los espacios definidos como “Técnicas de
representacion del conocimiento” y “Técnicas de sustentacién” incrementan el
grado de competencias que se desean fomentar en los profesionales (Figura 28).

Primero, Técnicas de representacion del conocimiento, dinamizado por una
profesional en Linguistica y literatura, (Figura 29), apoyan al grupo en conceptos
de forma y estilo en la produccion de texto, exponiendo de la misma manera
algunas técnicas o estrategias mas adecuadas para sustentar la solucion del
problema en el area de formacién de los diferentes estudiantes.

Segundo, Técnicas de sustentacion, dinamizado por un licenciado en
informatica y publicista, (Figura 30) afiade al espacio de formacién conceptos y
fundamentos para exponer en publico, aquellas técnicas que fortalecen la
presentacion de la hipoétesis frente a sus pares, tutor y expertos. Estos conceptos
son relevantes en el orden de la seguridad y credibilidad que son necesarias al
sustentar la solucién del problema, este profesional expone a través de espacios
como video conferencia y foro, ideas y estrategias para que la etapa final
“Sustentacion de la hipotesis” permita evidenciar los hallazgos de manera creativa

y argumentada.
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Figura 30. Momento 5 Sustentacién de la hipotesis.Fuente: elaboracién propia.
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Figura 31. Técnicas de representacion del conocimiento.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 32. Técnicas de sustentacion.

Fuente: elaboracion propia.

1.1.1 Disefio Cuasiexperimental, Grupo control no equivalente

A partir de los resultados obtenidos en las pruebas (prestest y postest), para

establecer los alcances en la construccion de conocimiento en el campo de

formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje en la Facultad de

Educacion de la Universidad Santo Tomas — VUAD. Se hizo una division en dos

grupos. El primero con la aplicacién del Modelo ABP - AVA (Grupo experimental).

El segundo grupo mantuvo la metodologia tradicional (Grupo control). Se

determinaron las siguientes fases para la presentacion de resultados y su posterior

sistematizacion:
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Figura 33. Fases para la presentacion de resultados

Fuente: elaboracién propia

1.2 Presentacion y sistematizacion del Pre - test (grupo control y
experimental) y Post - test (grupo control y experimental) por

categorias (Frecuencias)

La presentacion de los resultados finales desde las tres categorias, fueron
definidas por el investigador a través de un analisis de frecuencias. Superada la
etapa de recoleccion de informacion se exponen los resultados finales de las
pruebas Pre — test (grupo control y experimental) y Post — test (grupo control y
experimental), con base a la escala Liker empleada para su sistematizacion. Esta
primera presentacion hace referencia al analisis de frecuencias, definida por
Hueso y Cascant (2012) como una medida que hace referencia a la cantidad de
veces gue una variable toma un valor determinado.

Como apoyo a la visualizacion de resultados se generan graficos de barras
a través del software SPSS, con la cuales es posible observar el nivel de
frecuencias con base a la escala propuesta por el investigador, precisando en
ellos la siguiente informacion:

e Respuestas del Post-test y Pre-test (grupo control y experimental)
con base a la escala Liker definida por el investigador
e Frecuencias de respuestas (grupo control y experimental) por cada

una de las escalas definidas por el investigador.
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En la primera Categoria: Adquisicion, participacion y creacion - construccion

de conocimientos de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, se observa en la

Tabla 7 las respuestas obtenidas después de aplicar las pruebas post-test y pre-

test.

Tabla 7. Frecuencia categoria ambientes virtuales de aprendizaje.

Grupo
Grupo Grupo
Tipo de test control experimental Total
Post- Respuesta Ni en acuerdo, ni en
7,1% 4,3% 5,7%
test desacuerdo
Parcialmente de
22.7% 34,2% 28,6%
acuerdo
Parcialmente en
9,1% 11,8% 10,5%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo
42,9% 49,7% 46,3%
Totalmente en
18,2% 8,9%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0% 100,0%
Pre- Respuesta Ni en acuerdo, ni en
8,4% 11,8% 10,2%
test desacuerdo
Parcialmente de
26,6% 16,8% 21,6%
acuerdo
Parcialmente en
17,5% 21,7% 19,7%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo
32,5% 28,0% 30,2%
Totalmente en
14,9% 21,7% 18,4%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.
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En el grafico 30 se evidencia el nivel de frecuencias dadas a las preguntas
de la categoria ambientes virtuales de aprendizaje del grupo experimental y

control en la prueba final denominada Post-test.

Tipo de test=Post-test

Categoria: Adquisicion, participacion y creacién-construcciéon de conocimientos de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje

B0 Grupo

M Grupo control
Grupo experimental

G0=

40

Recuento

207

Mi en acuerdo, Parcialmente deParciaimente en Totalmerte de  Totalmente en
ni en acuerdo desacuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

Respuesta

Grafico 8. Frecuencias post-test categoria ambientes virtuales de aprendizaje.

Fuente: elaboracion propia.

Se puede observar en el grafico 9 el nivel de frecuencias de las respuestas
dadas por los estudiantes del grupo experimental y control en la prueba pre-test
para la categoria de ambientes virtuales de aprendizaje, donde se observa para

los dos grupos una mayor repeticién en la escala de totalmente de acuerdo
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Tipo de test=Pre-test

Categoria: Adquisicidn, participacion y creacién-construccion de conocimientos de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje

Grupa

W Grupo cortrol
B Grupo experimental

Recuento

i en acuerdo, Parcialmente deParcialmente en Totalmente de Totalmente en
ni en acuerdo desacuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

Respuesta

Grafico 9. Frecuencias pre-test categoria ambientes virtuales de aprendizaje.

Fuente: elaboracion propia.

Categoria: Adquisicion, participacion y creacion de conocimiento del

Aprendizaje Basado en Problemas.

En la tabla 8 se evidencian las frecuencias de las respuestas de los

estudiantes en las pruebas pre-test y post-test para cada uno de los grupos,

control y experimental, estas teniendo en cuenta las preguntas agrupadas en la

categoria aprendizaje basado en problemas.
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Tabla 8. Frecuencias pre-test y post-test grupo control y experimental

% dentro de Grupo

Grupo
Grupo Grupo
Tipo de test control experimental | Total
Post- Respuesta Ni en acuerdo, ni en
4,5% 6,5% 5,6%
test desacuerdo
Parcialmente de
26,7% 20,1% 23,3%
acuerdo
Parcialmente en
9,1% 15,8% 12,5%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo
39,8% 57,6% 48,9%
Totalmente en
19,9% 9,7%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0% 100,0%
Pre- Respuesta Ni en acuerdo, ni en
15,3% 12,0% 13,6%
test desacuerdo
Parcialmente de
25,6% 29,3% 27,5%
acuerdo
Parcialmente en
8,5% 19,0% 13,9%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo
36,9% 33,7% 35,3%
Totalmente en
13,6% 6,0% 9,7%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.

En la gréfico 10 se presenta las frecuencias de las respuestas a las

preguntas de la categoria aprendizaje basado en problemas de cada uno de los

grupos en la prueba post-test.
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Tipo de test=Post-test

Categoria: Adquisicidn, participacion y creacion de conocimiento del aprendizaje Basado en
Problemas
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Grafico 10. Frecuencias prueba post-test categoria aprendizaje basado en problemas.

Fuente: elaboracion propia.

En el grafico 11 se observan las frecuencias de la respuestas dadas por
cada grupo, control y experimental, a la prueba pre-test de las preguntas de la

categoria de aprendizaje basado en problemas.

156



Tipo de test=Pre-test

Categoria: Adquisicion, participacion y creacién de conocimiento del aprendizaje Basado en
Problemas

Grupo

W Grupo control
.Grupo experimental

60

Recuento

Mi en acuerco, Parcialmente deParcialmente en Totamerte de  Totalmerts en
ni en acuerdo desacuerdo acuerco desacuerdo
desacuerdo
Respuesta

Grafico 11. Frecuencias prueba pre-test categoria aprendizaje basado en problemas

Fuente: elaboracion propia.

Categoria: Adquisicion, participacion y creacidon - conocimiento de
herramientas digitales.

En la tabla 9 se presentan las respuestas dadas por los estudiantes en el
post-test y pre-test, la cual es reflejada segun la escala Liker, en esta se evidencia
Unicamente las preguntas realizadas a los estudiantes sobre la categoria de

herramientas digitales.
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Tabla 9. Frecuencias post-test y pre-test categoria herramientas digitales.

Grupo
Grupo Grupo
Tipo de test control experimental Total
Post- Respuesta Ni en acuerdo, ni en
2,4% 4.3% 3,4%
test desacuerdo
Parcialmente de
19,1% 21,7% 20,4%
acuerdo
Parcialmente en
10,0% 14,5% 12,3%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo
50,6% 59,4% 55,1%
Totalmente en
17,9% 8,7%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0% 100,0%
Pre- Respuesta Ni en acuerdo, ni en
3,0% 4,1% 3,6%
test desacuerdo
Parcialmente de
20,0% 16,2% 18,1%
acuerdo
Parcialmente en
11,2% 9,0% 10,1%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo
53,3% 51,3% 52,3%
Totalmente en
12,4% 19,4% 16,0%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.

En el grafico 7 se observan las frecuencias de las respuestas dadas por los

estudiantes en la prueba post-test para las preguntas de la categoria herramientas

digitales.
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Tipo de test=Post-test

Categoria: Adquisicion, participacidn y creacion-conocimiento de herramientas de informatica
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Grafico 12. Frecuencias pos-test categoria herramientas digitales.

Fuente: elaboracion propia.

En el grafico 13 se puede observar las frecuencias de las respuestas en
escala Likert dadas por los estudiantes a las preguntas de la categoria

herramientas digitales en la prueba pre-test.
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Tipo de test=Pre-test

Categoria: Adquisicidn, participacién y creacion-conocimiento de herramientas de informatica
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Grafico 13. Frecuencias pre-test categoria herramientas digitales.

Fuente: elaboracion propia.

1.3 Presentacion y Sistematizacion de los Resultados por Subcategorias

de Anélisis (Frecuencias)

A continuacion, se presenta las frecuencias por cada una de las
subcategorias trabajadas en la investigacion teniendo en cuenta las pruebas pre-
test y post-test, aplicadas a los estudiantes de los dos grupos, control y
experimental.

Categoria y Subcategoria: Ambientes Virtuales Aprendizaje — Adquisicion.

En la tabla 10 se presenta las frecuencias del pre-test y post-test de las
respuestas dadas por los estudiantes segun una escala Likert, teniendo en cuenta
Unicamente las preguntas planteadas para la subcategoria adquisicion de la
categoria de ambientes virtuales de aprendizaje. Igualmente en los graficos 14 y

17 se observa las frecuencias representadas en forma de columna de cada una de
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las opciones de la escala contestada en el post-test y pre-test respectivamente,

teniendo en cuenta dicha categoria.

Tabla 10. Frecuencias post-test y pre-test subcategoria adquisicion.

Grupo
Grupo
Grupo experime
Tipo de test control ntal
Post- Respuesta Ni en acuerdo, ni en 4.5% 2,2%
test desacuerdo
Parcial
arcialmente de acuerdo 15.9% 34,8%
Parcialmente en 6,8% 6,5%
desacuerdo
Total
otalmente de acuerdo 50,0% 56,5%
Total
otalmente en desacuerdo 22.7%
Total 100,0% 100,0%
Pre- Respuesta Ni en acuerdo, ni en 2.3% 4,3%
test desacuerdo
Parcialmente de acuerdo
18,2% 15,2%
Parcialmente en
9,1% 8,7%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 47.7% 32,6%
Totalmente en desacuerdo 22.7% 39,1%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 14.

Fuente:

Grafico 15.

Fuente:

Tipo de test=Post-test
Categoria y Subcategoria: AVA-ADQUISICION
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Frecuencia post-test AVA - Adquisicion

elaboracion propia.

Tipo de test=Pre-test
Categoria y Subcategoria: AVA-ADQUISICION
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Frecuencia pre-test AVA — Adquisicion.

elaboracion propia.
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Cateqgoria y Subcategoria: Ambientes Virtuales de Aprendizaje — Participacién

En la tabla 6 se presenta las frecuencias dadas por las respuestas de los
estudiantes a las diferentes preguntas que componen la subcategoria participacion
dentro de la categoria ambientes virtuales de aprendizaje, estas son expresadas
desde la prueba post-test y pre-test contestadas por el grupo control y
experimental.

En las graficos 16 y 17 observamos por medio de columnas la
representacion de los resultados de las frecuencias en la subcategoria
participacion en el post-test y pre-test respectivamente.

Tabla 11. Frecuencias post-test y pre-test subcategoria participacion.

Grupo
Grupo Grupo
Tipo de test control experimental
Post- Respuest Ni en acuerdo, ni en
4,5% 5,8%
test a desacuerdo
Parcialmente de
24.2% 36,2%
acuerdo
Parcialmente en
10,6% 14,5%
desacuerdo
Totalmente de
42,4% 43,5%
acuerdo
Totalmente en
18,2%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%
Pre- Respuest Ni en acuerdo, ni en
9,1% 13,0%
test a desacuerdo
Parcialmente de
30,3% 15,9%
acuerdo
Parcialmente en
19,7% 24,6%
desacuerdo
Totalmente de
28,8% 29,0%
acuerdo
Totalmente en
12,1% 17,4%
desacuerdo
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Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.

Tipo de test=Post-test
Categoria y Subcategoria: AVA-PARTICIPACION
Grupo
B Grupo control
B Grupo experimental

Recuento

i en acuerdo, Parcialmente deParcialmente en Totalmente de  Totalmente en
ni en acuerdo desacuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

Respuesta
Grafico 16. Frecuencias post-test subcategoria participacion.

Fuente: elaboracién propia.

Tipo de test=Pre-test
Categoria y Subcategoria: AVA-PARTICIPACION
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Respuesta
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Gréfico 17. Frecuencias pre-test subcategoria participacion.
Fuente: elaboracion propia.

Categoria y Subcategoria: Ambientes Virtuales de Aprendizaje -
Creacion/Construccion.

En la tabla 13 se observa las frecuencias obtenidas segun la escala Likert
de las respuestas dadas por los estudiantes en el post-test y pre-test para el grupo
de preguntas de la subcategoria creacidn/construccién de la categoria ambientes
virtuales de aprendizaje, en los dos grupos, control y experimental. Asimismo se
presentan los graficos 19 y 19 tipo columna donde se despliegan las frecuencias
tanto del pos-test como del pre-test respectivamente.

Tabla 12. Frecuencias post-test y pre-test subcategoria creacién/construccion.

Grupo
Grupo Grupo
Tipo de test control experimental
Post- Respuesta Ni en acuerdo, ni en 13,6% 4.3%
test desacuerdo
Parcialmente de
27,3% 30,4%
acuerdo
Parcialmente en 9.1% 13.0%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 36,4% 52.2%
Totalmente en 13.6%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%
Pre-test Respuesta Ni en acuerdo, ni en
P 13,6% 17,4%
desacuerdo
Parcialmente de 29.5% 19.6%
acuerdo
Parcialmente en 22.7% 30,4%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo
! 22,7% 21,7%
Totalmente en
11,4% 10,9%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.
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Tipo de test=Post-test
Categoria y Subcategoria: AVA-CREACION-CONSTRUCCION

Grupo

B Grupo control
.Grupo experimental
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209

Recuento

Mi en acuerdo, Parcialmente deParcialmente en Totalmente de  Totalmente en
nien acuerdo desacuerdo acuerdo desacuerdo

desacuerdo

Respuesta
Graéfico 18. Frecuencias post-test subcategoria creacién/construccion.

Fuente: elaboracion propia.

Tipo de test=Pre-test
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Gréfico 19. Frecuencias pre-test subcategoria creacion/construccion.

Fuente: elaboracion propia.

Categoria y Subcategoria: Aprendizaje Basado en Problemas — Adquisicion.
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En la tabla 14 se observan las frecuencias de las respuestas dadas por los

estudiantes de los dos grupos (control y experimental) a las pruebas post-test y

pre-test. Teniendo en cuenta las preguntas que abarcan la subcategoria

adquisicion de la categoria aprendizaje basado en problemas. De la misma forma,

se representan estas frecuencias en forma grafica (grafico 20 y 21) teniendo en

cuenta la escala Likert.

Tabla 13. Frecuencias post-test y pre-test subcategoria adquisicion.

Grupo
Grupo
Grupo experim
Tipo de test control ental
Post R Ni '
ost espuesta i en acuerdo, ni en 6.8% 8,7%
test desacuerdo
Parcialmente de 25.0% 13,0%
acuerdo
Parcialmente en 9.1% 17,4%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 38.6% 60,9%
Totalmente en 20,5%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%
Pre- Respuesta Ni en acuerdo, ni en 13.6% 19,6%
test desacuerdo
Parcialmente de 29.5% 30,4%
acuerdo
Parcialmente en 6.8% 15,2%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 36,4% 26,1%
Totalmente en 13,6% 8,7%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.
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Tipo de test=Post-test
Categoria y Subcategoria: ABP-ADQUISICION
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nien acuerdo desacuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo
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Graéfico 20. Frecuencias post-test subcategoria adquisicion.

Fuente: elaboracion propia.

Tipo de test=Pre-test
Categoria y Subcategoria: ABP-ADQUISICION
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Gréfico 21. Frecuencias pre-test subcategoria adquisicion.
Fuente: elaboracion propia.
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Cateqoria y Subcategoria: Aprendizaje Basado en Problemas — Participacién

En la tabla 14 se presentan las frecuencias de las respuestas dadas a las

preguntas que componen la subcategoria de participacion de la categoria

aprendizaje basado en problemas, categorias establecidas desde la prueba post-

test y pre-test teniendo en cuenta la escala Likert. Asimismo, se presentan los

gréficos de columna para cada una de las pruebas (post-test y pre-test) donde se

visualiza las frecuencias dadas en cada una de estas (grafico 22 y 23).

Tabla 14. Frecuencias post-test y pre-test subcategoria participacion.

Grupo
Grupo
Grupo experim
Tipo de test control ental
Post- Respuest Ni en acuerdo, ni en 2.3% 6.5%
test a desacuerdo
Parcialmente de 18.2% 15.2%
acuerdo
Parcialmente en 9.1% 15.2%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 52,3% 63,0%
Totalmente en 18.2%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%
Pre-test Respuest Ni en acuerdo, ni en 20,5% 8.7%
a desacuerdo
Parcialmente de
18,2% 17,4%
acuerdo
Parcialmente en 6.8% 23.9%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 40,9% 45,7%
Totalmente en
13,6% 4,3%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.
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Tipo de test=Post-test
Categoria y Subcategoria: ABP-PARTICIPACION

30 Grupo

B Grupo control
1] Grupo experimental

Recuento
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nien acuerdo desacuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo
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Graéfico 22. Frecuencias post-test subcategoria participacion.

Fuente: elaboracion propia.

Tipo de test=Pre-test
Categoria y Subcategoria: ABP-PARTICIPACION
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Gréfico 23. Frecuencias pre-test subcategoria participacion.

Fuente: elaboracion propia.
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Categoria y Subcategoria: Aprendizaje Basado en Problemas -Creacion— Construccion

En la tabla 15, se presentan las frecuencias de las respuestas dadas por los
estudiantes de los dos grupos (control y experimental) a las pruebas post-test y
pre-test, teniendo en cuenta las preguntas que abarcan la subcategoria creacion -
construccion de la categoria aprendizaje basado en problemas. De la misma forma
se observan estas frecuencias en forma gréfica (grafico 24 y 25) teniendo en

cuenta la escala Likert.

Tabla 15. Frecuencias post-test y pre-test subcategoria creacion — construccion.

Grupo
Grupo Grupo
Tipo de test control experimental
Post- Respuest Ni en acuerdo, ni en 4,5% 5,4%
test a desacuerdo
zg:célsjl(r)nente de 31.8% 26,1%
Parcialmente en 9.1% 15,2%
desacuerdo
cverda A B
Totalmente en 20,5%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%
Pre-test Respuest Ni en acuerdo, ni en 13.6% 9,8%
a desacuerdo
Parcialmente de
acuerdo 2ris% e
Parcialmente en 10,2% 18,5%
desacuerdo
werdo | B | s
Totalmente en 13.6% 5,4%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.
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Tipo de test=Post-test
Categoria y Subcategoria: ABP-CREACION-CONSTRUCCION
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Graéfico 24. Frecuencias post-test subcategoria creacion — construccion.

Fuente: elaboracion propia.

Tipo de test=Pre-test
Categoria y Subcategoria: ABP-CREACION-CONSTRUCCION
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Gréfico 25. Frecuencias pre-test subcategoria creacion — construccion.
Fuente: elaboracion propia.

Categoria y Subcategoria: Herramientas digitales - Adquisicion
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En la tabla 16, se presentan las frecuencias dadas por los estudiantes para
el conjunto de preguntas de la subcategoria adquisicion de la categoria
herramientas digitales. Estas son expresadas desde las pruebas post-test y pre-
test por cada uno de los grupos, control y experimental. Igualmente, se presentan
de forma grafico estas frecuencias haciendo uso de columnas para cada una de

los items de la escala Likert (gréafico 26 y 27).

Tabla 16. Frecuencias post-test y pre-test subcategoria adquisicion.

Grupo
Grupo
Grupo experimen
Tipo de test control a
Post- Respuesta Ni en acuerdo, ni en 2.3% 5,4%
test desacuerdo
Parcialmente de
17,0% 22,8%
acuerdo
Parcialmente en 11,4% 14,1%
desacuerdo
Totalmente de 53.4% 57,6%
acuerdo
Totalmente en
15,9%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%
Pre- Respuesta Ni en acuerdo, ni en 5,4%
test desacuerdo
Parcialmente de 12.5% 14,1%
acuerdo
Parcialmente en 10,2% 7,6%
desacuerdo
Totalmente de
62,5% 52,2%
acuerdo
Totalmente en 14,8% 20,7%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.
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Tipo de test=Post-test
Categoria y Subcategoria: HERRAMIENTAS INFORMATICAS-ADQUISICION
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Grafico 26. Frecuencias post-test subcategoria adquisicion.

Fuente: elaboracion propia.

Tipo de test=Pre-test
Categoria y Subcategoria: HERRAMIENTAS INFORMATICAS-ADQUISICION
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Gréfico 27. Frecuencias pre-test subcategoria adquisicion.

Fuente: elaboracion propia.
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Categoria y Subcategoria: Herramientas digitales — Participacion.

En la tabla 21, se observan las frecuencias obtenidas segun la escala Likert

de las respuestas dadas por los estudiantes en el post-test y pre-test para el grupo

de preguntas de la subcategoria participacion de la categoria herramientas

digitales, en los dos grupos, control y experimental. Asimismo se presentan los

graficos 28 y 29 tipo columna, donde se despliegan las frecuencias tanto del pos-

test como del pre-test respectivamente.

Tabla 17. 1 Frecuencias post-test y pre-test subcategoria participacion.

Grupo
Grupo
Grupo experim
Tipo de test control enta
Post- R Ni !
ost espuesta i en acuerdo, ni en 5.6% 3,2%
test desacuerdo
Parcialmente de 23.3% 23,2%
acuerdo
Parcialmente en 13,3% 20,0%
desacuerdo
Totalmente de 43,3% 53,7%
acuerdo
Totalmente en 14,4%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%
Pre-test Respuesta Ni en acuerdo, ni en 5.50 7.4%
desacuerdo
Parcialmente de 34.1% 21,1%
acuerdo
Parcialmente en 15,4% 14,7%
desacuerdo
Totalmente de 38,5% 45,3%
acuerdo
Totalmente en 6.6% 11,6%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracién propia.
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Tipo de test=Post-test
Categoria y Subcategoria: HERRAMIENTAS INFORMATICAS -PARTICIPACION

50 Grupo

Il Grupo cortrol
B Grupo experimental
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Mi en acuerdo, Parcialmente deParcialmente en Totalmente de  Totalments en
ni en acuerdo desacuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

Respuesta
Graéfico 28. Frecuencias post-test subcategoria participacion.

Fuente: elaboracion propia.

Tipo de test=Pre-test
Categoria y Subcategoria: HERRAMIENTAS INFORMATICAS-PARTICIPACION
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Mi en acuerdo, Parcialmente deParciamente en Totalmente de  Totalmente en
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Gréfico 29. Frecuencias pre-test subcategoria participacion.
Fuente: elaboracion propia.

176



Cateqgoria y Subcategoria: Herramientas digitales — Creacién — Construccion.

En la tabla 22, se presentan las frecuencias del pre-test y post-test de las

respuestas dadas por los estudiantes segun una escala Likert, teniendo en cuenta

Unicamente las preguntas planteadas para la subcategoria creacién-construccion

de la categoria herramientas digitales. Igualmente en las gréficos 30 y 31, se

observa las frecuencias representadas en forma de columna de cada una de las

opciones de la escala contestada en el post-test y pre-test respectivamente,

teniendo en cuenta dicha categoria.

Tabla 18.. Frecuencias post-test y pre-test subcategoria creacién — construccion.

Grupo
Grupo Grupo
Tipo de test control experimental
Post- Respuest Ni en acuerdo, ni en 0.7% 4.4%
test a desacuerdo
Parcialmente de
17,8% 20,3%
acuerdo
Parcialmente en
7,2% 11,4%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 53,.3% 63,9%
Totalmente en 21.1%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%
Pre-test Respuest Ni en acuerdo, ni en 3.3% 1,3%
a desacuerdo
Parcialmente de
15,9% 14,6%
acuerdo
Parcialmente en 9.3% 6.3%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 57.0% 54,4%
Totalmente en 14.6% 23.4%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.
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Tipo de test=Post-test
Categoria y Subcategoria: HERRAMIENTAS INFORMATICAS -CREACION-CONSTRUCCION
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Grafico 30. Frecuencias post-test subcategoria creacién - construccion.

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 31. Frecuencias pre-test subcategoria creacion - construccion.

Fuente: elaboracion propia.
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1.4 Presentacion de la hipotesis

1.4.1 Hipotesis

Para Siegel (2009), la prueba Chi cuadrado (X?) puede usarse para
determinar la significacion de la diferencia entre dos grupos independientes. Para
ello, los autores sugieren poner a prueba una hipétesis en la cual se varie en
alguna caracteristica. Para el caso de esta investigacion, se trata de poner a
prueba en el grupo experimental el modelo ABP — AVA frente a otro (control). El
modelo tradicional VUAD, en cuanto a los alcances en la construccion de
conocimiento.

En consecuencia, se utiliza la prueba Chi cuadrado para determinar si hay
diferencia en las dos metodologias para la construccion de conocimiento.
Teniendo en cuenta que se rechaza Ho, si el valor de probabilidad (significacion
asintdtica) es menor que alfa, el nivel de significancia de la prueba que se trabaja
en SPSS es de 0,05.

Ho < a = se rechaza la hipétesis

1.4.2 Planteamiento de hipotesis general.

Para la investigacion se planteé las siguientes hipotesis:

Ho: No hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias.

H1: Si hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias.

Teniendo como fundamento la tabla 23 prueba de chi-cuadrado, en el post-
test se observa una probabilidad de 0.00 menor a 0,05 (probabilidad con la cual
trabaja el SPSS). Por lo tanto, se rechaza Ho, indicando que, si existe una
diferencia significativa entre el grupo control y el grupo experimental. Mientras que
para el pre-test, se observa que la probabilidad es de 0,182 mayor a 0,05 lo cual
no se rechaza Ho, indicando que no hay diferencia significativa entre los dos
grupos.
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Esta comprobacion de hipétesis corrobora los resultados expuestos con
anterioridad frente a la presentacidn y sistematizacion del Pre-test y Post-test por
categorias y subcategorias, permitiendo establecer que el modelo ABP-AVA
presenta mayores niveles de construccion de conocimiento frente a la metodologia
tradicional VUAD, esta lectura se sustenta a través de las mediciones realizadas al
inicio y al final del proceso.

Tabla 19. Pruebas de chi-cuadrado.

Significacio
n asintética
Tipo de test Valor Gl (bilateral)
Post- Chi-cuadrado de 142,525
test Pearson b 4 0,000
Razén de verosimilitud 189,677 4 0,000
N de casos validos 1350
Pre-test  Chi-cuadrado de 6.237° 4 0,182
Pearson
Razén de verosimilitud 6,249 4 0,181
N de casos validos 1350

Fuente: elaboracion propia.

2. Resultados de las Categorias

A partir de las categorias planteadas en la investigacion, se presenta la
prueba de hipétesis para saber si estas son aceptadas o rechazadas segun la

prueba de chi-cuadrado.

Categoria Adquisicién, participacion y creacion-construccién de conocimientos de

los Ambientes Virtuales de Aprendizaje:

2.1 Planteamiento de hipotesis (secundaria)
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Ho: No hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicion, participacion y creacidn-construccién de
conocimientos de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

H1: Si hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicion, participacién y creacién-construccién de

conocimientos de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

Tabla 20.. Pruebas de chi-cuadrado categoria ambientes virtuales de

aprendizaje
Significacio
n asintética
Tipo de test Valor gl (bilateral)
Post- Chi-cuadrado de 35,205° 4 0,000
test Pearson
Razén de verosimilitud 46,144 4 0,000
N de casos validos 315
Pre-test Chi-cuadrado de 7.634° 4 0,106
Pearson
Razén de verosimilitud 7,678 4 0,104
N de casos validos 315

Fuente: elaboracion propia.

Teniendo en cuenta la probabilidad con la que trabaja el software SPSS
gue es del 0,05se observa que la tabla 25, los resultados de la prueba post-test
una probabilidad de 0,00 la cual es menor a 0,05, por lo tanto, teniendo en cuenta
gue Ho < 0,05 se rechaza Ho y se acepta H1, el cual indica que si existe una
diferencia significativa entre el grupo control y el grupo experimental.

Asimismo, si se observan los resultados para la prueba pre-test, se percibe
gue la probabilidad es de 0,106 siendo esta mayor a 0,05, es decir que: HO > 0,05,
por lo tanto no se rechaza Ho, indicando que no hay diferencia significativa entre

los dos grupos.

Categoria Adquisicién, participacién y creacion de conocimiento del aprendizaje

Basado en Problemas.
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2.1.2 Planteamiento de hipétesis (secundaria).

Ho: No hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicion, participacion y creacidn-construccién de
conocimientos del Aprendizaje Basado en Problemas.

H1: Si hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicion, participacion y creacidn-construccién de
conocimientos del Aprendizaje Basado en Problemas.

Tabla 21. Pruebas de chi-cuadrado categoria ambientes virtuales de aprendizaje.

Significacién
asintética
Tipo de test Valor gl (bilateral)
S P R T
Razén de verosimilitud 61,567 4 0,000
N de casos validos 360
Pre-test gz;:suoe:]drado de 14,057° 4 0,071
Razén de verosimilitud 14,398 4 0,062
N de casos validos 360

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 21 se observa que en la prueba post-test, se obtuvo un resultado
del chi-cuadrado de 0,00 siendo esta menor a la probabilidad que trabaja SPSS
gue es de 0.05. Por lo tanto si Ho < 0.05 se rechaza Ho y se da viabilidad a H1 el
cual hace énfasis en si hay diferencia significativa en los resultados producidos por
las dos metodologias en la adquisicion, participacion y creacién-construccion de
conocimientos del Aprendizaje Basado en Problemas.

Sin embargo, en el pre-test se observa que el resultado del chi-cuadrado
0,071 siendo este mayor a la probabilidad que trabaja SPSS de 0.05, por lo tanto
si Ho > 0.05 no se rechaza Ho, es decir, que no hay diferencia significativa en los
resultados producidos por las dos metodologias en la adquisicién, participacién y

creacidn-construccion de conocimientos del Aprendizaje Basado en Problemas.
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Categoria Adquisicion, participacién y creacion - conocimiento de herramientas
digitales.

Planteamiento de hip6tesis (secundaria)

Ho: No hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicién, participacion y creacién-construccién de
conocimientos de herramientas digitales.

H1: Si hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicion, participacion y creacion-construccion de

conocimientos de herramientas digitales.

Tabla 22.. Pruebas de chi-cuadrado categoria ambientes virtuales de aprendizaje.

Significacié
n asintética
Tipo de test Valor gl (bilateral)
S T B T
Razén de verosimilitud 92,063 4 0,000
N de casos validos 675
Pre-test  Chi-cuadrado de 7,948 4 0,093
Pearson
Razén de verosimilitud 8,011 4 0,091
N de casos validos 675

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 22 se observa que el resultado obtenido para chi-cuadrado en el
post-test, es de 0,00 siendo esta menor a 0,05 (probabilidad con la que trabaja
SPSS). Por lo tanto si Ho < 0,05 se rechaza Ho, es decir que se acepta H1, de alli
gue se indigue que si hay diferencia significativa en los resultados producidos por
las dos metodologias en la adquisicion, participacion y creacién-construccion de
conocimientos de herramientas digitales.

De otro modo, en el pre-test se presenta un resultado de 0,93 en el chi-
cuadrado, el cual es mayor al de la probabilidad de 0,05, es decir que Ho > 0,05

por lo tanto no se rechaza Ho. Desde alli no hay diferencia significativa en los
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resultados producidos por las dos metodologias en la adquisicion, participacion y
creacion-construccion de conocimientos de herramientas digitales.

La comprobacion de la hipotesis en las Categorias Adquisicion,
participacion y creacion-construccion de conocimientos en Ambientes Virtuales de
Aprendizaje, Aprendizaje Basado en problemas y herramientas digitales, permite
observar que existen diferencias significativas en el modelo ABP-AVA frente a la
metodologia tradicional VUAD. En cuanto a la construccion de conocimiento, las
mediciones iniciales (Pre-test) frente a las finales (Post-test), permiten comprobar
la hipétesis en los tres escenarios de analisis.

2.2 Presentacion y Resultados de las Calificaciones Finales

A continuacion, se presentan los resultados de las calificaciones obtenidas
en el grupo control y grupo experimental.

En la tabla 23 se observan las -calificaciones promedio del grupo
experimental de cada una de las actividades presentadas en el desarrollo del

espacio académico.

Tabla 23. Calificacion promedio grupo experimental.

Desviacion
Promedio estandar

Sensibilizacion y planteamiento del problema

4.4 0.24
Fundamentacion 4,3 0.47
Presentacion de la hipétesis 4.0 0.79
Sustentacion de la hipotesis 4.0 0.77
General 4,2 0.45

Fuente: elaboracion propia.

En la Sensibilizaciéon y planteamiento del problema, se evalué: lectura

momento sensibilizaciéon, iniciemos el debate, foro social, video conferencia y
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lectura “planteamiento del problema”. En fundamentacion, se evalud: revision,
analisis, lectura del material de apoyo, foro fundamente su AVA y WIKI sus
recomendados. En la presentacion de la hipétesis, se evalud: foro “interactue con
los expertos”, videoconferencia con los expertos, explorar herramientas digitales.
En la sustentacién de la hipotesis, se evalud: foro interactie con los expertos,
envio solucion del problema, evaluemos lo aprendido, sustentacion del AVA.

Las calificaciones obtenidas por los estudiantes en el grupo experimental,
son mas altas que las obtenidas en el grupo control. Igualmente la desviacién
estandar es baja, indicando con ello que la mayoria de los estudiantes obtuvieron

calificaciones cercanas a los promedios.

Calificacion promedio - Grupo Experimental

4.4
Sensibilizacion y Fundamentacién Presentacion de la Sustentacion de la
planteamiento del hipdtesis hipatesis
problema

Grafico 32. Calificacién promedio grupo experimental.

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 11 se observan las calificaciones promedio del grupo control de

cada una de las actividades presentadas en el desarrollo del espacio académico.
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Tabla 24. . Calificacion promedio grupo control.

. Desviacion
Promedio .
estandar
Momento 1 3,7 0,95
Momento 2 3,8 0,89
Momento 3 3,4 1,18
General 3,7 0,51

Fuente: elaboracion propia.

Las herramientas utilizadas y evaluadas en el Momento 1 fueron: Foro
social, foro iniciemos el debate, mapa conceptual, entre todos. En el Momento 2,
se utilizo y evaluo, foro modelos, cuadro comparativo, propuesta AVA. En el
Momento 3, se utilizd y evaluo, foro evaluemos, primera entrega. En la gréafico 33
se observan promedios bajos entre 3,4 y 3,8, la desviacion estandar es alta,

indicando con ello dispersion en los datos con respecto al promedio.

Calificacion promedio - Grupo Control

3.4

Momento 1 Momento 2 Momento 3

Grafico 33. Calificacion promedio — grupo control.

Fuente: elaboracion propia.

2.3 Grupos Focales
Para el desarrollo de los grupos focales, se conté con un moderador,
responsable de dirigir la sesion, un observador quien anotdé los lenguajes no

186



verbales significativos de los participantes y, un relator quien tomé atenta nota de
comentarios claves durante el desarrollo.

La técnica fue aplicada con 23 estudiantes, de las diferentes licenciaturas
de la Facultad de educacion de la Vicerrectoria de Universidad Abierta y a
Distancia, Universidad Santo Tomas, los cuales se encontraban inscritos en el
campo de formacion de Filosofia de Ambientes Virtuales de Aprendizaje. Este
campo corresponde al espacio de aplicacién de curso, disefiado con el Modelo
ABP sobre AVA, distribuidos en tres grupos por categoria respectivamente.

Teniendo en cuenta lo anterior y una vez reconocidas las caracteristicas de
la poblacion estudiantil en la modalidad abierta y a distancia, ademas de realizar
sus estudios de educacion superior, desarrollan otras actividades laborales y
familiares que no les permiten una disponibilidad de caracter presencial para el
desarrollo de sus estudios. Los grupos focales, se desarrollaron en tres sesiones
de una hora y media aproximadamente, con siete preguntas para los dos primeros
grupos y ocho preguntas para el ultimo grupo (tabla 19).

El grupo focal, se desarrollo a través de video conferencia por el sistema
adobe connect, en donde se realizO la presentacion del moderador, relator y
observador, quien gracias al video dispuesto, logré analizar y describir los
lenguajes no verbales de los participantes, logrando realizar la técnica con todos

los requerimientos que esta exige.

Tabla 25.. Participantes grupos focales.

CATEGORIAS DE ANALISIS

EDUCATIVA
LICENCIATURA EN EDUCACION
PREESCOLAR
LICENCIATURA EN LENGUA
CASTELLANA Y LITERATURA
LICENCIATURA EN LENGUA
TOTAL

LICENCIATURA EN FILOSOFIA Y
EXTRANJERA: INGLES

EDUCACION RELIGIOSA
LICENCIATURA EN EDUCACION

LICENCIATURA EN BIOLOGIA
BASICA ENFASIS EN HUMANIDADES

LICENCIATURA INFORMATICA
ENFASIS EN EDUCACION AMBIENTAL
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Adquisicién, Participacion, y Creacion/Construccion de 3 1 1 1 0 0 )
Conocimiento de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.
Adquisicion, Participacion, y Creacién/Construccion de

o o 1 1 1 1 1 0 3

Conocimiento del Aprendizaje Basado en Problemas.

Adquisicion, Participacion y Creacién/Construccion de

o . . 0 0 0 0 3 1 3

Conocimiento en Herramientas digitales

Fuente: elaboracion propia.

Para el Analisis de la informacién, se tuvo en cuenta la metodologia

planteada por Powell y Single (1996) y otros como Kitzinger (1995).

1. Se clasificé la informacion revisando la transcripcion de las discusiones;
utilizando las preguntas guias como categorias iniciales. Esta informacion
se reagrup0o de acuerdo a las respuestas provistas y la intensidad con la

cual fueron expresadas, con el fin de facilitar un analisis mas profundo.

2. Se analizé la informacién original en conjunto con la informacion conceptual

transformada.

Asi mismo Kitzinger (1995), propone tener en cuenta entre las opiniones
individuales y el consenso al que llegé el grupo; y se comparte con la propuesta de
Powell y Single (1996) en el uso de las categorias para la clasificacion de la
informacion dada por los participantes. En cuanto al informe, se incluyen algunos

ejemplos ilustrativos de los datos recogidos en dichos grupos.

La informacion obtenida, a través de los grupos focales realizados a los
estudiantes de las diferentes licenciaturas del Facultad de Educacion, en donde se
desarroll6 el curso de Filosofia de Ambientes Virtuales de Aprendizaje -curso que
comprendio el disefio del modelo de ABP sobre AVA- brindd los insumos para el
analisis de las tres categorias propuestas en el presente proyecto de
investigacion: Adquisicion, Participacién y Creacién/Construccion de Conocimiento

de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.
188




Para iniciar el andlisis de la categoria Adquisicion, Participacion, y
Creacion/Construccion de Conocimiento de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje, se desarrollaron siete preguntas abiertas que permitieron discernir el
tema ampliamente en el grupo focal. Estas preguntas se clasificaron de acuerdo a
las subcategorias: Subcategoria adquisicion dos preguntas, subcategoria
participacion tres preguntas y para la subcategoria de construccién de
conocimiento dos preguntas (Anexo A).

2.1.1.1 Preguntas realizadas a los estudiantes

Preguntas Subcategoria: Adquisicion

1. ¢El uso de plataformas virtuales de aprendizaje le permite profundizar en
otras asignaturas dentro de su carrera?

2. ¢Se puede afirmar que el uso adecuado de recursos dentro de la
plataforma como acceso a otras paginas web, videos, mapas conceptuales,
facilita el aprendizaje de algunos temas propios de su carrera?

Preguntas Subcategoria: Participacion

3. ¢El desarrollo de las diferentes tareas que se presentan en el aula virtual de
la VUAD lo invitan de manera reiterada a visitar los sitios propuestos y
participar en las actividades?

4. ¢La plataforma Moodle le permite interactuar de forma directa con los
demas participantes?

5. ¢La puesta en comun de los conceptos frente a sus comparieros se hace
mas facil con el manejo de actividades propias de la plataforma como lo son
el diario, foros, chat y wikis?

Preguntas Subcategoria Creacidén/construccion

6. ¢Las dinamicas suscitadas dentro de un foro en el aula virtual contribuyen
en la aclaracion de dudas, permitiendo la profundizacién respecto a cierto

tema?
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7. ¢El manejo de las actividades propias de la plataforma como diarios, foros,
chat, wiki le han ayudado en la puesta en comun de sus conceptos frente a

sus compareros?

Dora Yulieth Ibafiez Roncancio KARINA HERNANDEZ

1 0:57:14/1:07:24 | Wl =—————=@

Figura 34. Primer grupo focal.

Fuente: elaboracioén propia.

2.1.2 Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion de Conocimiento de

los Aprendizajes, basado en problemas- ABP

Continuando con la segunda categoria, se contemplan las mismas
subcategorias planteadas en el inicio del documento, para su analisis posterior: se
proponen entonces para las subcategoria adquisicion y participacién, dos
preguntas; para la de construccién de conocimiento tres preguntas, para un total

de siete preguntas planteadas en la guia de grupo focal (Anexo B).

El grupo de preguntas realizada a los estudiantes fueron:

Preguntas Subcategoria: Adquisiciéon

1. ¢La estrategia pedagoégica Aprendizaje Basado en Problemas contribuye en
la profundizacion de los conceptos alcanzados en su area disciplinar?

2. ¢El éxito de la solucién del problema planteado es la participacion de

expertos como recurso de la estrategia pedagdgica ABP?
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Preguntas Subcategoria: Participacion

3. ¢ElI ABP como estrategia para el desarrollo de una asignatura aumenta su
interés frente a otras metodologias ya que permite al grupo de estudiantes
enfrentarse a situaciones de su vida como profesional?

4. ¢Uno de los recursos usados por la estrategia pedagdgica ABP es la
participacion de expertos, esto contribuye al éxito en la solucién del
problema planteado?

Preguntas Subcategoria: Creacidn/construccion

5. ¢El Aprendizaje Basado en Problemas, es una estrategia pedagdgica que
permite a un estudiante poner en practica los conceptos alcanzados en la
solucion de una situacion problémica referente a su profesion?

6. ¢Frente a la expresion “El ABP en el area de la pedagogia representa un
gran avance en la indagacion por los conocimientos aprendidos y refuerza
aquellos que se han relegado a la practica” usted estaria?

7. ¢Los conceptos abordados en el campo de formacién Filosofia de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje cumplen las necesidades de su campo

laboral?

€« C' [} https://usantotomas.adobeconnect.com/_a1141099626/p9eksribali/?launcher=false&fcsContent=true&pbMode=norma

!ﬂ W"{l\\i

1007656582 ohana Garci

V@!ﬁ
A .

» E uso compartido [0:00:00]

Kimberhly Prieto

it B

1 1:13:50/1:42:16 | «fi

Figura 35. Segundo grupo focal.

Fuente: elaboracion propia.
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Adquisicion, Participacién, vy Creacioén/Construccion de Conocimiento en

herramientas digitales.

Para la tercera y Ultima categoria de analisis, se proponen para la
subcategoria adquisicion tres preguntas, subcategoria participacion y construccion
de conocimiento cuatro preguntas; para un total de once preguntas planteadas en

la guia de grupo focal (Anexo C).

Preguntas Subcategoria: Adquisicién

1. ¢Los blogs nos permite dar a conocer a través de la Web nuestro punto de
vista acerca de un tema?

2. ¢Las herramientas digitales como apoyo en la construccion de Ambientes
Virtuales ayudan a conseguir que el mensaje que se quiere dar a conocer sea
mas atractivo para el que lo ve, mediante animaciones, sonidos, hipervinculos,
entre otras?

3. ¢Las herramientas de la Web 2.0 nos permiten organizar de forma sencilla y
rapida, las ideas y conceptos que se quieren dar a conocer en su area de
formacion, permitiendo a quienes interactien comprender el objetivo del
escenario?

Pregunta Subcategoria: Participacion

4. ¢La participacion de los expertos dentro del aula virtual invita a reflexionar
sobre el caso expuesto al inicio del curso, posibles debates con los
comparieros de curso?

5. ¢En el aula virtual los espacios de comunicacién como foros, diarios, wikis,
chat, usados por usted y sus comparieros son visitados de manera permanente
porque alli encuentra espacios de reflexién y aprendizaje constante?

6. ¢Encuentra dentro del curso en el aula virtual, elementos que le invitan a
profundizar en los conceptos y aprender unos nuevos?

7. ¢Observa en el aula virtual un medio donde puede comunicar sus expectativas
y sugerencias frente a los conceptos logrados hasta el momento?

Pregunta Subcategoria: creacion /construccion
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8. ¢El aula virtual presenta conceptos de su nivel académico y esto la hace
pertinente en el desarrollo de sus conocimientos hasta el momento logrados en
su carrera?

9. ¢Los mapas conceptuales ayudan a aprender mejor los conceptos como a
organizarlos adecuadamente para construir estructuras cognitivas propias?

10.¢ Las péaginas web, videos, mapas conceptuales, como recursos dentro del aula
virtual, facilitan el aprendizaje de algunos temas propios de su carrera?

11.¢;Las herramientas de la Web 2.0 le permiten integrar los conocimientos que
viene adquiriendo en otras asignaturas mejorando su rendimiento personal y

laboral?

1ttps://usantotomas.adobeconnect.com/_a1141099626/p9qgclrodbzn/?lau er=false&fcsContent=true&pbMode=norma
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Figura 36. Tercer grupo focal.

Fuente: elaboracién propia.

3. Intervencién grupo focal

A continuacién se presenta la transcripcion y procesamiento de las
entrevistas realizadas a cada grupo focal, las cuales fueron trabajadas en tres

espacios. Cada uno de ellos con preguntas definidas con antelacién, para cada
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categoria se realiza posteriormente un breve analisis frente al lenguaje corporal
discursivo, permitiendo cotejar y afianzar la informacion recolectada desde el

enfoque cuantitativo.

3.1.1 Grupo 1. Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion de

Conocimiento de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

Andrea, Dora, Ivan, Edna, Elsy, Ingrid, Alfredo y Jessica Buenas noches.
Muchas gracias compaferos. Agradezco primero que hayan aceptado la
invitaciéon. Les comentaba en los correos que es muy importancia este
espacio de socializacion que es realmente muy corto y que es
simplemente reunir aquellas experiencias alrededor del trabajo con el
campo de formacion de filosofia de los ambientes virtuales de
aprendizaje. Les comentaba en un correo que la intensién del trabajo de
hoy es narrar un poco la experiencia que obtuvimos alrededor del trabajo
gque hemos realizado en este campo de formacion. Una especie de
conversatorio que nos permita identificar aquellas potencialidades de la
plataforma y que también nos permita, por qué no, escucharnos frente
algunas inquietudes que tuvimos, frente algunas posibilidades que
pueda tener esta nueva opcion y esta hueva plataforma. Entonces es un
conversatorio masivamente, por eso la convocatoria y lo queremos
hacer en pequefios grupos para que el espacio sea alun mas
aprovechado.

Si les parece voy a actuar como dinamizador tengo preparadas algunas
preguntas en las cuales vamos a trabajar durante los siguientes minutos,
y cada uno va a tener una oportunidad breve porque la idea es que
participemos los que estamos hoy, y narra su experiencia. Entonces si
les parece aqui a través de esta herramienta para que por favor activen
su camara, espero que hayan podido ya trabajar con ella, hacer
pruebas y empezar con la primera pregunta.

La primera pregunta dice ¢Se puede afirmar que el uso adecuado de
recursos dentro de la plataforma como acceso a otras paginas web,
videos, mapas conceptuales, facilita el aprendizaje de algunos temas
propios de su carrera?

Como ven, las preguntas permiten hacer una invitan simplemente hacer
reflexion sobre el trabajo y la experiencia vivida. Entonces Dora si te
parece voy a activarte el video, y ya Andrea tienes posibilidad de en la
parte superior central de tu pantalla compartirnos tu camara web para
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que empieces por favor con esta primera pregunta. (Docente, 2016,
junio 7, entrevista virtual)™

Buenas noches muchachos, profesor. Me pareci6 muy importante lo de
la plataforma interactiva donde nos daban nos daban los ejemplos
donde estaban las paginas de Blogger Wix, como habia una
introduccion de esos temas, de los recursos que podiamos utilizar para
resolver la pregunta planteada por el maestro, pues fue de gran ayuda.
Igualmente los materiales que dejaron, pues no participe en las
conferencias con los expertos pero en el material que dejaron en la
plataforma estaba bien contextualizado, la informacion era clara. Si se
requeria de tiempo para estudiar cada programa y cudl era el que mas
era mas facil para manejarlo. La ayuda del profesor y con los
comparfieros nos compartiamos informacion, pero la estrategia de la
plataforma interactiva y los materiales y actividades para mi fueron muy
Gtiles, facil de manejar y no tuve ningun inconveniente con ellos. (Dora,
2016, junio 7, entrevista virtual)

Bueno profe de hecho fueron varios, estaba explorando todas las
herramientas que la verdad la profesora nos facilité. Fue dificil al
comienzo tomar esa nueva plataforma que usted nos dio porque igual
trabajabamos la otra plataforma y ya la trabajamos en todos los curso,
entonces entrar a trabajar una nueva fue un poco dificil, pero poco a
poco fui manejando la plataforma. Al principio fue un enredo muy grande
pero igual ya después las herramientas que nos dejaron y todo. Aprendi
muchas cosas que ni idea que existian. Fue genial, la verdad muchos
programas que a veces uno necesita y no sabe de la existencia de ellos
mismo

Entonces me pareci6 muy chévere, fue una estrategia muy buena
porque eso nos ayuda a nosotros mas adelante en otros cursos o
cuando nosotros seamos docentes me parecié genial, mas la atencion
gue sumercé tuvo con nosotros, bueno conmigo porque yo molestaba
mucho porque no entendia muchas cosas. Me gustaba porque
igualmente era como una comunicacién rapida, entonces yo decia que lo
importante es que el profesor esta pendiente y siempre me contestaba
rapido.

Igualmente le agradezco profesor por haber estado ahi conmigo toda
intensa. Aprendi muchas cosas, gracias a Dios logre trabajar varias
cosas y pues fue una experiencia muy bonita. (Jessika, 2016, junio 7,
entrevista virtual)

' para identificar al participante, se define bajo el siguiente cédigo: Primer nombre del

participante, fecha de la entrevista, modelo de entrevista.
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Como hablabamos con el profe Caros Pinilla y con la profe experta en
Herramientas digitales yo habia tenido un pre-conocimiento sobre ellos,
entonces la parte mas enriquecedora ha sido el poder engranar todas
estas herramientas para la construccién de este objeto de aprendizaje.
Yo habia trabajado algo de prezi, algo del blog, sueltas para diferentes
actividades pero nunca las habia alineado para generar un producto
generar que me permitiera generar un conocimiento. (José, 2016, junio
7, entrevista virtual)

Los elementos que mas me impactaron a la hora de la creacién del sitio
web, hay que seguir investigando acerca de diferentes herramientas
para realizarlo. También implementar nuevos conceptos para realizar la
pagina como qué era vinculo que ayudador al momento de la creacion
del AVA. (Ivan, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Pues lo que mas me impacto de esta plataforma es que es mas
organizada, también me impacto la interaccion que uno tiene con los
docentes o con el tutor, con los compafieros en los foros es algo muy
bueno, la interaccién con los tutores me impacto demasiado ya que en
mi caso nunca lo habia utilizado. (Nathaly, 2016, junio 7, entrevista
virtual)

Hola, pues opino que fue una metodologia buena con una estrategia
diferente a la que llevdbamos en los otros semestres, con unos recursos
buenos como fueron las conferencias y los recursos que nos dieron,
ademas porque el aprendizaje estuvo muy bien guiado por el profesor,
entonces considero que fue muy buena y diferente. (Ingrid, 2016, junio 7,
entrevista virtual)

Gracias Ingrid, la siguiente pregunta hace referencia a las plataformas
virtuales de aprendizaje, ¢El uso de estas plataformas le permite
profundizar en otras asignaturas dentro de su carrera? (Docente, 2016,
junio 7, entrevista virtual)

Bueno como yo soy licenciada en informatica educativa, me parecié muy
importante que en este espacio vimos como plantear un ambiente virtual
de aprendizaje no solamente desde el punto tecnoldgico, sino ademas
desde lo pedagdgico y lo didactico. Nosotros pensamos que solo con
tener las herramientas nosotras vamos a formar un ambiente educativo
eficaz, para eso hay que tener un buen planteamiento y tener claro que
las herramientas no son la educaciébn sino son un medio para
conseguirlo. (Andrea, 7/06/2016, entrevista virtual)
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Ingrid: Yo considero que la intervencion de los expertos fue también
primordial para crear el AVA. A manera personal no pude asistir a
ninguna de las videoconferencias, luego vi los videos, vi luego muchos
videos y eso me sirvio para hacerles saber mis inquietudes y me
ayudaron bastante la verdad. (Ingrid, 7/06/2016, entrevista virtual)

Es muy importante porque los expertos nos aclaran dudas, nos ayudan a
crear el AVA. Entonces unos decian que la presentacién... es decir
diferentes casos donde aplicar cada cosa y me parece muy interesante
gue los expertos nos hablen de diferentes temas, nos den ideas y tips
pues nosotros hasta ahora somos estudiantes y no nos las sabemos
todas.

Muy agradecida con los que nos decian los expertos ya que aclaré
muchas dudas y eso me ayudo al desarrollo de mia AVA. (Nathaly,
2016, junio 7, entrevista virtual)

Gracias Nathaly, la siguiente pregunta hece referencia a La plataforma
Moodle ¢cree que esta le permite interactuar de forma directa con los
demas participantes? (Docente, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Me parece muy bueno porque nosotros estabamos acostumbrados a la
plataforma de siempre, y cuando el profe nos dio la noticia de la
plataforma interactiva nosotros como (Dios mio y ahora) pero ya
después la primera conferencia que el profesor nos fue de gran ayuda y
nos resolvid muchas dudas. Es muy chévere muy interactiva, e incluso
deberian aplicarla dentro de las otras materias ara aprender mas sobre
ellas, o que implemente mas plataformas interactivas con diferentes
disefios, para nosotros cuando nos enfrentemos a otro campo o
asignatura podamos aplicar ese conocimiento y esos ejemplos que el
profesor y los demas docentes nos presenta. (Dora, 7/06/2016,
entrevista virtual)

Esta estrategia es completamente distinta a la tradicional, las
herramientas que hacen parte de la web 2.0. Nos permiten una
interaccion eficaz, dindmica y me parece una buena parte de esta
materia. (José, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Bueno, la siguiente pregunta es ¢La puesta en comin de los conceptos
frente a sus compafieros se hace mas facil con el manejo de actividades
propias de la plataforma como lo son el diario, foros, chat y wikis?, es
decir de otros colegas dentro del mismo campo, entendiendo que
nuestra area de trabajo es filosofia de los ambientes virtuales de
aprendizaje pero que se vincularon otras areas de formacion a través de
expertos. ¢Qué opinion les merece? (Docente, 2016, junio 7, entrevista
virtual)
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Bueno profe yo diria que desde mi punto de vista que fue una gran
ayuda. Estuve en dos videoconferencias por que la otra como la habian
aplazado entonces a esa no pude asistir. Pero definitivamente fue una
gran ayuda porque aclararon muchas dudas. Por ejemplo yo no sabia en
gué programa iba hacer el AVA ni que herramientas, entonces que
haber implementado esa herramienta para nosotros fue buenisimo
porque pudimos resolver dudas, pudimos realizar el AVA, me quedo
totalmente claro. Con respeto también a lo que dijo profesor de
pedagogia fue bueno también porque él nos decia —bueno tienen que
hacer tal cosa para que les quede bien, y son cosas que ayudan mucho
no siempre la monotonia del profesor porque es bueno también que
otras personas ayuden y lograr tener una mayor conexion con ellos y
una buena comunicaciéon que en determinado momento uno necesite
una ayuda uno sabe con quién puede contar.

Me parecié muy bueno fue una experiencia buena haber compartido con
ellos y que ellos compartieran sus experiencias con nosotros. (Jessika,
2016, junio 7, entrevista virtual)

Bueno profe la participacion de los expertos me parecié bastante
interesante, retomo lo que te decia el poder recoger todos esos
conocimientos sueltos que tenia y el poder alinearlos para tener un solo
producto. Estuve en solo dos conferencias por cuestiones de tiempo con
el profe Carlos y con la profe de herramientas digitales, me parecieron
muy productivas, me llamaron mucho la atencién por lo que te he
manifestado. Por esa articulacién de todas estas herramientas que nos
ofrece la web 2.0.

De las conferencias con los expertos, las tengo que retomar en algin
momento para conocimiento propio. La conferencia con la experta en
herramientas digitales me parecié muy limitada, muy poco tiempo, es un
tema muy groso para abordarlo en una hora y media. Ella nos dio unos
pintazos muy interesantes pero se requeria mas tiempo sobre esto para
poder generar una AVA. Agui no quiero dar pullas ni satiras a nadie,
pero viendo esta materia diria que la materia de ambientes virtuales uno
y ambientes virtuales dos como estudiante de filosofia y educacion
religiosas en estas materias con estos ‘pintazos’ no fueron
aprovechados. Hay que hacer una introducciéon y un abrebocas fuerte
para cuando uno llegue a materias como estas uno tenga todos estos
conocimientos. (José, 2016, junio 7, entrevista virtual)

José muchas gracias. Vamos con la siguiente pregunta. ¢El manejo de
las actividades propias de la plataforma como diarios, foros, chat, wiki le
han ayudado en la puesta en comun de sus conceptos frente a sus
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compaferos? Vamos a darle paso a Jessika. (Docente, 2016, junio 7,
entrevista virtual)

Bueno pues la verdad de las herramientas que nos dijo la profe no sabia
muchas, aunque si las habia viso no sabia. Aprendi mucho porque para
poder trabajar el AVA me toco buscar he investigar de cada una de ellas
para poder utilizarlas porque igual no es facil utilizar algo que no habia
utilizado, entonces tuve que investigar sobre las que yo utilice, habian
muchisimas pero igual utilice algunas de ellas, las que me parecieron
mas faciles porque habian unas mas complicadas.

Obtuve un conocimiento, me di cuenta que existen varias herramientas
para crear programas y en generar fue muy bueno porque como te digo
no sabia. Gracias a eso tuve que seguir investigando porque los
conceptos fueron rapidos y los pude ir aplicando. No estd de mas
investigar a fondo mas de cada una de ellas para poder desarrollar un
trabajo mucho mejor si se puede. (José, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Muchas gracias Jessica. Vamos a iniciar con una pregunta, ¢Las
dindmicas suscitadas dentro de un foro en el aula virtual contribuyen en
la aclaracion de dudas, permitiendo la profundizacién respecto a cierto
tema? (Docente, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Bueno, buenas noches. Mi campo de formacion pues me facilita mucho
porqgue trabajo en un internet, entonces el conocimiento que he adquirié
me a servido mucho como lo es el disefio de la pagina Web, pues no
tuve tanta dificultad en manejarla porque en mi trabajo ya he hecho
paginas. Igualmente fue importante la ayuda de mis compafieros para
aclarar dudas. Algo que me facto fueron las tutorias. Yo estoy en sede
de Chiquinquird y la universidad no nos facilit6 o no nos dieron un
docente para que nos explicara mas. Igualmente con las conferencias
gue se hicieron con los expertos mis compaferos me dicen que las
conferencias fueron efectivas, fueron de gran ayuda y poder llevar a
cabo la realizacién del AVA. (Dora, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Bueno, el aprendizaje basado en problemas nos permite seguir
construyendo un mayor aprendizaje. Como decia una compaiiera,
cuando tenemos un aprendizaje practico, un aprendizaje reflexivo
podemos apropiarnos mas facil del conocimiento. Yo creo que esa ha
sido una de las ventajas del ABP. (José, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Muchas gracias José. Vamos a pasar otra pregunta, De manera breve
me pueden decir Qué opinion le merece la intervencion de los expertos
dentro del proceso de formacion. Hablo de expertos en pedagogia,
expertos en AVA, expertos en herramientas comunicativas, expertos en

199



el area de linglistica, el no tener no solo un docente sino varios.
(Docente, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Con ellos se logra hacer un bosquejo de lo que se quiere lograr y las
opiniones para el disefio, la redaccion y es de gran ayuda las opiniones
de los expertos. Igualmente cada opinion uno debe recibirla de forma
agradables y agradecidos porque nos estan ayudando. Permitir que
otras personas nos ensefien y nos expliguen otras cosas con eso
nosotros profundizamos. (Dora, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Bueno muchachos vamos con esta pregunta. ¢El desarrollo de las
diferentes tareas que se presentan en el aula virtual de la VUAD lo
invitan de manera reiterada a visitar los sitios propuestos y participar en
las actividades? (Docente, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Bueno yo pienso que toda la versatilidad que nos ofrece la web 2.0 para
generar conocimiento, hacernos participes de estos mismos, la
interaccion que podemos generar de forma sincronia nos ayuda para
poder tener procesos de formacibn mucho mas agradables, mas
interesantes para los estudiantes ya que estamos utilizando toda esta
parte tecnolégica que a ellos les encanta. Entonces al estar en un
espacio que a ellos les encanta, les gusta, podemos hacer que ellos se
apropien mas de esos conocimientos y hacer que ellos mismos los
construyan. (José, 2016, junio 7, entrevista virtual)

El ABP es muy importante e incluso puede darse el espacio a los
estudiantes para que ellos den sus puntos de vistas del tema que se
esté tratando. Igualmente cuando se aplica las ideas deben siempre
mirar que se apliquen a la realidad y que no sea una fantasia o una
ilusién, con esos los estudiantes lo pueden practicar, compartir con sus
compafieros e igualmente aplicarlo a su vida y a su profesion. Para el
trabajo hay que tener igualmente en cuenta los pasos para desarrollar
estos problemas. (Dora, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Lo que yo pienso de la ABP hace que el estudiante adquiera unas
habilidades para que sea capaz de sobresalir de cualquier problema que
se le presente. Hace que le estudiante lea, indague, investigue para
llegar a una solucién; por medio de una plataforma virtual se puede
hacer eso. Entonces la tecnologia permite llegar a ilimitados
conocimiento y plantear una solucién a una situacion que se pueda
presentar. Es una herramienta muy valiosa para los estudiantes. (Ivan,
2016, junio 7, entrevista virtual)
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El ABP es importante ya que los nifios basicamente utilizando esta
estrategia ellos utilizando esta herramienta tienen un aprendizaje critico
y esto se puede implementarse en diferentes asignaturas. Ademas en
las aulas virtuales que nosotros como maestros podemos crear
situaciones ludicas para que ellos puedan interactuar. (Nathaly, 2016,
junio 7, entrevista virtual)

Bueno pues me parece que el planteamiento de esto forma parte de la
pedagogia ya que se basa en el constructivismo y es una posibilidad de
gue el estudiante sea propositivo durante su aprendizaje. También el
enfrentarse a situaciones de la vida real, y esto es demasiado
significativo. (Andrea, 2016, junio 7, entrevista virtual)

Muchas gracias Andrea. Bueno muchachos, estos minutos finales para
agradecerles el espacio, nos hemos alargado un poco. Pero antes de
finalizar quiero agradecerles inmensamente por haber asistido a este
conversatorio, de haberse conectado de una manera muy espontanea
para poderlos escuchar y también para poder sentir que han podido
experimentar este nuevo ambiente virtual.

Créanme que para mi como docente investigador me va a permitir tener
otras posturas y otros escenarios de trabajo los cuales yo pueda ir
alimentando este ambiente, y como lo decian algunos de ustedes, ir
teniendo acercamientos muchos mas consolidados de aprendizaje y de
ensefianza todavia mucho mas sélidos gracias a estas declaraciones
gue ustedes me han podido brindar. Y quiero finalmente decirles que
ojala podamos encontrarnos en otro espacio de formacién, ya lo habian
sefialado, en unas propuestas mas innovadoras a partir de estas
declaraciones y a partir de todos los aprendizajes que yo como maestro
he podido ir captando de cada uno de ustedes. (Docente, 2016, junio 7,
entrevista virtual)

Tabla 26.. Lenguaje corporal/verbal, categoria: Adquisicién, Participacion, y

Creacién/Construccién de Conocimiento de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

CATEGORIA POR
GRUPO FOCAL

SUBCATEGORIA LENGUAJE CORPORAL/VERBAL

Al iniciar la sesidén los estudiantes muestran
gestos y miradas de interés y preocupacion, se
identifica que; por un lado muestran la ansiedad
por el inicio del grupo focal y por otro la
preocupacion que sus herramientas de audio y
video funcionaran adecuadamente.

Cuando el moderador realiza la pregunta, los
estudiantes mantienen un silencio y se inicia la
discusion mostrando sonrisas y se observa un
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cambio en su postura corporal de rigidez a
Adquisicion flexibilidad en hombros y espalda.
Inician su discurso en el desarrollo de todas las
preguntas fue una constante el uso de tonos
efusivos y contundentes, frente a las respuesta.

Adquisicion, No se mostraron evasivas y se dieron muchos
C cumplidos en expresiones como genial mu
Participacion, y . P P g y y
chévere.
Creacion/Construccion En el desarrollo de la preguntas de esta categoria,
de Conocimiento de se evidencias algunos gestos de risa, posturas de
los Ambientes | Participacion comodidad y gestos de picardia, al igual que en

las anteriores preguntas dan discursos de
aceptacion y con tonos certeros en lo que se esta
Aprendizaje. diciendo.

Con respecto a las preguntas de esta categoria se
mostraron gestos de orgullo y satisfaccion con
relacion a las dos anteriores categorias las
facciones no solo eran alegres sino con
fruncimiento en la frente de algunos de los
participantes, si bien, las posturas de los cuerpos
cion eran posturas de tranquilidad, en estas se iban
dado movimientos frente al estar atentos a las
preguntas y respuestas de los otros comparieros,
se mostraban afirmaciones con la cabeza cuando
escuchaban a algun compafiero y el asombro fue
minimo.

Virtuales de

Creacion/construc

Fuente: elaboracion propia.

3.1.2 Grupo 2. Adquisicién, Participacion, y Creacion/Construccion de

Conocimiento del Aprendizaje Basado en Problemas.

Buenas noches a todos los presentes, quiero agradecerles su
vinculacion a esta conferencia donde vamos hablar un poco sobre el
proceso llevado a lo largo del campo de formacion de filosofia de los
ambientes virtuales. Voy a empezar con Kimberhly. La pregunta es
¢Uno de los recursos usados por la estrategia pedagégica ABP es la
participacion de expertos, esto contribuye al éxito en la solucion del
problema planteado? (Docente, 2016, junio 8, entrevista virtual)
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Buenas noches a todos. Para mi fue muy lindo, la plataforma tiene
muchos colores en muy llamativa, las transiciones entre parte y parte.
Entonces pienso que la plataforma es muy llamativa, lo insista a uno a
investigar mas a buscar mas. También me gusto las videoconferencias a
presar de que no pude participar en muchas fue muy interesante contar
con la participacion de los expertos, tener mas apoyo porque usted nos
mandé muchos correos, estuvo muy pendiente, siempre nos decia que
mandaramos todas las actividades. Todo fue bastante interesante en
esta plataforma. Aparte la creacion de AVA vy todas las herramientas
gue nos dieron. (Kimberhly, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Bueno en mi opinién el profesor ha estado muy pendiente del proceso,
de las actividades. Es una plataforma muy buena porque nos aporta
conocimientos que uno va a necesitar durante la carrera para poder
estructurar los problemas que con base a estas herramientas o AVA
hemos aprendido. Con respecto a lo del AVA es una estrategia muy
buena porque ahi uno aprende a brindarles y apoyar en instrumentos
gue son muy estratégicos para la realizacion de estrategias para los
ninos. También hay otras actividades para los jovenes que estan en un
proceso de desarrollo. (Laura, 8/06/2016, entrevista virtual)

Buenas noches para todos. En mi concepto en el siglo XXI la tecnologia
es algo que encierra todos los ambito y dentro de ellos en gran manera
la parte de la educacion. Para futuros docentes o quienes ya lo somos y
estamos estudiando, actualmente la tecnologia se estd convirtiendo en
una puerta para la educacién y es una forma muy bonita y muy chévere
de llegarle al nifio o al nifio o al joven a través de estos AVA esta
metodologia de la pregunta problema. Me llamo mucho la atencién de la
creacion de la plataforma, la creacion de todas las flechas, los iconos las
imagenes que le daban una vida Unica a cada tema que se estaba
tratando. En si como explorar mas e ir ganando ese estar al dia en la
tecnologia y a través de ella también estar al dia con la educacién de los
nifos y jévenes. (Lina, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Buenas noches. Personalmente me dio la oportunidad de a la vez de
solucionar el problema planteado, solucionar otros que nos afecta
mucho a los docentes. Al igual tiene todas las herramientas tecnoldgicas
que aprendi a utilizar porque sé que me sirven para después. Lo que
aprendi aqui realmente para mi es muy enriquecedor porque me va a
servir para futuro no solo como docente sino como mama y como
persona. Me gusto todo. Al comienzo me senti perdida pero todo fue
muy enriquecedor. (Margot, 2016, junio 8, entrevista virtual)
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Muchas gracias Margot. Vamos avanzado con la siguiente pregunta y
tiene que ver con eso, con algunas expresiones que ya me habian
indicado. ¢ElI éxito de la solucion del problema planteado es la
participacién de expertos como recurso de la estrategia pedagdgica
ABP? (Docente, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Me parecieron muy importante las opiniones de los expertos porque nos
aportd6 mucho. Durante el recorrido nos explicaron sus métodos, la
realizacion para la construccion del AVA y las diferentes herramientas
que debiamos utilizar. También me parecio importante porque ellos nos
cuentan sus experiencias que uno mas adelante le puede llegar a ocurrir
y que hacer en ese caso. Los expertos también aportan muchas cosas
que le sirven a uno durante la formacién y el transcurrir de la carrera.
(Laura, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Desde mi punto de vista esto me parece muy bonito, porque al tener
tantos docentes esto también permite tener varios puntos de vista y
formar asi un punto de vista critico y muy firme, un punto de vista que
trae todo lo que veiamos de educacion y no solo centrarse en la
tecnologia. Esa union es muy dinamica y muy perfecta. (Johanna, 2016,
junio 8, entrevista virtual)

Me parecié muy interesante porque la idea no es simplemente llegara
sentarse y llegara dictar una materia, hay que complementarla y con los
expertos se logré complementar esos temas. Entonces yo pienso que
fue muy importante innovador, agradable, fue muy comodo tener tantas
personas para comunicares nuestras dudas, para que nos guiaran en el
proceso de crear nuestro AVA. De paso yo le agradezco a usted
profesor que nos brindara la oportunidad de contar con expertos en esos
temas. (Kimberhly, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Yo opino que fue muy interesante porque fue un proceso muy integral.
No solo los brindaron apoyo de lo que era el AVA, las herramientas
tecnoldgicas, sino que también se enfocaron en la parte de la lingtistica,
la importancia que tiene el saber redactar, al mismo tiempo hablar
cuando uno va a presentar un trabajo, no solamente lo que uno hace
sino como lo presenta. Y también sobre la presentacién ya que el dia de
la conferencia personalmente nunca habia hablado de eso, los colores,
la ropa, no hay que usar prendas muy llamativas porque distraen al
publico. Personalmente me gusté mucho porque fue un complemento.
Igual como le dije antes todo el aprendizaje queda para el futuro, aunque
ahorita estamos presentando esto virtual a mi me sirve mucho porque sé
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gue voy a tener mas socializaciones y sirvieron esos tips mucho.
(Margot, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Muchas gracias margot. La siguiente pregunta hace referencia a la
metodologia de aprendizaje basado en problemas, ¢El ABP como
estrategia para el desarrollo de una asignatura aumenta su interés frente
a otras metodologias ya que permite al grupo de estudiantes enfrentarse
a situaciones de su vida como profesional? (Docente, 2016, junio 8,
entrevista virtual)

Es una metodologia que me llama mucho la atencién ya que nosotros
como docentes debemos siempre buscar formas al alumno para salir
adelante del problema y no para memorizar una teoria y asi se quedo
quieta, sino para utilizar esa metodologia en solucionar esos problemas
gue se presenten ya sea personales, profesionales o de toda indole . A
través de estas asignaturas y de este semestre que realizamos esta
estrategia del aprendizaje basado en problemas, uno como docente
también aprende como a buscar esa formaciébn y esas posibles
aplicaciones de dicho aprendizaje o dicha metodologia. (Lina, 2016,
junio 8, entrevista virtual)

La verdad yo no estoy muy familiarizada con el aprendizaje basado en
problemas, nunca lo habia manejado este es el primer semestre que lo
manejo, pero me parece bueno porque en lugar de poner lo que dijo Lina
al estudiante a repetir una teoria, lo pone a solucionar problemas en el
contexto real. Entonces me parece que es una buena estrategia para
ensefarle a los estudiantes e incluso para los profesores. (Leidy, 2016,
junio 8, entrevista virtual)

Muchas gracias Leydi. La siguiente pregunta ¢Los conceptos abordados
en el campo de formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje cumplen las necesidades de su campo laboral? (Docente,
2016, junio 8, entrevista virtual)

Es una base que tenemos que poner en practica para solucionar los
problemas reales que se nos presentan a diario dentro y fuera del aula
de clase. Es una realidad que debemos solucionar con estrategias que
pretenden integra e interactuar a los nifios, para no estar siempre
regafiando. (Laura, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Me parecio interesante porque es una forma nueva de aprender sino que
solucionamos problemas, no solo memorizamos contenidos las cosas
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para solucionar el problema y a la vez otros problemas. Como lo dijo
Kimberhly uno al comienzo se sentia perdido pero fue un método muy
interesante. (Margot, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Para mi la participacion en los foros fue muy importante porque siempre
tuve muchas dudas a manejar el ABP y la creacion del AVA, entonces
creo que fueron muy buenos los foros y poder interactuar con ustedes y
mis compaiieros. (Kimberhly, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Los aportes que nos dieron todos ellos fueron muy importantes para la
construccion del AVA ya que por medio de los mapas que ellos
realizaron nos permitieron ver que por medio de todas las
videoconferencias, todas las guias, los parametros permitieron llevar
mas acorde y sacarnos de muchas dudas para realizar el AVA y definir
en verdad como era la solucion de ese problema que se planteaba en el
AVA. (Lina, 2016, junio 8, entrevista virtual)

En todo lo que tiene que ver en el planteamiento del problema y en
conocer las herramientas, la forma como lo iba a proponer que fuera
adecuado. Principalmente me ayudaron en las herramientas
tecnoldgicas pero también lo de la parte de la pedagogia, de ver cdmo
hacerlo. Desde este punto de vista me fueron muy Utiles los foros.
(Leidy, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Me parece que fueron estrategias muy importantes e interesantes
porqgue nos dieron herramientas y elementos para la solucion del AVA.
También importante para tener distintas pautas para la solucion del AVA
planteado que nos hicimos cada uno. (Laura, 2016, junio 8, entrevista
virtual)

Creo gue esto nos ayudd para digamos compartir los conocimientos
como con los tutores como con los demas compafieros, pues digamos
fue de gran importancia porque nos contribuia ya que eran unos
especialistas, entonces nos daban unas guias, y nos servian para dar
ideas y hacer preguntas de los que no conociamos. (Lenin, 2016, junio
8, entrevista virtual)

Bueno muchachos. Me van a indicar brevemente ¢El Aprendizaje
Basado en Problemas es una estrategia pedagogica que permite a un
estudiante poner en practica los conceptos alcanzados en la solucion de
una situacion problémica referente a su profesion? (Docente, 2016, junio
8, entrevista virtual)

206



Todos los conocimientos o aprendizajes que obtuve los aplicaria primero
demostrado interés por el proceso de mis estudiantes, segundo
buscando de alguna manera integran a varias personas dentro del
aprendizaje, y tercero implementando los Hava a si sea dentro del salon
de clases. (José, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Yo creo que primero que todo lo que aprendi en cuando a los Hava
pienso que una de las formas de llevar a la practica lo aprendido es
continuar porque independientemente lo que haya hecho la idea con el
estudiante es integrar estos espacios e ir a otros sitios y salir a buscar
esos elementos que no se encuentran en la plataforma. Fuera de eso yo
creo que todo lo que aprendido me sirve no solo para lo virtual, ya que
fue un aprendizaje integral, profesional y eso es lo que voy a tratar de
plasmar personalmente y de forma virtual. (Margot, 2016, junio 8,
entrevista virtual)

Muchas gracias Margot. Continuemos con la siguiente pregunta ¢ Frente
a la expresion “El ABP en el area de la pedagogia representa un gran
avance en la indagacion por los conocimientos aprendidos y refuerza
aquellos que se han relegado a la practica” usted estaria? (Docente,
2016, junio 8, entrevista virtual)

Yo considero que las tics una de las cosas que son mas llamativas es
gue se pueden aplicar en todas las materias y en todas las edades, por
ello considero que para los futuros docentes es bueno tener estos
conocimientos para implementarlos en nuestra labor, por ejemplo que yo
estoy haciendo mi labor en inglés es algo muy chévere que este tipo de
plataformas me permitia poner audio, juegos, documentos de Word,
videos, y todo esto en una sola plataforma o agina y de esta manera se
le puede llevar a los nifios y jovenes y enfocarlos en ese uso mas
educativo de la tecnologia y en ese uso de ensefianza y aprendizaje.
Que sea un vinculo entre estudiante y docente como lo estamos
realizando en este momento. (Lina, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Primero me parece importante utilizar distintas estrategias para la
realizaciéon de las actividades para los nifios, que ellos se sientan libres y
puedan interactuar mediante todas las TICS que es una estrategia
buena para fortalecer los conocimientos a los diferentes nifios y no estar
siempre en coja un libro y copee, sino realizar estregais dindmicas para
gue él pueda desarrollar su formaciébn y que pueda responder
dinamicamente con todo lo que lo rodea. Que tenga las bases para
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responder a la pregunta que se le plantea. (Johanna, 2016, junio 8,
entrevista virtual)

Bueno yo como profesional en el area de informética licenciado en esa
area, podria utilizar los ambientes virtuales de aprendizaje como una
herramienta para poder ensefiar a mis estudiantes sobre diferentes
temas, no simplemente tiene que ser en base a lo tecnoldgico, sino
también se podria muestra videos educativos de diferentes clases donde
no se presente Unicamente el campo de informatica que en mi caso es
ensefiar sobre los virus sino también de las tics que en la actualidad se
esta utilizando mucho. Esta herramienta es muy dinamica que se puede
interactuar diferentes temas. (Lenin, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Muchas gracias Lenin. Bueno muchachos también de una manera muy
breve indique si ¢La estrategia pedagégica Aprendizaje Basado en
Problemas contribuye en la profundizacién de los conceptos alcanzados
en su area disciplinar? (Docente, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Yo opino que si porque son estrategias que nos pueden ayudar a la
solucion de problemas durante el recorrido de la formacion dentro y
fuera del aula de clases, teniendo principalmente como base que
debemos interactuar con las distintas herramientas que podemos
brindarles para la solucibn de problemas. (Laura, 2016, junio 8,
entrevista virtual)

Claro que si porque cuando uno tiene que resolver un problema es
cuando mas aprende. Como se va a dar esa solucién, tenemos que
aprender la teoria, la practica para llevarlo a la realidad y dar soluciones.
Esto es positivo y le ensefia a uno a solucionar problemas reales. Como
le decia a mi me sirvié el planteamiento que usted daba para darle una
solucion por ahora teérica al problema de la experiencia integral.
Entonces si le ensefia a uno mucho, ademas que uno mismo se da
cuenta que cuando esta en una situacion dificil es cuando mas aprende
porque uno tiene que buscarle una solucion y poder llevarlo a la
realidad. (Margot, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Yo creo que ese es el objetivo principal de una ABP, solucionar
problemas de un contexto real. Entonces yo creo que si definitivamente
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se puede poner en un contexto para solucionar problemas en el &mbito
laboral. (Kimberhly, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Yo pienso que el aprendizaje basado en problemas es una buena
estrategia educativa que podemos usar nosotros como futuros docentes,
maestros ya que cada persona tiene como diferentes experiencias,
entones seria importante que cada uno desde su vida personal vaya
adquiriendo conocimientos con base a sus experiencias vividas, a sus
diferentes problematicas a las que se encuentra su entorno, bueno en
varios aspectos de la vida diaria. Entonces yo pienso que es una buena
estrategia para la solucién de problemas, adquirir nuevos saberes,
contextualizar ir desarrollando y dar una solucién a una problemética ya
gque cada uno tiene experiencias basadas a su entorno entonces cada
caso seria diferente. (Lenin, 2016, junio 8, entrevista virtual)

Tabla 27.. Lenguaje corporal/verbal, categoria: Adquisicion, Participacion, y

Creacién/Construccion de Conocimiento del Aprendizaje basado en problemas.

Adquisicién Al igual que en el primer grupo focal, teniendo en
cuenta que son diferentes participantes, se
observan gestos de ansiedad, se frunce el cefio
mostrando preocupacion, cuando el docente
realiza la pregunta, en la mayoria de los
estudiantes se muestra un gran interés por
participar en la sesion, se observa como bajan la
cabeza y la mirada hacia el teclado de sus
computadores, y en la pantalla aparecen los
avisos de los textos en donde se indica que se les

Adquisicion, abra el micréfono, a diferencia del grupo anterior
Participacion, y se puede ver que el grupo de estudiantes es mas
Creacion/Construcci activo ya que tomaron la iniciativa de dar las
6n de Conocimiento respuesta y no esperaron que el docente
del Aprendizaje moderador asignara la palabra..
Basado en Cuando inician las respuesta la mayoria de los
Problemas estudiantes asientan con sus cabezas un si, como

dando un apoyo al compafero gque esta
hablando. Las posturas del cuerpo son de
relajacion mezcladas con un poco de cansancio,
tal vez sea la hora, pues son las 8 y 30 de la
noche.

Al continuar con la segunda pregunta los
estudiantes cambian de posiciébn sus cuerpos
Participacion acomodandolos para escuchar la pregunta que
estd dando el docente, se observa la cara de
algunos estudiantes es de tranquilidad y uno de
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ellos gira su cabeza, en cuanto a las respuestas la
mayoria de ellas son positivas, frente a la
participacion solo el estudiante que giro la cabeza
al inicio de la pregunta argumenta que le hubiese
gustado participar en todos los espacios pero que
no le fue posibles.

El lenguaje corporal en esta parte del grupo focal,
se observan cuerpos mas extendidos sobre las
sillas, y con calma frente a la escucha de los
Creacién/construcci | comparfieros, se destaca que estuvieron muy
on animados a través del chat complementando las
ideas de los compafieros, las cuales manifestaban
cuando hablaban. Su lenguaje verbal es en tonos
efusivos y positivos durante toda la sesion.

Fuente: elaboracion propia.

3.1.3 Grupo 3. Adquisicion, Participacion y Creacion/Construccion de

Conocimiento en Herramientas de Informaticas.

Bienvenidos al espacio, que bueno tenerlos. Al igual que hicimos el dia de ayer el
objetivo es establecer una conversacion alrededor de esta realizar un dialogo
donde podamos contarnos de manera muy breve cémo les ha parecido la
plataforma, cémo les ha parecido la experiencia con esta manera o0 espacio de
formacion. Comencemos con unas preguntas con las que quiero comenzar el
dialogo.

Vamos a iniciar con una pregunta, ¢El aula virtual presenta conceptos
de su nivel académico y esto la hace pertinente en el desarrollo de sus
conocimientos hasta el momento logrados en su carrera?, entendemos
gque algunos estan en la parte de inglés, informética, lenguas
castellanas, entonces cuales fueron estos conceptos que les dejo esta
estrategia. Voy a empezar con Nancy. (Docente, 2016, junio 9,
entrevista virtual)

Es algo nuevo que no habia escuchado en el trascurso de la carrera, no
lo habia manejado y me parecié magnifico porque como que todos
vamos luchando frente a una problematica y vamos a contribuir a una
solucion. Es algo préactico, no solo tedrico lo cual a mi me parece muy
bien. Yo soy una de las personas que pienso que uno aprende
faciimente a través de la practica, y este ejercicio me parecid
sensacional la verdad. Ver cdmo poder aprender la teoria y después
cémo dar solucion al problema que era en este caso crear un AVA'y me
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pareci6 muy interesante la materia, me parecid espectacular. (José,
2016, junio 9, entrevista virtual)

Gracias Nancy. De manera breve Mobnica deciamos que habia que
explicar los conceptos o aprendizajes que la estrategia ABP ¢le alcanz6
a tocar en su campo de estudio? (Docente, 2016, junio 9, entrevista
virtual)

Yo creo que el ABP nos ayuda a nosotros como estudiantes a adquirir
nuevos conocimientos de forma autbnoma. Nos permite digamos
construir nuestros propios conocimientos con el profesor como guia.
Entonces me parece una buena metodologia o estrategia de estudio en
la que nosotros como futuros podemos utilizarla para hacer que nuestros
estudiantes tengan mas anotomia de sus propios conocimientos, ya que
esta estrategia trata precisamente de que los estudiantes tengan
conocimientos por si mismos. (Ménica, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Gracias Monica. Vamos a darle la palabra a Tania para que nos
comparta sobre ¢Los mapas conceptuales ayudan a aprender mejor los
conceptos como a organizarlos adecuadamente para construir
estructuras cognitivas propias? (Docente, 2016, junio 9, entrevista
virtual)

Es una estrategia para que el estudiante explore, un aprendizaje que le
permita cuestionarse, investigar, indagar. Ha sido muy provechoso pues
hasta ahorita estoy aprendiendo y estoy entendiendo. Ha sido un poco
diferente a lo que estamos acostumbrados ya que han sido tras
metodologias con las que nos han venido educando entonces es algo
novedoso considero yo. (Tania, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Muchas gracias Tania. ¢En el aula virtual los espacios de comunicacion
como foros, diarios, wikis, chat, usados por usted y sus comparieros son
visitados de manera permanente porque alli encuentra espacios de
reflexion y aprendizaje constante? (Docente, 2016, junio 9, entrevista
virtual)

Yo pienso que a veces como que desde mi punto de Vvista
personalmente me falto dedicarle mas tiempo a la plataforma, a la
materia ya que no podia por las otras materias, pero esta me gusto
muchisimo. Yo ya lo habia comentado en el foro agradecerle de
antemano al profesor porque me parecié genial, super esta forma de ser
contante de estar pendiente de nosotros a través de correos, de
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llamadas de mensajes, eso me pareci6 muy bueno porque es una
precio no solo por cumplir con una nota, sino porque realmente esta
interesado en nuestro aprendizaje. Le agradezco de antemano y la
forma en la que se manej6 esa plataforma con los expertos, ademas
porque con las personas que pudimos compartir saben muchisimo. Es
muy bueno porque no fue solo un aprendizaje para esta materia sino
para todas las demas que nos sirven los conocimientos que adquirimos.
Me pareci6 muy buena esta forma de interaccién esta estrategia en
general. (Nelcy, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Vamos a pasar otra pregunta para darles la oportunidad a otros
estudiantes que no han pasado. De manera breve me pueden decir ¢La
participacién de los expertos dentro del aula virtual invita a reflexionar
sobre el caso expuesto al inicio del curso, posibles debates con los
compafieros de curso? (Docente, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Me parecié importante contar con varios expertos de diferentes areas,
dado que nos permiti6 construir un AVA mucho mas enriquecido
teniendo en cuenta todos los aportes que nos dieron los expertos.
(Paola, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Me pareci6 bastante interesante, yo pienso que es muy bueno encontrar
otros expertos, otros profesores dentro de la misma aula, puesto que
cada uno de ellos eran expertos en diferentes ambitos de la
metodologia, lo que nos facilitdé la construccién del AVA, los cuales
fueron muy pertinentes como para la materia como para nuestras
carreras. Es un punto muy importante. (Nancy, 2016, junio 9, entrevista
virtual)

Bueno vamos con otra pregunta. ¢ Encuentra dentro del curso en el aula
virtual, elementos que le invitan a profundizar en los conceptos y
aprender unos nuevos? (Docente, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Bueno la interaccion. La parte en la que pudimos participar en los
expertos, y también esa partes muy motivante poder verlos a ustedes,
escucharlos y que ustedes también nos escuchen. Por ultimo también
me agrado que teniamos foros, que aprendimos a manejar otras
herramientas como el blog y AVA. Fue muy chévere aprender
herramientas nuevas del mundo virtual. (Yudy, 2016, junio 9, entrevista
virtual)
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Aparte de la Interfaz, la parte pedagdgica fue muy interesante el
aprendizaje basado en problemas, me parece que es muy significativo
porque estamos enfrentando a la vida diaria, y ademas interactuar con
nuevas personas que estudian diferentes areas es muy llamativos
también. La colaboracion de los expertos es muy chévere.

Fue muy llamativo ver las animaciones. Me gusto que uno podia retomar
facilmente la anexién y los temas de la plataforma. Ademas me parecio
super la caja de herramientas donde uno puede excepcionar cada una
de ellas. Me pareci6 muy agradable y entendible la nueva plataforma.
(Nancy, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Gracias Nancy. La siguiente pregunta hace referencia al aula virtual,
¢Observa en el aula virtual un medio donde puede comunicar sus
expectativas y sugerencias frente a los conceptos logrados hasta el
momento? (Docente, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Bueno pues algo que me agrado de esta plataforma o de esta area de
formacién fue que pudimos adquirir conocimientos que nos sirven a lo
largo d nuestra vida. Digamos nuestra formacién como futuros maestros,
también cuando seamos docentes, cuando el profesor Quiroga nos
ensefid cOmo comunicarnos, es algo que nos parece muy importante. Es
algo que nosotros debemos saber dar entender una idea, nos ayudo a
formarnos integralmente. Con la participacion de los expertos fue bueno
para todas las areas. (Nelcy, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Gracias Nelcy. Paola ¢Las herramientas de la Web 2.0 nos permiten
organizar de forma sencilla y rapida, las ideas y conceptos que se
quieren dar a conocer en su area de formacion, permitiendo a quienes
interactien comprender el objetivo del escenario? (Docente, 2016, junio
9, entrevista virtual)

Bueno como dicen mis comparferos me parecié muy divertido porque la
verdad no conocia la mayoria de las herramientas, entonces mirar cada
una y escoger al que mejor me quedaba a mi AVA fue algo que me
pareci6 muy interesante. Ademas de adquirir nuevo conocimiento
teniendo en cuenta que el aula contaba con muchisimos espacios donde
podriamos consultar sobre todos los temas. (Paola, 2016, junio 9,
entrevista virtual)

Gracias Paola. Bueno muchachos vamos con esta pregunta. ¢Las
herramientas digitales como apoyo en la construccién de Ambientes
Virtuales ayudan a conseguir que el mensaje que se quiere dar a
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conocer sea mas atractivo para el que lo ve, mediante animaciones,
sonidos, hipervinculos, entre otras? (Docente, 2016, junio 9, entrevista
virtual)

Si, las herramientas nos brindan estrategias para hacer una clase virtual
o presencial. Por ejemplo al iniciar una clase virtual ta puedes hacer una
pregunta critica, y en una virtual puedes iniciar con un problema para
llegar a una solucién. A través de mi experiencia me brida hacer pensar
a los muchachos a través de las experiencias, entonces es a través de
este método darles u orientarlos a que ellos reflexionen y tengan un tipo
de pensamiento no tan lineal como la educacion tradicional y sean mas
innovadores. (Yudy, 2016, junio 9, entrevista virtual)

A mi me parecié muy interesante el aprendizaje basado en problemas
pues nos permite tener una mayor interaccion y apropiacion del tema
desde nosotros hacia este tema, esforzarnos para sacarlo adelante. El
uso de herramientas digitales en la construccién del AVA es una
estrategia diferente y es algo que nos permite no solo en el desarrollo de
esta materia sino en la practica como futuros docentes podemos hacer
uso de ellas y también como que permite que pongamos a pensar a los
estudiantes y no simplemente pedirles unos resultados tedricos sino
unos practicos, eso es algo bueno y llamativo que permite generar
nuevos conocimientos en los estudiantes. (Nancy, 2016, junio 9,
entrevista virtual)

Me pareci6 interesante la manera de resolver los problemas a través del
uso de herramientas en linea, y ain mas con el aporte del ABP me
parece muy interesante para la solucién de problemas, y que los nifios
puedan desarrollar su pensamiento critico frente a ello. (Paola, 2016,
junio 9, entrevista virtual)

Gracias Paola, Nelcy ¢Los blogs nos permite dar a conocer a través de
la Web nuestro punto de vista a cerca de un tema? (Docente, 2016, junio
9, entrevista virtual)

Profe yo realice mi AVA por medio de la herramienta blogger, la cual nos
explicd la experta, creo que esta herramienta es muy facil de utilizar
ademds permite expresar la informacion de manera sencilla, en este
podemos agregar videos, link a paginas, texto y muchas otras cosas, la
verdad a mi me gusté mucho como quedo mi AVA y sé que para mis
estudiantes sera muy llamativo e interactivo. (Nelcy, 2016, junio 9,
entrevista virtual)
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Yo revise varias herramientas, la mayoria de ellas estaban expuestas en
el curso en presentacion de la hipétesis, me decidi por el blog en la
herramienta blogger porque es muy facil de usar y pude agregar toda la
informacion que queria y como yo queria. (Mdénica, 2016, junio 9,
entrevista virtual)

Muchas gracias Monica, la siguiente pregunta ¢Las paginas web,
videos, mapas conceptuales, como recursos dentro del aula virtual,
facilitan el aprendizaje de algunos temas propios de su carrera?
(Docente, 2016, junio 9, entrevista virtual)

La verdad en ningun curso habiamos tenido tantos recursos de apoyo, y
eso me gusto de esta asignatura, que pude encontrar videos, graficos,
paginas web, bueno de todo, lo cual me permiti6 comprender de forma
sencilla lo que se pretendia hacer, claro que al inicio no sabia por donde
comenzar, luego de navegar por el curso entendi mejor. (Nathaly, 2016,
junio 9, entrevista virtual)

Bueno a mi me parecié muy interesante el aula virtual, dado que en el
teniamos varios recursos de apoyo, entre ellas paginas web las cuales
fueron muy atil al momento de construir mi AVA. (Tania, 2016, junio 9,
entrevista virtual)

Muchas gracias Nathaly y Tania, para finalizar, la dltima pregunta es
sobre las herramientas web 2.0 aunque ya varios de ustedes han
expuesto sobre ellas, ¢Las herramientas de la web 2.0 le permiten
integrar los conocimientos que viene adquiriendo en otras asighaturas
mejorando su rendimiento personal y laboral? (Docente, 2016, junio 9,
entrevista virtual)

La verdad yo creo que con las herramientas digitales podemos hacer
muchas cosas, pero primero debemos saberlas usar, en la asignatura yo
aprendi a usar muchas que nunca habia escuchado y me parecieron
interesantes, la verdad me voy contenta porque aprendi mucho aqui.
(Nelcy, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Como licenciada sé que voy a sequir utilizando todo lo que aprendi con
usted, porque me parecen que es mas sencilla de presentar la
informacion, ademas de ser méas interactivo para nuestros estudiantes,
gracias. (Monica, 2016, junio 9, entrevista virtual)
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Fue una gran oportunidad haberlos conocido asi fuera por camara web,
al menos compartido unos minutos con ustedes. Les decia a través del
correo que el didlogo iba a ser como mas divertido y lo que hemos
compartido de trata simplemente de que nosotros podamos generar
esos frutos de aprendizaje que a lo largo de este semestre hemos
venido logrando. Agradecerles nuevamente muchachos, muy feliz de
haber compartido este semestre con ustedes. Fue uno de los grupos
donde pude tener mayor interaccién y mayor conexion. Espero en otros
semestre de su formacion podernos encontrar en diferentes espacios.
(Docente, 2016, junio 9, entrevista virtual)

Tabla 28. . Lenguaje corporal/verbal, categoria: Adquisicion, Participacion, y

Creacion/Construccion de Conocimiento en Herramientas digitales

Adquisicion,
Participacion y
Creacion/Construccion
de Conocimiento en
Herramientas de
Informatica

Adquisicion

Se presenta la constante de los lenguajes corporales
al iniciar el grupo focal, de gestos de ansiedad y
preocupacion, en este grupo se presentan varios
inconvenientes de conectividad por parte de algunos
de los estudiantes, por lo que el inicio de la sesion
se hace un poco demorada, presentando algunos
ausentismos visuales los cuales no demoraban mas
de un minuto, cuando se logr6 establecer la
conexion se inicid con el desarrollo de las preguntas,
los gestos y miradas fueron de acontecimiento y
meditacion. En este grupo se siguieron las
indicaciones del docente quien asignaba la palabra
para abrir el micr6fono a los estudiantes.

Los lenguajes verbales fueron de aceptacién y
énfasis en lo novedoso del curso.

Participacion

En el tema de participacion los lenguajes corporales
son de escucha frente a la opinion de los
compafieros, se dan algunos comentarios
complementarios en el chat de la video conferencia,
se continban presentando algunos problemas de
interferencias en la comunicacion, sin embrago los
participantes se mantienen presentes, en cuanto a
los lenguajes verbales sus tonos de voz son
positivos y de agradecimiento frente a los espacios
presentados argumentando que les sirvié de mucho
en el desarrollo de sus trabajos.

Creacion/
construccion

Teniendo en cuenta que este grupo focal conto con
mas preguntas que los dos anteriores grupos, los
estudiantes en esta parte empezaron a mostrar
algunas posturas de cansancio, una estudiante se
disculpa y se desconecta, no obstante a estas
apreciaciones, los estudiantes contestan las
preguntas con argumentos claros, positivos y
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contundentes, se muestran tonos de orgullo, y de
agradecimiento frente al trabajo realizado en el
curso, debido al nimero de preguntas y solo se
presentan las intervenciones de cuatro estudiantes
por cada pregunta para agilizar | agenda planteada,
ya que se muestra un cansancio en general.

CAPITULO Il

Fuente: elaboracion propia.

Analisis y discusion de los resultados.

A partir del disefio investigativo seleccionado para el estudio, denominado:

Grupo control no equivalente, a continuacion se presenta el analisis y discusion de

los resultados obtenidos en las pruebas (Pre- test y Post-test) y los hallazgos

posteriores al haber aplicado el instrumento Grupo Focal.

Para determinar los alcances en

la construccion de conocimiento del

Modelo ABP-AVA en educacion a distancia, en el campo de formacion Filosofia de

los Ambientes Virtuales de Aprendizaje en la Facultad de Educacion de la

Universidad Santo Tomas — VUAD se realizaron las siguientes fases de andlisis:

1. Analisis de cada una de las
categorias determinadas por
el investigador desde el
enfoque Grupo control no

equivalente frente a los

obtenidos en el grupo focal

Analisis y discusion de los

resultados

v

2. Analisis de los resultados en las
pruebas Pre-test y Post-test frente
a los resultados del grupo focal en
cada una de las categorias
definidas por el investigadory para
el grupo Experimental con ABP-
AVA

3. Analisis de los resultados
finales obtenidos en cada una

de las metodologias.

Figura 37.. Fases para el Analisis y discusion de resultados

Fuente: elaboracion propia
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1.1Analisis de cada una de las categorias determinadas por el
investigador desde el enfoque Grupo control no equivalente frente
alos obtenidos en el grupo focal:

Para abordar el andlisis y discusion en cada una de las categorias definidas
por el investigador, Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion de
Conocimiento de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, Aprendizaje Basado en
problemas y Herramientas digitales, se determind una serie de preguntas, en las
cuales los estudiantes respondian desde el enfoque cuantitativo mediante las
pruebas Pre-test y Post-test, empleando la escala de Likert, y desde la técnica de
recoleccion denominada Grupo focal

Posteriormente, para realizar el estudio en el software SPSS desde el
enfoque cuantitativo y el consecuente analisis desde el grupo focal, fue necesario
codificar las categorias y sub-categorias de la siguiente forma:

Las letras A, B y C hacen referencia a las categorias: Ambientes Virtuales de
Aprendizaje, Aprendizaje Basado en Problemas y Herramientas digitales
respectivamente.

Los numeros 1, 2 y 3 hacen referencia a las sub-categorias: Adquisicion,
Participacion y Creacion/Construccion respectivamente
Finalmente, la codificacion se completa con el nimero de la pregunta, la cual
aparece al final antecedida por un guion.

Categoria A, Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion de

Conocimiento de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje

Adquisicién, Participacion, y Creacion/Construccion de

Conocimiento de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje

El uso de plataformas virtuales de aprendizaje le permite profundizar en

1-1 otros campos de formacién dentro de su carrera.

La plataforma Moodle (sobre la cual esta desarrollada el aula virtual de la

2-2 VUAD) le permite interactuar de forma directa con los demas participantes.

Se puede afirmar que el uso adecuado de recursos dentro de la plataforma
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1-3

3-4

3-6

2-7

como acceso a otras paginas web, videos, mapas conceptuales, facilita el

aprendizaje de algunos temas propios de su carrera.

Las dindmicas suscitadas dentro de un foro en el aula virtual contribuyen
en la aclaracion de dudas, permitiendo la profundizacién respecto a cierto

tema.

El desarrollo de las diferentes tareas que se presentan en el aula virtual de
la VUAD, lo invitan de manera reiterada a visitar los sitios propuestos y
participar en las actividades.

El manejo de las actividades propias de la plataforma como diarios, foros,
chat, wiki, le han ayudado en la puesta en comdn de sus conceptos frente

a sus compairieros.

La puesta en comun de los conceptos frente a sus compafieros se hace
mas facil con el manejo de actividades propias de la plataforma como lo

son el diario, foros, chat y wikis.

Categoria B, Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion de

Conocimiento del Aprendizaje Basado en Problemas

3-8

3-9

Adquisicién, Participacién, y Creacion/Construccion de

Conocimiento del Aprendizaje Basado en Problemas

B El Aprendizaje Basado en Problemas, es una estrategia pedagogica que
permite a un estudiante poner en practica los conceptos alcanzados en la

solucion de una situacién problémica referente a su profesion.

B Frente a la expresion “El ABP en el area de la pedagogia representa un
gran avance en la indagacion por los conocimientos aprendidos y

refuerza aquellos que se han relegado a la practica” usted estaria
B El éxito de la solucidon del problema planteado, es la participacion de
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1-10 experto como recurso de la estrategia pedagogica ABP.

B La estrategia pedagogica Aprendizaje Basado en Problemas, contribuye
1-11 en la profundizacion de los conceptos alcanzados en su area disciplinar.

B ElI ABP, como estrategia para el desarrollo de un campo de formacion,
2-12 aumenta su interés frente a otras metodologias, ya que permite al grupo

de estudiantes enfrentarse a situaciones de su vida como profesional.

B Uno de los recursos usados por la estrategia pedagogica ABP, es la
2-13 participacion de expertos, esto contribuye al éxito en la solucién del
problema planteado.

B Los conceptos abordados en el campo de formacion, Filosofia de los
3-14 Ambientes Virtuales de Aprendizaje, cumplen las necesidades de su

campo laboral.

B Las necesidades de su campo laboral, se cumplen con los conceptos
3-15 abordados en el campo de formacion, Filosofia de loa Ambientes

Virtuales de Aprendizaje.

Categoria C: Adquisicion, Participacion y Creacion/Construccion de

Conocimiento en Herramientas de digitales.

Adquisicién, Participacion y Creacidon/Construccion de

Conocimiento en Herramientas digitales

C3-16 El Internet brinda medios de apoyo al trabajo colaborativo, favoreciendo

las formas novedosas de aprender.

C2-17 La participacion de los expertos dentro del aula virtual, invita a
reflexionar sobre el caso expuesto al inicio del curso, motivando posibles

debates con los compafieros de curso.

C1-18 Una de las formas novedosas de aprender, es por medio de Internet, ya
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gue brinda medios de apoyo al trabajo colaborativo.

C2-19 En el aula virtual los espacios de comunicacién como foros, diarios,
wikis, chat, usados por usted y sus compafieros, son visitados de
manera permanente porque alli encuentra espacios de reflexion y

aprendizaje constante.

C1-20 Los blogs, nos permite dar a conocer a través de la Web nuestro punto

de vista a cerca de un tema.

C2-21 Encuentra dentro del curso, en el aula virtual, elementos que le invitan a

profundizar en los conceptos y aprender unos nuevos.

C3-22 Internet como medio para comunicar y aprender, representa una
herramienta fundamental para el logro de sus objetivos académicos y

laborales.

C3-23 El aula virtual, presenta conceptos de su nivel académico y esto la hace
pertinente en el desarrollo de sus conocimientos hasta el momento

logrados en su carrera.

C3-24 Las actividades y recursos presentes dentro del aula virtual, lo invitan de
manera reiterada a visitar los sitios propuestos y en el desarrollo de las

diferentes tareas que alli se presentan.

C2-25 Observa en el aula virtual un medio donde puede comunicar sus
expectativas y sugerencias, frente a los conceptos logrados hasta el

momento.

C3-26 Las paginas web, videos, mapas conceptuales, como recursos dentro del
aula virtual, facilitan el aprendizaje de algunos temas propios de su

carrera.

C3-27 Los mapas conceptuales, ayudan a aprender mejor los conceptos como

a organizarlos adecuadamente para construir estructuras cognitivas
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propias.

C1-28 Las herramientas digitales, como apoyo en la construccion de Ambientes
Virtuales, ayudan a conseguir que el mensaje que se quiere dar a
conocer sea mas atractivo para el que lo ve, mediante animaciones,

sonidos, hipervinculos, entre otras.

C1-29 Las herramientas de la Web 2.0, permiten organizar de forma sencilla y
rapida, las ideas y conceptos que se quieren dar a conocer en su area
de formacion, permitiendo a quienes interactien comprender el objetivo

del escenario.

C3-30 Las herramientas de la web 2.0, le permite integrar los conocimientos
gue viene adquiriendo en otras asignaturas mejorando su rendimiento

personal y laboral.

Para estas categorias y desde la perspectiva formulada por Sanchez (2009)
en la cual plantea, que la construccion de conocimiento esta dada desde las
categorias adquisicion, participacion y creacion/construccién de conocimiento, se
desarrolla un conjunto de preguntas las cuales permiten indagar, cuestionar y
medir estos niveles.

En esta misma perspectiva, Sanchez (2009) sugiere para el disefio de
instrumentos y medicion en los niveles de Adquisicion, Participacion, y
Creacion/Construccion de Conocimiento una escala Likert, dedicada a medir
rasgos de personalidad, capacidades mentales, nivel de conocimientos y estados
de opinién o actitud.

Partiendo de lo anterior, se indaga en estas categorias sobre los procesos
de adquisicion de los conceptos alcanzados con el uso y aplicacion de Ambientes
Virtuales de Aprendizaje (AVA), Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y
Herramientas digitales, en su campo de formacién como Licenciados.

Los términos de participacion y creacién/construccién de conocimiento, se

preguntan por la materializacion de los diferentes conceptos y la puesta en comun
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con su grupo de compafieros, desde esta perspectiva Sdnchez (2009) indica que
la construccion de conocimiento, es un trabajo colectivo para el avance y
elaboracién de artefactos conceptuales como teorias, ideas o modelos, mientras
que el aprendizaje esta orientado a los cambios en las estructuras mentales de los
individuos.

Por lo tanto, se hace énfasis en conectar los conocimientos adquiridos en
otros campos de formacién por medio de las actividades que se encuentran en
cada uno de los ambientes virtuales (Foros, diarios, chat, wiki), y la exposicion de
conceptos o hipotesis frente a sus comparieros y tutores.

Andlisis de los resultados en las pruebas Pre-test y Post-test frente a los
resultados del grupo focal en cada una de las categorias y subcategorias definidas
por el investigador y para el grupo Experimental con ABP-AVA

Para este abordaje se realizara el analisis de las frecuencias obtenidas en
esta categoria, tanto en el grupo experimental como en el control, posteriormente
se avanzara a la comprobacion de la hipétesis, continuando con el andlisis de
resultados en el grupo focal, para finalmente realizar la discusion desde los

instrumentos aplicados.

223



1.2 Categoria A, Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion
de Conocimiento de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

Andlisis de frecuencias:

Tabla 29. . Frecuencia categoria ambientes virtuales de aprendizaje.

Grupo
Grupo Grupo
Tipo de test control experimental | Total
Post-test Respuesta Nien acuerdo, ni en
7,1% 4,3% 5,7%
desacuerdo
Parcialmente de acuerdo | 22,7% 34,2% 28,6%
Parcialmente en
9,1% 11,8% 10,5%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 42,9% 49,7% 46,3%
Totalmente en
18,2% 8,9%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0% 100,0%
Pre-test Respuesta Nien acuerdo, ni en
8,4% 11,8% 10,2%
desacuerdo
Parcialmente de acuerdo | 26,6% 16,8% 21,6%
Parcialmente en
17,5% 21,7% 19,7%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 32,5% 28,0% 30,2%
Totalmente en
14,9% 21,7% 18,4%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia.

1.2.1  Grupo Experimental con el modelo ABP-AVA

A partir de las Categorias de analisis consideradas para la construccion del

instrumento, el cual se sustenta en los planteamientos dados por Sanchez (2009),
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la Categoria, Adquisicidn, Participacion, y Creacion/Construccion de Conocimiento
de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, esta se conforma por siete preguntas,
las cuales fueron aplicadas a un grupo de veintitrés estudiantes; luego de aplicar
el pre-test y post-test (Tabla 29) y teniendo en cuenta escala Likert para su
clasificacion se observa que:

Pre-test: en esta prueba de entrada el andlisis de las frecuencias indica que

existe dispersion en las respuestas, no hay una concentracién significativa

en alguna de ellas, los resultados arrojan que estas se encuentran en el
rango de Totalmente de Acuerdo (TA) 28% Parcialmente en desacuerdo

(PD) 21,7% y Totalmente en desacuerdo (TD) 21,7%.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede inferir que la adquisicion,
participacion, y creacion/construccion de conocimiento de los Ambientes Virtuales
de Aprendizaje, no es el mismo para todos, existen estudiantes que enlazan los
conceptos abordados en AVA, y pueden aplicarlos en otras areas del
conocimiento, mientras que otros se limitan a emplearlos en el campo de
formacion que estén cursando.

Post-test: se observa en esta prueba final que los resultados se encuentran

concentrados en dos respuesta Totalmente de acuerdo (TA) 49,7% vy

Parcialmente de acuerdo 34,2% (PD) lo que podria traducirse en un grado

de satisfaccion del 83,9%.

Con base en lo anterior, se observa que desde las categorias adquisicion,
participacion, y creacion/construccién de conocimiento de los Ambientes Virtuales
de Aprendizaje, es similar en los estudiantes, desde lo cual se puede afirmar que
enlazan los conceptos abordados en AVA, y pueden aplicarlos en otras areas del
conocimiento.

Igualmente desde esta categoria en el grupo experimental se observa que,
segun el andlisis de frecuencias obtenidas en las pruebas pre-test y post-test los
estudiantes al final del curso adquirieron, participaron y crearon conocimiento de
una manera mas eficiente en los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, que cuando

se dio inicio a la al campo de formacion.
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Grupo Control sin ABP

Luego de aplicar el pre-test y post-test (Tabla 29) y teniendo en cuenta
escala Likert para su clasificacion se observa que:

Pre-test, en esta prueba inicial se observa que la mayoria de estudiantes
estuvieron Totalmente de Acuerdo (TA) 32,5%, Parcialmente de Acuerdo (PA)
26,6% y Parcialmente en desacuerdo (PD) 17,5%, en las preguntas que
representa esta categoria.

En esta categoria y con base a la dispersion de las respuestas, se puede
afirmar que no existe una apropiacion adecuada frente a los recursos, actividades
o dindmicas suscitadas en los AVA, existen estudiantes que enlazan los conceptos
abordados en AVA, y pueden aplicarlos en otras areas del conocimiento, mientras
gue otros se limitan a emplearlos en el campo de formacidén que estan trabajando.

Post-test, se observa en estos resultados que la mayoria de los estudiantes
estuvieron Totalmente de Acuerdo (TA) 42.9% Parcialmente de Acuerdo (PA)
22,7% y Totalmente en desacuerdo (TD) 18,2% en las preguntas que representa
esta categoria.

Desde lo anterior, se puede observar que existe un aumento en los niveles
de satisfaccion (TA) con respecto al Pre-test, igualmente un incremento en los
estudiantes cuya percepcion es (TD), lo cual indica niveles de dispersion
importantes, existiendo diferencias significativas en cada uno de los miembros del
grupo, en la manera de enlazar los conceptos abordados en AVA.

En el andlisis de esta categoria, en el grupo control sin ABP se observa
gue, segun las frecuencias en las pruebas pre-test y post-test los estudiantes al
final del curso presentan una dispersion importante en la adquisicion, participacion
y creacion/construccidon de conocimiento de los Ambientes Virtuales de

Aprendizaje, en comparacion al inicio del campo de formacién.

1.3Comprobacién de la hipotesis

1.3.1 Planteamiento de hipétesis:
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Ho: No hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicion, participacion y creacidn-construccién de
conocimientos de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

H1: Si hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicion, participacion y creacidn-construccién de
conocimientos de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

Tabla 30. . Pruebas de chi-cuadrado?

Significacio
n asintética
Tipo de test Valor gl (bilateral)
Post- Chi-cuadrado de
35,295° 4 0,000
test Pearson
Razo6n de verosimilitud 46,144 4 0,000
N de casos validos 315
Pre-test Chi-cuadrado de d
7,634 4 0,106
Pearson
Razén de verosimilitud 7,678 4 0,104
N de casos validos 315

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 29, se observa en el Post-test una probabilidad de 0,00 menor a
0,05 (probabilidad con la cual trabaja el SPSS), por lo tanto, se rechaza Ho.,
indicando que, si existe una diferencia significativa entre el grupo control y el grupo
experimental, mientras que para el pre-test se observa que la probabilidad es de
0.106 mayor a 0.05 lo cual no se rechaza Ho, indicando que no hay diferencia
significativa entre los dos grupos.

Desde esta perspectiva, se comprueba para la categoria “Adquisicion,
participacion y creacién-construccion de conocimientos de los Ambientes Virtuales
de Aprendizaje que el modelo ABP-AVA (Grupo Experimental) es mas eficiente
gue el modelo tradicional VUAD (Grupo control) en cuanto a la construccion de

conocimiento en esta categoria.
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1.3.2 Grupo focal
Frente a la adquisicion de Ambientes Virtuales de Aprendizaje, se permite
evidenciar que los estudiantes manifiestan que estos son de gran importancia para
su actual carrera profesional, ya que las herramientas tecnoldgicas se han
convertido en una estrategia prioritaria en la educacién y no solo en los espacios
virtuales, sino, en el desarrollo de actividades atractivas para las nuevas
generaciones. Ademas, manifiestan que el aprendizaje sobre los ambientes

virtuales mejora y facilita la ensefianza / aprendizaje con sus estudiantes.

Los estudiantes realicen actividades para los nifios, que ellos se sientan libres
y puedan interactuar mediante todas las TICS que es una estrategia buena
para fortalecer los conocimientos a los diferentes nifios y no estar siempre en
gue coja un libro y copie, sino, realizar estregais dinamicas para que él pueda
desarrollar su formacion y que pueda responder dinamicamente con todo lo
que lo rodea (L. Porras, , 7 de junio de 2016, videoconferencia).

Asi mismo, los discursos permiten evidenciar que el grado de adquisicion
de los diferentes recursos que se presentaron en la plataforma es alto, puesto que
identifican los nuevos programas aprendidos en el desarrollo del curso, como
foros, wikis, videos mapas conceptuales, y cOmo estos permiten mejorar en su

guehacer profesional

Yo considero que las tics, es una de las cosas que son mas llamativas es que
se pueden aplicar en todas las materias y en todas las edades, por ello
considero que para los futuros docentes es bueno tener estos conocimientos
para implementarlos en nuestra labor. Por ejemplo, que yo estoy haciendo mi
labor en inglés es algo muy chévere gue este tipo de plataformas me permitia
poner audio, juegos, documentos de Word, videos, y todo esto en una sola
plataforma o pagina y de esta manera se le puede llevar a los nifios y jévenes
y enfocarlos en ese uso mas educativo de la tecnologia y en ese uso de
ensefianza y aprendizaje (L. Espejo, videoconferencia, 7 de junio de 2016)

Un aspecto de gran importancia que emerge en el grupo focal, es como el
estudiante no solo ve el ambiente virtual de aprendizaje como una simple
herramienta tecnolégica, sino, que dentro de ella, se desarrolla dinamicas propias
de la pedagogia lo cual se enlaza a su quehacer profesional: “Principalmente me
ayudaron en las herramientas tecnoldgicas pero también lo de la parte de la

pedagogia, de ver como hacerlo”. (L. Vargas, videoconferencia,7 de junio de 2016)
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En cuanto a la subcategoria de participacion en Ambientes Virtuales de
Aprendizaje, se puede analizar que los estudiantes inscritos en el curso, muestran
con gran entusiasmo la participacion tanto en el curso, como en las actividades
propuestas en él. Si bien, manifiestan que al iniciar el curso se presentaron
dificultades, ya que argumentan que no habian trabajado en una plataforma con el
modelo ABP y que su presentacion era diferente a la que usualmente manejan en
los otros cursos de la VUAD, después de comprender la dindmica y reconocer el
uso de actividades que le implica una participacién continua en el ambiente de
virtual, manifiestan que las actividades motivaron su interés en el desarrollo de la
mismas, ya que fueron innovadoras y las consideran de gran importancia en su rol
docente.

En este aspecto, reconocen que la motivacion del docente es de suma
importancia, ya que ellos consideran que esto les permitié generar confianza para
presentar sus dudas e inquietudes y asi participar con mas facilidad en las

actividades propuestas

Me parecié muy importante lo de la plataforma interactiva donde nos daban
los ejemplos donde estaban las paginas de Bloger, Wix, como habia una
introduccion de esos temas, de los recursos que podiamos utilizar para
resolver la pregunta planteada por el maestro, pues fue de gran ayuda.
Igualmente los materiales que dejaron. (D. Ibafiez, videoconferencia,7 de junio
de 2016)

De igual manera, la participacion en los espacios que ofrecio la plataforma

(foros, chats, video-conferencias) es alta, pues manifiestan que el uso de estas
herramientas permiten mas unién de grupo e inclusion en el desarrollo del curso,
la estrategia de los expertos invitados, abren el panorama frente al desarrollo de la
pregunta propuesta en el modelo de ABP, en cada uno de sus programas, puesto
gue ellos enriguecen con sus distintas miradas y experiencias la solucién de su
objeto de estudio y/o problema propuesto.

Lo correspondiente a la creacidn /construccion, los estudiantes refieren que
dentro de los espacios de participacion propuestos en el curso, se observa un alto
nivel académico, se resalta que los invitados poseen gran conocimiento en la
tematica propuesta y que esto, les permitioé ir mas all4 del desarrollo de un curso.

Ademas, brind6 la posibilidad de plantear propuestas de solucién frente a una
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problemética puesta en el contexto que cada uno se desenvuelve. Asi mismo, se
observa que se dio un alto nivel de reflexion presentado por los estudiantes en el
desarrollo del curso, ya que el modelo de ABP les permite reflexionar; por un lado
sobre las probleméticas que les suceden en su cotidianidad como docentes y
como plantear alternativas de solucién a través de modelos basados en AVA. “Ver
coémo poder aprender la teoria y después como dar solucién al problema que era
en este caso crear un AVA y me parecié muy interesante la materia, me parecio

espectacular” (N. Zapata, videoconferencia, 7 de junio de 2016)

Al indagar a cerca de la socializacion con los compafieros del curso, este
fue de gran importancia para ellos, ya que las propuesta y formas como los otros
comparieros desarrollaban sus ideas en la creacion de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje, permitio el debate frente a las tematicas abordadas, ademas un
trabajo interdisciplinario y la interaccion con los comparieros del curso. “Para mi la
participacion en los foros fue muy importante porque siempre tuve muchas dudas
a manejar el ABP y la creacion del AVA, entonces creo que fueron muy buenos los
foros y poder interactuar con ustedes y mis comparieros”. (K. Prieto,

videoconferencia,7 de junio de 2016)

No obstante, si bien se logré desarrollar una socializacion, al interior del
grupo inscrito en el curso, los discursos dados por los estudiantes no dan
testimonio de compartir estos conocimientos con otros miembros de la comunidad

educativa diferente al grupo experimental.

1.3.3 Discusién

Desde el andlisis cuantitativo, se encontré que existen diferencias
importantes en los dos grupos seleccionados para el estudio, en el grupo
experimental con el modelo ABP-AVA. Al finalizar el proceso, mostraron un

avance significativo en la apropiacién de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje,
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lo anterior puede obedecer a las dinAmicas suscritas dentro del aula virtual en
cuanto a la pertinencia con su rol como licenciado y la estrategia pedagdgica
empleada (ABP) para el abordaje en cada uno de los momentos dispuestos del
campo de formacion.

Silva (2011) sefala que el aprendizaje debe tener lugar en entornos
auténticos al mundo real, argumentando en la experiencia social y con los objetos,
el catalizador primario del conocimiento, puesto que proporciona la actividad sobre
la cual opera la mente. En este sentido el AVA desarrollado para este grupo refleja
no solo las herramientas propias de la plataforma Moodle (foros, chat, wikis,
diarios) se desarrollan una serie de recursos multimedia que hacen posible
navegar de manera alternativa en los diferentes recursos y actividades, en su gran
mayoria partiendo de escenarios cercanos a la realidad y desde los cuales es
posible abordar el problema planteado, esto permite de alguna manera que el
grupo de estudiantes se encuentre motivado y desee trabajar de manera mas
constante en el AVA.

Otro factor que permite motivar y que de alguna manera afecta el
desempernio, es el trabajo con expertos en el grupo experimental con el modelo
ABP-AVA. Frente a esto Silva (2011), afirma que los profesores deben
proporcionar multiples perspectivas y representaciones de los contenidos,
argumentando, que dichas representaciones proporcionan a los estudiantes varias
rutas desde las cuales construir conocimientos.

En este sentido el modelo ABP-AVA, dispone de la compafiia de una serie
de profesionales en diferentes areas del conocimiento fortaleciendo el desarrollo
del problema planteado, ellos acomparfian el proceso desde su inicio hasta el
momento de la sustentacion de la hipoétesis, orientando en el estudiante mayores
oportunidades para el desarrollo de una hipétesis viable desde varias posturas y
experiencias, elemento que afecta de alguna manera la adquisicion, participacion
y creacion de conocimiento que se tiene de un AVA,

Para el grupo control sin ABP, los resultados no fueron significativos en el
estudio, en cuanto a esta categoria, se observa que el grado de adquisicion,

participacion y creacién/construccion de conocimiento, disminuyé con relacion a la
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aplicacion inicial del pre-test y luego del post-test. EI AVA disefiado para este
grupo, cuenta con los recursos y actividades que generalmente posee un
ambiente virtual (foros, chat, wikis, diarios) pero a diferencia del ambiente anterior,
desarrollado con el modelo ABP-AVA, no presenta relaciones significativas en su
formaciébn como maestros.

Desde lo anterior Silva (2011) sefiala que un Ambiente Virtual de
Aprendizaje debe diferenciarse de un espacio web bien estructurado, pues este no
garantiza el aprendizaje, desde lo cual, el presente estudio sugiere nutrir de
manera permanente los AVA con investigaciones relacionadas con la
estructuracion y representacion de la informacion, en donde es posible proponer
modelos de educacion a distancia mediadas por tecnologia, posibilitando la
interaccion con objetos y problemas del mundo real, los cuales involucran

conocimientos y experiencias en variadas areas de conocimiento.

1.4Categoria B: Adquisicién, participacion y creacion de conocimiento

del Aprendizaje Basado en Problemas.

1.4.1 Andlisis de frecuencias

Tabla 31. . Frecuencia categoria aprendizaje basado en problemas.

Grupo
Grupo Grupo
Tipo de test control experimental Total
Post Respuesta Ni en acuerdo, ni en 4.5% 6.5% 5.6%
-test desacuerdo
Parcialmente de
' 26,7% 20,1% 23,3%
acuerdo
Parcialmente en 9.1% 15.8% 12.5%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo
! 39,8% 57,6% 48,9%
Totalmente en 19,9% 9,7%
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desacuerdo

Total 100,0% 100,0% 100,0%
Pre- Respuesta Ni en acuerdo, ni en 15 3% 12.0% 13,6%
test desacuerdo
Parcialmente de 25.6% 29,3% 27,5%
acuerdo
Parcialmente en 8.5% 19,0% 13,9%
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 36,9% 33,7% 35,3%
Totalmente en 13.6% 6,0% 9,7%
desacuerdo
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia.

1.4.2 Grupo Experimental con el modelo ABP-AVA

A partir de las Categorias de andlisis consideradas para la construccion del
instrumento, el cual se sustenta en los planteamientos dados por Sanchez (2009),
la Categoria, Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion de Conocimiento
del Aprendizaje Basado en Problemas, esta conformada por ocho preguntas, las
cuales fueron aplicadas a un grupo de veintitrés estudiantes; luego de aplicar el
pre-test y post-test (Tabla 30) y teniendo en cuenta escala Likert para su
clasificacion se observa que:

Pre-test, se observa en estos resultados que existe dispersion en las
respuestas, donde en Totalmente de acuerdo (TA) representa un 33,7%
Parcialmente de acuerdo 29,3% y Parcialmente en desacuerdo un 19%, al igual
gue en la categoria anterior, no existe una concentracion significativa en alguna de
las respuestas dadas por el investigador.

Con base en los resultados anteriores, se puede indicar para esta
categoria, la estrategia pedagogica ABP no representa para la mayoria de
integrantes un enfoque de ensefianza y aprendizaje el cual permita llevar los
conceptos aprendidos a la practica, existen estudiantes que adquirieron,

participaron y crearon conocimiento a partir de los conceptos abordados en ABP, y
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pueden aplicarlos en otras &reas del conocimiento, mientras que otros se limitan a
emplearlos en el campo de formacién actual.

Post-test, los niveles de frecuencia en esta prueba indican una
concentracion de las respuestas en: Totalmente de acuerdo (TA) 57.6% vy
Parcialmente de acuerdo (PA) 20.1%, con lo cual se puede inferir un nivel de
satisfaccion de 77.7%. Adicional a esto, es importante destacar que en esta
prueba la calificacion Totalmente en desacuerdo aparece en 0%.

Con base en lo anterior, se observa que las categorias adquisicion,
participacion, y creacién/construccién de conocimiento en Aprendizaje Basado en
Problemas, es similar en la mayoria de estudiantes, concibiendo el ABP como una
estrategia pedagogica que permite poner en practica los conceptos alcanzados en
la solucion de un problema. Indagando en los conocimientos adquiridos de
diferentes areas y permitiendo aprendizajes en contexto.

Igualmente desde esta categoria, en el grupo experimental se observa que,
segun el analisis de frecuencias obtenidas en las pruebas Pre-test y Post-test los
estudiantes al final del curso adquirieron, participaron y crearon conocimiento de
una manera mas eficiente a través Aprendizaje Basado en Problemas, que cuando

se dio inicio al campo de formacion.

1.4.3 Grupo Control sin ABP

Luego de aplicar el Pre-test y Post-test (Tabla 30) y teniendo en cuenta
escala Likert para su clasificacién se observa que:

Pre-test, se observa en los resultados un dispersion en las respuestas, las
cuales estan dadas en Totalmente de Acuerdo (TA) 36,9% Parcialmente de
acuerdo (PA) 25.6%, Ni en acuerdo, ni desacuerdo (NA-ND) 15.3% y Totalmente
en desacuerdo (TD) 13.6%,esde donde se observa que en esta prueba inicial no
hay un consenso definido frente a la objetivo de la estrategia pedagogica ABP

A partir de lo anterior, se puede observar que la adquisicion, participacion, y

creacion de conocimiento del Aprendizaje Basado en Problemas, no es el mismo
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para todos. Existen estudiantes que enlazan los conceptos abordados en ABP, y
pueden aplicarlos en otras areas del conocimiento (TA 36.9%). Mientras que otros
se limitan a emplearlos en el campo de formacion actual, las frecuencias
evidencian ademas que existe un alto porcentaje (NA-ND 15.3% y TD 13.6%), los
cuales encuentran dificultades para poner en practica los conceptos alcanzados
en la solucion de un problema.

Post-test, al igual que la prueba de entrada en este grupo, se observa una
dispersion en sus resultados, Totalmente de Acuerdo (TA) 39,8% Parcialmente de
acuerdo (PA) 26,7% y Totalmente en desacuerdo (TD) 19.9%. Indicadores como
TD que se encontraban en 13,6% pasan a 19,9%, aumentando el nivel de no
satisfaccion en el abordaje de esta categoria.

Desde los niveles anteriores se puede indicar que la adquisicion,
participacion y construccion de conocimiento del Aprendizaje Basado en
Problemas, se dispers6 y existen diferencias significativas en cada uno de los
miembros del grupo frente al abordaje de esta categoria, se observa ademas que
en la mayoria de sus integrantes no existe una conexién y percepcion adecuada
del ABP como estrategia pedagdgica que apoye su campo de formacion como
licenciado.

En consecuencia, en el grupo control sin ABP se observa que, segun el
analisis de las frecuencias en las pruebas Pre-test y Post-test los estudiantes al
final del curso presentan una disminucion en la adquisicion, participacion y
creacion del conocimiento del Aprendizaje Basado en Problemas, en comparacion

al inicio del campo de formacion

1.4.4 Comprobacion de la hipétesis

Planteamiento de hipétesis:
Ho: No hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicién, participacidon y creacion-construccion de

conocimientos del Aprendizaje Basado en Problemas.
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H1: Si hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicion, participacion y creacidn-construccién de

conocimientos del Aprendizaje Basado en Problemas.

Tabla 32. . Pruebas de chi-cuadrado categoria aprendizaje basado en problemas.

Significacio

n asintética

Tipo de test Valor gl (bilateral)
Post- Chi-cuadrado de

C
test Pearson 47,956 4 0,000

Razén de verosimilitud

61,567 4 0,000

N de casos validos 360
Pre-test Chi-cuadrado de
d

Pearson 14,057 4 0,071
Razoén de verosimilitud

14,398 4 0,062
N de casos validos 360

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 31 se observa que en la prueba post-test se obtuvo un resultado
del chi-cuadrado de 0,00, esto permite corroborar que si hay diferencia
significativa en los resultados producidos por las dos metodologias en la
adquisicién, participacion y creacion-construccion de conocimientos del
Aprendizaje Basado en Problemas.

Desde esta perspectiva se comprueba para la categoria Adquisicion,
participacion y creacién-construcciéon de conocimientos en Aprendizaje Basado en

Problemas que el modelo ABP-AVA (Grupo Experimental), es mas eficiente que el
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modelo tradicional VUAD (Grupo control) en cuanto a la construccion de
conocimiento en esta categoria.

Partiendo de estos resultados, en la prueba de hip6tesis para esta
categoria, se corroboran las aproximaciones iniciales desde el estudio por niveles
de frecuencia observados con anterioridad, desde el cual se advierte que el
modelo ABP-AVA implementado para el trabajo en el campo de formacion
Filosofia de los Ambientes Virtuales en el grupo experimental permite niveles de
construccién de conocimiento mayor frente al grupo control, el cual trabaja con

metodologia tradicional.

1.4.5 Grupo focal

En lo referente a la subcategoria de adquisicion de ABP, los discursos
suscitados alrededor de las preguntas muestran con gran efusividad respuestas
positivas frente a la asimilacion de este modelo, ya que reconocen que la
enseflanza - aprendizaje se facilita cuando se presentan casos reales frente a
situaciones presentadas dentro y fuera del aula de clases. Consideran que es mas
importante el desarrollo del Aprendizaje Basado en Problemas que la educacion
tradicional, en donde solo se pone a memorizar al alumno cierta cantidad de
conocimientos y estos no se enmarcan en un contexto real, consideran que este

modelo no solo se debe trabajar en sus aulas de clase, sino en otros contextos,

Es una base que tenemos que poner en practica para solucionar los
problemas reales que se nos presentan a diario dentro y fuera del aula de
clase. Es una realidad que debemos solucionar con estrategias que pretenden
integra e interactuar a los nifios (L. Prada, videoconferencia, 8 de junio de
2016)

Los argumentos dados por lo estudiantes, dan muestra de un alto grado de
adquisiciéon de la estrategia ABP. Gracias a la relacion con los expertos, ya que les
generaban y ampliaban criterios firmes en el desarrollo de la pregunta problema
propuesta, asi mismo, establecen diversos postulados enmarcados en campo

pedagdgico, en donde a través del uso de las herramientas tecnolégicas pueden
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mejorar sus intervenciones en la ensefianza y aprendizaje en sus futuras labores

profesionales.

Le agradezco de antemano y la forma en la que se manejo6 esa plataforma con
los expertos, ademas porque con las personas que pudimos compartir saben
muchisimo. Es muy bueno porque no fue solo un aprendizaje para esta
materia sino para todas las demas que nos sirven los conocimientos que
adquirimos. (N. Valbuena, videoconferencia, 8 de junio de 2016)

Desde otra perspectiva la Tabla 26, en la cual se realiza el registro del
lenguaje Corporal/Verbal, se evidencia en este grupo gestos de satisfaccion frente
a los alcances obtenidos en el campo de formacion. Asi lo expresan las facciones
alegres y emotivas frente a las respuestas propias y de algunos de los
compaiieros, de la misma forma la interaccion en el chat, paralelamente con la
videoconferencia, se observan expresiones de satisfaccion y alegria frente al
disefio y construccion de los objetos propuestos.

Por otro lado, en cuanto a la participacion en los diferentes espacios
propuestos para la adquisicion y creacion/ construccion de los ABP, los
estudiantes muestran y resaltan con emotividad que los foros, chats y demas
espacios para compartir conocimientos, en especial los foros realizados con los
expertos invitados, les permitieron obtener conocimientos no solo de aprendizaje
tedrico, sino obtener conocimientos y como estos, pueden poner en contextos
reales y en los cuales los estudiantes se identifican y le permiten interiorizar de
una manera mas efectiva lo aprendido.

Al igual que en la categoria de ambientes virtuales, los estudiantes
mostraban cierta resistencia en el manejo de los espacios de participacion, puesto
gue la comprensiéon del ABP era nueva para ellos, sin embargo, se resaltan que
los resultados fueron muy significativos en aspectos como; obtencién de
conocimientos, desarrollo de herramientas tecnologicas y practica de los
aprendizajes.

Continuando con la subcategoria de construccion/creacion, de
Conocimiento del Aprendizaje Basado en Problemas, se puede afirmar que es en
este aspecto donde sobresalen los resultados obtenidos en el desarrollo del curso
disefiado con el Modelo ABP sobre AVA. Como se mencion6 anteriormente, la
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participacion en el curso fue novedosa para la mayoria de los estudiantes
inscritos, dos de ellos manifiestan que habian oido escuchar acerca del modelo
ABP, tres habian leido acerca del tema, y los tres restantes indican que no
conocian el modelo. Lo anterior permite evidenciar que el conocimiento de los

estudiantes sobre los ABP es bajo.

Es algo nuevo que no habia escuchado en el trascurso de la carrera, no lo
habia manejado y me pareci6 magnifico porque como que todos vamos
luchando frente a una problematica y vamos a contribuir a una solucién. (N.
Zapata, videoconferencia, 8 de junio de 2016)

A partir del indicador anterior, es constante el discurso sobre la falta de
comprension sobre los aspectos pedagogicos y metodoldgicos expuestos en el
curso, lo cual mostro cierta timidez en el desarrollo del curso, sin embargo, los
relatos de los estudiantes muestran como durante el desarrollo de este, se fue
convirtiendo en una de sus materias mas llamativas y la cual mostraban gusto
sobre las demas.

El hecho de poner en practica lo aprendido para poder resolver un problema
real que se encuentra en sus contextos, animaba a los estudiantes a desarrollar el
curso con interés, puesto que consideran que “...cuando uno tiene que resolver un
problema es cuando mas aprende” (M. Pinilla, videoconferencia, 8 de junio de
2016).

La construccion de conocimiento, se evidencia en los momentos propuestos
en el curso para el desarrollo del AVA con la metodologia ABP. Debian obtener
conocimiento tedrico previo, que les permitiera conocer los elementos
conceptuales, metodologicos, pedagdgicos y técnicos para el desarrollo de un
Ambiente Virtual de Aprendizaje con metodologia AVA, en el cual los estudiantes
lograron entrelazar todos estos conceptos a favor de resolver un problema, el cual
expuesto al iniciar el campo de formacién.

Los conceptos abordados en el curso, no solo permitié a los participantes
generar soluciones a situaciones problémicas, propias del objeto de estudios de
los programas que realizan, sino, que le permiti6 reconocer en el ABP una
metodologia para el abordaje de otros objetos de estudio propios de su ejercicio

profesional, mostrando la integralidad del método.
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Otro aspecto relevante es la adquisicion de nuevas herramientas
tecnologicas para la construccion de Ambientes Virtuales con Metodologia ABP,
dado que los estudiantes manifiestan que ellas son un elemento innovador en la
educacion en todas sus areas, el uso de videos, foros, chats permitieron generar
nuevos escenarios para la ensefianza, todo esto como estructura de los AVA, los
cuales no solo deben utilizarse para las areas tecnolégicas, sino en todas, puesto

que generan dinamismo y llaman la atencion de quien aprende y ensefia.

1.5Discusion

Para esta categoria y luego de analizar desde el enfoque cuantitativo los
niveles de frecuencia del Pre-test y Post-test en cada uno de los grupos
(Experimental y control) y la posterior comprobacion de la hipotesis y desde las
narraciones a traveés del grupo focal, se detalla la siguiente observacion:

El grupo experimental con el modelo ABP-AVA en la prueba inicial Pre-test
se observd que la adquisicion, participacion y creacidon/construccion de
conocimiento en esta categoria diferia de un estudiante a otro. Esto puede
explicarse inicialmente porque solo el 50% de ellos trabajaban (Segun datos de
Bienestar Universitario de la Universidad Santo Tomas - VUAD) como docentes vy,
por consiguiente no era comun el abordaje de situaciones problémicas o del
manejo de estrategias pedagdgicas que involucren el aprendizaje y ensefianza a
través de resolucion de problemas.

Igualmente, no era habitual para este grupo de estudiantes resolver con
propiedad los contenidos de esta categoria, pese a que en otros campos de
formacion el trabajo con estrategias como el ABP sirve como modelo para el
abordaje y desarrollo de contenidos.

Al haber aplicado el Post-test y validar la hipotesis el avance es
significativo, asi lo corroboran los resultados del grupo focal, esto puede deberse
porque el campo de formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje, emplea la estrategia pedagdégica ABP como un reto para los

estudiantes, asi lo plantea Barell (2005) cuando afirma que el ABP debe
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presentarse como un desafio a los estudiantes a comprometerse a fondo en la
basqueda del conocimiento.

Desde otra perspectiva Araujo y Sastre (2008) afirman que el ABP ofrece
una excelente base conceptual y préctica en la ensefianza universitaria,
coincidiendo de esta manera con el trabajo que el grupo de estudiantes realizaba
a través de esta estrategia, observando los contenidos de una manera integral y
potenciando a la vez el propdsito que persigue el ABP, resolver una situacion
problémica en su area de formacion integrando diferentes areas de conocimiento
gue el estudiante ve durante su proceso de formacion.

Un factor que influyd en el avance significativo de esta categoria, fue la
exigencia que tiene en el estudiante trabajar con el ABP, requiere que su
capacidad de analisis e integracion de los contenidos vistos durante su carrera
estén al servicio y desarrollo de la solucion en la situacion problémica planteada.
De la misma manera, el trabajo colaborativo y el manejo de espacios para la
integracion social de los conceptos permite a los participantes un mayor
compresion y reflexion frente al problema planteado, al respecto Barell (2005)
sefala, en este tipo de comunidad los participantes se escuchan entre si, estan
abiertos a diferentes puntos de vista, y pueden trabajar en colaboracion para llegar
a soluciones razonables.

Desde esta perspectiva el trabajo con el modelo ABP-AVA beneficia a los
participantes desde un trabajo colaborativo y en concordancia con la nuevas
formas de aprender y ensefar, entran en coherencia con modelos como el
Conectivismo, el cual es definido por Siemens (2004) como una teoria de
aprendizaje para la era digital, el cual aboga por la configuracion de nuevos
escenarios que apoyados por TIC para la generacion de conocimiento.

El grupo control en esta categoria, presenta un efecto negativo al aplicar
inicialmente el Pre-test y luego el Post-test. Se observa que los estudiantes
articulan en un grado inferior con respecto al grupo experimental los conceptos
abordados en el campo de formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de

Aprendizaje, esto puede entenderse porque la estrategia pedagdgica que se
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emplea para el desarrollo de los contenidos no permite articular de manera
explicita los demés campos de formacion que ven dentro de su carrera.

Otro factor que incide en el efecto negativo de esta categoria es el
desarrollo de actividades que se remiten exclusivamente a la solucién de
problemas, especificamente en el campo de formacién, impidiendo que se abran
los espacios de discusion en otras areas de conocimiento que para el caso
especifico en el area de educacion supone campos de formacién en éareas
investigativas en diferentes areas de conocimiento.

Rodriguez y Fernandez (2000) sefialan, que los componentes del mundo
moderno son grandes y complejos; las ciudades, los gobiernos, las empresas, los
aparatos; en general las estructuras sociales y técnicas. Es desde esta mirada que
la estrategia ABP permite una postura contraria a la formacion tradicional, que es
trabajada en el grupo control, y desde la cual se impide afrontar problemas a partir

de actitudes dinamicas y con capacidad de decision.

1.6Categoria C: Adquisicion, participacion y creacién - conocimiento

de herramientas digitales. Analisis de frecuencias.

Grupo Experimental con el modelo ABP-AVA. A partir de Categorias de
analisis consideradas para la construccion de instrumento, la cual se sustenta en
los planteamientos dados por Sanchez (2009), en la categoria de adquisicion,
participacion y creacién/construccién de conocimiento en herramientas digitales,
estd conformada por quince preguntas, las cuales fueron aplicadas a un grupo de
veintitrés estudiantes; luego de haber aplicado el Pre-test y Post-test (Tabla 22) se
concluye teniendo en cuenta la escala sugerida por este autor (Escala Likert) que:

Pre-test, se observa en estos resultados que existe una concentracion en
las respuestas dadas en Totalmente de acuerdo (TA) las cuales representa un
51,3% generando en los demas porcentajes una dispersion de la siguiente manera

Totalmente en desacuerdo (TD) 19,4% y Parcialmente de acuerdo (PA) 16,2%, a
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diferencia de las categorias anteriores en esta prueba inicial existe un frecuencia
significativa antes de iniciar el proceso.

A partir de los datos obtenidos, se puede indicar que los aportes en la
construccién de conocimiento, en mas de la mitad del grupo (TD 51,3%), son
significativos antes de iniciar el trabajo en el campo de formacion desde lo cual
observa que enlazan los conceptos abordados en el campo de formacién de
Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, y los aplican en otras areas
del conocimiento, mientras que una proporcion igualmente importante (TD 19,4%)
se limitan a aplicarlos en esta solo en el campo de formacién actual.

Post-test, para esta prueba final es importante destacar la concentracion
significativa en tres respuestas: Totalmente de acuerdo (TA) las cuales representa
un 59.4% Parcialmente de acuerdo (PD) 21.7% y Totalmente en desacuerdo (TD)
0%. Esta ultima a diferencia de los resultados anteriores (TD 19.4%) es acogida
por las respuesta anteriores, visualizando un grado de satisfaccion superior al
80%.

Partiendo de lo anterior, se puede indicar que la adquisicion, participacion y
creacion/construccion de conocimiento en herramientas digitales, es similar en la
mayoria estudiantes. Igualmente se puede afirmar que enlazan los conceptos
abordados en la campo de formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje y pueden aplicarlos en otras areas del conocimiento.

Desde esta perspectiva, el estudio en esta categoria adquisicion,
participacion y creacion/construccion de herramientas digitales en el grupo
experimental, evidencia segun las pruebas obtenidas en el Pre-test y Post-test,
gue los estudiantes al final del curso presentan un avance significativo en estos
niveles, confirmando que las herramientas digitales con la cuales se trabajé
durante su proceso de formacién permitieron enlazar y construir un producto final

(AVA) el cual visualizara los alcances en cuanto a sus aprendizajes en esta area.
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1.6.1 Grupo Control sin ABP

Luego de aplicar el Pre-test y Post-test (Tabla 22) y teniendo en cuenta la
escala Likert para su clasificacion se observo que:

Pre-test, se observa en los resultados iniciales una concentracion en las
respuesta dadas en Totalmente de Acuerdo (TA) 53,3% y una dispersion en
respuestas como Parcialmente de acuerdo (PA) 20,0%, Totalmente en
desacuerdo (TD) 12,4% y Parcialmente en desacuerdo (PD) 11,2% desde lo cual
se observa que existe un consenso definido por mas de la mitad del grupo (TA
53,3%) frente a la pertinencia de las herramientas digitales en su campo de
formacion.

A partir de lo anterior se puede indicar que la adquisicion, participacion y
creacion/construccion de conocimiento en herramientas digitales, es la misma
para mas de la mitad del grupo, desde lo cual, se puede inferir que en su gran
mayoria enlazan los conceptos abordados en el campo de formacion de Filosofia
de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, y pueden aplicarlos en otras areas del
conocimiento, mientras que un porcentaje igualmente importante (TD 12.4% ) se
limitan a emplearlos en este campo de formacién.

Post-test, en esta prueba final se puede observar ain una concentracion en
las respuesta dadas en Totalmente de Acuerdo (TA) 50,6% pero en los demas
niveles una dispersion y aumento en algunas de ellas, como Parcialmente de
acuerdo (PA) 19,1%, Totalmente en desacuerdo (TD) 17,9% y Parcialmente en
desacuerdo (PD) 10,0% observando un incremento en los niveles de no
satisfaccion (TD 17,9%) frente a la prueba inicial y des esta manera la pertinencia
de las herramientas digitales abordadas en su campo de formacion.

Con base a lo anterior, se puede indicar que la adquisicidn, participacion y
creacion/construccién de conocimiento en herramientas digitales, se dispersé y
existen diferencias significativas en cada uno de los miembros del grupo, en la
manera de enlazar los conceptos abordados en el campo de formacion de
Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, se observa ademas que no
existe una percepcion y conexion adecuada frente al uso de las herramientas

digitales.
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Al finalizar el estudio en la categoria adquisicion, participacion y
creacion/construccion de conocimiento en herramientas digitales, en el grupo
control sin ABP se observa que, en las pruebas Pre-test y Post-test los estudiantes
al final del curso presentan una disminucion en la adquisicion, participacion y
creacion/construccion de conocimiento en herramientas digitales, que cuando se

dio inicio al campo de formacion.

1.6.2 Comprobacion de la hipotesis

Ho: No hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicion, participacion y creacion-construccion de
conocimientos de herramientas digitales.

H1: Si hay diferencia significativa en los resultados producidos por las dos
metodologias en la adquisicion, participacion y creacion-construccion de

conocimientos de herramientas digitales.

Tabla 33. . Pruebas de chi-cuadrado categoria herramientas digitales.

Significacion
asintética
Tipo de test Valor o] (bilateral)
Post-test gz;fsuoa;]drado de 60,238° 4 0,000
Razén de verosimilitud 92,063 4 0,000
N de casos validos 675
Pre-test Chi-cuadrado de 7.948° 4 0,093
Pearson
Razén de verosimilitud 8,011 4 0,091
N de casos validos 675

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 32 se puede observar que el resultado obtenido para chi-
cuadrado en el post-test es de 0,00 siendo esta menor a 0,05 (probabilidad con la
gue trabaja SPSS), por lo tanto si Ho < 0,05 se rechaza Ho, es decir que se

acepta H1l, de alli que se indique que si hay diferencia significativa en los
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resultados producidos por las dos metodologias en la adquisicion, participacion y
creacion-construccion de conocimientos de herramientas digitales.

Desde esta perspectiva, se comprueba para la categoria “Adquisicion,
participacion y creacion-construccion de conocimientos en herramientas digitales”
que el modelo ABP-AVA (Grupo Experimental) es mas eficiente que el modelo
tradicional VUAD (Grupo control), en cuanto a la construccion de conocimiento en
esta categoria.

A partir de los resultados en la prueba de hipotesis, para esta categoria se
corroboran las aproximaciones iniciales desde el estudio por niveles de frecuencia
observados con anterioridad, identificando en el modelo ABP-AVA diferencias
significativas en aprendizaje, manejo y construccion de productos digitales, que
para el caso de esta area de estudio, Filosofia de los Ambientes Virtuales de

Aprendizaje, se enfocan en el disefio y construccion de Ambientes Virtuales.

1.6.3 Grupo focal

En la subcategoria de adquisicion en lo correspondiente a las herramientas
gue brinda el internet en los espacios colaborativos, los estudiantes manifiestan
positivamente su uso, partiendo del reconocimiento de escenarios como foros,
wikis, chats y video conferencias, los cuales permitieron interacciéon con los
compafieros, expertos y el docente, en los procesos de retroalimentacion y debate
frente a las propuestas realizadas para el desarrollo de su actividades y
complementariedad en la relacion con los compafieros del curso.

En este mismo sentido, el uso de blogs como herramienta digital para la
creacion de los ambientes virtuales de aprendizaje desarrollados por los
estudiantes en este campo de formacién, permitieron dar conocer y difundir
conocimientos de su especificad, manifestando que es importante tener espacios
de publicacion de sus conocimientos y desde los cuales generar nuevos

descubrimientos
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En este mismo orden, en cuanto a la adquisicién de herramientas digitales
en las respuestas dadas por los estudiantes, se identifican herramientas como:
Calameo, infograma y prezi, los cuales fueron expuestos en sus AVA, como
herramientas digitales de publicacién de articulos y explicaciones de temas
propios de los programas que cursan, se puede analizar que gracias a la
adquisicion de estas herramientas logran identificar las funciones de la web 2.0, en
lo correspondiente a la socializacion de la informacion no solo a nivel del curso,
sino de toda la comunidad virtual.

No obstante, en este aspecto, si bien los estudiantes identifican y realizan
acercamientos a la publicaciéon de actividades propuestas en el desarrollo del
curso, se observa cierta timidez en el momento de abordar la publicaciones de
indole publico, esto se identifica gracias a las observaciones realizadas a los
gestos realizados por los estudiantes, cuando se amplia la pregunta sobre las
futuras publicaciones en la web.

En lo correspondiente a la subcategoria de participacion, los estudiantes
compartieron activamente en los espacios propuestos, algunos lamentan no haber
podido participar en todos los ofrecidos por la plataforma, ya que los consideran
de gran importancia, puesto que argumentan, en los que participaron les

parecieron muy importantes,

Estuve en dos videoconferencias porgue la otra como la habian aplazado
entonces a esa no pude asistir. Pero definitivamente fue una gran ayuda
porque aclararon muchas dudas. Por ejemplo yo no sabia en qué programa
iba hacer el AVA ni que herramientas, entonces que haber implementado esa
herramienta para nosotros fue buenisimo porgue pudimos resolver dudas,
pudimos realizar el AVA. (J. Casas, videoconferencia, 9 de junio de 2016)

Como se puede observar existio un alto grado de participacion en los
espacios como foros, wikis, chat, propuestos en el aula virtual. Como se ha
mencionado anteriormente, estos escenarios permiten confrontar sus ideas bajo
nuevos argumentos, tanto por los expertos, como por sus mismos comparfieros, en
los testimonios dados por los estudiantes muestran una reflexion constante, en la
cual se identifican declaraciones como el conocimiento de una nueva metodologia

y un nuevo escenario de aprendizaje como los AVA, la sumatoria de estos
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elementos redunda en argumentos como: “me pareci6 muy chévere, fue una
estrategia muy buena porque eso nos ayuda a nosotros mas adelante en otros

” ”

cursos o cuando nosotros seamos docentes me parecid genial (J. Casas,
videoconferencia, 9 de junio de 2016)

En lo correspondiente a la creacion construccion de la herramientas
digitales, todos los estudiantes con gran entusiasmos dieron respuestas positivas
frente a la pertinencia de dichas herramientas dentro de sus carreras
profesionales, usando adjetivos como innovadoras, importantes y contribuyen a
mejorar la educacion, lo cual permite analizar el grado de interiorizacion de estos
escenarios, puesto que las aprendieron a operar y a usar en entornos educativos.

Otro aspecto a resaltar es el grado de creacion/ construccion en lo referente
a mapas conceptuales; los estudiantes argumentan que cuando les hablaban de
mapas conceptuales parecia que solo correspondia hacer un resumen de lecturas
y plasmarlo en un cuadro, manifiestan que gracias al uso de las herramientas
informaticas, reconocieron que existen diversas formas y recursos digitales para el
desarrollo de ideas propias que tienen un sentido, un significado. Ademas es una
nueva manera de aprender y sencilla de plasmar con referencia a conceptos
propios, los cuales facilitaron el desarrollo de su AVA.

De igual manera, los estudiantes no solo reconocen la importancia del uso
de herramientas para la construccion de productos como mapas mentales, sino, la
importancia del desarrollo de propia AVA, reconocen las herramientas de la web
2.0 como elemento de gran importancia en la creaciéon de ambientes virtuales,
pues les permitid la integracion con otros temas, que si bien, pueden ser
especificos de su area profesional, o puede ser de otras, los aplican al objetivo
gue el maestro en formacién desea desarrollar; mostrando el plus generado frente
a otros estudiantes que no hubiesen pasado por el espacio de formacion de
Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, esto, se ve reflejado en los
argumentos de los estudiantes que se ven con mas ventajas en su desempefio
laboral gracias al desarrollo del curso, y en especial con el desarrollo de la

metodologia de basada en Aprendizaje Basado en Problemas.
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1.6.4 Discusién

Para este punto y luego de analizar desde el enfoque cuantitativo los
niveles de frecuencia del Pre-test y Post-test en cada uno de los grupos
(Experimental y control) y la posterior comprobacion de la hipotesis, y desde las
narraciones a través del grupo focal, se observa lo siguiente:

En la categoria, adquisicién, participacién y creacién/construccién de
conocimiento de herramientas digitales para el grupo experimental ABP-
AVA, después de aplicar la prueba inicial Pre-test, se observé que el grupo
de estudiantes adquirian y participaban de manera dispersa en esta
categoria, esto puede deberse a que la mayoria emplea dichas recursos sin
objetivos que trasciendan mas alla del solo concepto, es decir, que les
permita enlazar lo aprendido y enfocarlo o conectarlo hacia otras areas de
conocimiento.

Desde la perspectiva anterior, Siemens (2004) sugiere, el aprendizaje es un
proceso de conectar nodos o fuentes de informacion especializados, haciendo
alusion a la posibilidad de vincular diferentes conceptos, herramientas, en procura
de una construccidon mas contextualizada, en este sentido, otro factor que influye
en la dispersion al evaluar esta categoria en el Pre-test es el grado de
conocimiento que se poseen los integrantes del grupo sobre las diferentes
herramientas digitales y su relacion con el area de formacion, elemento que incide
notablemente en el desarrollo y aplicacion de los conceptos y en la solucién de

problemas que involucre herramientas digitales.

Cabe resaltar que en muchos casos, los estudiantes presentan pocas o
algunas veces nulas bases informéticas en lo referente a herramientas digitales
para la construccion de escenarios digitales desde los cuales permitan potenciar

sus aprendizajes.

Al aplicar el Post-test, el resultado de avance es significativo en esta
categoria, lo anterior puede entenderse como que sSu gran mayoria, percibié y

articul6 las herramientas informaticas vistas durante el campo de formacion y las
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enfocaron a favor de la solucion del problema, conectando los conceptos vy

poniéndolos al servicio de otros campos de formacion.

Con base en lo anterior, Siemens, (2004) define el conectivismo como

(...) la integracion de principios explorados por las teorias de caos, redes,
complejidad y auto-organizacion donde el aprendizaje es un proceso que
ocurre al interior de ambientes difusos de elementos centrales cambiantes —
que no estan por completo bajo control del individuo” (p. 30)™*

Esta perspectiva entra en sintonia con estrategias pedagdgicas como el
ABP, la cual exige en el estudiante la construccion de conceptos en diferentes
areas para un planteamiento coherente frente al desarrollo de una pregunta

problémica

De la misma forma, es importante destacar que el avance significativo,
puede ser entendido como la posibilidad de trascender en los espacios
comunicativos dispuestos para el abordaje y construccion de conceptos, lo son en
espacios como los wikis o foros, que en este escenario permiten ir mas alla de una
simple configuracion en plataforma, recrean en el modelo ABP-AVA lugares de
encuentro entre estudiantes, docente tutor y expertos.

En el grupo control sin ABP al haber aplicado la prueba inicial Pre-test, se
encontr6 que existia una dispersion en la adquisicidn, participacion y
creacion/construccion de conocimiento de esta categoria. Inicialmente esto puede
ser entendido, como una pobre concepcién del uso y aplicacion de las
herramientas digitales en su rol profesional como maestro, adquiriendo los
conceptos de manera mecanica, los cuales por lo general no son articulados con
otras areas de conocimiento, es decir, se quedan en el concepto y no van mas alla
de una operabilidad.

En el Post-test para este grupo la situacion tiende a ser negativa, esto
puede ser entendido como un desarrollo solo desde una postura instruccional, en

la cual los diferentes conceptos que se abordan en el campo de formacién son

M Traduccién del autor.

250



adquiridos sin detenerse en el debido andlisis que cada una de las herramientas
digitales debe poseer para ser articuladas en sus demas areas de conocimiento.
La construccién de conocimiento, entendida entonces desde las categorias
sefialadas Sanchez (2009), como adquisicion, participacién y construccion de
conocimiento, no son significativas en este grupo ya que los estudiantes no
enlazan de una manera adecuada los elementos tratados en el campo de
formacién de Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje para luego ser

representados en otras areas de conocimiento.

1.7Analisis de los resultados finales obtenidos en cada una de las

metodologias

Los resultados finales en el grupo experimental con el modelo ABP-AVA
permiten observar que existe una diferencia significativa frente al grupo control sin
ABP. Esto permite analizar el papel que la variable independiente juega en el
presente estudio, el modelo ABP -AVA el cual permite a los estudiantes que
conforman este grupo (experimental) cuestionen de manera importante los
conocimientos adquiridos hasta el momento durante su carrera, el disefio del
ambiente virtual bajo este modelo como se sefial6 anteriormente, presenta no solo
las actividades propias de la plataforma Moodle, también recursos que fueron
disefiados especificamente para esta experiencia.

Para este grupo (experimental) y especificamente para algunos de ellos
como lo muestra el estudio, el grado de avance es significativo, representado en
las valoraciones finales (Tabla 22 Calificacion promedio grupo experimental), para
otros la falta de adquisicién y participacion no les permitié una construccion de
conocimiento significativa con referencia a su rol profesional, sin embargo, esto
puede ser entendido porque la evaluacion en este campo de formacion se hace
desde diferentes perspectivas, se tenia en cuenta la valoracién del tutor, la
autoevaluaciéon del estudiante y la de los diferentes expertos que orientaban la

solucion del problema.
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En cada uno de los momentos abordados en el espacio de formacion, el
grupo experimental presenta un promedio en el rango de 4,0 a 4,3 frente a rangos
en el grupo control que oscilan entre 3,4 y 3,7, lo anterior evidencia que existen
diferencias importantes en cuanto al rendimiento de cada grupo frente al abordaje,
trabajo y puesta en comun de cada uno de los productos trabajados.

Las valoraciones finales alcanzadas por el grupo control sin ABP permiten
un andlisis generalizado, en el cual no es posible observar los grados de
adquisicion, participacion y creacién/construccion de conocimiento de las
diferentes categorias estudiadas, esto puede ser entendido como un disefio en el
cual se abordaban los diferentes conceptos solo de una manera instruccional
cumpliendo tareas especificas en el area de estudio, pese a que las valoraciones
presentan un grado mayor de homogeneidad representado en promedio de no

podria decirse que la construccion de conocimiento fue significativa.

CAPITULO IV

CONCLUSIONES

La aplicaciéon del Modelo ABP-AVA en el grupo experimental, no permite llegar
a conclusiones definitivas generales, pero si aporta elementos para su
implementacion en escenarios analogos de formacion. lgualmente, se pueden
ofrecer aportes al discurso conceptual en la construccion de un conocimiento
sobre modelos educativos en formacién a distancia, tanto para mejorarlos como
para precisar los elementos tedricos que lo sustentan. Desde esta perspectiva el
Modelo ABP-AVA se constituye como insumo para suscitar desarrollos
investigativos y de innovacion frente a procesos de formacion a distancia
acompafados con el uso de plataformas virtuales en la Universidad Santo Tomas

en su modalidad Abierta y a distancia.
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En relacién con los objetivos generales planteados, al inicio de este manuscrito, en
donde se buscaba establecer los alcances en la construccion del conocimiento del
Modelo ABP sobre AVA, en la educacion a distancia en el campo de formacion
Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje en la Facultad de Educacion
de la Universidad Santo Tomas — VUAD. Ademas de los objetivos especificos, en
donde se buscaba, caracterizar los alcances de tipo pedagdgico, cognitivo y
practico en el modelo ABP-AVA los cuales permitieran generar conocimiento en el
campo de formacién Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje,
determinar mediante  las  categorias  adquisicion,  participacion y
creacion/construccion de conocimiento con el Modelo ABP sobre AVA, aplicado en
el campo de formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje. Y a su
vez, también evaluar mediante un analisis comparativo la construccion de
conocimiento en el campo de formacion Filosofia de los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje, con un curso disefiado bajo el Modelo ABP sobre AVA frente a uno
disefiado con metodologia tradicional en el aula virtual de la VUAD, para
finalmente proponer un modelo para la construccién y dinamizacion del aula virtual
en escenarios analogos de formacion para la Universidad Santo Tomas, en su
modalidad abierta y a distancia a partir de los resultados alcanzados con la
aplicacion del Modelo ABP — AVA en el campo de formacion: Filosofia de los

Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

Se concluye que, después de aplicar en el grupo experimental el Modelo
ABP-AVA y en el grupo control el AVA sin ABP (modelo tradicional VUAD),
ademas de haber observado los alcances de tipo pedagdgico, cognitivo y practico
para la construccion de conocimiento segun las categorias de Adquisicion,
Participacion y Creacion/Construccion, Sanchez (2009) como dispositivos para
gue esto ocurra, se concluye que: existen diferencias significativas, desde el
enfoque cuantitativo aplicado en la investigaciéon, entre el grupo Experimental y el
grupo Control mediante la aplicacion del Pre- test y Post — test, en el grupo focal y
en el grupo experimental., Se concluye que existe un alcance significativo desde

las Categorias, Adquisicion, Participacion, y Creacién/Construccién, de
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conocimiento en los Ambientes virtuales de aprendizaje, Aprendizaje Basado en
Problemas y Herramientas digitales. El modelo propuesto ABP-AVA para el
abordaje y dinamizacion de los contenidos en el campo de formacion Filosofia de
los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, gener6 procesos de reflexion pedagdgica
frente al modelo tradicional VUAD para el aprendizaje y ensefianza en formacién a
distancia con apoyo de plataformas virtuales.

Estas reflexiones se evidencian en espacios como los foros, wikis y video
conferencias, los cuales van més all4 de actividades configuradas en plataforma
con fines comunicativos. Se trata de establecer un saber integral, a partir de la
colaboracion de todos los integrantes del curso, los cuales involucran estudiantes,
expertos y docente/tutor. Los resultados del estudio en el orden cuantitativo,
demuestran la necesidad de enriquecer la epistemologia de la pedagogia en estos
escenarios.

Un aporte en este sentido a través del Modelo ABP-AVA, es el rol del
pedagogo que orienta el campo de formacion, quien a partir de su quehacer en los
espacios de discusion sincrénicos y asincréonicos guia al estudiante en la
construccion de Ambientes Virtuales de Aprendizaje enriquecidos con el apoyo de
herramientas como Moodle y potenciado con estrategias pedagogicas que como el
Aprendizaje Basado en Problemas generan un conocimiento practico. Los
resultados en este sentido, generan pistas frente a las nuevas relaciones que se
tejen en la red entre docentes y estudiantes para la obtencion de productos
conceptuales de forma colaborativa, uno de los elementos que emerge a partir de
esta interaccion es el nivel de cercania (sincrénica y asincrénica) necesario para
gue esto ocurra. Como lo afirman en sus declaraciones en el grupo focal, uno de
los elementos que mas llamo la atencion en el espacio digital mediado con el
Modelo ABP-AVA, son los niveles de participaciéon de estudiantes, expertos y
docente tutor, estas relaciones que parecen perder legitimidad cuando no se
desarrollan de manera presencial, encuentran un escenario que permite mayores
niveles de cercania y orientan en la dimensién del trabajo colaborativo y

autbnomo.
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En este sentido, el conocimiento practico en el Modelo ABP-AVA,
evidenciada en la formacion de licenciados como ocurre en este estudio, permitié
observar la capacidad de reflexionar frente a la situacién problémica, conectando
intereses, necesidades y particularidades en su area de formacion, desde las
cuales se generaron acciones concretas para llevar su hipétesis a la realidad, a
espacios concretos de transformacion, que para el caso del grupo, tienen que ver
con su rol como docentes en formacion.

A partir de lo anterior, el proceso educativo genera una transicién, al pasar
de un paradigma de adquisicibn a uno de construcciébn de conocimiento,
estableciendo un enfoque alternativo frente al manejo y dinamizacion de los
espacios virtuales que en la actualidad se trabajan en la Universidad Santo Tomas
en su modalidad abierta y a distancia. El modelo ABP-AVA se constituye en un
escenario donde el cambio de paradigma se hace evidente, lo es, en la integracion
de estrategias pedagogicas como el ABP, las cuales entran en concordancia con
la formacion del hombre desde varias dimensiones y de la cual se entiende no
tiene un limite definido y se encuentra en permanente construccion.

Asi lo entiende, la definicion de educacion a distancia presentada por la
universidad, desde la cual se proyecta como una modalidad educativa cuyo centro
y protagonista es el estudiante, exigiendo un nuevo paradigma pedagdgico,
centrado en una concepcidén de ensefiar, aprender, conocer con énfasis en el
aprendizaje autonomo y en el manejo dinamico del tiempo, del espacio, de la
capacidad de aprender del estudiante y de los nuevos medios y mediaciones
pedagodgicas.

Desde esta perspectiva, el Modelo ABP-AVA es concluyente en los aportes
frente a este cambio de paradigma y presenta algunas pistas, para que en
estudios posteriores y cuyo objeto de investigacion sea la construccion de
conocimiento en ambientes mediados por tecnologia, obtengan resultados en
concordancia con las dindmicas comunicativas en la red. Asi lo evidencia el
trabajo colaborativo para el disefio de productos conceptuales, ideas, nociones,
mapas mentales, mapas conceptuales, los cuales permiten la construccion de

hipétesis frente al problema planteado. En este sentido el trabajo colectivo de este
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estudio, va mas alla de la interaccion. Se trata de compartir objetos y potenciarlos
a partir de la idea de todos (estudiantes, expertos y docente tutor), apalancadas
con el uso de las TIC.

El estudio es igualmente concluyente en las creencias del aprendizaje, las
cuales muestran estudiantes cuya orientacion hacia este proceso, es solo de
adquisicion, pero donde existen posturas positivas frente a las nuevas formas de
aprender, unas que permitan acercarse mas a la experiencia y orientacion del
conocimiento en situaciones concretas. Lo anterior, sugiere que los estudiantes
tienen una impresion encaminada a recibir nuevas posturas educativas, lo cual
gueda demostrado en sus intervenciones y declaraciones en cada uno de los
espacios.

El andlisis de los datos, permite concluir que el Modelo ABP-AVA favorece
las nuevas formas de aprender, ensefiar y conectar conceptos. Lo anterior se
sustenta en las condiciones generales de la plataforma, las cuales favorecen la
interaccion, el contacto con expertos, la generacion de pequefios grupos de
estudio, que a su vez hacen parte de comunidades de practica y de aprendizaje.
Este proceso, se da gracias a la organizacion y presentacion de cada uno de los
momentos del espacio virtual (Sensibilizacion, Fundamentacion, Presentacion de
la hipotesis, Sustentacion de la hipoétesis), el cual no requiere un orden para el
abordaje y tampoco conocimientos previos. El proceso de adquisicion,
participacion y creacion/construccion, se hace de manera espontanea por cada
uno de los estudiantes en el momento donde él considere se siente mas comodo,
conceptual y pedagdgicamente hablando.

Desde otra perspectiva, los espacios sincronicos y asincronicos referidos
con anterioridad en el aula virtual, permite al docente tutor y expertos, observar la
evolucion de la ideas, de las puestas en comun, de los debates, logrando percibir
cambios cognitivos importantes en la mayoria de integrantes del curso. Estas
modificaciones cognitivas tienen que ver con la relacion entre el artefacto
conceptual, solicitando como producto final un Ambiente Virtual de Aprendizaje y

la idea para construirlo.
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En la investigacion, se puede observar como esta idea para construir el
producto conceptual cambia su dimension inicial y a través de los escenarios de
didlogo con los tutores y de indagacién propia, se configuran nuevos elementos,
con los cuales es posible acercarse y comprender formas alternativas para
comunicar el conocimiento. Es concluyente en el estudio como estos cambios
obedecen a las dinamicas del espacio, pero también a factores como la
pertinencia del problema a resolver con su campo de formacién como docentes.

De esta manera, el avance de las ideas y su posterior evolucién en pro de
la generacion de elementos conceptuales, permite formular consideraciones
alternativas, para que puedan ser llevadas a cabo en espacios digitales, como es
el caso de esta investigacion. La perspectiva de los momentos (Sensibilizacion,
Fundamentacion, Presentacion de la hipotesis, Sustentacion de la hipotesis)
permite a quien aprende y ensefia, dar claridad en el proceso de avance de ellas,
aunque como se decia con anterioridad, no exige un orden para su abordaje.
Permite un escenario de seguimiento para su maduracion, que para el caso de
esta investigacion tiene que ver con la presentacion de la hipétesis.

En esta misma perspectiva, la resolucion de problemas como el generador
de discusiones, argumentaciones, debates y su posterior socializaciéon, como una
de las condiciones para la generacion de conocimiento, permite concluir en la
investigacion actual que el modelo ABP-AVA presenta acercamientos importantes
frente a la posibilidad de mejora de ideas a partir del planteamiento problémico.
Una de las estrategias que se activaron y que dio mayor resultado fue delegar al
estudiante su proceso de reflexion y por consiguiente, sus tiempos de avance o
quizas retroceso por los momentos planteados en el curso.

Al comienzo, este cambio de rol frente al proceso de aprendizaje en el
estudiante es complejo, en algunos de ellos cuesta comprender que ahora son
ellos quienes regulan su proceso y que el docente tutor y expertos, se encuentran
a la expectativa de sus desempefios, pero después del proceso de sensibilizacion
los resultados evidencian que para ellos fue agradable sentirse en una comunidad
donde podrian dirigirse a sus pares en cualquier momento para debatir, aclarar o

fortalecer su hipotesis y sobre todo avanzar a su propio ritmo.
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La construccion colaborativa de conocimiento para el modelo ABP-AVA, no
esta centrada en las actividades que se configuraran en plataforma, pues estas se
constituyen en un dispositivo didactico para que ocurran, como lo son la
moderacion y dinamizacion del tutor, asi como la de los expertos, quienes a través
de los diferentes escenarios que constituyen en colectivo. En este sentido,
evidencia su apropiacion y coherencia frente a la propuesta, la cual refleja la
apropiacion del conocimiento técnico en cuanto al uso de herramientas digitales,
gue articula los modelos y estrategias con sus propuestas educativas.

Lo discursos, analizados en el capitulo seis, permiten concluir en este
estudio que los alcances de tipo practico del modelo ABP-AVA, llevan al
estudiante a centrar sus aprendizajes en el disefio y construccién de artefactos
conceptuales que fortalecen o generan profundidad en su campo de formacion.
Por lo tanto, cabe resaltar que el grupo experimental presentaba estudiantes de
diversas licenciaturas, lo cual implica un disefio metodologico y pedagogico que da
cuenta de ello.

Desde esta perspectiva, el modelo ABP-AVA tiene en cuenta estas
particularidades y no centra su atencién en areas especificas de formaciéon. En
cambio, recrea un escenario que orienta al estudiante en el desarrollo de
productos que ratifiguen o cuestionen su conocimientos, y sobre todo, generan
mas incognitas, frente a la presentacion de una postura o hipdtesis, como se
puede evidenciar en los espacios de la videoconferencia con expertos, en donde
el docente presenta una postura frente a su conocimiento disciplinar, que bien
podria ser Pedagogia y didactica de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje. Las
Herramientas digitales para la construccion de AVA, Técnicas de representacion
del conocimiento y Técnicas de sustentacion, son las que permiten que el
estudiante decida qué conocimientos le seran utiles para su disefio final, en los
cuales tratd su presentacion de un Ambiente Virtual de Aprendizaje para su area
de formacion.

Las ideas, los conceptos y la presentacion de hipétesis, son productos que
fueron evidenciados en el grupo experimental con el modelo ABP-AVA, desde lo

cual el estudio es concluyente. A partir de las declaraciones que se obtuvieron se
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realz6 la importancia de aprender a escuchar al otro participante y tener la
posibilidad de conectarse con el otro, de manera espontdnea, sin recurrir al
encuentro tradicional fijado por horarios. Dichos encuentros, logran incentivar la
construccién de ideas o0 conceptos, que propician la construccion de nuevos

saberes.

1. Aporte al estado del arte de la investigacion

Los abordajes en el estado del arte, permitieron precisar algunos criterios
frente al abordaje de propuestas pedagdgicas mediadas por TIC, como es el caso
de investigaciones como las de Salmeron et al. (2010), en las cuales se hace
enfasis en el aprendizaje colaborativo-cooperativo, como herramienta para la
construccion colectiva, desde la cual modelos como el ABP-AVA entran en
sintonia, al potenciar y generar este tipo de escenarios en todos los momentos
propuestos. Una de las conclusiones que aborda el estudio consiste en la
generacion de espacios sincronicos y asincronicos para que ocurra el aprendizaje
y la ensefianza, pero mas alla de esto, radica en el aporte de la creacion de los
escenarios digitales con pretensiones mas contextualizadas bajo herramientas
digitales actuales, las cuales emergen en a los largo de este estudio conformando
una triada para la construccion de conocimiento.

Desde la perspectiva anterior, los autores Morales-Lopez, et al. (2016),
presentan una investigacion cuyos elementos son considerados en el modelo
ABP-AVA, como fundamentales. Se trata de crear escenarios permanentes de
acompafiamiento y motivacién durante todo el proceso, los cuales hacen parte de
los elementos concluyentes del proceso de construccion de conocimiento en el
grupo experimental, asi lo corroboran los datos estadisticos y narrativas frente al
proceso vivido, donde los estudiantes argumentan (frente al proceso vivido) el
éxito del trabajo gracias al permanente acompafiamiento del tutor y expertos. Lo
anterior se constituye como una de la conclusiones mas importantes frente al

proceso de formacion con estrategias como el ABP, en las cuales, no es suficiente
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el acompafamiento del docente tutor, en cambio, es necesario el trabajo con
expertos que orienten y fortalezcan el proceso. Cabe entonces la pregunta, ‘;esta
la Universidad Santo Toméas en su modalidad abierta y a distancia preparada para
asumir los costos (personal docente, infraestructura, tiempos) para llevar al
Licenciado en formacion aprendizajes y ensefilanzas que permita
cuestionamientos y experiencias en contexto mas alla de niveles de adquisicién,
pasando a unos de creacion/construccion, desde los cuales se inscribe este
trabajo?’

Para responder a esta pregunta, es necesario revisar en la actual
investigacion los alcances de tipo pedagdgico, cognitivo y practico, y su
trascendencia en los procesos formativos actuales, esto quizads genere pistas
importantes frente al cambio de paradigma en educacion a distancia en la
Universidad Santo Tomas VUAD, el cual sugiere en esta investigacion, migrar del
paradigma de adquisicion al de creacion/construccion de conocimiento, en la

formacion de Licenciados.

2. Pertinencia de la metodologia

La importancia de los datos recogidos en esta investigacion y desde los
cuales se han expresado las conclusiones anteriores, recae en cOmo estos
permiten una postura alternativa frente a los métodos para investigacion en
educacion. Al entrar en dialogo con el paradigma Cuantitativo para el abordaje del
problema de investigacion y su posterior solucién, se aporta de alguna manera, a
la discusion frente al trabajo con esta metodologia en la comprobacién o refutaciéon
de hipotesis, que para el caso de esta investigacion obedece al Disefio
Cusiexperimental denominado Grupo Control no Equivalente, el cual permitio
dilucidar la pregunta de investigacion, apoyado con la aplicacion del Grupo Focal,
el cual resulta para este trabajo significativo frente a la construccién de

conocimiento del Modelo ABP sobre AVA en educacion a distancia, en el campo
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de formacién Filosofia de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje en la Facultad
de Educacion de la Universidad Santo Tomas — VUAD

Este trabajo, tiene como propdsito, aportar a futuras investigaciones en las
que se indague por procesos de formacién a distancia mediados por tecnologias,
en los que se tenga en cuenta un abordaje metodologico Cuantitativo y los
resultados derivados de él, permitiendo a quien tome como referencia esta
investigacion, orientar metodolégicamente propuestas con caracteristicas
anélogas a las formuladas aqui.

Aunque el Disefio Cuasiexperimental, permitié en este estudio satisfacer las
necesidades de organizacion y visualizacion de resultados de manera coherente
con base a los objetivos formulados, es importante resaltar que los disefos
cuantitativos apoyados con técnicas de recoleccion de informacion como el Grupo
Focal es un escenario aun por explorar. Esta investigacion aporta en este campo,
al formular desde el paradigma cuantitativo un disefio como el Grupo Control no
Equivalente, el cual orienta al investigador en los hallazgos en el orden estadistico,
pero a la vez son comprobados con la declaraciones e interacciones logradas en
el Grupo Focal. Esta postura quiza ofrezca pistas en la generacion de nuevos
escenarios metodologicos, que como es el caso de esta investigacion, se plantean

para corroborar sus resultados.

3. Lo que queda por hacer

Al comparar los resultados entre el grupo experimental con el modelo ABP-
AVA y el grupo control sin ABP, se concluye que el grupo experimental presentd
niveles significativos en la construccién de conocimiento en las tres categorias
contempladas en el presente estudio frente al grupo control, sin embargo, el
estudio es igualmente concluyente frente a las debilidades practicas y teoricas que
se hace necesario reforzar para llevar a otros escenarios de formacion la

experiencia alcanzada en este trabajo.
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Desde esta perspectiva, aunque el marco teorico permite recoger la
fundamentacién bésica para abordar el estudio, es necesaria una exploracion mas
amplia en areas de estudio que contemplen perspectivas y alternativas para el
aprendizaje y la ensefianza. En esta via, se hace necesario profundizar en
enfoques cognitivos como fundamento para el disefio y construccion de materiales
educativos con apoyo de las TIC, lo cual permitiria, en estudios posteriores,
posibles réplicas de este trabajo en diversos escenarios de formacion, que podrian
asi, extrapolarse a espacios orientados totalmente en linea: formacion e-learning.

Para el caso de la Universidad Santo Tomas en su modalidad Abierta y a
distancia, estas exploraciones podrian contribuir a generar estudios similares en la
Facultad de Ciencias y Tecnologia, la cual considera para la formacién en todos
sus programas, Ambientes Virtuales de Aprendizaje, como escenario de encuentro
y dinamizacion de contenidos.

Igualmente, el estudio contempla el paradigma constructivista como el
modelo pedagogico sobre el cual se fundamenta la investigacion, aunque los
acercamientos en este campo para el desarrollo del trabajo permiten dar cuanta
de los objetivos propuestos, su exploracion resulta ser limitada. Es necesario
retomarla en estudios posteriores y, alimentar sus hallazgos en funcion de nuevos
paradigmas de aprendizaje que emerjan de ella, aunque en esta investigacion se
trabaja el conectivismo como la teoria que potencia las formas de aprender y
enseflar en red, es importante profundizar en las nuevas corrientes para la
construccién de conocimiento con apoyo de las TIC.

Las teorias de instruccion, como perspectivas pedagdgicas que recogen
fundamentos cognitivos y constructivistas para el abordaje y navegacion en
espacios digitales, son importantes, como por ejemplo en el manejo de escenarios
virtuales de aprendizaje. Este requiere una exploracion mas amplia en futuros
trabajos, las cuales contemplen, como en esta investigacion, la aplicaciéon de
estrategias pedagdgicas enriquecidas con escenarios multimedia y de interaccion
constante.

En este sentido, los resultados del estudio arrojan que el grupo

experimental al acercarse por primera vez a la nueva plataforma y con ella a las

262



nuevas formas de acceder a contenidos e informacién, les resultaba confuso y
complejo, esto a la luz de los escenarios que habitualmente se configuran en la
Facultad de Educacion en su modalidad abierta y a distancia, los cuales no
cuentan con una interfaz enriquecida con elementos multimedia.

Desde la perspectiva anterior, el estudio encuentra que es necesaria una
preparacion inicial frente al proceso, aunque existe un primer escenario
denominado “Sensibilizacion”, el cual busca orientar sobre la nueva metodologia.
Existen debilidades frente a los procesos de instruccién requeridos para una
navegacion efectiva en cada uno de los espacios. En en esta misma direccion,
donde la sensibilizacion requiere un abordaje conceptual que oriente al grupo de
estudiantes en las nuevas dinamicas de construccion de conocimiento, las cuales
permitan viajar del paradigma de adquisicion al de creacion/construccion.

Para futuros trabajos, es necesario fortalecer la preparacion previa del
proceso, para que esta transicion ocurra de manera mas optima, los resultados
arrojados sugieren la orientacion inicial frente al trabajo colaborativo como
escenario para la creacion de ideas o conceptos, esto implica que en el momento
de abordaje, denominado “Sensibilizacién” es necesario contemplar mecanismos
para el reconocimiento y dinamizacién de comunidades de aprendizaje y practica,
como escenarios para la construccion colectiva de artefactos, que para el caso de
esta investigacion sean traducidos en ideas o conceptos que dan lugar al

desarrollo de escenarios virtuales de aprendizaje.

Las investigaciones en ambientes virtuales de aprendizaje en educacion
superior, con apoyo de modelos para la construccidon de conocimiento, representa
un camino aun por recorrer. Este trabajo centra su atencion en la formacion de
licenciados en la modalidad a distancia en el espacio de trabajo, Filosofia de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje, sin embargo, son investigaciones
complementarias que refuerzan los hallazgos en cuanto a las relaciones que
suscitan fuera del espacio de formacion, es decir, procesos de construccion de
conocimiento mas alla de aula virtual, desde los cuales puedan orientarse futuros

trabajos.

263



Finalmente, el trabajo sugiere para la Universidad Santo Tomas en su
modalidad abierta y a distancia, y en especial, para la Facultad de Educacién, un
disefio pedagdgico y tecnoldgico, como el presentado en este estudio con el
Modelo ABP-AVA, el cual permita ambientes virtuales de aprendizaje que
fortalezcan procesos de adquisicién y participacion de conocimiento, orientando de
forma mas coherente los conceptos abordados en sus diferentes campos de
formacion, pero ademas, logrando migrar a paradigmas de creacidn/construccién
de conocimiento, como es el caso del presente estudio. De esta manera
reconocen elementos de su formaciéon (como licenciados) y los conectan con

areas como las TIC y sus multiples posibilidades educativas.
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VI ANEXOS

ANEXO A. GUIA DE ENTREVISTA GRUPO FOCAL

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

Establecer los alcances en la construccion de conocimiento del Modelo ABP
sobre AVA en educacion a distancia, en el campo de formacion Filosofia de
los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, en la Facultad de Educacion de la
Universidad Santo Toméas — VUAD

CATEGORIA DE ANALISIS

Adquisicion, Participacion, y Creacion/Construccion de Conocimiento de los

Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

Identificacion

Nombre del moderador

Nombre del observador

Nombre del relator

Preguntas

Subcategoria: Adquisicion

¢El uso de plataformas virtuales de aprendizaje le permite profundizar en otras
asignaturas dentro de su carrera?

¢ Se puede afirmar que el uso adecuado de recursos dentro de la plataforma
como acceso a otras paginas web, videos, mapas conceptuales, facilita el

aprendizaje de algunos temas propios de su carrera?

Subcategoria: Participacion
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¢ El desarrollo de las diferentes tareas que se presentan en el aula virtual de la
VUAD lo invitan de manera reiterada a visitar los sitios propuestos y participar
en las actividades?

¢La plataforma Moodle le permite interactuar de forma directa con los demas
participantes?

¢La puesta en comuan de los conceptos frente a sus compafieros se hace mas
facil con el manejo de actividades propias de la plataforma como lo son el

diario, foros, chat y wikis?

Subcategoria Creacién/construccion

¢Las dinamicas suscitadas dentro de un foro en el aula virtual contribuyen en
la aclaracion de dudas, permitiendo la profundizacion respecto a cierto tema?

¢El manejo de las actividades propias de la plataforma como diarios, foros,
chat, wiki le han ayudado en la puesta en comun de sus conceptos frente a

sus comparfieros?

ANEXO B. GUIA DE ENTREVISTA GRUPO FOCAL

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

Establecer los alcances en la construccion de conocimiento del Modelo ABP
sobre AVA en educacion a distancia, en el campo de formacion Filosofia de
los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, en la Facultad de Educacién de la
Universidad Santo Tomas — VUAD

CATEGORIA DE ANALISIS

Adquisicién, Participacion, y Creacidén/Construccion de Conocimiento del

Aprendizaje Basado en Problemas.

Identificacion

Nombre del moderador
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Nombre del observador

Nombre del relator

Participantes del grupo focal

Preguntas

Subcategoria: Adquisicion

¢ La estrategia pedagdégica Aprendizaje Basado en Problemas contribuye en la
profundizacion de los conceptos alcanzados en su area disciplinar?

¢ El éxito de la solucion del problema planteado es la participacion de expertos
como recurso de la estrategia pedagogica ABP?

Subcategoria: Participacion

¢El ABP como estrategia para el desarrollo de una asignatura aumenta su
interés frente a otras metodologias ya que permite al grupo de estudiantes
enfrentarse a situaciones de su vida como profesional?

cUno de los recursos usados por la estrategia pedagogica ABP es la
participacion de expertos, esto contribuye al éxito en la solucién del problema

planteado?

Subcategoria: Creacidn/construccion

¢El Aprendizaje Basado en Problemas es una estrategia pedagodgica que
permite a un estudiante poner en practica los conceptos alcanzados en la
solucion de una situacion problémica referente a su profesion?

¢Frente a la expresion “El ABP en el area de la pedagogia representa un gran
avance en la indagacion por los conocimientos aprendidos y refuerza aquellos
que se han relegado a la practica” usted estaria?

¢, Los conceptos abordados en el campo de formacién Filosofia de los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje cumplen las necesidades de su campo

laboral?
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ANEXO C. GUIA DE ENTREVISTA GROPO FOCAL

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

Establecer los alcances en la construccion de conocimiento del Modelo ABP
sobre AVA en educacion a distancia, en el campo de formacion Filosofia de
los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, en la Facultad de Educacion de la
Universidad Santo Tomas — VUAD

CATEGORIA DE ANALISIS

Adquisicion, Participacion y Creacion/Construccion de Conocimiento en

Herramientas de Informaticas.

Identificacion

Nombre del moderador

Nombre del observador

Nombre del relator

Participantes del grupo focal

Preguntas

Subcategoria: Adquisicion

¢, Los blogs nos permite dar a conocer a través de la Web nuestro punto de
vista a cerca de un tema?

¢Las herramientas digitales como apoyo en la construccion de Ambientes
Virtuales ayudan a conseguir que el mensaje que se quiere dar a conocer sea
mas atractivo para el que lo ve, mediante animaciones, sonidos, hipervinculos,

entre otras?
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¢Las herramientas de la Web 2.0 nos permiten organizar de forma sencilla y
rapida, las ideas y conceptos que se quieren dar a conocer en su area de
formacion, permitiendo a quienes interactien comprender el objetivo del

escenario?

Subcategoria: Participacion

¢La participacion de los expertos dentro del aula virtual invita a reflexionar
sobre el caso expuesto al inicio del curso, posibles debates con los
compairieros de curso?

¢En el aula virtual los espacios de comunicacion como foros, diarios, wikis,
chat, usados por usted y sus compafieros son visitados de manera
permanente porque alli encuentra espacios de reflexion y aprendizaje
constante?

¢Encuentra dentro del curso en el aula virtual, elementos que le invitan a
profundizar en los conceptos y aprender unos nuevos?

¢, Observa en el aula virtual un medio donde puede comunicar sus expectativas

y sugerencias frente a los conceptos logrados hasta el momento?

Subcategoria: creacion /construccién

¢El aula virtual presenta conceptos de su nivel académico y esto la hace
pertinente en el desarrollo de sus conocimientos hasta el momento logrados
en su carrera?

¢,Los mapas conceptuales ayudan a aprender mejor los conceptos como a
organizarlos adecuadamente para construir estructuras cognitivas propias?
¢Las paginas web, videos, mapas conceptuales, como recursos dentro del
aula virtual, facilitan el aprendizaje de algunos temas propios de su carrera?
¢Las herramientas de la web 2.0 le permiten integrar los conocimientos que
viene adquiriendo en otras asignaturas mejorando su rendimiento personal y

laboral?
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