
 

8. Matriz de observaciones 
 

Identificación encuestador.a: 

Fecha: 

Hora de inicio y de fin: 

Identificación encuestado.a (nombre, edad, género): 
 
 

Motivo del desplazamiento: 

Frecuencia del desplazamiento: 

Fases y modo 
(incluye 

trasbordos) 

 
Origen 

 
Destino 

Observaciones de los lugares atravesados 
y atmosferas Comentarios de las personas acerca de 

estos lugares/atmósferas 

Comportamientos sobresalientes del 
encuestado 

 Hora Lugar Hora Lugar • Avenidas, comercios, lugares de 
referencia que el encuestado 
menciona. 

• Se mencionan los cambios de 
atmosfera distinguibles por el 
encuestador. 

Los apuntes del encuestado serán 
registrados mediante la huella audio. 
Sin embargo, se pueden tomar 
apuntes sobre lo más relevante para 
tener una matriz completa. 

Se registrarán en prioridad los cambios (lo 
que es el más distinguible por el 
encuestador) 

 • Cada lugar mencionado podrá ser 
fotografiado en la medida de lo 
posible (inseguridad, no cortar la 
conversación, etc.) 

  

    

Comentarios finales 
Se pueden incluir aquí elementos de contexto (debe regresar rápido porque sus niños le esperan en casa por ejemplo, viaja acompañado o no, clima, 
etc.) 

*Matriz inspirada del trabajo de Laura Penagos y Hernando Saenz 
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