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El presente trabajo establece orientaciones que pueden aplicar las Instituciones de Educación Superior – IES 

colombianas para favorecer su gestión de la educación superior a distancia en procesos estratégicos, 

procesos misionales y procesos de apoyo, con base en la caracterización de la metodología de educación a 

distancia, los modelos de gestión aplicables y un conjunto de criterios sistematizados. Para tal efecto, se han 

empleado paradigmas y herramientas de la investigación cualitativa que contribuyen a la identificación de 

características predominantes de la educación superior a distancia, al análisis de la heterogeneidad de 

modelos representativos de gestión universitaria para esta metodología y a la presentación de criterios que 

permiten a las instituciones evaluar el nivel de desarrollo de la gestión que realizan.
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