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Tema - Introdução 

 

 Este estudo parte do pressuposto de que uma população 

educada e adequadamente treinada é capaz de criar, 

compartilhar e usar o conhecimento (World Bank, 2011) em 

benéfico da própria comunidade.  

 

De acordo com essa perspectiva as instituições de 

ensino superior desempenham um papel central na 

construção e condução da gestão de conhecimento. 



 

 

 
 

 

Tema - Introdução 

 
Neste sentido este trabalho visa: 

 

Saber se o conhecimento é utilizado como recurso 

estratégico pelas instituições de educação superior (IES) de 

caráter público ou privada.  

 

O Tema assume maior importância quando se 

vislumbram as mudanças sociais, políticas e tecnologias que 

estão impactando direta ou indiretamente a área do ensino e 

podem atingir em cheio as universidades menos preparadas. 
 



 

 

 
 

 

Procedimentos Metodológicos 

 



 

 

 
 

 

Procedimentos Metodológicos 

 



 

 

 
 

 

Procedimentos Metodológicos 

 



 

 

 
 

Na primeira etapa procuramos destacar as publicações 

em revistas nacionais e estrangeiras sobre: a finalidade 

múltipla das universidades, gestão do conhecimento e 

especificamente, em organizações de ensino superior.  

 

Na segunda etapa foi efetuado um levantamento de 

dados por meio de fontes secundárias, com intuito de 

delinear o cenário do ensino superior no Brasil e buscar 

elementos que indicassem a necessidade da implementação 

da gestão do conhecimento nas IES.  

 

A terceira etapa compreendeu o planejamento da 

obtenção dos dados qualitativos, onde a unidade de análise 

eram as instituições de ensino superior públicas e privadas.  

 

 

 

 
 



 

 

 
 

 

Discussão e Resultados 

 

Os resultados apontaram que de forma geram as IES 

não amadureceram o debate sobre a GC e deixam de se 

apropriar de seus benefícios.  

 

Espera-se que esse estudo contribua para fomentar a 

discussão do tema e sirva de insumo para suscitar o 

diálogo entre as diferentes organizações de ensino. 




