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ANEXOS 

 

Anexo 5. Evaluación de la herramienta educativa (Aula Virtual) 

 

EVALUACIÓN DE LA HERRAMIENTA EDUCATIVA (AULA VIRTUAL) 

OBJETIVO: Conocer la percepción de los usuarios acerca de su experiencia en el uso de la herramienta 

educativa (Aula Virtual), dirigida a estudiantes del grado noveno de la I.E.R La Unión, para el apoyo en 

su práctica pedagógica. 

Este instrumento está basado en el anexo F de la norma UNE 71362: 2017, para la evaluación de material 

educativo. 

Descripción didáctica: valor y 

coherencia didáctica      

CRITERIOS/ITEMS 
TOTALMEN

TE DE 

ACUERDO 

DE 

ACUERD

O 

NEUTRAL 

EN 

DESACUER

DO 

TOTALMEN

TE EN 

DESACUER

DO 

Entiende claramente el objetivo de la 

herramienta educativa (Aula Virtual)  x     
La herramienta educativa Aula Virtual, es 

clara al público objetivo al cual es 

dirigida.  x     

Tengo clara las competencias y 

habilitades que la herramienta educativa, 

me permite desarrollar.  x     

 

Calidad de los contenidos      

CRITERIOS/ITEMS 
TOTALMEN

TE DE 

ACUERDO 

DE 

ACUERDO 
NEUTRAL 

EN 

DESACUER

DO 

TOTALMEN

TE EN 

DESACUER

DO 

El contenido incluye todos los objetivos 

de aprendizaje que promete el Aula 

Virtual   x     

Los contenidos están claros y son de fácil 

identificación.  x     

 

Capacidad para generar 

aprendizaje      

CRITERIOS/ITEMS 

TOTALMEN

TE DE 

ACUERDO 

DE 

ACUERD

O 

NEUTRA

L 

EN 

DESACUERD

O 

TOTALMENT

E EN 

DESACUERD

O 



 
 
 

   

 

El material dispuesto dentro del Aula 

Virtual, ayuda a relacionar el nuevo 

conocimiento con los conceptos 

previos.  x     
Puedo aplicar esta herramienta 

educativa para el desarrollo de la 

práctica pedagógica  x     

 

Interactividad      

CRITERIOS/ITEMS 
TOTALMENTE 

DE ACUERDO 

DE 

ACUERD

O 

NEUTRAL 

EN 

DESACUERD

O 

TOTALMEN

TE EN 

DESACUERD

O 

La herramienta es interactiva.  x     

El material dispuesto es variado.  x     
Los contenidos son atractivos e 

innovadores. 
x     

 

Formato y diseño      

CRITERIOS/ITEMS 

TOTALMEN

TE DE 

ACUERDO 

DE 

ACUERDO 
NEUTRAL 

EN 

DESACUER

DO 

TOTALMEN

TE EN 

DESACUER

DO 

El material dispuesto en la herramienta 

educativa, tiene un diseño fácil, claro y 

organizado.  x     
Los textos, imágenes son de buena 

calidad.  x     

Los contenidos dispuestos facilitan el 

desarrollo de la práctica pedagógica.  x     

El material es fácil de utilizar y navegar 

dentro de la herramienta educativa.  x     

 

Portabilidad      

CRITERIOS/ITEMS 

TOTALMEN

TE DE 

ACUERDO 

DE 

ACUERDO 
NEUTRAL 

EN 

DESACUER

DO 

TOTALMEN

TE EN 

DESACUER

DO 

El material dispuesto en la herramienta 

educativa, es de fácil visualización y 

utilización en distintos dispositivos 

(celular, computador, tableta)  x     
Se puede acceder al material desde 

cualquier dispositivo con o sin conexión 

a internet.     x  

 

 



 
 
 

   

 

Estabilidad técnica 

CRITERIOS/ITEMS 

TOTALMENT

E DE 

ACUERDO 

DE 

ACUERD

O 

NEUTRA

L 

EN 

DESACUERD

O 

TOTALMENT

E EN 

DESACUERD

O 

La herramienta educativa funciona 

correctamente durante su uso.  x     

Encuentro opciones de ayuda, para el 

manejo adecuado de la herramienta.  x     

 

 

Navegación      

CRITERIOS/ITEMS 

TOTALMEN

TE DE 

ACUERDO 

DE 

ACUERDO 
NEUTRAL 

EN 

DESACUERD

O 

TOTALMEN

TE EN 

DESACUERD

O 

Los enlaces son claros sobre su 

direccionamiento.  x     

Los enlaces funcionan correctamente.  x     

Tengo claro sobre que parte de la 

herramienta estoy navegando.  x     

La navegación es fácil, entrar y salir de 

los distintos módulos. x     

 

Accesibilidad a los contenidos. 

CRITERIOS/ITEMS 

TOTALMEN

TE DE 

ACUERDO 

DE 

ACUERDO 
NEUTRAL 

EN 

DESACUER

DO 

TOTALMEN

TE EN 

DESACUER

DO 

Las imágenes son claras y su descripción 

se puede observar sin inconvenientes.   x    

Los textos se leen claramente y tiene un 

tamaño de letra adecuado.  x     
Las tablas son legibles y fácil de 

entender.  x     

 

Percepción 

CRITERIOS/ITEMS 

TOTALMEN

TE DE 

ACUERDO 

DE 

ACUERD

O 

NEUTRA

L 

EN 

DESACUER

DO 

TOTALMEN

TE EN 

DESACUER

DO 

¿PORQU

É? 

¿Considera usted que el uso de la 

herramienta educativa (Aula 

Virtual), ha sido útil en su 

aprendizaje?  x     

 

¿Considera usted que el uso de la 

herramienta educativa, lo ha  x     

 



 
 
 

   

 

motivado a sentirse más seguros en 

la toma de decisiones? 

 

¿Recomendaría usted a otros 

estudiantes, el uso de la 

herramienta educativa? 

  x     

 

¿Alguna recomendación que quieras brindarnos acerca de la funcionalidad y material dispuesto dentro de 

la herramienta educativa? 

La herramienta educativa presenta una estructura clara y de fácil navegación, lo que facilita a los usuarios 

encuentren rápidamente los recursos necesarios. El material dispuesto es variado y pertinente, con 

documentos, enlaces y recursos multimedia que enriquecen el proceso de aprendizaje. 

Se recomienda, enfatizar en las descripciones de las actividades para que el estudiante comprenda de 

inmediato y evitar confusiones, lo que optimizará la experiencia de navegación y favorecerá a un 

aprendizaje más autónomo y organizado. 

Al hacer la verificación del criterio de acceso del material desde cualquier dispositivo sin conexión a 

internet, se presentó dificultades de acceso al material.  
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