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RESUMEN

Los retrasos en los proyectos de construccion
y los sobrecostos son una preocupacion
constante para los desarrolladores de
proyectos, ya que pueden incluso afectar la
viabilidad del proyecto. Por lo tanto, las
causas de este tipo de desviacion alin no han
sido analizadas en detalle, especialmente en
Colombia, y es necesario estudiarlas. En este
estudio, primero realizamos una revision de
la literatura para identificar las fuentes de las
diferencias de tiempo y costos en todo el
mundo. Luego se realiz6 una encuesta entre
profesionales involucrados en el desarrollo
de proyectos de construccion en Colombia
para identificar los principales factores que
generan diferencias en tiempos y costos en
los conceptos. Finalmente, se realiz6 un
analisis de significancia basado en factores
de impacto, utilizando herramientas

estadisticas y matematicas para determinar la

correlacion entre los factores de impacto y
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aspectos como el alcance, el tipo de proyecto
y el tamafio de la empresa. El estudio mostro
gue la mala planificacion y la falta de
integracién entre los profesionales se
encuentran entre los factores que mas afectan

la volatilidad de costos y tiempos en el pais.

Palabras clave: proyectos de construccién en
Colombia. Retrasos en la construccion. Sobre

costos de construccion. analisis estadistico

1 INTRODUCCION

Los proyectos de construccién
permanentemente se ven enfrentados a
dificultades relacionadas con diferencias de
tiempos y costos, respecto a la linea base
establecida en la etapa de planeacion, dos
temas fundamentales que constantemente
inquietan a los profesionales, y en general a
los desarrolladores de proyectos. Aungue es

dificil controlar el buen desempefio de las



obras civiles debido a la gran cantidad de
variables que éstas involucran [1], un previo
conocimiento de los factores que mas
influyen en los cambios de tiempo y costos es
de gran ayuda para que los constructores, 0
entes encargados de desarrollar proyectos
puedan tomar buenas decisiones. Asi mismo,
para poder determinar acciones pertinentes
que permitan minimizar los maltiples efectos
negativos que genera esta situacion, es de-
terminante estudiar los factores generadores

de sobrecostos y retrasos y fortalecer la

investigacion en este campo [2],[3].

A nivel internacional, la literatura reporta que
las desviaciones en tiempos y costos son un
factor comun tanto en paises desarrollados
como en via de desarrollo [4]. Por ejemplo En
India [5], Egipto [6],[7], Turquia [8] y Arabia

Saudita excesivas

[9]

desviaciones en tiempo, mientras que en

Se reportan

Malasia se reportan sobrecostos en mas del

50 % de los proyectos y mdltiples
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desviaciones en tiempo [10]. En Indonesia,
investigamos los factores detras del retraso
de proyectos de construccién a gran escala.
Los resultados muestran que la extension del
tiempo se debe principalmente a cambios de
plan, baja productividad laboral, mala
planificacion y falta de recursos [9]. Los
paises desarrollados como el Reino Unido,
por otro lado, cuentan con numerosas
técnicas de gestion de proyectos y software
avanzado, e informan que muchos proyectos
aun no cumplen con las expectativas en
términos de tiempo y costo[11]. Se ha
informado que las desviaciones de costos y
tiempo ocurren con mayor frecuencia en los
paises en desarrollo [12], [13]. Una mirada
especial al problema del desfase temporal
revela que los errores de disefio son un factor
muy importante que ha sido identificado
como la causa [14]. La Tabla 1 proporciona
una descripcion detallada de los principales
factores que tienen un impacto significativo
en la latencia,

segln investigaciones



utilizadas como referencia de tecnologia de
punta en varios paises. Hay varios factores
que tienen un impacto significativo en el
cambio en los costos evaluados en la etapa de
planificacion en comparacion con la
inversion real hasta la etapa de entrega del
proyecto. Algunos factores se relacionan con

la organizacion y gestién interna del
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proyecto, otros con el entorno sociocultural,
como el entorno econémico, tecnolégico y
politico en el que opera la organizacién. Un
estudio concluyd que los paises en desarrollo
sobrecostos

tenian significativamente

mayores que los paises desarrollados [15].

Tabla 1: Principales factores que afectan tiempos en proyectos de construccion.

Factor

Incumplimiento y problemas en general con subcontratistas

Calamidades climaticas

Condiciones gubernamentales

Mano de obra no calificada

Mala planeacién y programacion por parte del contratista

Fluctuaciones de la moneda

Cambios en los disefios

Fuente: Elaboracion propia.

Por ejemplo, en la India, se encontrd que una
muestra de 290 proyectos tenia un sobrecoste
promedio del 73% Ademas, alrededor del

40% de los proyectos reportaron un

desempefio deficiente. En Nigeria, el 55% de
137 proyectos experimentaron sobrecostos
que oscilaron entre el 5% y el 808% en

comparacién con las estimaciones de costos



originales. En Malasia, el factor mas
importante que afecta los costos es la gestién
inadecuada de la construccion por parte de
los contratistas, que incluye: gestion vy
supervision inadecuadas de la construccion,
trabajo con subcontratistas sin experiencia;
retrasos en los cronogramas, planificacion
inadecuada de actividades y cronogramas,
falta de experiencia y falta de criterio de
tiempo, y costos En el Reino Unido, los cinco
aspectos mas influyentes de la gestion del
tiempo y los costes son los cambios de
disefio, el riesgo y la incertidumbre, la mala
evaluacion de la duracion/tiempo del
proyecto, la complejidad del trabajo y el
incumplimiento con los subcontratistas. . En
Egipto, las causas mas comunes son
problemas relacionados con el contratista o el
propietario, como problemas con los
contratistas, problemas con los consultores,

manejo de equipos y maquinaria, problemas
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laborales y fallas de los materiales de
construccion. En la India, se identificaron
como razones del problema la adquisicién de
tierras, una planificacion inadecuada, una
mala coordinacion, calculos presupuestarios
inconsistentes y la falta de seguimiento de los
proyectos. En Ghana, un estudio encontrd
gue no solo los proyectos de infraestructura
estan experimentando sobrecostos y retrasos,
sino que los proyectos relacionados con las
aguas subterraneas enfrentan los mismos
desafios, principalmente debido a una mala
planificacion de los proyectos. Otros
problemas identificados incluyen el clima,
las condiciones impuestas por el gobierno, las
condiciones del lugar de trabajo, la falta de
pago a los trabajadores, las discrepancias en
el flujo de caja y la lentitud en la toma de
La Tabla 2 los

decisiones|[7]. resume

principales factores que afectan el costo.
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Tabla 2: Principales factores que afectan costos en proyectos de construccion.

Factor

Fluctuaciones de la moneda

Condiciones gubernamentales

Baja productividad de trabajadores

Incumplimiento de subcontratistas

Cambios en los disefios

Fuente: Elaboracion propia.

El estudio se realizo teniendo en cuenta el
hecho de que siempre existen diferencias en
los tiempos y costos de los proyectos de
construccion en todo el pais, una
preocupacion constante de los

desarrolladores de proyectos. De manera

similar, hay poca literatura nacional que

analice este tema, y hay informacion
disponible que nos permite identificar los
principales factores que conducen a
diferencias en los tiempos y costos de los
proyectos de construccion y determinar

medidas correctivas.
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CONCLUSIONES

En la Figura 1 se presenta en resumen una
secuencia de la metodologia implementada y

las herramientas utilizadas durante Ila

investigacion

Figura 1: Secuencia de la metodologia de la investigacion.

2.1 Protocolo y recoleccion de informacion

En el proceso de obtencion de datos y
basados en los factores variables que se

pudieron identificar, se analiz6 la

informacion recolectada y suministrada por
tres empresas dedicadas al sector de la
construccion CONSTRUCOL

que son

SOSTENIBLE S.AS, PROYING

CONSTRUCCIONES S.AS Y APP
PROYECTO S.A.S que se dedican a esta
actividad en procesos de contratacion estatal

en el sector publico debidamente registradas

en la cdmara de comercio de Tunja que

amablemente nos  proporcionaron  los

informes de interventoria e informes de
ejecucion de proyectos donde se analizaron

50 obras de construccion

Después de completar este paso, se analizo la
informacidn y se dividi6 en tres secciones. La
primera seccion contenia el perfil del
encuestado y los datos del proyecto. En el
siguiente paso, se examind el impacto de los

factores antes mencionados en los tres grupos
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principales mencionados anteriormente
(Planificadores, Participantes 'y Partes

Interesadas Externas). En el paso final se

consulté la variabilidad de tiempos y costos

de cada proyecto.

Tabla 3: Categorias principales y factores correspondientes.

Planeacion Partes Involucradas

Agentes Externos

Cambios en los Experiencia de los Condiciones climaticas

disefos. profesionales
Disponibilidad  de Sub contratistas

materiales.

Disponibilidad  de Musculo financiero
magquinaria.

Correcta planeacion Administracion

de cronograma. materiales

Productividad laboral

de

Corrupcién
gubernamental ylo
sobornos

Fluctuacion de la

moneda

Fuente: Elaboracion propia.

2.2 Herramientas estadisticas y

computacionales

En la clasificacion y elaboracion perfil de las
empresas analizadas se plantearon las

siguientes preguntas: (i) ¢afos de experiencia

en el sector de la construccion? (ii) ¢tamafio
de la empresa? (iii) ¢capital de trabajo y
capacidad residual segin Registro Gnico de
proponentes (RUP)? (iv) ¢nUmero de

profesionales?
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En el analisis de los factores se evaluaron los
informes de ejecucion de los proyectos y los
informes de interventoria de las 50 obras

identificando en dichos informes cuales se

3 RESULTADOS

Tabla 4: Perfil de las empresas analizadas

Construcol  Proying

vieron afectados por los factores que se
determinaron en las tres categorias para
determinar el factor prevaleciente y a su vez
los que generan mayor impacto en los

proyectos en costos y tiempos

APP

Sostenible construcciones proyectos

¢afnos de experiencia

lien el sector de la 9 5
construccion? (afios)

Jtamafio de la

empresa?

¢capital de trabajo y

(millones)
¢namero de

profesionales?

3| capacidad residual? 1853 716

2 Microempresa Microempresa Microempresa

1268

11

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 5: analisis de factores en cantidad y porcentaje que afectan los proyectos de construccion

en tiempo y costos

Partes Agentes
Planeacion Cant % Cant % Cant %
Involucradas Externos
Cambios en los Experiencia de los Condiciones
11 22 0 0 22 44
disefios profesionales climéticas
Disponibilidad Incumplimiento Corrupcion
de materiales 36 72 Sub contratistas 14 28 gubernamental 39 78
y/o sobornos
Disponibilidad Musculo Fluctuacion de la
16 32 17 34 29 58
de maquinaria financiero moneda
Correcta Administracion de
planeacion de 41 82 materiales 6 12
cronograma
Productividad
9 18
laboral

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla anterior se analizaron cada factor en cada uno de los 50 proyectos que hacen parte de

esta investigacion para determinar la cantidad en la que cada factor afecta cada uno de los

proyectos, se presenta los datos obtenidos después de la revision de los informes de interventoria

y de ejecucion en cantidades y porcentaje
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3.1 Analisis de varianza para la variable respuesta tiempo

Tabla 6: Porcentaje de afectacion de factores en tiempo de los proyectos analizados

Factor

%

Incumplimiento y problemas en general con subcontratistas

28

Calamidades climaticas

44

Condiciones gubernamentales

78

Mano de obra no calificada

Mala planeacion y programacion por parte del contratista

82

Fluctuaciones de la moneda

58

Cambios en los disefios

22

Fuente: Elaboracion propia.

Luego del analisis de cada factor se logro determinar la cantidad de proyectos que se ven afectados

por los factores que hacen parte de este estudio arrojando los datos de la tabla No. 6 en los que se

resaltan los resultados que estan presentes en la mayoria de proyectos en esta actividad economica

relacionados con retrasos en tiempo y en prorrogas afectado indirectamente en sobrecostos.

Para la variable tiempo, se puede evidenciar
que los factores que afectan de manera
significativa son las condiciones
gubernamentales y la mala planeacion y
programacion por parte del contratista,
siendo esta ultima la que mayor afectacién

presenta en un 82% de los proyectos

analizados. Se encontrd en los informes que
se presentan imprevistos que no son tenidos
en cuenta en el proceso de planeacion y
estudios previos, afectando de esta manera el
las

cronograma planteado y afectando

actividades propuestas a desarrollar.
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Las condiciones gubernamentales afectan en
un 78% en tiempo los proyectos de
construccion ya que las solicitudes por parte
del contratista a la supervision no son

atendidas de forma celera, por el contrario,

los canales dispuestos por las entidades
publicas para la resolucion de interrogantes y
requerimientos actlan de manera lenta y de

este modo se detienen proyectos.

La fluctuacién de la moneda afecta el 58% de

los proyectos ya que la disponibilidad de

materiales importados depende del precio del
dolar y cuando este sube se bajan las
importaciones y esto hace que muchos
materiales escaseen y genere afectacion en

tiempo los proyectos de construccion.

Es importante resaltar que en los 50
proyectos analizados ninguno se vio afectado
por la mano de obra y/o no se registro durante

la ejecucion de los mismos.

3.2 Analisis de Varianza para la variable respuesta costo

Tabla 7: Porcentaje de afectacion de factores en costo de los proyectos analizados

Factor %

Fluctuaciones de
58
la moneda

Condiciones
78
gubernamentales




Baja
productividad de|18
trabajadores
Incumplimiento
28
de subcontratistas
Cambios en los
22
disefios

Fuente: Elaboracion propia.
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Luego del anélisis de cada factor se logré determinar la cantidad de proyectos que se ven afectados

por los factores que hacen parte de este estudio arrojando los datos de la tabla No. 7 en los que se

resalta el resultado que esta presente en la mayoria de proyectos en esta actividad econémica

relacionados con sobrecostos de manera directa

En la variable costo dependiendo de los
factores analizados con preocupaciéon se
evidencia que el factor que mas genera
sobrecostos en los proyectos de construccién
son las condiciones gubernamentales esto
traduce que el 78% de los proyectos
analizados se vieron afectados en sus costos
por tener que dar dadivas, sobornos y/o

aportes no contemplados en los presupuestos

de los proyectos, donde en la recoleccion de

informacion se nos manifestdé que en el
periodo precontractual y contractual algunos
funcionarios ejercen presion a los contratistas
de diferentes formas para hacer aportes que
pueden llegar generar sobrecostos hasta del

10%.

En segundo lugar el factor de la fluctuacion
de la moneda afecta el 58% de los proyectos

ya que muchos materiales utilizados en la
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construccion son importados y su valor
depende del precio del ddlar, en este sentido
los costos aumentan porque disminuye la
oferta y la demanda se mantiene y los
comercializadores aumentan los precios
porque se ven afectados por el dolar y a su
vez la

importacion se reduce

considerablemente.

3.3 Analisis general de la afectacion de
factores costo y tiempo en general a los

proyectos de construccién

Figura2: grafico de porcentaje general de
afectacion de proyectos de construccién en
Colombia seguin 50 proyectos analizados

en el sector publico.

PORCENTAJE DE AFECTACION EN LOS PROYECTOS DE
CONSTRUCCION

no afectados; 14%

tiempo; 45%

Fuente: Elaboracion propia.

Se puede evidenciar que el 45% de los

proyectos analizados se ven afectados en

costos; 41%

tiempo afectado indirectamente los costos en

las obras ya que esto implica gastos no
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contemplados en polizas de complimiento,
pagos de seguridad social, nominas y recurso

humano en el tiempo que se prorroguen.

El 41% de los proyectos analizados
demostraron que se vieron directamente
afectados por los factores que se analizaron
demostrando sobrecostos hasta del 15%
respecto al presupuesto inicial planteado vy el
estudio de mercado, generando en estos casos

utilidades muy bajas o nulas.

4 CONCLUSIONES

Con base en nuestros hallazgos, analisis de
datos y revision de literatura previa, se

pueden extraer las siguientes conclusiones.

Los tres aspectos mas representativos de la
variabilidad del tiempo de ejecucion de
proyectos en Colombia son la planificacion
del cronograma, las condiciones
gubernamentales y la volatilidad monetaria y
sectorial en la actividad econdmica. Estos

resultados muestran una tendencia hacia

factores de planificacién y confirman que

Tan solo el 14% de los proyectos analizados
se ejecutaron en el tiempo programado y en
el presupuesto acordado, donde no hubo
necesidad de modificaciones en prorrogas de
tiempo ni en ajustes de precios Yy/o

cantidades.

este factor global es uno de los mas
influyentes en la variacion de tiempo en esta
actividad economica. También podemos
confirmar que el sector econémico en el que
se implementa el proyecto no es indiferente
al aumento de tiempo y, en el caso de los
proyectos de construccion, la incertidumbre
sobre los riesgos que enfrenta es muy alta.
Algunas variables, como las fluctuaciones de
la moneda, tienen influencias externas que no
dependen de cada empresa y muchas veces

son impredecibles.
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En ese caso, es muy importante dedicar el
tiempo y la atencion necesarios en la
concepcioén, planificacion y disefio del
proyecto en las primeras etapas y, como
primera accion, adoptar un enfoque Unico
para analizar y definir posibles riesgos e
imprevistos. Es de vital importancia formar
profesionales y empresas que puedan evaluar
y prevenir de manera aproximada el impacto
de los riesgos. De hecho, también es la base
de planes para desarrollar investigaciones
que profundicen en la exploracion de los
factores esenciales que influyen en el tiempo

en proyectos publicos y privados.

Los tres factores mas influyentes en lo que
respecta a la volatilidad de los costos del
proyecto son los sobornos y dadivas, la
fluctuacion de lamoneday el incumplimiento
de contratistas. A diferencia de los resultados
de largo plazo, las variables de costos son
explicadas por todos los factores globales, no
solo por factores de planificacion, y el

comportamiento de los costos en los

proyectos de construccion colombianos es un
aspecto importante en todas las etapas del
proyecto. La falta de integracion entre las
partes juega un papel importante en la
explicacién.  fluctuaciones  monetarias
significan que el precio de muchas materias
primas puede fluctuar lo suficiente como para
afectar los presupuestos establecidos. Una
devaluacién de la moneda local generalmente
aumenta el costo de materiales y equipos,
fendmeno que se ha observado en los Gltimos
afos, especialmente dada la variedad de
productos y servicios extranjeros que
actualmente se ofrecen en el sector de la
construccion colombiano. En cuanto al
fraude, aunque no se identificaron tendencias
en los pardmetros de este estudio, se encontro
que el problema existe y tiene algin impacto
en el costo de los proyectos de construccion.
Tampoco se observaron tendencias con
respecto al tipo de proyecto, lo que exige una

mayor investigacion de los factores que

influyen y nuevas investigaciones especificas
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para cada tipo de proyecto. Como
recomendacion, es importante fortalecer la
capacitacion en planificacion y programacion
detallada de proyectos, y administrar
cuidadosamente los presupuestos y pedidos
de materiales durante la fase de construccion
para garantizar la continuidad de la
construccion. Como parte del plan, también
seria interesante desarrollar e implementar un
modelo de integracion entre los profesionales
implicados, definiendo objetivamente los
roles y desempefidndolos con el mayor rigor
posible. Ademads, seria Gtil introducir
tecnologia de modelado de proyectos que
integre el trabajo de disefio y construccion de
los expertos involucrados, ayude a
comprender el resultado final e identifique
riesgos potenciales. Las fluctuaciones de los
tipos de cambio no se pueden controlar y
deben considerarse en relacion con
acontecimientos imprevistos, lo que equivale
a una buena planificacion inicial. Finalmente,

tendria sentido centrarse en combatir la

corrupcion y el fraude en proyectos de
construccion que obstaculizan el desarrollo

en paises en desarrollo como Colombia.
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