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Glosario

EXTRUSION: La palabra extrusion proviene del latin "extrudere" que significa
forzar un material a través de un orificio. La extrusion consiste en hacer pasar bajo
la accion de la presion un material termoplastico a través de un orificio con forma
méas 0 menos compleja (hilera), de manera tal, y continua, que el material adquiera
una seccion transversal igual a la del orificio.
POLIETILENO: El polietileno (PE) es quimicamente el polimero méas sencillo. Es
quimicamente inerte al contenido, hecho que facilita su utilizacion en una gran
variedad de sectores. El polietileno (PE) es muy resistente a las bajas temperaturas y
a la tension, compresion y traccion. Material muy rigido que tiene un coeficiente de
friccién bajo. Es un material de baja densidad en comparacion con metales u otros
materiales. No es toxico, es impermeable y se utiliza principalmente en el sector de
la alimentacion. Es un plastico técnico con una gran resistencia al desgaste, a la
abrasion, al impacto y soporta temperaturas muy bajas.
DENSIDAD: Hay dos tipos de polietileno, los de alta densidad (HDPE) y baja
densidad (LDPE).
ETILENO: EI etileno ocupa el segmento mas importante de la industria
petroquimica y es convertido en una gran cantidad de productos finales e
intermedios como plasticos, resinas, fibras y elastomeros (todos ellos polimeros) y
solventes, recubrimientos, plastificantes y anticongelantes.
CPR: Es la sigla utilizada por la empresa para definir las tres funciones que tiene la
tuberia fabricada, las cuales son la conduccion de fluidos liquidos o gaseosos, la
proteccion de redes de cableado y la rehabilitacién de lineas de tuberia en mal
estado.
UEN (Unidad Estratégica de Negocios): Unidad encargada de realizar actividades
especializadas, encaminadas a un mercado objetivo especifico con intereses
particulares y comunes. Dentro de la compafia existen cuatro tipos de UEN
clasificadas asi:

o Servicio Plblicos Complementarios (LINEA DE GAS)
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o Servicios Publicos Esenciales (LINEA DE AGUA)

o Constructores e industria (LINEA DE OTROS PROYECTOS)

o Servicios Plblicos Complementarios (LINEA DE PROTECCION DE
REDES DE TELECOMUNICACIONES) y Servicios Publicos Esenciales
(LINEA DE PROTECCION DE REDES ELECTRICAS)

e PE-AL-PE: Es el revestimiento hecho para la tuberia de gas, el cual consta de una
capa interna de polietileno (PE), una capa en el medio de aluminio (AL) y una capa
externa de polietileno (PE).

e ORACLE: Software que se utiliza en Extrucol para el manejo de la informacion de
la empresa en todas las areas de trabajo.

e TONELADA: La tonelada métrica es el tercer multiplo del kilogramo y sexto del
gramo. También se denomina técnicamente megagramo. Ocasionalmente se abrevia
como Tm, pero no es una forma aceptada en las normas del SI o de la Organizacion
Internacional de Normalizacion (1SO).

e TRAZABILIDAD: Es un término que fue incorporado recién a la vigésima tercera
edicion del diccionario de la Real Academia Esparfiola (RAE). Para la International
Organization of Standardization (cuya sigla es 1SO), la trazabilidad es la propiedad
que dispone el resultado de un valor estandar, que puede vincularse con referencias
especificas mediante una seguidilla continuada de comparaciones.

e INCOTERMS: Términos de Comercio Internacional. Son las reglas
internacionales para la interpretacién de los términos comerciales fijados por la
Camara de Comercio Internacional. Su objetivo es establecer criterios definidos
sobre la distribucion de gastos y transmision de riesgos, entre exportador e
importador. Hay 13 términos: EXW, FCA, FAS, FOB, CFR, CIF, CPT, CIP, DES,
DEQ, DAF, DDP, DDU Los Incoterms regulan la entrega de mercaderias, la
transmision de riesgos, la distribucion de los costos, los tramites de documentos.
Pero no regulan: la forma de pago ni la legislacion aplicable.

e LEVANTE: Es el acto por el cual la autoridad aduanera permite a los interesados la
disposicion de las mercancias previo cumplimiento de los requisitos legales o la

constitucion de garantia, segun corresponda.
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e INSPECCION DE CONTENEDORES: se refiere a la revision fisica de las
unidades en su estructura interior y exterior con el fin de verificar las condiciones
mismas de este, verificar si tiene reparaciones adecuadas o0 no.

e LISTA DE EMPAQUE: Su finalidad es informar el contenido, peso bruto y neto
de la mercaderia a ser exportada, de acuerdo a como se encuentra embalada. La
emite el exportador en hoja membrete de la empresa,

e REMISION: Es aquel documento que se utiliza casi excluyentemente a instancias
de un contexto mercantil para acreditar o dejar constancia de la entrega de un
pedido. EI mismo para que tenga efecto y validez debera ser si o si firmado por el
receptor de la mercancia hecho que dard constancia que la mercaderia ha sido
recibida correctamente y de acuerdo a las condiciones convenidas.

e EXPORTACION: Es la salida de mercancias del territorio aduanero colombiano
con destino a otro pais o a una zona franca industrial de bienes y servicios, con el
cumplimiento de los requisitos previstos en la norma.

e CUBICAJE: Es una accién previa a la llenada del contenedor

e CONTENEDOR: Un contenedor es un recipiente de carga para el transporte
maritimo o fluvial, transporte terrestre y transporte multimodal. Se trata de unidades
estancas que protegen las mercancias de la climatologia y que estan fabricadas de
acuerdo con la normativa I1SO (International Standarization Organization), en
concreto, 1SO-668; por ese motivo, también se conocen con el nombre de

contenedores 1SO.
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Resumen

El proposito del trabajo es dar a conocer el proceso industrial y de desarrollo econémico
que realiza la empresa Colombiana de Extrusion - Extrucol S.A, el desempefio de la
funciones asignadas al cargo fue posible en el &rea de almacén y despachos, centro de
control de las operaciones aduaneras de importacion y exportacion.

Las operaciones logisticas definen los despachos de productos exportables a
diferentes destinos, con base en la programacion y pronostico de ventas que para el efecto
realiza la linea de nuevos negocios para mercados externos. Para las operaciones de
importacion los procesos y actividades estan centralizados en el departamento de comercio
exterior, quien se encarga de la coordinacion de la operacion en el embarque hasta la
llegada a puerto Colombiano, una vez realizado el proceso de desaduanamiento y dejadas
las mercancias en libre circulacion en el territorio aduanero Colombiano el control
monitoreo y transporte Nacional esta bajo la responsabilidad de Almacén y todos los
productos forman parte de los inventarios en transito que se almacenan en diferentes
depdsitos hasta que llegar a la planta de Extrucol en Bucaramanga.

El practicante en su desempefio debe retomar todos los pasos, procesos Yy
metodologias logisticas para hacer la movilidad de la carga, identificando debilidades,
riesgos y fortalezas propias del medio de trasporte terrestre, con el fin proponer acciones de
mejora, replantear e implementar nuevos mecanismos que le permita al area llevar a cabo
un proceso eficiente y seguro, permitiéndole optimizar sus procesos dentro y fuera de la
empresa y haciendo de los costos logisticos una plataforma productiva y eficaz.
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Introduccion

El informe de practica empresarial resume las actividades y funciones que la empresa
Extrucol asigna al estudiante en el desarrollo de operaciones de comercio Exterior y
Aduanero. El objetivo de la préctica es permitir al estudiante profundizar los conocimientos
y adquirir experticia en el campo de los Negocios Internacionales y de alguna manera
ofrecer experiencias en donde se haga una sinergia clara entre los conocimientos
academicos tedricos y la préctica sobre vivencias que en el dia a dia se desarrollan en la
empresa Colombiana de Extrucol S.A.

Las actividades que se mencionan en el presente trabajo, corresponden a cada una
de las funciones propias del cargo y han sido de gran contribucién en la formacién
profesional del estudiante, con acompafiamiento de personal idoneo se puede obtener un
mejor nivel de aprendizaje y experiencia para el desarrollo de una profesion. Lo aprendido
durante la practica puede ser una gran oportunidad para el estudiante para que a futuro
pueda desempefiarse en cargos de alta responsabilidad gerencial y le sea facil tomar
decisiones administrativos en organizaciones que desarrollen negocios Internacionales.

Con el buen desempefio de las funciones del cargo desempefiado, el practicante
cumple los objetivos propuestos en practica, creando una union muy importante entre los
conocimientos académicos y la experiencia adquirida; es una oportunidad para trabajar en
equipo y hacer labores interdisciplinarias de grupo; el estudiante ademas adquiere
compromiso Y responsabilidad laboral, respeto, autoridad, para delegar a otros tareas que

se ven reflejadas en su desempefio.
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1. Practica empresarial Extrucol S.A

1.1 Definicion del problema.

Teniendo como precedente la solicitud de précticas empresariales para obtener el titulo
profesional de Negocios Internacionales, el area de almacén y despachos de la empresa
Colombiana de Extrusion Extrucol S.A otorga y acepta las practicas para ejercer funciones
en base a conocimientos adquiridos durante la carrera, los cuales son de apoyo para el area
y asi proceder con los despachos de exportacion y recepcion de las importaciones, ante la
necesidad de un profesional encargado de realizar los procedimientos para suplir las
necesidades, teniendo en cuenta como finalidad cumplir con los objetivos del area de
almacén y despachos que da como resultado las metas propuestas por el area de ventas

internacionales.

De igual forma todo ir de la mano con las necesidades otorgadas por el area de
Ventas Internacionales la cual esta nos ofrece parte del proceso para dar con el correcto

desarrollo de la logistica internacionales que se llevara a cabo.
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2. Justificacion

La ejecucion de mi practica profesional en el area de almacén y despachos, me dio la
oportunidad de profundizar sobre la importancia que toma el proceso de las exportaciones
desde el alistamiento de las mercaderias, realizacion de documentos para proceder con la
entrega efectiva en puerto o frontera. En importaciones seguir una trazabilidad o desde del
BL"s por parte de proveedor, hasta la contratacion del agente de carga para el transporte de
materia prima u accesorios.

Es tan gratificante haber contado con esta oportunidad, en donde el aprendizaje es tan
extenso que nunca se termina de aprender. El area de Almacén y despachos involucra al area
de Ventas Internacionales, en donde es un soporte para el procedimiento de los despachos de
exportacion, asi como en el area de Comercio Exterior donde se recontrata con el agente de
carga para el desplazamiento de las mercancias es puerto de llegada hasta las instalaciones de
la empresa.

La practica empresarial es la oportunidad para que el estudiante aplique los
conocimientos adquiridos durante la carrera profesional, dando con una buena opcion el
espacio laboral para vivir un ambiente pleno de empresa, en compafiia de un equipo de trabajo

administrativo y operacional.
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3. Objetivos.

3.1 Objetivo general

Cumplir las expectativas en el mejoramiento de las competencias como profesional,
fortalecer los conocimientos tedricos adquiridos durante la formacion universitaria, hacer
una medicion de la capacidad de analisis desempefiando las funciones en un cargo que

desarrolle funciones relacionadas con los Negocios Internacionales

3.2 Objetivos especificos

e Desarrollar procesos de mejora en el area de Almacén y Despachos, optimizar
los procesos de cubicaje para la logistica de Distribucion Fisica Internacional.

e Confrontar los conocimientos destrezas y habilidades adquiridas durante el
primer y segundo ciclo de la Carrera para medir las fortalezas y debilidades en
un futuro desempefio profesional.

e Fortalecer los conocimientos tedricos otorgados durante la carrera profesional,
los cuales ayudan a cumplir y realizar actividades administrativas y operativas.

e Desempefiar las funciones del cargo de auxiliar de Almacén y Despachos con
disposicion y actitud que este requiere, brindando ademas un apoyo para el logro
de resultados.

e Desempefiar con responsabilidad y transparencia las labores encomendadas,
rescatando siempre los principios éticos y morales inculcados por la universidad

y dejando en alto los valores corporativos de la organizacion Extrucol S.A.



Practica Empresarial Colombiana de Extrusion — Extrucol S.A 17

4. Perfil de la empresa

4.1 Razén Social
COLOMBIA DE EXTRUSION S.A - EXTRUCOL.
Nit: 800.022. 371-4

Figura 1. Logo Extrucol S.A.

L Extrucol

redes confiables

Fuente: www.extrucol.com

4.2 Ubicacion

Colombiana de Extrusion S.A., EXTRUCOL, se encuentra localizada en el km 3 via Palenque

— Café Madrid - Parque Industrial. Bucaramanga, Colombia.

Figura 2. Planta Extrucol S.A.

Fuente: www.extrucol.com
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4.3 Teléfonos
(7) 676 19 40 — fax: (7) 676 07 14

4.4 Pagina Web y Correo electrénico
Pagina web: www.extrucol.com.co

4.5 Objeto social de la empresa
Fabricacion y comercializacion de tuberias y accesorios en polietileno (PE) para el
transporte de gas natural, agua potable y proyectos especiales como mineria, dragados,

industria, fibra Optica, cables eléctricos, riego, rellenos sanitarios, entre otros.

4.6 Historia

La creacion de Extrucol obedecid a la necesidad de desarrollar en Colombia una industria
con el proposito de fabricar las tuberias y accesorios para la conduccion de gas natural,
obedeciendo al interés del gobierno nacional de promover el uso intensivo de este
combustible para servicio domiciliario e industrial.

Extrucol fue constituida legalmente en diciembre de 1987 y comenzé su operacion en
el mes de mayo de 1988, dandose inicio entonces al gran reto que para todos y cada uno de sus
funcionarios significaba el ser los pioneros de una empresa con un futuro que deberia ser
exitoso desde el punto de vista tanto técnico como econdémico, con la pretension de Satisfacer
las expectativas de sus accionistas, trabajadores y de la Comunidad en general, como cliente
potencial de los productos fabricados por la empresa.

Consciente la administracion de Extrucol de la responsabilidad que conlleva el
suministrar un producto cuyo destino final es la conduccién de un combustible con las
caracteristicas del gas natural, desde su inicio orient6 sus esfuerzos a despertar en cada uno de
los trabajadores de la industria, un compromiso de trabajo honesto y de buena calidad, que
mereciera la confianza y satisfaccién de las empresas distribuidoras de gas como clientes
intermedios y del ciudadano colombiano como usuario final.

Con un trabajo de investigacion orientado a recopilar en principio las normas y
lineamientos existentes a nivel nacional e internacional sobre tuberia y accesorios de

polietileno para conduccion de gas natural, complementado con la participacién activa del
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equipo técnico de la empresa en los comités del ICONTEC vy la participacién permanente y
objetiva de nuestros clientes, Extrucol comienza a preparar la estructura, los procesos y
recursos que conforman el sistema de calidad propio de la organizacion.

Con un sistema de calidad implementado y con el continuo desarrollo tecnoldgico
de procesos de fabricacion, Extrucol estuvo preparado para aceptar los retos de la apertura
econdmica y merecid la confianza del Instituto Colombiano de Normas Técnicas quien
otorgo la certificacion del sistema de calidad de la empresa, de conformidad con la norma
NTC-1SO 9002/94 el 18 de mayo de 1994,

En el afio 2003 se disefian los sistemas de gestion ambiental y de seguridad
ocupacional de forma que fueran compatibles con el sistema de gestion existente, y se
implementa el SGA buscando su certificacion. Por otra parte el 24 de septiembre de 2003, se
actualiza el SGC con la NTC — I1SO 9001:2000. Y en Julio 26 de 2006 se renovo el SGA con
la NTC-ISO 14001: 2004.

En el afio 2007 se logra nuevamente la acreditacion del Laboratorio con la norma
NTC-ISO-IEC 17025 para 22 ensayos.

Hoy Extrucol cuenta con 94 empleados, un area construida de 4800 m2 y 6 lineas de
Extrusién para la fabricacion de tuberia y DOS (2) Inyectoras para la fabricacion de accesorios
mas los equipos auxiliares necesarios para la produccion eficaz de nuestros productos.

En el afio 2008 se obtuvo el Sello de Calidad para la Tuberia de Polietileno —~Aluminio
— Polietileno PE-AL-PE con base en la norma Australiana AS 4176, asi como también el Sello
de Calidad con el Reglamento Técnico de la Resolucion 1166 del Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial “MAVDT” para las Tuberias de Agua Potable y
Alcantarillado.

En el 2012 se obtuvo la certificacion anual con el ICONTEC para los accesorios
importados marca RIFENG y GINDE para PE-AL-PE. (Extrucol S.A, 2014)
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4.7 Mision
“La fabricaciéon y comercializacion de tuberia y accesorios de polietileno y productos

complementarios ofreciendo soluciones alternativas para el sector industrial y de

infraestructura”. (Extrucol S.A, 2014)
4.8 La Mega (Vision)

“En el afio 2020 EXTRUCOL S.A serd una corporacion de negocios alrededor de redes
CPR con ingresos de USD$85 millones anuales de los cuales USD$ 20 millones

provendran de operaciones en el exterior. La Corporacion crea valor superior mediante:

e Valores organizacionales: la prioridad es el cliente, motivacion al logro, pioneros
en desarrollo de modelos de gestidn, busqueda de soluciones con trabajo en equipo,
empresa amigable, estimulo a la critica constructiva, grato ambiente de trabajo,
sentido de compromiso.

e Propuesta de valor accionistas: Garantizar la sostenibilidad y permanente
crecimiento de valor de la Empresa, asi como el fortalecimiento de imagen y
marca, convirtiéndose en elementos motivadores de confianza y estimulo a la
inversion.

e Propuesta de valor proveedores: Convertirlos en aliados del negocio, buscando el
permanente crecimiento de volumenes de compra, ofreciendo garantia de seriedad
y cumplimiento, y solidez como grupo Empresarial.

e Propuesta de valor colaboradores: Sentir orgullo de pertenecer a un grupo
Empresarial exitoso con responsabilidad social, que brinda estabilidad vy
oportunidades de crecimiento personal y profesional, con acceso a un sistema de
compensacion variable, que reconoce el esfuerzo individual y grupal de toda la

organizacion”. (Extrucol S.A, 2014).
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4.8.1 ;Como lograr la Mega?

e EIl desarrollo de un negocio de disefio y construccion de redes CPR para los
distintos mercados.

e Por lo menos una operacién propia en un pais de Centro o Suramérica

e EIl desarrollo de un vibrante negocio de grandes diametros cubriendo asi los
requerimientos de redes del Estado y serd un facilitador que apoyara la ejecucion de
proyectos de infraestructura obteniendo ingresos de USD$ 20 millones.

e Mantendra su posicién de liderazgo y fortalecerd sus relaciones mediante una
solucion integral para sus redes en su negocio de Corporaciones Privadas. Obtendra
ingresos de USD$ 25 millones.

e EI desarrollo de soluciones constructivas para redes que incorporen el uso de
poliolefinas en el negocio de Obra Civil y Vivienda.

e EXTRUCOL transformara y distribuira los productos que hagan parte de la solucion
integral de las redes CPR. (Extrucol S.A, 2014)
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4.9 Organigrama

Figura 3. Organigrama Extrucol S.A.
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4.10 Estructura Comercial

“Actualmente, nuestra area comercial se encuentra conformada con las siguientes Unidades
de Negocios Estratégicas (UEN), organizadas por CPR (Conduccion - Proteccién -

Rehabilitacion) y Ventas Internacionales” (Extrucol S.A 2014).

Figura 4. Estructura comercial de la empresa
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Fuente: www.extrucol.com
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4.10.1 Ventas Internacionales.
“Actualmente Extrucol S.A hace presencia en mercados de empresa Gaseras en paises

como Panama, Per(, Ecuador, Venezuela y Guatemala.

Figura 5. Paises a los que exporta Extrucol S.A. en la actualidad

CINI*IC)

Fuente: www.extrucol.com

La vision de Extrucol es abarcar nuevos mercados en América y el resto del mundo, puesto
gue contamos con la infraestructura y el talento humano para satisfacer las necesidades de
su empresa en los diferentes sectores en que tenemos presencia en América y el resto del

mundo”. (Extrucol S.A 2014)
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4.11 Productos y Servicios

4.11.1 Tuberia en Polietileno.

La tuberia de polietileno (PE) se obtiene por extrusion del polietileno. Este proceso
consiste en transformar el granulo solido (materia prima) en una masa fundida, mediante el
suministro de energia térmica y mecanica para finalmente, darle la presentacion en forma
tubular. La extrusion se caracteriza por ser un proceso de produccién en linea sin

interrupciones en su desarrollo.

Figura 6. Propiedades tipicas de la materia prima

PROPIEDADES TIPICAS DEL PE 80 Y PE 100 (COMPUESTOS)
METODOS DE VALORES
PROPIEDADES ENSAYO " o700 UNIDADES
| DENSIDAD (PIGMENTADO) 1SO 1183 0,928 0,959 gim?
TASA DE FLUJO (5Kg/190°C) 1SO 1133 0,85 0,29 g/10min
RESISTENCIA A LA TENSION EN
EL PUNTO DE CEDENCIA 1SO 6259 19 25 MPa
RESISTENCIA A LA TENSION EN
EL PUNTO DE ROTURA ISO 6259 S 38 MPa
ELONGACION (ROTURA) 1SO 6259 >350 >600 %
MODULO DE ELASTICIDAD 1SO 527 750 1400 MPa
PUNTO DE ABLANDAMIENTO
VICAT IS0 306 121 128 °C
PUNTO DE ABLANDAMIENTO
VICAT (5Kg) ISO 306 — 78 °C
ESTABILIDAD TERMICA (OIT,
210°C) 1SO 10837 >20 >20 min
COLOR 1SO 9080 AMARILLO | NARANJA =
RESISTENCIA MiNIMA
REQUERIDA (MRS) IS0 12162 8 10 MPa
D Latabla da los valores tfpicos medidos en el producto, Estos valores no se deben considerar como
especificaciones,

Fuente: www.extrucol.com
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4.11.1.1 Caracteristicas.

Resistencia a agentes agresivos externos.
Capacidad de absorcion de Cargas
Impermeabilidad

Flexibilidad

Homogeneidad en la Red

Durabilidad de los Tubos

Rotulado estable Durante la vida util del tubo
Facil Manipulacién

Gran capacidad de Elongacion

Ligeros, Econémicos y Comodos de transportar e instalar.

4.11.1.2 Presentacion del producto.

La tuberia en la referencia de 6 pulg. a 16 pulg. se entrega en tramos rectos de 12 m
0 40 pies.

La tuberia en la referencia de 3 pulg. a 4 pulg. se entrega en rollos de 50 m 6 164
pies.

Color Negro.

El tubo se rotula en forma permanente con la descripcion de la norma NTC 3694, de
acuerdo al Numeral 9 de la misma.

Extrucol presenta certificado de inspeccion de calidad de la fabricacion, inspeccion,
muestreo y ensayo segun lo establecido en la NTC 3694 o ASTM D 3035.
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Figura 7. Embalaje y rotulado de la tuberia
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Fuente: www.extrucol.com
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4.11.1.3 Proceso de fabricacion.

Figura 8. Proceso de fabricacion tuberia en polietileno
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Fuente: Manual de produccion Extrucol S.A

28



Practica Empresarial Colombiana de Extrusion — Extrucol S.A 29

4.11.1.4 Caracteristicas de la tuberia.

o Flexibilidad — Aplastamiento.

« Utilizacion de accesorios del mismo material para homogeneidad en la red.

o Pérdida de carga por friccion.

« Altaresistencia a la abrasion.

« Baja conductividad eléctrica.

« No se forman incrustaciones: La baja rugosidad y la baja reactividad quimica del
polietileno impiden la formacion de incrustaciones de cualquier tipo en la tuberia,
por lo tanto es la ideal para los lixiviados.

o Atoxicas. Inodoras. Insipidas.

o Altaresistencia al golpe de ariete.
4.11.1.5 Durabilidad de los tubos.

Extrucol garantiza sus productos por 50 afios, teniendo en cuenta que esta vida Gtil depende

de cuatro factores:

1. La resina utilizada: Resinas garantizadas por nuestros proveedores con todos los
ensayos de Laboratorio, y las curvas de regresion esfuerzo Vs. Tiempo extrapolado
hasta 50 afos.

2. La tecnologia y experiencia utilizada en la fabricacion de los tubos y accesorios:
EXTRUCOL solo procesa PE, y toda su experiencia desde su nacimiento en el afio
1988, esta concentrada en la produccién y termofusion de las tuberias de PE.

3. Lainstalacion: Siguiendo las practicas recomendadas por las normas internacionales
de instalacion ASTM 06 ISO, se garantiza el buen desempefio de la red.

4. La operacion del sistema: Las tuberias estan disefiadas para una presion maxima de
operacion, y si ésta se respeta durante la operacion de la red, la vida atil serd de 50
afios o0 mas. (Extrucol S.A, 2014)
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Figura 9. Sistema integrado de gestion.
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Fuente: Manual de sistemas integrados de gestién Extrucol S.A
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5. Cargo

Practicante Area de Almacén y Despachos.

5.1 Funciones en Exportaciones.

5.1.1 Elaboracion de cubicajes de Exportacion.

Corresponde a realizar la forma como se ira despachada la mercancia, segun la cantidad

suministrada en la cotizacién y el términos de negociacion determinado por el cliente.

Actividades
e Recepcion de la cotizacion via correo electronico para la realizacion del cubicaje.
e Realizar el cubicaje enviado Ventas Internacionales, dando a conocer de manera
detallada la despacho, modalidad de transporte dependiendo del termino
INCOTERMS negociado, etc.

5.1.2 Programacién despachos de exportacion.

Se realiza una vez esté aprobada la cotizacién y orden de compra la cual es otorgada por el
departamento de Ventas Internacionales el cual hace la debida programaciéon de la
exportacién. A partir de esta programacion el practicante del area de Almacén se dirige a:
Actividades
Hacer la programacion con la transportadora que hara parte de proceso logistico de
exportacion, la cual esta encargada de recoger los contenedores vacios en Bogota para ser
cargados en las instalaciones de EXTRUCOL S.A y seguidamente enviarlos a puerto.
La programacion consta de:
e Enviar carta de autorizacion de retiro de los contenedores autorizada por la aduana o
por EXTRUCOL, de acorde al término de negociacion determinado.
e Programar el dia y la hora de cargue para cada contenedor, determinar la fecha de
Ilegada a puerto de los contenedores.

e Solicitar el precinto y orden de cargue con los conductores.
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e Registrar en el cuadro Traslado de contenedores, la cantidad de contenedores

retirados para el proceso de exportacion.

5.1.3 Documentacion Soporte de exportacion y sistema comercial ORACLE.
Son los respectivos documentos soportes que quedaran como evidencia del despacho de

exportacion y dependiendo de la modalidad de exportacion los cuales son:

5.1.3.1 Memorando
Es una ficha informativa del despacho de exportacion que menciona: datos de negociacion,

agente de aduana, condiciones, fechas, datos del cliente, y forma de pago.

5.1.3.2 Anexo
Es un formato donde registran lo que se despachara la de manera detallada para la

exportacion.

5.1.3.3 Pre remisién
Se Realiza para que el area de Tesoreria elabore la factura para el despacho de exportacion.

5.1.3.4 Lista de empaque
Se elabora con el fin de relacionar los productos solicitadas para el despacho de

exportacion.

5.1.3.5 Remision )
Ejecutar una vez el Area de Tesoreria autoriza el despacho y con la orden de cargue

emitida por la transportadora.

5.1.3.6 Carta de responsabilidad
Se elabora con el fin de evidenciar la cantidad de mercancia que se entregara a la

transportadora, la cual esta debe ser presentada ante la policia antinarcéticos en el puerto de

origen.
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5.2 Registro fotografico del despacho de exportacion.

1. Se realiza con el fin de inspeccionar contenedor que se utilizara para el despacho de la
mercancia y que este coincida con el comodato que entrega el patio de contenedores.
Ademas se realiza registro fotografico del producto que se despachara, sello de seguridad y
el conductor que viajara con la carga se la siguiente manera:

Actividades

e Tomar fotografia del nimero del precinto plastico que llego el contenedor.

Figura 10. Precinto plastico de seguridad

Fuente: Propia del autor
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2. Tomar fotografia del contenedor internamente, con el fin dejar registro del estado interno
del contenedor y si se observar si tiene alguna averia interna se debe realizar proceso de

reclamacion)

Figura 11. Fotografia interna del contenedor.

|

Fuente: Propia del autor
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3. Tomar fotografia del nimero del contenedor. El cual se debe registrar en la carta de
responsabilidad.

Figura 12. Puertas del contenedor.

Fuente: Propia del autor.
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4. Solicitar al conductor el comodato que le entregan en el patio de contenedores y la orden

de cargue para el despacho.

5. Hacer el registro fotografico durante el cargue del contenedor.

Figura 13. Cargue del contendor.
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Fuente: Propia del autor.
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6. Velar que el cargue sea con el cubicaje establecido.

Figura 14. Verificacion del cubicaje establecido para el despacho.

Fuente: Propia del autor.

37
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7. Sella y tomar fotografia del precinto de seguridad tipo botella el cual trae el conductor o
gue nosotros otorgarnos, a las puertas del contenedor

Figura 15. Precinto de seguridad tipo botella.

Fuente: Propia del autor.
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8. Tomar fotografia del conductor al lado del trailer y el cabezote del tracto camion para
dejar evidencia de la placa del trailer y la placa del tracto camion.

Figura 16. Fotografia del conductor que lleva la mercancia.
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Fuente: Propia del autor.
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Figura 17. Placa del vehiculo que transporta la mercancia.

Fuente: Propia del autor.

40
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5.3 Funciones en Importaciones

Extrucol S.A importa materia prima de diferentes paises: Estados Unidos, Emiratos arabes,
Suiza, China y Bélgica. Estas importaciones arriban por los puertos de Buenaventura, Santa
Marta, y Cartagena. En el caso de los accesorios este proceso se maneja con el puerto de

Buenaventura y Cartagena y las importaciones aéreas llegan por Bogota.

5.3.1 Funciones y actividades

5.3.1.1 Trazabilidad de las importaciones
Consiste en realizar el seguimiento de la materia prima o accesorios desde zarpa de origen

hasta que arriba en destino.
Actividades
e Realizar seguimiento una vez la aduana entrega el BL"s hasta cuando la moto nave

Ilegue al puerto destino.

5.3.1.2 Instrucciones de despachos
Se generan indicaciones para el retiro de la importacion en puerto con determinada

transportadora.
Actividades
e Generar instrucciones de despacho, en las cuales se indican al momento que se da el
levante de la mercancia, adjuntando la declaracion de importaciéon y se autoriza a
determinada transportadora para el retiro de los contenedores del puerto.
e Estas instrucciones indican si la importacion debe ser trasladada a bodegas externas o
directamente a las instalaciones de Extrucol S.A

5.3.1.3 Registro de retiro, traslado y entrega de contenedores en puerto.

Se realiza con el fin de tener un registro interno del movimiento de los contenedores y los

costos que estos generan.

Actividades
e Registrar el movimiento de los contenedores en el cuadro de control de contenedores.

e Enviar a la transportadora un cuadro donde se encuentra registrado los contenedores
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que viene con la importacion, en donde ellos deben completar los las fechas de

retiro y entrega de los contenedores en puerto.

5.3.1.4 Instrucciones de cargue.

Se indican al momento de trasladar de las bodegas externas determinada importacion de

forma parcial o total.

Actividades
e Enviar via correo electronico determinada importacién y la cantidad en kilogramos o
toneladas que se requiere trasladar a las instalaciones de Extrucol.
¢ Realizar seguimiento desde que se generan las instrucciones hasta que llegan a las

instalaciones.

5.3.1.5 Formato de laboratorio

En este formato se debe registrar el nimero de la importacién de materia prima y el lote

que corresponde a este y la cantidad en kilogramos.

Actividad
e Entregar a laboratorio el formato mencionando el lote y la cantidad que llego de la
importacion, con el fin de que ellos tome una muestra para el proceso de calidad del

polietileno.



Practica Empresarial Colombiana de Extrusion — Extrucol S.A 43

6. Marco conceptual

e COMODATO: Es un contrato de acuerdo que se suscribe entre el exportador o su
representante y el administrador de contenedores designado por la linea maritima,
con el propésito de facilitar el transporte de mercancias en estas unidades de carga
desde el lugar de fabricacion hasta el puerto de embarque, bajo unas condiciones
previamente establecidas por la linea maritima para la utilizacion del mismo por
parte del exportado

e CARTA DE RESPONSABILIDAD: La carta de responsabilidad es aquel
documento por medio del cual la persona que la suscribe asume el compromiso y
hace la promesa de ser totalmente responsable de llevar a cabo algun asunto del que
se refiere. Por lo general este tipo de cartas es utilizada para poder eximir o liberar
sea a una empresa 0 a una persona de alguna consecuencia o de algin dafio que
pueda presentarse ya sea con los clientes o con algo o alguien.

e CERTIFICADO DE ORIGEN: Este documento certifica el origen de las
mercaderias del pais de exportacion, para ser presentado por el importador, ya que
existen acuerdos de preferencia arancelaria entre los paises. Cada pais beneficiario
determina el organismo autorizado para emitirlo.

e CONOCIMIENTO DE EMBARQUE: Es el documento més importante de la
carga, es decir que concede la titularidad de la mercaderia al poseedor del mismo.
Por lo general, este es emitido por la compafiia de transporte.

e DECLARACION DE IMPORTACION: Es el documento mediante el cual se
informa a la DIAN todos los datos relativos a la mercancia a importar, la llegada al
territorio aduanero y se liquidan los tributos aduaneros y se solicita el levante a
efectos de la nacionalizacion de la misma. El formulario No. 500 de la DIAN
constituye la Declaracion de importacion
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7. Aportes

7.1 Aporte del practicante a la empresa.

Elaboracion de cubicajes 6ptimos de tuberia de mayor rotacion al exterior.

e Redisefiar el formato de cubicajes para cotizaciones de accesorios, rollos y tramos
de tuberia.

e Disefiar tabla de movimientos urbanos de contenedores al momento de trasladar las
importaciones a bodegas externas, con el fin de evaluar la reduccion de costos de
traslado que estaban en la licitacion 2013 y la nueva negociacion en 2014.

e Disefiar tabla de retiro y entrega de contenedores en puerto.

e Disefio de formato de inspeccidn de contenedores en planta.

7.2 Aportes de la empresa al practicante.

La préctica empresarial realizada en colombiana de extrusion Extrucol S.A, suministra en el

practicante grandes aportes entre otros:

Experimentar el trabajo en equipo en busca de un objetivo comun, donde el aporte

de todos los miembros son el resultado de éxito deseado.

e Comunicacion directa con agentes de carga, aduana, operadores logisticos, en
situaciones reales generan aprendizaje y confianza en si mismo y lo impulsan a
mejorar sus competencias laborales y profesionales.

e Conocimiento e interpretacién de los proceso internos para la realizacion de
procedimientos, los cuales contribuyen con el cumplimiento establecido en la
normatividad de la empresa.

e Conocimiento de procesos de produccion.

e Capacitacion en proceso BASC para implementacion de seguridad en procesos de

exportaciones e importaciones.
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8. Conclusiones

Al culminar los seis meses de practica doy por fé de la formacion recibida a través del

empalme, los funcionarios internos del &rea de almacén y despachos, produccion, sistemas,

y la teoria otorgada por parte de la Universidad Santo Tomas que gracias a la oportunidad

que me permite Extrucol S.A en intervenir en todo lo relacionado con los procesos

internos de manera operativa y administrativa, confirmo de todo lo que se requiere para los

despachos de exportacion y la importancia que se tiene para realizar el procedimiento en

cada una de mis funciones. Por lo anterior concluyo lo siguiente:

La fase de operativa del periodo de précticas representa un complemento
indispensable para aplicar el aprendizaje de la etapa lectiva ofrecida por la
Universidad Santo Tomas y en lo cual permite aumentar la experiencia laboral,
obteniendo una visién méas amplia acerca de las actitudes que se debe tomar en una

organizacion.

La optimizacion de recursos en la cadena logistica se ha convertido en el principal
objetivo de las compafiias, pues la identificacion de oportunidades de mejora en los
diferentes procesos genera reduccidn de costos y tiempos en aras de competitividad
global. La logistica ha dejado de ser una herramienta para convertirse en un Sistema
el cual se identifican procesos, procedimientos, responsables, recursos y demas

caracteristicas para convertirse en un area primordial para la utilidad de la empresa.

La importancia y relevancia de la respuesta a los cubicajes solicitados por el area de
Ventas Internacionales, es primordial para realizar el procedimiento de despachos y
con eso ellos hacen la respectiva cotizacion a los clientes fijando los costos
logisticos del proceso incluyendo los costos de Agenciamiento aduanero y de

carga.


http://www.monografias.com/trabajos5/psicoso/psicoso.shtml#acti
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9. Sugerencias y recomendaciones

En mi condicion de practicante y aplicando los conocimientos obtenidos durante la carrera

profesional en Negocios Internacionales evidencio, sugiero y recomiendo lo siguiente:

e Elaboracion de un manual de procedimientos para los despachos de exportacion.

e Capacitacion para constante en el personal que soporte de despachos de
exportacion.

e Uso constante de sistema de cubicajes, para reducir el porcentaje de error.

e Evaluar mensualmente los procesos de despachos de exportacion para buscar la

continuidad de mejora para el area.
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Apéndices

Apéndice A. Solicitud de cubicaje para cotizacion.

Javier Cardenas

De: Auwdlizr Ventas Intrnacionales <ventasinternacionzles@extrucolcoms
Enviado et unes, 08 de septiembre de 2014 0543 am

Para Javier Cardenas’ coordinadoraimacen@extrucolcom

Asunto: CUBICAES44

Buenos dlas

Favor realzar cubicaje de 1a COT 944 que se encuentra en el sistema.
Quedo atenta 3 su respuesta.
Cordialmente,

ANNY PAOLA ABREO CONSUEGRA
International Sales Assistant

EXTRUCOL 5.A

Phone [57-7) 676 0286

PBX: (57-7) 6756 1940 Ext.150

Fax: (57-7)67607 14

E-mall: ventas internaclonales@extrucol.com
www.extrucolcom

Parque Industrial Km 3 via palengue café madnd
Bucaramanga, Colombla

sorsreferiress:
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EXTRUCOL

FORHATO CUBICAJE PARA COTIZACIOHES DE EXFORTACIOH

CUBICAJE Ha_

TIFD DE COHTEHEDOR -

HOHERE DEL CLIEHTE:

CAHTIDAD DE COHTEHEDODRES -

CIVDADIPAIS:

CAHTIDAD DE CAJAS:

FECHA SOLICITUD

CAHTIDAD DE CAMIDHES:

FECHA EHYICD DE SOLICIT

CAMNTIDAD DE TRACTO CAMIDHES:

TRAMOS F ROLLOS

ITER coOmEn DESCRIFCION CANTIDAD POR CANTIDAD FOR
HETROS uMIDAD
CAHTIDAD TOTAL ROLLOS (UHD): A
ACCESORIOS
CEAATIBE | FESS X
ITEH coDIGe DESCRIFCION D FOR | UHIDAD |TOTAL PESO HETO (K&]
cars
TOTAL FESO HETO (K6) - e
DESCRIFCIOH CUBICAJE ACCESORIOS
CANTIDAD CAJA CAHTIDAD CAJA CRHTIGAT DEPLE R OIES
ITEH coDIGe FEQUERA EXT xT GAIAS PE-ALY CANTIDAD CAJA IMPORTADDR
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Apeéndice C. Carta de retiro de contenedores.

 Eqr=

froco

Bucaramanga, 16 de junio de 2014

Sefores

SIMARITIMA BOGOTA

Zona Franca de Occidente AV. Troncal de Occidente No. 20-85
Tel.: 7051366-Bogota.

Mosquera-Cundinamarca

Ref. Autorizacién retiro de contenedor a la empresa COTRASUR. - 2 x 40" HC

Yo, JOSE ANTONIO CAICEDO CARRILLO identificado con c.c. No. 13.827.798 de
Bucaramanga actuando como Representante Legal de la compania COLOMBIANA
DE EXTRUSION S A. Identificada con Nit: 800.022.371-4 autorizo a COTRASUR.
identificado con Nit: 890.200.219-3 para que realice el retiro formal de (02)
contenedores de 40" HC con Asignacion Libre dada por la naviera NAVES-TIANJIN
SHIPPING con el Booking BOG400124100 para ser trasiadade al puerto de
CARTAGENA con destino final COLON-PANAMA

Agradecemos de antemano su colaboracion

Cordial saludo,

JOSE ANTONIO CAICEDO CARRILLO
Representante Legal

EXTRUCOL S.A

Bucaramanga.

PBX: (57)(7)676 1940 F
Linea
Parque

{57)(7)676 07 14

atencidn al cliente. 01 0 977079

Industrial Km 3 Via Palenque Café Madrid
Bucaramanga - Colombia
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MOVIMIENTO DE CONTENEDORES

BOGOTA - BUCARAMANGA

FECHA DE ENTREGA COSTOS DE VALOR FLETE VALOR FLETE
CLIENTE MES CANTIDAD | TRANSPORTADORA | PTO ORIGEN PTO DESTINO

DE RETIRO TRASLADO ORIGEN TOTAL
23/01/2014 CONTUGAS ENERO 3 COTRASUR BUENAVENTURA PERU S = 5 3.200.000,00 | $  9.600.000,00
28/01/2014 CONTUGAS 2 COTRASUR BUENAVENTURA PERU s - $  3.200.000,00 | §  6.400.000,00
03/02/2014 CONTUGAS FEBRERO 6 COTRASUR BUENAVENTURA PERU s - |$ 3.200.000,00 | $ 19.200.000,00
04/03/2014 CONTUGAS MARZO 5 COTRASUR BUENAVENTURA PERU s - |$ 3.20000000 | $ 16.000.000,00
09/04/2014 CONTUGAS ABRIL 7 COTRASUR BUENAVENTURA PERU s - | % 3230000000 | % 23.100.000,00
15/05/2014 CONTUGAS MAYO 16 COTRASUR BUENAVENTURA PERU 5 - | %8 230000000 % 52.800.000,00
06/06/2014 CONTUGAS 1 COTRASUR BUENAVENTURA PERU 5 - |5 230000000 |%  3.300.000,00
19/06/2014 TROPIGAS JUNIO 2 COTRASUR CARTAGENA PANAMA 5 - |% 2.550.000,00 | $  5.100.000,00
24/06/2014 TROPIGAS 1 COTRASUR CARTAGENA PANAMA S = $  2.550.000,00 | $  2.550.000,00
07/07/2014 CONTUGAS 1 COTRASUR BUENAVENTURA PERU s - 5 3.300.000,00 | §  3.300.000,00
07/07/2014 CONTUGAS Juo 1 COTRASUR BUENAVENTURA PERU s - |§ 230000000 %  3.300.000,00
14/07/2014 NORBERTO ODB 3 COTRASUR CARTAGENA PANAMA s - | % 255000000 )%  7.650.000,00
14/07/2014 CONTUGAS 6 COTRASUR BUENAVENTURA PERU s - | % 250000000 | % 21.000.000,00
04/08/2014 CONTUGAS AGOSTO i COTRASUR BUENAVENTURA PERU 5 - | % 250000000 |$% 31.500.000,00
12/09/2014 CONTUGAS SEPTIEMBRE 4 COTRASUR BUENAVENTURA PERU 5 - |$ 2.500.000,00 | $ 14.000.000,00
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Apeéndice E. Formato de inspeccion de contenedores.

INSPECCION DE CONTENEDORES

Qudad, fzcho v hore d= reoibe:

Conlorofor WY

FORMATO:

INSPECCION DE CONTENEDODRES

Mumcrn Remeaa:

Plarn cabewols weltizula:

=ba dz dovaluzién ¥ fozha Imi=

Wo. Mamficls d= cago:

Plaze Cedilerwehicule: 4. Farcar o GaeTaca e recer i

Sz o trwverts aeral o

3. Tacta caphwaca

dacua an W

Taw

7 EATAE G GETETAd AT

4. COSTADOS

L. 37483 3 SAGETIE TONT AN UTIOTEE 28 TR

Taw

AL O CATEAd

maEliin an arfuBaTea § BT

5. CAREMA (TEALLER)

1. Fagieira fazagradica

1. Cangidionac Iatam

DREERFACIONES DEL REMITEMTE:

Neembre Conduckor

rawa o foroaes

T Traas wasitar 3 remasar ¢ SEag

Parsonn qua reckza lo inspeccion
Dal contwnsder

L TR

FE2IA e

BARA: e g

o TR T oS

AUNTE: R TR IR CERURATE E LA Te GE PO DR EoL U CIGhES
[ TRT L)

TERMFG BEREREE LTI © CPT SAD DEPhs
TRODECARGA - LEL

MDA DESALDA © ROSOTALE.

CLAID: RROEE :

AGENTEADUARA. © SLLTRANSLTDN
CERTACTS © SIRLNL RIS

TELEFORGE = it 420

CREICKH PUTRTS ¢ SARRERAL Sl SR AP | RERA RILNGR

COTRACKON : 6 BTG
R BT TN - i WAMDRA -
KROCCPROGRAMND DN CORCPACID © i MCTORAVE -
e s
I TR
CCSAAEIE CSTRA DO DRUCOL © 0140641 FECIADEZARSE = 567408045
CONPROMEG CCONTREGA DN PUCRTS ¢ Sdie-ld-1+ CONPROMEG CCONTRERA & OW CL CLENTE & San4-ddt

CERAEME & YEoS UMDRTAL ©

L TATEG L CLERTE

CLENTE - GRURD MDA CROLICIONES
PAKDEDESTING = Paahls
DARECCION DELCLENTE = LIMAR, CALLE £ ITa W= 15 4L TO D6 R (C T D6 Panaa, Baail

TELETONG © ST
PERSONA DR CORTACTO = I 51 QSIS
DAL DEROTI AZION - aaarmniegediidno ol ulonta nar

i TIRNR EEFR:

FORMA DEPAGD - SHTICRADG 1% TOTAL C ONGERADD G T
BIERC AR A 0N DIESPAS I PARIIA : —Hi2 FAZTURASARTORICRES -

FECHADEPAGE : 3440800
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Apeéndice G. Anexo.

an
Metros

espachada
Rollos

Orden de

eferencia Marca Produccién

TE-TAD177 EXTRUCOL S.A
B PE&0 AGUA 1/2 CTS RDE 9 P51 160 NEGRA LINEA AZUL
LLO 90 Metros DURMAMN

-09-2014 03:33 AU COLOMBIANA DE EXTRUSION S.A Pag. 1 de 1
ANEXO DE REMISION PARA RASTREABILIDAD Revision 1 CCOZFI2
lespacho N 52052 Cliente DURMAN COLOMBIA S A S
Pedido 39641 Fecha 2014.09-12 Ciudad BOGOTA D.C.
Contacto VAN RUIZ Celular (1) 8200200 EXT: 1154

ireccion de Entrega FAVOR DESPACHAR AL KM 27 FONTIBON FACATATIVA LOS ALPES MAS 400 MTS VIA BARLEY EL

COLEGIO, VEREDA EL CORZO LOTE. 3, EN LA CIUDAD DE BOGOTA

Observaciones FOR FAVOR ENVIAR LA MERCANCIA JUNTO COM LOS RESPECTIVOS PROTOCOLOS DE CALIDAD SIN
FALT

Apéndice H. Pre remision.

Pag. 1de1

Cliente GRUPO HIDROSOLUCIONES

Destinatario GRUPO HIDROSOLUCIONES Remision N° 74947
Direccitn LIMAIO, CALLE CELITA N® 25 ALTOS DE PANAMA (CIUDAD DE PANAMA,

) PANAMA} -

Ciudad CIUDAD DE PANAMA Fecha Remision 2014-08-09
hro de Fax 5072304248 Tekefonos  S07-2304248 Orden de Compra del Cliente ......_H° 3
Despachar a Certificade de Disponibilidad .........N®

Fletes Pagador por oy gyBlanA DE EXTRUSION 5 A-EXTRUCOL 5.A Orden de Despacha Ne 38625
Referencia Cantidad Empagues Descripcion
PTE-AAT158 200 TUNDADES ACC PORTABRIDA PET00 AGUA 400 mm METRICO PN 16 RDE 11 TOPE

TRANSPORTADORA HRO PLACA

CONDUCTOR CEDULA NR

REMITENTE EL TRANSPORTADOR EL DESTINATARIO

Valor Asegurado Peso en Kilos

Obsevaciones :  TERMINO DE NEGOCIACION: CPT CIUDAD DE PANAMA - MCIA MPORTADA DE SUZA
COD: 31841
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Apéndice I. Lista

de empaque.

PACKING LIST

SUMNTE  COMERCALIADORA RADA CALTA
4. 16 G AGORTE # 45586 ¥ AV, AMAZOHAT [UATO, BCUACOR |

Cuwist  OHTO REUADON

R T TASOT TR s,

T T Sl W VETRCO W 11T

AL AR OIBASE0

RITHC2 oy

pscNETO

€ NEOCGIDON CET WACHILA resomuTO. 43

Chanacres: T e CAGA D X

de atencién al client

Apéndice J.

Café Madria - Bucaramanga
Remision
JE— Pag 1de 1

Cliente 1792094143001 COMERCIALIZADORA KADA CIA LTDA N
Destinatario COMERGIALIZADORA KADA GIA LTDA Remision N° 74924 de 74847
Direccion AV.10 DE AGOSTO #45-100 ¥ AV AMAZONAS (QUITO, ECUADOR)

Ciudad QUITO (ECUADOR}—ECUADOR Fecha Remision 2014-09-08
Nro de Fax . Telefonos 593 2458943 - 593 2922008 Orden de Compra del Cliente 82872014
Despachar a . Certificado de Disponibiidad .

Fletes Pagador por COLOMBIANA DE EXTRUSION S.A-EXTRUCOL S.A Orden de Despacho . 39574
Linea de Pedido  GAS Unidad de Negocio VENTAS INTERNACIONALES
Referencia Cantidad Cantidad-Emq Descripcién

FTE-TPG150 750.00 METROS 5 TUB PE100 GAS 63 mm METRICO RDE 17 NARANJA ROLLOS 150 metros
FTE-TPGOSZ 1,000.00 METROS 20 TUB PE100 GAS 90 mm METRICO RDE 17 NARANJA ROLLOS 50 metros.
FTE-TPG128 7,050.00 METROS 47 TUB PEBO GAS 20 mm RDE 11 AMARILA ROLLOS DE 150 metros EN1555-

2
FTE-TPG03Z 450.00 METROS 3 TUB PEBO GAS 32 mm METRICO RDE 11 AMARILLA ROLLOS 150 metros
TRANSPORTADOR COOTRAJOTURBAY NRO PLACA WFL-390 REMESA 1000004642
CONDUCTOR ISIDRO ROBAYO SANCHEZ CEDULA NRO 79.574.703
REMITENTE EL TRANSPORTADOR EL DESTINATARIO
Valor Asegurado $16,076.623 Peso en Kilos

Obsevaciones : TERMINO DE NEGOCIACION: CFT MACHALA, ECUADOR - MERCANCIA FABRICADA EN EXTRUCOL.
COD: 3181

Sl LA CALIDAD Y APARIENCIA DE LA MERCANCIA SE ENCUENTRA EN MAL ESTADO O EN CASO DE PERDIDA,
FALTANTE, SAQUEO, DEJE CONSTANCIA EN ESTE DOCUMENTO EN PRESENCIA DELTRANSPORTADOR. Sl NO
HAY OBSERVACIONES SE ASUME QUE RECIBE A SATISFACCION Y QUEDAN EXCENTOS, EL PROVEEDOR Y EL
TRANSPORTADOR DE DE CUALQUIER RECLAMACION
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Apeéndice K. Carta de responsabilidad.

. € Extrucol

Reoes Conflates

NTHROO D22 37

Bucaramanga, 20 de Junio de 2014

SENORES

POLICIA ANTINARCOTICOS

COMPANIA CONTROL PORTUARIO CARTAGENA
CARTAGENA

REF: CARTA DE RESPONSABILIDAD

Yo JOSE ANTONIO CAICEDO CARRILLO wentificada con Cedula de Cudadania No.13.627 798
expedida en Bucaramanga, en condicion de Representante Legal ce la Empresa COLOMBIANA DE
EXTRUSION S A con NIT: 800 022 371-4 certfico que el contenido de la presente carga se sjusta a
lo declarado en la factura de venta N° 62830 correspondsente a nuestro daspacho asl

NOMERE MOTONAVE - NUMERO DE VIAJE WESTERHAVEN V 145N

PUERTO DE DESTINO. COLON - PANAMA

PREFIJO DEL CONTENEDOR HJCU 1558088

NUMERQ DE PRECINTOS FJB%228

PORCENTAJE VACIO 245T%

DESCRIPCION DE LA MERCANCIA TUB PEI00 TELECOMUNICACIONES - 110mm

METRICO PN 16 RDE 11 TRAMOS 12 METROS
TUB PE100 TELECOMUCIONES 63mm METRICO PN
16 RDE 11 ROLLOS OE 100 METROS

EMPAQUE 412 TRAMOS DE TUB PE100 - 110mm ROE 11
3 ROLLOS DE TUB PE400 - 63mm ROE 11

PESO NETO 16163 03 KG

PESO BRUTO 16.163,15 KG

IMPORTADOR CONSTRUCTORA NORBERTO ODEBRECHT S A

OIRECCION PLAZA AGORA LOCAL 8 Y & CHANIS (CIUDAD DE
PANAMA]

TELEFONO 507 855 0527

EMPRESA TRANSPORTADORA COTRASUR

PLACA XVW219 :

NOMBRE DE EL CONDUCTOR JRVIER DUARTE MUNOZ

CEDULA 17.165 644 DE BOGOTA

NOMBRE DE LA AGENCIA DE ADUANAS AGENCIA DE ADUANAS SERVADE S A NIVEL 1

ALCANCE POR LA VUCE SI_X_NO__

s Spiaren “‘;:’u(.‘x’-::ﬂl'ﬂ?mlﬂl CHMTe AT = A TOMNAE SaTarges ¢ ol & [RAALCANS00 N Caad Qe S ECENUNT At TEN

o ehranize Bapeanon Hictas 2 RO MEHI30N ¢ VTIOR3 RSN O U QUE CHWENTECe b i Ot ) (3G
PLACEONS. ME 26 SR T Ya8 BF - A A CUTEARS SO 6B COAI0SES RONN SEREEIZES Dace wew he
Ve A erseculs. SARTROMCIN ¢ et w0k CON S5 TUm Vam SrEwEEcd 1S E00ns El nracue ha 543 D00 0
2908 OF 109HEAS ¢ SHHP00 D6 1003 FIANENCEN SUN OUBE R (AGIESI SEead. INMCENATATT | VETIcCr e
Ve 7 120K 106 rORedie AuGace Sor 1wy

FalasTrEE FUNN y

Atentamente

FIRMA

91%: A Eprocdo 2

ce /3.82379

JOSE ANTONIO CAICEDO CARRILLO
REPRESENTANTE LEGAL
C.C 13827 798 BUCARAMANGA

PBX. (57)(7) 676 19 40 Fax: (57)(7)676 07 14
Linea de atencion al cliente: 018000 977079
Parque Industrial Km 3 Via Palenque Caté Madrid
Bucaramanga - Colombia
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Apéndice L. Formato de Traslado de contenedores Cartagena.
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CONTROL DE TRASLADO DE CONTENEDORES CARTAGENA

COSTO ANTERIOR A 15/04/2014 COSTO ACTUAL DE TRASLADO 16/04/2014
650.000,00 | 550.000,00
ANTERIOR ACTUAL
COSTO UND | TOTALCOSTO | DIFERENCIA
16/04/2014 COPETRAN PTO CARTAGENA 31016448 $  650.000,00 [ $ 8450.000,00 | $ 55 $ 715 1.300.000,00
22/04/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101665 40HC 12 S 650.000,00 | 5 7.800.000,00 | 5 550 s 1.200.000,00
22/04/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101679 40HC 8 S 650.000,00 | 5 5.200.000,00 [ § s 800.000,00
30/04/2016 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101635 40HC 6 $ 650.000,00 | § 3.500.000,00 | $ s 600.000,00
04/06/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101672 40HC 1 $ 65000000 | § 650.00000 | $ 3 100.000,00
10/06/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101687 40HC 8 $  650.000,00 | $ 5.200.000,00 | $ s 800.000,00
18/07/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101644C |  40HC 13 S 650.000,00 | 5 8.450.000,00 | § s 1.300.000,00
18/07/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101690 40HC 8 $ 650.000,00 | § 5.200.000,00 [ S 3 800.000,00
14/07/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101674 40HC [ $  650.000,00 | $ 2.600.000,00 | $ s 400.000,00
18/07/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101716A-B|  40HC [ $  650.000,00 | $ 2.600.000,00 | $ s 400.000,00
25/07/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101716C |  40HC 2 S 650.000,00 | 5 1.300.000,00 [ 5 s 200.000,00
25/07/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101702 40HC 8 $ 650.000,00 | § 5.200.000,00 | $ 3 800.000,00
30/07/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101727 40HC 1 $ 65000000 |$ 650.00000 S s 100.000,00
05/08/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101715 40HC 10 5 650.000,00 | 5 6.500.000,00 [ 5 s 1.000.000,00
06/08/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101733 40HC 1 $ 65000000 | §  650.00000 | S s 100.000,00
12/08/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101711 40HC 8 $ 650.000,00 | § 5.200.000,00 | $ 3 800.000,00
13/08/2014 COPETRAN PTO CARTAGENA 3101718 | 20 DRY 3 $ 650.000,00 | § 1.950.000,00 | $ s 300.000,00
20/08/2014 COPETRAN PTO CARTAGENA 31017158 | 40HC 10 5 650.000,00 | 5 6.500.000,00 [ 5 s 1.000.000,00
21/08/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BUCARAMANGA 3101713 40HC 1 $ 65000000 | § 650.00000 | $ 3 100.000,00
21/08/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BUCARAMANGA 3101726 | 20 DRY 1 $ 65000000 |$ 650.00000 S s 100.000,00
22/08/2014 COPETRAN PTO CARTAGENA 3101720 40HC [ $  650.000,00 | $ 2.600.000,00 | $ s 400.000,00
28/08/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101735 | 20 DRY 3 S 650.000,00 | 5 3.900.000,00 | 5 s 600.000,00
09/09/2014 COTRASUR PTO CARTAGENA |BODG COTRASUR CTGA | 3101738 40HC 8 $  650.000,00 | § 5.200.000,00 | $ 5 800.000,00
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Apéndice M. Formato de retiro de contenedores en puerto.
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REGISTRO DE RETIRQ DE CONTENEDORES EN PUERTO

rrenE DT

e e FECHA DE nercRencia | CANTIDAD[TONT - TRANSPORTADO| CANTIDAD DE p0 PREFLIO DE FECHA DERETIRO DEL | FECHA DE ENTREGA DE o
e e LEVANTE S K6l - RA CONTENEDORES —— CONTENEDOR CONTENEDOR CONTENEDOR -

SUDU7799813 | 01 DE SEPTIEMBRE | 01 DE SEPTIEMBRE 1

0 DE AGOST:
PE HDPE HA5U1009764 30 DE AGOSTO 1
SUDU7429830 30 DE AGOSTO 1
3101735 24/08/2014 | 29/08/2014 NEUTRA / 105,000 KG | CARTAGENA | COTRASUR 6 20DRY —

ALATHON SUDU1893648 4GosTo | 01 DE SEPTIEMBRE 2

80 SUDU1824138 30DE AGOSTO 01 DE SEPTIEMBRE 2

5UDU7703956 30 DE AGOSTO 01 DE SEPTIEMBRE 2

FECHA DE

IMPORTACION LLEGADA A EECHA DE REFERENCIA |CANTIDAD(TOWY o o |IRANSPORTADO| CANTIDADDE T PREFUO DE FECHA DERETIRO DEL | FECHA DE ENTREGA DE o5
sl LEVANTE = L] - RA CONTENEDORES - CONTENEDOR CONTENEDOR CONTENEDOR =

CADUS008019 10/ 1

CADU4008235 1

5UDU4628102 2

PE B0 5UDU4639236 2

3101738 08/09/2014 | 09/09/2014 | AMARILLO/ | 198,000 KG | CARTAGENA | COTRASUR 8 40 HC

ELTEX 172 SUDU5320367 1

SUDU5324819 2

5UDU5402980 1

5UDU5487565 2
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Apeéndice N. Formato de laboratorio.

CONSECUTIVO:___50- 2014
EXTRUCOLS.A.

RASOmA IR DF CONTRL D2 CALIDAD

CONTROL DE ENSAYOS DE MATERIA PRIMA

CGOLF1S
REWISION: 4
Importacidn N2 y fecha de recibids
Referanciz
Resina
Lot | | | |
Cantidad [Kg) [ [ [ [
Fecha de realizacion de |a actividad o el ensayo
1. Muestreo
2. Muestra testigo
3. Indice ds fluidsr
4. Estabilidad términa
5. Estahilidad térmica oxidativa
6. Densidad *
7. Comtenido de negro de humo
* 10SDATOS DE DENSIDAD; Se ancusntr &n & O Anshs ns:nose hizo  np: noestd enel programa
Encargado de supervisar el descargue: Recepcion Laboratorio:
NOTA: Elacta de reclbido verla en la carpeta del CAD IMPORTACION: 31018

Encargado de Calidad:




