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Problema
Energytell S.A.S. no cuenta con un Sistema de
Gestión Integrado (SGI) que unifique los procesos de
calidad y SST, generando procesos poco
estandarizados. Esta situación provoca pérdida de
oportunidades comerciales y bajo control del
desempeño organizacional.

Objetivo del Proyecto

Marco referencial

Plan de intervención

Resultados del diagnósticoContexto de la Organización

Energytell S.A.S. es una empresa de
telecomunicaciones  dedicada a la instalación,
mantenimiento y estudios de campo de redes HFC.
Su objetivo es ofrecer soluciones seguras, eficientes e
innovadoras.

Implementar y evaluar la eficacia de un Sistema
Integrado de Gestión basado en ISO 9001 e ISO
45001 para mejorar la eficiencia operativa,
optimizar servicios y fortalecer la competitividad de  
Energytell S.A.S.  en el sector de
telecomunicaciones.  
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