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RESUMEN EJECUTIVO

Este plan de negocios se presenta como una propuesta para obtener el titulo de
Administrador de Empresas. Su principal objetivo es desarrollar una idea
empresarial que sea innovadora, viable y sostenible.

El proyecto de plan de negocio “Canchas Sintéticas Eco-Sport” tiene como objetivo
la instalacion de canchas sintéticas equipadas con paneles solares en Tunja,
Boyaca. Esta iniciativa busca cubrir la necesidad de espacios deportivos que sean
sostenibles y alentar a la comunidad a practicar actividad fisica. Al integrar paneles
solares, se logra una disminucién en la huella de carbono y un ahorro en los gastos
de energia a largo plazo, posicionando a Tunja como un modelo de desarrollo
sostenible.

El plan contempla diversas estrategias para atraer y retener a personal calificado,
mejorar la rentabilidad a través de una gestion eficiente y fomentar la participacion
comunitaria mediante programas y eventos. Se implementara un sistema de gestién
de relaciones con los clientes (CRM) y se utilizaran diferentes canales de
comunicacién para ofrecer una experiencia superior al cliente. Se anticipa que esta
iniciativa no solo elevara la calidad de vida de los residentes de Tunja, sino que
también beneficiara la economia local y promovera practicas sostenibles.

Tras el andlisis técnico, administrativo, legal y financiero realizado, se concluye que
el proyecto Canchas sintéticas Eco-Sport es viable tanto econdmica como social y
ambientalmente, ya que los resultados evidencian un retorno positivo de la
inversion, sostenibilidad operativa y una alta aceptacion del mercado objetivo. Se
considera, por tanto, una alternativa rentable y con potencial de crecimiento dentro
del sector deportivo de Tunja y en el departamento de Boyaca ya que a nivel
nacional no se ha visto canchas sintéticas autosuficientes.

Palabras claves: Bienestar, innovacion, sostenibilidad, rentabilidad, deporte.
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ABSTRACT

This business plan is presented as a proposal for obtaining a degree in Business
Administration. Its main objective is to develop a business idea that is innovative,
viable, and sustainable.

The "Eco-Sport Synthetic Courts" business plan project aims to install synthetic
courts equipped with solar panels in Tunja, Boyaca. This initiative seeks to address
the need for sustainable sports facilities and encourage community physical activity.
By integrating solar panels, a reduction in the carbon footprint and savings in long-
term energy costs will be achieved, positioning Tunja as a model for sustainable
development.

The plan includes various strategies to attract and retain qualified personnel,
improve profitability through efficient management, and encourage community
participation through programs and events. A customer relationship management
(CRM) system will be implemented, and various communication channels will be
used to offer a superior customer experience. It is anticipated that this initiative will
not only improve the quality of life for Tunja's residents but will also benefit the local
economy and promote sustainable practices.

Keywords: Well-being, innovation, sustainability, profitability, sport.
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INTRODUCCION

La instalacién de canchas sintéticas con paneles solares en la ciudad de Tunja,
Boyaca, representa una propuesta innovadora que aun no se ha visto en esta
localidad ni en sus alrededores. Este proyecto busca promover la sostenibilidad y el
bienestar de la comunidad mediante el desarrollo de infraestructura deportiva.

La iniciativa se basa en su capacidad para enfrentar desafios ambientales,
economicos y sociales, alineandose con las tendencias globales que impulsan
ciudades mas verdes y eficientes en el uso de energia. La introduccion de
tecnologia solar en las canchas sintéticas brinda una oportunidad Unica para
fomentar el uso de energias renovables. Al generar energia limpia, se contribuye a
reducir la emision de gases de efecto invernadero y a combatir el cambio climético,
promoviendo asi la sostenibilidad ambiental.

Este enfoque no solo coloca a Tunja al mismo nivel que las mejores practicas, sino
gue también la posiciona como un referente en desarrollo sostenible dentro de la
region de Boyaca. Desde el punto de vista econdmico, la implementacion de
paneles solares en estas canchas podria resultar en ahorros significativos en los
gastos energéticos a largo plazo, disminuyendo la dependencia de la red eléctrica
convencional. Este modelo de negocio también tiene el potencial de crear nuevas
oportunidades laborales en la construccion y el mantenimiento de estas
instalaciones, lo que impulsaria el desarrollo econdémico de la region. La experiencia
positiva de un familiar en Duitama, quien dirige una empresa de canchas llamada
“Canchas Sintéticas Donde el Profe”, respalda la viabilidad del proyecto y permite
aprovechar conocimientos y experiencias previas, asegurando un enfoque mas
solido y eficaz en Tunja.

Socialmente, las canchas sintéticas con paneles solares fomentan la actividad
deportiva y el bienestar comunitario, proporcionando espacios seguros y accesibles
para diversas actividades recreativas y competitivas. Promover un estilo de vida
activo y saludable es esencial para mejorar la calidad de vida de los habitantes y
reducir problemas de salud vinculados al sedentarismo.

La construccién de estas canchas sintéticas en Eco-Sport Tunja se vuelve crucial
para satisfacer una necesidad evidente en la ciudad: la falta de instalaciones
deportivas modernas, accesibles y sostenibles. Actualmente, el acceso a centros
deportivos de BUENA CALIDAD, lo que dificulta el crecimiento del deporte local y la
promocién de habitos saludables.
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Este proyecto se centra en la construccion y operacion de canchas sintéticas
equipadas con paneles solares, maximizando el uso de energia renovable,
optimizando los costos operativos y fomentando la participacion comunitaria. Al
hacerlo, se asegura un impacto positivo y duradero en la ciudad de Tunja,
atendiendo a las necesidades del mercado y promoviendo un futuro mas sostenible
y prospero para la comunidad. La aplicabilidad del proyecto es amplia, ya que puede
replicarse en otras ciudades que buscan mejorar su infraestructura deportiva y
reducir su dependencia de energias no renovables. Los principales beneficiarios
seran los ciudadanos de Tunja, quienes accederan a espacios deportivos de calidad
y contribuiran activamente a la sostenibilidad ambiental de su ciudad.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un plan de negocios para una empresa de servicios deportivos llamada
“Canchas Sintéticas Eco-Sport”. Esta empresa sera autosuficiente, aprovechando
la energia solar, y buscar4 promover tanto la sostenibilidad ambiental como el
desarrollo deportivo en Tunja, Boyaca.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un analisis del mercado meta, explorando la demanda potencial y el
panorama competitivo dentro del sector deportivo en Tunja Boyaca.

e Evaluar la viabilidad técnica del proyecto, detallando los recursos, la
infraestructura y la tecnologia que se requieren para llevarlo a cabo.

e Disefiar la estructura administrativa y organizativa de la empresa, incluyendo los
procesos para gestionar el talento humano de manera efectiva.

¢ Identificar las normativas legales, sociales y ambientales que se relacionan con
la creacion y funcionamiento del establecimiento.

e Analizar la viabilidad econdémica y financiera del proyecto, estableciendo
indicadores que respalden su rentabilidad.
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l. ANALISIS DE MERCADO

1. ANALISIS DE MERCADO
1.1. Descripcion del sector donde va a operar la empresa

El sector de los servicios deportivos y recreativos en Colombia se ha convertido en
un espacio clave para el desarrollo social, econdmico y comunitario. No se limita
Unicamente a ofrecer escenarios para la practica del deporte, sino que forma parte
de una dindmica mas amplia que involucra salud publica, bienestar ciudadano y
generacion de empleo. En los ultimos afios, ha crecido el interés por contar con
infraestructuras deportivas modernas, sostenibles y accesibles para toda la
poblacion (Ministerio del Deporte, 2023). Es por esto que el emprendimiento “Eco-
Sport” esta soportada por el sector terciario, ya que se esta prestando un servicio a
la comunidad y en tal punto satisface las necesidades de los clientes. El uso de
paneles solares en las canchas sintéticas pertenece al sector emergente del uso de
la energia renovable a base de la infraestructura deportiva. Por esta razon, este
modelo no solo disminuye la huella de carbono y los gastos operativos a largo plazo,
sino que asegura la correlacién con tendencias mundiales hacia la conservacion y
el ahorro de electricidad.

En Tunja, esta necesidad es especialmente evidente. Aunque se trata de una ciudad
en constante crecimiento, la oferta de canchas y escenarios deportivos adecuados
todavia es limitada. Muchos espacios presentan condiciones precarias 0 no
alcanzan a cubrir la demanda de colegios, clubes deportivos, instituciones y
personas que buscan practicar deporte de forma regular. Con este plan de negocio
se quiere que la ciudad de Tunja, en el departamento de Boyaca se vea como una
fuente de inspiracion hacia otros departamentos, ya que no se ha visto el primer
campo deportivo que este sostenido con paneles solares. Esto genera una
oportunidad clara para invertir en proyectos que mejoren la calidad y disponibilidad
de estos espacios (Alcaldia de Tunja, 2022). Por otro lado, el sector esta siendo
impactado por nuevas exigencias ambientales y sociales. Incorporar energias
limpias, como la energia solar, en la infraestructura deportiva, no solo reduce los
costos operativos, sino que también responde al compromiso con la sostenibilidad
y el cuidado del medio ambiente (UPME, 2022). Este enfoque innovador les permite
a las empresas diferenciarse en el mercado y cumplir con estandares modernos de
eficiencia energética.

En cuanto a las caracteristicas geogréficas de este municipio, se puede destacar
una superficie que abarca aproximadamente 121 km?, con una altura media de
2,820 m.s.n.m. Esta historica ciudad se encuentra a 130 km al noreste de Bogota.
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Dentro de sus caracteristicas demograficas, segun proyecciones del DANE, para el
afio 2022 Tunja contaba con cerca de 187,000 habitantes (52.4% mujeres y 47.6%
hombres).

Imagen 1. Mapa geogréafico del municipio de Tunja, Colombia. Lugar donde se llevara a

cabo el plan de negocio

Localizacion del Municipio de Tunja en el Pais | ocalizacion del Municipio de Tunja
en el Departamento

Fuente: (Dane, 2020)

1.2. Tendencias de crecimiento del sector soportada en cifras

En Colombia, el gasto de los hogares en bienes y servicios deportivos ha
aumentado un 7,8 % anual durante los ultimos cinco afios, fomentado por el
desarrollo de politicas publicas impulsadas por un nimero creciente de ciudadanos
conscientes de la importancia del deporte para la salud y el bienestar. Segun el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2022). Asimismo,
para el afio 2022, el Ministerio del Deporte, indico que la infraestructura deportiva a
nivel nacional invirti6 mas de $390 mil billones de pesos, parte de este presupuesto
se destind a la creacién y adecuacion de canchas multiples, polideportivos y
espacios comunitarios de tipo recreativos. Lo anterior, no solo refleja la tendencia
hacia la modernizacion de la infraestructura, sino también politica de inclusion por

parte del estado, en la cual uno de los puntos clave es el acceso a la practica
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deportiva. Eso hace ver que el mercado de campos deportivos en Colombia ha
tenido un crecimiento anual promedio del 25%.

Como primera parte, el censo mas aproximado a la realidad poblacional en
Colombia realizado en 2018, la mas cercana que se pudo investigar con estas
estadisticas estimadas por el DANE se considera que en Colombia hay una
poblacién de 52 '215.503 habitantes. Luego de conocer el nUmero aproximado de
personas en Colombia, se conoce mas sobre el Departamento de Boyac4, donde la
empresa iniciara operaciones. Segun el DANE, Boyaca tendra una poblacion de
1.298.800 habitantes en 2023, o el 2,5% de la poblacién total de Colombia. Por otro
lado, la poblacion total de la ciudad de Tunja, capital del Departamento de Boyaca,
actualmente es de 185.469 habitantes, lo que equivale al 14,3% de la poblacion total
de Boyac4, segun estudio del DANE.

Es por esto que basicamente el emprendimiento “Eco-Sport” los mayores clientes
potenciales serian:

Universitarios: Tunja alberga mas de 30.000 estudiantes (UPTC, Santo tomas,
Uniboyaca, entre otras.), con alta demanda de espacios deportivos.

Clubes y escuelas deportivas: Aumento del 15% en inscripciones en futbol y otros
deportes (Indeportes Boyacd, 2023).

Empresas: Programas de responsabilidad social empresarial (RSE) que buscan
patrocinar proyectos sostenibles.

Por otro lado, el crecimiento del mercado de energias renovables en Colombia
también tiene un efecto favorable en este tipo de iniciativas. De acuerdo con la
Unidad de Planeacién Minero Energética (UPME), entre 2020 y 2024, el pais ha
incrementado en un 180 % la capacidad instalada en sistemas solares fotovoltaicos.
Esto facilita la incorporacion de estas tecnologias en nuevos proyectos
empresariales, incluso en el ambito deportivo (UPME, 2024).

Colombia se encuentra en medio de una transicidn energética. Se estima que para
el afio 2030, alrededor del 10% del consumo de energia a nivel nacional provenga
de proyectos solares, segun informes (CELSIA 2022). La capacidad instalada de
energia solar esté creciendo a un ritmo impresionante, con miles de megavatios que
se estan integrando al sistema, como indica UPME en 2024.

Para este plan de negocio, gozaria incentivos claros bajo la Ley 1715 de 2014, junto
con su actualizacion, la Ley 2099 de 2021. Estos incentivos incluyen beneficios
fiscales, como la depreciacion acelerada de hasta un 33.33% anual para los activos
gue generan energia a partir de Fuentes No Convencionales de Energia (FNCE),
segun Funcion Publica y ANDI.

TUNJA - BOYACA . PBX: (608) 744 0404

ACREDITACION &

INSTITUCIONAL Cam;.at‘ls.Centro l:iistc')rico: CIl. 19 N211 - 64 ; Can.wpu.s Avenida Universitaria:
— MULTICAMPUS — ) Edificio Fray Giordano Bruno O.P.: Av. Universitaria Cll. 48 No. 1-235 este.
( Edificio Santo Domingo de Guzman: Av. Universitaria No. 45 - 202

Santoto Services: Centro Comercial Unicentro Tunja, Local 1-106




ARora sANTOTOTUNIA EDU. CO SWT“:@;NTJQM AS

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1732

Estas tendencias muestran una clara conexion entre la necesidad de mejorar y
modernizar los espacios deportivos y la oportunidad de hacerlo de manera
sostenible. Proyectos como el que se presenta en este plan de negocio no solo
abordan esta doble necesidad, sino que también posicionan a Tunja como una lider
en la creacion de infraestructuras deportivas autosostenibles en la region atrayendo
a deportistas de otros departamentos de nuestro pais y haciendo de nuestra
empresa una mejora hacia el medio ambiente.

1.3. Barreras de entrada al sector

El sector de las infraestructuras deportivas en Tunja Boyaca combina oportunidades
y restricciones que parecen configurar significativas barreras de entrada. De hecho,
aungue la demanda de espacios deportivos modernos y sostenibles aumenta en el
tiempo, el acceso real al mercado requiere evitar varias trampas técnicas,
financieras, normativas y de posicionamiento. Asi como el plan de negocios es muy
innovador y seria Unico en el departamento se podria jugar un poco en contra ya
gue como todo negocio siempre se corre el riesgo a que el publico, que el pueblo lo
acepte de buena manera o no.

- Alta inversion inicial: Como bien se sabe, el proyecto tiene como parte
fundamental los paneles solares que a un futuro es donde se ve reflejado el
ahorro, economia, el valor agregado y diferenciador, pero inicialmente es
una inversion demasiado costosa, ya que implementa el costo en el terreno,
mano de obra, césped sintético, servicios, permisos de construccion, entre
muchos otros. Esta condicion limita en el capital de arranque, especialmente
donde el acceso a créditos empresariales sigue siendo restrictivo para
nuevos emprendimientos sin respaldo patrimonial sélido (Bancoldex, 2023).

- Regulacion del estado: En la obtencién de licencias, permisos de
construccion en la ciudad de Tunja, ya que se necesitan permisos
ambientales, cumplimiento de las normas ISO ya que se necesitan unos
requisitos técnicos y de red eléctrica para implementar los paneles solares
en un campo deportivo. Todos estos permisos y licencias que se necesitan
para poder iniciar con el proyecto pueden ser complejos y prolongados en
conseguir, afectando en la entrada al mercado, ya que en esto se define
basicamente el éxito de la empresa.

- Acceso a una ubicacién estratégica: En la ciudad de Tunja se volvio
complejo obtener terrenos en una muy buena ubicacion de la ciudad ya que
es muy costoso, la propiedad o el lote no esta a la venta ni en arriendo o
porque es propiedad del estado. Es una barrera de entrada muy alta ya que
es dificil conseguir un buen espacio, donde la gente tenga el acceso a llegar
facil y donde la visibilidad sea idonea.
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- Aceptacion en el mercado: La resistencia del mercado a la aceptacion de
nuevas infraestructuras deportivas sostenibles es otra barrera muy
compleja. Las empresas deben educar a los consumidores acerca de los
beneficios de las infraestructuras especificas y demostrar su valor a través
de estudios de casos y testimonios. Tener acceso a las instalaciones de los
competidores es bastante simple y no tiene sentido para los consumidores
mudarse a empresas mas sostenibles, especialmente si sus lugares
favoritos son casi lo mismo.

1.4. Descripcion de fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades del sector

Tabla 1. Matriz FODA del sector

MATRIZ FODA DEL SECTOR

ST FORTALEZAS DEBILIDADES

Innovacion en servicios y productos Inversion inicial
Infraestructura moderna y eficiente con estandares de
sostenibilidad

Acesso a financiamiento

FACTORES INTERNOS

Valor agregado (Punto diferenciador) Mantenimiento de infraestructuras

Ahorro operativo a mediano y largo plazo Aceptacion de la comunidad

Alianzas estrategicas Largo plazo de recuperacion de inversion
il OPORTUNIDADES AMENAZAS

Alianzas con instituciones deportivas, colegios uotras |Competencia desleal

Nuevas tendencias tecnolégicas Dependencia a tecnologias
FACTORES EXTERNOS | Alta demanda insatisfecha Falta de conocimiento
Crecimiento en el deporte global sostenible Inflacion

Crecimiento de proyecto de modelo global sostenible a

otras ciudades o departamentos RIS BV TSI

Fuente: Autor
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MATRIZ FODA DEL SECTOR

Cuestiones Internas

Cuestiones Externas

F3

EORTALEZAS

. -

Sy

-

A

DEBILIDADES

Innovacién en servicios y productos

D1

Inversion inicial

Infraestructura moderna y eficiente con
estandares de sostenibilidad

Valor agregado (Punto diferenciador)

Fa4

Alianzas estrategicas

-Ahorro operativo a mediano y largo plazo

D2
‘m\

Acceso a financiamiento

Mantenimiento de infraestructuras

Aceptacion de la comunidad

Largo plazo de recuperacion de inversion

R EFO Estrategias (Ataque) Estrategias (Refuerzo-mejora)
Fortalecer las alianzas estratégicas para Superar las dificultades de financiacion
O1 |Alianzas con instituciones deportivas, colegios u otras F4-01 establecer convenios con instituciones D2-O1 | estableciendo alianzas con instituciones
educativas o deportivas educativas o deportivas
Aprovechar la innovacién en servicios y Reducir los costos de mantenimiento
Nuevas tendencias tecnolégicas productos para capitalizar las nuevas mediante el uso de tecnologia emergente
tendencias tecnolégicas eficiente
Implementar los incentivos solares como —_— .
. Minimizar el impacto del largo plazo de
. . ventaja para atender la alta demanda
Alta demanda insatisfecha . . retorno aprovechando la alta demanda
insatisfecha y tener un ahorro a largo plazo . N
X X . insatisfecha del mercado.
tambien ayudando al medio ambiente
Utilizar !a estructura mog:le'r nay Promover la aceptacion cultural mediante
- . ecosostenible para el crecimiento de - -
Crecimiento en el deporte global sostenible ; campafias apoyadas en el crecimiento
campos deportivos con paneles solares .
- global del deporte sostenible
departamental y nacionalmente.
Resaltar el valor agregado del negocio Compensar la alta inversién inicial con un
05 |Proyecto de modelo a otras ciudades o departamentos | F3-O5 | para proyectarlo como modelo replicable | D1-O5 modelo replicable que incremente el

en otras ciudades o departamentos

retorno en nuevos mercados

FA

Estrategias (Defensivas)

Competencia desleal

Diferenciarse a través de innovacién en
servicios para combatir la competencia
desleal

Dependencia a tecnologias

Aprovechar los incentivos solares como
respuesta a la dependencia tecnolégica
de alto costo.

PBX:

Estrategias (Retirada)

Acelerar el retorno de inversion
destacando ventajas competitivas frente a
la competencia desleal

Reducir la inversién inicial eligiendo
tecnologias menos dependientes o mas
accesibles

Combatir la aceptacion cultural limitada a
través de educacién y concientizacion
sobre el modelo sostenible

Disefiar una estructura financiera flexible
frente a dificultades de financiamiento y
altos niveles de inflacion

Fortalecer el sistema de mantenimiento
para mitigar el vandalismo o dafio a la
infraestructura

(608) 744 0404

AMENAZAS Reforzar el valor agregado del negocio
Falta de conocimiento con campafias educativas para reducir la
falta de conocimiento
Utilizar la infraestructura moderna y
estandares que ayudan a crecer a la
Inflacién empresa, siendo un gana y gana ya que se
esta ayudando con trabajo, con mano de
Activar las alianzas estratégicas con
A5 |Riesgo de vandalismo F4-A5 |actores locales para disminuir el riesgo de
vandalismo
Fuente: Autor
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La matriz FODA permite evidenciar la posicion estratégica del proyecto “Eco-Sport
Tunja”, evidenciando sus ventajas competitivas y los riesgos del entorno. En el
enfoque interno se evidencian fortalezas claves como la innovacion en los servicios,
la infraestructura moderna y eficiente con estandares de sostenibilidad, el horro
operativo a mediano y largo plazo, y las alianzas estratégicas a las que se puede
acceder y que aportan el valor agregado del proyecto, para destacar las
caracteristicas propias que lo ubican en un punto de diferenciacion clara con la
empresa; Fortalezas que también son contribuyentes a fortalecer la propuesta del
proyecto en el entorno local. No obstante, también se presentan debilidades como
los altos costos de inversion inicial, la dificultad de acceso a financiacion, la
aceptacion de la comunidad Tunjana con el modelo de negocio, el mantenimiento
de la infraestructura, y la larga recuperacion de la inversion, lo que implica pensar
estrategias de mitigacion y de una planificacién financiera solida.

Por otra parte, hay amenazas que deben ser vigiladas: La competencia desleal, el
riesgo de vandalismo, la inflacion general, el no conocimiento técnico adecuado en
algunas areas y la dependencia tecnologica. Estos elementos ajenos pueden
restablecer la estabilidad al proyecto, sino que existen factores que contrarrestan
acciones correctivas. Las estrategias FO, DO, FA, DA suponen las rutas por las que
conviene transitar. Capitalizar las fortalezas para atacar las oportunidades,
fortalecer las debilidades mediante las oportunidades del entorno, defenderse de
las amenazas con las capacidades internas y salir o0 minimizar riesgos donde hay
coincidencia entre amenazas y debilidades.

1.5. Estructura competitiva del sector (cinco variables de Porter)

Este marco analitico ayuda a identificar la intensidad de la competencia, el peligro
de la entrada de nuevos actores, la presion de los productos alternativos, y el poder
de negociacion de proveedores y consumidores. Su objetivo es desvelar la
estructura y la dindmica del sector, ofreciendo una base firme para desarrollar
estrategias que sean viables y rentables. En el marco de este proyecto de negocio
canchas sintéticas alimentadas por energia solar en Tunja, la utilizacion de este
modelo es crucial para entender las oportunidades y los desafios del entorno
competitivo. Analizar estas fuerzas permite prever dificultades, modificar la
propuesta de valor, y potenciar las ventajas Unicas del proyecto, especialmente en
relacion con la innovacion, la sostenibilidad y el posicionamiento en un mercado en
crecimiento como el de infraestructuras deportivas sostenibles en el departamento
de Boyacd y por qué no, a nivel Colombia.
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Imagen 2. Analisis 5 fuerzas de Porter

El mercado es limitado y
especializado por lo

Analisis de las
cinco fuerzas de

-—

tanto se le da un poder p rt

al proveedor. En caso de 0 er
~N que crezca la oferta de

energia renovable, la
presién serd menor.

~

-~

conocimiento técnico y el acceso a la

renovable provee condiciones que no

En Tunja las canchas
sintéticas son duefios de la
mayoria de la alta demanda. La
tratard con precio o
colocacidn, puede ser extrafio..
La ventaja es calidad e
innovacidn para su mercado

ambiental

Alternativas (lugares plblicos,
parques naturales, canchas
turisticas o naturales) no ofrecen
sostenibilidad o eficiencia
energética. El enfoque ambiental
del proyecto le da factor

diferencial.

Altos costos de entrada, el

tecnologia muestran ser a corto
plazo. Ser pionero en energia

desempefian en la competencia.

Y

El mercado tiene muchos
vendedores convencionales.
Sin embargo, el enfoque
sostenible de PV y la
innovacion de instalaciones

con paneles solares ayudan a r‘;/
disminuir su fuerza, es el
o ) _ //
. //

Fuente: Autor a partir del modelo de Porter (1979)

» PODER DE NEGOCIACION DE CLIENTES (1 FUERZA DE PORTER, 1979)

El cliente, que puede ser un deportista, un colegio o un club, se encuentra frente a
multiples opciones tradicionales. Sin embargo, el enfoque sostenible es un valor
diferencial. ElI negocio se establece con un servicio de calidad y valor afiadido, el
poder de los clientes se vera en las ventas. La diferenciacién sera el componente
clave para reducir la influencia del poder de negociacion de los clientes ya que como
se sabe, las canchas serian Unicas con la instalacion de paneles solares en Tunja 'y
a nivel departamental nunca se ha visto esta idea haciendo atractiva para el

consumidor, para el cliente.
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Segun el informe de Mordor Intelligence (2024), “El mercado colombiano de energia
solar ha experimentado un crecimiento constante, impulsado por consumidores que
son cada vez mas conscientes del impacto ambiental de sus elecciones”. Esta
tendencia refuerza la ventaja competitiva del proyecto, ya que se ajusta a un perfil
de cliente que esta cada vez méas enfocado en la sostenibilidad.

> RIVALIDAD ENTRE LAS EMPRESAS (2 FUERZA DE PORTER, 1979)

En Tunjay en el departamento de Boyacé existe una creciente oferta de escenarios
deportivos, al menos muchos de ellos tradicionales. Actualmente, la competencia
se focaliza en el precio, en la ubicacién y en la calidad del servicio, este proyecto se
podra diferenciar por su enfoque ambiental, pero tendra que estar a altos estandares
en operacion y en la propia prestacion del servicio para poder ubicarse en la
competencia. En Tunja actualmente, de acuerdo con la (Camara de comercio,
2024), “Més del 50 % de los campos deportivos publicos presentan deterioro fisico
y limitaciones técnicas para su uso competitivo” (Camara de Comercio de Tunja,
2024). Este diagndstico pone de manifiesto la gran oportunidad que tiene el proyecto
para ofrecer instalaciones modernas y sostenibles, con el objetivo de mejorar la
calidad del servicio deportivo en la region.

» AMENAZAS DE LOS NUEVOS ENTRANTES (3 FUERZA DE PORTER, 1979)

La inversion inicial y el conocimiento técnico para desarrollar energias renovables
son limitantes importantes para la entrada de competidores nuevos. De todas
maneras, la factibilidad esperada del negocio y el crecimiento del deporte como tal
como actividad econdmica puede alentar nuevos agentes, al entrar en contacto con
fuentes de financiacion o subsidios publicos. Habitualmente, a nivel departamental
seria el Unico campo deportivo que se mantenga con paneles solares, energia
renovable haciendo que la entrada de nuevos competidores sea limitada ya que se
requiere del conocimiento de estas tecnologias, inversionistas, clientes y
proveedores.

> PODER DE NEGOCIACION DE LOS PROVEEDORES (4 FUERZA DE
PORTER, 1979)

El mercado de paneles solares, el césped sintético o la tecnologia asociadas tiene
una oferta limitada y muy especializada, lo que confiere cierto poder de negociacion
a los proveedores. Sin embargo, como el mercado de energias renovables en
Colombia se abre, se empieza a diversificar dicha oferta y a reducir el poder de
negociacion de los proveedores. Esto es demasiado importante ya que se tiene que
tener el conocimiento y las empresas que operan en nuestra materia prima, es por
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eso que los proveedores son limitados y especializados ya que ofrecen tecnologias
innovadoras de alta calidad haciendo que la capacidad de negociacién sea alta.

» AMENZAS DE PRODUCTOS SUSTITUTOS (5 FUERZA DE PORTER, 1979)

Los sustitutos principales son las canchas tradicionales sin energia solar, espacios
publicos o alquiler de escenarios deportivos convencionales. Aun asi, son mucho
mas habituales, pero su principal desventaja u obstaculo es la falta de eficiencia
energética y de sostenibilidad. A largo plazo, el factor ambiental serd un
diferenciador clave ya que a dia de hoy toda empresa tiene que ser amigable con el
medio ambiente y que mejor que asociar Salud ambiental con salud mental y fisica.

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2023) ha sefialado que mas del
10% de la energia que se consume en el pais ya proviene de fuentes solares. Esto
indica un cambio cultural hacia la sostenibilidad. Esta transformacion en las
preferencias de consumo no solo disminuye el impacto de los productos sustitutos,
sino que también fortalece la viabilidad de proyectos deportivos que son sostenibles.

2. ANALISIS DE MERCADO PROPIAMENTE DICHO

2.1. Descripcion detallada de atributos y valores agregados del producto o
servicio a producto Y/o comercializar

El producto que se ofrecera en este proyecto es un servicio deportivo, en este caso
ofrecer el alquiler de canchas sintéticas multifuncionales, que son la caracteristica
diferenciadora e innovadora que puede ofrecer el proyecto mediante la
incorporacion de sistemas de energia solar fotovoltaica, paneles solares, como
sistema de funcionamiento de las canchas. Estaran preparadas para ser utilizadas
en deportes como futbol 5, 8 y otros deportes factibles de adaptarse a este tipo de
superficie, insistiendo en las caracteristicas de eficacia, sostenibilidad y
modernidad.

Segun la Unidad de Planeacion Minero Energética (UPME, 2023), “la instalacion de
sistemas fotovoltaicos puede disminuir los costos de energia en instalaciones
deportivas y recreativas entre un 30% y un 50%. Esto varia dependiendo del tamafio
y la orientacion solar de las instalaciones”. En ese sentido, el uso de paneles solares
no solo ofrece una reduccion aproximada del 40% en los costos operativos, sino
gue también coloca a Eco-Sport como un pionero en el dmbito del deporte
sostenible en la region.

La asociacién entre tecnologia deportiva avanzada y energias renovables ocurre
asi en una propuesta de valor mas que singular en el mercado local, ademas de ir
completamente en la linea de las tendencias de sostenibilidad que se aprecian en
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el mundo globalizado primermundista, asi como de las politicas del gobierno en
materia de transicidn energética. Esta propuesta de valor prometedora podria
aplicarse a otras ciudades con una serie de condiciones climaticas parecidas, por lo
gue su impacto ambiental y social seguiria creciendo exponencialmente.

2.2. Fortalezas y debilidades del producto a ofrecer frente a la competencia
directa

El alquiler de canchas sintéticas con integracion de energia solar constituye una
opcion diferenciada en el mercado deportivo de la ciudad de Tunja. En cualquier
caso, frente a la competencia directa (canchas tradicionales que operan con
esquemas convencionales) resulta necesario conocer cuéles son sus principales
ventajas, asi como cuéales son sus limitaciones comparativas. FORTALEZAS -
DEBILIDADES:

FORTALEZAS

Sostenibilidad de la energia: Ahorro de los costos operativos a través del uso de
paneles solares, lo que da una ventaja competitiva en precios a medio plazo.

Propuesta diferencial: Modelo Unico en el departamento en funcionamiento con el
deporte, tecnologia y conciencia ambiental.

Valor social: Generacion de alianzas estratégicas con instituciones educativas y
deportivas, fortaleciendo las comunidades ya que hacia las instituciones publicas y
privadas es mas llamativo que sea amigable con el medio ambiente.

Infraestructura de dltima generacion: Nuevas canchas con materiales, de alta
durabilidad y estandares altos en términos de iluminacion, drenaje y confort ya que
la gran mayoria de las canchas actuales en Tunja estan en mala condicion.

Plataforma digital: Sistema automatizado de reservas, atencion y pagos, que acorta
el proceso del usuario, haciendo que también sea un valor agregado ya que nadie
actualmente tiene este sistema.

DEBILIDADES

Gran inversion inicial: Se requiere una estructura de capital elevada en comparacion
con los operadores tradicionales ya que con los paneles solares es una inversion
demasiado alta con recuperacion de inversion a largo plazo.

Mantenimiento especializado: Los sistemas solares requieren técnicos entrenados
y protocolos especificos ya que no cualquier persona puede tocar y hacerse cargo
de estos paneles

Limitaciones en el acceso a la financiacién: Al ser un modelo de negocio nuevo en
el contexto local y requiriendo una inversion fuerte en infraestructura y tecnologias
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solares, el proyecto podria enfrentarse a limitaciones para acceder a fuentes
tradicionales de crédito, especialmente si no hay banco de bienes o avales técnicos
reconocidos que dan la facilidad a nuevas empresas locales.

2.3. Posibilidades que tiene el producto para desarrollarse en el futuro (nuevas
versiones, lineas, presentaciones etc)

En este plan de negocio, la sostenibilidad, junto con la innovacion tecnoldgica, no
solo articulan el presente del proyecto, sino que a su vez abren multiples caminos
para su progresiva evolucién a nivel futuro. La propuesta de canchas sintéticas a
partir de energia solar contiene una estructura flexible y adaptable que plantea la
posibilidad de poder crecer, diversificar y mejorar continuamente a partir de las
exigencias del mercado, asi como de los avances en el sector energético, por un
lado, y el deportivo por el otro.

Extension de la ubicacion de la marca: La posibilidad de replicar el modelo en
otros municipios o departamentos del pais, o por qué no, a nivel global que pueden
llevar este plan de negocio con caracteristicas similares a Tunja permite planear
una etapa de expansion que refuerce su propia marca y le permita ampliar su
presencia regional ya que este plan de negocio también se hace con el fin de que
Tunja, el departamento queden en un nivel deportivo muy en alto yendo de la mano
con el medio amiente.

Diversificacion de servicios: Al margen del alquiler de las canchas, se podran
incorporar nuevos servicios complementarios, se podrian implementar un disefio
gue sea modular, permitiendo habilitar espacios para la practica de varios deportes
(futbol, voleibol, tenis, etc.), aumentando asi el mercado objetivo, siendo también
factor clave diferenciador ante la competencia.

2.4. Definicion del segmento de mercado al cual va dirigido el producto

En primer lugar, desde la perspectiva demografica, el plan de negocio se aplica a
un amplio espectro de edad. Es decir, nifios y jévenes que realizan actividades
deportivas, ya estas sean escolares (escolaridad basica y secundaria) o en la
extraescolar. Y, adultos que practican deportes de ocio y competitivos. En este
sentido, este enfoque inclusivo contribuye a satisfacer las necesidades de diferentes
grupos de edad, contribuyendo a que la actividad fisica y el deporte se desarrollen
a lo largo de toda la vida. Por otro lado, el servicio esta también orientado a aquellas
instituciones y comunidades que pueden realizar inversiones en infraestructuras
deportivas de alta calidad, esto es, colegios, universidades, clubes deportivos y
entes gubernamentales; empresas que buscan elevar la calidad de vida de sus
empleados.
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Desde la perspectiva de localizacion, el producto se concentrard inicialmente en las
zonas urbanas y suburbanas del territorio Cundiboyacense, especificamente en la
ciudad de Tunja, Boyaca. No obstante, la flexibilidad y la adaptabilidad de las
canchas sintéticas permitiran su difusién ya que no hay demanda de instalaciones
deportivas sostenibles, fundamentalmente porque las canchas pueden soportar
variadas condiciones.

Desde la perspectiva de la psicografica, el segmento de mercado destinatario lo
representan personas y entidades que valoran la practica de ejercicio, la
sostenibilidad y el bienestar de la comunidad. Este grupo estd formado por
practicantes de deporte, familias, entidades educativas y empresas publicas y
privadas que intentan promover un estilo de vida saludable y como valor afadido,
respetuoso con el medio. Si bien el producto puede acarrear un coste de adquisicion
inicial algo mas elevado, los clientes tipo aprecian mucho la calidad, la sostenibilidad
y el ahorro.

De acuerdo con las proyecciones de datos y estadisticas realizados por el DANE en
2023-2024, Tunja actualmente cuenta con 187,286 habitantes entre ellos se
encuentra mujeres y hombres de la siguiente manera: Mujeres 98,645 (52.7%) y
Hombres 88,641 (47.3%). (DANE, 2024).

Imagen 3. Proyeccion de poblacion a nivel municipal 2018-2035

DANE mAI‘:IOS ﬁ GOEBIERNO DE COLOMEIA

INFORMACION PARS TODOS

PROYECCIONES DE POBLACIGN MUNICIPAL POR AREA Y PERTENENCIA ETNICO-RACIAL

PROYECCIONES DE POBLACION A NIVEL MUNICIPAL. PERIODO 2018 - 2035,

COD_DPTO DEPARTAMENTO m:;" ;T o MUNICIPIO ANO AREA GEOGRAFICA Total

- E - Ei £ | -
15 Baoyacd 45001 Tunja 2023 Cabecera Municipal 177.682
| Bayacd 15001 Tunja 2023 Centros Pobladas y Rural Dispersa 7.787
fq Bayacd 5001 Tunja 2023 Total 185.469
Mg Boyacd "15001 Tunja 2024 Cabecera Municipal 179.532
i Boyacd 5001 Tunja 2024 Centros Poblados y Rural Disperso 7.754
i Boyacs "5001 Tunja 2024 Total 187.286

Fuente: (DANE, 2024)
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Imagen 4. Poblacion de Tunja, por edad

Proyeccion de 2024

Mence de 12 afice
122 17 anos
15 2 24 afios
25 a8 20 afos
30 2 34 afos
35 3 390 afios
40 a 44 afios
45 2 40 anos
B0 g B4 anos
55 g 5¥ anos
G0 2 G4 afios

86 sfice o mia

Fuente: (DANE,2024)

2.5. Ubicacion geografica del segmento de mercado

El segmento de mercado que da origen a esta propuesta empresarial esta
geograficamente localizado dentro de la ciudad de Tunja, centro administrativo y
capital del departamento de Boyacda, Colombia, cuyo nivel de altitud con respecto al
mar es de 2.820 metros, tiene una poblacion que puede superar los 180.000
habitantes para este 2025, (DANE, 2024) y a su vez cuenta con un porcentaje
elevado de jévenes y personas adultas en edad productiva, factores que propician
la practica deportiva y el uso de espacios recreativos.
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Imagen 5. Demografia del municipio de Tunja

DEMOGRAFIA DEL MUNICIPIO DE TUNJA

Nombre de los habitantes (gentilicio)
del municipio de Tunja

Fecha Valor actual Ordenados por Region / Pais
Poblacién 180 568 habitantes 1/29

Densidad de poblacion del municipio de

3 2
Tunja 1 530,2 hab./km

Fuente: (Municipio)

Tunja, siendo ciudad universitaria del departamento, concentra un importante
namero de instituciones educativas (colegios, universidades, centros de formacion
técnica y demas) como lo es un mercado activo y recurrente de servicios deportivos.
Adicionalmente, Tunja ha evidenciado en los Uultimos afios un proceso de
crecimiento urbanistico, de tal forma que se puede considerar un escenario
favorable para el desarrollo de ofertas de instalacibn como las canchas sintéticas
autosostenibles ya que siendo capital vienen de municipios allegados y es donde el
plan de negocio se hace conocer y puede llegar a un puablico mas grande.

Imagen 6. Territorio del municipio de Tunja
TERRITORIO DEL MUNICIPIO DE TUNJA

Superficie del municipio de Tunja 11 800 hectdreas
118,00 km?2

Altitud del municipio de Tunja 2 804 metros de altitud

Coordenadas geograficas Latitud: 5.533

-
Longitud: -73.367
Latitud: 5° 31' 59" Norte
Longitud: 73° 22' 1" Oeste
Huso horario UTC -5:00 (America/Bogota)
El horario de verano y el horario de invierno son los mismos que el
horario estandar

Hora local 04/12/2024, 12:08:48

Fuente: (Municipio)
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Imagen 7. Datos geograficos

DISTANCIA ENTRE TUNJAY LOS PRINCIPALES MUNICIPIOS DE COLOMBIA

Bogota : 130 km Medellin : 255 km Cali : 422 km
Barranquilla : 627 km Cartagena de Indias : 591 km Soacha : 142 km
Cucuta : 280 km Ibagué : 239 km Bello : 258 km
Bucaramanga : 178 km San Juan de Pasto : 648 km Soledad : 618 km
Pereira : 270 km Santa Marta : 641 km Monteria : 453 km

Fuente: (Municipio)

La eleccion de espacio también es consecuencia de una baja oferta de
infraestructuras deportivas modernas y energéticamente eficientes en la ciudad,
debido a la alta descomposicion o malos escenarios adecuados para la practica del
deporte; contexto que transforma Tunja en un mercado objetivo directo para la
implementacion del modelo, pero también en un punto estratégico de referencia
para la posterior aplicacion de este modelo en otras ciudades intermedias ubicadas
en el altiplano Cundiboyacense.
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Imagen 8. Piezas urbanas de Tunja Boyaca

7 Piezas Urbanas

sur

N =

Centro Occidente
Occidente

=W

Centro

wm

Oriente
2 5 &  Nor Oriente
T Nor Occidente

8  Norte

Fuente: Ubicacién geografica del municipio de Tunja — Boyaca.
(Resalyc, 2020)

2.6. Analisis de habitos de consumo, frecuencias, razones de compra

Este analisis se llevara a cabo mediante la aplicacién de una encuesta estructurada,
disefiada para obtener informacién detallada tanto cualitativa como cuantitativa. Su
propésito fundamental es profundizar en los patrones de consumo prevalentes, las
frecuencias habituales de uso y las motivaciones subyacentes que determinan la
eleccién o preferencia por servicios relacionados con las canchas sintéticas en la
ciudad de Tunja. Dicho instrumento sera aplicado a una muestra cuidadosamente
seleccionada, que incluye deportistas aficionados, integrantes de clubes deportivos
locales, estudiantes universitarios, asi como representantes de instituciones
educativas y empresariales, con edades comprendidas entre los 15 y 50 afios.

La encuesta examina interrogantes especificos orientados a discernir aspectos
esenciales tales como la frecuencia semanal o mensual en la utilizacion de canchas
deportivas, preferencias relativas a horarios especificos, factores determinantes en
la seleccion del servicio (entre los que destacan calidad, precio, localizacion,
incorporacion tecnoldgica y compromiso con la sostenibilidad ambiental), asi como
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las percepciones actuales y expectativas futuras en relacion con la oferta existente
en el mercado local. La aplicacion de la encuesta se efectuara a través de medios
digitales, empleando plataformas Google Forms, la cual garantizara una cobertura
amplia y representativa que permitird obtener resultados estadisticamente
confiables.

La informacién obtenida serd sometida a un riguroso tratamiento estadistico,
utilizando técnicas de analisis cuantitativas y cualitativas que facilitaran una
interpretacion de dichos resultados. Los hallazgos proporcionaran elementos
criticos para formular estrategias comerciales solidas y efectivas, plenamente
alineadas con las necesidades y expectativas reales del mercado objetivo,
fortaleciendo asi sustancialmente la propuesta diferenciadora del presente
proyecto.

La investigacion de campo mostro claramente que la gente de Tunja tiene habitos
deportivos activos y continuos. Ademas, hay un interés notable por iniciativas que
combinen energias limpias con un enfoque en el cuidado del medio ambiente. Las
tendencias observadas indican que Eco-Sport Tunja tiene un mercado objetivo
fuerte, con personas dispuestas a invertir en calidad, sostenibilidad y bienestar. Esto
respalda la viabilidad tanto comercial como social del proyecto.

HABITOS DE FRECUENCIA

Los factores que determinan la frecuencia de compra en el mercado de las canchas
sintéticas sostenibles abarcan la vida util de las instalaciones, las necesidades de
su mantenimiento y las tendencias de crecimiento en la tasa de participacion en la
practica deportiva en Tunja. Las instituciones y las comunidades que adquieren
canchas sintéticas se orientan hacia soluciones a largo plazo, ya que aceptan
realizar una fuerte inversion inicial, esperando beneficiarse con ahorros a largo
plazo en términos de mantenimiento y gasto de operacion. También por el
crecimiento y la expansion de las propias instituciones y comunidades. El deseo de
sustituir instalaciones obsoletas o ineficaces puede ser un factor que facilite una
mayor frecuencia de compra, sobre todo en aquellas areas donde la préactica
deportiva es comun y por ello, donde las instalaciones existentes no satisfacen las
necesidades de la comunidad.

Un 36,5% de los encuestados afirma que realiza actividad deportiva varias veces
por semana. También con un 38,5% participa en deportes una o dos veces, mientras
que el 19,2% admiti6 no ser tan constante en la practica deportiva. En lo que
respecta al uso de canchas sintéticas, un 58 % de los participantes manifestdé que
utiliza estos espacios de manera regular, es decir, una 0 mas veces por semana.
Esto indica que hay un mercado activo y recurrente en el ambito deportivo de Tunja.

TUNJA - BOYACA . PBX: (608) 744 0404

#q%l-}-ﬁ-)dz?gh%': ‘ Campus Centro Histérico: Cll. 19 N211 - 64 - Campus Avenida Universitaria:
(7() Edificio Fray Giordano Bruno O.P.: Av. Universitaria Cll. 48 No. 1-235 este.

Edificio Santo Domingo de Guzman: Av. Universitaria No. 45 - 202
Santoto Services: Centro Comercial Unicentro Tunja, Local 1-106

— MULTICAMPUS —




Afora e EHSANTOToMAS

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1732

Ademas, un 73,1% destacO que la disponibilidad de horarios nocturnos influiria
significativamente en su decision sobre donde practicar deporte, un aspecto que se
alinea perfectamente con la propuesta de Eco-Sport al incluir iluminacién solar.
Estos hallazgos muestran un alto potencial de uso y una clara inclinacion del pablico
hacia instalaciones que sean modernas, seguras y respetuosas con el medio
ambiente.

HABITOS DE RAZONES DE COMPRA

Par este plan de negocio se deben a una serie de factores practicos, econémicos y
medioambientales. En primer lugar, la calidad y la durabilidad de las canchas
sintéticas son causas de compra, ya que los consumidores buscan unas
instalaciones que puedan soportar un uso intensivo y ofrecer una experiencia de la
practica superior, ya sea para un torneo local, nacional o internacion. Por otro lado,
la sostenibilidad y la energia renovable van en aumento como motivos de compra.
Los consumidores, sobre todo las instituciones y empresas, valoran la oportunidad
de que las canchas sintéticas tiendan a reducir su impacto medioambiental y
promuevan practicas responsables ya que esto seria el valor agregado siendo
fundamental, para la empresa, el cliente y hasta el gobierno. La posibilidad de
obtener certificaciones medioambientales y de demostrar asi un compromiso con la
sostenibilidad es también un argumento a favor de la decisién de compra. El ahorro
a medio y largo plazo en términos de costes de explotacion y de mantenimiento es
un motivo de compra importante. Los consumidores buscan soluciones que no solo
puedan dar respuesta a sus necesidades inmediatas, sino que, ademas, les
beneficien econdmicamente a medio y largo plazo.

Los factores que juegan un papel clave en la decision de compra de servicios
deportivos estan intimamente relacionados con la calidad, la sostenibilidad y el
ahorro operativo. Un asombroso 48,1% de los encuestados considera que la calidad
de la cancha es el aspecto mas importante al alquilar un espacio deportivo. Le
siguen el precio, con un 25%, y las tecnologias integradas, con un 11,5%.

Estos datos destacan cdmo los valores vinculados a la responsabilidad ambiental
han pasado a ser un criterio crucial en las decisiones de compra del consumidor
actual. En cuanto a las opiniones cualitativas, los entrevistados resaltaron que la
innovacion, el confort y la eficiencia energética son factores que elevan la
percepcion de valor y refuerzan la lealtad del cliente.
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2.7. Estudio exhaustivo de la competencia

Tabla 3. Estudio Cancha La estacién del futbol

CANCHAS SINTETICAS "LA ESTACION DEL FUTBOL"
LOCALIZACION

Las Canchas Sintéticas La estacion del futbol se encuentran en laciudad de Tunja, que es la
capital del departamento de Boyaca, al nororiente de la ciudad. Su direccién exacta es Avenida
Universitaria No. 50-65, al lado del centro comercial Viva.

Coordenadas geograficas:

Latitud: 5.5558° N

Longitud: -73.3460° W
https://www.google.com/maps/place/Avenida+Universitaria+No.+5065,+Tunja,+Boyac% C3% A1,
+Colombia/@5.5558,-73.3460,17z

ESTABLECIMIENTO

PRODUCTO - CARACTERISTICAS

Tres canchas de fatbol 5 y una fatbol 8, equipadas con grama sintética de calidad en estos momentos
baja por el mismo uso; cuentan con iluminacién que funciona adecuadamente; la zona de parqueo es
limitada, y ofrecen servicios basicos como bafios y bancas. No disponen de areas techadas ni de
comodidades adicionales.

FORTALEZAS

1 Reconocido en la comunidad por su larga trayectoria.
] El personal es amable y siempre cumple con las reservas.

DEBILIDADES

] El sistema de reservas se realiza de manera manual, ya sea por teléfono o mensaje.
[ La infraestructura y/o mantenimiento muestra escasas mejoras o actualizaciones.
] No cuentan con una propuesta Unica ni con un enfoque que promueva la sostenibilidad.

MARKETING

Su presencia se encuentra exclusivamente en WhatsApp y se limitan a publicar en diversas redes
sociales como TikTok, Instagram y Facebook. No cuentan con una identidad visual clara ni realizan
camparias publicitarias de manera regular.

Fuente: Autor
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Tabla 4. Estudio Cancha Estadio 49

CANCHAS SINTETICAS "ESTADIO 49"
LOCALIZACION
=

Las Canchas Sintéticas Estadio 49 se encuentran en laciudad de Tunja, que es la capital del
departamento de Boyac4, al norte de la ciudad. La direccion especifica es Carrera 6 #48-64, en
unazonaque combinaresidencias, esta justo enfrente del Centro integrado de servicios
publicos (EBSA).

Coordenadas geograficas:

Latitud: 5.5405° N

Longitud: -73.3617° W

https://www.google.com/maps/place/Carrera+6+% 234864 ,+Tunja,+Boyac% C3% Al,+Colombia/
@5.5405,-73.3617,17z

ESTABLECIMIENTO

PRODUCTO - CARACTERISTICAS

Tres canchas grandes de fatbol 5 y una de futbol 8. La grama esta en un estado aceptable, hay zonas de
sombra para refugiarse del sol. Estos espacios estan disefiados mas para torneos y aprovechamiento
de la cafeteria que para el uso recreativo diario.

FORTALEZAS

1 Modalidad de fidelizacion con el cliente

[1 Colaboraciones esporadicas con academias deportivas y entrenadores.

[1 Acuerdos establecidos con colegios

[l Zona estratégica céntrica de la ciudad

[ Buen espacio de la cafeteria y recreacion después del encuentro deportivo

MARKETING

La infraestructura y/o mantenimiento muestra escasas mejoras o actualizaciones.

MARKETING

Ofrecen promociones temporales en Facebook, trabajando junto a marcas locales, no tienen
aplicaciones ni tienen un sitio web. Su enfoque publicitario es reactivo.

Fuente: Autor
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Tabla 5. Estudio Cancha Grama 5

CANCHAS SINTETICAS "GRAMA 5"

Las Canchas Sintéticas Grama 5 se encuentran en la ciudad de Tunja, que es la capital del
departamento de Boyaca, al occidente de la ciudad. Su direccién exacta es Transversal 11 #35-
90, en una zona de facil acceso y reconocida por su desarrollo urbano y deportivo. Muy cerca a
los centros médicos Colsubsidio y Sanitas.

Coordenadas geograficas:

Latitud: 5.5412° N

Longitud: -73.3615° W

https://www.google.com/maps/place/Transversal+11+% 233590,+Tunja,+Boyac% C3% Al,+Colo
mbia/@5.5412,-73.3615,17z

ESTABLECIMIENTO

PRODUCTO - CARACTERISTICAS

Tres canchas sintéticas fatbol 5 y una fatbol 7, buena iluminacién nocturna con techado para evitar soly
lluvia, servicios basicos como bafos y zona pequeia de parqueo.

FORTALEZAS

1 Cercania a areas estudiantiles (UPTC) le brinda un excelente posicionamiento natural.
] Cubierta para resguardar a cliente-jugador de sol o lluvia

DEBILIDADES

[ La infraestructura y/o mantenimiento muestra escasas mejoras o actualizaciones.
[J Limitacion de espacio de parqueadero.

[ Poco acceso de vision al espectador.

1 Poco cumplimiento con el tiempo de reserva

MARKETING

La presencia en redes es bastante limitada, solo WhatsApp. El flujo de clientes se basa mayormente en
el boca a boca y en la interaccion fisica y no se cuenta con una estrategia de fidelizacion.

Fuente: Autor
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Tabla 6. Estudio Cancha Tierra soccer

CANCHAS SINTETICAS "TIERRA SOCCER"
LOCALIZACION

Las Canchas Sintéticas Tierra Soccer se encuentran en la ciudad de Tunja, que es la capital del
departamento de Boyaca, al norte de la ciudad, la direccién precisa es Calle 66 #6-46, justo a la
entrada del conjunto residencial Parques del Nogal, es un area de facil acceso.

Coordenadas graficas:

Latitud: 5.5534° N

Longitud: -73.3552° W
https://www.google.com/maps/place/Calle+66+% 23646,+Tunja,+Boyac% C3% Al,+Colombia/@5
.5534,-73.3552,17z

ESTABLECIMIENTO

PRODUCTO - CARACTERISTICAS

Tres canchas sintéticas futbol 5 y una fatbol 8, buena iluminacién nocturna con techado para evitar sol y|
lluvia, aunque presentando fugas de agua, servicios basicos como bafios y zona pequefia de parqueo
pero con excelente bar.

FORTALEZAS

[l Colaboraciones esporadicas con academias deportivas y entrenadores.

[l Espacios grandes y agradables como camerinos y cafeteria-bar

[ Elegida por colectivos que no ponen en primer lugar las condiciones fisicas si no el compartir y la
recreacion

DEBILIDADES

[0 La infraestructura y/o mantenimiento en el césped, pero principalmente en el techado ya que tiene
impresionantes fugas de agua.
[l Parqueadero reducido

MARKETING

Perfecta participacion en redes sociales, muy activo con campafas, publicidad y demas, aunque no
tienen un sistema en linea para poder reservar.

Fuente: Autor
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Tabla 7. Matriz de perfil competitivo

TUNJA

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1732

MATRIZ PERFIL COMPETITIVO
FACTORES CANCHAS SINTETICAS LA| CANCHAS SINTETICAS CANCHAS SINTETICAS CANCHAS TIERRA
# CRITICOS PESO ESTACION DEL FUTBOL ESTDIO 49 GRAMA 5 SOCCER
RATING PUNTAJE RATING PUNTAJE RATING PUNTAJE RATING PUNTAJE
1 [ Calidad de la grama 0,12 1 0,12 3 0,36 1 0,12 3 0,36
p | [Infraestructura 011 2 0,22 3 0,33 3 033 3 0,33
complementaria
3 | Innovacion tecnologica 0,13 2 0,26 2 0,26 2 0,26 2 0,26
4 Estrategia de 0,10 1 0,10 1 0,10 1 0,10 1 0,10
sostenibilidad
5 Servicio al cliente 0,12 3 0,36 3 0,36 2 0,24 4 0,48
6 [ Ubicacion estrategica 0,06 4 0,24 4 0,24 2 0,12 2 0,12
7 | precios competitivos 0,11 3 0,33 8 0,33 3 0,33 3 0,33
8 Marketing y 0,06 1 0,06 1 0,06 1 0,06 4 0,24
visualizacion
9 | Alianzas estrategicas 0,10 1 0,10 3 0,30 1 0,10 4 0,40
19|  Fidelizaciono 0,09 1 0,09 4 0,36 1 0,09 1 0,09
retencionde clientes
TOTAL 1 1,88 2,7 1,75 2,71
Fuente: Autor
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Tabla 8. Matriz Benchmarking
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TIPO DE MARKETING

REFERENTE

ANALISIS

RESULTADOS

SIMILITUDES

DIFERENCIAS

CONCLUSIONES

Producto/Servicio/Procesos/Experienci
as/Ect

CANCHAS SINTETICAS LA ESTACION
DEL FUTBOL

Esta empresa presenta una oferta
deportiva tradicional caracterizada por una
baja diferenciacién y limitada innovacién
tecnoldgica. Sus instalaciones cuentan con
reconocimiento moderado, pero son
percibidas como desactualizadas, con
servicios basicos y sin practicas notables
de sostenibilidad ambiental. Esta falta de
innovacion impacta en su capacidad de
atraer clientes que valoren factores
ambientales y tecnolégicos.

Comparte un segmento de mercado
compuesto por deportistas aficionados,
equipos locales y escuelas deportivas. La
oferta basica es similar, orientada
principalmente al alquiler de espacios
deportivos sintéticos.

La ausencia de tecnologias sostenibles,
particularmente paneles solares, y una
infraestructura convencional poco atractiva,
diferencia claramente a esta cancha
respecto al proyecto propuesto.

Se concluye que esta empresa tiene una
posicién vulnerable debido a su limitada
diferenciacion y falta de elementos
tecnolégicos y sostenibles, afectando
potencialmente su competitividad futura.

CANCHAS SINTETICAS ESTDIO 49

Este competidor destaca principalmente
por su ubicacién estratégica y
reconocimiento positivo entre los usuarios
locales debido a la calidad aceptable de
sus instalaciones y un servicio confiable
pero tradicional. Sin embargo, carece
completamente de un enfoque ambiental o
tecnol6gico que permita diferenciar su
propuesta frente a consumidores cada vez
mas exigentes.

El publico objetivo es similar, incluyendo
deportistas aficionados, escuelas
deportivas y clubes locales. Se dedican al
alquiler de canchas sintéticas y a
actividades deportivas organizadas.

La principal diferencia radica en la
ausencia absoluta de estrategias
sostenibles o tecnologias renovables como
paneles solares, limitando
considerablemente su potencial de
diferenciacion y sostenibilidad futura.

La posiciéon competitiva de esta cancha es
soélida por su ubicacién y reconocimiento
local, aunque podria enfrentar dificultades

futuras si no incorpora elementos
innovadores o sostenibles a su oferta.

CANCHAS SINTETICAS GRAMA 5

Esta cancha presenta un servicio regular
con infragstructura notablemente
desgastada, mantenimiento insuficiente y
limitada diferenciacion en aspectos
innovadores o sostenibles. A pesar de
dirigirse al mismo mercado objetivo, la
percepcién de valor por parte de los
usuarios es baja debido al estado general
de sus instalaciones y la ausencia de
innovaciones significativas.

Ofrecen servicios similares al mismo
segmento de clientes, compitiendo en
horarios, tarifas y eventos deportivos, con
una estructura basica de negocio orientada
al alquiler de espacios deportivos
sintéticos.

Este establecimiento no ha adoptado
ningln enfoque en sostenibilidad ambiental
ni tecnologia avanzada, lo que afecta
negativamente la percepcion general de
sus instalaciones y su atractivo comercial.

Se determina que esta empresa posee un
riesgo competitivo significativo debido a la
baja calidad percibida de sus instalaciones
y la ausencia total de innovacion
tecnol6gica y ambiental.

CANCHAS TIERRA SOCCER

Esta empresa basa su estrategia
principalmente en una oferta econémica,
ofreciendo tarifas bajas como ventaja
competitiva. Sin embargo, sus
instalaciones son percibidas como de
calidad moderada y muy limitadas en
términos de innovacién tecnolégica o
précticas ambientales. El enfoque en
costos bajos limita significativamente su
capacidad para diferenciarse y captar
segmentos mas exigentes o conscientes
del medio ambiente.

Ofrecen alquiler de canchas deportivas
sintéticas al mismo tipo de clientes y en
horarios similares, organizando actividades
comunes como torneos deportivos y
eventos recreativos locales.

La principal diferencia radica en la
completa ausencia de elementos
tecnolégicos o sostenibles, lo que
disminuye considerablemente su atractivo
para usuarios que valoran la calidad y
responsabilidad ambiental.

La conclusién indica que aunque su
estrategia de precios bajos atrae un
segmento especffico, esta empresa podria
enfrentar serias limitaciones competitivas
debido a la carencia de innovacion
tecnoldgica y sostenibilidad ambiental.
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El anadlisis exhaustivo de la competencia permitié identificar claramente las
caracteristicas, fortalezas y debilidades de las canchas sintéticas actualmente
establecidas en el mercado local, en donde estas 4 canchas sintéticas son las mas
conocidas y recurrentes. A través de este estudio, se evidencia la prevalencia de un
enfoque tradicional con limitada innovacién tecnoldgica y ausencia de practicas
sostenibles, lo cual representa una oportunidad estratégica para iniciativas que
busquen diferenciarse mediante la incorporacion de elementos tecnoldgicos
avanzados y sostenibilidad ambiental. Asimismo, se identifican posibles riesgos
competitivos para aquellas empresas que no logren adaptarse a las expectativas
crecientes de usuarios mas exigentes y conscientes del entorno. En consecuencia,
este andlisis proporciona bases sélidas para disefiar y ejecutar estrategias
orientadas a satisfacer la demanda actual, diferenciar la oferta y fortalecer la
posicién competitiva a largo plazo en el mercado deportivo local.

2.8. Tamaio del mercado para el producto ANALISIS DE LA ENCUESTA.

Con el fin de obtener informacién directa del mercado y validar la viabilidad
comercial de la propuesta Eco-Sport Tunja, se llevo a cabo un estudio de campo
mediante una encuesta estructurada. Este instrumento fue elaborado para
identificar habitos de consumo, frecuencia de uso, motivaciones de compray el nivel
de aceptacion hacia las canchas sintéticas sostenibles que funcionan con energia
solar. La encuesta se aplic a una muestra representativa de la poblacién de Tunja,
la cual incluy6 deportistas, estudiantes, docentes, empresarios, representantes de
instituciones educativas y clubes deportivos. El objetivo era entender las
percepciones y expectativas reales sobre la implementacion de escenarios
deportivos sostenibles, con el fin de recopilar datos que guiaran las estrategias de
posicionamiento, precios y expansion del plan de negocio.

A continuacion, se presenta la ficha técnica de la encuesta, donde se detallan los
aspectos metodoldgicos principales que respaldan la recoleccion y el analisis de los
datos obtenidos:
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Tabla 9. Ficha técnica de la encuesta
ASPECTO DESCRIPCION

Tipo de estudio Estudio descriptivo con enfoque cuantitativo y cualitativo.

Técnica de recoleccion | Encuesta estructurada en formato digital mediante
de datos Google Forms.

Cuestionario compuesto por 12 preguntas cerradas y
mixtas orientadas al analisis de habitos de consumo,
frecuencia de uso, razones de compray percepcion
hacia las canchas sintéticas sostenibles.

Instrumento utilizado

Habitantes de la ciudad de Tunja (Boyaca) con edades
entre 15 y 50 afios, incluyendo deportistas, estudiantes,
docentes, empresarios y representantes de clubes o
instituciones deportivas.

Poblacién objetivo

Tamano de la

poblacién (N) 187.286 habitantes (DANE, 2024).

Tamafno de la muestra

(n)

52 personas encuestadas.

Muestreo para fines académicos, considerando la
Método de muestreo |disponibilidad y participacién voluntaria de los
encuestados.

Margen de error

: Nivel de confianza del 95 %.
estimado

Lugar de aplicacion | Ciudad de Tunja, Boyacé (zonas urbanas y suburbanas).

Periodo de aplicacion | Marzo — abril de 2025.

Responsable de la Julidn Marifio — autor del proyecto “Eco-Sport Tunja”.

recoleccion
Fuente: Propia
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Grafico 1. Rango de edad

:Cuadl es su rango de edad? |_|:| Copiar grafico

52 respuestas

@ 16-20 afios
® 21-25 afios
O 26-30 afios
® 31-35 afios
@ 36-40 afios
® 41-45 afios
® 46-50 afios
@ Mayor de 50 afios

Fuente: Autor

De acuerdo a la gréafica anterior se puede evidenciar muestra que el publico objetivo
ideal para el bar se encuentra en el rango de edad de 21 a 25 afos, representando
mas del 57,7%, el 17,3% de las personas se encuentra entre los 16 y 20 afios, y el
15,4% de las personas se encuentra entre un rango de 26 a los 30 afios.

Este segmento de mercado busca experiencias modernas, sociales y unicas, como
las canchas sintéticas de manera renovable, lo que respalda la propuesta del
negocio de ofrecer un concepto innovador y diferenciado. Por otro lado, los jovenes
entre 21 y 25 afios representan un mercado potencial adicional, que podria ser
abordado con alternativas mas sofisticadas que complementen la oferta principal.
Por tanto, el enfoque principal debe centrarse en los jévenes adultos, utilizando
estrategias efectivas de comunicacion digital y eventos personalizados para captar
su atencion. Este planteamiento garantiza una conexién sélida con el publico
predominante, maximizando la viabilidad del negocio y alineandolo con las
necesidades y expectativas del mercado objetivo. No obstante, es fundamental
considerar el disefio de una estrategia paralela que permita alcanzar una audiencia
méas amplia y abarcar otros rangos de edad, diversificando asi el alcance del
proyecto.
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Sexo |_|:| Copiar grafico

52 respuestas

@ Masculino
@ Femenino

Fuente: autor

Teniendo en cuenta la poblacién encuestada se pudo evidenciar que el 69,2% de
las personas respondieron son de género masculino, el 30,8% de las personas que
respondieron la encuesta son de género femenino.

En datos recogidos por la encuesta, podemos observar que los hombres
representan mas de la mitad de los consumidores en las canchas sintéticas, con un
69,2% de participacion. Este grupo tiende a valorar mas la atmosfera, la calidad de
la experiencia y la innovacion del plan de negocio, como lo es, los paneles solares.
Por otro lado, las mujeres, aunque constituyen un 30,8% de la muestra, siguen
siendo un publico importante para las canchas sintéticas. Generalmente, las
mujeres se sienten atraidas por otro tipo de planes, buscan un ambiente comodo
para socializar. Las canchas que ofrecen servicios y productos en un enfoque
moderno o Premium pueden atraer a este segmento, que también valora la calidad
y la tradicién en su consumo, ya sea de solo mujeres o0 ya sea mixto. En términos
de tendencias de género, la diferencia en las preferencias de consumo entre
hombres y mujeres esté influenciada por factores sociales y culturales.
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Gréafico 3. Profesion u oficio

:Cudl es su ocupacion? |_|:| Copiar grafico

52 respuestas

@ Estudiante

@ Independiente
@ Empleado

@ Trabajador
@ Operador

Fuente: Autor

Teniendo en cuenta la poblacion analizada se evidencio que el 71,2% de las
personas son estudiantes, el 13,5% de las personas independientes, el 11,5% son
empleados y el 3,8% son trabajadores.

En base a los datos analizados, se observa que una gran parte de la poblacién
encuestada se encuentra en situaciones laborales o educativas particulares. El
71,2% de las personas son estudiantes, que como se sabe, Tunja es una ciudad
estudiantil. Este grupo podria tener un poder adquisitivo mas constante y regular, lo
gue los convierte en un publico clave para las canchas sintéticas. Las canchas que
ofrezcan precios competitivos 0 promociones pueden atraer a este grupo, que suele
tener presupuestos mas ajustados, pero valora las experiencias Unicas.

Por otro lado, el 13,5% de los encuestados son independientes. Este segmento
representa un grupo dinamico y con un enfogue mas social, que frecuentemente
busca campos recreativos como un espacio para relajarse después de su jornada y
socializar tras sus responsabilidades.

Finalmente, el 11,5% de las personas se consideran empleadas, lo que podria
referirse a dependientes de una empresa o entidad. Este grupo, aunque menos
numeroso, tiene un perfil interesante: busca flexibilidad y experiencias
personalizadas. Podrian estar interesados un ambiente relajado pero profesional,
ideal para reuniones informales o para disfrutar de una experiencia Unica durante
sus horas libres.
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Grafico 4. Frecuencia de préactica del deporte

+Con qué frecuencia practica deportes como fltbol, microfutbol o similares? |_|:| Copiar grafico

52 respuestas

@ Diario

@ Varias veces a la semana
@ Una vez por semana

@ Ccasionalmente

@ Nunca

Fuente: Autor

De las 52 personas encuestadas, el porcentaje mas alto, un 38,5%, comenté que la
practica de deporte de fatbol lo hace de una forma esporéadica, con lo que se
constata que efectivamente existe una poblacion amplia interesada
esporadicamente en la practica deportiva pero activa. En segundo lugar, un 36.5%
expresa que realiza esta actividad varias veces en la semana, mostrando un
segmento con un grado elevado de compromiso o habito deportivo bastante
frecuente. Este grupo de poblacion con frecuencia alta en la realizacién de la
practica puede significar un publico objetivo por su grado de recurrencia, que
posiblemente pudiera llegar a ser un alto interés por parte de las personas en los
escenarios deportivos. El 19.2% de los encuestados que indican que juegan una
vez en la semana representan una frecuencia constante, aunque menor, pero
también importante como un mercado estable (que solo el grupo minoritario que
indica que este tipo de actividades nunca las realiza puede encuadrar un poco la
baja expresa en el interés general de hacer deporte, lo cual seria muy bueno por el
interés técnico del proyecto).
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Gréafico 5. Horarios

£ Qué horario prefiere para practicar deporte? |_|:| Copiar grafico

52 respuestas

@ Mafiana (8 am. - 12 p.m.)
@ Tarde (1 p.m.-5pm.)
@ Noche (6 p.m. - 11 p.m.)

Fuente: Autor

El examen de las preferencias horarias para la practica de los deportes muestra una
tendencia abrumadora hacia el horario nocturno, ya que son los encuestados en un
73,1 % los que optan por el periodo de 6 p. m. a 11 p. m., a mucha mayor distancia
respecto a los encuestados que se decantan por el horario tarde, que lo prefieren
(I p.m. a5p.m)enun 154 % y muy por detras de ellos estan los encuestados
gue escogen las mafanas (8 a. m. a 12 p. m.) en un 11,5 %. La cantidad de datos
gue se recogen a partir de las respuestas de los encuestados deja ver que el publico
destinatario se destaca por la practica deportiva tras haber finalizado su jornada
académica o laboral, lo que le otorga a la noche el horario mas viable y acorde a
esa practica. Asi pues, este andlisis resulta importantisimo a la hora de llevar a cabo
la planeacion operativa del complejo deportivo, puesto que hace ver que los horarios
de mayor demanda estan al final del dia. Esta tendencia horaria también la
observamos en los habitos cotidianos de los jovenes adultos, que normalmente
vinculan su rutina de bienestar con sus actividades de ocio a la larga de la noche.
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Gréfico 6. Caracteristicas que mas se valoran

¢ Qué caracteristicas valora mas en una cancha sintética? |_|:| Copiar grafico

52 respuestas

@ Calidad del césped

@ Tecnologia integrada

@ Precio

@ Ubicacion

@ Sostenible, amigable con el medio
ambiente

& 4

Fuente: Autor

De acuerdo con la grafica expuesta, la calidad del césped es el atributo mas
destacado por los encuestados a la hora de elegir una cancha sintética, obteniendo
un 48,1% de las respuestas, lo que se traduce en una clara preferencia por
condiciones oOptimas, comodidad y rendimiento asociado a la practica del deporte.
En segundo lugar, el criterio de precio, con el 25% de las respuestas, denota que
los usuarios prefieren pagar a cambio de calidad; no obstante, el precio continla
siendo una variable determinante para la decision de la eleccion final. La tecnologia
incorporada ocupa el tercer puesto, con un 11.5% de las respuestas; es decir, se
puede concluir que hay indicios de que hay una preferencia por espacios deportivos
gue incorporen elementos novedosos, como sistemas de reservas online,
iluminacion solar o controles digitales. En contraposicidon, parametros relacionados
con la ubicacion y sostenibilidad ambiental tuvieron unas valoraciones muy similares
en comparacion a los parametros: 7.7% para ambos criterios puntuados.
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Grafico 7. Ubicacion

¢Qué tan importante es la ubicacion de las canchas sintéticas? |_|:| Copiar grafico
@ Muy importante
@ Importante
30.8% @ Neutral
@ Poco importante
‘ @ Nada importante

Fuente: Autor

32 respuestas

La importancia que posee la ubicacion de cara a elegir una cancha sintética
evidencia claramente la jerarquia en los intereses de los usuarios, siendo que el
46,2 % de los encuestados considera la ubicacién “muy importante” y el 30,8 %
“‘importante”, llegando asi a un total del 77 % que asigna valor a este aspecto. De
este resultado se deduce que la accesibilidad, la cercania y la conveniencia
geografica juegan un papel importante en el proceso de seleccion de un escenario
deportivo. Por el contrario, el 17,3 % sostiene una postura neutral, posiblemente
debido a la predisposicién para desplazarse basandose en otras consideraciones,
como la calidad del servicio. Solo un pequeno porcentaje (5,7 %) considera la
ubicacion “poco importante” o “nada importante”, lo que confirma que este aspecto
no se puede desestimar en la elaboracién del modelo de negocio. En este sentido,
en un proyecto como Eco-Sport, que se quiere posicionar como referente en Tunja,
escoger un punto estratégico-accesible, favorece no solo la captacién de los
usuarios, sino que también incrementa la competitividad de cara al resto de la oferta
existente.
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Grafico 8. Ubicacion exacta

Si su respuesta fue "Muy importante” o "Importante” en que localizacion le |_|:| Copiar grafico
gustaria que estuviera un campo de canchas sintéticas

47 respuestas

@ Norte

@ Centro
@ Sur

@ Criente
@ Occidente

Fuente: Autor

Queda claro en evidencia que hay una alta preferencia hacia la zona norte como el
espacio mas apropiado para la instalacién de canchas sintéticas, obteniendo asi un
61,7% de las respuestas. Este dato refleja la situacion real de una clara demanda
existente en dicho sector de la ciudad, dando respuesta a la pregunta anterior donde
tiene peso la ubicacion del proyecto Eco-Sport, la que se puede atribuir tal vez, a un
nivel de accesibilidad, a un crecimiento urbanistico, a la alta densidad poblacional
de la poblacién objetivo. ElI centro (21,3%) constituye también una opcion
interesante en respuesta a la vinculacién para llegar a los distintos sectores junto a
la fluidez en el transporte. Por el contrario, en sectores como el sur (8,5%), oriente
y occidente muestran una baja intencién de uso, lo cual correlaciona con una baja
probabilidad de éxito si la ubicacion de la cancha sintética se realiza en estos
sectores. El estudio de la fuerza de este analisis permite concluir que la ubicacién
de este proyecto en el norte no solo responde a una realidad de mercado
amplificada, sino que aumenta la probabilidad de éxito por conseguir la alineacién
con la mayor parte de las preferencias de los potenciales usuarios. La buena
identificacion de este dato también habilita la toma de decisiones estratégicas dentro
del plan de negocio en el sentido de acercar a un mayor nimero de clientes para
aumentar las probabilidades de su viabilidad operativa.
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Gréfico 9. Calidad de las canchas sintéticas actualmente

¢ Considera que las canchas sintéticas actualmente en Tunja tienen una |_|:| Copiar grafico
buena calidad?

52 respuestas

@ Excelente estado
@ Buen estado

@ Estado aceptable
@ Muy mal estado

Fuente: Autor

Evidentemente la valoracion que los clientes tienen sobre el estado que presentan
las canchas sintéticas en la ciudad de Tunja; sin embargo, un 36,5% piensa que
estas se hallan en estado aceptable, un considerable 28,8% las juzga en muy mal
estado (lo que deja entrever la insatisfaccion que presenta la calidad general de las
canchas existentes) y solo un 25% aun las considera en un estado bueno y un
escaso 9,6% exitoso. Estos datos no solo muestran una perentoria sobre el mercado
local, sino que también se convierten en una oportunidad estratégica para la
ejecucion de un nuevo complejo deportivo Eco-sport que se caracteriza
precisamente por la calidad de sus instalaciones. En este sentido, la propuesta se
vuelve de gran interés, puesto que se enmarca en la solucion de una carencia
existente y que le va a permitir captar a un publico descontento por mejores
condiciones, mayor confort y mayor experiencia deportiva.
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Gréfico 10. Mejores aspectos

:Qué aspectos cree que deberian mejorar en las canchas existentes? |_|:| Copiar grafico
(Seleccione dos)

52 respuestas

Estado del cesped

33 (63.5%)

lluminacion 19 (36.5%)
Disponibilidad de reservacion y_.. 21 (40.4%)
Seguridad

Limpieza

Amigable con el medio ambiente

NA 1(1.9%)

Servicio al cliente 1(1.9%)

Fuente: Autor

El grafico muestra claramente las principales areas de mejora a partir del analisis
realizado por los usuarios de las canchas sintéticas existentes de la ciudad de Tunja.
El factor critico encontrado en el analisis es el estado en que se presenta el césped,
con un 63.5%, lo que indica que para la mayoria de los encuestados es un aspecto
gue influye en el desempefio que obtienen durante su practica deportiva, el
compromiso ambiental del cual un 42.3% de ellos considera fundamental para las
canchas, las consideren mas amigables con el ambiente, lo que muestra una
creciente conciencia ambiental entre los usuarios. Ademas, un 40.4% considera
importante el tema de la disponibilidad del sistema de reservas y sistemas
tecnolégicos que faciliten la practica deportiva en las canchas. Otros aspectos que
también fueron nombrados, aunque en menor medida, fueron la iluminacion
(36.5%), la seguridad (23.1%) y la limpieza (21.2%), aunque no son los de mayor
relevancia, impactan en la satisfaccion del usuario. Los aspectos como el servicio
al cliente o respuestas que fueron consideradas ajenas al contexto del tema (NA),
fueron Tablando sus respuestas en un rango minimo (1.9%), lo que refuerza que
son las condiciones fisicas que asumen en el contexto de las instalaciones y los
sistemas que facilitan la ejecucién del uso por parte de los usuarios la evaluacion
gue generan del contexto de las canchas sintéticas.
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Gréafico 11. Nivel de satisfaccién actualmente

:Qué tan satisfecho estas con la atencion al cliente que recibes al alquilar |_|:| Copiar grafico
canchas deportivas?

52 respuestas

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Poco satisfecho
@ Insatisfecho

Fuente: Autor

La grafica que se presenta a continuacion refleja el nivel de satisfaccién de los
usuarios en cuanto a la atencion al cliente que se recibe al alquilar canchas
deportivas. El 55,8% manifiesta sentirse satisfecho, lo que significa que la mayoria
de los usuarios consideran que se trata de un servicio correcto, pero que no llega a
ser excelente. Un 11,5% de los usuarios encuestados también dice estar "muy
satisfechos"”, 1o que representa un grupo mas pequefio que considera que la
atencion es excelente. Un 26,9% de los mismos alcanza a decir que estan "poco
satisfechos" y un 5,8% esta insatisfecho, lo que suma un 32,7% de usuarios con
una percepcion negativa o critica del servicio ofrecido.

Estos resultados nos permiten concluir que, pese a que mas de la mitad de los
usuarios considera que la atencion al cliente ha sido positiva, tiene lugar una gran
proporcién de personas que manifiestan estar poco o muy insatisfechos. Aun asi,
existe una importante oportunidad de mejora de la calidad del servicio, sobre todo
si entendemos que un buen trato al usuario es un aspecto que puede determinar su
eleccion y posterior fidelidad en este sector.
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Gréfico 12. Mayor cualidad de las canchas sintéticas

¢£Qué valoras mas al alquilar una cancha? (elige hasta 3) D copiar grafico

52 respuestas

Precio 35 (67.3%)

Ubicacion 31 (50.6%)
Servicio al cliente 16 (30.8%)
Tecnologia (reserva online, seg. ..
Calidad del césped

Calidad (limpieza, bafios, cafet. . 26 (50%)
lluminacion

Comodidad

Fuente: Autor

El examen de las preferencias de los usuarios en el momento de alquilar una cancha
sintética indica que el precio es el factor que ocupa el primer lugar, el cual es
considerado un elemento importante por el 67.3% de los encuestados. En segundo
lugar y con un 59.6%, se encuentra la ubicacion, lo cual reafirma que las
instalaciones deben estar facilmente accesibles al publico. La calidad del espacio
en general, en el cual se incluye la limpieza, los bafios, la cafeteria, entre varias
otras caracteristicas, ha obtenido en este caso un 50%, lo que indica que los
usuarios a la hora de alquilar una cancha sintética buscan un entorno confortable,
limpio y cuidado. La calidad del césped en la cancha representa el 44.2% de la
preferencia de los usuarios, lo que pone de manifiesto que el estado del campo es
un criterio técnico aun importante en la experiencia del usuario. Finalmente, la
tecnologia aplicada, que incluye la posibilidad de hacer reservas online, el
funcionamiento y el sistema de seguridad, también juega un papel importante con
un 32.7% de la puntuacion, asi como los servicios ofrecidos al cliente, ya que ha
alcanzado el 30.8%. Otros elementos como el confort (25%) y la iluminacion (19.2%)
son elementos auxiliares, pero no por ello menos importantes, ya que contribuyen
también a una experiencia completa del usuario. Estos resultados ponen de
manifiesto que el usuario actual no busca sélo un espacio donde pueda jugar, sino
gue trata de conseguir una experiencia completa que tenga un buen precio, una
buena localizacion, unas buenas condiciones del lugar y unos servicios muy

modernos.
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Grafico 13. Torneos y eventos deportivos

¢ Te gustaria que un establecimiento de cancha sintéticas ofreciera |_|:| Copiar grafico
programas de entrenamiento, torneos o eventos sociales deportivos?

50 respuestas

®Si
@ Mo

Fuente: Autor

La totalidad de individuos encuestados (100%) apunta a que si desea que un lugar
de canchas sintéticas pudiera ofrecer actividades, torneos o eventos sociales
deportivos. La respuesta esta de manera clara en la direccion de una demanda que
tiene la gente con respecto a experiencias completas y que van mas alla de un
simple alquiler de espacios. Tal es la coincidencia en la respuesta que se refiere a
una oportunidad para el proyecto de ser capaz de introducir actividades que puedan
fomentar la participacion social, la fidelizacion de la clientela y el posicionamiento
del complejo deportivo como un lugar de encuentro social y formativo.
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2.8.1. Tamarfo del mercado para el producto ANALISIS ENTREVISTA CLUBES
DE TUNJA BOYACA

Se realiza una breve encuesta a los directores técnicos, profesores y/o encargados
de los diferentes clubes y escuelas deportivas de Tunja Boyaca; quienes nos
apoyaron en dicha muestra y en la recoleccién de los maximos datos y preguntas
clave para el plan de negocio Eco-Sport. Las preguntas que se aplicaron fueron las
siguientes:

1. ¢Cudles son las principales necesidades o carencias que identifica
actualmente en las canchas sintéticas disponibles en Tunja para el
entrenamiento de sus equipos?

2. ¢Qué aspectos considera mas importantes a la hora de seleccionar una
cancha sintética para su uso (ubicacion, calidad del césped, precio,
iluminacién, servicios adicionales, etc.)?

3. ¢Cuantas veces a la semana entrena su equipo y cuantas horas necesita por
sesion aproximadamente?

4. ¢Estaria dispuesto a establecer una alianza estratégica o convenio con un
nuevo complejo de canchas sintéticas en Tunja? ¢Qué condiciones
consideraria fundamentales para ello?

5. ¢Valora la presencia de energias limpias (por ejemplo, iluminacion con
paneles solares) como un factor de diferenciacion?

6. ¢Cudles son los principales obstaculos logisticos que enfrentan en el dia a
dia para entrenar con sus equipos en Tunja?

7. ¢Como cree que influye un buen escenario deportivo en la motivacion y
rendimiento de sus jugadores?

Las escuelas y clubes deportivos situados en la ciudad de Tunja Boyaca, son los
siguientes:

- Club Deportivo Belhorizon Tunja — Juan David Guerrero

- Club talento boyacense - Carlos Castro

- Escuela de futbol titanes F.C Tunja Boyaca — Carlos Martinez
- Club Deportivo Julian Monroy (nueva sede) - Juan Monroy

- Escuela deportiva Juventas — Sebastian Pineda

- Embajadores F.C. - Omar Hernandez

- Club deportivo iludico Akapana Tunja — Sebastian Nieto
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Tabla 10. Cuadro comparativo entrevistas

, . o Valoracién .
oo Aspectos mas Disposicion Influencia del
Principales importantes al Frecuencia ara alianzas sobre Obstéculos escenario
Entidad / necesidades o por A y P energias b .
. . seleccionar una duracion de con nuevos LS logisticos deportivo en
Entrevistado | carencias de las . . limpias S
cancha entrenamientos complejos frecuentes la motivacion
canchas actuales s ) (paneles .
sintética deportivos del jugador
solares)
Club Falta de . P Considera Lo Un escenario
Deportivo mantenimiento Calidad del 3 veces por Si, siempre que que es un leltaC|qnes de adecuado
Belhorizon mala iluminacién' césped e semana, 2 horas haya horarios valor horario y mejora el
. y iluminacion T flexibles y tarifas sobreocupacion 10!
Juan David costos altos de por sesion. : agregado rendimiento y
h nocturna. accesibles. - de canchas. .
Guerrero alquiler. atractivo. compromiso.
Escasez de Ubicacion Si, con Lo percibe Incrementa la
Club Talento espacios y estratégica y 4 entrenamientos | acuerdos claros | como una Disponibilidad disciplina 'y
Boyacense — | deficiente estado de mantenimiento semanales, 2 de innovacion limitada y altos reduce la
Carlos Castro las canchas constante horas cada uno. | disponibilidad y positiva 'y costos. desercion de
existentes. ' reservas. sostenible. jugadores.
Escuelade Si, si ofrece Cree que
. . . . condiciones q Falta de horarios Aumenta la
Fatbol Deterioro del Precioy 3 sesiones P aporta a la . . L
. - o técnicas - disponibles y motivacién y la
Titanes F.C. — césped y mala condiciones de semanales de 2 imagen S . .
AL . adecuadas y : mantenimiento asistencia de
Carlos iluminacion. seguridad. horas. s ambiental del - -
Martinez beneficios a deporte deficiente. los deportistas.
largo plazo. porte.
Total, .
Club . . S . Mejora el
Deportivo Falta de escenarios Calidad del 4 veces por disposicion, si el | Lo considera | Escasa ofertay sentido de
port terreno y P proyecto esencial para | dificultad para .
Julian modernos y o semana, 1.5 - . pertenencia y
X atencion al - promueve reducir costos | reservar horarios
Monroy — sostenibles. - horas promedio. P e - la moral del
cliente. sostenibilidad e | energéticos. fijos. -
Juan Monroy : . equipo.
innovacion.
Escuela Si, siempre que Muy . .
. L L . Lluvias y Mejora la
Deportiva Escasa ofertay lluminacion, se prioricen favorable; lo SR .
Juventas — canchas en mal ubicacion y 3 a4 veces por espacios ve como una deficiencia en la | autoestima y
7 P semana, 2 horas. . . - estion de compromiso
Sebastian estado. accesibilidad. inclusivos y tendencia 9 . prom
- . . horarios. del deportista.
Pineda sostenibles. necesaria.
. . Valora el uso Escasez de Eleva el nivel
. Falta de Calidad del Si, con p
Embajadores . . . de energia canchas de
infraestructura césped e 3 sesiones por acuerdos de .
F.C. - Omar e . . o solar como adecuadas y competencia y
Hernandez moderna y servicios | instalaciones semana, 2 horas. | exclusividad y distintivo altos costos de | desempefio de
complementarios. seguras. uso compartido. - S -
P 9 P competitivo. mantenimiento. | los jugadores.
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. Considera
- . . Si, con .
Deficiencia en la Tecnologia, i que es clave | Climay falta de
- 2 a 3 veces por facilidades de I
infraestructura y conforty . para el futuro | mantenimiento de
i e L semana, 2 horas. | acceso y tarifas .
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Las entrevistas llevadas a cabo a entrenadores de diferentes escuelas y clubes
deportivos de Tunja permitieron evidenciar una serie de necesidades comunes que
estos presentan diariamente en sus practicas y formaciones con los equipos, siendo
recurrentes las demandas de mala calidad en el césped, ausencias de iluminacion,
costos altos y la ausencia de subjetividades como zonas de bafio o hidratacion para
los equipos. En la seleccion del escenario de entrenamiento, los entrenadores
valoran altamente la accesibilidad de dicha instalacion, el buen estado de sus
instalaciones, la adecuada densidad de la iluminacién y un precio acorde con el
presupuesto de muchos clubes que tienen recursos escasos. Un promedio de los
equipos entrena de entre dos y cuatro dias a la semana, cada sesién de dos a tres
horas cada una, lo que recoge una demanda habitual y continua en la utilizacion de
los espacios deportivos. Aun asi, existe la alta disposicibn para establecer
convenios y alianzas estratégicas respecto a este nuevo plan de negocio Eco-Sport,
siempre que se haga en los términos de una estabilidad en el precio, la prioridad en
la determinacion de los horarios y las condiciones favorables para la formacion
deportiva. La sostenibilidad no es un factor decisivo, aunque en la mayoria de los
entrenadores se reconoce que el uso de energias limpias y alternativas como los
paneles solares otorgan un valor afiadido y una diferencia en términos de la imagen
y la conciencia ambiental. A su vez, se determind la existencia de unas trabas
logisticas con cuestion a la falta de espacios en horarios estratégicos, la ubicacion
periférica de muchas de las actuales canchas de deportes, o el hecho de coordinar
los desplazamientos a las diferentes canchas ya que los estudiantes vienen de lejos,
0 pueblos aledafos. El analisis general que se llega con estas entrevistas, es que
las opiniones coincidieron en que entrenar en un espacio suficientemente dotado y
profesionalizado tiene un efecto directo, positivo y directo sobre la motivacion, el
compromiso y el rendimiento de los jugadores, especialmente en el caso de las
categorias formativas donde el entorno influye de forma determinante en la
experiencia deportiva.
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2.10 Perfil basico del plan de mercadeo: objetivos cuantificados, estrategias de cada
componente de marketing mix

OBJETIVOS CUANTIFICADOS

» Alcanzar una ocupacion promedio de un 60% en los primeros 6 meses para
alcanzar luego al final del primer afio una ocupacién de un 80%.

» Con el objetivo de atraer al menos 150 nuevos clientes recurrentes en el primer
afio que incluird escuelas, aficionados al deporte y grupos gubernamentales
empresariales publicos y privados.

» Durante los primeros 8 meses el objetivo es alcanzar también una adecuada
presencia en redes sociales con al menos 2000 seguidores organicos y un
promedio de 10 interacciones diarias.

» Con el fin de fidelizar a al menos un 30% de los nuevos usuarios por medio de
programas de fidelizacion o convenios institucionales antes del finalizar el primer

ano.
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* Local fisicamente
situado en una zona
estratégica de Tunja
muy cerca de los
accesos; cuenta con
estacionamiento y
vialidades de
integracién al
transporte.

* Forma de reserva, es
decir, presencial,
teléfono o digital sitio
web/redes sociales

= Alianzas con ligas y
instituciones educativas
del nivel escolar para
llegar al cliente.
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= Estrategia penetracién:
Tarifas competitivas entre
$65.000.00 — $85.000 (Fut 5) y
$.130.000 — 180.000 (Fut 8)por
hora variando segun franja
horaria y tipo de cliente.

« Descuentos por volumen:
oferentes de packs y cupones
en diferentes fechas del ano.
Tarifas por convenios a
colegios, equipos de futbol,
empresas

= Formas de pago flexible,
eligiendo entre efectivo,
tarjeta de crédito, pago en
linea, cédigo QR,
transferencia.

PLAZA

* Promocién de anticipo tras

apertura: Artefacto red
social, sorteos de partidos
gratuitos, fidelizacién para
el cliente.

* Estadio: Estrategia de

redes sociales en
@instagram, @facebook,
@tiktok, con impacto
visual e inspirando.

= Participacién en eventos,

torneos deportivos locales
y patrocinio con espacio
gratuito.

* Publicidad de boca a boca,

Fuente: Autor

TUNJA

BOYACA

se entrega en la gran
satisfaccién del servicio.
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Producto (Servicio)

La idea del producto incluye ofrecer campos artificiales con buena calidad y con
luces solares, ademas de sitios como cafeteria, bafios y forma de reservar en linea.
Lo importante es que usa energia renovable, se mantiene siempre en buen estado,
es muy seguro y da una experiencia deportiva total a personas, equipos y quienes
miran. También hay torneos, clases para nifios, se pueden alquilar cosas para jugar
y se busca que cada persona se sienta especial para que siempre quieran volver.

Precio

La idea del producto incluye ofrecer campos artificiales con buena calidad y con
luces solares, ademas de sitios como cafeteria, bafios y forma de reservar en linea.
Lo importante es que usa energia renovable, se mantiene siempre en buen estado,
es muy seguro y da una experiencia deportiva total a personas solas, equipos y
guienes miran. También hay torneos, clases para nifios, se pueden alquilar cosas
parajugary se busca que cada persona se sienta especial para que siempre quieran
volver.

Plaza — Distribucién

La posicion exacta de las canchas sintéticas se encuentra en un punto clave de
Tunja. Se distingue por su facil acceso, proteccion y proximidad a caminos
importantes y buses. Siempre hay espacio para parquear, para que sea mas facil
para todos. Para usar los servicios, hay muchas opciones: puedes reservar en
persona, por teléfono o en linea, a través de la web y redes. Asi, es mas facil
acceder a lo que ofrecemos. Ademas, pensamos trabajar con escuelas y clubes
deportivos para llegar a mas gente y mantener contentos a nuestros clientes.

Promocién

La tactica de promocién tiene una movida antes de abrir, buscando dar curiosidad
y enganchar al principio con rifas, ofertas raras en internet y planes para clientes
leales. Lo digital se enfoca en redes como Instagram, Facebook y TikTok, usando
fotos y videos bonitos y frases que animen, para jovenes y adultos que hacen
ejercicio. También, meterse en eventos de deportes del barrio, torneos con premios
interesantes y de gran valor y que la gente cuente a otros, ayudara mucho a que el
centro deportivo se haga conocido ya sea voz a voz del propio cliente y por medio
digital, por las redes sociales.

Este marketing mix (Las 4P) es una forma muy importante para poder llegar a una
conclusién de lo bueno y lo malo que llega a tener el plan de negocio, las tacticas
ideadas en las partes del marketing se mezclan para crear una oferta valiosa y
distinta, pensando de lleno en el cliente. Juntar con cuidado cosas como la buena
calidad del producto, un plan de precios que compita, un reparto Gtil y darlo a
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conocer mucho por medio digital de las redes sociales y en persona, dara al plan lo
gue necesita para ganarse una buena parte del mercado y que los clientes lo
quieran y le sean fieles. Vigilar de cerca y cambiar sin parar estas tacticas hara que
el negocio dure y crezca con el tiempo.

Il. ANALISIS TECNICO

1. ANALISIS DEL PRODUCTO (descripcion del proceso para elaborar el
producto o prestar el Servicio), materias primas a emplear, proveedores.

Las Canchas Sintéticas Eco-Sport se centran en la integracion de tecnologias
avanzadas y sostenibles. Su proceso queda caracterizado por ser innovador y
ecoldgico. El desarrollo de la prestacion del servicio se estructura: De forma inicial,
se ejecuta la planeacion técnica del proyecto que reune tanto los estudios
topogréaficos, el disefio arquitectdnico del complejo deportivo y las especificaciones
para la instalaciéon del sistema fotovoltaico, posteriormente, se ejecuta la
construccion fisica de la cancha para la adecuacion del terreno.

Este proyecto tiene como eje central la prestacion de un servicio deportivo integral
mediante la implementacion de canchas sintéticas autosostenibles energéticamente
en la ciudad de Tunja. Esta oferta no se limita a ofrecer un espacio fisico para
realizar la practica del deporte, sino que también integra una propuesta de valor
innovadora al implementar tecnologia limpia, eficiencia energética y Ila
responsabilidad social como valores que también forman parte de su modelo de
negocio.

En la planeacioén del proyecto se integra la preparacion del sitio, la instalacion de la
cancha sintética, la integracion de los paneles solares y el desarrollo de tecnologias
avanzadas. La preparacion del sitio intenta asegurar una base firme y estable; para
ello no sélo se ejecutan tareas de limpieza y nivelacion, sino que se prepara también
una base de caucho reciclado (o materiales analogos) que proporcionan un buen
nivel de amortiguacién y un drenaje adecuado para la cancha sintética. La
colocacién de césped sintético asegurando una superficie horizontal y duradera que
cumpla con los estandares de juego y seguridad. Para hacerlo, tal césped sintético
se ancla a la base y, un poco después, se realizan acabados para la estabilidad y
la durabilidad de la cancha.

La implementacion de paneles solares constituye un aspecto fundamental. Deben
ser ubicados en lugares estratégicos para obtener la maxima energia del sol y a su
vez, ofrecer el suministro de energia renovable adecuado. Estos paneles estan
integrados al sistema eléctrico de la cancha, y permiten una integracion segura y
eficiente con los sistemas de iluminacion y de gestion inteligente. La aplicacion de
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sistemas tecnoldgicos como luces LED permiten gestionar y controlar de manera
remota la cancha, asegurando asi el 6ptimo aprovechamiento de la energia y de los
recursos.

Las materias primas utilizadas para este del plan de negocio es parte fundamental
el césped sintético utilizado debe cumplir con los estandares de seguridad y juego
siendo ademas respetuoso con el medio ambiente. En Bogota existen empresas
gue proveen este césped a los clubes deportivos tales como Grass Colombia,
empresa que se conoce por la calidad de sus productos y su compromiso con la
sostenibilidad.

Los paneles solares deben ser de alta eficiencia y durabilidad, y capaces de generar
energia suficiente para las necesidades del equipamiento deportivo. Proveedores
como Eco Energia Colombia y SolarTech Bogota son ejemplos de empresas
reconocidas y que también ofrecen esta solucion adaptada para la producciéon de
energia solar.

Los sistemas de gestion inteligente deben ser capaces de verificar y controlar el uso
de energia, el estado de la cancha y el mantenimiento preventivo. Proveedores
como TecnoControl Bogota y SmartSystems Colombia son ejemplos de empresas
gue ofrecen soluciones de gestion personalizadas, diferenciales y con capacidad de
acuerdo a sus productos.

Los proveedores han de ser elegidos en funcion de su reputacion, calidad,
compromiso con la sostenibilidad y su capacidad para proporcionar soluciones
personalizadas. Trabajar con proveedores lideres de la industria garantiza un
producto final de calidad e innovacion en cada etapa del proceso, asegurando
totalmente que se cumplan los estandares mas elevados en cuanto a eficiencia,
sostenibilidad y, por supuesto, la satisfaccion del cliente.

Todo esto para el ofrecimiento de un servicio excelente, con atencién al usuario,
reservas digitales, mantenimiento preventivo de las instalaciones y optimizacion del
consumo energético a partir del sistema de energia solar. Por ende, el producto final
se traduce en la experiencia deportiva total, sostenible y tecnolégica, capaz de
responder a las exigencias del mercado actual y posicionando al negocio como la
referencia en infraestructura deportiva ecoldgica en el departamento de Boyaca.

2. INSTALACIONES

2.1. Macro localizacion

Tunja, ademas de mediana ciudad con alta densidad urbana, desarrollo educativo
y deportivo; es una oportunidad idonea donde instalar este centro deportivo
sostenible. Su poblacién en crecimiento junto con la proximidad de sus instituciones
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educativas, clubes y comunidades deportivas; asi como el interés en crecimiento
del deporte y la sostenibilidad del medio ambiente; es una ciudad con alta demanda
potencial para la provision de tal servicio.

Su ubicacién dentro del altiplano Cundiboyacense brinda buena radiacion solar para
el uso de paneles solares; es decir, la energia suministrada es viabilizada con el
proyecto. Del otro lado, el marco legal, ambiental y econémico por su municipio es
atractivo para emprendimientos con enfoque verde de acuerdo con politicas
propiedad del municipio.

Cabe recalcar que Tunja, Boyaca, estd ubicada en la region de los Andes,
especificamente en el departamento de Boyaca. La ciudad esta situada en la latitud
5°32'7"N y longitud 73°22'04"0, a una altura de 2,650 metros sobre el nivel del mar.

Imagen 10. Localizacion Tunja

Departamento de Boyaca
Colombia

Fuente: (FUNDACION INDEX, 2022)
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2.2 Micro Localizacion

Imagen 11. Localizacion lote 1

Fuente: Google Maps

Imagen 12. Localizacion lote 1.1
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(Norte de Tunja)

Area Geogréfica: El norte de Tunja a la zona de la universidad UniBoyaca y cerca
al barrio muy comercial, Los muiscas.

es una de las areas urbanas mas desarrolladas y que en sus ultimos afios ha cogido
peso el comercio. Esta area se convierte en un polo de crecimiento especificamente
por ser requerida tanto por los habitantes locales que con la construccion del puente
de la calle 59 que una la avenida oriental universitaria con el norte de la ciudad,
siendo un punto estratégico para que el consumidor tenga mas visiébn sobre el
campo deportivo

Factores clave:

» Crecimiento Comercial: El norte de Tunja ha visto un auge en el desarrollo de
proyectos comerciales, lo que ha elevado su perfil como un &rea moderna y en
expansion. La universidad Uniboyaca es muy importante para este proyecto ya que
atrae a todos los estudiantes y diferentes personas de la ciudad haciendo que vean
las canchas sintéticas Eco- Sport cada que pasen por este sitio

La zona norte tiene una mezcla de residentes de clase media y alta, con un perfil de
consumidores que tienen un mayor poder adquisitivo y buscan nuevas experiencias
de entretenimiento. Esto representa una gran oportunidad para un campo deportivo
sostenible con energia renovable.

* Proximidad a Otros Negocios: La ubicacion cercana de este sector permitiria
aprovechar el flujo constante de clientes que visitan la universidad Uniboyaca, barrio
los muiscas que en los ultimos afios ha cogido mucho peso, siendo muy comercial,
donde encuentra de todo o simplemente que pasan por este lado con ayuda del
nuevo puente que une las dos avenidas. Ademas, los colegios cercanos que estan
distribuidos en los muiscas, como por ejemplo colegio Los Angeles, colegio
Gimnasio campestre, colegio Gabriel Garcia Méarquez, colegio Andino, colegio
Antonio Josu Sandoval Gomez, entre muchos otros.

* Accesibilidad y Transporte: La zona cuenta con buenas conexiones viales, lo que
facilita el acceso tanto desde otras partes de la ciudad como desde municipios
cercanos. La cercania a rutas principales como la avenida universitaria y la avenida
norte facilita el transito y el acceso a las canchas. Ademas, hay disponibilidad de
transporte publico, taxis y estacionamientos cercanos.
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Tabla 11. Matriz del perfil competitivo: macro y micro localizacion

MATRIZ DEL PERFIL COMPETITIVO

NORTE DE TUNJA ZONA UNIVERSITARIA
FACTRES CIRTICOS DE EXITO PESO (MACRO) NORTE TUNJA (MICRO)
RATING PUNTAIJE RATING PUNTAIE
Crecimiento comercial 0,2 4 0,8 5 1
Proximidad a flujo de clientes 0,25 3 0,75 5 1,25
Accesibilidad y transporte 0,2 4 0,8 5 1
Demografia (Poder adquisitivo) 0,15 4 0,6 5 0,75
Visibilidad del local 0,1 3 0,3 5 0,5
Sinergia con otros negocios 0,1 4 0,4 5 0,5
TOTAL 1 3,65 5

Fuente: Autor

3. MAQUINARIA Y EQUIPO
3.1. Descripcion de la maquinaria y el equipo para iniciar el proyecto

La ejecucion del proyecto de canchas sintéticas Eco-Sport con energia solar en
Tunja requiere disponer de un conjunto especifico de maquinaria y equipamiento
gue garantice la correcta construccion de la infraestructura y su funcionamiento
sostenible. Estos bienes suponen una inversion inicial determinante, pero son los
activos que se constituyen para que este se haga realidad, siendo el corazén del
proyecto.

En la fase de construccién considerando la maquinaria que se requerira, se prevé
la adquisicion o la contraccion de maquinaria pesada, como retroexcavadoras,
minicargadores tipo bobcat, rodillos compactadores, niveladoras, etc. Para adecuar
el terreno, realizar movimientos de tierras, compactar la base y preparar el suelo;
asi como la utilizacion de mezcladoras, herramientas de corte y equipos de
nivelacion laser topografico para garantizar la exactitud y uniformidad de la
superficie.

La colocacion del césped sintético requiere de medios mecanicos de tipo
especializado (enrolladoras, desenrolladoras, costuras para unir el césped,
esparcidores de caucho, de arena, etc.), que aseguran la distribucién del material
de relleno. Herramientas manuales como peines niveladores, palas, compactadores
de bordes hacen falta para el acabado detallado.
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En lo que se refiere a las infraestructuras de los paneles solares, lo que implica
adquirir la estructura de soporte los inversores solares, los controladores de carga,
los bancos de baterias (en caso de que exista autonomia) y un sistema de cableado
y de monitoreo para su funcionamiento. Ademas, se necesita un sistema mas de
seguridad en altura, taladros industriales, multimetros digitales, dispositivos de
prueba para la verificacion de la eficiencia eléctrica durante el montaje y el
mantenimiento de los médulos fotovoltaicos. El funcionamiento también necesita la
incorporacion de luminarias de LED, sistemas de aspersion para la limpieza del
césped, camaras de vigilancia, torniquetes, sistemas de gestion de reservas
informaticas y diversos recursos para la gestion administrativa del negocio.

Este conjunto de maquinarias y distintos instrumentos y servicios no sélo permite
garantizar la calidad de la construccion y del mantenimiento de las canchas, sino
gue refuerza el componente tecnoldgico y sostenible del proyecto, lo que permite
gue se diferencie con la oferta de los competidores tradicionales.

Maquinaria, elementos, instrumentos y servicios para la elaboracién de este
emprendimiento canchas sintéticas eco-sport” autosuficientes para el fomento del
deporte boyacense:

- Paneles Solares (Fotovoltaicos): Generar energia limpia y renovable para
alimentar la iluminacion y los sistemas eléctricos del complejo deportivo,
garantizando autonomia energética y reduccion de costos operativos.

Imagen 13. Paneles solares
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Fuente: (OpenAl, 2025)

- Inversores Solares: Convertir la corriente continua producida por los paneles
solares en corriente alterna, apta para ser utilizada por equipos eléctricos y
sistemas de iluminacion.

Imagen 14. Inversores solares
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Fuente: (OpenAl, 2025)
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- Baterias de almacenamiento de energia: Almacenar la energia generada
durante las horas de sol para asegurar disponibilidad energética continua en
horarios nocturnos o dias nublados.

Imagen 15. Bateria de almacenamiento de energia

Fuente: (OpenAl, 2025)
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- Césped Sintético: Proporcionar una superficie deportiva de alta calidad,
segura, uniforme y adecuada para la practica deportiva frecuente, con bajo
mantenimiento y alta durabilidad.

Imagen 16. Césped sintético

Fuente: (OpenAl, 2025)
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Sistema de iluminacién LED: lluminar adecuadamente las canchas sintéticas
para permitir el uso en horarios nocturnos, garantizando seguridad visual,
bajo consumo energético y larga vida util.

Imagen 17. Sistema de iluminacién Led
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Fuente: (OpenAl, 2025)
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Maquinaria amarilla: Servicio utilizado durante la instalacion del campo
deportivo para nivelar y compactar adecuadamente la superficie,
asegurando uniformidad.

ACREDITACION
INSTITUCIONAL
— MULTICAMPUS —

Imagen 18. Maquinaria amarilla
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- Equipos y herramientas para instalacién del césped sintético: Facilitar el
corte, ajuste, colocacién y mantenimiento periodico del césped, asegurando
un éptimo estado para el uso continuo.

Imagen 19. Equipos y herramientas

Fuente: (OpenAl, 2025)
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- Hidrolavadora industrial: Mantener limpias y libres de residuos las
superficies sintéticas y areas comunes, prolongando la vida util del césped
y mejorando la imagen del complejo deportivo.

Imagen 20. Hidrolavadora industrial

Fuente: (OpenAl, 2025)
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- Oficina y equipos informaticos: Equipar adecuadamente las oficinas
administrativas, proporcionando comodidad y eficiencia para el personal que
gestiona el proyecto diariamente. Gestionar reservas, llevar control
administrativo, financiero y operativo del negocio. Facilitar la comunicacién
digital con clientes y proveedores

Imagen 21. Oficina y equipos

Fuente: (OpenAl, 2025)
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Camaras de vigilancia CCTV: Garantizar la seguridad continua de las
usuarios y personal, proporcionando registro visual
permanente y control remoto de las actividades.

instalaciones,

Imagen 22. Camaras de seguridad
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Fuente: (OpenAl, 2025)
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- Implementos para el alquiler del campo deportivo: Petos distintivos para

diferenciar equipos, balones profesionales de fatbol, conos, porterias con
redes de alta resistencia y botiquines de primeros auxilios.

Imagen 23. Implementos deportivos

Fuente: (OpenAl, 2025)

El conjunto de maquinas, equipos, implementos y servicio detallados aqui simboliza
el esqueleto técnico clave para el desarrollo &gil y duradero del plan de negocio Eco-
Sport. Cada uno de estos medios ha sido elegido para cumplir con las exigencias
puntuales de edificacién, montaje, manejo, cuidado y entrega del servicio deportivo
segun las normas de calidad méas elevadas. Aunque la lista no abarca todas las
herramientas e ingresos que tal vez se afiadan al proceso, si junta de forma fiel los
componentes mas importantes, donde la oferta de valor es moderna, amable y
amigable con el planeta. Este punto, por ende, crea no solo una vision de gasto en
bienes palpables, sino una jugada por el rendimiento funcional y la singularidad en
el @mbito local y comarcal.
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3.2. Descripcién de los proveedores y condiciones de negociacion

El éxito, tanto operativo como financiero de este plan de negocio que integre energia
solar, esta dependiendo por la eleccion estratégica de la red de proveedores
(insumos y servicios), de alta calidad, dependiente de unas condiciones comerciales
competitivas y coherentes con los principios de sostenibilidad y eficiencia del
modelo de negocio proyectado.

Desde la perspectiva del desarrollo del proyecto, se plantean tres lineas de
distribucion:
1. Proveedores de césped artificial y medios deportivos

Se generardn vinculos con empresas especialistas en superficies deportivas
artificiales, preferiblemente con representacion nacional o convenios
internacionales. Estas empresas proveeran el césped con el grado de soporte de
alta calidad. Las marcas y empresas que se prevé tener en cuenta podrian ser
Italgreen Colombia, SportCourts y Soccer Grass.

2. Proveedores de sistemas fotovoltaicos

Se dara prioridad a quienes tengan una certificacion para la instalacion de estas
soluciones solares, conforme el RETIE y el RETILAP, entre los que se consideran
a Celsia, Solaire Energy y EPM Soluciones. Estos proveedores haran la entrega de
paneles solares, inversores, baterias, estructuras y cableado.

También a tener muy en cuenta son las condiciones comerciales que incluyen el
servicio de soporte, mantenimiento preventivo y garantia de funcionamiento minimo
(de 20 afios) en los paneles encontrados. También esta la expectativa de obtener
beneficios tributarios bajo las Leyes 1715 y 2099, que se articulen con empresas
registradas ante la UPME.

3. Proveedores de materiales para la construccion e instalaciones generales

En las operaciones de las obras civiles complementarias (cerramientos, camerinos,
parqueaderos, oficina, cafeteria y zonas verdes) se seleccionaran las ferreterias
mayoristas de la regidén y las empresas constructoras con experiencia en obras
deportivas, buscando hacer uso de las economias locales a partir de contratos con
proveedores de Boyaca, favoreciendo asi el desarrollo econémico regional.

Teniendo en cuenta estos 3 aspectos, para los tres casos, el criterio de seleccion
consiste en la calidad certificada de los productos, los plazos de los productos, los
precios competitivos y la posibilidad de establecer relaciones a largo plazo que
garanticen estabilidad y eficiencia en la operacion. Asimismo, se favoreceran
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acuerdos que incorporen clausulas de sostenibilidad, vinculadas a las buenas
practicas ambientales y laborales en la cadena de valor.

3.3.  Necesidades y condiciones de mantenimiento

El adecuado funcionamiento y la prolongacion de la vida atil de la del plan de
negocio requieren de un mantenimiento técnico y preventivo que garantice la
operatividad constante de las canchas sintéticas y el sistema de energia solar.

En primer lugar, las superficies sintéticas, el césped sintético demandan labores
periddicas como limpieza de residuos, cepillado para mantener la calidad de las
fibras, revision del relleno y control de drenajes. Estas tareas deben realizarse
semanal o mensualmente, dependiendo del uso y condiciones climéticas. Haciendo
gue el césped, mallas, arcos y demas cosas se vean reflejados de una muy buena
calidad para que el cliente quede satisfecho.

En cuanto al sistema fotovoltaico, se deben implementar rutinas de inspeccién y
limpieza de paneles solares al menos una vez cada tres meses, asi como revisiones
semestrales de cableado, inversores y estructuras de soporte. Este mantenimiento
garantiza el optimo aprovechamiento energético y previene fallos eléctricos que
puedan afectar la sostenibilidad del proyecto sabiendo que el plan de negocio
depende de los paneles solares, es muy importante que se hagan estos
mantenimientos para no tener problemas a futuro.

Cabe recalcar y mencionar no menos importante el mantenimiento de las
infraestructuras a modo general, que se debe tener en cuenta las zonas de
camerinos, bafnos, oficinas, cerramiento y entre muchos otros. Se tiene que hacer
mensualmente mantenimiento del sistema hidraulico, aseo y desinfeccion de las
areas de uso comun, también de pintura, pintura y demas, haciendo que sea una
muy buena fachada para nuestro cliente.

Las condiciones de mantenimiento estaran sujetas a contratos con proveedores
especializados en sistemas solares y superficies deportivas, asegurando una
atencion técnica profesional, conforme a estandares de alta calidad. Se contemplara
la capacitacion del personal propio para labores basicas y el establecimiento de
protocolos de revision, registro y mejora continua. Esto es demasiado importante ya
gue se busca el proveedor mas especializado que se asegura de que lo que nos
esta vendiendo es de excelente calidad y haciendo sus mantenimientos
periddicamente.
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4. DISTRIBUCION DE PLANTA
4.1. Planos de distribucion

Imagen 24. Planos de distribucion 1
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Imagen 25. 1 planos de distribucion 3D

PANELES SOLARES

Fuente: Autor

Imagen 26. 2 planos de distribuciéon 3D
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PANELES SOLARES
Fuente: Autor
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4.2. Diagramas de procesos

Imagen 27. Diagrama de procesos — simbolos

Nombre | Simbolo | Funcidn |

Inicio/Final Representa el inicio o fin de un proceso

Proceso | Representa la actividad llevada a cabo

Representa informacion que ingresa o sde del sistema

Entrada/Salida

Indica el orden y sentido del flujo del proceso

Linea de Flujo

/ /
Decision <> Indica un punto de toma de decisiones
>

Documento hdca los documentos utilizados en el proceso
Base de datos S Representa la grabacion de datos
Conector nterno/ O Enlace dentro de la misma pagna/
Conector Externo D Enlace en diferente pdgina
Retraso [ Retraso para inciar el siguiente proceso

Fuente: Simbolos diagrama de procesos. (Flowchart, 2023)
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Imagen 28. Diagrama de procesos — Reservacion campo deportivo

L]
Reservacion de campo ) —

Diagrama

de procesos

CANCHA SINTETICA ECO-SPORT

INICIO

W

Reserva de la
cancha

deportivo

Informacién de
disponibilidad
del campo

Asignacion del
campo em el que
van a jugar

deportivo
¢El cliente
asistea la ¢
reservacion
acordada?

cConfirmacion
de la reserva?

Se presento en la hora y fecha
establecida por el acuerdo de

Asistente-Cliente

Preparacion
(Balén y Petos)
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7

PEE—— Reserva confirmada,
apartada y abono

Entregay Inicio
disposicién de encuentro
la cancha deportivo
Fuente: Autor
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Imagen 29. Diagrama de procesos — Uso, ingreso y salida de clientes
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Uso, ingreso y salida de
clientes

Registro de 3| Asignacion de
ingreso cancha

Ingreso al campo

deportivo

Verificacion del estado de
la cancha, balén y petos

Registro de

salida /

Finalizacién
del encuentro
deportivo

Encuentro
deportivo
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 DE ALTA CALIDAD POR 8 AROS |

ALTA CALIDAD POR 8 ANOS
4n 014525 deL 28 de julio de 2022

Resol

Fuente: Autor
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Imagen 30. Diagrama de procesos -Mantenimiento canchas sintéticas

. =
Diagrama Mantenimiento de las

de pr\ooesos canchas Slntetlcas
CANCHA SINTETICA ECO-SPORT
( INICIO )
k4
inaro D5 B
programado taraqs
Registro del [NO Verificacion de las | Realizacién de las
mantenimiento condiciones finales tareas
Programacién /_
proxima (  FINAL
intervencion \
Fuente: Autor
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Imagen 31. Mantenimiento paneles solares
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Fuente: Autor
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Fuente: Propia

4.3. Distribucién de equipos
Imagen 32. Distribucion del proyecto
GANCHAS SINTETICAS ECO-SPORT (D
( [ 1
—  1apiseios | | 1.2pemoLicoN I | L4 ESTABLECIMIENTO)| | 1sprovecto |
1.3 ORGANIZACION | )
Planos Sistema
|| Vigasy Electrica
o Columnas
i Demolicion
Estudios —  parala Sistema GERENCIA
estructurales estructura Hidrosanitarias
— Estructura 5 DEL
CiCenoln Sistema de PROYECTO
Medioambiental L
e || Retirode Fachada de la nbepset
. estructura
— residuos
(_| anencuas‘ | Montaje del
Estructurales “— Paneles solares plan de negocio A
A

El proyecto Canchas Sintéticas Eco-Sport esta basada en dos aspectos,
constructiva como operativa. Gracias a esto, se asegura un flujo eficiente en todos
los procesos, comenzando desde la fase inicial de disefio y continuando hasta la
apertura del establecimiento deportivo.

Disefios (1.1): Estaciones de cémputo, herramientas de topografia, y otras se
organizardn en un espacio técnico temporal. Estara destinado a la creacion de
planos, estudios estructurales y la obtencion de licencias.

Demolicion (1.2): Se instalaran equipos como retroexcavadoras, volquetas,
martillos hidraulicos y contenedores para residuos, o que asegurard un acceso
fluido para la maquinaria y garantizara la seguridad del personal.
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Organizaciéon (1.3): Se distribuirdn los equipos para la instalacion de vigas y
columnas (mezcladoras, gruas moviles, herramientas de encofrado). La colocacién
de paneles solares se llevara a cabo en areas que reciban buena exposicion solar,
generalmente en techos técnicos o en cerramientos perimetrales con la orientacion
més adecuada.

Establecimiento (1.4): Los equipos del sistema eléctrico (tableros, inversores,
transformadores, postas). El sistema hidrosanitario tendra su punto de operacion
cercano a los vestuarios y bafios, mientras que la conexion a internet se instalara
en una sala cerca de la oficina de administracion.

Gerencia del proyecto (1.5): La Gerencia del Proyecto contara con una oficina
central, equipada con computador, proyectores y software para el monitoreo de obra
y administracion de recursos.

4.4. Logistica basica (almacenamiento, manejo de inventarios, condiciones de
seguridad y bienestar)

La logistica de este plan de negocio esta disefiada para asegurar un funcionamiento
eficiente, seguro y sostenible. Los espacios especificos contribuyen para el
almacenamiento de materiales, herramientas y equipos; contara con condiciones
Optimas de ventilacion, sefializacion clara y control de acceso, lo que facilitara la
organizacion y la disponibilidad de los recursos.

El manejo de inventarios estara con registros sistematizados que nos ayuda con un
control detallado de las entradas, salidas y reposiciones. Esto ayudara a minimizar
pérdidas y a asegurar que los insumos esenciales estén siempre disponibles,
llevando revisiones periddicas que promoveran una gestion responsable del stock.

En términos de seguridad y bienestar, se implementaran medidas para proteger
tanto al personal como a los clientes. Esto incluira rutas de evacuacion, sefializacion
visible, elementos de proteccion, vigilancia y areas de descanso con servicios
sanitarios adecuados y en ¢ptimas condiciones. Esta estructura logistica responde
a las necesidades funcionales del proyecto, asegurando su viabilidad operativa con
criterios de eficiencia, orden y sostenibilidad.
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5. PLAN DE PRODUCCION

5.1. Presupuesto de produccién en unidades
Tabla 12. Presupuesto de producciéon — Mes a mes

CAPACIDAD DE PRODUCCION ARRENDAMIENTOS CANCHA SINTETICAS

MINUTOS POR
PRODUCTO ARRENDAMIENDO MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 MES 10
DE CANCHA

MES 11

MES 12

PRESTACION CANCHAS FUTBOL 5 EN

HORARIOS DE 8:00 AM - 4:00 P.M 120 118 117 117 122 123 121 120 122 116

60

122

124

PRESTACION CANCHAS FUTBOL 5 EN

UNIDAD EN HORAS

HORARIOS DE 5:00 P.M-11:00 P.M

HORARIOS DE 5:00 P M. 11:00 PM 60 140 139 139 140 138 140 140 139 138 137 143 141
PRESTACION CANCHAS FUTBOL 8 EN

HORARIOS DE 8:00 AM - 4:00 P.M 60 88 93 91 93 90 88 95 90 88 93 89 94
PRESTACION CANCHAS FUTBOL 8 EN 60 124 129 140 138 121 136 124 133 136 124 130 126

Fuente: Autor

El andlisis del plan de produccion en unidades posibilita establecer de manera
sistematica la proyeccién mensual de la cantidad de los servicios que se obtendran
durante el afio con el alquiler de las canchas sintéticas, partiendo de la valoracion
de la demanda previsible y la debida gestion del stock. Esta misma forma de
planificacion pone de manifiesto una planificacion operacional, lo cual va a permitir
determinar la produccion efectiva que se va a requerir para atender las necesidades
del mercado. Se entiende como unidad de produccién de la cantidad de servicios
como las reservas de la cancha por cada una de las horas que se veran atendidas
mensualmente. ElI comportamiento de la demanda presenta variaciones de forma
inusual, las cuales permitiran una planificacion renovada ante cambios estacionales
0 eventos que hacen que aumenten la demanda en algin mes en cuestién, como
podria ser el caso como el de los meses en cuestion de los periodos de vacaciones
escolares o de las mediciones de deportes regionales, lo que queda expuesto en
los documentos de planificacion. Disponer de este tipo de provisiones permite
efectivamente la toma de decisiones estratégicas contribuyendo a la sostenibilidad
del proyecto, pues disminuye los peligros operativos y proporciona la satisfaccion
del cliente durante el afio con dicha proyeccién estimada.

5.2.  Plan de compras

En la siguiente matriz se presenta el plan de compras mensual, que detalla los
insumos requeridos de manera constante para el correcto funcionamiento del
establecimiento. Este plan incluye una amplia variedad de productos, organizados
segun su categoria y frecuencia de reposicion, garantizando la disponibilidad y
calidad necesarias
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PLAN DE COMPRAS
PRODUCTO | PRECIO U | PROVEEDOR U“SEED TOTAL +IVA $
BEBIDAS
AGUA (1300 ML) $ 1.200 La Granja S.A. 151 $ 180.600
AGUA PEQUERIA (600 ML) $ 600 La Granja S.A. 129 $ 77.650
AGUA CON GAS $ 1.100 La Granja S.A. 31 $ 34.192
GATORADE $ 3.300 La Granja S.A. 82 $ 269.500
POWERADE $ 2.200 La Granja S.A. 68 $ 149.600
GASEOSA SURTIDAS 350ML__ [ $ 2.000 La Granja S.A. 70 $ 140.333
PONIMALTA $ 2.200 La Granja S.A. 42 $ 92.583
JUGO HIT $ 2.300 La Granja S.A. 38 $ 86.442
TE $ 1.900 La Granja S.A. 41 $ 77.583
TOTAL $ 1.108.483
OTRAS BEBIDAS
CERVEZA AGUILA (BANDEJA) [ $  38.000 La Granja S.A. 212 $ 8.071.833
CERVEZA POKER (BANDEJA) [ $  38.000 La Granja S.A. 186 $ 7.083.833
AGUARDIENTE LIDERILITRO | $  45.000 N“e";‘;;;’c'gra de 22 $ 1.008.750
AGUARDIENTE AMARILLO 1 Nueva licorera de
LITRO $  45.000 Boyaca 22 $ 998.182
TOTAL $ 17.162.598
SNAKS SALADOS
PAPAS FRITAS DE PAQUETE | $ 3.000 La Granja S.A. 52 $ 157.000
DORITOS $ 2.500 La Granja S.A. 29 $ 73.333
DE TODITO $ 2.800 La Granja S.A. 42 $ 118.767
CHEETOS $ 1.900 La Granja S.A. 48 $ 90.408
CHICHARRONES $ 2.200 La Granja S.A. 29 $ 62.700
CHOCLITOS $ 1.600 La Granja S.A. 33 $ 53.333
MANI ESPECIAL $ 1.700 La Granja S.A. 28 $ 47.600
TOTAL $ 603.142
SNAKS DULCES Y GOLOSINAS
CHCOLATINA JET $ 800 La Granja S.A. 41 $ 32.933
CHOCOLATINA JUMBO $ 1.800 La Granja S.A. 41 $ 73.650
BARRAS ENERGETICAS $ 2.000 La Granja S.A. 25 $ 50.167
GALLETAS $ 1.700 La Granja S.A. 32 $ 54.258
CHICLE UNIDAD $ 200 La Granja S.A. 60 $ 12.000
CHICLES (PAQUETE 5) $ 1.600 La Granja S.A. 26 $ 40.933
GOMITAS $ 1.800 La Granja S.A. 33 $ 59.250
BOM BOM BUM $ 400 La Granja S.A. 30 $ 11.933
TOTAL $ 335.125
PRODUCTOS HECHOS
EMPANADAS [ 2.000] LaGranaS.A. | 43 $ 86.833
GENOVAS [s 1.800| LaGranjaS.A. | 35 $ 63.750
$ 150.583
PRODUCTOS SALUDABLES / FUNCIONALES
AVENA $ 1.900 La Granja S.A. 28 $ 53.200
BONYURT $ 2.700 La Granja S.A. 38 $ 102.150
ALPINITO $ 1.500 La Granja S.A. 27 $ 41.000
COMPOTA $ 3.000 La Granja S.A. 18 $ 53.250
YOGURT $ 1.900 La Granja S.A. 22 $ 41.642
YOGURT GRIEGO $ 2.000 La Granja S.A. 16 $ 32.500
TOTAL $ 323.742
ACCESORIOS DEPORTIVOS
CAMISETA DEPORTIVA $  28.000 | Sportiva S.A.S. (Bogota) 15 $ 424.667
PANTALONETA $  20.000 | Sportiva S.A.S. (Bogotd) 25 $ 490.000
GORRAS $  20.000 | Sportiva S.A.S. (Bogotd) 12 $ 236.667
MEDIAS DEPORTIVAS $  15.000 | Sportiva S.A.S. (Bogota) 17 $ 251.250
CINTA ELASTICA $ 3.000 | Sportiva S.A.S. (Bogota) 5 $ 14.000
CURITAS $ 4.000 | Sportiva S.A.S. (Bogota) 5 $ 18.000
TAPABOCAS $ 700 | Sportiva S.A.S. (Bogota) 18 $ 12.308
DESOHORANTE $ 2.000 | Sportiva S.A.S. (Bogota) 32 $ 63.667
TOTAL $ 1.510.558
TOTAL TOTAL MENSUAL $ 21.194.232
Fuente: Autor
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El plan de compras mensual esta tabulado por categorias que dan respuesta a la
oferta de productos y servicios que requiere el establecimiento para su normal
funcionamiento. Ocho categorias aparecen clasificadas:

- Bebidas

- Otras bebidas

- Snaks saldados

- Snaks dulces y golosinas

- Productos hechos

- Productos saludables / Funcionales
- Accesorios deportivos

Se puede ver, que la categoria que genera mayor costo mensual corresponde a
otras bebidas, lo que se traduce en una inversion de $17.162.598, que nos da
indicios del flujo de este tipo de productos, de la demanda esperada por parte del
giro de los usuarios del establecimiento. En oposicion, las categorias de productos
hechos ($150.583) y productos saludables/funcionales ($323.742) ejercen un costo
sensiblemente inferior, lo que podria estar asociado a una incorporacion inicial méas
conservadora de productos perecederos o0 especializados, para comprobar la
aceptacion inicial antes de incrementar la inversion.

La tabla del plan de compras mensuales permite afirmar que se evidencia una
planificacion financiera, que resulta muy detallada para cubrir las necesidades del
funcionamiento del local, priorizando la oferta de productos de alta demanda como
son las bebidas y los complementos deportivos. EI mayor porcentaje del
presupuesto, se encuentra destinado a categorias de consumo frecuentes como por
ejemplo las otras bebidas, reflejando una estrategia centrada en satisfacer las
preferencias del consumidor. Asimismo, la inclusion de productos saludables, de la
elaboracién y complementos deportivos, da cuenta de una voluntad por diversificar
la oferta sin dejar a un lado la necesidad de controlar el presupuesto. El total
mensual de compras se sitla en $21.194.232, lo que establece ya un punto de
partida para la estimacion de gastos operativos, rentabilidad esperada y flujos de
caja, ya que este documento es fundamental en el plan de produccion y
abastecimiento. Permitird a prever las necesidades logisticas, coordinar con los
proveedores estratégicos y elaborar una experiencia completa de cara al usuario
final dentro del modelo de negocio planteado.
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M. ANALISIS ADMINISTRATIVO

1. Estructura basica de la empresa (Organigrama)

A continuacién, se presenta el modelo de organigrama de la empresa, en el cual se
reflejan los cargos que estaran vinculados a la estructura organizacional. Es
importante destacar que los cargos sefialados con un borde punteado corresponden
a puestos que estaran bajo contratos por prestacion de servicios o algun otro tipo
de contrato distinto al contrato por término fijo.

Imagen 33. Organigrama empresarial

Organigrama Empresarial

ECO-SPORT

Administrador

¢ e b :

Asistente Administrativo 1 Contador i
y Contable

4 : 1
Aux. de | Asistentede Aux. de
parqueadero | mantenimiento servicios
y seguridad 1 y Serviclos : generales
: generales i
e J
Fuente: Propia
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2. Descripcion del talento humano que se hard cargo de la direccion de la
empresa

El éxito y la sostenibilidad de Canchas Sintéticas Eco-Sport dependeran en gran
parte de la estructura organizacional y del talento humano que dirija y opere la
empresa. La compafia tendrd una organizacion jerarquica bien definida, que sea
eficiente y enfocada en resultados, basada en principios de responsabilidad,
transparencia y servicio, como se ve en el organigrama de la empresa, es muy
simple pero cada persona, cada trabajador es muy importante para el plan de
negocio.

En la parte superior de esta estructura se encuentra el Administrador General, el
gerente general quien tiene la misiébn de liderar la planificacion estratégica,
supervisar los procesos internos, tomar decisiones clave y representar a la empresa
ante los proveedores, clientes e instituciones publicas y privadas de la ciudad de
Tunja. Este rol es vital para asegurar que se cumplan los objetivos corporativos,
mantener la viabilidad financiera del proyecto y fortalecer alianzas estratégicas
haciendo que el proyecto sea viable.

Asistente Administrativo que se encargara de ofrecer apoyo logistico y gestionar
documentos. Su labor incluye coordinar agendas y comunicados, facilitando asi el
funcionamiento del centro; un auxiliar de servicios generales es la responsable de
mantener la limpieza, organizar los espacios y ayudar con diversas tareas menores
dentro de las instalaciones; y no menos importante, el auxiliar de parqueadero y
Seguridad, cuya tarea abarca el control de accesos, la vigilancia general y el
mantenimiento del orden en el parqueadero.

El contador, un profesional que posee conocimientos en las normativas fiscales, asi
como en la gestion de ingresos y gastos, la elaboraciéon de presupuestos y la
presentacion de informes financieros ante los diferentes entes publicos regulatorios
econdmicamente y judicialmente.

3. Descripcion de los procesos de seleccion y politicas de vinculacion,
remuneracion, desarrollo y evaluacion de personal

v" Procesos de Seleccion

1. Reclutamiento: Este primer paso se centra en atraer a candidatos estén
calificados, pero también compartan un tema fundamental, la cual es la
cultura y los valores de la empresa. Para lograrlo, se publican ofertas de
empleo en diversas plataformas y redes sociales.

2. Selecciéon: Una vez que se han reunido los candidatos, el proceso de
seleccion se enfoca en investigar sus habilidades técnicas, experiencia
previa y la forma en que se alinean con la cultura de la empresa. Esto se lleva
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a cabo a través de entrevistas y pruebas de habilidades especificas que
ayudan a tomar decisiones.

v" Politicas de Vinculacion

1. Contratacion: Su objetivo es dar contratos que sean justos y competitivos,
ofreciendo ventajas y condiciones de trabajo que sean buenas para
trabajador y el empleador

2. Introduccidn: Se centra en ayudar a los nuevos trabajadores a unirse a la
compafiia de forma buena. Esto incluye entrar en programas de introduccion
que tratan sobre la cultura, los valores, las reglas y los pasos de la empresa.

v" Politicas de desarrollo

1. Politica de crecimiento: Se centra en dar chances de formacion y avance
continuo para el equipo. Esto incluye la puesta en marcha de programas de
aprendizaje practico y habilidades.

2. Politica de el plan carrera: Se centra en dar un camino claro para crecer y
mejorar dentro de la empresa, esto incluye hacer evaluaciones de potencial
y encontrar oportunidades para promoverse.

v Politicas de evaluacion de personal

1. Evaluacion de Desempefio: Basicamente es llevar a cabo evaluaciones de
desempeiio de manera regular y objetiva. Esto implica la implementacion de
un sistema que se basa en competencias y objetivos del empleado bajo
cierto lapo de tiempo.

2. Retroalimentacion y Reconocimiento: Ofrecer retroalimentacion frecuente y
a celebrar las contribuciones y logros del personal. Esto incluye la realizacion
de reuniones para dar retroalimentacion, la creacién de programas de
reconocimiento y la celebracién de los éxitos, tanto individuales como en
equipo.

4. Manual basico de funciones y competencias laborales

A continuacién, se presentan 6 manuales de funciones, en los cuales se encuentra
especificado; cargo, area de la empresa a la que pertenece, objetivo del cargo,
funciones especificas del cargo, conocimiento y experiencia y competencias
especificas del cargo.

TUNJA - BOYACA . PBX: (608) 744 0404

I’?JE%ETDJES:&’I‘. Cam;.)L.xs.Centro I:listc')rico: CIl. 19 N211 - 64.- Canjpu.s Avenida Universitaria:
— MULTICAMPUS — ) Edificio Fray Giordano Bruno O.P.: Av. Universitaria Cll. 48 No. 1-235 este.
( Edificio Santo Domingo de Guzman: Av. Universitaria No. 45 - 202

Santoto Services: Centro Comercial Unicentro Tunja, Local 1-106




qui
SANTOTOTUNJA.EDU.CO
Nord NIT. 860.012.357-6

@S Touis

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1732

Tabla 14. Perfil Administrador general

1. MANUAL BASICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

Nivel:
Denominacion del empleo:
Cddigo:

No. de cargo:

Directivo
ADMINISTRADOR
001001

Uno (1)

I. HABILIDADES Y ACTITUDES

Liderar de manera estratégica y operativa todas las areas del negocio, asegurando
gue se cumplan los objetivos organizacionales, se utilicen los recursos de manera
eficiente y se fomente el crecimiento sostenible de la empresa.

Il. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

mejora continua.

normativas.

1. Tomar decisiones estratégicas que impulsen el crecimiento del negocio y la
2. Representar legalmente a la empresa y garantizar el cumplimiento de las

3. Coordinar el trabajo del equipo y fomentar un ambiente laboral positivo.
4. Evaluar resultados y liderar procesos de mejora.

. REQUISITOS FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Profesional en Administracion
Empresas, Ingenieria Industrial
carreras afines.

Especializacion en  Gestion
Proyectos o Direccion Empresarial.

de
0

de

Minimo tres (3) afios en cargos de
liderazgo o direccion en el sector de
servicios o emprendimientos

ACREDITACION
INSTITUCIONAL
— MULTICAMPUS — 2%
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Tabla 15. Perfil asistente administrativo y contable

2. MANUAL BASICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

Nivel:
Denominacion del empleo:

Cadigo:

No. de cargo:

Administrativo

ASISTENTE
CONTABLE

ADMINISTRATIVO Y

001002

Dos (2)

l. HABILIDADES Y ACTITUDES

los usuarios externos.

El asistente administrativo y contable debe tener una actitud proactiva, ser
organizado y tener un buen ojo para los detalles. Es fundamental que pueda
manejar multiples tareas de forma eficiente y dentro de los plazos establecidos. Es
esencial que sepa manejar la informacion con cuidado, mostrando siempre
discrecion y manteniendo la confidencialidad. Se valora su capacidad para
comunicarse de manera clara y respetuosa, tanto con el equipo interno como con

Il. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

los usuarios.

1. Apoyar en la gestién de documentos y en los procesos de archivo.

2. Coordinar actividades logisticas, organizar reuniones y brindar atencién a

3. Elaborar comunicaciones y reportes sencillos.
4. Actualizar bases de datos y mantener registros administrativos.

5. Cumplir con las demas tareas que asigne el administrador.

Il. REQUISITOS FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

areas afines.

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Técnico o tecndlogo en Asistencia | Minimo un (1) afio en funciones
Administrativa, Gestion Empresarial o | administrativas, atencion al cliente o

soporte de oficina.

ACREDITACION
INSTITUCIONAL
— MULTICAMPUS — 2%
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Tabla 16. Perfil auxiliar de servicios generales

3. MANUAL BASICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

Nivel: Operativo

Denominacion del empleo: Auxiliar de servicios generales
Codigo: 001003

No. de cargo: Tres (3)

l. HABILIDADES Y ACTITUDES

El auxiliar de servicios generales debe mostrar un alto grado de responsabilidad,
honestidad y un firme compromiso con la limpieza y el buen estado de las
instalaciones. Es esencial que sea puntual y disciplinado, ademas de tener una
actitud positiva para trabajar en equipo, mostrando siempre respeto tanto por los
espacios de trabajo como por las personas que los utilizan.

Il. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Llevar a cabo tareas de limpieza, organizacion y desinfeccion en todas las
areas.

2. Colaborar en pequefias tareas de mantenimiento preventivo.

3. Asegurar que se mantengan condiciones adecuadas de higiene para los
usuarios.

4. Realizar otras funciones que contribuyan al bienestar del espacio fisico.

1. REQUISITOS FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Primaria completa. Seis meses en limpieza 0 mantenimiento.
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Tabla 17. Perfil de Asistente de mantenimiento y servicios generales

4. MANUAL BASICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

Nivel: Operativo
Denominacion del empleo: TODERO
Cddigo: 001004

No. de cargo: Cuatro (4)

l. HABILIDADES Y ACTITUDES

Habilidades manuales y una buena capacidad para diagnosticar problemas
técnicos. Es esencial que cuente con la autonomia necesaria para solucionar
imprevistos y tenga una atencion especial a los detalles, actitud proactiva y esté
comprometido con cuidar las instalaciones. Ademas, debe estar siempre dispuesto
a atender fallas o necesidades operativas que surjan.

Actuar con responsabilidad, respete las normas de seguridad y utilice las
herramientas de manera eficiente. También debe demostrar un fuerte sentido del
deber, colaborando con otras areas para asegurar que la infraestructura esté en las
mejores condiciones.

Il. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Realizar inspecciones regulares de las instalaciones y equipos de la
empresa, abarcando sistemas eléctricos, alumbrado solar, griferias,
cerramientos y canchas sintéticas, entre otros.

2. Ejecutar mantenimientos preventivos programados y correctivos, en funcién
de los reportes y las necesidades operativas que se presenten.

3. Mantener un registro detallado de las actividades realizadas, asi como de
los insumos utilizados y las recomendaciones de mejora que surjan.

4. Asegurar que los sistemas de seguridad, iluminacion y ventilacion estén
operativos en todo momento.

5. Cuidar y mantener en buen estado las herramientas y recursos que se les

asignen.
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. REQUISITOS FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Técnico o tecndlogo en mantenimiento | Minimo (6) meses en labores de
industrial, electromecénica, | mantenimiento preventivo y correctivo en
electricidad o areas afines. infraestructuras similares.
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Tabla 18. Perfil de auxiliar y parqueadero y seguridad

5. MANUAL BASICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

Nivel: Operativo

Denominacion del empleo: Auxiliar de parqueadero y seguridad
Cddigo: 001005

No. de cargo: Quinto (5)

V. HABILIDADES Y ACTITUDES

Guarda de seguridad es una persona con actitud alerta y responsable. Es crucial
gue posea una buena capacidad para observar y reaccionar frente a cualquier
situacion que pueda poner en riesgo la seguridad de las personas o de las
instalaciones. Es importante que muestre respeto por los protocolos establecidos,
actue con discrecion en situaciones delicadas y sea cortés al atender a los usuarios.
También debe estar dispuesto a colaborar con otras areas, demostrando
compromiso con la seguridad, el orden y la atencion rapida a quienes entran o pasan
por las instalaciones.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Controlar el acceso y la salida de vehiculos.
Vigilar el cumplimiento de las normas de seguridad en el &rea externa.

Ayudar a los usuarios al ingresar al parqueadero.

© ® N O

Reportar cualquier novedad al administrador y colaborar con el orden

general.

VI. REQUISITOS FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Bachiller académico. Se valorara | Minimo un (1) afio en control de accesos,
formacion o certificacion basica en | seguridad o manejo de parqueaderos.
vigilancia o atencion al usuario.
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Tabla 19. Perfil de contador
6. MANUAL BASICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

Nivel: Técnico
Denominacion del empleo: Contador
Codigo: 001006
No. de cargo: Sexto (6)

l. HABILIDADES Y ACTITUDES

El contador debe ser una persona precisa y responsable, capaz de manejar
informacion financiera con total confidencialidad. Es fundamental que posea un
pensamiento lo6gico, habilidades numéricas sélidas y un buen dominio de
herramientas de oficina y software contable.

Il. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
1. Registrar las transacciones contables diarias de la empresa es fundamental.

2. Crear facturas, comprobantes de egreso y otros documentos financieros
importantes.
3. Debe colaborar en la preparacion de informes contables basicos y en las
conciliaciones bancarias.
4. Cumplir con las tareas relacionadas con los pagos, la némina y las
obligaciones fiscales.
. REQUISITOS FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Técnico o tecndlogo en Contabilidad, | Minimo dos (2) afio en el manejo de
Finanzas o carreras afines. procesos contables, facturacién, nomina y
registros financieros.
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V. ANALISIS LEGAL Y SOCIAL

1. ASPECTOS LEGALES
1.1. Tipo de empresa desde el punto de vista juridico y objeto social

Para llevar a cabo este proyecto, este plan de negocios, se propone la creacion de
una Sociedad por Acciones Simplificada (S.A.S.). Esta forma juridica es conocida
por su flexibilidad y modernidad, lo que la convierte en una opcion ideal para
emprendimientos que buscan crecer y formalizarse con una estructura empresarial
adecuada regida por la Ley 1258 de 2008 en Colombia, la S.A.S.

Esta estructura facilita un gobierno claro y simplifica el cumplimiento normativo,
permitiendo asi que el proyecto se ajuste con mayor facilidad a sus cambiantes
necesidades.

OBJETO SOCIAL

La planificacién, construccién, operacién, mantenimiento y gestion de campos
deportivos, especialmente enfocados en canchas sintéticas de futbol, incluye
servicios adicionales como el alquiler de espacios, la organizacion de torneos, la
formacion deportiva, actividades recreativas y servicios de cafeteria. La instalacion
y el uso de sistemas de energia renovable, como paneles solares, en estos espacios
deportivos, promoviendo la sostenibilidad ambiental y la eficiencia energética.

1.2. Conformacién del capital social (Aportes)

La empresa comenzara como una Sociedad por Acciones Simplificada (S.A.S.). Su
capital social estara formado por las aportaciones de los socios fundadores, quienes
son parte de una familia y decidida a impulsar este proyecto.

Este tipo de estructura no solo facilita una administracion mas agil y adaptable, sino
gue también refuerza la unién y el sentido de pertenencia entre los miembros,
aspectos fundamentales en una empresa familiar. Se estima que el capital social
inicial necesario para poner en marcha el proyecto sera de alrededor de Quinientos
cuarenta millones de pesos ($540.000.000). Este monto se desglosa de la siguiente
manera:

Por un lado, los socios fundadores realizardn aportes en efectivo que suman
aproximadamente Doscientos cincuenta millones de pesos ($250.000.000).
Ademas, se incluirdn aportes en especie, como un lote de terreno y/o maquinaria o
mobiliario

Por otro lado, se preveé obtener financiamiento externo mediante un crédito bancario,
gue se estima en Doscientos noventa millones de pesos ($290.000.000). Este
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financiamiento servir4 para respaldar la inversion inicial en infraestructura, que
incluye una cancha sintética, sistemas solares y varias adecuaciones, asi como para
cubrir los costos operativos durante la fase de apertura.

Para el caso del aporte en efectivo, se tratard de acciones de la misma cuantia
nominal y seran acreedoras a inscribirse en el libro de accionistas de acuerdo a lo
exigido por la normatividad legal de la S.A.S. En el crédito bancario, a nombre de
dicha sociedad, consignandose que la deuda financiera se trate a cargo de la
persona juridica y no de los socios en un sentido de responsabilidad limitada.

Tabla 20. Capital total suscrito

Tipo de o : Participacion
Descripcidn Valor estimado
aporte b (%)
Recursos entregados por los
Aportes socios fundadores en dinero en
en . . $250.000.000 42%
. efectivo, Terreno, equipos
efectivo
menores
Crédito Financiacion externa gestionada
) por la empresa (capital de $290.000.000 58%
bancario . ) v
trabajo e inversion)
Total
capital $540.000.000 100%
inicial
Fuente: Autor
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1.3. Identificacion de activos intangibles sujetos de proteccion por Propiedad
Intelectual.

Imagen 34. Logo de la empresa

JUEGO
LIMPIO

Fuente: Autor

VALORES CORPORATIVOS

Sostenibilidad Ambiental: Eco-Sport abraza con fervor el cuidado del mundo
natural, usando energias puras. Cuidar el ambiente no es solo algo técnico, sino
una idea que cruza toda la filosofia de la empresa.

Compromiso Social: La empresa es la entrada a todos, el deporte al alcance de la
mano y la unién de la gente, juntdndose con escuelas, barrios y grupos deportivos,
creando algo bueno que va mas alla del dinero.

Innovacion Constante: Se busca usar lo Ultimo en tecnologia, tanto para manejar
la energia como para vivir el deporte, creando un negocio Unico que se adapta a los
cambios del mercado.

Excelencia Operativa: El buen servicio, la revision constante, el cuidado del cliente
y seguir las normas técnicas son muy importantes para que el usuario esté contento
y se quede con nosotros, fidelizando al cliente.
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Trabajo en Equipo: Se crea un lugar de trabajo donde todos colaboran, donde la
ayuda mutua entre empleados, proveedores y amigos importantes es clave para
lograr lo que la empresa quiere, el juego limpio.

Pasion por el Deporte: Eco-Sport nace del carifio al futbol y al ejercicio como forma
de cambiar a las personas y a la comunidad. Esto se ve en cada lugar, servicio y
decision del proyecto.

Dentro del marco de establecimiento de una empresa en la de canchas sintéticas
con apoyo de soluciones de energia solar en la ciudad de Tunja se pueden
mencionar los activos intangibles conformados como valor estratégico necesario
para desarrollar y sostener el negocio. Como los activos del que se manifiesta la
proteccion juridica que le otorga el régimen de Propiedad Intelectual en el pais,
deben ser manejados con criterio preventivo y técnico para asegurar la propiedad
del mismo y de sus rendimientos.

Los activos intangibles identificados en esta muestra se describen de la siguiente
manera:

» Nombre propio de firma: Es el nombre bajo el cual se ofreceran los servicios
con el fin de distancia crear recordacion, confianza y diferencia de la marca en
el mercado local. Se registra ante la Superintendencia de Industria y Comercio
(SIC) para asegurar su exclusividad.

» Logotipo y elementos visuales corporativos: Que contienen disefio grafico
del logotipo, paleta de colores, tipografia y graficos aplicaciones para piezas
gréficas publicitarias y uniformes. El identificarla podra ser marca figurativa y
mixta, de acuerdo con la normativa de marcas en Colombia.

» Slogan comercial o lema: Es una frase acortada con la propuesta de valor con
acciones diferenciadoras en cuanto a sostenibilidad, innovacion y deporte
particular. Ante SIC y con opcioén de registro la identidad de la marca

» Documento de normas operacionales y protocolos de sostenibilidad:
Documentacion técnica especial y gestion interna desarrolladas para ofrecer el
servicio, la gestion de la infraestructura ganadora y entrega energia solar.
Aunque no se registra formalmente, se protege el conocimiento como secreto
empresarial de aplicaciones de contrato con personal y socios estratégicos.

» Modelos de experiencias y servicios agregados: Empresa por via de
activacion integrard modelos de experiencia creativa y deportiva. Algunos
componentes definitivos podrian ser uno modelos de utilidad o disefio industrial
si cumplen las estipulaciones de medida establecida.

» Desarrollo de software o aplicacion de reservas: Plataforma digital de
autogestion de reservas, compras y uso control de canchas el cédigo fuente y
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su interfaz deberian poder prevalecer ante la DNDA en la proteccién de derechos
de autor.

Todo este activo debe registrarse, protegerse o administrarse conforme a lo
dispuesto en las Ley 23 de 1982 (derechos de autor) y Decisién 486 de la
Comunidad Andina en cuanto a la propiedad industrial, con asesoria juridica
vinculada. La cobertura correcta de estos activos no solo evita el uso faltoso por
parte del otro, sino que también aumenta el valor de la marca de la empresa
como tal, quitando competidores y pone la puerta abierta al crecimiento para el
futuro con un buen capital cualitativo.

2. APERTURA DE ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO

2.1. Licencias y permisos de apertura (Relacion de documentos y tramites
necesarios, matricula mercantil, RUT, Facturacion Bomberos, sayco y
acinpro, etc) de acuerdo con el tipo de empresa.

La apertura de un comercio con legalidad en Colombia, tiene para su formalizacion
una serie de requerimientos legales, tributarios y operativos, con distintos actos
publicos. Para esta empresa, para este plan de negocio “Canchas Sintéticas Eco-
Sport S.A.S.”, sera necesario realizar los siguientes tramites, clasificados en funcién
de su naturaleza:

CONSTITUCION LEGAL Y TRIBUTARIA

1. Redistro en Reqistro de la Camara de Comercio de Tunja

- Constitucion de la sociedad (minuta, estatutos; representante legal).
- Registral de la marca y apertura del local.

- Cadigo ClIU: 9311 — Actividades de canchas deportivas

2. Registro Unico Tributario (RUT)
- Inscripcién al departamento de cuentas de la DIAN como entidad juridica.
- Declaraciones responsabilidad fiscal (iva, renta, régimen simple en su caso).

3. Inscripcién en el sistema Facturacion electrénica (FED)

- Activacion del sistema de Facturaciéon con la DIAN;

- Se elige el proveedor autorizado y/o se implementara el software de
facturacion.

PERMISOS OPERATIVOS Y SECTORIALES
1. Uso del suelo v licencia de funcionamiento
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- Secretaria de Planeacion Municipal de Tunja aprobacion del proyecto.
- Verificacion del uso predial para el desarrollo de actividades deportivas y
recreativas.

2. Certificado de bomberos

- Visita técnica y verificar las condiciones de seguridad (sefalizacion,
extinguidores, rutas de escape, etc.)

- Permiso del Cuerpo Oficial de Bomberos de Tunja para actuar con
benepléacito.

3. Permiso ambiental y manejo de residuos

- Si los bafios publicos, luminarias o generacion es de tipo especial, reporta
este dato a Corpoboyaca.

- Registro del Generador de Basura No Peligrosa.

PERMISOS ESPECIALES DE FUNCIONAMIENTO

1. SAYCO & ACINPRO afiliacion

- En caso de reproducir musica ambiental en el establecimiento, musica en
concierto deportivo o eventos deportivos debera obtener licencia por
derechos de autor y conexos.

- Ser usuario de contenido musical (tarifas mensuales segun area y carga).

2. Reqistro sanitario o concepto de salubridad si cuenta cafeteria o venta de
alimentos

- Peticion de concepto sanitario respecto a la SHM a la Secretaria de Salud
Municipal.

- Requiere Plan sanitario de saneamiento, de ayuda para alimentos, agua
potable y residuos.

3. Afiliacion a sequridad social y riesgos laborales (SG-SST)

- Registro del empleador a la EPS, ARL, caja de compensacion y pensiones.

- Automatizacion e implementacion del Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

2.2. Descripcién de las condiciones y exigencias de la autoridad ambiental y
de salud (Requisitos, licencias en materia de instalaciones, produccién,
emisiones, vertimientos, etc)
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1. Reqistro como generador de desechos no peligrosos:

- Sedebera dar a conocimiento a Corpoboyacé de la generacion de desechos,
ya sea empaques, desechos de servicio 0 materiales usados en aseo de
zona de cancha.

- Implementar un principio basico de gestion de residuos (separacion,
recoleccion y eliminacion).

2. Uso de aguas residuales:

- Instalaciones conformadas por bafio o duchas, se establece que el permiso
de vertimiento debe ser solicitado ante la autoridad ambiental para ejecutar
la descarga de aguas residuales a la alcantarilla.

- Asegurar tratamiento adecuado o la conexion de forma previa con la red de
acueducto y alcantarillado de la ciudad.

3. Energia solar — Fotovoltaico:

- No hay licencia, pero debe hacerse el reporte de instalacion al departamento
de UPME (Unidad de Planeacion Minero Energética) para acceder a la ley
1715 sobre energias limpias

- Ademas de cumplirse con las normas técnicas respectivas para la seguridad
de cableado eléctrico RETIE y RETILAP.

V. ANALISIS ECONOMICO

1. INVERSIONES REQUERIDAS

1.1. Bienes tangibles: terrenos y construcciones, maquinaria y equipo, equipo
de oficina, muebles y enseres, equipo de computacion, vehiculos, etc.

- BIENES TANGIBLES: Los bienes utilizados para las operaciones operativas
y comerciales de la empresa tienen una importancia clave en el cumplimiento
de sus funciones. A continuacion, se presenta una lista detallada de los
articulos requeridos para dichas actividades, especificando también las
cantidades necesarias de cada uno.
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Tabla 21. Bienes intangibles
No Construcciones, Bodegas Cantidad Precio Unidad Precio Total
y Locales
1 |Terreno deportivo 1 $ 50.000.000 | $ 50.000.000
2 | Arcos Futbol 5 6 $ 1.200.000 | $ 7.200.000
3 | Arcos Futbol 8 2 $ 1.800.000 | $ 3.600.000
4 | Cerramiento 1 $ 20.000.000 | $ 20.000.000
5 |Mayas 8 $ 800.000 | $ 6.400.000
6 |Otros 1 $ 25.000.000 | $ 25.000.000
No Materiales y Eq_L,upos de Cantidad Precio Unidad Precio Total
Produccion
1 |Escritorio oficina 1 $ 800.000 $ 800.000
2 |Impresora 1 $ 600.000 $ 600.000
3 | Modem Wifi 1 $ 250.000 $ 250.000
4 |sillas ejecutivas y operativas 2 $ 350.000 $ 700.000
5 [Archiveros y estanteria 1 $ 500.000 $ 500.000
6 |Computador portatil 2 $ 2.500.000 $ 5.000.000
7 |Pantallas TV 75" 3 $ 4.000.000 $ 12.000.000
8 [Maquina de café expreso 1 $2.000.000 $ 2.000.000
9 ([Greca 1 $ 450.000 $ 450.000
10 ([Nevera 4 $ 1.200.000 $ 4.800.000
11 |Congelador 1 $ 1.500.000 $ 1.500.000
12 |Vitrina de exhibicion 2 $ 1.200.000 $ 2.400.000
13 | Sistema de sonido (Bafles) 4 $ 800.000 $ 3.200.000
14 |Horno microondas 1 $ 600.000 $ 600.000
15 |Caaregistradora o sistema 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000
de punto de venta
16 |Teléfonos 1 $ 400.000 $ 400.000
17 |Camaras de seguridad 4 $ 350.000 $ 1.400.000
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18 |Lavadora 1 $ 1.500.000 $ 1.500.000
19 |Secadora 1 $ 1.500.000 $ 1.500.000
20 |Otros 1 $ 3.000.000 $ 3.000.000
No Muebles y Enseres Cantidad Precio Unidad Precio Total
1 Mesas industriales cafeteria 2 $ 1.000.000 $ 2.000.000
2 | Sillas industriales cafeteria 2 $ 350.000 $ 700.000
3 [Conjunto de Mesas Y Sillas 15 $ 450.000 $ 6.750.000
4 | Tapetes 3 $ 150.000 $ 450.000
5 [Lokers 10 $ 250.000 $ 2.500.000
6 |Elementos de decoracion 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000
7 |Equipo de limpieza 1 $ 600.000 $ 600.000
8 |Otros 1 $ 500.000 $ 500.000
No Otras Invers_lones Cantidad Precio Unidad Precio Total
Preoperativas
1 |Petos deportivos 90 $ 35.000 $ 3.150.000
2 |Balones reglamentarios 10 $ 150.000 $ 1.500.000
3 |Botiquin primeros auxilios 2 $ 300.000 $ 600.000
4 |Sistema facturacion 1 $ 800.000 $ 800.000
electrénica
5 |Uniformes deportivos 20 $ 120.000 $ 2.400.000
Kit herramienta eléctrica
6 |[(taladro, pulidora, 1 $ 1.500.000 $ 1.500.000
destornilladores
7 Kit de_ herramientas de 1 $ 800.000 $ 800.000
seguridad en alturas
8 | Extintores 4 $ 250.000 $ 1.000.000
9 [Reloj registrador 3 $ 700.000 $ 2.100.000
10 |Otros 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000
Fuente: Autor
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1.2. Bienes intangibles: marcas, patentes, licencias, etc.
NOMBRE DE MARCA “ECO-SPORT”

Se refiere a la denominacion especifica del complejo deportivo, cuya estructura
semantica hace referencia de forma evidente a los principios de sostenibilidad
ambiental y promocion del deporte. Este nombre no solo actia como sefial de
identidad comercial, sino que se transforma en un recurso de posicionamiento frente
al publico. Su inscripciéon en la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC)
asegura exclusividad y salvaguarda juridica en el mercado interno.

MARCA REGISTRADA (EMBLEMA Y LOGO)

La identidad visual de la marca, que incluye el logotipo, la gama de colores y el lema
“Juega limpio”. representa los principios empresariales de sostenibilidad, salud,
responsabilidad social y sensibilizacion ecologica. Una vez que la marca ha sido
oficialmente registrada en la SIC, se transforma en un bien intangible protegible que
aumenta el valor comercial la empresa y permite el desarrollo de campafas de
marketing coherentes, diferenciadas y memorables.

REGISTRO DE DOMINIO WEB

El dominio web www.ecosporttunja.com representa la presencia digital oficial del
proyecto, funcionando como canal de reservas y promocion. Fortaleciendo la
imagen profesional de la empresa, la seguridad en el intercambio de informacion y
la consolidacion de identidad digital ante los diferentes grupos de interés.

LICENCIAS DE SOFTWARE

La operacion integral de Eco-Sport dependera de sistemas tecnoldgicos licenciados
gue respaldan procesos administrativos, operativos y comerciales. Entre ellos se
encuentran:

- Software contable y administrativo (ERP o equivalente).
- Plataforma de gestion de reservas en linea y asignacién de turnos.
- Sistemas de seguridad informatica y proteccion de datos (Antivirus)

RED DE ALIANZAS ESTRATEGICAS

Este activo intangible se materializa en la construccién de relaciones institucionales
y comerciales con entidades educativas, clubes deportivos, empresas privadas y
entidades publicas del estado para poder llegar a un publico mas grande. Dichas
alianzas fortalecen la viabilidad del proyecto a través de:

- Convenios de uso institucional del escenario deportivo.
- Participacién en redes regionales de emprendimiento, sostenibilidad y
promocion del deporte.
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CERTIFICACIONES AMBIENTALES (POTENCIALES)

Eco-Sport ve la oportunidad de manejar certificados de excelencia ambiental, como
la ISO 14001 (Sistema de Gestion Ambiental). También se consideran etiquetas de
sostenibilidad a nivel local o regional y la inscripcion ante la UPME para acceder a
incentivos fiscales, segun las normativas 1715 y 2099, que estan relacionadas con
el uso de energias renovables no convencionales en Colombia.

@S Touis
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Obtener estas certificaciones no solo mejora la imagen publica del proyecto, sino
gue también abre las puertas a beneficios econémicos, alianzas internacionales y
reconocimientos de confianza ecoldgica. Todo esto contribuye a aumentar el valor
corporativo y organizacional de la empresa.

2. FUENTES DE FINANCIACION

Establezca las fuentes de recursos financieros necesarios para la ejecucion y
operacion del proyecto:

2.1.

A continuacion, relacionamos la tabla de capital social en la cual esta especificos el
valor de las acciones de cada socio, el valor nominal de cada accion, el valor total
de las acciones que suscribe cada socia y el porcentaje de participacion en la
sociedad.

Financiacion con recurso propios (capital social)

Tabla 22. Capital social

PORCENTAJE
N° DE VALOR VALOR TOTAL DE DE
NOMBRE ACCIONISTA | ACCIONES QUE | NOMINAL DE LAS ACCIONES PARTICIPACION
SUSCRIBE CADA ACCION QUE SUSCRIBE EN LA
SOCIEDAD

Vicente Marifio 20 $ 5.000.000 $ 50.000.000 20%
Ofelia Guevara 20 $ 5.000.000 $ 50.000.000 20%
Lina Diaz 20 $ 5.000.000 $ 50.000.000 20%
Carlos Diaz 20 $ 5.000.000 $ 50.000.000 20%
Julian Marifio 20 $ 5.000.000 $ 50.000.000 20%

CAPITAL SOCIAL SUSCRITO $ 250.000.000 100%

Fuente: Autor
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2.2.  Financiacion con recurso de terceros (entidades financieras, proveedores,
acreedores, etc.), indicar el plazo, tasas y requisitos

Se solicitard un aporte de TRECIENTOS VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE
($320.000.000 COP) en el fondo nacional del ahorro que representa el 60% del
capital total de la empresa. Este aporte se gestionard como parte del financiamiento
inicial para cubrir las necesidades de capital de trabajo y se utilizara segun los

términos.
Tabla 23. Capital social y aportes
Tipo de aporte Descripcion Valor estimado | Participaciéon (%)
Recursos entregados por los socios
Aportes en . .
P . fundadores en dinero en efectivo, $ 250.000.000 40%
efectivo .
Terreno, equipos menores
Crédito bancario | nanciacionexterna gestionadaporia | ¢ 544 743 g5g 60%
empresa (capital de trabajo e inversion)
Total capital $  561.743.958 100%
inicial
Fuente: Autor
Tabla 24. Financiamiento
DETALLE DATOS
Monto a financiar S 311.743.958 561.743.958
Plazo en afios 5
PlE'IID on meses &0 FUENTES DE FINANCIACION
Tasainteres Anual 26,50% FUENTE PROPIA FUENTE BANCARIA
Tasa interes mensual 1,98% 250,000,000 311,743,958
Periocidad de pagos Mensual
Fuente: Autor
TUNJA - BOYACA . PBX: (608) 744 0404
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Tabla 25. Periodo financiamiento

PERIODO[SALDO INICIAL] CUOTA | ABONO INTERES [ ABONO cAP.| SALDO FINAL
$ 311.743.958
1 $ 311.743.958] $ 8.924.865 | $ 6.172.530 | $ 2.752.334 | $ 308.991.624
2 $ 308.991.624| $ 8.924.865 | $ 6.118.034 | $ 2.806.831 | $ 306.184.793
3 $ 306.184.793] $ 8.924.865 | $ 6.062.459 | $ 2.862.406 | $ 303.322.387
a $ 303.322.387| $ 8.924.865 | $ 6.005.783 | $ 2.919.081 | $ 300.403.306
s $ 300.403.306| $ 8.924.865 | $ 5.947.985 | $ 2.976.879 | $ 297.426.427
6 $ 297.426.427| $ 8.924.865 | $ 5.889.043 | $ 3.035.821 | $ 294.390.605
7 $ 294.390.605]| $ 8.924.865 | $ 5.828.934 | $ 3.095.931 | $ 291.294.675
8 $ 291.294.675] $ 8.924.865 | $ 5.767.635 | $ 3.157.230 | $ 288.137.445
9 $ 288.137.445] $ 8.924.865 | $ 5.705.121 | $ 3.219.743 | $ 284.917.701
10 $ 284.917.701] $ 8.924.865 | $ 5.641.370 | $ 3.283.494 | $ 281.634.207
11 $ 281.634.207| $ 8.924.865 | $ 5.576.357 | $ 3.348.507 | $ 278.285.700
12 $ 278.285.700| $ 8.924.865 | $ 5.510.057 | $ 3.414.808 | $ 274.870.892
13 $ 274.870.892]| $ 8.924.865 | $ 5.442.444 | $ 3.482.421 | $ 271.388.471
14 $ 271.388.471] $ 8.924.865 | $ 5.373.492 | $ 3.551.373 | $ 267.837.098
15 $ 267.837.098] $ 8.924.865 | $ 5.303.175 | $ 3.621.690 | $ 264.215.408
16 $ 264.215.408| $ 8.924.865 | $ 5.231.465 | $ 3.693.400 | $ 260.522.008
17 $ 260.522.008| $ 8.924.865 | $ 5.158.336 | $ 3.766.529 | $ 256.755.480
18 $ 256.755.480| $ 8.924.865 | $ 5.083.758 | $ 3.841.106 | $ 252.914.373
19 $ 252.914.373| $ 8.924.865 | $ 5.007.705 | $ 3.917.160 | $ 248.997.213
20 $ 248.997.213| $ 8.924.865 | $ 4.930.145 | $ 3.994.720 | $ 245.002.493
21 $ 245.002.493] $ 8.924.865 | $ 4.851.049 | $ 4.073.815 | $ 240.928.678
22 $ 240.928.678| $ 8.924.865 | $ 4.770.388 | $ 4.154.477 | $ 236.774.201
23 $ 236.774.201| $ 8.924.865 | $ 4.688.129 | $ 4.236.735 | $ 232.537.466
24 $ 232.537.466]| $ 8.924.865 | $ 4.604.242 | $ 4.320.623 | $ 228.216.843
25 $ 228.216.843] $ 8.924.865 | $ 4.518.693 | $ 4.406.171 | $ 223.810.672
26 $ 223.810.672| $ 8.924.865 | $ 4.431.451 | $ 4.493.413 | $ 219.317.259
27 $ 219.317.259] $ 8.924.865 | $ 4.342.482 | $ 4.582.383 | $ 214.734.876
28 $ 214.734.876| $ 8.924.865 | $ 4.251.751 | $ 4.673.114 | $ 210.061.761
29 $ 210.061.761| $ 8.924.865 | $ 4.159.223 | $ 4.765.642 | $ 205.296.120
30 $ 205.296.120] $ 8.924.865 | $ 4.064.863 | $ 4.860.001 | $ 200.436.118
31 $ 200.436.118] $ 8.924.865 | $ 3.968.635 | $ 4.956.230 | $ 195.479.889
32 $ 195.479.889| $ 8.924.865 | $ 3.870.502 | $ 5.054.363 | $ 190.425.526
33 $ 190.425.526| $ 8.924.865 | $ 3.770.425 | $ 5.154.439 | $ 185.271.087
34 $ 185.271.087| $ 8.924.865 | $ 3.668.368 | $ 5.256.497 | $ 180.014.589
35 $ 180.014.589]| $ 8.924.865 | $ 3.564.289 | $ 5.360.576 | $ 174.654.014
36 $ 174.654.014| $ 8.924.865 | $ 3.458.149 | $ 5.466.715 | $ 169.187.298
37 $ 169.187.298] $ 8.924.865 | $ 3.349.909 | $ 5.574.956 | $ 163.612.342
38 $ 163.612.342| $ 8.924.865 | $ 3.239.524 | $ 5.685.340 | $ 157.927.002
39 $ 157.927.002] $ 8.924.865 | $ 3.126.955 | $ 5.797.910 | $ 152.129.092
a0 $ 152.129.092] $ 8.924.865 | $ 3.012.156 | $ 5.912.709 | $ 146.216.383
a1 $ 146.216.383] $ 8.924.865 | $ 2.895.084 | $ 6.029.780 | $ 140.186.603
a2 $ 140.186.603| $ 8.924.865 | $ 2.775.695 | $ 6.149.170 | $ 134.037.433
a3 $ 134.037.433] $ 8.924.865 | $ 2.653.941 | $ 6.270.923 | $ 127.766.510
aa $ 127.766.510] $ 8.924.865 | $ 2.529.777 | $ 6.395.088 | $ 121.371.422
as $ 121.371.422| $ 8.924.865 | $ 2.403.154 | $ 6.521.711 | $ 114.849.711
a6 $ 114.849.711] $ 8.924.865 | $ 2.274.024 | $ 6.650.840 | $ 108.198.871
a7 $ 108.198.871| $ 8.924.865 | $ 2.142.338 | $ 6.782.527 | $ 101.416.344
as $ 101.416.344| $ 8.924.865 | $ 2.008.044 | $ 6.916.821 | $ 94.499.523
a9 $ 94.499.523]| s 8.924.865 | $ 1.871.091 | $ 7.053.77a | $ 87.a4s5.7a49
50 $ 87.445.749]| $ 8.924.865 | $ 1.731.426 | $ 7.193.439 | $ 80.252.310
51 $ 80.252.310] $ 8.924.865 | $ 1.588.996 | $ 7.335.869 | $ 72.916.441
52 $ 72.916.441]| $ 8.924.865 | $ 1.443.746 | $ 7.481.119 | $ 65.435.322
53 $ 65.435.322| $ 8.924.865 | $ 1.295.619 | $ 7.629.2a5 | $ 57.806.077
54 $ 57.806.077| $ 8.924.865 | $ 1.144.560 | $ 7.780.304 | $ 50.025.772
55 $ 50.025.772| $ 8.924.865 | $ 990.510 | $ 7.934.354 | $ 42.091.418
56 $ 42.091.418] $ 8.924.865 | $ 833.410 | $ 8.091.455 | $ 33.999.963
57 $ 33.999.963]| $ 8.924.865 | $ 673.199 | $ 8.251.665 | $ 25.748.298
58 $ 25.748.298]| $ 8.924.865 | $ 509.816 | $ 8.415.04a8 | $ 17.333.250
59 $ 17.333.250] $ 8.924.865 | $ 343.198 | $ 8.581.666 | $ 8.751.583
60 $ 8.751.583] $ 8.924.865 | $ 173.281 | $ 8.751.583 | $ o
Fuente: Autor
B PBX:(608)744 0404
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El costo total del capital destinado a la implementacién del proyecto , asciende a
la suma de $561.743.958, de la que $250.000.000 ( 40%) son aportaciones de la
empresa en el concepto de capital propio, donde se divide en 5 socios: Vicente
Marifio, Ofelia Guevara, Carlos Diaz, Lina Diaz y Julian Marifio, donde el aporte de
cada socio es por partes iguales; por otro lado, los $311.743.958 (60%) son el resto
del capital que se financiara mediante un préstamo bancario en el periodo de 5 afios,
el cual tiene un interés del 26.5% y pagaremos mensualmente, generando una cuota
constante de $9.001.494, que ira distribuyendo entre intereses y amortizacion hasta
el pago total de la deuda en el periodo estimado. Esta estructura de financiacién
muestra una adecuada relacién entre el capital propio y el uso del apalancamiento,
controlando el riesgo y garantizando la liquidez de manera inicial y la viabilidad
financiera a largo plazo.

3. PRESUPUESTOS
Proyeccién del presupuesto en un horizonte acorde con el plazo del crédito externo
3.1. Presupuesto de ventas

En la siguiente matriz se presentan los productos ofrecidos por la empresa, donde
se detallan los costos de produccion y los margenes de utilidad de cada producto.
Ademas, se establece el precio final unitario de venta, teniendo en cuenta el IVA
aplicable.

Este andlisis permite determinar el precio de mercado adecuado para la prestacion
de servicio de las canchas sintéticas ya sea futbol 5 o futbol 8 dependiendo del
horario en el que se juegue y la venta de los productos en la cafeteria maximizando
la rentabilidad y cubriendo cada uno con su costo base, porcentaje de utilidad y el
precio final, ajustado a las condiciones del mercado y la demanda esperada para el
mes.
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Tabla 27. Presupuesto de ventas
INGRESOS CAFETERIA
COSTO DEL PRECIO VENTA IGRESOS ]
PRODUCTO PRODUCTO DEL PRODUCTO GANANCIA UTILIDAD MENSUALES + IVA DIAS
BEBIDAS $ 1.098.992 | $ 2.113.446 | $ 1.014.454 48% $ 1.014.454 $28
OTRAS BEBIDAS $ 17.094.417 | $ 32.873.878 [ $  15.779.462 48% $ 15.779.462 |  $28
SNAKS SALADOS $ 589.425 | $ 1.133.510 | $ 544.085 48% $ 544.085 $28
SNAKS DULCES Y GOLOCINAS $ 327.600 | $ 630.000 | $ 302.400 48% $ 302.400 | $28
PRODUCTOS HECHOS $ 145.400 | $ 279.615 [ $ 134.215 48% $ 134.215 $28
PRODUEJS;S@;EQBLES’ $ 331.450 | $ 637.404 | $ 305.954 48% $ 305954 | $28
ACCESORIOS DEPORTIVOS $ 1.510.317 | $ 2.904.455 | $ 1.394.138 48% $ 1.394.138 | $28
TOTAL $ 21.097.600 | $ 40.572.308 | $ 19.474.708 - $ 19.474.708 -
Fuente: Autor
Tabla 26. Estimacién ventas productos
UNIDADES VENDIDA INGRESOS
CATEGORIADEL PRODUCTO ESTIMADAS POR MENSUALES
MES PROYECTADOS
BEBIDAS 420 $2.099.375
OTRAS BEBIDAS 4,719 $ 33.035.096
SNAKS SALADOS 290 $1.163.173
SNAKS DULCES Y GOLOCINAS 217 $ 649.696
PRODUCTOS HECHOS 45 $272.885
PRODUCTOS SALUDABLES /
FUNCIONALES 85 $638.558
ACCESORIOS DEPORTIVOS 116 $2.893.750
TOTAL ESTIMADO MENSUAL 5892 $40.752.533

Fuente: Propia

El calculo de los ingresos proyectados para la cafeteria Eco-Sport Tunja se basa en
una estimacion realista del comportamiento de los consumidores en el entorno
deportivo. Esto incluye el flujo promedio de usuarios, la capacidad operativa del
complejo y la rotacion esperada de productos, todo alineado con las tendencias del

mercado local.

En el desarrollo de estas proyecciones, se tomaron en cuenta los resultados
obtenidos de un estudio de mercado y el trabajo de campo. Este analisis revel6 que
un gran porcentaje de deportistas y sus acompafiantes, aproximadamente un 60%,
tiende a consumir alimentos o bebidas durante o después de sus actividades

deportivas.
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Ademas, la ubicacion del proyecto en la zona universitaria del norte de Tunja, que
esta caracterizada por un constante flujo de estudiantes, entrenadores, deportistas
y familias, permite anticipar una afluencia diaria de entre 100 y 120 personas. Esto
se traduce en un estimado de entre 2,800 y 3,300 visitantes al mes.

Con esta informacién, se proyecta que la cafeteria atendera a un promedio de 60 a
70 clientes diarios, considerando un total de 28 dias de operacién mensual, dado
gue se reserva un dia a la semana para mantenimiento y limpieza.

A partir de este flupo de consumo, se estima una venta mensual de
aproximadamente 5,900 unidades de productos, que se distribuiran entre bebidas,
shacks, alimentos saludables y accesorios deportivos.

Los precios de venta se definieron tomando como referencia los rangos observados
en cafeterias deportivas, universitarias y recreativas de Tunja. Estos lugares
manejan margenes comerciales que varian entre el 30% y el 50% sobre el costo del
producto. Para este plan, se adopté un margen medio de ganancia del 48%, que
refleja tanto la rentabilidad esperada como la competitividad del negocio frente a la
oferta local.

Tabla 28. Estimacion de presupuesto de prestacion de servicio del alquiler

ESTIMACION VENTAS CANCHAS ECO-SPORT PRESTACION CANCHAS EN HORARIOS DE 8:00 A.M - 4:00 P.M
PRESTACION CANCHAS EN HORARIOS DE 8:00 A.M - 4:00 P.M (SEMANAL) LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
N CANCHA PRECIO UNITARIO CANTIDAD EN HORAS TOTAL
FUT 5 4 4 3 4 4 6 5
1 Cancha Fut 5 $ 70.000 30 2.100.000
2 Cancha Fut 8 $ 170.000 22 3.740.000 FUT8
TOTAL $ 5.840.000 3 3 2 3 3 4 4
ESTIMACION PRODUCCION CANCHAS ECO-SPORT PRESTACION CANCHAS EN HORARIOS DE 5:00 P.M - 11:00 P.M
PRESTACION CANCHAS EN HORARIOS DE 5:00 P.M - 11:00 P.M (SEMANAL) LUNES MARTES | MERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO
N CANCHA PRECIO UNITARIO CANTIDAD EN HORAS TOTAL
FUT 5 5 5 6 4 5 6 4
1 Cancha Fut 5 $ 90.000,00 35 3.150.000
2 Cancha Fut 8 $ 210.000 31 6.510.000
FUT 8 4 4 5 5 4 5 4
TOTAL $ 9.660.000

Fuente: Autor
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Tabla 29. Estimacién ingresos alquiler canchas sintéticas

INGRESOS ALQUILER DE LAS CANCHAS

COSTO SERVICIO HORAS DIARIAS . IGRESOS
PRODUCTO POR HORA PROMEDIO DIAS MENSUALES + IVA
PRESTACION CANCHAS FUTBOL 5 EN
HORARIOS DE 8:00 A.M-4:00 P.M $70.000 4 28 $8.400.000
PRESTACION CANCHAS FUTBOL 5 EN
HORARIOS DE 5:00 P.M - 11:00 P.M $90.000 3 28 $7.920.000
PRESTACION CANCHAS FUTBOL 8 EN
HORARIOS DE 8:00 A.M - 4:00 P.M $170.000 5 28 $23.800.000
PRESTACION CANCHAS FUTBOL 8 EN
HORARIOS DE 5:00 P.M - 11:00 P.M $210.000 4 28 $26.040.000
TOTAL - 17 - $66.160.000
Fuente: Autor
Tabla 30. Estimacién ingresos totales
RESUMEN DE GANANCIAS NETAS
INGRESOS ALQUILER CANCHAS SINTETICAS FUT 5Y FUT 8 $ 66.160.000
INGRESOS CAFETERIA $ 19.340.391
TOTAL $ 85.500.391
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El prondstico de ventas mensual para Eco-Sport destaca un notable potencial para
generar ingresos mediante una oferta variada de servicios. La fusion de
instalaciones deportivas de primera clase, un modelo de cafeteria que ofrece
productos de alta demanda, y servicios adicionales como convenios con escuelas
deportivas, entes publicos, privados y eventos, permite establecer un flujo de
ingresos que es a la vez estable, sostenible y capaz de crecer. Este presupuesto
sirve como fundamento para evaluar el punto de equilibrio, el retorno sobre la
inversion y la viabilidad econémica total del proyecto.

El presupuesto asegura un modelo financiero bien fundamentado, con ingresos
suficientes provenientes de la operacion deportiva (arriendo de canchas) y
comercial (cafeteria). La proyeccion mensual de ingresos globales supera los $86
millones, lo que pone de manifiesto un buen potencial econémico. La viabilidad del
proyecto depende de cumplir con este tipo de proyecciones, en especial con el
comportamiento de la demanda en horarios de mayor afluencia. Sin embargo, el
planteamiento plantea una planificacibon que asegure una buena légica de
planificacion y margenes adecuadas para el retorno esperado de la inversion.
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3.2. Presupuesto de compras

Tabla 31. Presupuesto de compras — Cafeteria

PRESUPUESTOO DE COMPRAS MATERIAS PRIMAS

[ MES1 | MES2 | MES3 | MES4 | MES5 | MES6 | MES7 | MES8 | MES9 [ MES10 | MES11 | MES 12 [ TOTAL |

TOTAL MENSUAL +

PRODUCTO | PRECIOU | RROVEEDOR [ unipapES | uniDADES | UNIDADES | UNIDADES | UNIDADES | UNIDADES | UNIDADES | UNIDADES | UNIDADES | UNIDADES | UNIDADES | UNIDADES | UNIDADES | TOTAL + VA $ VA $
BEBIDAS
AGUA (1300 ML) $  1200] LaGranaSA. 150 159 160 157 141 157 153 153 141 157 145 143 1816 | $ 2.179.200] $ 181.600
AGUA PEQUERNA (600 ML) | $ 600| LaGranaSA. 130 138 123 139 134 129 139 121 139 130 121 139 1582 | $ 949.200 | $ 79.100
AGUA CON GAS $ 1100 LaGranaSA. 25 22 22 24 36 22 36 28 34 40 28 20 337 |8 370.700 | $ 30892
GATORADE $  3300| LaGranas. 80 72 89 85 73 87 77 75 84 72 88 78 %0 |$ 3.168.000 | $ 264.000
POWERADE $ 2200 LaGranaSA. 70 76 76 62 62 67 77 79 70 72 72 73 856 | $ 1.883.200| $ 156.933
GASEOSA SURTIDAS 350ML__| $ _ 2.000| _LaGrana S.A. 66 66 75 63 77 74 69 67 75 64 75 77 848 | $ 1.696.000 | $ 141.333
PONIMALTA $ 2200 LaGranas. 40 35 43 32 31 38 32 47 47 32 45 33 455 | $ 1.001.000 | $ 83.417
JUGO HIT $ 2300 LaGranas. 35 34 32 48 50 36 39 49 43 30 50 38 484 |3 1.113.200 | $ 92767
TE $  10900] LaGranaSA. 32 31 41 38 42 41 36 36 30 40 31 48 446 | $ 847.400 | $ 70617
TOTAL $ 13.207.900| $ 1.100.658
OTRAS BEBIDAS
CERVEZA AGUILA (BANDEJA) | $  38.000| LaGranaSA. 200 228 230 207 197 207 225 230 210 203 221 214 2572 [ s 97.736.000 | $ 8.144.667
CERVEZA POKER (BANDEJA) | $  38.000 | LaGranaSA. 180 192 195 194 176 181 199 173 178 175 191 200 2234 [ 84.892.000 | $ 7.074.333
AGUARDIENTE LIDER ILITRO | $  45.000 N“e";;';:c’g'a de 20 26 22 19 27 27 22 19 25 19 19 25 270 |$ 12.150.000 | $ 1.012.500
AGUARDENTEAMARILLOL | ¢ 45 q0q | Nuevalicorera de 20 26 25 23 22 17 18 27 27 24 21 23 273 |8 12.285.000 | $ 1.023.750
LITRO Boyaca
TOTAL $ 207.063.000] $ 17.255.250
SNAKS SALADOS
PAPAS FRITAS DE PAQUETE | $  3.000] LaGranaSA. 50 58 56 42 52 47 45 56 53 40 44 60 603 | $ 1.809.000] $ 150.750
DORITOS $ 2500 LaGranaSA. 30 31 29 27 30 33 31 35 28 33 34 29 370 [$ 925.000 | $ 77.083
DE TODITO $ 2800 LaGranas. 40 44 53 37 37 24 47 53 36 50 40 54 535 | $ 1.498.000 | $ 124.833
CHEETOS $ 10900 LaGranaSA. 45 55 49 46 53 51 45 50 48 50 51 44 587 | $ 1115300 $ 92.942
CHICHARRONES $ 2200 LaGranaSA. 28 30 27 34 23 24 34 20 32 28 32 22 334 [$ 734.800 | $ 61233
CHOCLITOS $  1600] LaGranas. 32 31 33 26 34 26 40 35 38 39 32 32 398 [$ 636.800 | $ 53.067
MANI ESPECIAL $  1700] LaGranaSA. 25 22 22 21 29 35 21 27 31 29 22 20 304 [ $ 516.800 | $ 43.067
TOTAL $ 7.235.700 | $ 602975
SNAKS DULCES Y GOLOSINAS
CHCOLATINA JET S 800] LaGranaSA. 40 32 43 43 35 50 39 42 47 43 42 37 493 [s 394.400 | $ 32.867
CHOCOLATINA JUMBO $ 1800 LaGranas. 40 33 45 43 46 32 50 51 36 47 37 40 500 |$ 900.000 | $ 75.000
BARRAS ENERGETICAS $ 2000 LaGranas. 25 29 25 32 19 20 19 26 31 26 26 21 209 [$ 598.000 | $ 49.833
GALLETAS $  1700| LaGranas. 35 37 19 38 42 42 28 18 42 25 34 36 396 [ $ 673.200 | $ 56.100
CHICLE UNIDAD $ 200| LaGranas. 60 53 67 69 55 58 53 70 66 67 60 54 732 [$ 146.400 | $ 12200
CHICLES (PAQUETE 5) $  1600] LaGranas. 25 22 20 24 24 27 27 22 29 32 19 19 290 [$ 464.000 | $ 38.667
GOMITAS $  1800| LaGranas. 30 27 42 25 40 41 22 36 41 29 42 22 397 [ $ 714.600 | $ 59.550
BOM BOM BUM $ 400] LaGranaSA. 30 41 38 22 37 39 43 22 22 20 39 28 381 [ $ 152400 | $ 12700
TOTAL $ 4.043000] $ 336.917
PRODUCTOS HECHOS
EMPANADAS [$ 2000] LlaGranaSA. | 40 [ 30 | 47 | 39 [ 28 [ 27 [ 48 | 45 | 29 [ 44 | 46 | 51 | 474 [$ 948.000 | $ 79.000
GENOVAS [$ 1800] LaGramasA. | 30 | 49 [ 32 [ 31 | 44 | 34 | 34 [ 36 | 36 | 39 | 42 | 45 | 452 [s$ 813.600 | $ 67.800
TOTAL $ 1761600 | $ 146.800
PRODUCTOS SALUDABLES / FUNCIONALES
AVENA $ 1000 LaGranaSA. 22 32 29 29 32 32 32 33 31 31 28 30 361 | $ 685.900 | $ 57.158
BONYURT $  2700| LaGranas. 38 44 44 35 35 39 41 42 45 40 41 38 482 |s 1.301.400 | $ 108.450
ALPINITO $ 1500 LaGranas. 30 22 23 27 35 27 35 29 24 25 20 35 332 [$ 498.000 | $ 41.500
COMPOTA $ 3000 LaGranaSA. 18 25 19 17 20 17 25 15 15 21 21 22 235 |8 705.000 | $ 58.750
YOGURT $ 1000 LaGranaSA. 20 24 16 17 18 16 20 17 22 17 19 17 223 [$ 423700 $ 35.308
YOGURT GREEGO $  2000] LaGranaSA. 15 19 21 13 16 12 20 20 22 20 19 22 219 [$ 438.000 | $ 36.500
TOTAL $ 4.052.000| $ 337.667
ACCESORIOS DEPORTIVOS
CAMISETA DEPORTVA $  28.000 | SportvaSAS. (Bogotd) | 15 16 20 17 19 14 17 20 16 13 19 20 206 [ $ 5.768.000 | $ 480.667
PANTALONETA $ _ 20.000 | SportvaSAS. (Bogotd) | 25 27 24 22 17 25 18 22 17 19 20 20 256 | $ 5.120.000 | $ 426.667
GORRAS $  20.000 | SportvaSAS. (Bogotd) | 12 10 13 9 9 12 13 10 15 9 12 8 132 [$ 2.640.000| $ 220.000
MEDIAS DEPORTVAS $  15.000 | SportvaSAS. (Bogotd) | 16 15 17 16 15 19 12 18 14 13 13 13 181 [$ 2.715.000| $ 226.250
CINTA ELASTICA $  3.000|SpotivaSAS Bogotd) | 5 6 4 4 4 6 5 6 4 5 5 3 57 |s 171.000 | $ 14.250
CURITAS $  4.000|SpotvaSAS Bogotd) | 4 4 3 3 6 6 4 4 4 5 6 4 53 |s 212000 | $ 17.667
TAPABOCAS $ 700 | Spotva S AS. (Bogotd) | 20 19 15 12 15 19 16 20 20 20 16 15 207 _[$ 144.900 | $ 12075
DESOHORANTE $ 2,000 SpotvaSAS (Bogotd) | 30 35 34 27 37 27 34 34 31 25 34 37 385 [ $ 770.000 | $ 64.167
TOTAL $ 17.540.900 | $ 1.461.742
TOTAL TOTAL ANUAL $ 254.904.100
TOTAL TOTAL MENSUAL $ 21.242.008
Fuente: Autor
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Teniendo en cuenta la matriz anterior, podemos ver que se presenta el presupuesto
de compras de materias primas, de manera mensual. Esta matriz detalla los costos
de los insumos necesarios, incluyendo el IVA correspondiente, y el costo total con
impuestos. La matriz contempla los costos estimados para productos especificos de
la cafeteria, permitiendo una visualizacion clara del presupuesto requerido en cada
mes del afio.

3.3. Presupuesto de gastos

Tabla 32. Presupuesto de gastos

PRESUPUESTO DE GASTOS

FIV MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 MES 10 MES 11 MES 12 TOTAL
ARRIENDOS 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 120.000.000
LOCAL F 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 120.000.000
BODEGA F - -
SERVICIOS 270.000 270.000 270.000 270.000 270.000 270.000 270.000 270.000 270.000 270.000 270.000 270.000 3.240.000
TELEFONO F - - - - - - - - - - - -
TELEFONO CELULAR F 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 480.000
AGUA \ 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 2.400.000
ENERGIA v - - - - - - - - - - - - -
GAS 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 360.000
GASTOS ADMINISTRATIVOS 2.132.729 2.012.729 2.012.729 2.132.729 2.012.729 2.012.729 2.012.729 2.132.729 2.012.729 2.012.729 2.012.729 2.132.729 24.632.746
GASTOS LEGALES v -
SEGUROS Y VIGILANCIA F 1.648.237 1.648.237 1.648.237 1.648.237 1.648.237 1.648.237 1.648.237 1.648.237 1.648.237 1.648.237 1.648.237 1.648.237 19.778.842
DEPRECIACION EDIFICIOS Y LOCALES 20 13.333 13.333 13.333 13.333 13.333 13.333 13.333 13.333 13.333 13.333 13.333 13.333 159.996
DEPRECIACION COMPUTADORES Y EQUIPOS 3 102.173 102.173 102.173 102.173 102.173 102.173 102.173 102.173 102.173 102.173 102.173 102.173 1.226.076
DEPRECIACION MUEBLES Y ENSERES 10 168.986 168.986 168.986 168.986 168.986 168.986 168.986 168.986 168.986 168.986 168.986 168.986 2.027.832
DOTACIONES F 120.000 120.000 120.000 120.000 480.000
PAPELERIA F 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 480.000
ASEO F 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000 480.000
GASTOS DE MERCADEO Y PUBLICIDAD 1.000.000 - - - - 100.000 - - - - - - 1.100.000
PAGINA WEB F 500.000 500.000
MATERIAL PUBLICITARIO v 500.000 100.000 600.000
EMPAQUE E
TRANSPORTES v
DEPRECIACION VEHICULOS
DOTACIONES F
IMPUESTO ICA 0,004%
OTROS GASTOS v
OTROS GASTOS
GASTOS DE PRODUCCION 762.521 642.521 642.521 642.521 762.521 642.521 642.521 642.521 762.521 642.521 642.521 762.521 8.190.252
DEPRECIACION DE MAQUINARIA 3 442.521 442,521 442.521 442.521 442.521 442.521 442.521 442.521 442.521 442.521 442.521 442.521 5.310.252
MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA F 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 200.000 2.400.000
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES F - - -
DOTACIONES F 120.000 120.000 120.000 120.000 480.000
OTROS GASTOS v
OTROS GASTOS
OTROS GASTOS
GASTOS FINANCIEROS 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 6.240.000
COMISION TARJETAS DE CREDITO 5,00% - - - - - - - - - - - - -
INTERESES PRESTAMOS 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 520.000 6.240.000
OTROS GASTOS F
OTROS GASTOS
4X1000 0,004
TOTAL GASTOS 14.685.250 13.445.250 13.445.250 13.565.250 13.565.250 13.545.250 13.445.250 13.565.250 13.565.250 13.445.250 13.445.250 13.685.250 163.402.998
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Fuente: Autor

El presupuesto de gastos establece una prediccion de los gastos que asumira la
empresa antes de la operacion mensual. Este se desglosa en distintas categorias
como arrendamiento, servicios publicos, sueldos, seguridad social, mantenimiento,
gastos administrativos, aseo, publicidad, seguros y honorarios. Cabe destacar los
siguientes puntos claves:

Gastos Fijos Principales

Arrendamiento de las canchas ($10.000.000); Servicio de vigilancia ($1.848.297);
Salario de un administrador ($3.071.504 mensual). Son una parte importante y
significativa del total, lo que evidencian el compromiso de mantener una operacion
estable y segura.

Gastos Variables Importantes

Agua ($200.000); Aseo ($40.000). Gastos que varian de acuerdo con el uso o la
operacion diaria del negocio.

Inversién en Publicidad

Se destinan $500.000 mensuales a estrategias publicitarias o que muestra la
predisposicion a fortalecer el posicionamiento en el mercado y a captar nuevos
clientes.

Seguridad Social y Legalidad

Se considera el pago correspondiente de seguridad social, prima legal y otras
normas haciendo una muestra de cumplimiento con las leyes laborales.

El total Presupuestado: La suma total mensual de los gastos proyectados se estima
en $14.685.250 lo que sirve como base para el manejo de la rentabilidad del negocio
en relacion con los ingresos proyectados lo que nos lleva a pensar que da una
rentabilidad neta muy buena mensualmente.
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4. ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS
4.1. Estado de la Situacion Financiera a un afo

En la siguiente matriz encontramos un andlisis proyectado del estado de la situacién
financiera de la empresa canchas sintéticas Eco-Sport. La estructura presentada
detalla los activos, pasivos, y el patrimonio de la empresa, permitiendo visualizar la
composicién y equilibrio de su balance general.

Activos: Se desglosan en activos corrientes y no corrientes, sumando un total de
activos de $561.743.958

El balance general demuestra que el total de activos es igual al total de pasivos mas
patrimonio, reflejando un estado financiero equilibrado igual a $. 561.743.958
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Tabla 33. Estado de la situacion financiera

CANCHAS SINTETICAS ECO-SPORT
Identificacion de la empresa
ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA
Proyeccion 2026
ACT IVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
[ noTA | NOTA |
11 Efectivo y equivalentes de efectivo $ 120.000.000 21 Obligaciones financieras e $ -
1105 Caja $ 120.000.000 2101 Prestamos Bancarios $-
1110 D'epos!to En Instituciones $- 2105 Oftros Prestamos $-
Financieras Y
1140 Egquivalentes De Efectivo
12 Activos financieros $ - 23 Cuentas comerciales por pagar $ -
1203 Inverslqnes No Corrientes 2305 Proveedores Nacionales $-
Mantenidas
2310 Del Exterior $-
13 Cuentas comerciales por cobrar y otras $ 25.000.000 2335 g:;:ras Comerciales Por $-
1306 Venta De Bienes
1307 Cuentas por cobrar $ 25.000.000
1308 Prestacion De Servicios $ - 24 Pasivos por impuestos . $ -
1320 Avances Y Anticipos Entregados 2405 PaS',VOS Porimpuesto
Corriente
Pasivos Por Impuesto
2410 Corriente
14 Inventarios $ -
1405 Materias Primas $-
1410 Trabajo En Curso $ _ 25 wonygaciones iaporaies y ue $ _
1430 Productos Terminados 26 ones $ -
1435 Mercaderias 27 Ingresos diferidos $ -
1490  Oftros Inventarios g FESIVUS INCILIULS €N grupus ue PS _
29 Otros pasivos $ -
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 145.000.000
ACTIVO NO CORRIENTE TOTAL PASIVO CORRIENTE $ -
12 Activos financieros . $ - PASIVO NO CORRIENTE
1203 Inverslqnes No Corrientes
Mantenidas
13 Cuentas comerciales por cobrar y otras $ - 21 Obligaciones financieras e $ 311.743.958
1306 Venta De Bienes 2101 Prestamos Bancarios $ 311.743.958
1308 Prestacion De Servicios $ - 2105 Oftros Prestamos
1320 Avances Y Anticipos Entregados
15 Propiedades, plantay equipo $ 416.743.958 23 Cuentas comerciales por pagar $ -
1504 Terrenos Y Construcciones $ 247.850.000 2305 Proveedores Nacionales
1520 Magquinaria Y Equipo $ 144.670.000 2310 Del Exterior
1524  Equipo De Oficina $  15.273.600 2335 g:s:‘ras Comerciales Por
1525 Enseres Y Accesorios $ 8.950.358
1540 Vehiculos
1581 Bienes Adquiridos En Arrendamiento $- TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $ 311.743.958
1590 Ofros, Planta Y Equipo $ -
TOTAL PASIVO $ 311.743.958
16 Activos intangibles y plusvalia (crédito $ -
1605 Plusvalia (Crédito Mercantil) PATRIMONIO
1610 Activos Intangibles Distintos De La
31 Capital Social $ 250.000.000
17 Activos por impuestos corrientes $ - 3105 Capital Suscrito Y Pagado $ 250.000.000
1705 Activos Por Impuestos Corrientes 3115 Aportes Sociales
1710 Activos Por Impuestos Corrientes 3130 Capital De Personas
Naturales
171004 Organizaciéony preoperativos $-
32 Superavitde capital $ -
3210 Prestamo Banco
18 Propiedades de inversién $ - 33 Reservas $ -
1805 Terrenos 35 Dividendos y participaciones $ -
1810 Edificios 36 Resultado del ejercicio $ -
37 Resultado de ejercicios $ -
19 Otros activos 3 - 38 Ganancias (pérdidas) por otros $ -
1970 ﬁ;trl;/os No Corrientes Mantenidos 39 Ganancias (pérdidas) por otros $ -
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE $ 416.743.958 TOTAL PATRIMONIO $ 250.000.000
TOTAL ACTVG [ 561.743.958 | TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO T & 561.743.958]

Fuente: Autor
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4.2. Estado de Resultados a un afo

En la siguiente matriz podemos encontrar, un analisis detallado del estado de
resultados de empresa proyectado a 12 meses. En este informe se reflejan los
principales componentes financieros que afectan la rentabilidad, reflejados por cada
mes del afio.

Ingresos: Los ingresos totales por ventas provienen de dos lineas principales:
servicios y comercializacion.

Gastos Operativos: Incluyen conceptos como arriendos, servicios, néminas
administrativas y de manufactura, y costos de ventas.

Costos de Ventas: Por comercializacion, presentan valores relevantes que impactan
directamente en el margen bruto.

Utilidad Operacional y Neta: La utilidad operacional varia mes a mes, mostrando
una recuperacion progresiva desde nameros negativos en el inicio del periodo hacia
resultados positivos en los ultimos meses.

Impuesto de Renta: Considerado al 32%, impacta en la utilidad neta final del
ejercicio.

Este analisis permite evaluar la evolucion financiera mes a mes, destacando un
crecimiento sostenido en rentabilidad y una clara recuperacion en los resultados
financieros de la empresa a lo largo del afio proyectado dando a conocer que este

proyecto si da como se tenia planeado, sabiendo que es un proyecto con tasa de
retorno a un largo plazo.
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Tabla 34. Estado de resultados

ADO DE R ADO
MES 1 MES 2 MES3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 MES 10 MES 11 MES 12 TOTAL
VENTAS INGRESOS POR CENTRO DE COSTOS $ 126.852.314 | $ 125.583.791 | $ 125.583.791 | $ 129.389.360 | $ 134.463.453 | $ 128.120.837 | $ 129.389.360 | $ 121.778.221 | $ 126.852.314 | $ 129.389.360 | $ 125.583.791 | $ 131.926.407 | $ 1.534.912.999
INGRESOS POR VENTAS $ 126.852.314 | $ 125.583.791 | $ 125.583.791 | $ 129.389.360 | $ 134.463.453 | $ 128.120.837 | $ 129.389.360 | $ 121.778.221 | $ 126.852.314 | $ 129.389.360 | $ 125.583.791 | $ 131.926.407 | $ 1.534.912.999
VENTAS MANUFACTURA $ - $ - $ - $ $ - $ - $ - $ $ - $ - $ $ - $ -
VENTAS SERVICIOS $ 86616000 | 5 85749.840 | 5 85749.840 | 3 88348320 | 3 01812960 | 5 87.482.160 | 3 88.348.320 | 3 83151360 | 5 86.616.000 [ 5 88.348.320 | 3 85.749.840 [ 5 90.080.640 | 8 1.048.053.600
VENTAS COMERCIALZACION $ 40236314 |5 30833951 |5 30833951 |5 41041040 |5 42650493 |5 40638677 | 5 41041040 |5 38626861 |5 40236314 |5 41041040 |5 30833951 |5 418457675 486850.399
OTROS INGRESOS NO OPERACIONALES $ $ - |s - |s s - s - |s - |s - s - |s - |s $ - |s -
INCREMENTOEN VENTAS MENSUAL -1% -1% 2% 6% 1% 2% 4% 0% 2% 1% 4%
GASTOS $ 17.827.257 | $ 17.802.930 | $ 17.802.930 | $ 17.875.912 | $ 17.973.221|$ 17.851.584 | $ 17.875912|$ 17.729.948 | $ 17.827.257 | $ 17.875.912 | $ 17.802.930 | $ 17.924.566 | $ 214.170.357
ARRIENDOS $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 10.000.000 | $ 120.000.000
SERVICIOS $ 300.000 | $ 297.000 | $ 297.000 | $ 306.000 | $ 318.000 | $ 303.000 | $ 306.000 | $ 288.000 | $ 300.000 | $ 306.000 | $ 297.000 | $ 312.000 | $ 3.630.000
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 2132729 | $ 2111402 | $ 2.111.402 [ $ 2175384 | $ 2.260.693 | $ 2.154.056 | $ 2.175.384 | $ 2.047.420 | $ 2132729 | $ 2.175.384 | $ 2.111.402 | $ 2.218.038 | $ 25.806.021
NOMINA ADMINISTRATIVA Y DE MERCADEO $ 4894528 |S  4894528|5 4894528|$ 4894528 |5 4894528 |5 4894528| 5 4894528|5 4894528|S 4804528|5 4804528|5 4804so8|s asossos|s 5873433
GASTOS DE MERCADEO Y PUBLICIDAD $ 500000 $ 500000 |$ 500000 500000 |$ 500000 |$ 500000  500000|$  s00000[s  so0000|s  s00.000|s  s00.000[s  soo.000 s 6.000.000
IMPUESTO DE ICA $ $ - $ - $ $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ $ - $ =
GASTOS DE PRODUCCION $ $ - $ - $ $ - $ - $ $ $ - $ - $ $ - $ -
COSTO DE VENTAS POR CENTRO DE COSTOS I I $ 39.050.691 | $ 24.050.691 | $ 24.050.691 | $ 24.050.691 | $ 24.050.691 | $ 24.050.691 | $ 24.050.691 | $ 24.050.691 | $ 24.050.691 | $ 24.050.691 | $ 24.050.691 | $ 24.050.691 | $ 303.608.292
MANUFACTURA $ 8000.000 ] $ - |s - |s $ - |s - |s - |s HE - |s - |s $ - |s 8.000.000
INVENTARIO INCIAL MATERAS PRIVAS s - s - |s s - s - s - |s - s - |s - |s $ - |s -
COMPRAS MATERIAS PRIMAS $ 8.000.000 | $ - $ - $ $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ $ - $ 8.000.000
INVENTARIO FINAL MATERIAS PRIMAS $ $ - $ - $ $ - $ - $ - $ $ - $ - $ $ - $ -
NOMINA OPERATIVA MANUFACTURA $ $ - $ - $ $ - $ - $ $ $ - $ - $ $ - $ -
INVENTARIO INICIAL PRODUCTOS TERMINADOS $ $ - $ - $ $ - $ - $ - $ $ - $ - $ $ - $ -
INVENTARIO FINAL PRODUCTOS TERMINADOS $ $ - $ - $ $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ $ - $ -
SERVICIOS $ 3206474 | 3206474 | 3296474 |$ 3296474 3206474 | 3296474 |5 32906474 |$ 3296474  3296474| 5 3206474|$  3206474|s 32064748 39557.688
INVENTARIO INICIAL DE INSUMOS (P.T.) $ $ - s - s $ B E - s - s - s - s - s $ - s -
COMPRAS INSUMOS $ $ - $ - $ $ - $ - $ - $ $ - $ - $ $ - $ -
INVENTARIO FINAL DE INSUMOS (P.T.) $ $ - $ - $ $ - $ - $ $ $ - $ - $ $ - $ -
NOMINA OPERATIVA SERVICIOS $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 3.296.474 | $ 39.557.688
COMERCIALIZACION $ 27754217 S 20754217 S 20754217 | $ 20754217 |3 20754217 |5 20754217 |3 20754217 |3 207542175 207542175 20754217 |5 207542175 20754217 |8 256.050.604
INVENTARIO INCIAL s 7.000000 | $ - s - |s s - s - |s - |s - s - |s - |s $ - |s 7.000.000
COMPRAS DE PRODUCTOS COMERCIALIZACION $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 20.754.217 | $ 249.050.604
INVENTARIO FINAL $ $ - $ - $ $ - $ - $ - $ $ - $ - $ $ - $ -
NOMINA OPERATIVA COMERCIAL $ $ - $ - $ $ - $ - $ $ $ - $ - $ $ - $ -
GASTOS +COSTOS | |s ess2esz|s sorrsass|s sorrsass|s sossiaes|s soousrrr|s sosarado|s sossides|s s0.70s504 | s s0.s02813| s sossides|s 50778486 | s s0.000122| s s17.778.649
UTILIDAD OPERACIONAL | |'s erosos01|s 748053055 74805305 | s 78537803 | s s3514676 |5 77.003607 |5 78537803 |5 710727185 76.049501 |5 78537.803 | 3 74.805.305 | 81026284 | $ 910,085,971
GASTOS FINANCIEROS $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 8.924.865 | $ 107.098.380
GASTOS FINANCIEROS $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 6.550.815 | $ 78.609.780
INTERESES PRESTAMOS $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 2.374.050 | $ 28.488.600
UTILIDAD ANTES DEGASTOSFINANCIEROS | | 5 52124636 | 5 65680440 | 5 65.880.440 | 5 69.613.028 | 5 74580811 | 5 68368832 | 5 69.613.028 | $ 62147853 | 5 67.124.636 | 5 69.613.028 | $ 65880440 | 5 72101419 S 802.987.591
IMPUESTO DE RENTA | 32% | 0 [s 21081741|s 21081741[s 202761695 23868740 21878006 [s 202761695 10887.313[s 21470884 s 20276169 21081741[s 23072454 [ 24026048
UTILIDAD DESPUES DEGASTOS FINANCIEROS | |8 52124636 [ $ 44.708699 | 5 44.708.609 [ 5 47.336859 | 3 50.721072] 5 46490806 [ 5 47.396859 | 3 42260540 [ 5 45644752 | 5 47.396859 [ 3 44.798.699 | 5 49.028965| s  510.552.809
uriLibADDEsPUES DEGASTOosFINanciEros | [ e | ae | aew | aew | ase | 1w | 2w | s | s | 1ew | e [ 20w ] 198%
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4.3. Estado de Flujo de Efectivo con un horizonte acorde con el plazo del
credito externo

En la siguiente matriz podemos encontrar, un analisis detallado del flujo de caja de
efectivo de empresa proyectado a 12 meses. En este informe se reflejan los
principales componentes financieros para determinar el flujo de efectivo.

Ingresos por ventas: Incluye ventas de contado con un 100%.
Ingresos por servicios: Incluye el servicio de contado con un 100%.

Gatos: Incluyen conceptos como arriendos, servicios, gastos administrativos,
néminas administrativas y de mercadeo, gastos de mercadeo y gastos de
produccion.

Comercializacion: Incluye conceptos como inventario inicial, costos de productos e
inventario final.

Pagos de gastos financieros: En este item se relacionan los datos de los gastos
financieros (Interés del préstamo) y valor de los pagos de capital del préstamo.

Teniendo en cuenta lo anterior podemos hallar el saldo final de caja el cual se esta
proyectando a 12 meses.
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Tabla 35. Flujo de caja presupuestado

FLUJO DE CAJA PRESUPUESTADO
% MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 MES 10 MES 11 MES 12 TOTAL

INGRESOS TOTALES 100% | $ 126.852314| $ 125583791 $  125583.791| $  120.389.360| $  134.463.453| $  128.120.837| $  120.389.360| $  121.778.221| $  126.852.314| $ _ 129.389.360| $  125583.791| $  131.926.407| $ 1.534.913.000
INGRESOS POR VENTAS $ 126852314 $  125583.791| $  125583.791| $  120.380.360| $  134.463453| $  128.120.837| $  120.380.360| $  121778.221| $  126.852.314| $  120.389.360| $  125583.791| $  131.926.407| $ 1.534.912.999
VENTAS DE CONTADO 100% |$ 126.852.314|$ 125583791|$ 125583791 $  120.380.360| $  134.463.453| $  128.120.837| $  129.380.360| $  121.778221| $  126.852.314| $  129.389.360| $  125583.791| $  131.926.407| $ 1534.913.000
VENTAS A CREDITO 30 DIAS - - - - - - - - - - - - -
VENTAS A CREDITO 60 DIAS - - - - - - -
VENTAS A CREDITO 90 DIAS - - - - - - -
VENTAS CREDITO 120 DIAS - - - - - - - - - - - - -
ANTICIPOS - - - - - - - - - - - - -
OTROS INGRESOS $ -|s -|s -1s - -1s -1s -1s -1s -1s $ $ $
GASTOS! $  17827.257] $  17.827257] $  17.827.257| $  17.827257] $  17.827.257] $  17.827.257] $  17.827.257] $  17.827.257] $  17.827.257] $  17.827.257] $  17.827.257| $  17.827.257] $ 17.827.257
ARRIENDOS $ _ 10.000.000] $  10.000.000[ $  10.000.000] $  10.000.000] $  10.000.000] $  10.000.000] $  10.000.000[ $  10.000.000] $ _ 10.000.000] $  10.000.000[ $  10.000.000] $ _ 10.000.000] $  10.000.000
SERVICIOS PUBLICOS $ 300.000] $ 300000 $ 300.000 $ 300000 $ 300000 $ 300000 $ 300000 $ 300000 $ 300.000] $ 300000 $ 300000 $ 300000 $ 300.000
GASTOS ADMINISTRATVOS $ 2.132.729| $ 2132729 $ 2.132.729| $ 2132729 $ 2.132.729 $ 2132729 $ 2.132.729 $ 2132729 $ 2.132.729 $ 2132729 $ 2.132.729| $ 2132729 $ 2.132.729
NOMINA ADMINISTRATIVA Y DE
MERCADEO $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528| $ 4.894.528]
gﬁg[g%ﬁEMERCADEOY $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000( $ 500.000
GASTOS DE PRODUCCION $ s $ Is Is - Is 1s Is 1s 1s | 1s |

COSTO DE VENTAS POR CENTRODECOSTOS | $  39.050.691] $  24.050.691] §  24.050.691] $  24.050.691] $  24.050.691] $  24.050.691] $  24.050.691] $  24.050.691] $  24.050.691] $  24.050.691] $  24.050.691] $  24.050.691] $  303.608.292
MANUFACTURA $ 8.000.000] $ -|s -|s -|s -|s -|s -|s -|s -|s -|s -|s -|s 8.000.000
INVENTARIOS INICIAL MATERIAS
PRIMAS $ -ls -|s -ls -|s -ls -|s -|s -|s -ls -|s -ls -ls -
COSTO MATERIAS PRIMAS $ 8.000.000] $ 1s $ Is $ |s $ 1s $ 1s s -Is 8.000.000
INVENTARIO FINAL MATERIAS
PRIMAS $ -l s -ls -ls -ls -ls -ls -l s -|s -l s -|s -l s -|s -
NOMINA OPERATIVA
MANUFACTURA $ s -|s -ls -|s -ls -|s -ls -|s -ls -|s -ls -|s -
INVENTARIO INICIAL
PRODUCTOS TERMINADOS $ e e e e e e e e e e e e N
INVENTARIO IFINAL PRODUCTOS
TERMINADOS $ -ls -|s -l s -ls -ls -ls -ls -ls -ls -ls -l s -ls -
SERVICIOS $ 3.206.474] $ 3.296.474] $ 3.206.474] $ 3.296.474] $ 3.206.474] $ 3.296.474] $ 3.206.474] $ 3.296.474] $ 3.206.474] $ 3.296.474] $ 3.206.474] $ 3.296.474] $  39.557.688
INVENTARIOS INICIAL $ - $ -
COSTO DE INSUMOS $ -Is |s -|s -Is -|s -Is -1s -Is -1s -1s -ls -ls -
INVENTARIO FINAL $ - $ -1s -
NOMINA OPERATIVA SERVICIOS! $ 3.296.474] $ 3.296.474] $ 3.296.474] $ 3.296.474] $ 3.296.474] $ 3.296.474] $ 3.296.474] $ 3.296.474] $ 3.296.474] $ 3.296.474] $ 3.296.474] $ 3.296.474] $  39.557.688
COMERCIALIZACION S 27754217]$ 20754217 $ _ 20.754.217| $ __ 20.754.217| $ __ 20.754217] $ __ 20.754.217| $ __ 20.754.217] $ __ 20.754217] $ _ 20.754.217| $ _ 20.754.217] $ _ 20.754217| $ _ 20.754.217] $ _ 256.050.604
INVENTARIO INICIAL $ 7.000.000 $ 7.000.000
COSTO DE PRODUCTOS $  20754217|$ 20754217 |$  20.754.217 | $ 20754217 $ _ 20.754217| $ _ 20.754.217| $ 20754217 $ _ 20.754217|$ _ 20.754.217 | $ 20754217 | $ _ 20.754217|$ _ 20.754.217| $ _ 249.050.604
INVENTARIO FINAL $ s - 1s -1s -1s -1s -1s -1s -1s -1s -1s -1s -
NOMINA OPERATIVA
COMERCIAL $ -ls -|s -ls -|s -l s -ls -ls -|s -ls -ls -l s -|s -
GASTOS + COSTOS [$  65802813[$  50.802.813[$  50.802.813[ $  50.802.813] $  50.802.813[ $  50.802.813[ $  50.802.813[ $  50.802.813[ $  50.802.813][ $  50.802.813[ $  50.802.813[ $  50.802.813[ $  624.633.756
PAGOS GASTOS FINANCIEROS $ 8.924.865] $ 8.924.865] $ 8.924.865] $ 8.924.865] $ 8.924.865] $ 8.924.865] $ 8.924.865] $ 8.924.865] $ 8.924.865] $ 8.924.865] $ 8.924.865] $ 8.924.865] $  107.098.380
GASTOS FINANCIEROS $ 6.550.815] $ 6.550.815] $ 6.550.815| $ 6.550.815] $ 6.550.815| $ 6.550.815] $ 6.550.815] $ 6.550.815] $ 6.550.815| $ 6.550.815] $ 6.550.815] $ 6.550.815| $ _ 78.609.780
PAGOS DE CAPITAL PRESTAMO $ 2.374.050| $ 2.374.050| $ 2.374.050| $ 2.374.050| $ 2.374.050| $ 2.374.050| $ 2.374.050| $ 2.374.050| $ 2.374.050 | $ 2.374.050| $ 2.374.050 | $ 2374050| $  185.708.160
SALDO CAJA | 56.877.948 | $  41.877.048|$  41877.948 41877948 | 3 41877.948 41877948 3 41877948 | $  41.877.948 41877948 [ $  41877.948|$ 517535376

SALDO FINAL DE CAJA |
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5. EVALUACION INTEGRAL DEL PROYECTO
5.1. Evaluacion financiera

* VPN: nos permite saber cuanto se puede llegar a ganar o perder en algunos
momentos dados

* TIR: halla la posible rentabilidad de un proyecto

*« PUNTO DE EQUILIBRIO: donde los ingresos son iguales a los costos (IT = CT)
* CAPITAL DE TRABAJO NETO: dinero disponible para cubrir las obligaciones
VPN:

TIR:
PE (Porcentaje sobre las ventas proyectadas): 24,7

Capital de trabajo: 250.000.000

Tabla 36. Resumen inversiones

RESUMEN DE INVERSIONES
CAPITAL DE TRABAJO $ 250.000.000 40%
CAPITAL DE PRESTAMO $ 311.742.958 60%
TOTAL $ 561.742.958 100%

Fuente: Autor

Tabla 37. Flujo de tasa interna de retorno

CONCEPTO IwERsioN | ARo1 | afo2 Af03 | ARo4 |  ARos ARO 6 af07 | Atos | Afog AR010 | ReECUPERACION
ACTIVOS FJOS
Terrenos 0
Construcciones, edificios y locales 256.000.000
Maquinaria y equipo 224.000.000}
Vehiculos 0
Muebles y enseres 15.400.000

Computadores y otros equipos
SUBTOTAL 495.400.000 495.400.000
CAPITAL DETRABAJO

Efectivo 65.802.813] 65.802.813
Inventaros 0
Cartera 0
Diferidos y otros 0|
SUBTOTAL 65.802.813| 65.802.813
TOTAL INVERSIONES 561.202.813| 561.202.813|

Fuente: Autor
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Tabla 38. Punto de equilibrio

SANTOTOMAS
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PUNTO DE EQUILIBRIO

Gastos Fijos

214.170.357

263.429.539

258.931.962

253.363.532

248.651.784

285.203.597

242.869.185

240.299.141

239.014.118

237.943.267

Costos Variables

303.608.292

373.438.199

367.062.425

359.168.609

352.489.227

404.305.143

344.291.803

340.648.504

338.826.854

337.308.812

Punto Equilibrio (ventas minimas para no
perder o ganar)

510.552.809

627.979.955

617.258.346

603.983.973

592.751.811

679.886.328

578.966.885

572.840.252

569.776.935

567.224.171

P.E. % (porcentaje sobre las ventas
proyectadas)

25,3%

23%

20,9%

18,3%

16,1%

14,7%

13,4%

12,2%

11,6%

11,1%

TIR

27,74%

VPN

212.958.949

Fuente: Autores

El proyecto tiene una rentabilidad estable y que podra mantenerse en el tiempo. La
inversion total necesaria es de $561.202.813 COP, que incluye tanto gastos de
infraestructura como de capital de trabajo. Los flujos netos de la operacion del
complejo deportivo muestran, con respecto a la Tasa Interna de Retorno (TIR)
calculada para el proyecto, un retorno de la inversion del 25,3 %, la cual supera con
creces la tasa de descuento promedio del mercado colombiano para este tipo de
proyectos, que se estiman como una TIR que varia entre el 10 % y 15%. Esa
relacion entre el costo de la inversion y el retorno que genera el proyecto lo hace
altamente atractivo desde un punto de vista financiero, ya que obtiene mucho mas
retorno que el costo de capital. Por otro lado, el Valor Presente Neto (VPN) también
es positivo en muchos escenarios de tasa de actualizacion, lo que muestra que
efectivamente el proyecto genera mas valor que el costo de la inversion inicial. La
recuperacion del capital es rapida y el fluyop de <caja es
estable y proyectable.

El plan de negocio canchas sintéticas Eco-Sport es atractivo con el hecho de que
es un evento rentable, de impacto econdmico y social para la regién, ademas de
tener aspectos financieros que validan su sostenibilidad.

5.2. Evaluacién econdémica y social del proyecto

La evaluacién econdmica y social de un proyecto como las Canchas Sintéticas Eco-
Sport en Tunja es esencial para comprender los efectos positivos que puede
generar tanto en la economia local como en el bienestar de la comunidad. Este tipo
de andlisis permite anticipar los impactos de la inversion, la creacién de empleo y la
integracion de practicas sostenibles, siendo innovador en la ciudad y en la capital
boyacense ya que seria el Unico campo deportivo sostenible ayudando al cuidado
del planeta y ecosistema.
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Fomento de la Cultura Local: La incorporacion de tradiciones regionales en las
canchas sintéticas, siendo innovador aumentandola autenticidad del servicio, sino
que también refuerza la identidad cultural de Boyaca. Este enfoque contribuye al
posicionamiento de la region como un destino turistico gastronémico, que es por lo
gue normalmente se le conoce a Boyaca brindando a los consumidores la
oportunidad de conocer mas sobre la cultura local a través de experiencias Unicas
y levando el deporte a otro nivel.

Impacto en la Calidad de Vida: A través de la creacién de empleo, la capacitacion
y el trabajo en un ambiente creativo e innovador, el proyecto contribuye a mejorar
la calidad de vida de los empleados. Este aspecto también tiene un impacto positivo
en la comunidad, ya que el negocio fomenta la inclusion social y proporciona un
espacio de ocio para los residentes, aumentando las oportunidades de interaccion
y mejorando la oferta de entretenimiento en la ciudad.

Desarrollo Sostenible y Practicas Responsables: Al ser un negocio que se basa
en la innovacién y la sostenibilidad, se puede trabajar con proveedores que utilizan
practicas responsables. Esto siendo base fundamental con los paneles solares, con
reciclaje y demas que la cancha va a llevar ya que es sostenible con el medio
ambiente.

5.3. Aporte a la economia regional

Eco-Sport es un proyecto estratégico para convertir a Tunja y la region del
departamento de Boyaca en eje diferenciador de la economia a través de la
articulacion de sectores como el deporte, comercio, infraestructura, tecnologia y
sostenibilidad. En primer lugar, desde su fase de construccion hasta la operacion
de la instalacion, el proyecto genera una cadena de valor local a través de la
contratacion de mano de obra, maquinaria y servicios profesionales de la region,
estimulando el empleo directo e indirecto y fortaleciendo sectores como la
construccion, la electricidad, la ingenieria civil, el transporte y la comercializacion de
insumos. Ademas, el plan de negocio Eco-Sport plantea un modelo de operacién
permanente, que asegura ingresos regulares para los diversos actores de la
economia local que incluyen la compra continua de productos para la cafeteria, las
compras recurrentes de mantenimiento de las instalaciones, la compra recurrente
de insumos deportivos, el pago de la licencia de software nacional, servicios
profesionales contables y administrativos.

5.4. Aporte en la satisfaccion de necesidades del mercado

Fomento de la Cultura Local: El uso de ingredientes locales y la incorporacion de
tradiciones regionales en los cécteles innovadores no solo aumenta la autenticidad
del producto, sino que también refuerza la identidad cultural de Boyaca. Este
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enfoque contribuye al posicionamiento de la regibn como un destino turistico
gastronémico, brindando a los consumidores la oportunidad de conocer mas sobre
la cultura local a través de experiencias Unicas.

Impacto en la Calidad de Vida: A través de la creacién de empleo, la capacitacién y
el trabajo en un ambiente creativo e innovador, el proyecto contribuye a mejorar la
calidad de vida de los empleados. Este aspecto también tiene un impacto positivo
en la comunidad, ya que el negocio fomenta la inclusién social y proporciona un
espacio de ocio para los residentes, aumentando las oportunidades de interaccién
y mejorando la oferta de entretenimiento en la ciudad.

5.5. Aporte en la generacion de empleos directos e indirectos

Generar Empleo Local: La creacién del plan de negocio Eco-Sport tiene el
potencial de generar una variedad de empleos en diferentes areas. Esto incluye
puestos de servicio al cliente, agentes especializados en paneles solares, personal
de seguridad, administracion, marketing y logistica. La contratacion de personal
local no solo ofrece oportunidades de empleo, sino que también contribuye a la
capacitacion profesional en técnicas innovadoras que podrian ser aplicables a otros
sectores.

Inversion: La inversion en cada uno de los productos y equipo especializado para
la creacion de las canchas sintéticas y la adquisicion de insumos de alta calidad.
Este gasto generaria un flujo econdémico significativo y sabiendo que es a largo
plazo con tasa de retorno, mas sin embrago, el proyecto es viable y muy productivo.

Impacto en el Turismo: Un concepto innovador y exclusivo como el de un espacio
deportivo que se sostiene con energia renovable de paneles solares podria atraer
tanto a turistas nacionales como internacionales. Tunja, como ciudad historica,
como ciudad universitaria, podria beneficiarse de este nuevo atractivo, que no solo
aporta un valor Unico a la experiencia de los visitantes, sino que también favorece
el crecimiento de sectores como transporte, alojamiento y comercio, los cuales se
ven directamente beneficiados al aumente la demanda durante temporadas altas y
eventos especiales.

Sostenibilidad Financiera y Rentabilidad: La correcta ejecucion del modelo de
negocio y laimplementacion de una estrategia de precios que combine accesibilidad
con exclusividad permitiran asegurar la sostenibilidad financiera a largo plazo. La
proyeccién de ingresos, junto con una gestién de costos eficiente, garantizaria la
rentabilidad del proyecto y la posibilidad de expansion, ademas de ofrecer una
estructura flexible para adaptarse a las fluctuaciones en la demanda.
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5.6. Acciones de responsabilidad social corporativa previstas

En Eco- Sport no solo nos importa ofrecer una experiencia Unica a nuestros clientes,
sino también ser una empresa responsable con la comunidad y el medio ambiente.
Queremos ser un lugar que no solo se disfrute, sino que también aporte algo positivo
a la region de Tunja y Boyaca.

a. Apoyo ala comunidad local: Para nosotros, es una oportunidad para aportar

a la economia de nuestra region. Creemos firmemente en apoyar a los
emprendedores locales, por eso:
Creacion de empleo: Queremos que muchos de los empleos que creemos en
las canchas sintéticas sean para personas de la comunidad. Al contratar
auxiliares de seguridad, servicios generales, toderos, entre otros. Estamos
dandoles la oportunidad de tener un trabajo estable y de calidad en su propia
ciudad.

b. Promocién de la Cultura Local: Creemos que el arte y la cultura de Boyacéa
son algo para celebrar. Nos gusta pensar que somos mas que un lugar para
hacer deporte, si no para tomar algo, somos un punto de encuentro para
compartir:

Eventos culturales: Nos encanta apoyar a los artistas locales. Organizaremos
conciertos, exposiciones y eventos en los que la cultura de la region pueda brillar,
dando a los artistas un espacio para mostrar su talento estando de la mano con los
diferentes torneos que se haran a lo largo del afio.

c. Compromiso con el Medio Ambiente: Cuidar nuestro planeta es una prioridad
para nosotros, no solo queremos ofrecer lo mejor a nuestros clientes, sino
también hacerlo de manera responsable con el medio ambiente:

Uso de recursos sostenibles: Optaremos por productos biodegradables y reciclables
siempre que sea posible, y nos aseguraremos de reducir los residuos en nuestras
operaciones diarias. Un factor demasiado importante es que este plan de negocio
se va a sostener todo con energia renovable, con paneles solares.

Ahorro de energia y agua: Implementaremos estrategias para reducir el consumo
de agua y energia. Sabemos que pequefios cambios, como usar luces LED o
reciclar el agua, pueden hacer una gran diferencia
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. CONCLUSIONES

De acuerdo a esta propuesta de desarrollo especifico del proyecto Eco-Sport, que
se basa en la puesta en marcha de un complejo de canchas sintéticas con la energia
solar de la ciudad de Tunja , esto constituye una propuesta de negocio global , con
sostenibilidad y estratégica, ya que, en la investigacion se analizaron
meticulosamente todos los aspectos técnicos, financieros, administrativos, sociales
y ambientales que inciden en la viabilidad del negocio planteado, dandose origen a
una empresa bien construida y una propuesta de valor distinta. Desde el punto de
vista del mercado se tiene claro que el analisis del comportamiento de consumo, los
sondeos a usuarios potenciales y las entrevistas a clubes deportivos, nos permite
determinar la existencia de una demanda insatisfecha y un grado alto de
receptividad hacia espacios deportivos de buena calidad y con infraestructuras
modernas y un comportamiento adecuado y responsable con el medio ambiente.
Por otro lado, los estudios financieros y presupuestarios nos indican el transcurrir
positivo en términos de la rentabilidad, sostenibilidad operacional y recuperacion de
la inversion a partir de la aplicacion de diferentes clases de ingresos por el
arrendamiento de canchas, la operacién de la cafeteria, la celebracion de eventos
deportivos y los acuerdos con las instituciones.

De la misma manera, el plan de produccion, de operaciones y de las compras previo
es procesos claramente definidos que optimizan los recursos y garantizan que se
ofreceran servicios atractivos y eficientes. Se definieron los activos tangibles e
intangibles necesarios, se desarroll6 un capital social viable, y se constituyé una
estructura organizacional que era viable, ademas de contar con una estrategia de
marketing que se ajustaba a las expectativas del segmento objetivo. La
diferenciacion que presenta el proyecto en su propuesta es su atencion a lo
ambiental, a lo social con acciones concretas de responsabilidad social empresarial,
inclusion, accesibilidad, compromiso con la comunidad, que otorgan legitimidad y
posicionamiento frente a los grupos de interés. Se posiciona como un dinamizador
de la economia regional, generando empleo directo e indirecto, elevando el deporte
como una politica publica, y aumentando el nivel competitivo de los clubes locales.
Se puede afirmar que Eco-Sport no es solo un proyecto técnico y financieramente
factible, sino también una respuesta innovadora y socialmente significativa que
articula desarrollo econdmico, responsabilidad ambiental y bienestar; su
implementacion aporta valor al ecosistema deportivo de Tunja y a la trama
empresarial y comunitaria del municipio. Siendo el primer campo deportivo en el
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departamento de Boyaca que se sostiene con la energia renovable, con paneles
solares, haciendo que sea muy tractivo para el publico, haciendo un gran impacto
en la economia, en la cultura, en el sostenimiento de Tunja.
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VIIl.  ANEXOS

Anexo 1. Entrevistas realizadas a diferentes escuelas deportivas de futbol en Tunja
Boyaca

. Club  Deportivo Belhorizon Tunja - Juan David Guerrero
(https://youtu.be/O6J1-v6AcP4)

. Club talento boyacense - Carlos Castro (https://youtu.be/g7JxYMjpMRM)

. Escuela de fatbol titanes F.C Tunja Boyaca - Carlos Martinez
(https://youtu.be/yFgh1hCpf4Q)

. Club Deportivo Julidan Monroy (nueva sede) - Juan Monroy
(https://youtu.be/kXUGMysXM7E)

. Escuela deportiva Juventas - Sebastian Pineda
(https://youtu.be/fi6FQEqMdWM)

. Embajadores F.C. - Omar Hernandez (https://youtu.be/xwEFvzuaiSM)

. Club  deportivo iludico Akapana Tunja —  Sebastian Nieto

(https://youtu.be/t8whijfxBpfw)
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