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CONCEPTO TECNICO MICRORRUTAS PARA LA RECOLECCION DE RESIDUOS
SOLIDOS APROVECHABLES, EN EL PROCESO DE FORMALIZACION DE LA
ASOCIACION DE RECICLADORES RECUPERARTE EN VILLAVICENCIO — META

INTRODUCCION

En el presente concepto técnico se realizan 20 microrrutas de recoleccion de residuos
solidos aprovechables en la comuna VII de la ciudad de Villavicencio, Meta, con el fin de
contribuir en el proceso de formalizacién de la Asociacion de Recicladores Recuperarte. Se
realiza con base en la resolucion 20174000237705 emitida el 05 de diciembre del 2017 por
la Superintendencia de Servicio Publicos Domiciliarios (SSPD), enfocada en el item 12 que
hace referencia a las microrrutas realiza por cada reciclado y la informacion detallada que
solicita la superintendencia.

A través de una metodologia que incluye tres fases, inicialmente se realiz6 un
diagndstico donde se determind el trayecto que realizan los recicladores de oficio vinculados
a la Asociacion y frecuencia de recoleccion para asi disefiar y establecer 20 microrrutas de
recoleccion de residuos sélidos aprovechables en el area de estudio. Finalmente, se
implemento una estrategia de educacién ambiental para lograr una adecuada separacién en
la fuente de los residuos que se generan, de tal forma que se logre el aprovechamiento de los
mismos.

Este documento es de gran utilidad para realizar las demas microrrutas de recoleccion
de residuos solidos aprovechables faltantes en la Asociacion y de aporte para las demas
asociaciones de recicladores que deseen realizar su proceso de formalizacion con la
SSPD. Ya que EIl objetivo del proceso de formalizacién es el reconocimiento de los
recicladores de oficio como sujetos de especial proteccidon constitucional. Dicho proceso
debe ser ejecutado y finalizado en un plazo no mayor a cinco afos, tiempo en el cual las
organizaciones deben cumplir con los requisitos exigidos por la superintendencia de servicios
publicos (Superservicios, 2018), entre los cuales esta el disefio y registro de las microrrutas

de cada uno de los recicladores (Superservicios, 2017).



ALCANCE

Este proyecto consiste en el disefio y registro de las microrrutas para la recoleccion
de residuos solidos aprovechables en la comuna VII de Villavicencio, estas seran
implementadas por la Asociacion de recicladores Recuperarte que se encuentra ubicada en el
barrio Industrial con coordenadas 4°09°09.13” N y 73°37°38.04” O, con el fin de optimizar
el servicio que prestan los recicladores de oficio.

Para desarrollar este estudio se establecera un plazo de cuatro (4) meses
aproximadamente durante los cuales se llevara a cabo las actividades detalladas, més adelante
en la metodologia; la primera y tercera fase se ejecutard en campo en la comuna VII de
Villavicencio y la segunda fase se efectuara en la sala de sistemas de la Universidad Santo

Tomas sede Villavicencio y en la Asociacion de recicladores Recuperarte.
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Figura 1. Delimitacién de la comuna VII de la ciudad de Villavicencio, Meta, el cual es el

area de aplicacion del presente trabajo. Fuente: Autores, 2019



ANTECEDENTE

Las macrorrutas y microrrutas de recoleccion de residuos sélidos aprovechables son
un tema innovador, el cual se evidencia en Colombia a partir del 2016 por el Decreto 596
emitido el mismo afio en donde se observa el proceso de formalizacion de las organizaciones
de recicladores de oficio, se adelanta de acuerdo a las fases expuestas, precisamente en su
fase 6 la cual indica las microrrutas de recoleccion (Ministerio de vivienda, ciudad y
territorio, 2015). Dos afios después es emitida por la superintendencia de servicios publicos
domiciliarios la resolucion denominada “Resolucion N° SSPD 20174000237705 del
05/12/2017” (Superservicios, 2017), en la cual indica los items que debe cumplir las

entidades recolectoras de residuos aprovechables para su proceso de formalizacion.

A partir de alli, se ejecutan diferentes trabajos de investigacion a nivel nacional acerca

de las microrrutas de recoleccién de residuos, algunos de ellos son:

e En 2015, Gesselle Ivon Angulo Cortés y Ailyn Adjany Ospina Rincén, de la
Universidad Santo Tomas en la facultad de ingenieria ambiental, disefiaron rutas para
la recoleccion de residuos aprovechables en las localidades de Santa Fe y La
Candelaria en la ciudad de Bogota, Colombia. Logra identificar donde se encuentran
mas concentracién de rutas en la localidad, el esquema de recoleccion de residuos
aprovechables, la preferencia de los recicladores de oficio por realizar el método de
recoleccion en la fuente ya que la tasa de generacién de residuos es mayor (Angulo
Cortes & Ospina Rincon, 20015).

e Diego Alexander Suarez Moreno de la Universidad Santo Tomaés de Villavicencio en
2019, de la Facultad de administracion ambiental y de recursos naturales disefio e
implemento rutas de recoleccion de residuos solidos aprovechables en el casco
urbano del municipio de Puerto Lépez, Meta. Con el fin de contribuir al proceso de
formalizacion de la asociacion de recicladores recuperarte sede Puerto Lopez (Suarez
Moreno, 2019).



METODOLOGIA

El disefio de rutas para la recoleccion de residuos sélidos aprovechables se desarrollo
mediante la siguiente metodologia, ver diagrama Figura 2, con el fin de mejorar la eficiencia
del proceso de separacién en la fuente y optimizar el aprovechamiento de los mismos,
disminuir los desechos y obtener un valor econémico de esta actividad. El presente proyecto
presento tres fases metodoldgicas ligadas a los objetivos especificos planteados.

Primera fase de la metodologia se baso en la realizacion del diagnostico inicial para
Ilevar a cabo la caracterizacion de la comunay del reciclador de oficio, partiendo inicialmente
de un primer encuentro y presentacion con los recicladores en el cual se realiz6 una entrevista
para obtener un censo de cada uno y obtener tanto informacion personal como informacion
de las rutas que realizan por la comuna siete. Al finalizar la entrevista se determind hora y
fecha de encuentro para la identificacion y el levantamiento de la microrruta empleada por
cada uno de los recicladores de oficio por medio de recorridos de acompafiamiento y el
programa Wikiloc utilizado como GPS simultanea se actualizo la base de datos existente en
la empresa con la informacion recolectada en las encuestas

En la segunda fase de la metodologia se establecieron las rutas de recoleccion de los
residuos aprovechables tomando como base los requisitos requeridos por la Superintendencia
de servicios publicos domiciliarios en la Resolucion 20124000237705 de 2017. Entre los
cuales se requeria la asignacion temporal de un c6digo para cada ruta, la definicion del tipo
de microrruta segun la codificacion establecida, el registro de la direccién del predio en el
que inicia y finaliza la microrruta, el registro de la hora de inicio y finalizacion del recorrido
por la microrruta, la distancia pavimentada y no pavimentada, los dias y la frecuencia con la
que se realizaban las microrrutas y finalmente la terminacion de la microrruta. Al finalizar el
registro de la informacién se disefid la cartografia base en la cual se evidencian todas las
microrrutas que se realizan en la comuna siete de Villavicencio por los recicladores de la
Asociacion de recicladores Recuperarte, con la informacion por proporcionada por el GPS
utilizado en los recorridos de acompafiamiento y el software ArcGis para la realizacion de

modificaciones



Finalmente, en la tercera fase se realizo la elaboracion del programa de educacion

ambiental Por ti, por miy por los demés jAyudame a reciclar! el cual tiene como objetivo el

reconocimiento de todos y cada uno de los recicladores de oficio de dicha comuna, con el fin

de que se lleve a cabo una adecuada separacion en la fuente y entrega de los residuos

aprovechables. Y la presentacion de las rutas y la informacion a cada uno de los recicladores
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Figura 2. Diagrama de flujo de la metodologia planteada. Fuente: Autores, 2019. Elaborado

a partir de software Lucidchart




RESULTADOS

Para el desarrollo de la primera parte de la Fase 1 del presente trabajo, principalmente
se identifica que la Cdmara de Comercio de Villavicencio (CCV), es la entidad en donde se
encuentran registradas todas las empresas y microempresas de la ciudad, con lo cual se
pretendia obtener la base de datos y determinar la cantidad de las actividades industriales,

comerciales, educativas, entre otras que se encuentran presentes en la Comuna VII.

Luego se realizé el acercamiento a la CCV en donde no se permitio el acceso a dicha
informacion debido a los decretos presidenciales y ordenes de bioseguridad emitidos en el
transcurso del presente afio en el que se imparten instrucciones en virtud de la emergencia
sanitaria generada por la pandemia actual del COVID-19 y demas restricciones que presenta

esta entidad.

Cabe resaltar que esto no es una limitacion para realizar las microrrutas de
recoleccion de residuos sélidos aprovechables por los recicladores de la asociacion
Recuperarte, por ende, procedimiento con la demés metodologia y ejecucion del presente
trabajo, ademas, que esta informacion era de caracter educativo y no la requeria la Asociacion

para la ejecucion de las pasantias.

Por ende, se continua con el desarrollo del proyecto, en donde se identifican en la
Tabla 1 se puede evidenciar los recicladores de oficio que participaron en el presente

proyecto.



Tabla 1. Recicladores de oficio seleccionados de la asociacion de recicladores Recuperarte

N° NOMBRE RECICLADOR

1 EDILBERTO LEGUIZAMON

2 RAFAEL DARIO SILVESTRE DIAZ

3 MARIO DE JESUS VELASQUEZ VANEGAS
4 LUIS HERNANDO JIMENEZ

5 PEDRO NEL HERRERA GOMEZ

6 MIGUEL CANACUE

7 LUIS FRANCISCO CARRILLO ISQUIERDO
8 JOSELITO RIVERA BALVUENA

9 ANA ENERIEL BERNAL

10 JOSE GUILLERMO JIMENEZ MARTINEZ
11 SALVADOR MARTINEZ

12 YULY YOLANDA RIVERA BALVUENA
13 JOSE DAVID BENAVIDES NINO

14 BERNARDO ROMERO

15 FLOR HERMINDA CASTELLANOS

16 EFRAIN ANTONIO ROJAS

17 GILBER GARCIA CHAGUALA

18 BRANDON STIVEN PEREZ AVILA

19 JOSE EDUARDO PEREZ

20 MARIA NELVA AVILA RIVERA

Nota: Se realiza la identificacion con apoyo de la base de datos de la asociacién, teniendo

en cuenta que se encuentren activos y vinculados a la asociacién de recicladores

Recuperarte, y ademas realicen su recoleccion de residuos sélidos aprovechables en la

comuna VIl de la ciudad de Villavicencio. Fuente: Autores, 2020.

Una vez recopilada la informacion solicitada en las encuestas se logro determinar que

el 20% de los recicladores que realizan su labor en la comuna VII son mujeres y el 80 %



restante son hombre. EI 60 % de estos hombres y mujeres tienen entre 1y 4 hijos; el 33,33%

de ellos tienen un hijo, el 41,66% tiene 2 hijos y 16,6 % tienen entre tres y cuatro hijos.

El rango de edad en el que se encuentran los 20 recicladores oscila alrededor de los 23y 77
afos entre los cuales el 10% hace referencia a los recicladores entre los 23 y los 34 afios, el
20% a los recicladores entre los 35 y los 45 afios, el 40% a los recicladores entre los 46 y los
55 afios, el 15% a los recicladores entre los 56 y los 65 afios y un 15% a los recicladores entre

los 66 y los 77 afios.

Tan solo el 90% de estos recicladores se encuentras registrados en el RUT, mientras el 10%
restante se encuentra en proceso de inscripcion, el 15 % de dichos recicladores a lo largo de
su vida han sido victimas del conflicto y el 20 % tienen alguna discapacidad entre las mas

relevantes se encuentran las fisicas y psicoldgicas.

Todos los recicladores se encuentran vinculados a una entidad prestadora de servicio de
salud, el 25% estan afiliados en la nueva EPS, el 10% en capital salud, el 35% se encuentra

vinculado al sisben y el 30% en caja copi.

El 65% de estas personas cuentan con servicios funebres, mientras el 35% restante estan en
proceso de solicitud con la colaboracién de la Asociacion. EI 75 % de ellos cuenta con una
vivienda propiay todos los servicios y el 25 % viven en arriendo; el 100% de los recicladores
cuentan con un vehiculo para transportar el material como los triciclos en un 50%, las zorras

con un 10% y la moto cargueros con un 40 %.

La base de datos actualizada se encuentra en los archivos digitales de la Asociacion
de Recicladores y por motivos de confidencialidad no es posible presentarse.

El documento con la informacion requerida por la Superintendencia de servicios

publicos se puede evidenciar en la Tabla 2.

Una vez finalizado el levantamiento de las rutas con el GPS Wiclok, y las
modificaciones en el sofwart ArcGis se genera la cartografia base que se evidencia en la
Figura 3.



Tabla 2.

Plantilla diligenciada con los datos de cada microrruta requeridos por la Superintendencia de servicios publicos domiciliarios.
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MRO03-7 6 _ 150032015 CALLE5#28 30 VILLA HUMBERTO 700 CRA 28B CLL 5 VILLA HUMBERTO 1700 625 0 6 123456 2
MRO47 6 13082018 CALLE5#28B30VILLAHUMBERTO 700 __ CALLES #28 B 30 VILLA HUMBERTO 1800 1973 0 3 136 2
MRO57 6 130052019 MZ12 CASAG6NUEVACOLOMBIAL 400 CRA 18 ESTE #44-04 EL DELIRIO 1500 2181 165 3 246 1
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Fuente: Autores 2020
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Figura 3. Cartografia base de las veinte microrrutas de recoleccion de residuos sélidos aprovechables en la comuna VII de

Villavicencio. Fuente: Autores, 2020




Finalmente, la elaboracion del programa de educacion ambiental denominado: Por ti,
por mi y por los demés. jAyudame a reciclar!, debido a la pandemia actual del COVID-19
se plantea ejecutar este programa mediante videos realizados, importados a YouTube y
obteniendo su codigo QR por las autoras, en los culés se pretende principalmente presentar
las microrrutas de recoleccion de residuos sélidos aprovechables que se realizan en la comuna
VIl a los recicladores de oficio y establecer un mecanismo de sensibilizacién que permita
relacionar a los usuarios con los recicladores de oficio, identificar y clasificar los residuos

aprovechables que generan en el hogar, permitiendo su entrega a los recicladores de oficio.

Ya que los videos son asequibles para cualquier persona mediante el codigo QR, se
recomienda a la asociacion de recicladores Recuperarte anexar a los folletos de
sensibilizacion el cddigo QR correspondiente a la microrruta de cada reciclador de oficio y
que ellos mismo en el momento de realizar su ruta entreguen folletos a los usuarios del

servicio.

El cual incluye en su estructura, justificacion, alcance, objetivos tanto general como
especifico, actividades en donde se determinaron dos y cada una tiene indicadores, metas,
metodologia y cronograma. Ademas, en los anexos se observa el horario que se establecid
con cada reciclador de oficio para realizar la ruta, el material de apoyo usado para la

sensibilizacion, los links y cddigos QR de cada video realizado.

A continuacion, se evidencia en la Tabla 3 los links de los videos realizados para el

programa de educacion ambiental.



Tabla 3.

Links de videos de sensibilizacion y presentacion de recicladores (continuacion)

R LAURA GINET DE LA PENA CALDERON
Recuper ..

\;r+e MARIA ALEJANDRA JIMENEZ MUNOZ

Asociacion de Recicladores

PASANTES DE LA UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

Microrruta de los

Link del video en YouTube ruta Link del video en YouTube sensibilizacion

recicladores
Edilberto

Leguizamon

https://www.youtube.com/watch?v=mojKihbyyz0
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CONCEPTO

El presente documento contiene la informacién necesaria y legal que requieren las
Asociaciones de recicladores para llevar a cabo el proceso de formalizacion reglamentado en
el decreto 596 de 2016, que tiene como objetivo constituir a todas y cada una de las
organizaciones conformadas por recicladores, como empresas prestadoras de servicios

publico de aseo en la actividad complementaria de aprovechamiento.

Mediante la implementacion de la metodologia presentada en la Figura 2 se logran
determinar inicialmente las caracteristicas del grupo de recicladores que realizan la
actividades de aprovechamiento, también la informacion detallada de la ruta, los horarios
establecidos, una cartografia base en la cual se evidencia todas las rutas y la cual sirve de
base para tomar decisiones respecto al trabajo en la zona determinada, como se puede
evidenciar en la Figura 3 diversas rutas que se realizan en la comuna VII de Villavicencio
se cruzan por las mismas calles, una vez se logra identificar de que rutas se tratan, se realiza
un analisis con la informacién solicitada por la superintendencia y se determina si es
necesario realizar alguna modificacién o suspender alguna ruta, en este caso no fue necesario
modificar o eliminar ninguna de las rutas, debido a que todas las rutas tienen un horario

diferente y no se ve afectado ninguno de los recicladores

Los programas de educacion ambiental sirven de apoyo para que la comunidad
reconozca a cada uno de los recicladores y la informacidn pertinente de como desde sus casas
pueden contribuir en el proceso del reciclaje, ya que la mayoria de los residuos aprovechables
que se generan en el hogar son desechados, debido a la falta de educacion ambiental
especificamente sobre el tipo de residuos que tienen en sus casas, como se deben separar y a
quienes y como se deben entregar. Para el desarrollo de esta Ultima fase fue de gran ayuda
optar por la alternativa del uso y la implementacion de las TIC, debido a las diversas
limitantes que se presentaron durante el tiempo de realizacion del proyecto. Cumpliendo el
objetivo ya que es un método innovador para difundir la informacidn pertinente a cada uno

de los usuarios de las rutas de aprovechamiento.



Con el fin de obtener mejores condiciones para la realizacion de las microrrutas de
recoleccion de residuos solidos aprovechables y asi mismo, tener efectividad en la
recopilacién de los trayectos, se recomienda a la asociacion de recicladores Recuperarte que
los recicladores de oficio a los que les sea accesible tener un celular Smartphone descarguen
la aplicacion Wikiloc y la usen en el momento de realizar su recorrido de recoleccion de
residuos, esto con el fin de obtener de manera eficaz la informacién y de este modo efectuar

su formalizacion, ya que la asociacién cuenta con gran cantidad de recicladores vinculados.

Por otra parte, se recomienda también, realizar con mayor frecuencia campafias de
sensibilizacion a toda la comunidad en general, en donde involucre la gran importancia del
reciclaje y el beneficio tanto econémico como ambiental que se obtiene del mismo. Ya que
el mayor problema en el proceso de recoleccion de residuos aprovechables es la inadecuada

o la falta de separacion en la fuente que realizan los usuarios.
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