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Glosario

Networking: Es una filosofia que consiste en el establecimiento de una red de contactos
profesionales que nos permite darnos a conocer a nosotros y a nuestro negocio, escuchar y
aprender de los demés, encontrar posibles colaboradores, socios o inversores. Se trata de
intercambiar informacién y contactos, y de establecer relaciones con personas que compartan
intereses profesionales comunes. Hacemos networking para avanzar en nuestra carrera, para
expandir nuestro negocio, para aumentar nuestra visibilidad y para mejorar nuestra red de

contactos. (Marquez, 2008)

Startups: Es una gran empresa en su etapa temprana; a diferencia de una Pyme, la
Startup se basa en un negocio que sera escalable mas rapida y facilmente, haciendo uso de

tecnologias digitales. (Morelos, 2018)
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Resumen

El convenio internacional celebrado entre la Universidad Santo Tomas y la Universidade
Comunitaria da Regido de Chapecd — Unochapecd, permite a los estudiantes hacer intercambios
académicos y practicas empresariales en la Universidade Unochapecé ubicada en Brasil, donde
estd siendo constituida una estructura de apoyo a la gestion de conocimiento por medio de la
Rede Unochapec6 de innovacion, la Rede Inovacdo cuenta con diferentes departamentos de los
cuales el Escritorio de Projetos e Prestacdo de Servicos — EPPS, apoya y fomenta la captacion de
recursos publicos y privados necesarios para el desenvolvimiento de las actividades académicas
y el desenvolvimiento de nuevos productos y procesos productivos. Este departamento es el
primordial apoyado por la practicante Monica Mendoza Pefia en su permanencia en Brasil,

buscando poner en practica sus conocimientos adquiridos durante su carrera.

Palabras Clave: Practica empresarial, Captacion de recursos, Proyectos, y Desenvolvimiento.
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Abstract

The international agreement between the Universidad Santo Tomés and the Universidade
Comunitaria da Regido de Chapec6 - Unochapecd, allows students to make academic exchanges
and business practices at the Universidade Unochapecé located in Brazil, where a support
structure for the management of knowledge through the Rede Unochapeco of innovation, the
Rede Inovacdo has different departments of which the Office of Projetos e Prestacdo de Servigcos
- EPPS, supports and encourages the collection of public and private resources necessary for the
development of academic activities and the development of new products and production
processes. This department is the main one supported by practitioner Monica Mendoza Pefia

during her stay in Brazil, seeking to put into practice her knowledge acquired during her career.

Keywords: Business practice, Fundraising, Projects, and Development.
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Introduccion

La practica profesional integra al estudiante en un contexto de aprendizaje situado en
escenarios reales de aprendizaje, relacionados con la préactica del rol profesional a desempefiar,
posibilitando la adquisicion de conocimientos, habilidades y competencias necesarias para el
ejercicio profesional. No sélo se movilizan competencias adquiridas en la escuela, sino que se
aprenden nuevos conocimientos y nuevas formas de abordar los problemas a partir de situaciones
reales, con frecuencia en ambientes complejos e inciertos. (Carey Reygoza & Vargas Leyva,
2016)

Como parte del proceso para optar al titulo de profesional en Negocios Internacionales, se
eligi6 como opcion de grado las practicas empresariales, pensando que, al aplicar los
conocimientos adquiridos, habilidades y destrezas seria mas beneficioso para la vida profesional,
puesto que se convierte en la experiencia que abre puertas al campo laboral. Se inician las
practicas empresariales en el segundo semestre del afio 2018 en Chapecd, Brasil, en UNIDADE
CONCEDENTE FUNDACAO UNIVERSITARIA DO DESENVOLVIMIENTODO OESTE, en
la Rede de Inovacao.

En el presente documento evidencia el proceso de aprendizaje en el ambiente empresarial
de la estudiante Monica Andrea Mendoza Pefia en la Rede de Inovacéo en el sector de Escritorio
de Projetos e Prestacdo de Servigos — EPPS. A través de este informe se daré a conocer el area de

trabajo, las funciones laborales e informacidn sobre la empresa donde se realizaron.
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1. Informacion de la empresa

La Rede Inovacdo es una estructura de apoyo a la gestion del conocimiento, de la
Universidade Comunitaria da Regido de Chapecd; encargada de fomentar la articulacién de los
agentes del sector productivo entre si y con las capacidades instaladas de investigacion,
extension y ensefianza en la universidad, apoyar e intensificar la captacion de recursos publicos y
privados para invertir en actividades académicas y en desarrollo de nuevos productos y procesos
productivos. Ademéas de eso, es responsable por gestionar cuestiones relativas a propiedad
intelectual, producida en la universidad, y al fondo de desenvolvimiento de investigacion basica,
en articulacién con la investigacion y Posgraduacion Stricto Sensu. En asociacion con la Rede
Catarinense de Entidades Promotoras de Emprendimientos Tecnoldgicos (Recepeti), a
Asociacién Catarinense de Empresas de Tecnologia (Acate) y la Asociacion Nacional de
Entidades Promotoras de emprendimientos innovadores (Anprotec), fomenta el espiritu
empresarial y la cultura de investigacion en el ambito de comunidad académica. (Unochapeco,
2017)

Programas de Mestrado,

Nicleos de \ JCH APECO@ Doutorado e Especializagdes
Pesquisa parque dantifice  tecaalogico

INCTECh

incubadora tecnolgico

ENE

escritdrio de negocios
e empreendedorismo

Projetos de

REDE DE INOVACAOQ Extens&@o

EPPS

escrivrio de projetos
€ prestogBo de senvigos

Laboratérios
Incubadoras Especializados
Regionais

Figura 1. Conjunto de Servicios de la Rede de Inova¢&o. Tomado de: pagina web, (Unochapecd, 2019)
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Es compuesta por un conjunto de servicios como se observa en la figura 1, que aproximan
a la universidad y la comunidad, promoviendo el desenvolvimiento regional por medio del
acceso a recursos publicos que son invertidos en proyectos innovadores enfocados para la mejora

de los procesos, productos, marketing y sistemas organizacionales. (Unochapecd, 2017)

1.1 Contexto Regional

La region oeste de Santa Catarina, Estado de Brasil, estd compuesta por 118 municipios,
representa el 13% del PIB estatal y tiene economia basada en la produccion de cerdos y aves.
Chapeco es uno de los principales municipios del Estado en nimero de habitantes y participacion
en la economia. Es referencia en ensefianza superior, con tres universidades, siendo la
Unochapecé la mayor de ellas en nimero de alumnos y cursos ofertados. En funcién de la
industria alimentaria (procesamiento de carnes), presenta alta demanda por soluciones

tecnoldgicas innovadoras. (Unochapeco, 2017)

Por eso, y por una infinidad de otros motivos la implantacion del Parque Cientifico y

Tecnologico Chapecd contribuye con el desarrollo de Chapecd y la region. (Unochapeco, 2017)

Chapeco

A regido oeste de Santa Catarina é composta
Oeste e o OF .
pos 118 municipios, representa 13% do PIB

estadual e tem economia baseada na produgao

Santa Catarina

de suinos e aves

Figura 2. Mapa del Estado de Santa Catarina, Brasil. Tomado de: pagina web, (Unochapec6, 2019)
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1.2 Mision

Promover la ciencia, la tecnologia y la innovacion para el desarrollo regional. (Rede de

Inovacao, 2017)

1.3 Vision

Constituirse en la principal organizacién promotora de innovacion para Chapeco y region.
(Rede de Inovacéo, 2017)

1.4 Metas

La Rede de Inovacdo establece las metas que definen y permiten orientar su

comportamiento, para asi trabajar con fundamento en:

e Transferir innovacién y conocimiento para la region de Chapecd, primando por el desarrollo y
competitividad de los diversos sectores apoyados por el Parque Tecnoldgico Chapeco @.

e Permitir la integracion entre sectores productivos locales.

e Atraer a nuevas empresas.

e Permitir la aparicion de start-ups.

e Ofrecer soporte técnico y servicios especializados.

e Propiciar la evolucion de ideas, proyectos y procesos en los sectores publicos y privados.

1.5 Areas de Accion

La Rede de Inovacao promueve el desarrollo sostenible e integral de la region, a través de
acciones enfocadas en las &reas sociales, de tecnologia de la informacion, de salud y de medio

ambiente.
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CHAPECO@bio El nucleo de medio ambiente va a agregar proyectos cuya propuesta sea
el desarrollo de soluciones ambientales que puedan ser aplicadas en la recuperacion, monitoreo y
preservacion de ecosistemas, incluyendo fauna y flora. Ademas, estaran vinculados al Chapeco-
bio acciones dirigidas a la agricultura familiar, al cultivo de orgénicos, a tecnologias para
pequefias propiedades, a fin de incentivar la permanencia en el campo y el uso responsable de los

recursos naturales. (Unochapeco, 2017)

CHAPECO@salud En el area de la salud, el Parque Cientifico y Tecnolégico Chapecé @
contara con programas y emprendimientos que promuevan la conciencia de la prevencion,
desarrollando investigaciones que apunten procesos y métodos eficaces para promover la salud,
prevenir y tratar enfermedades. Se cree que mas importante que desarrollar tecnologias, es
posibilitar su aplicacion en beneficio de la sociedad. (Unochapeco, 2017)

CHAPECO@social Los programas y proyectos orientados a la inclusion, capacitacion,
generacion de empleo y renta estaran vinculados al nicleo Chapecé social. La INCTECh -
Incubadora Tecnoldgica de Unochapecé y la ITCP - Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas
Populares son ejemplos de acciones que desde hace bastante tiempo vienen contribuyendo a la
mejora de la calidad de vida de la poblacion. Iniciativas como éstas, viabilizan asesoria técnica,
recursos tecnoldgicos y espacio fisico para la implantacion de nuevos emprendimientos que, con

el tiempo, generan empleos e innovacién, moviendo la economia regional. (Unochapecd, 2017)

CHAPECO@tic Nuevas ideas son bienvenidas al Chapeco @ tic. El foco de este nicleo
del Parque Cientifico y Tecnologico Chapecé es la innovacion tecnoldgica, el desarrollo y la
implementacion de proyectos innovadores que, sin incentivo y acompafiamiento especializado,
tal vez nunca salieran del papel. EI NITT - Ndcleo de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica de
Unochapecé también integra el Chapecd tico y presta la amplia experiencia en desarrollar y
aplicar nuevas tecnologias, asi como en buscar registros y patentes, para que el Parque Cientifico

y Tecnoldgico Chapecd @ se haga referencia también en esta area.
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2. Desarrollo de las practicas

El objetivo primordial es demostrar como se aplico a la realidad empresarial las
habilidades, destrezas y conocimientos adquiridos durante la formacién académica;
proporcionando aprendizaje profesional, social y cultural mediante la realizacién de estas.

2.1 Cargo

Estagiaria no setor de Escritério de Projetos e Prestacao de Servicos.

2.2 Funciones

e Enrutamiento referente a los laboratorios (digitalizacion de las solicitudes de servicio, envio
por e-mail al Sector Contable y llenado de las planillas);

e Enrutamiento de protocolo diario;

e Ayuda en la revision de proyectos que involucren la captacion de recursos internacionales
(como buscar ediciones o en la traduccidon de proyectos al espafiol);

e Ayuda en los entendimientos a los consultores; Promocion de network;

e Planificacion y asistencia a conferencias financieras de los laboratorios;

e Sugerir posibles adaptaciones en los procesos internos;

e Ayuda en los proyectos y actividades vinculadas al area de estudio del becario.

2.3 Actividades realizadas

En el sector de Escritorio de Projetos e Prestacdo de Servicos, se realiza diferentes
actividades, a continuacion, se hablara de las actividades desarrolladas de mayor importancia

para el practicante.
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En la primera fase de los proyectos, se dio apoyo a la revision y redaccion de proyectos

como se observa en la figura 3, propuestos por el cuerpo académico a los diferentes editales, ya

antes divulgados por medio de email. (Ver Figura 4)

thesis and dissertations at the Banco de Teses ¢ Dissertagdes da CAPES. With regard to
the field work, will be conducted interviews with managers of community universities
based in the State of SC. Will be invited to participate in the research, Rectors and
Presidents of Educational Foundations of 09 community public universities, with
headquarters in SC. Tt is expecied that 18 contributors will participate in the survey. The
irstrumert to be used in this phase of the research will be the ser i structured interview.
Finally, the research provides for the creation of the Observatory of Studies on the
Contemporary University, a space for the production, obscrvation and monitoring of
researches, discussions, congresses, seriinars, and finally "events" (in the broad sense of
the term) that approach the university as a subject of investigation and discussion. The
expectation is that a research like this can significantly contribute to the university's

claim as a public and deruocratic institution.
Keywords: University; Directions; Contemporary.

b) Dados do proponente; Dados do proponente e equipe;

Os dados da equipe sdo necessarios.
Podem ser os estagidrios/bolsistas/estudartes ............

Boaventura de Sousa Santos (Coimbra, Portugal).
Doutorado em Educacio Fisica (2010) pela Universidade
Federal de Santa Catarina, com estdgio na Universidade
do Porto (Porto, Portugal). Exerceu entre 2010 e 2012 a
fungio de Diretor de Pesquisa e Pés-Graduagio da

Figura 3. Revision de proyecto Os Rumos Da Universidade Comunitaria No Contemporéneo: Um Didlogo Com

Dirigentes Institucionais. Tomado de base de datos EPPS.

CHAMADA CNPQ/MCTIC/CAPES/FNDCT N° 21/2018 — PROGRAMA
ANTARTICO BRASILEIRO — PROANTAR

OBJETO

Apoiar projetos de pesquisa cientifica, tecnolégica e em inovagdo, multi e
interdisciplinares e multi-institucionais, cora incentivo 4 cooperagao internacional. ro
aAmbito do Prograria Antartico Brasileiro — PROANTAR., que viseni cortribuir
significativamente para a produgéo cientifica brasileira de qualidade, para a geragio de
conhecimentos cientificos, tecnolégicos e em inovacdo relaciorados a Antartica.

EIXOS

As propostas deverdo ter suas pesquisas orientadas em um dos seguintes eixos
tematicos:

a) O papel da criosfera no sistema terrestre e as interacdes com a América do

Sul;

b) Dindmica da alta atmosfera na Antartica, interagdes com 0 geoespago e conexdes
com a Ameérica do Sul;

«©) Mudangas Climaticas e o Oceano Austral:

d) Biocomplexidade dos ecossistemas antarticos, suas conexdes coni: a América do Sul
< mudancas climaticas;

€) Geodirdmica e histdoria geoldgica da Artartica e suas relagdes com a Ameérica do Sul;
) Quimica dos oceanos, geoquimica marinha e polui¢do marinha;

g) Ciéncias Humanas e Sociais;

h) Biologia Humana ¢ Medicina Polar;

i) Inovagdo en: rovas tecrologias.

DIRETRIZES

Na formulagdo das propostas de pesquisa deverdo ser consideradas as orienlagdes do
Comité Cientifico de Pesquisa Antartica (SCAR Scientific Committee on Antarctic
Research) disponivel em https://www.scar.org/ e do documento Ciéncia Antartica para
© Brasil - Plano de Acdo 2013 — 2022,

Figura 4. Divulgacion de Editais por email. Tomado de base de datos EPPS.

FUNCAO NO
NOME RESUMO DO CURRICULO
PROJETO
Ricardo Rezer Pés-Doutorado realizado no Centro de Estudos Sociais da | Coordenador do
Universidade de Coimbra (2018), sob supervisdao do Prof. Projeto
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En la segunda fase de cotizaciéon del proyecto, se busca minimo tres cotizaciones por
articulos, requeridos para realizar las actividades de los proyectos; y proveedores debidamente
registrados ante el ente regulador de comercio de Brasil. Se llevo a cabo varias cotizaciones,

algunas en las figuras 5,6 y 7.

ORCAMENTO PARA NOVO PROJETO DE CAPTACAQ DE RECURSOS PISTA DE ATLETISMO

ORCAMENTO REALIZADO NO SITE DA EMPRESA PISTA E CAMPO

ITEM DETALHAMENTO VALOR QUANTIDADE TOTAL

B L UNITARIO ]
MINI VARA P/ http://www.azulesportes.com.br 749,90 2 1.499,80
INICIACAD [atletismo/equipamentas/salto-com-

vara/barra-transversal-sarrafo-salto-
altura-em-fibra-de-vidro-iaaf-

vinex.html
BARREIRINHA http://www.azulesportes.com.br 30,00 10 300,00
INFANTIL [barreirinha-agilidade-treinamento-
| | iniciac-o-45cm-maxwell-1956.html | |
PEGADAS DE https://www.google.com.br/search? 69,90 KIT |2 139,00
BORRACHA q=pegadas+de+bhorracha+para+ COM 6

atletismo+infantil&source=
Inms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEw
i04KTSmfTaAhUBhZAKHS3KDigQ_
AUoAXoECAAOAWSEDbiw=1280&bih=
L _935#ingi HvZLR5gPSVEM:

FAIXA [fwww.google.com.br/search?q=FA 2,700 80m 216,00

e WA PERAAR,A -~ AL o0 oo ——a

Figura 5. Cotizacion del proyecto Pista de Atletismo. Tomado de base de datos EPPS.

& [X ORGAMENTO FINAL.xisx Abrir con

1 Q Valor total
2 Bandeira sinalizadora de setor para validag3o nas provas de langamentos e arremessa,
B confeccionadas em poliéster nas cores vermelha, branca e amarels, em formato quadrado

medindo 35¢m x 35cm, e haste em madeira de 50cm de comprimento e empunhadura

anatdmica de 10em. 59,56 3 178,68
3

Barreirinha de treinamente de 40 cm, confeccionada em material pldstico de alta resisténcia,

dimensdes: 40 cm altura X 48 cm largura. 45,02 10 450,20
4 Barreirinha para agilidade de 15 cm; Confeccionada em PVC; Cor amarela; Acompanha bolsa

para transporte, 66,92 1 66,92
- Barreirinha para agilidade de 22 ¢cm; Confeccionada em PVC; Cor amarela; Acompanha bolsa

para transporte. 67,92 1 67,92
SN i rcirinha para agilidade de 30 em; Confeccionada em PUC; Cor amarela; Acompanha bolsa

para transporte 50,15 1 50,15
! Barreirinha para agilidade de 38 cm; Confeccionada em PYC; Cor amarels; Acompanha bolsa

para transporte 45,49 1 45,49
8 Bloco de saida, totalmente em aluminio, com ajustes nas posicdes no cerpo do bloco (parte

bém regulagem de angulagdo do apoio dos pés, totalmente em aluminio e com

acabamento em material sintético. 685,70 [ 4.114,20
9

Carrinho para carregar discos, pesos @ dardos. 815,94 1 B15,94

Figura 6. Cotizacion Final del proyecto Pista de Atletismo. Tomado de base de datos EPPS.
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Justificativa de contratacao/aquisicao: Servico identificado na realizagéo das feiras literarias

formagéo de mediadores de leitura.
(Bolsistas que seréo contratados pelo
préprio proponente)

Pesquisa Mercadolégica (Tabela | Quantidade do | Valor Unitario
FGV/MInC) item (R$) Valor Total (R$)
Média das regides no pais A definir R$ 7.225,30
Monitores Para realizagdo do programa de | 4 8.000,00

16. Item: Palestrante Regional.

Descrigcdo do item e especificagdes técnicas: Pagamento de cachés para personalidade
reconhecidos como expoentes da cultura, em especial, na literatura (autor, critico literario,
artista consagrado, ou reconhecido pelo fazer artistico regional local e com trabalho de
repercusséo local, regional ou nacional). Inclui-se no caché todas as despesas necessarias a
permanéncia no local, quais sejam, diarias, locomogdo, alimentagdo dentre outras que se

incluam como indispensaveis a participagéo e permanéncia durante a agao literaria.

Justificativa de contratagao/aquisi¢ao: Servico identificado na realizagao das feiras literarias

Pesquisa Mercadolégica (Tabela | Quantidade do Valor Total
FGVIMInG) | item Yolor Unitrto (R8) (RS)
CACHES INDIVIDUAIS A definir R$ 0 a R$ 20.000,00
CACHES GRUPOS A definir R$ 0 a R$ R$ 50.000,00
Palestrante Palestras com pessoas | 3 12.000,00
renomadas durante a feira.

17. Item: Contadores de histérias.

Figura 7. Cotizacion del proyecto Feira do Livro. Tomado de base de datos EPPS.
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En la tercera fase, luego de la aprobacion del proyecto, se debe llevar a cabo una
rendicién de cuentas a las fuentes de fomento (BNDES, FINEP, CAPES, CNPqg, MINCyT,

MCTI, SICONV, MS, FAPESC, SCTIE, Fundacéo Bill e Melinda Gates, entre otros) de este, por
lo que se debe realizar balances generales y archivos fisicos de todas las facturas de cada

proyecto, haciendo la respectiva verificacion de gastos con las facturas y extractos bancarios.

Ademas de otras actividades, se alimentan listas de presencia en sitios web como, de

SICONV. EPPS con el fin de mejorar la divulgacion de editais y tener una base de datos mas

eficiente, llevd a cabo la creacion de un programa en linea, el cual fue alimentado la base de

datos de 5 afios, y conjunto a los disefiadores del programa se trabajé en mejoras de este. (Ver

Figura 8)
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Figura 8. Programa de base de datos de EPPS. Tomado de: pagina web, http://darwin.unochapeco.edu.br

2.4 Aportes de la empresa al practicante

En un entorno donde se encuentran primordialmente el emprendimiento, de estudiantes y
cuerpo academico, es sin duda una experiencia enriquecedora en negocios, trabajar y aprender al
lado de buenas personas y excelentes profesionales de diferentes areas, permite conocer el
trabajo en equipo, la complementariedad que dia a dia se lleva a cabo, para llevar en conjunto
todos los sectores de la Rede de Inovacao al cumplimiento de sus metas. Ademas de asistir a
cuatro programas educativos, que aportan al crecimiento profesional, ya que exigen fortalecer
habilidades de comunicacion, creatividad y realizacion empresarial. Igualmente, de los

conocimientos adquiridos en mercado de capitales.
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2.5 Aportes del practicante a la empresa

Los aportes realizados por la practicante al sector de Escritério de Projetos e Prestacdo de
Servicos, se enfocaron al finalizar sus préacticas, en la alimentacion de la base de datos de cinco
afios de editales divulgados y de proyectos realizados en la Rede de Inovacdo, con el cual se
busca mejorar la eficiencia de comunicacion entre el cuerpo educativo y estudiantil de la
Universidad y el sector de poryectos; ademas de agilizar relatorios y divulgaciones de editales;
este programa fue reestructurado en trabajo conjunto con el sector de tecnologia y la practicante.
De igual manera se contribuye a través de compartir momentos positivos con comparieros de

trabajo para un ambiente siempre agradable y sano.
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Conclusiones

Como reflexion del periodo de practicas se destaca el enriquecimiento cultural, y los
logros adquiridos, esto es el perfeccionamiento de un segundo idioma, la potencializacion de la
oratoria en conferencias, y la responsabilidad que se adquiere en entorno laboral y personal. En
el lapso de este tiempo se evidencio habilidades para organizacion de eventos, &rea contable,

cotizacion, eficiencia y organizacion administrativa.

Las préacticas permiten saber con certeza el campo laboral en el cual se pretende
desenvolver y desarrollar conocimientos para el crecimiento profesional, en la presente practica
administrativa, se tuvo contacto con el area de logistica, conociendo varias empresas de la region
y el desarrollo de sus actividades, aumentando el interés por esta area, y posiblemente buscar el

desempefio profesional en esta area.

En conjunto con la universidad Santo Tomas sede Villavicencio y UNOCHAPECO, se
podria ampliar el &mbito de aplicacion del convenio en el cual los estudiantes de las
universidades intercambien asesoramiento continuo para fomentar el emprendimiento, la
creacion de startups, el desarrollo de investigacion, segln sectores productivos y comerciales de

las dos economias.
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