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RESUMEN

El presente documento desarrolla la contribucién en la implementacion de un sistema
alternativo de segunda linea para el aumento de afiliaciones por parte de empresas Pymes
en el area comercial de la Camara Colombo Japonesa de comercio e industria con el
objetivo de obtener el titulo de profesional en Negocios Internacionales. Algunas de las
causas de este problema en la separacion de afiliados de la camara se relacionan con la
coyuntura actual del COVID-19, el desconocimiento de un adecuado manejo de
informacion y la falta de una efectiva relacion con las medianas y pequefias empresas con
un potencial exportador.

A través de esta implementacién en la ampliacion de las afiliaciones de empresas Pymes, se
espera contribuir al aumento de afiliados de la cAmara y asi mismo dar un enfoque amplio a
empresas colombianas para que exporten hacia Japon. El proyecto contempla dos etapas: la
primera con un comienzo a partir del segundo semestre del 2020, a realizarse en la ciudad
de Bogota, mediante una estrategia de incentivos para la atraccion de estas Pymes y su
permanencia en la cdmara. La segunda etapa contempla la adecuacion y correccion del
proyecto, de manera de ser replicado, en la ciudad de Medellin, en un lapso de 2 afos.

Palabras Claves: Pymes, Afiliaciones, incentivos, Exportacion.

ABSTRACT
This document develops the contribution in the implementation of an alternative second-
line system to increase affiliations by(Small and médium-sized companies in the
commercial area of the Colombian Japanese Chamber of Commerce and Industry with the
aim of obtaining the title of professional in Business International Some of the causes of
this problem in the separation of affiliates from the Chamber are related to the current
situation of COVID-19, the lack of adequate information management and the lack of an
effective relationship with medium and small companies with a export potential

Through this implementation in the expansion of the affiliations of SME companies, it is
expected to contribute to the increase of members of the chamber and also give a broad
approach to Colombian companies to export to Japan. The project contemplates two stages:
the first with a beginning from the second semester of 2020, to be carried out in the city of
Bogota, through an incentive strategy for the attraction of these SMEs and their
permanence in the chamber. The second stage contemplates the adaptation and correction
of the project, in order to be replicated, in the city of Medellin, in a period of 2 years.

Keywords: Small and medium-sized companies, affiliations, incentives, Exportation.
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INTRODUCCION

El presente trabajo comprende de la implementacion en la diversificacion en la
infraestructura del sistema de afiliacion y aliados de la Camara Colombo Japonesa de
comercio e industria, ya que su desercion en sus afiliados por la coyuntura actual y la falta
de estrategias de atraer grandes industrias para que sean parte de la camara no han sido
atractivas.

La importancia de las afiliaciones parte de que la entidad es una organizacion sin &nimo de
lucro por lo tanto su sostenibilidad se compone directamente del valor que el afiliado hace
anualmente por permanecer en la organizacion. Es interesante observar que la
implementacién de una linea secundaria de afiliados para empresas Pymes podra aumentar
el volumen de afiliaciones y el ingreso monetario de suscripciones y cuotas, ademas de un
mayor desarrollo de las funciones principales de la Camara, como el fortalecimiento
bilateral de relaciones comerciales entre Colombia y Japdn y que se ha desarrollado durante
31 afios.

Si bien las normas y reglamentacion establecido por Japon para su exportacion es estricta y
de gran trayectoria para su aprobacion, existen varios productos como las carnes, granos y
frutas que contienen todas las normas establecidas gracias a la negociacion del EPA
(Economic Partner Agreement) de la cual abrird una nueva relacion con Japdn y de la cual
se espera su pronta terminacion, lo que generaria nuevas oportunidades para empresas con
potencial exportador, por lo cual el trabajo arduo con estas entidades no solo visualiza un
nuevo objetivo para el sector comercial Colombiano si no que visibilizara las empresas de
manera internacional.( (Ramirez, 2019)

Entre la segunda linea de afiliados se reconoceran servicios iguales como planes de
patrocinio, consultoria, asistencia a reuniones de alto impacto y alta visibilidad, asi mismo
en beneficio de la empresa afiliada y la cdmara se recreara estrategias como sistema de
incentivos para la atraccion de nuevos afiliados. En este sentido se realizard
implementacién de estrategias a mediano plazo para su desarrollo y replica en la ciudad de
Medellin donde la Cdmara tiene su segunda sede.
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EMPRESA
Aspectos generales
La Camara colombo japonesa de comercio e Industria Fue creada el 10 de mayo de 1988,
para estrechar los lazos de amistad de las dos naciones, servir de 6rgano de consulta del
gobierno y agencias de ambos paises y apoyar los intereses econémicos, comerciales,
industriales y turisticos. (Camara Colombo japonesa de comercio e industria, 2020)

Entre los servicios que cuenta la cAmara se encuentran:

e Laasesoriaen Comercio Exterior

e Educacion y Eventos Culturales

e Contactos comerciales y Misiones Comerciales
¢ inteligencia de Mercados

Traducciones.

Mision

La Camara colombo japonesa de comercio e Industria es una organizacion privada, con
vocacién binacional, sin animo de lucro y de caracter permanente, con el propdsito de
apoyar la consolidacién de las relaciones bilaterales de Colombia y Japon, asi como, para
apoyar, impulsar y velar por los intereses de la inversién comercial, cultural y general de
integracion bilateral entre Colombia y Japén. (Camara Colombo Japonesa de Comercio e
Industria [CCJPCI], 2020, p. 1)

Vision
La Camara Colombo Japonesa de Comercio e Industria serd una entidad competitiva y
activa en el desarrollo de la internacionalizacion de las empresas colombianas y japonesas
con el proposito de generar, promover, mantener y fortalecer las relaciones bilaterales. Para
2020 sera una entidad de apoyo para las pymes y MiPymes interesadas en Japon, asi como
de grandes empresas teniendo como actividad adicional la realizacion de misiones
comerciales y culturales. (CCJPCI, 2020, p. 1)

Ubicacidn geografica

La Camara colombo japonesa de comercio e industria radicada inicialmente en la ciudad
de Bogota Calle 72 # 7- 82 Torre B Piso 7 Edificio Bolsa y Valores y contiene una
segunda sede en Medellin Calle 67 52-20 Piso 2 Torre A edificio Complex Route N
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Figura 1. Ubicacion geografica
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Nota: Google Maps. (2020). Ubicacidn geogréfica de la empresa Camara Colombo Japonesa de Comercio e
Industria. Google Maps. https://goo.gl/maps/4AmDBRteRgVus2gaY6

Estructura organizativa

Figura 2. Camara Colombo Japonesa de Comercio e Industria
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Area administrativa y comercial
Apoyo en la realizacion de logistica en eventos, traduccion de articulos y cartas, encuentros
con mandatarios diplomaticos del pais, grandes empresarios y directivos de la cAmara.
Asistencia de manera instructiva todo lo relacionado con los lazos comerciales entre los dos
paises, asi mismo las investigaciones acerca de nuevas estrategias para la cAmara, reunién
con potenciales afiliados y posibles misiones empresariales.

DOFA
Tabla 1.DOFA y cruce de estrategias

DOPORTUNIDADES

Las influendias en la imara pueden resaltar
un alto Networking de empresas recién
afiliadas

Dentro de sus afiliados estan marcas mas

reconocida a nivel mundial [Toyota,

Mitsubishi, etc._.)
Colombia tiene varios productos con

AMENAZAS
1. Lafaltade informacion que puede ser
brindada, a bos afiliados puede hacer gue
sus afiliacdones no sean vistas a largo plazo
. La signifianda de Colombia para Japon es
minima, por lo que sus reladones no
comerciales dentro del territorio japones es

mury baja.

normas fitosanitarios aprobados para
exportacion

A COLOMEBE JAPONE
£ COMEREID € INDLETRLA,

FORTALEZAS ESTRATEGIAS FO
(F&;03] : Da consultorias y acompaniamiento
completo del transcurso de exportaciones hacia
Japdn.

[F2;01): Las relaciones de Networking realizan
en |la camara un sistema de beneficio para sus
afiliados y aliados que puedan pagar por lo
Bventos,

ESTRATEGIAS FA
(F2;81): Las organizaciones fundadores podrian
contribuir  un banco de informacion que pueda
brindar a la atraccion de afiliadiones a largo
plazo y sustento de actuales.

(Fa;51): La mayor pirhqﬂ:lﬁndemasm
las actividades comerciales con Japon puede dar
una visibilidad de Colombia en Yapan

La refadidn es con el pais que mas imsersion
extranjera directa realiza en Colombia.

La CAmara fue fundada y es apoyada con
una de las organizaciones mas poderosas
del Pais [Federacion de cafeteros)

Tiene una fuerte relacion con la Embajada
del Japon.

La cAmara promueve las economias
complementarias entre Colombia y lapon

DEBILIDADES ESTRATEGIAS DO

(o1;01) - El acompafiamiento gue tienen la
camara con |as Pymes de manera mas rigurosa e
informacion puede hacer que estas Pymes
puedan entrar de manera mas exitosa con las
normas que ya tienen permiso de entrar a Japon

ESTRATEGIAS D&

(D2; A1) : Un banco de informacion por parte de
la cAmara puede hacer que la gestion para la
entrada en Japon s2a mejor.

1. Los @sos de Exito de la cmara son bajos
debido a la rigurosidad en las normas para
exportacdon hada Japon.

Las Pymes que tienen intension de exportar
a lapon

Las grandes Demandas de Japon de
productos codombianos son tan grandes

gue muchas pymes no pueden cubrir.

Nota: Elaboracion propia realizados con datos de la Empresa (CCJPCI) Cadmara Colombo Japonesa de
Comercio e Industria. (2020). Quienes Somos. Camara Colombo Japonesa de Comercio e
Industria. https://www.camaracolombojaponesa.org/quienes-somos
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PLANTEAMIENTO DE PLAN DE MEJORA RESPECTO A LAS PRACTICAS
PROFESIONALES

Planteamiento central del informe
El presente Informe tiene como planteamiento central la implementacion de una segunda
lineal de afiliaciones relacionadas con empresas Pymes que tengan un grado alto de
potencial exportador con insumos complementarios a Japon, de esta manera contribuir al
seguimiento de las funciones principales de la cAmara, el aumento de afiliados y el
crecimiento exportador de empresas colombianas a Japon

Importancia, limitaciones y alcance

Importancia
e El presente trabajo presenta una diversificacion en la funcion principal de la camara
en la que desarrolla estrategias para identificar los futuros dinamizadores principales
de la economia hallados en las Pymes del pais y generando una visibilizarian del
mercado japones para los empresarios colombianos.
e Lageneracion de este trabajo también aporta un desarrollo a las Pymes del pais para
su desarrollo ya que representan el 80% del musculo financiero del pais.

Alcances
e El presente trabajo desarrollara una propuesta para el ingreso de nuevos afiliados con
gestion ideal, la implementacién de reuniones de Networking e innovacion entre los
mismos.
e El trabajo se direcciona principalmente a las organizaciones Pymes y afiliadas que
encuentran interés en la exportacion hacia Japon, asi mismo el incentivo en beneficios
para la atraccién de afiliados potenciales.

Limitaciones
e La falta de recursos proporcionados para la atraccion de empresas con informacion
exacta que brinde un analisis preciso y detallado de las Pymes objetivos.
e Base de datos propio incompleto y no actualizados de la Camara que no proporcione
valor
e Falta de personal que ayude en el proceso de valor agregado a la informacion
adquirida.
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Objetivo General del informe

Implementar una segunda linea de afiliados para empresas Pymes que incluya al igual que
las grandes industrias de la Camara un sistema de planes de patrocinios, reuniones,
Networking y visibilidad empresarial de esta manera podran darse a conocer ante el
mercado colombiano y Japones siendo parte de la Cdmara e incentivando su permanencia
enella.

Objetivos especificos

e Determinar los nuevos servicios para la adecuacion de Pymes

e Establecer una plataforma abierta con requisitos para el acceso a la CAmara pues se
tendré en cuenta productos que tengan una via libre de exportacion a Japon. Es
decir, el producto tiene todas las normas reglamentarias para su exportacion.

e Realizar un plan de incentivos que genere beneficios ante las empresas afiliadas
para la atraccién de otras empresas que contengan gran potencial y su permanencia
en la cdmara

e Impulsar la difusion publica a través de redes sociales para su funcionamiento.

CONTENIDO PLAN DE MEJORA

Propuesta de mejora

La estructuracion del sistema de afiliados actual de empresas que trabajan con Japon y
hacen parte de la camara son de alto alcance, mucha produccion, sostenimiento financiero
fuerte y gran desarrollo en los diferentes campos en los que se desenvuelven, sin embargo,
la visidn a largo plazo de la cdmara podria implementar una diversificacion en sus
afiliaciones por parte de empresas Pymes que quieran exportar a Japon.

Segun cifras del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), las micro,
pequefias y medianas empresas en Colombia representan el 80 % del empleo del pais y el
90 % del sector productivo nacional, y muchas empresas Pymes no generan estrategias para
estar a la altura de los mercados teniendo alto potencial, muchas Pymes con productos de
libre flujo de ventas hacia Japon con normas sanitarias y proceso legal aprobado.

Las afiliaciones para estas Pymes tendran como importancia la cooperacion y Networking
entre los gremios, este con el fin de desarrollar proyectos de alto alcance en la exportacion
de Japdn o desarrollo nacional a corto y mediano plazo en conjunto o de manera individual.
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su participacion en la camara también podria atraer atencion de nuestros afiliados de
primera linea y resultar mayor provechoso en atraccion de inversion o financiamiento de
actividades, ademas la cooperacion conjunta de estos sectores a menor escala podria
resultar en una manera mas facil y menos riesgosa de exportar a Japon.

- Productos que en la logistica tenga igualdad de tratamiento podrian realizar una
implementacidn de costos compartidos, en caso de envios pilotos o dependiendo de
su demanda inicial.

- La cooperacién de diferentes sectores podria surgir en un producto innovador que
genere apoyo de dos 0 mas empresas.

- En caso de la exportacion de un producto, diferentes empresas del mismo sector
podrian alcanzar la demanda planteada hacia Japon de manera conjunta.

Este con el fin de visualizar las futuras grandes empresas que perteneceran a las primeras
lineas de negocios dinamizadores de la economia e imponga mas inversion extranjera
directa de Japon y mayor atractivo nacional.

Desarrollo

Sistema principal para las Pymes

El sistema de la Camara Colombo Japonesa tiene un sistema para afiliados Elite en el cual
se ofrecen servicios de visibilidad y Networking de manera segmentada e inflexible para las
Pymes, por esta razén sus funcionalidades no parecen atractivas para las medianas y
pequefias empresas.

Una implementacién del nuevo sistema se tendria en cuenta nuevas funcionalidades aptas
para la innovacion, desarrollo y encadenamiento productivo de estas empresas listas para
exportar o aquellas que tienen la intencidn y buscan hacerlo en planes de (Corto, mediano y
largo plazo).



IMPLEMENTACION EN EL PROCESO DE AFILIACIONES DE PYMES, SECCION

COMERCIAL EN CCJPCI

13

Figura 3. Sistema nuevas funciones pymes

Administrar

Apoyo en disefio, Administracion e
implementacion de proyectos como objetivo
en aumentar la competitividad

Encadenamientos

Promover los encadenamientos productivos impulsando las relaciones sostenibles
entre suplidores y empresas nacionales o multinacionales como un mecanismo de
internacionalizacion indirecta y de mejora en las cadenas de produccion y
comercializacion indirecta y de mejora en las cadenas de producciony
comercializacion, a través de acciones de diagnostico competitivo, capacitacion y
acompanamiento técnico adaptados a las necesidades de las empresas que
pretenden encadenar

Internacionalizacion

Promover los accesos a otros mercados mediante internacionalizaciones indirectas
en un periodo de mediano y largo plazo mediante la aplicacion de herramientas
que evaluan sus fortalezas y areas de mejora, e internacionalizaciones directas, en
la implementacion de la innovacion para la incursion de manera exitosa en los
mercados asiaticos.

Innovacion

Buscar mcrementar la capacidad mnovadora de las empresas mediante el diagnostico,
la capacitacion y la asistencia técnica para que las empresas sistematicen la
innovacion dentro de sus organizaciones y abarquen temas como la estrategia de
innovacion, la vigilancia tecnologica y el analisis interno para generar resultados
orientados con las metas de cada negocio

Nota: Elaboracion propia realizados con datos de la Empresa (CCJPCI) Camara Colombo Japonesa de
Comercio e Industria. (2020). Quienes Somos. Camara Colombo Japonesa de Comercio e
Industria. https://www.camaracolombojaponesa.org/quienes-somos

Procesos de Aplicacién

Las afiliaciones de las Pymes se apegarian a una regulacion normal para su integracion
en la Camara, que es el siguiente.

e Certificado de Existencia y representacion inferior a 30 dias

e Copiadel RUT

o 2 certificaciones Comerciales
e 1 certificacion Bancaria
e Comunicacién dirigida a la Junta Directiva solicitando el ingreso como afiliado
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e Toda la informacién debera ser enviada a la Calle 72 No. 7-82 Torre A Piso 7,
Bogota - Colombia o de manera digital al siguiente Correo:
info@camaracolombojaponesa.org

e Mas un formato especial que se encuentra en la pagina web de la Cadmara
colombo japonesa de comercio e Industria. (Camara Colombo japonesa de
comercio e industria, 2020)

Debido a la gran exigencia legales/ logisticas parte de Japdn, las Pymes contaran con un
sistema de seleccién ya que no todos los productos tienen una aprobacion segun el EPA
(Economic Partner shipp agreement) entre Colombia y Japdn, las pymes que podrian de
manera satisfactoria afiliarse a la Cdmara son las que ejerzan una de las siguientes
actividades econémicas en alguno de los diferentes grupos de tendencias Exportadoras

e (Café
e Aguacate Hass
e Carbdn

o Flores frescas y preservadas

e Ferroniquel

e Petroleo

e Esmeraldas

e Fungicidas

e Desperdicios y desechos de cobre
e Esmeraldas...Entre Otros

Las tendencias exportadoras para el siguiente grupo constan de productos potenciales que
aun no se exportan, pero estan aprobados para su libre circulacion hacia el pais asiatico, por
lo tanto, en sus actividades econémicas son:

e Peces vivos

e Chocolates y derivados

e Globos de latex

e Papa criolla congelada

e Pitaya Amarilla

e Mango Tommy atkins

e Carne de Pollo
Colombia es una economia que no cuenta con las suficientes herramientas juridicas
internacionales para dinamizar las relaciones con Japon, por esta razon la
integracion en el proceso Colombia tiene que aprovechar todas las situaciones de
tratados de la Alianza del pacifico para poder potencializar su mercado exterior, una
de las maneras para que Colombia y empresas Pymes puedan realizar ese
aprovechamiento es a través de los encadenamientos productivos que son usados
también para que los paises puedan desarrollarse y de esta manera puedan impulsar
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sus exportaciones, por lo cual las empresas Pymes que quieran aprovechar los

encadenamientos productivos podran tener en cuenta los siguientes productos que
involucren en sus actividades econémicas:

e Aceites y grasas
e Bebidas alcoholicas y no alcohdlicas

e Confiteria

e Alimentos para mascotas
e Cacao

e LActeos

e Galleteria y panaderia

e Auvicultura

e Cafa de azUcar procesada

e Preparaciones Alimenticias: Pastas de fruta, mermeladas y jaleas
e Recipientes de vidrio para jugos

e Envases de plasticos para moluscos

Todas las actividades econdmicas del tercer grupo, relacionadas con el acuerdo EPA
de la cual va en su etapa final de cierre y que le ha tomado de 5 afios en negociar,
para efectuar todo el proceso de los encadenamientos productivos de los anteriores
productos y los Gltimos 4 ya en funcionamiento.

Difusiéon Publica de redes sociales

La Camara Colombo Japonesa cuenta actualmente con la pagina web que fue actualizada
recientemente, ademas de las 4 redes sociales principales para una organizacién para la
cooperacion internacional (Twitter, Facebook, Instagram y Linked in).

La difusién de la linea de afiliacion Pymes debe ser constante y activa diariamente de esa
manera, llamara la atencion, crecera su atencion y visibilidad en la Camara, ademas de las
entidades relacionadas con la Camara.
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La Red social més activa al momento es Instagram de la cual tiene un alcance de 162
cuentas, impresiones de 673 estas cifras de abril 26 a mayo 2 del 2020.
Figura 4. Alcance Redes sociales en Instagram

Lugares principales (@ Ciudades Paises Rango de edad (O Mu-

Nota: (CCJPCI) Camara Colombo Japonesa de Comercio e Industria. (2020). Quienes Somos. Camara
Colombo Japonesa de Comercio e Industria. https://www.camaracolombojaponesa.org/quienes-somos

El alcance de la cuenta principal equivales a los objetivos principales que son:

e Laciudad piloto y de la seccion principal que es Bogota el cual tiene el centro
de la actividad econdémica y permanece con la primera ciudad de las Pymes en el
pais y de segunda la seccional de la Camara que se encuentra en Medellin.

e Laedad de la poblacion econdmicamente activa del pais, por lo cual una
difusion por este medio podria causar mejor impacto para nuestro nuevo sistema

de afiliaciones.

De igual manera el crecimiento de las demas redes sociales podra en aproximado de 2
meses la misma actividad en las demas redes sociales, conectandose con grandes
empresarios, medianos, pequefios y futuros emprendedores

Algunas de las Piezas publicitarias para su promocion y difusion en redes sociales, bases de
datos de la cAmara y eventos podrian ser los siguientes:
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Figura 5.Pieza piloto
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Nota: Elaboracion propia realizados con datos de la Empresa (CCJPCI) Camara Colombo Japonesa de
Comercio e Industria. (2020). Quienes Somos. Cdmara Colombo Japonesa de Comercio e
Industria. https://www.camaracolombojaponesa.org/quienes-somos

Plan de Incentivos para Afiliados

Un sistema de incentivos para los afiliados podria Ilamar su atencion ya que cualquier
situacion que demuestre un beneficio extra no monetario o privilegio hacia la empresa
afiliada sera una utilidad que tratard de maximizar, resultandos positivos para su
permanencia en la Camara.

Teniendo en cuenta que la mayoria de empresas afiliadas son de gran renombre y posicion,
un beneficio econémico no seria tan atractivo, sin embargo, la visibilidad que ellos buscan
a través de la camara, conexiones gubernamentales y Networking podria llamar su atencién
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INGRESO GRATIS A EVENTOS PAGOS

Muchas veces en eventos pagos las
empresas que buscan participar, no ven
como una buena inversién por la cantidad de
personas que desean llevar o el presupuesto
de la empresa no lo ve necesario,
invitaciones gratuitas a eventos de alta
importancia.

ACCESO A INFORMACION DE
EVENTOS YA REALIZADOS

En caso de un evento de alto impacto, se les
puede brindar informacion de manera
exclusiva del evento en caso de que por
razones varias no puedan asistir y se le daria
visibilidad comercial gratuitamente.

REALIZACION GRATUITA DE UN
EVENTO EXCLUSIVO POR PARTE DE
LA CAMARA

Esto de manera proporcional al ingreso de
afiliados por parte del principal, evento
exclusivo que la empresa requiera en una
fecha especifica.

Nota: Elaboracion propia realizados con datos de la Empresa (CCJPCI) Camara Colombo Japonesa de
Comercio e Industria. (2020). Quienes Somos. Cdmara Colombo Japonesa de Comercio e
Industria. https://www.camaracolombojaponesa.org/quienes-somos

Planeacion y resultados

El proyecto tendra una duracion piloto de dos afios y se implementara o se alargara
conforme se vea necesario, inicialmente como base en la seccion Bogota, su duracién de
tiempo esta dado en dias y se empezara una vez se realice las aprobaciones por el ente
encargado, en este caso inicialmente por el director ejecutivo y de manera secundaria la
junta directiva, de esta manera se espera resultados una vez se inicie la difusion de medios

0 menos.

Una vez esté en funcionamiento con correcciones y sugerencias el sistema de afiliaciones
para Pymes en la seccion de Bogota, se duplicara en Medellin donde se encuentra la
segunda seccional de la Camara, el proyecto no tendra un cierre hasta que la persona
encargada, entes supervisores o la junta directiva asi lo consideren.
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Tabla 3. Planeador y resultados de actividades

1empo
esperado en
Actividad dias desarrollo de la actividad Resultados
Se revisaran cada una de las
Revision de nuevas nuevas funcionalidades para las Se ajustara comentarios o
funcionalidades 8 Pymes sugerencias
Se realizara la aprobacion de las Se empezara todos los
Aprobacion 15a 30 nuevas funcionalidades procedimientos en el proyecto
Conocimiento las Pymes potenciales
Alcance 5a 10 Establecer el alcance del proyecto en el proyecto
Personas especializadas en las
contratacion de participants del nuevas funciones de la linea de
Ampliacion de personal 25a40 proyecto Pymes
Disefio de estrategias para su
Riesgos 4a8 Indentificar los posibles riesgos funcionalidad
Levantamiento de datos de Aumento de informacion de
empresas Importadoras y actividades economicas de las pymes
Base de Datos 10a 15 exportadoras en colombia
detallar el historial potenciales  Se tendra conocimiento de las Pymes
Filtro 5a6 Pymes aplicadoras que ya exportan o importan

planificacion de las estrategias de = conocimiento en uso de redes y
Etapa de difusion 1 2a3 difusion alcances publicos de la Camara

Despliegue de contenido Se espera la aplicacion de Pymes con
publicitario; informacion y anuncios  Procesos a corto, mediano, largo
publicos oficiales para apertura  plazo de exportacion o importacion o

Etapa de difusion 2 Permanente oficial de la nueva linea de pymes  ya desarrollen dichas actividades
Aplicacion de Pymes de la base de
La funciones entran en datos o allegados por los medio de
Instalacion Sistema afiliacion Permanente funcionalidad oficialmente difusion

Nota: Elaboracion propia realizados con datos de la Empresa (CCJPCI) Camara Colombo Japonesa de
Comercio e Industria. (2020). Quienes Somos. Cdmara Colombo Japonesa de Comercio e
Industria. https://www.camaracolombojaponesa.org/quienes-somos

Resultados

Para los primeros 6 meses se espera que por medio de difusion halla una empresa Pyme
afiliada por medio de difusiones y al menos 2 debido a su Networking y medios de
incentivos lo que representa una mejora en las suscripciones del 1% de sus afiliados totales.

En la implementacion y activacion de las redes sociales se evidencian por difusion de redes
un resultado de aumento de casi 60 seguidores de manera Organica y una acogida positiva
para las Pymes.


https://www.camaracolombojaponesa.org/quienes-somos

IMPLEMENTACION EN EL PROCESO DE AFILIACIONES DE PYMES, SECCION
COMERCIAL EN CCJPCI

20

Figura 6. Resultado Instagram
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Nota: (CCJPCI) Camara Colombo Japonesa de Comercio e Industria. (2020). Quienes Somos. Camara
Colombo Japonesa de Comercio e Industria. https://www.camaracolombojaponesa.org/quienes-somos

Para los primeros 6 meses se espera que por medio de difusion haya una empresa Pyme
afiliada por medio de difusiones y al menos 2 debido a su Networking y medios de
incentivos lo que representa una mejora en las suscripciones del 1% de sus afiliados totales.

Conclusiones

e Laimplementacion de las pymes en el sistema de afiliaciones mejorara la estrategia
de atraer mas afiliados a la cAmara y le brindara una estabilidad financiera.

e Lavisualizacion de primera mano en la relacion comercial, entre Japon y Colombia
a grande y menor escala comercial potenciara las funciones de la Camara

e Lainclusion de las empresas pymes con potencial exportador dard oportunidad para
productos innovadores y sistemas de cooperacion entre distintos gremios.

e Se podran implementar Networking entre la primera y la segunda linea,
visibilizando aquellas pymes potenciales para atraer financiacién o inversion.
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SEGUIMIENTO PRACTICA PROFESIONAL

Programacion de actividades de la Organizacion

La camara Colombo Japonesa ha realizado actividades en alianza con varias organizaciones
incluyendo la embajada de Japdn en Colombia, La embajada de Colombia en Japon,
universidades, Empresas Colombianas y Japonesas, ademas de otras camaras de comercio y
visitas formales a las oficinas de sus Afiliados y eventos hechos netamente por la Camara
para ellos mismos y sus aliados, de manera que la participacion fue continua y educativa.

La realizacion de logistica en eventos, traduccidn de articulos y cartas, la oportunidad de
encuentros con mandatarios diplomaticos del pais, grandes empresarios y directivos de la
camara. realizo de manera instructiva todo lo relacionado con los lazos comerciales entre
los dos paises, asi mismo las investigaciones acerca de nuevas estrategias para la camara,
reunion con potenciales afiliados y posibles misiones empresariales. Todo con el objetivo
de permanecer activos, eficientes y sobre todo visibles frente a los cambios que atraviesa
constantemente los negocios, las situaciones nacionales e internacionales dejando a flote la
estrecha relacién con Japon y el atractivo mercado potencial de economias
complementarias que estos dos paises representan.
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Ciclos
Tabla 4. Ciclo 1
‘) FECHA ACTIVIDADES LOGRO DIFICULTAD
CAMARA COLOMBQ JAPONES (SemanaS) ALCANZADO
CICLO1 |1.7al10 1. Lectura de las reuniones | 1. Comprender la 1.Desconocimiento
Enero ejecutivas y asambleas a estructura de la Camara | de nombres y
partir del 2015-actualidad empresas.
2.13 al 17 | 2. Realizacion del ler 2.Publicacién de 2. Comprensién de
boletin de noticias noticias, uso de la la plataforma
plataforma MailChimp | MailChimp
3.20al 24 | 3.-UNICOC (Proyecto Aréndanos) 3 la participacion de 3.Presentacion
-Visita Embajada del Japon | proyecto para Ccomo nueva
-Invari videoconferencia exportacion, ademas de | funcionaria
-United (Patrocinio 2020) compartir las temporal de la
actividades que se camara, diccion al
realizarian en el afio expresar puntos y
participar en el
o proyecto
4,27 al 31 | 4-Oficina LloredaCamacho | 4 Comunicar a nuestros | 4. Presentacion
-CCJCI. UNITED (plande | clientes sobre las como nueva
Patrocinios 2020) ) actividades e informar | funcionaria
- Realizacion del Boletinde | ¢ o3 de patrocinios. | temporal de la
Noticias . ,
camara, Blsqueda
de noticias entre
Japén y Colombia

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 5. Ciclo 2
‘) FECHA | ACTIVIDADES LOGRO DIFICULTAD
il (Semanas) ALCANZADO
CICLO2 |13al7 1. -Universidad Santo Tomas. | 1.Terminar de informar | 1 la disponibilidad
Febrero -Oficina Olarte Moure el plan anual, empezar a | de fechas para la
-Reunion Informativa Capri | planear la asamblea, realizacion de
- Reunidn FI Group incluyendo la decana de | algunas actividades
- UNICOC+Corpohass laUSTA vy analizarla | planeadas.
- Ofiicina DG&A segunda reunion de los
arandanos.
5 Realizacion de la base de 2.Una organizada tabla | 2. Recolecc_ic’)n de
2.10al 14 détos de la Camara con contactos de la informacion de
afiliados y aliados de la | las personas que
camara (CCJP) conforman la lista
3.17al 21 | 3 Universidad de Los Andes | 5 1 oo rticinacion de la | 3 desplazamiento
(Foro Sociedad 5.0 . . ~
- Realizacion del boletin de pr,lm_era aCt'V'd,ad en Ia_ r_nangpa,
noticias publica de la camara movilizacién hasta
realizada en la el lugar e
UniAndes implementos de
publicidad de la
camara y Avianca
4, 24 al 28 | 4-Se realizo piezas

publicitarias para la asamblea
- Publicacion del Boletin de
Noticias

- Preparacion de una
exposicion para la asamblea

. Realizacion de la Asamblea
Anual de la Camara

4. Se completaron las
tareas establecidas en el
tiempo pertinente, se
asistié como la maestra
de ceremonia.

4 el disefio y el
material para
desarrollar las
piezas,
organizaciony
compilacion de
informacion de la
exposicion con
respecto al EPA

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 6. Ciclo 3
‘) FECHA ACTIVIDADES LOGRO DIFICULTAD
. { (Semanas) ALCANZADO
CICLO3 |1.2al6 1. -Se planea la actividad de | 1.Asistir al evento 1 la repentina
Marzo resultados de una encuesta JETRO como maestra confusion en la
hecha por JETRO ceremonias, presentado | comunicacion con
- Disefio de la pieza los diferentes panelistas | Brigard Urrutia con

publicitaria el aporte de
-Se realiza la citacion a la junta conferencista.
directiva de la Camara
-Publicacion del Boletin de
noticias
5 _concierto de la esposa 2 material entregado y 2. Para esta

2.9al 13 dél embaiador de Ja %n en subido a la plataforma actividad no
Colombi; P digital a tiempo, y a los | presente ninguna
~Edicion del Video de la conferencistas dificultad.
Sociedad 5.0 de la
UniAndes

. N 3. Ninguno 3 se implementé el
3. 16 al 20 3.- Se aplaza la junta directiva Teletrabajo
4,24 al 27 4-Video Conferencia 4 mejoramiento en 4 debia ser

-presentacion para la junta
directiva sobre el evento de
empresas JETRO
-Publicacién de video en
conjunto con la Camara de
comercio de Bogota

escritura en ingles y
traduccidn, inicio
constante del manejo de
redes sociales de la
Céamara

entregado en el
menor tiempo
posible por la
ejecucion de la
junta directiva de la
camara.

Nota: Elaboracion propia
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Tabla 7. Ciclo 4
‘) FECHA | ACTIVIDADES LOGRO DIFICULTAD
il (Semanas) ALCANZADO
CICLO4 |16al10 1. -Videoconferencia 1 se realizo la 1.la poca
Abril - reorganizacion de la reorganizacion nueva interaccion, ademas
base de datos de las bases de datos de la poca
informacion desde
casa.
2.13 al 17 | 2. -Videoconferencia 2 material entregadoy | 2. Buscar el disefio
- 1. Disefio del afiche subido y enviado a apropiado que no
promocional y la hoja de tiempo tanto a los causara
inscripcion para el evento Aliados y afiliados pensamiento en la
del 22 de abril. coyuntura actual
- Disefio pieza publicitaria aun cuando el
para la camara de comercio evento trato del
de Bogota. COVID-19
-publicacion de post para - completar de
Instagram manera apropiada
-Reestructuracion de la base la informacion de
de datos la base de datos
3.20al 24 | 3.- actividad de percepciones | 3. Se llevo a cabo con 3 el horario del
de las empresas frente a la éxito la prueba de este | lugar donde residen
coyuntura del COVID-19 evento, los panelistas del
-Realizacion del resumen -. La participacion evento (Japén).la
ejecutivo del resumen sobre el | empresarial de altos cual tiene 14 horas
faezg;g;%%r:i{f'rzs\”ggﬁlse comerciantes y la de diferencia
traduccion P participacion de ambos
embajadores de
Colombi y Japon.
4.27al 30 | 4-Resumen ejecutivo del 4 debia ser
evento del 22 de abril 4 material entregado, entregado en el
-post publicitario para subido y enviado a menor tiempo
Instagram tiempo tanto a los posible por la
- disefio de pieza Aliados y afiliados ejecucion del
publicitaria para el evento evento sin
del 5 de mayo. contratiempos
Japon a la vanguardia
-invitacion de inscripciones
para el evento del 5 de mayo

Nota: Elaboracion propia
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