Informe de Pasantia en el Instituto de Victimologia
con el fin de Homologaciéon como Opcidn de grado para la Maestria en Reconciliacién y

Convivencia

ADRIAN FERNANDO GARCIA ORTIZ
CLAUDIA MILISA MENDEZ VILLAMIZAR

LAURA MILENA JAUREGUI BUITRAGO

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS SECCIONAL BUCARAMANGA
MAESTRIA EN RECONCILIACION Y CONVIVENCIA
Cohorte V
Bucaramanga, 2026

Introduccién

ACREDITACION

INSTITUCIONAL ) Personerfa Juridica 3645 del 6 de agosto de 1965 - NIT 860.012.357-6

— MULTICAMPUS — PBX: (+57) 607 698 5858 Linea gratuila nacional: 01 8000 917044 CAMPUS BUCARAMANGA Carrera 18 No. 9 - 27
‘4

Resolucidn 014525 del 28 de julic de 2022
www.ustabuea.edu.co



Teniendo en cuenta que el objetivo principal del Instituto de Victimologia se enfoca en (...)
establecer un entorno académico dinamico y colaborativo que fomente la investigacion, la
formacion, la difusiéon del conocimiento y la implementacién de observatorios y semilleros de
investigacion (...), este espacio es un escenario ideal para complementar la formacion
académica en Reconciliacion y Convivencia con énfasis en Derechos Humanos, mas alla de los
marcos teoricos a través de una inmersion profunda en escenarios reales donde se evidencian
las dindmicas del conflicto, los impactos de la violencia y los procesos de reparacion y justicia.

En este sentido, vincular la Maestria en Reconciliacion y Convivencia, a través de una
pasantia en el Instituto de Victimologia representa una oportunidad formativa integral, al
permitir a los maestrantes articular su conocimiento académico y bagaje profesional con la
practica social y juridica en contextos de postconflicto.

Adicionalmente, este tipo de ejercicio de practica formativa en este contexto, fomenta la
sensibilidad social, el compromiso con los derechos humanos y el reconocimiento del otro
como sujeto de dignidad y memoria. De esta manera, la interaccién con victimas, expertos y
procesos institucionales permitird comprender con mayor profundidad las complejidades de la
reparacion simbdlica y material, asi como los desafios de construir una paz sostenible desde la
pedagogia, el reconocimiento del dolor y la dignificacion de las victimas.

Continuando, el desarrollo de una pasantia por parte de los maestrantes en el Instituto
de Victimologia esta estrechamente relacionado con los objetivos especificos del mismo. En
este sentido, la pasantia contribuye directamente a la ejecucién de programas de capacitacion
e intervencion que fomenten espacios para la promocion, garantia y restauracion de los
derechos humanos. Ademas, busca enriquecer el conocimiento en el campo de la victimologia,
a través de publicaciones como cartillas y material audiovisual, que faciliten la comprension de
los procesos de reparacion y justicia para las victimas del conflicto armado.

Por otro lado, la pasantia se alinea con las politicas institucionales del Instituto de
Victimologia, que se centran en capacitar e investigar sobre temas relacionados con su mision.
La institucién promueve la difusion del conocimiento mediante procesos de investigacion,
formacion y desarrollo curricular, con el objetivo de proyectar este saber hacia la comunidad
académica y la sociedad. En este marco, los maestrantes tienen la oportunidad de involucrarse

en iniciativas que fortalecen el vinculo entre la teoria y la practica, favoreciendo la
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implementacién de soluciones efectivas en contextos de postconflicto y contribuyendo al
avance de la justicia y reparacion para las victimas.

Dado lo anterior, una pasantia académica en el Instituto de Victimologia no solo se
justifica como parte del proceso formativo de la Maestria en Reconciliacién y Convivencia, sino
gue, reafirma el compromiso de los profesionales involucrados, con la defensa de los derechos
humanos, la reconciliacion, la construccion de paz y se alinea con los objetivos y politicas del
Instituto.

Presentacioén del plan de trabajo aprobado para larealizacion de la pasantia
La planeacion y desarrollo de la pasantia en el Instituto de Victimologia de la Universidad Santo
Tomas Seccional Bucaramanga, estuvo dirigida y supervisada por los docentes:

Dr. Jeisson Fabian Porras Moreno, Direccion Tematica
Dra. Paula Nathalia Correal Torres, Direccidbn metodol6gica
Inicialmente, se fijaron los objetivos y las metas a alcanzar en concordancia con las
necesidades y la misién del Instituto, estableciendo los siguientes objetivos en el marco del
proyecto de investigacion y extension del Instituto de Victimologia, “Caminos de Justicia y
Restauracién: Apoyo Socio juridico para la Construccion de Paz en Lebrija”.
Objetivo General
Contribuir al conocimiento en materia de victimologia mediante el disefio y socializacion
de publicaciones sobre pedagogia de la memoria, pedagogia para la paz y pautas para una
atencion sin dafio, enfocado al trabajo con victimas y demas enfoques diferenciales e
interseccionales.
Objetivos especificos
o Desarrollar material didactico relacionado con la pedagogia de la memoria y la paz,
tomando como referencia el Informe Final de la Comisién de la Verdad, el Centro

Nacional de Memoria Historica y la Jurisdiccién Especial para la Paz.

e Generar material didactico sobre las pautas para una atencioén sin dafio, enfocado en el
trabajo con victimas y en los enfoques diferenciales e interseccionales.

e Socializar el material didactico y sus estrategias de implementacion con el Consultorio
Juridico y el Instituto de Victimologia.

Cronograma de Actividades
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Actividades

Semana l Presentacion Plan de Trabajo

Semana 2 Ajustes Plan de Trabajo - Acercamiento al Instituto de
Victimologia

Semana 3 Investigacién - Construccion Marco referencial

pedagogia de la memoria y para la paz

Semana 4 Investigacién - Construccion Marco referencial

pedagogia de la memoria y para la paz

Semana5 Elaboracion - Presentacién maqueta del material

didactico pedagogia de la memoria y para la paz

Semana 6 Ajustes de la maqueta y disefio conceptual - gréafico

de la cartilla pedagogia de la memoria y para la paz

Semana 7 Ajustes de la maqueta y disefio conceptual - gréafico

de la cartilla pedagogia de la memoria y para la paz

Semana 8 Capacitacion cartilla pedagogia de la memoria y para
la paz
Semana 9 Investigacién - Construccién Marco referencial

Atencion sin dafio a victimas

Semana 10 Investigacién - Construccién Marco referencial

Atencioén sin dafio a victimas

Semana 11 Elaboracion - Presentacién maqueta del material

didactico Atencién sin darfio a victimas

Semana 12 Ajustes de la maqueta y disefio conceptual - grafico

de la cartilla Atencién sin darfio a victimas

Semana 13 Ajustes de la maqueta y disefio conceptual - gréafico

de la cartilla Atencién sin darfio a victimas

Semana 14 Capacitacion cartilla Atencion sin dafio a victimas

Semana 15 Realimentacion de las actividades- Ajustes Finales

del material didactico

Semana 16 Elaboracion informe de la pasantia
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Semana 17 Presentacion - Sustentacion del informe de la
pasantia

Semana 18 Ajustes finales informe - Carga de documento en el
repositorio institucional

Descripcion de las actividades realizadas durante la pasantia

Establecidos los objetivos de la pasantia, se programaron reuniones virtuales periédicas entre
los integrantes del grupo y reuniones con el director tematico para presentar los avances y
realizar los ajustes pertinentes, de cada una de estas reuniones se generaron actas donde se
consigné la realimentacion de los avances, los ajustes planteados y los compromisos
adquiridos para cada semana.

Durante el desarrollo de la pasantia, se realizdé en un primer momento el acercamiento a
los objetivos planteados con el fin de establecer un marco conceptual y metodolégico pertinente
para las cartillas propuestas definiendo asi los contenidos de cada cartilla. Con tal propésito se
realiz6 una busqueda sisteméatica de referencias académicas sobre cada uno de los temas
establecidos.

Posterior a la construccion de este marco de referencia, se definieron categorias de
andlisis para cada tematica buscando asi priorizar los temas de relevancia transversal para el
cumplimiento de los objetivos.

Una vez definidos los contenidos, se construyé la maqueta de las dos cartillas
especificando configuracion de las mismas, asi se propuso la estructura, los bloques tematicos,
las actividades didacticas y demas elementos que harian parte del material pedagdgico. Este
disefio fue sometido a varias revisiones de contenido y metodologia de las cuales surgieron los
ajustes necesarios.

Una vez aprobado el contenido y proyecto esquematico se realiz6 el disefio gréafico de
las cartillas con imagenes coherentes con el contenido y un disefio llamativo para el publico
objetivo con el cual se presenté la sustentacion del producto final.

Anédlisis del contenido

Categoria de Analisis Definicion y Enfoque Principal
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Es la capacidad de evocar y preservar sucesos pasados. Se divide
en: Individual (experiencia personal) y Colectiva (recuerdos
compartidos por una comunidad).

La memoria es un proceso dinamico de reconstruccion. La
individual se ancla en la experiencia subjetiva y la identidad del yo,
mientras que la colectiva es el marco social (familia, clase, nacion)
_ o que permite que los recuerdos individuales cobren sentido. Es, en
1. Memoria (Individual y _ _ _
_ esencia, la base de la identidad de los pueblos.
Colectiva) _ _ _ _
La memoria es necesaria para evitar que los errores se repitan y
para asegurar la dignidad de las victimas y la no impunidad. No
obstante, el olvido es a veces visto como una herramienta
necesaria para el avance social, entendida no como el acto de
borrar lo sucedido, sino como la capacidad de dejar atras ciertos
recuerdos dolorosos para sanar heridas y mirar hacia un futuro mas

pacifico y reconciliado.

Proceso de reconstruccion colectiva y oficial del pasado violento.
Trasciende la memoria individual al integrar diversas voces,
especialmente las de las victimas.

La memoria histérica es una herramienta politica y ética de las
victimas. Es el esfuerzo deliberado por rescatar del olvido relatos
gue han sido silenciados por las narrativas oficiales o el poder
dominante, con el fin de obtener justicia y reparacion.

La memoria histérica es un componente esencial de los procesos
de justicia transicional, que incluyen los pilares de verdad, justicia,
reparacion y garantias de no repeticion. Es fundamental para

2. Memoria Histérica construir paz y democracia en sociedades fracturadas, tal como lo
establece la jurisprudencia internacional que la reconoce como un
derecho humano auténomo de las victimas (Corte Interamericana
de Derechos Humanos).

Las memorias colectivas son vistas como una herramienta
transformadora que no solo repara, sino que también contribuye a
la reconciliacion y a la construccion de nuevas condiciones de vida
digna. Por lo tanto, el consenso es que se debe buscar un
equilibrio: recordar lo esencial para el aprendizaje y la justicia, y
permitir el olvido de aquello que obstaculice el avance hacia la

reconciliacion y la consolidacion de democracias mas justas.

Es una propuesta educativa que busca transmitir el pasado
3. Pedagogia de la traumatico para interpelar el presente. No ensefia "datos”, sino que
Memoria fomenta el pensamiento critico y la empatia. Su objetivo es que

las nuevas generaciones comprendan las causas de la violencia y
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asuman una postura ética frente a la vulneracion de los derechos
humanos.

La Pedagogia de la Memoria es un enfoque educativo, ético y
politico que surge en contextos de post-conflicto, como el
colombiano, con el propédsito de transformar las experiencias
traumaticas de la violencia en aprendizajes colectivos y
herramientas para la construccion de paz. Mas alla de la ensefianzal
histérica formal, se constituye como una educacién para el "nunca
mas" que busca la transformacién sociocultural.

La Pedagogia de la Memoria se define como el esfuerzo por
reconocer y visibilizar las voces de las victimas del conflicto
armado, actuando como una alternativa epistémica que cuestiona y
contrarresta las narrativas oficiales que silencian, niegan o

invisibilizan lo ocurrido. Sus propdésitos principales son:

e Resistir al olvido y al silenciamiento oficial, promoviendo el
pensamiento critico y la democracia.

e Crear procesos de participacion y convivencia necesarios para
una educacion para la paz.

e Contribuir a la no repeticién de los hechos violentos, buscando
comprender sus causas y condiciones.

e La Pedagogia de la Memoria tiene una finalidad transformadora:
Articular pasado, presente y futuro, utilizando la memoria para
la no repeticion de la violencia.

e Dignificar a las victimas, convirtiendo la escuela y la comunidad
en espacios de resistencia y emancipacion.

e Fomentar una ciudadania memorial comprometida con los
derechos humanos.

e De esta manera, la pedagogia de la memoria se erige como una
estrategia esencial gue dota a las sociedades de la capacidad
de enfrentar criticamente su historia y construir una cultura de

paz duradera.

La Pedagogia para la Paz es un enfoque educativo y ético cuyo
objetivo fundamental es transformar la escuela y la vida comunitaria
en territorios afectados por la violencia, centrandose en el

4. Pedagogia para la Paz  [desaprendizaje de la violencia y la construccion de una cultura de
paz. No se limita a la mera ausencia de guerra, sino que busca la
transformacion de las relaciones sociales y la superacion de las

causas estructurales del conflicto.
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En territorios afectados por la guerra, la Pedagogia para la Paz
busca transformar la escuela en un espacio de convivencia, ética'y
cuidado, lejos de enfoques punitivos. Los maestros se convierten
en agentes clave de resiliencia y esperanza, desarrollando
practicas alternativas y contextualizadas que promueven el tejido
social donde los planes oficiales de convivencia han fallado.
Herramientas como el muralismo, los huertos escolares, los
mandalas y los saberes ancestrales se utilizan para cultivar las
emociones politicas (amor, solidaridad) que permiten a las
comunidades afrontar el trauma del conflicto.

Aunque la Pedagogia para la Paz se centra en la transformacion
ética y emocional, se complementa con la Pedagogia Restaurativa.
Esta Gltima es una estrategia mas concreta y practica que busca
reconstruir el tejido social fragmentado por el conflicto, promoviendo
procesos de reconciliacion que involucren activamente a victimas,
victimarios, Estado y sociedad. Se enfoca en la sanidad integral de
las comunidades y se guia por principios de dignidad, justicia y
empoderamiento.

En sintesis, la Pedagogia para la Paz es una estrategia educativa
transformadora que pone el foco en las emociones y el
reconocimiento mutuo para desaprender la violencia y garantizar la
no repeticién de atrocidades, formando asi ciudadanos capaces de

construir una sociedad justa, inclusiva y democratica.

El enfoque psicosocial incorpora los principios generales que define
la ley 1448 de 2011, es decir, es transformador, diferencial, integral,
se basa en la Dignidad humana, la participacion conjunta y el
respeto mutuo. La Unidad para las Victimas ha establecido que el
enfoque psicosocial es una de las miradas que deben ser
transversales a todo el proceso de atencion durante el acceso a los
derechos de las victimas en lo que respecta a las medidas de

_ _ asistencia y reparacion integral.

5. Enfoque psicosocial
El Enfoque psicosocial en el marco de la atencién a victimas del
conflicto es una postura a favor de la victimas que pretende
posibilitar su asistencia, atencion y reparacion integral, desde una
mirada de contexto, que involucra un trato digno, reconoce los
dafos y el sufrimiento causado por la violacién de los Derechos
Humanos y las graves infracciones al Derecho Internacional
Humanitario y a su vez, favorece el reconocimiento de fortalezas y

recursos en las personas que sobrevivieron al conflicto.
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Pero esta postura a favor de las personas que sobrevivieron al
conflicto no solo se centra en la persona reconociendo el dolor y la
fortaleza, el enfoque psicosocial es una mirada que recoge la
historia personal, familiar y comunitaria, antes, durante y después
de los hechos victimizantes, con el fin de hacer una lectura
diferencial y de contexto. La incorporacion del Enfoque Psicosocial
en la atencion a victimas, por tanto, trasciende la atencion
psicosocial y el acompafamiento psicosocial, es transversal a todas
las acciones de la Unidad en relacion con las Victimas. Esta mirada
compleja en favor de las victimas nos orienta como Instituciéon
prioritariamente a que todas nuestras acciones tengan un caracter
reparador y gue no generen mas dafio como parte de la relacion
que se construye en la atencién diaria a las personas que
sobrevivieron al conflicto armado.

El enfoque psicosocial es una herramienta transversal que
reconoce la interdependencia entre el bienestar psicologico del
individuo y su entorno social, politico y cultural. En el contexto del
conflicto armado colombiano, implica que la atenciéon no puede
limitarse a "curar sintomas", sino que debe restaurar la dignidad,
reconocer la condicion de ciudadano con derechos y reconstruir los
vinculos rotos por la violencia.

Es una perspectiva de intervencion y analisis que reconoce la
interdependencia entre lo individual (el sufrimiento psiquico) y lo
colectivo (el tejido social). En contextos de violencia, este enfoque
prioriza la dignidad de las personas, evita la revictimizacién y aplica
el principio de "Accidn sin Dafo" para reparar los dafios

relacionales y comunitarios.

Se consideran victimas, aquellas personas que individual o
colectivamente hayan sufrido un dafio a sus derechos. La victima
en el contexto colombiano es un sujeto complejo cuya definicién ha
evolucionado, superando la visién tradicional del sujeto pasivo, se
ha desarrollado un nuevo escenario en el cual la victima se incluye
6. Victimas en la agenda publica, en los procesos de toma de decisién politicos
y juridicos

La condicién de victima se adquiere con independencia de que se
individualice, aprehenda, procese o condene al autor de la conductal
punible y de la relacion familiar que pueda existir entre el autor y la

victima. De la misma forma, se consideran victimas las personas
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10

que hayan sufrido un dafio al intervenir para asistir a la victima en
peligro o para prevenir la victimizacion.

Multiples tipologias se translapan en un individuo en un fenémeno
denominado poli victimizacién, entendido como las multiples
experiencias de violencia o formas de victimizacién que pueden
sufrir la victima a lo largo de la vida o recientemente. Este
fendmeno se viene estudiando en sujetos que estan inmersos en
contextos de conflicto armado o en la violencia politica con
implicaciones en el plano emocional, relacional y social.

La complejidad y el cambio constante en el concepto de victima se
vincula a la naturaleza dinamica de la sociedad, la evolucién de la
conciencia social y los cambios en la comprension de las dinamicas
de poder y la psicologia humana.

Los significados culturales en torno a la nocion de victima pueden
variar en diferentes contextos culturales, teniendo en cuenta el
conjunto de narrativas y construcciones sociales que se establecen
en torno a la victimizacion, y comprendiendo también cémo las
dinamicas de poder y las estructuras sociales pueden influir en la

identificacion, reconocimiento y reparacion de las victimas.

La victimologia es un campo interdisciplinario de las ciencias
sociales que se ocupa del estudio sistematico de las victimas, los
procesos de victimizacion y las consecuencias individuales y
colectivas derivadas de hechos violentos, delictivos o de violaciones
a los derechos humanos.

Su interés no se limita a la descripcidn del dafio sufrido, sino que
analiza las condiciones sociales, politicas, econdmicas y culturales
gue producen y reproducen la victimizacién, asi como las relaciones
entre victimas, victimarios, instituciones y sociedad. Desde esta
perspectiva, la victimologia aporta marcos analiticos para

7. Victimologia comprender el impacto del dafio en la vida de las personas y
comunidades, incluyendo dimensiones psicosociales, juridicas y
simbdlicas.

En contextos de violencia estructural y conflicto armado, como el
colombiano, la victimologia adquiere un enfoque ético y aplicado
orientado a la dignificacion de las victimas, el reconocimiento de su
condicion de sujetos de derechos y la garantia de su participacion
en los procesos de verdad, justicia, reparacion y no repeticion.
Asimismo, fundamenta el disefio de politicas publicas, programas
de atencion integral y estrategias de intervencion basadas en el

principio de accién sin dafio, promoviendo respuestas
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11

institucionales que eviten la revictimizacién y contribuyan a la

reconstruccion del tejido social y la memoria colectiva.

El enfoque de derechos humanos es un marco conceptual y
operativo que orienta la accion del Estado, las instituciones y los
proyectos sociales hacia el reconocimiento, la proteccion y la
garantia efectiva de los derechos humanos como normas
universales, interdependientes e indivisibles.

Este enfoque concibe a las personas y comunidades como sujetos
de derechos, y no como beneficiarios pasivos de la accién
institucional, y establece obligaciones claras para los titulares de
deberes, en especial el Estado, en términos de respeto, proteccién
y garantia de dichos derechos. Desde esta perspectiva, las
politicas, programas y practicas deben alinearse con los estandares
8. Enfoque de Derechos nacionales e internacionales de derechos humanos.

Humanos En contextos de intervencién social, el enfoque de derechos
humanos orienta el disefio, la implementacion y la evaluacion de
acciones para asegurar la igualdad, la no discriminacién, la
participacion, la rendicién de cuentas y el acceso efectivo a
mecanismos de proteccion y reparacion.

IAdemas, promueve la transformacion de las causas estructurales
gue generan vulneraciones, fortaleciendo las capacidades de las
personas para exigir sus derechos y de las instituciones para
cumplir sus obligaciones. De este modo, el enfoque de derechos
humanos contribuye a la construccion de sociedades mas justas,

democraticas y respetuosas de la dignidad humana.

La accidn sin dafio (ASD) es un concepto amplio y fundamental, de
corte global y estratégico aplicable a todos los planes, programas y
proyectos de ayuda humanitaria, desarrollo o intervencion social,
especialmente en contextos de conflicto o alta vulnerabilidad.
Pretende Asegurar que la intervencién, en su conjunto (desde el
disefio hasta la implementacién), no agrave las tensiones, no

9. Enfoque de Accion sin ) _ _
perpetue el conflicto, no fortalezca a los actores violentos y, en

Dafio

cambio, potencie los "factores conectores” o de paz.
Desde la propuesta de Mary Anderson (2009), referente principal
del concepto, “el enfoque de accién sin dafio no es Unicamente una
herramienta metodoldgica, sino una propuesta ética que busca
prevenir que la ayuda humanitaria o los proyectos sociales
fortalezcan, sin quererlo, dindamicas de guerra o dominacion”.
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Igualmente, esta autora plantea que las intervenciones externas
tienen repercusiones en diferentes niveles politicos y sociales, por
lo que su objetivo no debe tender Unicamente a minimizar el dafio,
sino a reforzar el impacto positivo en términos de alcanzar la
justicia, la paz y el empoderamiento comunitario. En todo conflicto
existen “divisores” o fuentes de tension que son elementos
potencialmente generadores de violencia y “capacidades locales
para la paz, factores de cohesion o conectores”, es decir,
componentes que dirigen hacia soluciones no violentas. En este
sentido, las intervenciones interactian con ambos ingredientes y,
por tanto, el objetivo de la accién sin dafio est4 en reorientar los
proyectos hacia los conectores y evitar o mitigar los divisores.

La accidn sin dafio tiene que ver con aquellas practicas que
apuntan a disminuir los efectos negativos de la formulacién de
estrategias y planeacion o disefio de proyectos e implica una
postura ética capaz de interpretar el contexto, desde el analisis
sociocultural y de conflicto.

La atencion sin dafio es una aplicacion o una manifestacion
especifica del enfoque de accidn sin dafio, focalizada en la
interaccion directa con las victimas, es decir, un enfoque mas
especifico e interpersonal aplicado a la atencién psicosocial,
atencion en salud y acompafiamiento juridico centrado en la
conducta y actitud del funcionario, profesional o interviniente en los
procesos mencionados. A su vez persigue prevenir la
revictimizaciéon (o dafio secundario) durante la prestacion de
servicios, garantizando un trato digno, respetuoso y sensible a su
10. Atencién sin dafio experiencia de dafio.

En este sentido, su alcance se aplica a la forma, el trato y la calidad
en la interaccion en la prestacion de un servicio de corte asistencial
y acompafiamiento a las victimas del conflicto armado. Siendo asi,
Su objetivo principal garantizar que en esa intervencién no se
generen procesos de revictimizacion o de dafio psicologico
adicional a la persona que se esta atendiendo. Este tipo de vinculo
implica empatia, respeto, dignidad, confidencialidad, esto con el fin

de buscar la minimizacion del dolor y sufrimiento.

El conflicto armado colombiano es uno de los mas prolongados de
11. Conflicto Armado América Latina, con mas de seis décadas de confrontacion entre el
Colombiano Estado, grupos guerrilleros, paramilitares y organizaciones

criminales, que ha dejado millones de victimas entre desplazados,
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desaparecidos, asesinados y sobrevivientes de multiples formas de
violencia. Su comprension exige un enfoque multidimensional que
articule las causas estructurales —inequidad, exclusion politica,
disputa por la tierra— con las dinAmicas regionales y los impactos
diferenciales sobre comunidades campesinas, indigenas y
afrodescendientes.

El enfoque principal de esta categoria en la investigacion juridica y
social se orienta hacia el reconocimiento del conflicto como hecho
social complejo que demanda respuestas institucionales integrales.
El Informe Final de la Comisién para el Esclarecimiento de la
Verdad (2022) constituye el documento mas comprehensivo sobre
SUS causas, patrones y consecuencias, y es referente obligatorio
para cualquier andlisis sobre memoria, reparacion y construccion de

paz en el pais.

12. Justicia Transicional

La justicia transicional es un conjunto de mecanismos judiciales y
extrajudiciales que los Estados implementan para enfrentar las
graves violaciones a los derechos humanos ocurridas en contextos
de conflicto armado o regimenes autoritarios, con el fin de transitar
hacia la paz y la democracia. Su fundamento se encuentra en el
derecho internacional de los derechos humanos y el derecho
internacional humanitario, y ha sido desarrollada por autores como
Ruti Teitel, quien la define como la concepcion de justicia asociada
a periodos de cambio politico radical.

Su enfoque principal articula la tensién entre paz y justicia,
reconociendo que los procesos de transicidn exigen respuestas
diferenciadas que no siempre coinciden con la justicia ordinaria. En
el caso colombiano, la justicia transicional se materializa en el
Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion
(SIVIRNR), creado a partir del Acuerdo Final de Paz de 2016, que
integra la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP), la Comisién de la
Verdad y la Unidad de Busqueda de Personas dadas por

Desaparecidas.

13. Verdad, Justicia,

Reparacion y No Repeticién

Los derechos a la verdad, la justicia, la reparacion y las garantias
de no repeticién constituyen el estandar internacional minimo
reconocido por el derecho internacional de los derechos humanos
frente a violaciones graves y sistematicas. Estos derechos,
desarrollados por instrumentos la jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, son interdependientes: la

verdad sin justicia es incompleta, y la reparacion sin garantias de
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no repeticién resulta insuficiente para transformar las condiciones
gue hicieron posible la violencia.

En el contexto colombiano, estos cuatro componentes estructuran
el SIVIRNR y operan como ejes articuladores del proceso de paz.
Su enfoque en esta investigacion apunta a examinar como cada
uno se traduce en mecanismos concretos de atencion a las
\victimas, reconociendo que su realizacion efectiva no es solo un
asunto juridico-formal sino una condicion ética y politica para la

reconciliacion y la construccién de una paz estable y duradera.

Los informes de experiencias posconflicto producidos por la
Comision para el Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la
No Repeticion representan una fuente primaria de conocimiento
sobre los impactos del conflicto armado y las apuestas de
reconstruccion social desde las propias comunidades. Estos
documentos recogen testimonios, narrativas y saberes de victimas,
excombatientes y comunidades afectadas, constituyendo un archivo
14. Informes de vivo de memoria histérica que trasciende el registro juridico
Experiencias Posconflicto tradicional.

desde la Comision de la Su enfoque en la investigacion es fundamentalmente cualitativo y
\Verdad centrado en el sujeto: reconocen la experiencia vivida como fuente
legitima de conocimiento y aportan elementos para comprender los
procesos de sanacion, reintegracion y construccion de convivencia
desde una perspectiva territorial y diferencial. En este sentido,
articulan el mandato de la Comisién con los enfoques de pedagogia
de la memoria y de la paz, al hacer del relato de las victimas no
solo un insumo histdrico sino una herramienta de transformacion

social.

La reparacion integral es el derecho que asiste a las victimas de
violaciones graves a los derechos humanos a recibir medidas
suficientes, efectivas y proporcionales al dafio sufrido, que incluyen
la restitucion, la indemnizacion, la rehabilitacion, la satisfaccion y
las garantias de no repeticion. Este concepto ha sido ampliamente
desarrollado por la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
15. Reparacion Integral —  |cuya jurisprudencia ha sido referente directo para el disefio del
Enfoque Juridico modelo reparador colombiano consagrado en la Ley 1448 de 2011

y en el Acuerdo Final de Paz.

Desde el enfoque juridico, la reparacion integral supone no solo el
resarcimiento econdmico sino la restauracion de la dignidad de las

victimas y la transformacion de las condiciones estructurales que

posibilitaron la violacién. En Colombia, su aplicacién enfrenta
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tensiones significativas entre los estandares internacionales y las
limitaciones fiscales, institucionales y territoriales del Estado, lo que
convierte a esta categoria en un campo de analisis critico tanto
para el derecho de las victimas como para la legitimidad del

proceso transicional en su conjunto.

Andlisis del contenido y el trabajo realizado durante la pasantia

El ejercicio realizado en la pasantia en el Instituto de Victimologia se constituye no solo como
un requisito académico para la Maestria en Reconciliacion y Convivencia, sino como un
laboratorio de practica social donde el derecho, la ética y la memoria convergen. Colombia, tras
décadas de conflicto armado interno, enfrenta el desafio de implementar un Acuerdo Final de
Paz en medio de tensiones politicas y sociales persistentes. En este contexto, el Instituto
emerge como un actor fundamental que vincula la rigurosidad cientifica del Grupo de
Investigacion en Estado, Derecho y Politicas Publicas con la realidad sufriente de las victimas,
articulando las dimensiones conceptual, social y juridica que estructuran el presente analisis.

Por lo anterior, es pertinente traer a este analisis el aporte de la victimologia, como la
rama de la criminologia ocupada del estudio de la victima, configurandose en una disciplina
humanista que busca la dignificacion del sujeto. Esta perspectiva resulta determinante para
comprender la naturaleza de los procesos de justicia transicional en Colombia, pues sitlla a la
victima no como un destinatario pasivo de politicas publicas, sino como sujeto activo de verdad,
justicia, reparacion y garantias de no repeticion.

Esta reconfiguracion del lugar de la victima guarda relacion directa con la linea de
investigacion Paz, Victimas, Reconciliacién y Derechos Humanos del Grupo de Investigacion
en Estado, Derecho y Politicas Publicas, cuyo objeto de estudio abarca precisamente los
mecanismos institucionales y sociales mediante los cuales una sociedad fracturada por la
violencia puede transitar hacia la convivencia democrética. La pasantia permitié constatar que
dicha transicion no es un proceso lineal ni homogéneo, sino que exige respuestas diferenciadas
segun el tipo de dafio, el contexto territorial y las particularidades de los sujetos afectados.

Uno de los hallazgos conceptuales mas significativos en el desarrollo de este trabajo
académico es la necesidad de una mirada interseccional. El dafio causado por el conflicto

armado no es un fendbmeno homogéneo: se manifiesta de formas distintas segun el género, la
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etnia, la edad y la ubicacion geografica. Las mujeres han sido victimas de violencias
diferenciadas, como la violencia sexual utilizada como arma y botin de guerra; los pueblos
indigenas y afrodescendientes han sufrido el despojo de territorios que son la base de su
cosmovisién; y la condicion de victima en la ruralidad dispersa difiere radicalmente de la
experiencia urbana, donde el Estado tiene mayor presencia institucional.

Por su parte, el Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccién de
una Paz Estable y Duradera, suscrito en 2016 entre el Gobierno Nacional y las FARC-EP,
constituye el marco politico y juridico de referencia dentro del cual se inscribe la labor del
Instituto de Victimologia. Su implementacion ha configurado el Sistema Integral de Verdad,
Justicia, Reparacion y No Repeticion (SIVIRNR), compuesto por la Comisién para el
Esclarecimiento de la Verdad, la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP) y la Unidad de
Blsqueda de Personas dadas por Desaparecidas. La pasantia permitio evidenciar que el
trabajo desarrollado en el Instituto guarda correspondencia directa con los cuatro pilares de
este sistema.

Asi, en materia de verdad, la documentacién de casos, la elaboracién de categorias
conceptuales sobre victimologia y pedagogia de la memoria, y la construccién de materiales
didacticos constituyen aportes concretos al esclarecimiento de los patrones de violencia. La
pedagogia de la memoria, entendida como una propuesta educativa que transmite el pasado
traumatico para interpelar el presente, no aporta datos aislados sino que fomenta el
pensamiento critico y la empatia, contribuyendo asi a que la sociedad colombiana comprenda
las causas estructurales de la violencia.

En el tema de justicia, la asesoria juridica gratuita a victimas en el Consultorio Juridico
garantiza que estas tengan voz ante los tribunales y la JEP. Este acompafiamiento trasciende
la mera orientacion procesal: implica una comprension del enfoque de derechos humanos
como marco que concibe a las personas como sujetos de derechos y no como beneficiarios
pasivos, estableciendo obligaciones claras del Estado en términos de respeto, proteccion y
garantia. Esta perspectiva conecta con la linea de investigacién Derechos Fundamentales y
Principios Constitucionales, en tanto que el acceso efectivo a la justicia transicional requiere
tanto de garantias constitucionales como de mecanismos que hagan operativa la proteccion de

los derechos en contextos de vulnerabilidad extrema.
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Con relacién con la reparacion, el trabajo realizado aboga por una visién integral que
incluye la restitucion, la rehabilitacién, la satisfaccion y las medidas simbdlicas. La reparacion
no puede limitarse a un trdmite administrativo de indemnizacién econdmica; debe ser un
proceso que reconstruya el tejido social y reconozca las particularidades de cada dafio. Esta
concepcion conecta directamente con los postulados de la justicia transicional desarrollados en
la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, que ha reconocido el
derecho a la memoria como un derecho humano auténomo, y con los principios basicos sobre
reparacion establecidos por la Resolucion 60/147 de la Asamblea General de las Naciones
Unidas.

Respecto a las garantias de no repeticion, este es quizas el pilar méas articulado con la
labor del Instituto. La capacitacion a funcionarios en enfoques psicosociales, accion sin dafio y
atencion diferencial busca transformar la cultura institucional para que el Estado no sea
coémplice ni perpetrador por omisién. La linea de investigacion Ciudadania, Transparencia,
Politicas Publicas y Buen Gobierno del Grupo ofrece el sustento analitico para comprender que
las garantias de no repeticiobn no son solo compromisos normativos, sino transformaciones
institucionales que requieren de politicas publicas coherentes, transparentes y evaluables.

Asi mismo, pesar de los avances del proceso de paz, la pasantia permiti6 identificar
fallas sistémicas que obstruyen la consolidacion de una paz sostenible. La primera de ellas es
la brecha urbano-rural: el Instituto, al estar ubicado en un entorno académico urbano, enfrenta
el reto de llegar a la Colombia profunda, donde muchas victimas desconocen sus derechos o
carecen de los medios para acceder a los centros de atencion. Esta brecha no es solo logistica;
es una expresion de la desigualdad estructural que el Acuerdo Final busc6 atender a través de
los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), cuya implementacion sigue siendo
incompleta.

La segunda problematica es la revictimizacion institucional. El sistema administrativo
sigue siendo lento y burocrético, y una victima que debe narrar su trauma ante multiples
entidades sufre un dafio adicional que contradice el principio de atencion sin dafio. Este
principio, desarrollado por Mary Anderson y adoptado por organismos como el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, establece que ninguna intervencién —por bien
intencionada que sea— debe agravar las tensiones existentes ni fortalecer a los actores

violentos. Su aplicacion en el acompafiamiento juridico y psicosocial a victimas exige no solo
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sensibilidad individual del profesional, sino transformaciones en los procedimientos
institucionales.

La tercera problematica es la sostenibilidad de la paz en territorios con presencia de
grupos armados residuales. En varias regiones del pais, la firma del Acuerdo no implicé el fin
de la violencia. El control territorial por parte de disidencias, grupos paramilitares
reconfigurados y otras organizaciones armadas genera condiciones en las que la reconciliacion
resulta dificil de promover. Esta realidad demanda que el analisis juridico del conflicto no se
limite al marco normativo del posconflicto, sino que incorpore una lectura dindmica de los
conflictos socioambientales —otra de las lineas de investigacion del Grupo— dado que el
despojo de tierras, la explotacion de recursos naturales y la afectacion de comunidades étnicas
siguen siendo factores detonantes de nuevas violencias.

La agenda 2030 de Naciones Unidas ofrece un marco complementario desde el cual
comprender los alcances y limites del trabajo del Instituto. El Objetivo para el desarrollo
sostenible -ODS- 16, relativo a la promocion de sociedades pacificas e inclusivas, acceso a la
justicia para todos y construccion de instituciones eficaces, es el referente mas inmediato. Sin
embargo, la pasantia evidencié que este objetivo no puede abordarse de manera aislada.

El ODS 10 —reduccidn de las desigualdades— es relevante porque la victimizacion en
Colombia ha afectado de manera desproporcionada a los sectores mas vulnerables:
campesinos, comunidades indigenas y afrodescendientes, mujeres y nifios. Una reparacion
gue no atienda las causas estructurales de esa desigualdad sera insuficiente. E| ODS 5 —
igualdad de género— interpela directamente el enfoque diferencial en la atencién a victimas,
considerando que el conflicto armado colombiano ha tenido impactos especificos sobre las
mujeres que el sistema de justicia transicional debe reconocer y reparar de forma diferenciada.

El ODS 4 —educacion de calidad— conecta con la pedagogia de la memoria y para la
paz como estrategia formativa: una ciudadania informada, critica y comprometida con los
derechos humanos es condicion necesaria para la no repeticion.

Asimismo, el ODS 17 —alianzas para el logro de los objetivos— refuerza la apuesta del
Instituto por articular academia, Estado y sociedad civil. La era digital abre posibilidades sin
precedentes para esa articulacion: la creacion de cartillas virtuales, materiales audiovisuales y

plataformas de acceso abierto permite que el conocimiento producido en el Instituto trascienda
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las fronteras del aula universitaria y llegue a comunidades que histéricamente han estado al
margen de

Frente a las problematicas y retos identificados, la pasantia permite formular cuatro
lineas de accion estratégica. La primera es la territorializacién de la academia: la
implementacion de unidades maviles de victimologia que lleguen a los municipios PDET
responderia a la brecha entre el conocimiento académico y la realidad de las victimas en las
regiones mas afectadas por el conflicto, en consonancia con la linea de investigacion sobre
Innovacion e Investigacion Sociojuridica Aplicada, que precisamente apuesta por articular el
saber juridico con las dinamicas concretas del territorio.

La segunda propuesta es el fortalecimiento del enfoque psicosocial en la asesoria
juridica: no puede ofrecerse orientacion legal sin soporte emocional adecuado. La
conformacion de equipos bio-psico-juridicos, en los que el abogado en formacion trabaje de
manera coordinada con un practicante de psicologia, responderia al principio de atencién
integral que sustenta tanto la Ley 1448 de 2011 como el PAPSIVI.

La tercera, es la creacion de un observatorio de cumplimiento del Acuerdo Final, que
mediante datos abiertos vigile el avance en la restitucion de tierras, la implementacion de las
medidas de reparacion colectiva y el funcionamiento del SIVJRNR. Esta iniciativa conecta con
la linea de investigacion Ciudadania, Transparencia, Politicas Publicas y Buen Gobierno, en
tanto que la rendicién de cuentas es condicion sine qua non de la legitimidad democratica de la
justicia transicional.

La cuarta propuesta es la reformulacion de los médulos de capacitacién institucional
hacia un enfoque de seguridad humana, que desplace el paradigma securitista —centrado en
la amenaza— hacia uno centrado en la proteccion integral del ciudadano. Esta reorientacion
conceptual tiene implicaciones no solo para la Fuerza Publica, sino para todos los operadores
institucionales que interactdian con victimas del conflicto.

Visto lo anterior, puede afirmarse que la pasantia en el Instituto de Victimologia
trasciende la formacion técnica: constituye un compromiso ético con la historia de Colombia y
una oportunidad para articular los conocimientos de la Maestria en Reconciliacion y
Convivencia con la practica social y juridica. Las categorias conceptuales trabajadas —
memoria individual y colectiva, memoria historica, pedagogia de la memoria y para la paz,

enfoque psicosocial, atencion sin dafio, victimologia y enfoque de derechos humanos— no son
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construcciones abstractas; son herramientas que el Estado, la academia y la sociedad civil
deben movilizar de manera articulada para que la implementacién del Acuerdo Final no quede
reducida a una promesa incumplida.

Por ultimo, es importante resaltar que, la reconciliacion no es un punto de llegada sino un
camino cotidiano que exige que todas las instituciones involucradas —incluida la universidad—
asuman su responsabilidad con la verdad, la justicia y la memoria. El Instituto de Victimologia,
con sus areas de capacitacion, investigacion, difusion y atencién, ocupa un lugar estratégico en
ese engranaje, y el trabajo realizado durante la pasantia ha permitido comprender, desde
adentro, tanto su potencial transformador como los desafios que ain deben superarse para que
la paz sea, efectivamente, estable, duradera vy justa.

Aportes de la pasantia a su formacién como Magister

La pasantia realizada en el Instituto de Victimologia de la Universidad Santo Tomas, Seccional
Bucaramanga, constituyé una experiencia formativa de alto impacto para los tres integrantes
del grupo, conformado por dos profesionales en psicologia y una profesional del derecho. Esta
composicion interdisciplinaria no fue fortuita: desde el inicio reflejé una apuesta metodolégica y
ética orientada a comprender los fenédmenos de la victimizacion, la reparacién y la construccion
de paz desde una perspectiva integral que articula lo juridico y lo psicosocial, superando las
limitaciones propias de cada disciplina en aislamiento. En este sentido, el trabajo colectivo se
convirtié en un aprendizaje fundamental para la formacién como magisteres en Reconciliacion
y Convivencia.

El producto central de la pasantia consistié en la elaboracion de dos cartillas dirigidas a
los estudiantes del Consultorio Juridico del programa de Derecho y a quienes patrticipan en las
actividades del Instituto de Victimologia, asi como al publico en general. La primera cartilla
abordé la pedagogia de la memoria y la pedagogia para la paz; la segunda se centr6 en los
principios y practicas de la atencion sin dafio en el trabajo con victimas del conflicto armado.
Aunqgue el resultado final fue un material didactico, el proceso de construccion implicé un
recorrido intelectual y humano que transformé la comprensién que cada integrante del grupo
tenia sobre su propio rol profesional en contextos de posconflicto.

Para la profesional del derecho, la pasantia significo una ruptura productiva con la l6gica

estrictamente normativa que suele orientar el trabajo con victimas. La formacion juridica tiende
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a privilegiar procedimientos, plazos y categorias legales; sin embargo, la elaboracion de la
cartilla sobre pedagogia de la memoria y para la paz exigié una aproximacién mas amplia, que
incluyera marcos teéricos de las ciencias sociales y la educacién, asi como la consideracion de
las dimensiones emocionales y simbdlicas del dafo. Este ejercicio permitié reconocer que el
derecho, por si solo, resulta insuficiente para responder a la complejidad de la victimizacion:
una sentencia puede ordenar una reparacion, pero no reconstruye la identidad de una
comunidad ni devuelve la dignidad arrebatada por la violencia.

Para los profesionales de la psicologia, la pasantia aportd una comprensiéon mas sélida
del marco juridico e institucional que regula la atencion psicosocial a victimas en Colombia.
Normas como la Ley 1448 de 2011, el Programa de Atencién Psicosocial y Salud Integral a
Victimas (PAPSIVI), los mecanismos del SIVIRNR y los estandares internacionales de
derechos humanos dejaron de ser referencias abstractas para convertirse en el andamiaje
institucional que sustenta —y en ocasiones limita— la intervencién psicosocial. La construccién
de la cartilla sobre atencion sin dafio permitié sistematizar ese conocimiento y traducirlo en
herramientas concretas para estudiantes que, en su practica profesional, se enfrentaran a
personas que han vivido experiencias de violencia extrema.

Uno de los aportes mas significativos de la pasantia fue la comprension de la pedagogia
de la memoria no como un contenido curricular, sino como una postura ética. La elaboracién de
la cartilla oblig6 al grupo a plantearse preguntas de fondo: ¢como ensefiar sobre el conflicto sin
reproducir el dolor de las victimas? ¢De qué manera transmitir la memoria sin convertirla en
espectaculo o en dato histérico inerte? Estas preguntas, que en apariencia son pedagogicas,
remiten en realidad a dimensiones politicas y juridicas: al derecho a la verdad, al deber de
memoria del Estado y a la responsabilidad de las instituciones académicas frente a la historia
del pais.

La Maestria en Reconciliacién y Convivencia habia proporcionado los marcos tedricos
para abordar estas cuestiones, pero fue en el proceso concreto de disefiar materiales dirigidos
a estudiantes universitarios —futuros operadores juridicos y psicosociales— donde dichos
marcos adquirieron sentido practico. El grupo comprendié que la pedagogia de la memoria no
puede limitarse a informar sobre lo ocurrido; debe formar ciudadanos capaces de reconocer al

otro como sujeto de dignidad, de cuestionar narrativas que naturalizan la violencia y de
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comprometerse activamente con la no repeticién. Esa formacién ciudadana constituye, a su
vez, la base més soélida de cualquier proceso de reconciliacion nacional.

La elaboracién de la cartilla sobre atencion sin dafio fue también un ejercicio de
autoevaluacion profesional. El principio de accién sin dafio —desarrollado por Mary Anderson
en contextos de ayuda humanitaria— adquiere una dimensién particular cuando se aplica a la
atencion directa de victimas del conflicto armado. Exige que el profesional, sea abogado o
psicologo, reconozca que su intervencion puede generar un dafio adicional si no esta guiada
por la empatia, el respeto a la autonomia de la persona atendida y la comprension del contexto
de victimizacion.

Este aprendizaje tiene un valor formativo que trasciende el contenido de la cartilla. Para
la Maestria en Reconciliacion y Convivencia, la atencion sin dafio no es Gnicamente una
herramienta metodoldgica: es la concrecion del principio de dignidad humana que atraviesa
todo el programa. La pasantia permitié que dicho principio dejara de ser una afirmacion
abstracta y se convirtiera en una practica reflexiva incorporada en la manera de concebir el
ejercicio profesional. En particular, la comprension de que la revictimizacién no ocurre solo en
contextos de violencia directa, sino también en las interacciones cotidianas dentro de las
instituciones de atencion, fue una de las lecciones mas relevantes y perturbadoras del proceso.

Mas alla de los contenidos especificos de las cartillas, la pasantia aporté a la formacion
de los maestrantes una experiencia concreta de trabajo interdisciplinario sostenido. La
reconciliacion y la convivencia no son procesos que pueda gestionar una sola disciplina ni una
sola institucion: requieren la convergencia de saberes, lenguajes y aproximaciones diversas. La
coexistencia del enfoque juridico y el enfoque psicosocial dentro del equipo de pasantia no
estuvo exenta de tensiones productivas; hubo momentos en que la légica normativa y la l6gica
del cuidado emocional parecian apuntar en direcciones distintas. Sin embargo, fue
precisamente en la negociacion de esas tensiones donde el grupo construyé una comprension
mas integral del fendmeno de la victimizacion.

Este modelo de trabajo colectivo e interdisciplinario constituye, en si mismo, una
practica de reconciliacion: implica reconocer los limites del propio saber, valorar el aporte del
otro y construir soluciones comunes que ninguna disciplina podria alcanzar por separado. En

ese sentido, la pasantia no solo formo profesionales mas competentes en el campo de los
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derechos humanos y la justicia transicional; también formé personas mas capaces de dialogar,
escuchar y construir con otros.

En sintesis, la pasantia en el Instituto de Victimologia consolidé en los maestrantes un
perfil profesional que articula conocimiento teérico, sensibilidad social y capacidad de
intervencion practica. Las cartillas producidas representan un aporte concreto al acervo
pedagdgico disponible para la formacién de operadores juridicos y psicosociales en el trabajo
con victimas, y su entrega al Instituto garantiza que ese aporte tendra continuidad mas alla del
periodo de la pasantia. Sin embargo, el legado mas duradero de esta experiencia es la
transformacién en la manera en que cada integrante del grupo comprende su responsabilidad
profesional frente a la historia de Colombia: no como espectadores de un proceso de paz
ajeno, sino como actores comprometidos con la construccion cotidiana de una sociedad mas

justa, incluyente y capaz de mirarse a si misma sin evadir la verdad de lo ocurrido.

Proyectos o actividades que se podrian plantear a futuro, desde la experienciay

formacién en la Maestria en Reconciliacidén y la pasantia en el Instituto de Victimologia

La experiencia acumulada durante la pasantia en el Instituto de Victimologia, sumada a la
formacion recibida en la Maestria en Reconciliacién y Convivencia, permite identificar con
claridad proyectos y actividades que podrian desarrollarse de manera conjunta entre ambas
instancias. Estas iniciativas no parten de cero: se apoyan en el trabajo ya realizado, en las
redes institucionales construidas durante la pasantia y en el conocimiento profundo que el
grupo adquirié sobre las necesidades reales de quienes trabajan con victimas del conflicto

armado en el ambito universitario.

Socializacion e implementacién de las cartillas en el Consultorio Juridico y el

Instituto de Victimologia

La primera actividad proyectada a futuro es, al mismo tiempo, la continuacién natural del
trabajo realizado durante la pasantia: la socializacion formal de las dos cartillas producidas —la
de pedagogia de la memoria y pedagogia para la paz, y la de atencién sin dafio— con los
estudiantes y docentes del Consultorio Juridico del programa de Derecho y con los

participantes del Instituto de Victimologia.
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Esta socializacién no debe entenderse como una simple presentacion de materiales,
sino como un proceso formativo estructurado que acomparie a los futuros operadores juridicos
y psicosociales en la apropiacién practica de los enfoques desarrollados en las cartillas. Para
los estudiantes del Consultorio Juridico, que se enfrentaran en su practica profesional a
personas en situacion de vulnerabilidad extrema, la interiorizacion del principio de atencién sin
dafio y de los fundamentos de la pedagogia de la memoria puede marcar una diferencia

sustancial en la calidad humana e institucional de su intervencion.

Se propone que esta socializacion se realice mediante talleres participativos, en los que
los contenidos de las cartillas sean abordados no desde la transmision unidireccional de
informacién sino desde metodologias activas que promuevan la reflexion, el debate y la
aplicacion de los conceptos a casos y situaciones concretas. La Maestria en Reconciliacion y
Convivencia podria asumir un rol de acompafiamiento metodoldgico en el disefio y facilitacién
de estos talleres, fortaleciendo asi el vinculo entre la formacién posgradual y la practica clinica

y juridica de la universidad.

La segunda iniciativa proyectada es la articulacion entre el Instituto de Victimologia y la
Maestria en Reconciliacion y Convivencia para la conmemoracion del 9 de abril, fecha en que
Colombia celebra el Dia Nacional de la Memoria y Solidaridad con las Victimas del Conflicto
Armado, establecido por el articulo 142 de la Ley 1448 de 2011. Esta fecha busca honrar a las
victimas, reconocer sus historias, dignificarlas y reafirmar el compromiso institucional y

ciudadano con la paz y la no repeticién.

La Universidad Santo Tomas Seccional Bucaramanga, como institucion de educacién
superior con vocacion humanista y con una estructura académica que incluye tanto la Maestria
en Reconciliacion y Convivencia como el Instituto de Victimologia, est4 en condiciones
privilegiadas para convertir esta conmemoracion en un espacio de alto impacto formativo,
social y simbdlico. La actividad podria articular distintas dimensiones de la vida universitaria: la
académica, a través de conferencias, paneles y presentaciones de investigacion sobre
memoria, reconciliacion y justicia transicional; la pedagdgica, mediante la aplicacion de las
cartillas producidas durante la pasantia como herramientas de sensibilizacién con estudiantes

de pregrado; y la simbdlica y comunitaria, a través de expresiones artisticas, actos de
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reconocimiento a victimas y espacios de escucha y didlogo que dignifiguen a quienes han

sufrido el conflicto.

La vinculacion de la Maestria en Reconciliacion y Convivencia a esta conmemoracion
resultaria especialmente significativa porque permitiria que los maestrantes, desde su
formacion especializada, actien como facilitadores de procesos de memoria colectiva dentro
de la propia comunidad universitaria. Esto es coherente con uno de los postulados centrales del
programa: que la reconciliaciébn no ocurre Unicamente en los grandes escenarios institucionales
del posconflicto, sino también en los espacios cotidianos de la educacion, la culturay la

convivencia.

Asimismo, esta actividad permitiria dar visibilidad al trabajo realizado durante la
pasantia, presentando las cartillas como productos académicos al servicio de la comunidad
universitaria y de la sociedad en general, y abriendo la posibilidad de que sean adoptadas
como materiales de referencia en otros programas y espacios de formacion dentro de la

universidad.

Ambas iniciativas comparten una légica de continuidad y profundizacién: no son eventos
aislados sino puntos de partida para una relacion institucional sostenida entre la Maestria en
Reconciliacion y Convivencia y el Instituto de Victimologia. Esa relacién, consolidada a través
de la pasantia, tiene el potencial de convertirse en un modelo de articulacién entre la formacion
posgradual y la extension universitaria, en el que el conocimiento académico se pone al

servicio de las necesidades reales de las victimas y de quienes trabajan con ellas.

En un pais que sigue construyendo su paz, la universidad tiene la responsabilidad de ser un
actor activo en ese proceso. Las iniciativas aqui propuestas son una forma concreta de asumir
esa responsabilidad desde el lugar que corresponde a la academia: generando conocimiento
atil, formando profesionales comprometidos y creando espacios donde la memoria, la dignidad

y la reconciliaciéon no sean solo conceptos, sino practicas vivas.
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