
Relación Aporte Relación Aporte Relación Aporte

Ley 80 1993
Por la cual se expide el Estatuto General de Contratación de

la Administración Pública.
Alta

Ésta Ley da las disposiciones para realizar procesos de contratación pública y así garantizar 

una mayor publicidad de los procesos para evitar delitos en esta tematica, aporta 

directamente al indicador "Divulgación de la gestión presupuestal y financiera", puntualmente 

al subindicador "Coherencia de la información contractual publicada". Además el análisis de 

relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente al indicador "Gestión de la contratación" y los subindicadores de este factor se 

establecieron con base en la Ley 80 de 1993, 1150 de 2007 y el Decreto 1510 de 2013, ya que estos 

establecen los procedimientos administrativos para la gestión contractual, así como la definición de las 

etapas contractuales que se deben llevar a cabo por todas las entidades del Estado.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Está ley indica que las entidades deben establecer medidas de inspección, vigilancia y 

control necesarias para garantizar la ejecución adecuada del objeto contractual. 

Aportando de esta manera al control interno de gestión, y a los indicadores de 

control institucional y control interno de gestión y disciplinario. Así mismo tanto en la 

Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 19 de 2012, obliga a las Entidades 

publicar en el SECOP los actos que declaren Ia caducidad, impongan multas, 

sanciones o declaren el incumplimiento relativo a la ejecución contractual.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 87 1993
Por la cual se establecen normas para el ejercicio del

control interno en las entidades y organismos del estado y

se dictan otras disposiciones.

Baja 

Si bien esta ley establece las normas y elementos que deben seguir las Entidades del estado 

para orientar la aplicación del control interno, aporta indirectamente al subindicador  

(Información sobre el control interno y externo en el sitio WEB) del factor de visibilidad 

evaluado.

Además el análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Alta

Aporta directamente en los indicadores del factor, obedeciendo a las caracteristicas, elementos y 

responsabilidades para el sistema de control interno de las Entidades; así como el establecimiento de 

objetivos, metas, políticas, acciones y procedimientos dentro del Sistema.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente a los indicadores de control social, control institucional, control 

interno de gestión y disciplinario. En ésta ley establece los lineamientos que debe 

seguir el Sistema de Control Interno que permten evaluar los métodos, procesos y 

procedimientos de la gestión de la Entidad. Garantizando las disposiciones de los 

mecanismos de verificación y evaluación, facilitando las acciones de control sobre la 

Entidad.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 190  1995

Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la

moralidad en la administración pública y se fijan

disposiciones con el fin de erradicar la corrupción

administrativa.

Media

Aporta parcialmente a los indicadores de divulgación de la gestión administrativa y gestión 

presupuestal y financiera, ya que ésta ley obliga a las Entidades: a divulgar la identidad de los 

mejores empleados y a publicar una relación de los bienes adquiridos y servicios contratados.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Apota directamente a todos los indicadores del factor, ya que ésta ley  identifica el regimen penal que dan 

inhabilidad para el desempeño de funciones públicas, riesgos de corrupción asociados a Visibilidad, 

Institucionalidad, Control y Sanción, admás imparte lineamientos sobre el recluamiento, ealuación y 

seguimiento al desempeño de los de los servidores públicos.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Ésta ley estblece las sanciones penales a los servidores públicos por delitos contra el 

patrimonio del Estado. Ordena a las Entidades públicas a recibir y tramitar las PQRS, 

entre otras disposiciones de control y espacios de participación y dialgo con el 

ciudadano; por lo tanto ésta aporta directamente a todos los indicadores del factor.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 412  1997
Por la cual se aprueba la "Convención Interamericana

contra la Corrupción", suscrita en Caracas el 29 de marzo de

mil novecientos noventa y seis.

Media

Aporta indirectamente a los indicadores:

-Divulgación de la gestión administrativa

-Divulgación de la gestión presupuestal y financiera 

Ya que indica que las entidades públicas  deben asegurar la publicidad, equidad y eficiencia 

de los sistemas para la contratación de funcionarios públicos y para la adquisición de bienes y 

servicios. 

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente a todos los indicadores del factor, ya que los propositos de ésta ley  buscan la 

promoción, fortalecimiento y desarrollo de mecanismos necesarios para prevenir, detectar, sancionar y 

erradicar la corrupción. Indica a las Entidades a tomar acción ante comportamientos éticos, prevención de 

conflictos de interés. 

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente a todos los indicadores del factor, ya que los propositos de ésta 

ley  buscan la promoción, fortalecimiento y desarrollo de mecanismos necesarios 

para prevenir, detectar, sancionar y erradicar la corrupción.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 489  1998

Por la cual se dictan normas sobre la organización y

funcionamiento de las entidades del orden nacional, se

expiden las disposiciones, principios y reglas generales para

el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 

y 16 del artículo 189 de la Constitución Política y se dictan

otras disposiciones

Media

Si bien ésta ley decreta la organización, el sistema de desarrollo administrativo y la estructura 

de la administración en las Entidades, ésta aporta indirectamente a los indicadores del  factor 

de visibilidad.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente al indicador de gestión de la planeación en cuanto a la participación ciudadana, 

fortalecimiento institucional, también al indicador de gestión del talento humano; lo anterior a través del 

Sistema de Desarrollo Administrativo que es el conjunto de políticas, estrategias, metodologías, técnicas y 

mecanismos de carácter administrativo y organizacional para la gestión y manejo de los recursos de las 

entidades.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente los indicadores de control social y rendición de cuentas a la 

ciudadanía, ya que obliga a las Entidades a vincular a los ciudadanos en la 

formulación, ejecución y control y evaluación de la gestión; además establecer y 

convocar audiencias públicas.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 594  2000 Ley General de Archivo Alta

Aporta directamente al subindicador "Gestión Documental y Archivo", esto en razón a que 

obliga a las entidades a elaborar programas de gestión de documentos y procesos 

archivísticos. Además relaciona un título de acceso y consulta de documentos, en éste indica 

que todas las personas tienen derecho a consultar los documentos de archivos públicos y a 

que se expida copia de los mismos siempre y cuando dichos documentos no tengan carácter 

reservado conforme a la Constitución o a la ley.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Media

Aporta parcialmente a todos los indicadores del factor, ya que los archivos es el de disponer de la 

documentación organizada de las Entidades, de tal forma que la información institucional sea para uso del 

ciudadano (siempre y cuando la información no tenga carácter reservado conforme a la Constitución o a 

laley) y para la memoria histórica de las Entidades; en ésta ley explicitamente se indica el comportamiento 

ético que deben tener los funcionarios de archivo; entre otras disposiciones de gestión documental y 

archivistica que fortalecen la insitucionalidad en las entidades públicas.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente al indicador de control social, permitiendo a la ciudadania la 

participación y el control en las decisiones que los afecten; además mediante los 

programas de gestión documental y programas archivisticos, se garantiza la 

efectividad, principios y derechos de los ciudadanos.  Además, ésta ley  declara las 

sanciones cuando se incumple con lo dispuesto en ella.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 734  2002 Por la cual se expide el Código Disciplinario Único. Alta

Tiene una incidencia alta en el factor, principalmente aporta directamente a  los indicadores 

de divulgación de la gestión administrativa  de divulgación de la gestión preupuestal y 

financiera. Ya que señala explícitamente los deberes de los servidores públicos (de las 

dependencias respectivas de la Entidad), publicar en un sitio visible y accesible al ciudadano: 

- Procesos de contratación (Adjudicados y desiertos) 

- Informes de gestión, resultados, financieros y contables

-Proyectos importantes a desarrollar.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Media

Aporta indirectamente a todos los indicadores de este factor, ya que ésta ley establece las actuaciones de 

los servidores públicos, cuando hayan intereses particulares con parientes, conyugues o socios; establece el 

conunto de normas y estándares de transparencia, ética, mérito, moral, desempeño, entre otros factores.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Esta ley aporta directamente a los indicadores del factor, ya que imparte 

lineamientos en cuanto a la respuesta, trámites de quejas, deuncias, peticiones de la 

ciudadanía; Además, ésta ley  declara las faltas disciplinarias y establece las posibles 

sanciones que tendría un servidor público si se encuentra culpable en una 

investigación disciplinaria; facilitando de esta manera la gestión de control 

institucional y la gestión de control interno disciplinario.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 872  2003
Por la cual se crea el Sistema de Gestión de la Calidad en la

Rama Ejecutiva del Poder Público y en otras entidades

prestadoras de servicios

Alta

Aporta directamente a los indicadores de divulgación de la gestión administrativa y 

divulgación de la gestión administrativa, ya que obliga a las entidades a garantizar el fácil 

acceso a la información relativa al sistema y a identificar sus usuarios, grupos de valor, 

beneficiarios y proveedores para identificar sus necesidades y expectativas relacionadas con 

la prestación de los servicios y la calidad de los mismos.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Está ley tiene una alta incidencia en el factor de gestión de la planeación, ya que obliga a las entidades a 

documentar manuales, procedimientos necesarios para la eficaz planificación, operación y control de 

procesos, y los requisitos de información que maneje la entidad. Aportando directamente al indicador 

garantizando la coherencia y consistencia entre estrategias y objetivos con programas y proyectos.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Está ley aporta directamente a los indicadores Control

institucional, Control Interno de Gestión; ya que facilita el seguimiento por parte de 

los organismos de control y el control de calidad sobre los procesos de la entidades.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 909  2004
Por la cual se expiden normas que regulan el empleo

público, la carrera administrativa, gerencia pública y se

dictan otras disposiciones

Alta

Ésta ley indica que las entidades deben garantizar diferentes principios que regulan el empleo 

público, uno de estos principios es la publicidad entendida como difusión efectiva de las 

convocatorias en condiciones que permitan ser conocidas por la totalidad de los candidatos 

potenciales. Teniendo una alta incidencia dentro del factor y especificamente aportando 

direcamente al indicador "Divulgación de la gestión administrativa".

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente al indicador "Gestión del Talento Humano" y los subindicadores de este factor se 

establecieron con base en las Leyes 489 de 1998 y 909 de 2004 y los Decretos 1567 de 1998 y 1227 y 785 de 

2005, ya que estas normas   regulan y establecen los principios y procedimientos para el sistema de empleo 

públicos que se deben llevar a cabo por todas las entidades del Estado.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Media

Aporta indirectamente al indicador "Control institucional", ya que indica las 

sanciones cuando se compruebe la violación a las normas de carrera administrativa o 

la inobservancia de las órdenes e instrucciones impartidas en ésta.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 970  2005
por medio de la cual se aprueba la "Convención de las

Naciones Unidas contra la Corrupción", adoptada por la

Asamblea General de las Naciones Unidas,

Media

Ésta ley tiene como propósito promover y fortalecer las medidas para prevenir y combatir 

más eficaz y eficientemente la corrupción y  la integridad, la obligación de rendir cuentas y la 

debida gestión de los asuntos y los bienes públicos; de esta manera tiene un aporte indirecto 

en los indicadores del factor de visibilidad.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Ésta ley tiene como propósito promover y fortalecer las medidas para prevenir y combatir más eficaz y 

eficientemente la corrupción y  la integridad, la obligación de rendir cuentas y la debida gestión de los 

asuntos y los bienes públicos; de esta manera tiene un aporte directo en todos los indicadores del factor 

institucionalidad.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Ésta ley tiene como propósito promover y fortalecer las medidas para prevenir y 

combatir más eficaz y eficientemente la corrupción y  la integridad, la obligación de 

rendir cuentas y la debida gestión de los asuntos y los bienes públicos; de esta 

manera tiene un aporte directo en todos los indicadores del factor de control y 

sanción.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 1142 2007

Por medio de la cual se reforman parcialmente las Leyes 906 

de 2004, 599 de 2000 y 600 de 2000 y se adoptan medidas

para la prevención y represión de la actividad delictiva de

especial impacto para la convivencia y seguridad ciudadana.

Nula No aporta a los indicadores del factor.

Además el análisis de relación (norma-factor) es negativo.
Nula No aporta a los indicadores del factor.

Además el análisis de relación (norma-factor) es negativo.
Alta

Aporta directamente al indicador "Control institucional" y en el subindicador 

"Control interno disciplinario", ya que indica las sanciones cuando un servidor 

público:

- Omita o retarde las comunicaciones como ordenes de captura

- Perturbe un certamen democrático 

- Permita suplantar a un ciudadano o a un extranjero habilitado por la ley, o votar 

más de una vez o hacerlo sin derecho

- Altere resultados electorales.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 1150 2007

Por medio de la cual se introducen medidas para la

eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan

otras disposiciones generales sobre la contratación con

Recursos Públicos.

Alta

Ésta  ley aporta directamente al indicador "Divulgación de la gestión presupuestal y 

financiera", especificamente en el subindicador "Información de la gestión  presupuestal y 

contractual en el sitio web" - puntualmente en la variable Publicación de planeación 

contractual; ya que obliga a las entidades a publicar los proyectos de pliegos y estudios 

previos  con el objetivo de suministrar al público en general la información que le permita 

formular observaciones a su contenido. Además reglamenta Sistema Electrónico para la 

Contratación Pública - SECOP que servirá para la generación de reportes en materia de 

contratación a organismos de control y ciudadanos.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente al indicador "Gestión de la contratación" y los subindicadores de este factor se 

establecieron con base en la Ley 80 de 1993, 1150 de 2007 y el Decreto 1510 de 2013, ya que estos 

establecen los procedimientos administrativos para la gestión de contratos, así como la definición de las 

etapas contractuales que se deben llevar a cabo por todas las entidades del Estado. Además indica 

explicitamente que  las contralorías ejercerán el control fiscal sobre los proyectos y contratos celebrados.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Ésta ley aporta directamente en los indicadores Control Social y control interno ya 

que obliga a las entidades a reportar a los organismos de control y al Secop los 

procesos de contratación y la información de la ejecución de los contratos  

garantizando la transparencia de la selección y el cumplimiento del objeto 

contractual.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 1437 2011 Por la cual se expide el Código de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
Media

Ésta ley aporta  indirectamnete a los indicadores "Divulgación de la información pública"  

"Divulgación de la gestión administrativa" y " Divulgación de los trámites y servicio al 

ciudadano", ya que obliga a las entidades a publicar anualmente una carta de trato digno al 

usuario donde la respectiva autoridad especifique todos los derechos de los usuarios y los 

medios puestos a su disposición para garantizarlos efectivamente; también cuando más de 

diez (10) ciudadanos formulen peticiones de información análogas, la Administración podrá 

dar una única respuesta que

publicará en un diario de amplia circulación, la pondrá en su página web y entregará copias 

de la misma a quienes las soliciten. Entre otras disposiciones de divulgación que aportan al 

factor, citadas en ella. 

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

El indicador "Políticas, medidas y estrategias anticorrupción"  y los subindicadores de este factor se 

establecieron con base en la Ley 1437 de 2011, ya que ésta establece la declaración de impedimento al 

presentarse la existencia del conflicto con el interés particular y directo

del servidor público, se evalúa la existencia de lineamientos sobre procedimientos y trámites de la Entidad 

para las posibles declaraciones de conflicto de intereses. Además expresa los valores con los que el servidor 

público debe proceder dentro de la ejecución del trámite. Por lo tanto aporta directamente a éste indicador.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Ésta ley aporta directamente a los indicadores  "Sistema de peticiones, quejas, 

reclamos y sugerencias (PQRS)", "Control institucional" y "Control Interno de Gestión 

y Disciplinario", ya que establece las directrices que deben seguir las entidades para 

la gestión de PQRS; también declara las faltas disciplinarias y sanciones a que haya 

lugar cuando un servidor público si no se cumple con lo dispuesto en ésta ley.

Además el análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 1474 2011 Estatuto Anticorrupción Alta

La guía metodologica para la aplicación del ITN 2015-2016, en su factor de visibilidad tiene en 

cuenta los criterios y definiciones de esta ley. Adicionalmente, el objetivo de la aplicación de 

la metodología es establecer una linea base para la aplicación de las herramientas nombradas 

en esta Ley Los indicadores y subindicadores emplean los términos y la obligatoriedad de la 

aplicación de los mismos en las entidades públicas. Por lo tanto aporta directamente a los 

indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

La guía metodologica para la aplicación del ITN 2015-2016, en su factor de institucionalidad tiene en cuenta 

los criterios y definiciones de esta ley. Adicionalmente, el objetivo de la aplicación de las directrices 

nombradas en esta Ley. Los indicadores y subindicadores emplean los términos y la obligatoriedad de la 

aplicación en las entidades públicas. Por lo tanto aporta directamente a los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

La guía metodologica para la aplicación del ITN 2015-2016, en su factor de control y 

sanción tiene en cuenta los criterios y definiciones de esta ley. Adicionalmente, el 

objetivo de la aplicación de las directrices nombradas en esta Ley Los indicadores y 

subindicadores emplean los términos y la obligatoriedad de la aplicación en las 

entidades públicas. Por lo tanto aporta directamente a los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 1712 2014
Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del

Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se

dictan otras disposiciones.

Alta

La guía metodologica para la aplicación del ITN 2015-2016, en su factor de visibilidad tiene en 

cuenta los criterios y definiciones de esta ley. Adicionalmente, el objetivo de la aplicación de 

la metodología es establecer una linea base para la aplicación de las herramientas nombradas 

en esta Ley. Los indicadores y subindicadores emplean los términos y las obligatoriedad de la 

aplicación de los mismos en las entidades públicas. Por lo tanto aporta directamente a los 

indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

La guía metodologica para la aplicación del ITN 2015-2016, en su factor de institucionalidad tiene en cuenta 

los criterios y definiciones de esta ley. Adicionalmente, el objetivo de la aplicación de las directrices 

nombradas en ésta. Los indicadores y subindicadores emplean los términos y la obligatoriedad de la 

aplicación en las entidades públicas. Por lo tanto aplica directamente a los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

La guía metodologica para la aplicación del ITN 2015-2016, en su factor de control y 

sanción tiene en cuenta los criterios y definiciones de esta ley. Adicionalmente, el 

objetivo de la aplicación de las directrices nombradas en ésta. Los indicadores y 

subindicadores emplean los términos y la obligatoriedad de la aplicación en las 

entidades públicas. Por lo tanto aplica directamente a los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 1753 2015 Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-

2018 “Todos por un nuevo país”.
Baja 

El plan nacional de desarrollo, si bien indica el fortalecimiento en temas anticorrupción no 

tiene un aporte directo al factor, diferente al de las leyes y normatividad vigente. 

Además el análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Baja 
El plan nacional de desarrollo, si bien indica el fortalecimiento en temas anticorrupción no tiene un aporte 

directo al factor, diferente al de las leyes y normatividad vigente. 

Además el análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Baja 

El plan nacional de desarrollo, si bien indica el fortalecimiento en temas 

anticorrupción no tiene un aporte directo al factor, diferente al de las leyes y 

normatividad vigente. 

Además el análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Ley 1762 2015
Ley Anti contrabando Por medio de la cual se adoptan

instrumentos para prevenir, controlar y sancionar el

contrabando, el lavado de activos y la evasión fiscal.

Nula No aporta a los indicadores del factor.

Además el análisis de relación (norma-factor) es negativo.
Alta

Ésta le aporta directamente al indicador "Políticas, Medidas y estrategias anticorrupción", ya que adecua la 

normativa necesaria para prevenir, controlar y sancionar el contrabando, la defraudación fiscal; además 

fortalece la capacidad institucional del Estado y  garantizar la adopción de medidas patrimoniales que 

disuadan y castiguen el desarrollo de esas conductas.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Ésta ley establece mecanismos que faciliten que los autores y organizaciones 

dedicadas o relacionadas con este tipo de actividades (contrabando, lavado de 

activos y evasión fiscal) sean procesadas y sancionadas por las autoridades

competentes; en este caso declara las sanciones directas a los servidores públicos que 

se vean involucrados en acciones de contrabando. Aportando directamente al 

indicador de control institucional y control disciplinario interno.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

REFERENCIA LEGAL Y/O NORMA TÉCNICA ÍNDICE DE TRANSPARENCIA NACIONAL

JERARQUÍA 

NORMATIVA
NÚMERO

AÑO DE 

EXPEDICIÓN
EPÍGRAFE / DESCRIPCIÓN

FACTOR DE VISIBILIDAD (herramientas para la divulgación proactiva de información pública)

FACTOR DE INSTITUCIONALIDAD (cumplimiento de normas y/o estándares de la gestión pública. i) Políticas, Medidas y 

estrategias anticorrupción, ii) Gestión de la planeación, iii) Comportamiento ético, iv) Gestión de la contratación, v) Gestión 

del talento y vi) Gestión del control fiscal19.)

FACTOR DE CONTROL Y SANCIÓN (medir las capacidades institucionales de cada entidad para promover, 

facilitar y generar acciones de control y sanción sobre su gestión al interior de la entidad + participación 

ciudadana) 



Ley 1757 2015
Por la cual se dictan disposiciones en materia de promoción

y protección del derecho a la participación democrática.
Media

Ésta ley garantiza las diferentes modalidades del derecho a participar en la vida política, 

administrativa, económica, social y cultural, y así mismo a controlar el poder político; en este 

sentido, aporta al factor de visibilidad, ya que la entidad debe llevan un registro de 

participación ciudadana con las propuestas que hacen referencia a la convocatoria a un 

referendo, a una iniciativa legislativa o normativa, a una consulta popular de origen 

ciudadano o a la revocatoria de un mandato; esto debe ser publico en página WEB. También 

en el marco de la rendición de cuentas se deben presentar respuestas escritas a las preguntas 

de los ciudadanos, éstas deben ser publicadas en medios oficiales o en página web de la 

entidad. Aportando indirectamnete a los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Ésta ley aporta a la reducción de la probabilidad de los riesgos de corrupción ya que evita los excesos de 

discrecionalidad por parte de autoridades y gerentes públicos en la toma de las decisiones; establece la 

prevención de los riesgos y los hechos de corrupción en la gestión pública, en particular los relacionados con 

el manejo de los recursos

públicos; da linemaientos para la participación ciudadana y la rendición de cuentas de las entidades. 

Teniendo un aporte directo sobre todos los indicadores del factor, especialmente en el indicador "Políticas, 

Medidas y estrategias anticorrupción " y "Gestión de la Planeación ".

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Éste ley facilita el objetivo del indicador generando acciones de control y sanción 

sobre la gestión al interior de la entidad, también desde la apertura de espacios de 

participación ciudadana como la rendición de cuentas, entre otros, da lineamientos 

de participación ciudadana. Teniendo un aporte directo sobre todos los indicadores 

del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Ley 1778 2016

Por la cual se dictan normas sobre la responsabilidad de las

personas jurídicas por actos de corrupción transnacional y

se dictan otras disposiciones en materia de lucha contra la

corrupción.

Baja 

Si bien esta Ley da las disposiciones y sanciones a personas jurídicas que ofrezcan, dinero o 

beneficios a servidores públicos o gerentes públicos extranjeros, aporta indirectamente a la 

divulgación de la información pública. 

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Baja 

Si bien esta Ley da las disposiciones y sanciones a personas jurídicas que ofrezcan, dinero o beneficios a 

servidores públicos o gerentes públicos extranjeros, aporta indirectamente al factor de institucionalidad y a 

sus indicadores. 

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Media

Si bien esta Ley da las disposiciones y sanciones a personas jurídicas que ofrezcan, 

dinero o beneficios a servidores públicos o gerentes públicos extranjeros, aporta 

indirectamente a los indicadores del factor; solo indica las sanciones que tendrían las 

personas jurídicas vinculadas a los hechos de corrupción.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Decreto 1826 1994 Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993. Baja 

Si bien este decreto ordena que se creen las Oficinas de Control Interno y el Comité de 

Coordinación de Control Interno y otras disposiciones, aporta indirectamente al subindicador  

(Información sobre el control interno y externo en el sitio WEB) del factor de visibilidad 

evaluado.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Media

Tiene un aporte indirecto en los indicadores del factor, obedeciendo a las caracteristicas, elementos y 

responsabilidades para el sistema de control interno y establece las funciones que debe desarrollar el 

Comité de Coordinación de Control Interno  de las Entidades.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente a los indicadores control institucional, control interno de 

gestión. Ya que en éste decreto se establece las funciones que debe desarrollar el 

Comité de Coordinación de Control Interno, garantizando las disposiciones de los 

mecanismos de verificación y evaluación, facilitando las acciones de control sobre la 

Entidad.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Decreto 1599 2005
Por el cual se adopta el Modelo Estándar de Control Interno 

para el Estado Colombiano
Nula

No aporta a los indicadores del factor, ya que este decreto está  Derogado por el art. 5, 

Decreto Nacional 943 de 2014.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula
No aporta a los indicadores del factor, ya que este decreto está  Derogado por el art. 5, Decreto Nacional 943 

de 2014.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula
No aporta a los indicadores del factor, ya que este decreto está  Derogado por el art. 

5, Decreto Nacional 943 de 2014.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Decreto 4632 2011

Por medio del cual se reglamenta parcialmente la Ley 1474

de 2011 en lo que se refiere a la Comisión Nacional para la

Moralización y la Comisión Nacional Ciudadana para la

Lucha contra la Corrupción y se dictan otras disposiciones.

Nula

Si bien esta ley reglamenta a la Comisión Nacional para la Moralización y la Comisión 

Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupción; éste no aporta a los subindicadores 

del factor de visibilidad, toda vez que el objetivo principalde las comisiones principalmente es 

velar por el cumplimiento de la aplicación de la Ley 190 de 1995 y de la Ley 1474 de 2011.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula

Si bien esta ley reglamenta a la Comisión Nacional para la Moralización y la Comisión Nacional Ciudadana 

para la Lucha contra la Corrupción; éste no aporta a los subindicadores del factor de visibilidad, toda vez 

que el objetivo principalde las comisiones principalmente es velar por el cumplimiento de la aplicación de la 

Ley 190 de 1995 y de la Ley 1474 de 2011.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula

Si bien esta ley reglamenta a la Comisión Nacional para la Moralización y la Comisión 

Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupción; éste no aporta a los 

subindicadores del factor de visibilidad, toda vez que el objetivo principalde las 

comisiones principalmente es velar por el cumplimiento de la aplicación de la Ley 190 

de 1995 y de la Ley 1474 de 2011.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Decreto 4170 2011
Por el cual se crea la Agencia Nacional de Contratación

Pública –Colombia Compra Eficiente–, se determinan sus

objetivos y estructura

Media

Si bien el objetivo del decreto es la creación de La Agencia Nacional de Contratación Pública 

–Colombia Compra Eficiente–,  tiene como objetivo desarrollar e impulsar políticas públicas y 

herramientas, para la articulación, de los partícipes en los procesos de compras y contratación 

pública generando una mayor eficiencia de los recursos públicos y una mayor transparencia 

en los proceso de contratación.Aporta indirectamente a los factores del indicador de 

visibilidad.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Media

Si bien el objetivo del decreto es la creación de La Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia 

Compra Eficiente y ésta a su vez tiene como objetivo desarrollar políticas públicas y herramientas, para la 

articulación, de los partícipes en los procesos de compras y contratación pública generando una mayor 

eficiencia de los recursos públicos y una mayor transparencia en los proceso de contratación. Aporte 

indirectamente a los factores del indicador de institucionalidad.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Media

Si bien el objetivo del decreto es la creación de La Agencia Nacional de Contratación 

Pública –Colombia Compra Eficiente y ésta a su vez tiene como objetivo desarrollar 

políticas públicas y herramientas, para la articulación, de los partícipes en los 

procesos de compras y contratación pública generando una mayor eficiencia de los 

recursos públicos y una mayor transparencia en los proceso de contratación. Aporta 

indirectamente a los factores del indicador de control y sanción.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Decreto 019 2012
Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar

regulaciones, procedimientos y trámites innecesarios

existentes en la Administración Pública.

Alta

La guía metodologica para la aplicación del ITN 2015-2016, en su factor de visibilidad tiene en 

cuenta los criterios y definiciones de este decreto. Adicionalmente, el objetivo de la aplicación 

de la metodología es establecer una linea base para la aplicación de las herramientas 

nombradas en este Decreto. Los indicadores y subindicadores emplean los términos y las 

obligatoriedad de la aplicación de los mismos en las entidades públicas.

Por lo tanto aporta directamente a los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente a todos los indicadors del factor, especialmente a los subindicadores acceso a la 

información,transparencia y medidas anticorrupción, participación ciudadana, fortalecimiento institucional, 

instancia ética, entre otros. Ya que se establecen lineamientos para suprimir o reformar los trámites, 

procedimientos y regulaciones innecesarios existentes en las Entidades, con el fin de facilitar la actividad de 

los ciudadanos ante las autoridades y se dictan disposiciones de política antitrámites que deben acoger las 

entidades.

Por lo tanto aporta directamente a los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente a todos los indicadores del factor, especialmente al sistema de 

PQRS, control socia en todo lo que concierne a la participación ciudadana, control 

insitucional, control interno de gestión. Ya que da a las entidades lineamientos 

generales para generar acciones de participación ciudadana y control institucional.

Por lo tanto aporta directamente a los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Decreto 1510 2013 Por el cual se reglamenta el sistema de compras y

contratación pública.
Alta

Aporta directamente a los indicadores "divulgación de la gestión administrativa" y 

"divulgación de la gestión presupuestal y financiera". Ya que este decreto indica 

explicitamente que las entidades deben publicar en su página WEB y SECOP el Plan Anual de 

Adquisiciones y las actualizaciones de éste durante la vigencia; además de publicar a través de 

un acto administrativo la Enajenación de bienes muebles a título gratuito entre Entidades 

Estatales; además obliga a las entidades a publicar pliegos de condiciones o estudios previos 

e informes durante todas las etapas contractuales a que haya luga durante la gestión.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

El indicador "Gestión de la contratación" y los subindicadores de este factor se establecieron con base en la 

Ley 80 de 1993, 1150 de 2007 y el Decreto 1510 de 2013, ya que estos establecen los procedimientos 

administrativos para la gestión de contratos, así como la definición de las etapas contractuales que se deben 

llevar a cabo por todas las entidades del Estado, por lo tanto ésta ley aporta directamente al indicador.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Media

Éste decreto señala los participes de la contratación pública donde el ciudadano es 

un participante importantedurante la gestión contractual; también establece 

medidas de control necesarias para garantizar la ejecución adecuada del objeto 

contractual. Por lo tanto aporta parcialmente a los indicadores de control 

institucional y control social del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Decreto 943 2014 Por el cual se actualiza el Modelo Estándar de Control

Interno (MECI)
Nula

No aporta a los indicadores del factor, ya que este decreto está Derogado por el Decreto 1083 

de 2015.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula No aporta a los indicadores del factor, ya que este decreto está Derogado por el Decreto 1083 de 2015.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.
Nula

No aporta a los indicadores del factor, ya que este decreto está Derogado por el 

Decreto 1083 de 2015.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Decreto 103 2015 Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 del 2014

y se dictan otras disposiciones.
Alta

La guía metodologica para la aplicación del ITN 2015-2016, en su factor de visibilidad tiene en 

cuenta los criterios y definiciones de este decreto; especialmente en el subindicador de 

divulgación de la información pública y sus respectivas variables. Éste decreto da las 

disposiciones generales que deben seguir las entidades para la publicación de información 

pública (Transparencia Activa y Transparencia pasiva), entre otras disposiciones que aportan 

directamente a los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta a todos los indicadores del factor especialmente a los indicadores gestión de la planeación y gestión 

contractual en sus subindicadores; ya que establece lineamientos y estándares para los procesos de gestión 

en materia de planeación y contratación, garantizando que la administración de las entidades cumplan con 

los principios de la Transparencia Activa y Transparencia pasiva.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta a todos los factores del indicador, especialmente al de control social, ya que 

indica que se deben dar espacios de servicio al ciudadano en la administración 

pública; la participación de los ciudadanos en la formulación de políticas y control o 

evaluación institucional a través de difentes medios y espacios. Así mismo éste 

decreto define el esquema de publicación de la información para que la ciudadanía y 

grupos de interes accedan a información de interés de las entidades.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Decreto 1083 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Único

Reglamentario del Sector de Función Pública
Media

Éste decreto aporta indirectamente a todos los indicadores del factor, ya que reglamenta 

diferentes temas de competencia del sector de la función pública, como: 

- Empleo público

-Administración de personal

-Gerencia pública

-Sistema de Información y Gestión del Empleo Público - SIGEP;

-Sistema de Control Interno

-Modelo Integrado de Planeación y Gestión

-Sistema de Gestión de Calidad

-Trámites

entre otros temas de commpetencia de las Entidades públicas; en este sentido abarca y 

aporta parcialmente a todos los indicadores y variables del factor visibilidad.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Media

Éste decreto aporta parcialmenete a todos los indicadores del factor, ya que reglamenta diferentes temas de 

competencia del sector de la función pública, como: 

- Empleo público

-Administración de personal

-Gerencia pública

-Sistema de Información y Gestión del Empleo Público - SIGEP;

-Sistema de Control Interno

-Modelo Integrado de Planeación y Gestión

-Sistema de Gestión de Calidad

-Trámites

entre otros temas de commpetencia de las Entidades públicas; en este sentido abarca y aporta parcialmente 

a todos los indicadores y variables del factor institucionalidad.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Media

Éste decreto aporta parcialmente a todos los indicadores del factor, ya que 

reglamenta diferentes temas de competencia del sector de la función pública, como: 

- Empleo público

-Administración de personal

-Gerencia pública

-Sistema de Información y Gestión del Empleo Público - SIGEP;

-Sistema de Control Interno

-Modelo Integrado de Planeación y Gestión

-Sistema de Gestión de Calidad

-Trámites

entre otros temas de commpetencia de las Entidades públicas; en este sentido abarca 

y aporta parcialmente a todos los indicadores y variables del factor control y sanción.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Decreto 1494 2015 Por el cual se corrigen yerros en la Ley 1712 de 2014. Baja 

Si bien este decreto corrige los artículos 5, 18, 21 y 26  de la Ley 1712 de 2014 no aporta 

directamente a los indicadores de este factor, ya ésta ley incluye todos los aportes al factor; 

además el último artículo de éste decreto indica que el decreto 1494 de 2015 se entiende 

incorporado a la Ley 1712 de 2014 y rige a partir de la fecha de su publicación.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Baja 

Si bien este decreto corrige los artículos 5, 18, 21 y 26  de la Ley 1712 de 2014 no aporta directamente a los 

indicadores de este factor, ya ésta ley incluye todos los aportes al factor; además el último artículo de éste 

decreto indica que el decreto 1494 de 2015 se entiende incorporado a la Ley 1712 de 2014 y rige a partir de 

la fecha de su publicación.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Baja 

Si bien este decreto corrige los artículos 5, 18, 21 y 26  de la Ley 1712 de 2014 no 

aporta directamente a los indicadores de este factor, ya ésta ley incluye todos los 

aportes al factor; además el último artículo de éste decreto indica que el decreto 

1494 de 2015 se entiende incorporado a la Ley 1712 de 2014 y rige a partir de la fecha 

de su publicación.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Decreto 1817 2015

Por el cual se adiciona el Decreto 1083 de 2015, Decreto

Único Reglamentario del Sector Función Pública, en lo

relacionado con el nombramiento y remoción del

Superintendente de Industria y Comercio, del

Superintendente Financiero y del Superintendente de

Sociedades

Nula

Si bien este decreto da alcance al Título 34 Capítulos 1 y 2 del decreto 1083 de 2015 aporta 

indirectamente a los indicadores de este factor, ya ésta decreto incluye todos los aportes al 

factor; además el último artículo de éste decreto indica que el decreto 1817 de 2015 rige a 

partir de la fecha de su publicación y modifica en lo pertinente el Decreto 1083 de 2015.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula

Si bien este decreto da alcance al Título 34 Capítulos 1 y 2 del decreto 1083 de 2015  aporta indirectamente 

a los indicadores de este factor, ya ésta decreto incluye todos los aportes al factor; además el último artículo 

de éste decreto indica que el decreto 1817 de 2015 rige a partir de la fecha de su publicación y modifica en 

lo pertinente el Decreto 1083 de 2015.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula

Si bien este decreto da alcance al Título 34 Capítulos 1 y 2 del decreto 1083 de 2015 

aporta indirectamente a los indicadores de este factor, ya ésta decreto incluye todos 

los aportes al factor; además el último artículo de éste decreto indica que el decreto 

1817 de 2015 rige a partir de la fecha de su publicación y modifica en lo pertinente el 

Decreto 1083 de 2015.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Decreto 124 016
Por el cual se sustituye el Título 4 de la Parte 1 del Libro 2

del Derecho 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupción y

de Atención al Ciudadano.

Alta

Decreta el Plan Aticorrupción y Atención al Ciudadano" - PAAC.  Indica los estándares y 

metodologia para hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupción y atención 

al ciudadano. Por esto tiene un aporte directo en los indicadores del factor de visibilidad de 

las entidades.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Media

Decreta el Plan Aticorrupción y Atención al Ciudadano" - PAAC.  Indica los estándares y metodologia para 

hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupción y atención al ciudadano. Por esto aporta 

indirectamente en los indicadores del factor de institucionalidad de las entidades.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Media

Decreta el Plan Aticorrupción y Atención al Ciudadano" - PAAC.  Indica los estándares 

y metodologia para hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupción y 

atención al ciudadano. Por esto aporta indirectamente en los indicadores del factor 

de control y sanción de las entidades.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Decreto 598 2016

Por medio del cual se reglamenta el artículo 67 de la Ley

1474 de 2011 y se agrega un capítulo al Título 4 de la Parte

1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, por el cual se expide

el Decreto Reglamentario Único del Sector Presidencia de la

República.

Nula

Este decreto no aporta directamente a los indicadores y subindicadores del factor, esto en 

razón a que se dan lineamientos para conformación y remisión de las ternas de los 

comisionados ciudadanos aspirantes a integrar la Comisión Nacional Ciudadana para la Lucha 

contra la Corrupción.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula

Este decreto no aporta directamente a los indicadores y subindicadores del factor, esto en razón a que se 

dan lineamientos para conformación y remisión de las ternas de los comisionados ciudadanos aspirantes a 

integrar la Comisión Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupción.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula

Este decreto no aporta directamente a los indicadores y subindicadores del factor, 

esto en razón a que se dan lineamientos para conformación y remisión de las ternas 

de los comisionados ciudadanos aspirantes a integrar la Comisión Nacional 

Ciudadana para la Lucha contra la Corrupción.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Decreto 1887 2016
Por el cual se designan los Comisionados Ciudadanos de la

Comisión Nacional Ciudadana para la Lucha contra la

Corrupción 

Nula
Este decreto no aporta a ningún indicador del facto, esto en razón a que se designan los 

comisionados ciudadanos seleccionados por las ternas envíadas por cada sector.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula
Este decreto no aporta a ningún indicador del facto, esto en razón a que se designan los comisionados 

ciudadanos seleccionados por las ternas envíadas por cada sector.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

Nula
Este decreto no aporta a ningún indicador del facto, esto en razón a que se designan 

los comisionados ciudadanos seleccionados por las ternas envíadas por cada sector.

El análisis de relación (norma-factor) es negativo.

NTC ISO 14001 2004

Especifica los requisitos para un Sistema de Gestión

Ambiental, destinados a permitir que una organización

desarrolle e implemente una política y unos objetivos que

tengan en cuenta los requisitos legales y otros requisitos

que la organización suscriba, y la información relativa a los

aspectos ambientales significativos (ICONTEC , 2018)

Alta

Si bien la norma no es de obligatoria aplicación en las Entidades públicas, uno de los 

requisitos de este sistema de gestión indica que la organización debe:

1. Comunicar internamente entre los diversos niveles y funciones de la organización todos los 

aspectos ambientales y su sistema de gestión ambiental.

2. Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas 

externas.

Lo que se podría traducir en la  Transparencia Activa y Transparencia pasiva de las Entidades 

públicas. También, se debe tener en cuenta el cumplimiento de la directiva presidencial No.04 

de 2012 - en la que se imparten lineamientos específicos de la política de cero papel a las 

Entidades; en la que define que los flujos documentales en papel deben ser reemplazados por 

soportes y medios electrónicos, sustentados en la utilización de Tecnologías de la Información 

y las Telecomunicaciones. Esta estrategia, además de los impactos en favor del ambiente, 

tiene por objeto incrementar la eficiencia administrativa.  

Además de lo anterior toda la implementación de un sistema de gestión requiere de una 

planeación, gestión presupuestal, contractual y por supuesto actividades de control en su 

ejecución e implemantación. 

Por lo tanto ésta norma aporta  directamente a los indicadores: 

- Diculgación de la Gestión Administrativa

- Divulgación de Información Pública

- Divulgación de la Gestión Presupuestal y Financiera.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Si bien la norma no es de obligatoria aplicación en las Entidades públicas, uno de los requisitos de este 

sistema de gestión indica que la organización debe:

1. Comunicar internamente entre los diversos niveles y funciones de la organización todos los aspectos 

ambientales y su sistema de gestión ambiental.

2. Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas externas.

Lo que se podría traducir en la  Transparencia Activa y Transparencia pasiva de las Entidades públicas. 

También, se debe tener en cuenta el cumplimiento de la directiva presidencial No.04 de 2012 - en la que se 

imparten lineamientos específicos de la política de cero papel a las Entidades; en la que define que los flujos 

documentales en papel deben ser reemplazados por soportes y medios electrónicos, sustentados en la 

utilización de Tecnologías de la Información y las Telecomunicaciones. Esta estrategia, además de los 

impactos en favor del ambiente, tiene por objeto incrementar la eficiencia administrativa.  

Además de lo anterior toda la implementación de un sistema de gestión requiere de una planeación, gestión 

presupuestal, contractual y por supuesto actividades de control en su ejecución e implemantación. 

Por lo tanto ésta norma aporta  directamente a los indicadores: 

- Gestión de la planeación 

- Gestión de la contratación

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Si bien la norma no es de obligatoria aplicación en las Entidades públicas, uno de los 

requisitos de este sistema de gestión indica que la organización debe:

1. Comunicar internamente entre los diversos niveles y funciones de la organización 

todos los aspectos ambientales y su sistema de gestión ambiental.

2. Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes 

interesadas externas.

Lo que se podría traducir en la  Transparencia Activa y Transparencia pasiva de las 

Entidades públicas. También, se debe tener en cuenta el cumplimiento de la directiva 

presidencial No.04 de 2012 - en la que se imparten lineamientos específicos de la 

política de cero papel a las Entidades; en la que define que los flujos documentales 

en papel deben ser reemplazados por soportes y medios electrónicos, sustentados en 

la utilización de Tecnologías de la Información y las Telecomunicaciones. Esta 

estrategia, además de los impactos en favor del ambiente, tiene por objeto 

incrementar la eficiencia administrativa.  

Además de lo anterior toda la implementación de un sistema de gestión requiere de 

una planeación, gestión presupuestal, contractual y por supuesto actividades de 

control en su ejecución e implemantación. 

Por lo tanto ésta norma aporta  directamente a los indicadores: 

- Sistema de PQRS

- Control Social

- Control institucional

- Control Interno de Gestión y Disciplinario - En su subindicador de control interno de 

gestión.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

NTC ISO 9001 2008
Especifica los requisitos para un Sistema de Gestión de la

calidad (ICONTEC , 2018)
Alta

Al ser la norma que especifica los requisitos para un sistema de gestión de calidad cuando 

una organización quiere demostrar su capacidad de satisfacer los requisitos de un cliente - 

ciudadano y aumentar esta satisfacción a partir del diseño, ejecución, evaluación y control del 

sistema de gestión y al ser la norma base para el diseño de la Norma Técnica de Calidad en la 

Gestión Pública NTC-GP 1000 - 2009, la NTC I SO 9001 - 2008, aporta directamente a los 

indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Al ser la norma que especifica los requisitos para un sistema de gestión de calidad cuando una organización 

quiere demostrar su capacidad de satisfacer los requisitos de un cliente - ciudadano y aumentar esta 

satisfacción a partir del diseño, ejecución, evaluación y control del sistema de gestión y al ser la norma base 

para el diseño de la Norma Técnica de Calidad en la Gestión Pública NTC-GP 1000 - 2009, la NTC I SO 9001 - 

2008, aporta directamente a todos los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Al ser la norma que especifica los requisitos para un sistema de gestión de calidad 

cuando una organización quiere demostrar su capacidad de satisfacer los requisitos 

de un cliente - ciudadano, busca también aumentar esta satisfacción a partir del 

diseño, ejecución, evaluación y control del sistema de gestión y al ser la norma base 

para el diseño de la Norma Técnica de Calidad en la Gestión Pública NTC-GP 1000 - 

2009, la NTC I SO 9001 - 2008, aporta directamente a todos los indicadores del factor.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

NTC-GP 1000 2009 Especifica los requisitos para la Gestión calidad sector

publico (ICONTEC , 2018)
Alta

Esta norma aporta directamente a todos los indicadores del factor, reune y especifica todos 

los requisitos de calidad aplicables a las Entidades Públicas, convirtiendose en una 

herramienta de gestión que permite diseñar, ejecutar, evaluar y controlar el desempeño de 

las entidades públicas, teniendo como foco principal la satisfacción del ciudadano con la 

prestación de servicios y/o productos de las Entidades. Además ésta norma esta apalancada 

por las leyes  87 de 1993, 489 de 1998, 872 de 2003, entre otras.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo. 

Alta

Esta norma aporta directamente a todos los indicadores del factor, reune y especifica todos los requisitos de 

calidad aplicables a las Entidades Públicas, convirtiendose en una herramienta de gestión que permite 

diseñar, ejecutar, evaluar y controlar el desempeño de las entidades públicas, teniendo como foco principal 

la satisfacción del ciudadano con la prestación de servicios y/o productos de las Entidades. Además ésta 

norma esta apalancada por las leyes  87 de 1993, 489 de 1998, 872 de 2003, entre otras.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Esta norma aporta directamente a todos los indicadores del factor, reune y especifica 

todos los requisitos de calidad aplicables a las Entidades Públicas, convirtiendose en 

una herramienta de gestión que permite diseñar, ejecutar, evaluar y controlar el 

desempeño de las entidades públicas, teniendo como foco principal la satisfacción 

del ciudadano con la prestación de servicios y/o productos de las Entidades. Además 

ésta norma esta apalancada por las leyes  87 de 1993, 489 de 1998, 872 de 2003, 

entre otras.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

NTC ISO/IEC 27001 2013

Especifica los requisitos para establecer, implementar,

mantener y mejorar continuamente un Sistema de Gestión

de Seguridad de la información dentro del contexto de la

organización (ICONTEC , 2018).

Alta

Esta norma aporta directamente al indicador "divulgación de información pública", 

especificamente en el subindicador "Condiciones institucionales para la divulgación de la 

información pública" y en la variable registro de activos de información, esta norma obliga a 

las organizaciones que interesadas en la implementación a la identificación de los activos de 

información, los responsables de éstos, e identificar los riesgos asociados con la pérdida de 

integridad, confidencialidad o disponibilidad de éstos. Teniendo en cuenta también el 

cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 que obliga a las Entidades públicas a registrar sus 

activos de información. 

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

La norma aporta directamente al indicador "políticas, medidas y estrategias anticorrupción", 

especificamente en la variable de riesgos asociados a la visibilidad de la gestión - falsedad de documento 

público, pérdida de documento público, lo cual tiene relación directa con los activos de información 

identificados, las amenazas y vulnerabilidades que los afectaría (riesgos asociados con la pérdida de 

integridad, confidencialidad o disponibilidad de la información). También aporta directamente al indicador 

"gestión de la planeación" principalmente al subindicador acceso a la información y fortalecimiento 

institucional.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Aporta directamente a los indicadores "control institucional" y "control interno de 

gestón y disciplinario" (especificamente en el sistema de control interno de gestión. 

Ya que la norma indica que las organizaciones deben implementar controles para el 

manejo de los riesgos de seguridad de la información, que tienen directa relación con 

los activos de información identificados y asociados a la perdida de disponibilidad, 

integridad o confidencialidad de la información.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo. 

NTC-OHSAS 18001 2007

Indica los requisitos para un Sistema de Gestión en

seguridad y salud ocupacional (s y so), para hacer posible

que una organización controle sus riesgos de s y so y mejore 

su desempeño (ICONTEC , 2018).

Alta

Si bien la norma no es de obligatoria aplicación en las Entidades públicas, uno de los 

requisitos de este sistema de gestión indica que la organización debe:

1. Comunicar internamente entre los diversos niveles y funciones de la organización.

2. La comunicación con contratistas y otros visitantes al sitio de trabajo.

3. Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas 

externas.

Lo que se podría traducir en la  Transparencia Activa y Transparencia pasiva de las Entidades 

públicas. 

Además de lo anterior toda la implementación de un sistema de gestión requiere de una 

planeación, gestión presupuestal, contractual y por supuesto actividades de control en su 

ejecución e implemantación. 

Por lo tanto ésta norma aporta directamente a los indicadores: 

- Diculgación de la Gestión Administrativa

- Divulgación de Información Pública

- Divulgación de la Gestión Presupuestal y Financiera.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Si bien la norma no es de obligatoria aplicación en las Entidades públicas, uno de los requisitos de este 

sistema de gestión indica que la organización debe:

1. Comunicar internamente entre los diversos niveles y funciones de la organización.

2. La comunicación con contratistas y otros visitantes al sitio de trabajo.

3. Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas externas.

Lo que se podría traducir en la  Transparencia Activa y Transparencia pasiva de las Entidades públicas. 

Además de lo anterior toda la implementación de un sistema de gestión requiere de una planeación, gestión 

presupuestal, contractual y por supuesto actividades de control en su ejecución e implemantación. 

Por lo tanto ésta norma aporta directamente a los indicadores: 

- Gestión de la planeación 

- Gestión de la contratación

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.

Alta

Si bien la norma no es de obligatoria aplicación en las Entidades públicas, uno de los 

requisitos de este sistema de gestión indica que la organización debe:

1. Comunicar internamente entre los diversos niveles y funciones de la organización.

2. La comunicación con contratistas y otros visitantes al sitio de trabajo.

3. Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes 

interesadas externas.

Lo que se podría traducir en la  Transparencia Activa y Transparencia pasiva de las 

Entidades públicas. 

Además de lo anterior toda la implementación de un sistema de gestión requiere de 

una planeación, gestión presupuestal, contractual y por supuesto actividades de 

control en su ejecución e implemantación. 

Por lo tanto ésta norma aporta directamente a los indicadores: 

- Control institucional

- Control Interno de Gestión y Disciplinario - En su subindicador de control interno de 

gestión.

El análisis de relación (norma-factor) es positivo.
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