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Resumen

El objetivo del proyecto fue realizar un estudio para la caracterizacion que presentara el estado
actual de la empresa del tabaco en el municipio de Piedecuesta, departamento de Santander,
mediante una investigacion descriptiva que recolectara informacion de las empresas del tabaco.
Mediante la realizacion de encuestas a los empresarios y al personal que labora se determing la
caracterizacion socio-econdmica y se evalud estadisticamente sus resultados para determinar los
aspectos generales de las empresas y exponer los procesos y mecanismos productivos para

elaborar cigarros puros tipo Premium

La metodologia aplicada al proyecto y el andlisis de los resultados estadisticos
determinaron que las empresas del tabaco producen en su mayoria dos tipos de cigarro de tabaco,
cigarro puro tipo Premium y cigarro ordinario (popular) con procesos 100 % artesanales, con
una capacitad de produccién mensual que se encuentra entre las 100 a 500 mil unidades, es
importante destacar que en su mayoria son micro empresas que tienen registradas sus marcas en
la camara de comercio, ademas llevan contabilidad mediante libros contables, en cuanto a la

distribucion de sus productos lo realizan en mercados a nivel nacional e internacional

Para aspectos del recurso humano que realiza actividades en estas empresas por lo
general la mayoria son mujeres que presentan una experiencia laboral de mas de 8 afios y
generan ingresos mensuales de 1 salario minimo mensual vigente, la mayoria de los trabajadores
tienen 3 0 méas hijos en estudios de secundaria, y su tamafio de hogar lo conforma 4 o mas

personas
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Introduccion

El estado actual de las empresas del tabaco en el municipio de Piedecuesta, en aspectos
de formalidad, presentan un grado 3 establecido por la cAmara de comercio, debido a que estas

empresas tienen registro mercantil y realizan analisis de contabilidad.

Para establecer los aspectos generalizados de las empresas y su recurso humano en
educacion, poblacién y hogar, fue necesario plantear y dirigir encuestas a las empresas del tabaco

para caracterizar los aspectos socio-econémicos en la zona de estudio del tabaco.

Las empresas del tabaco en el municipio de Piedecuesta son de connotacion a nivel
nacional debido a su gran reconocimiento por sus productos elaborados, mecanismos e insumos

que utilizan para realizar estos procesos

Es importante comparar las empresas cubanas del tabaco las cuales son unas de las
mejores a nivel mundial, con las empresas Colombianas debido a que en la industria colombiana

del tabaco se encamina en procesos similares utilizados por empresas cubanas
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1. Caracterizacion de la empresa del tabaco (nicotiana tabacum) en el municipio de

Piedecuesta, Santander

1.1 Delimitacion

El proyecto se desarroll6 en el municipio de Piedecuesta, departamento de Santander donde
se llevan a cabo actividades relacionadas con empresas encargadas de procesar las hojas de

tabaco (Nicotiana Tabacum)

Bucaramanga
(s6)

(66)
Giron __ Floridablanca
)

Cerro de La Parcela
Llano Grande  pMorales—

Piedecuesta Santa Bérbara

Figura 1. Mapa politico del municipio de Piedecuesta

Fuente: Google maps
https://www.google.it/maps/place/Piedecuesta,+Santander,+Colombia/@6.9159219,-
73.1932722,61319m/data=!3m1!1e3!4m2!3m1!1s0x8e68489fff43bc77:0x1f154f1843037218!6
mlllel



Caracterizacion de la empresa del tabaco 15

El municipio de Piedecuesta limita al norte con Tona, Floridablanca y Bucaramanga, por

el sur con Guaca, Cepita, Aratoca y los Santos

La latitud del municipio es 7.08333 y su longitud -73

1.2 Descripcién y planteamiento del problema

Para julio de 1778 los conflictos independentistas generaron un juicio por parte del
visitador y Fiscal de la real audiencia, debido al descuido que se le dio al cultivo y cosecha de
tabaco estancado, que generaron la independencia nacional de Espafia y los espafoles, fue
obtenido por las vias de hecho y en derecho ese titulo politico administrativo, permitiendo

constituirse en una municipalidad independiente como Piedecuesta(Alcadia, 2015)

La transformacién del tabaco es el mas antiguo oficio conocido en el municipio de
Piedecuesta, ya la hoja que se producia era famosa por su calidad, los cigarros se exportaban a
Venezuela y Alemania; una de las factorias mas antiguas data de 1800 llamada “Las fabricas
unidas” llego a ocupar 150 trabajadores que elaboraban mensualmente 1 millén de cigarros,
también “La antioquena” fundada en la década del 30, sostenia 200 trabajadores con un

producido de cien mil cigarros diarios(Garcia, 2011)

Las empresas tabacaleras del municipio de Piedecuesta, producen tres tipo de cigarro:
ordinario (popular) con un precio de 200 pesos, semifino con un precio aproximado de 5000
pesos y Premium tipo exportable con un precio de 10000 pesos. El tipo de mecanismo de
elaboracion es manufactura artesanal, la materia prima que se utiliza para elaborar estos

productos la obtienen en el departamento de Santander y en el pais Ecuador el cual por el precio
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del ddlar ha afectado la produccion, estas empresas producen en promedio de cien mil a
quinientos mil cigarros mensuales. Las ventas de estos productos se realizan en todo el territorio
colombiano y también se exporta a paises como Venezuela, Estados Unidos, Alemania,
Republica Checa y Grecia existen marcas establecidas para estos productos del tabaco; es
importante destacar que la manufactura del tabaco tiene un beneficio el cual es que esta libre de
impuesto por ser una produccion artesanal. Las empresas optan por la contratacion externa y los

socios aportan el capital para financiar su produccion (Lozano, 2015)

El estudio de la informalidad empresarial en Colombia aporta nueva evidencia al
respecto, los resultados indican que en las microempresas la informalidad es un fenémeno
generalizado y en la mayoria tienden a desaparecer por el crecimiento de las demas empresas;
por otro lado el analisis desarrollado a empresarios formales e informales, facilita estudiar

aspectos que pueden ser identificados con andlisis estadistico (Rozo, 2009)

1.3 Justificacién

La agricultura es el principal pilar de la economia de Piedecuesta, debido a la variedad del
relieve y por consiguiente a los pisos térmicos, existen diversidad de productos, los acelerados
procesos de urbanismo han conllevado a que se constituya el principal municipio productor de
cigarros finos y corrientes de Colombia; artesanias y manufacturas elaboradas a base de hojas de
tabaco siendo la principal alternativa laboral para mas del 30 % de los piedecuestanos dedicados
a ser espaladores, rolleros, torcedoras, cajeros, anilladores, empacadores, comerciantes (Alcadia

de Piedecuesta, 2013)



Caracterizacion de la empresa del tabaco 17

Piedecuesta es el municipio por excelencia productor de cigarros de connotacién
nacional, a su vez es la manufactura artesanal de tabaco con mayor venta y presencia de nuestra
patria, existe también una produccién de tabacos puros para la oferta exportable gracias a la
ejecucion de proyectos orientados a la produccion de diversas variedades de hoja de tabaco, con
transferencia de tecnologias a los procesos desarrollados tanto en la agricultura como en la
elaboracion o torcido del puro; para el municipio la produccion de cigarros se constituye en la
actualidad, la actividad que genera mas empleos directos e indirectos siendo un importante
componente de la actividad comercial y de intercambio productivo a nivel departamental,
nacional y con Venezuela, la actividad representa el empleo y los ingresos para mas de diez mil

personas en solo Piedecuesta(Piedecuesta C. M., 2015)

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General.

Realizar un estudio para la caracterizacion que presente el estado actual de la empresa del

tabaco en el municipio de Piedecuesta, Santander

1.4.2 Objetivos Especificos.

v’ Plantear y dirigir encuestas a empresas del tabaco (Nicotiana Tabacum) en el municipio

de Piedecuesta
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v’ Caracterizar aspectos generales de las empresas del tabaco
v’ Caracterizar aspectos socioecondmicos de los trabajadores en la zona de estudio

v" Describir el procedimiento de elaboracién de cigarro puro tipo Premium

2. Marco referencial

2.1 Antecedentes

Para Cuba la industria tabacalera resulta de su historia y su pueblo pues es parte de su
cultura y su folklore, las comunidades trabajan conjuntamente y forman tradiciones de siglos
atras, pero a los trabajadores en las fabricas de habanos se les paga por pieza elaborada y muchas
veces ganan mas que el salario minimo promedio. La produccion de habanos de calidad superior
en las fabricas esta bajo control directo de la empresa cubana Unidn del Tabaco y es una entidad
completamente aparte de la empresa mixta Altadis encargada de la comercializacién mundial de

habanos junto con Swedish Match(Kapoor, 2015)

En Colombia por su parte los cigarros son fabricados por empresas en los departamentos
de Santander y Bolivar, con destino al mercado interno y externo. La demanda por tabaco es una
demanda derivada del producto final (cigarros y cigarrillos), no se transa en bolsa y predomina la

produccién por contrato(Martinez, 2005)

El departamento de Santander cultiva mas del 50 por ciento del total nacional en

variedades de tabaco rubio y es utilizado para la elaboracion de cigarros, en el municipio de
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Piedecuesta esta produccion de hojas de tabaco rubio también es destinada a empresas como

Protabaco que hace uso de este producto para elaborar cigarrillos suaves(Martinez, 2005)

2.2 Marco tedrico

El tabaco es la planta comercial no comestible mas cultivada en el mundo, en algunos
paises constituye la base de la economia. Es originario de América del sur; los espafioles y
portugueses llevaron la planta a otros paises y continentes, actualmente su distribucion, y

consumo son mundiales (Sanchez, 1991)

2.2.1. Tabaco.

2.2.1.1. Morfologia.

Planta: puede alcanzar una altura de 1 a 3 m, su ciclo es de cuatro a cinco meses

Raiz: tiene una raiz pivotante que desarrolla un sistema radical fibroso con el mayor porcentaje

de raicillas en los primeros 30 cm del suelo

Tallo: es erecto y sin ramas

Hojas: En la base, la lamina foliar envuelve parte del tallo se forman en espirales alrededor del
tronco, una planta puede tener de 20 a 30 hojas dependiendo de la altura en que se encuentren en
el tallo, las hojas pueden tener una longitud de 15 a 60 cm; las hojas bajeras son mas anchas que

las superiores, comercialmente las hojas son los 6rganos mas importantes de la planta



Caracterizacion de la empresa del tabaco 20

Inflorescencia: las flores se forman en una panicula ramificada, generalmente son de color

rosado en forma de embudo

Fruto: es una capsula ovoide, puede contener de 2000 a 8000 semillas

Semillas: son diminutas, aplanadas de perfil ovoide, su superficie es reticulada y de color

castafo oscuro(Sanchez, 1991)

2.2.1.2 Analisis y descripcion para la elaboracion de cigarro puro, caracteristicas

sistema de produccion

Figura 2. Torcido del rollo. Fuente: Autor

En esta etapa para la elaboracion del cigarro puro, se procede a torcer el cuerpo del
cigarro denominado tripa (hoja fina, habana o criolla) en una cubierta denominada capote (hoja

ligera, sumatra) para formar el rollo (Figura2)
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Figura 3. Hoja fina, volada color suave. Fuente: Autor

Podemos observar en la figura 3 el almacenamiento de la materia prima el cual, es
importada de Ecuador; esta hoja tiene un precio aproximado de 7.5 $USD por Kg americano

(tabacos, 2015)

Figura 4. Hoja ligera, importada almacenada en manillas. Fuente: Autor

En la figura 4 se muestra como se almacena la materia prima utilizada como cubierta para
elaborar el rollo de tabaco, se agrupan por docenas, con un hilo denominado manilla para que

esta no se maltrate
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Figura 5. Prensado. Fuente: Autor

En este paso los rollos, son distribuidos en un molde para posteriormente, ser prensados

por maquinaria industrial, por cado uno de sus dos lados en un periodo de dos horas (figurab)

Figura 6. Rollo. Fuente: Autor

El rollo determina mediante su diametro y peso, la categoria al que pertenece (fuerte,

mediano o suave) (figura 6)
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Figura 7. Torcido. Fuente: Autor

El torcido del tabaco es el proceso en el cual la artesana da manufactura al cigarro puro
(capa conerica, hoja gruesa Connecticut) en el cual es necesario agregar un poco de agua a la

hoja para su manipulacién (figura7)

Figura 8. Hoja gruesa importada. Fuente: Autor
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En la figura 8 se muestra la materia prima utilizada, en el dltimo proceso de torcido,
denominada capa conerica el costo de esta capa es de 24 $USD por Lb americana 453 g

(tabacos, 2015)

Figura 9. Secado y control de calidad del producto. Fuente: Autor

Para el secado se emplea una bolsa plastica, para cubrir los puros de tabaco que permite
agilizar el proceso; después que el producto esta completamente seco se le aplica un control que
verifica las dimensiones y peso del puro, ademas de la presion y la cantidad de aire que puede
pasar por el producto, aqui se define si el producto pasa a la siguiente fase o si se devuelve al

torcido del rollo para elaborar un producto mas pequefio (figura9)
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- DOBLE CORONa |

Figura 10. Fumigacion y almacenamiento del producto. Fuente: Autor

El sexto paso es el almacenamiento del producto durante 8 dias, en cantidades de 50
unidades en una estructura denominada humidor, en el cual se utiliza pastillas de fosfamina (no

contacto directo), para fumigar los cigarros puros (figural0, 11y 12)



Caracterizacion de la empresa del tabaco

Figura 11. Almacenamiento. Fuente: Autor

Figura 12. Pastillas de Fosfamina. Fuente

» Autor

26
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Figura 13. Anillado. Fuente: Autor

Como muestra la figura 13 el anillado es el proceso en el cual se etiqueta el producto

Figura 14.Empacado. Fuente: Autor

Como se observa en la figura 14 en este procedimiento se le agrega al producto un

empaque primario (envoltura celofan)
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Figura 15. Empacado 2. Fuente: Autor

Este es el Gltimo proceso en el que se agrega un empaque secundario al producto, y se
define si el producto pasa a la vitrina o pasa al embalaje para posteriormente distribuir el

producto, a nivel nacional o internacional (figural5)
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2.2.1.3 Diagrama de flujo de elaboracion de cigarro puro, tabaco
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Figura 16. Diagrama de flujo elaboracién de cigarro puro. Fuente: Autor

2.2.2 Empresa

Una empresa es una entidad econémica de produccion que se dedica a combinar capital,

labor y recursos naturales con el fin de producir bienes y servicios para vender en el mercado; las
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empresas se pueden clasificar de distintas maneras segin la forma juridica, el tamafio, la

actividad y la procedencia del capital(tiposdeorg, 2015)

2.2.2.1 Clasificacion de las empresas

2.2.2.1.1Tipos de empresa de acuerdo a su tamafo

Microempresas: son aquellas que poseen hasta 10 trabajadores y generalmente son de propiedad
individual, su duefio suele trabajar en esta y su facturacion es mas bien reducida, no tienen gran

incidencia en el mercado, tienen pocos equipos y la fabricacion es casi artesanal

Pequefias empresas: Poseen entre 11 y 49 trabajadores, tienen como objetivo ser rentables e
independientes, no poseen una elevada especializacion en el trabajo, su actividad no es intensiva

en capital y sus recursos financieros son limitados

Medianas empresas: Son aquellas que poseen entre 50 y 250 trabajadores, suelen tener areas

cuyas funciones y responsabilidades estan delimitadas, cominmente, tienen sindicato

Grandes empresas: Son aquellas que tienen mas de 250 trabajadores, generalmente tienen
instalaciones propias, sus ventas son muy elevadas y sus trabajadores estan sindicalizados,

ademas estas empresas tienen posibilidades de acceder a préstamos y créditos importantes
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2.2.2.1.2 Tipos de empresa de acuerdo a la actividad

Empresas del sector primario: son aquellas que para realizar sus actividades, usan algun

elemento bésico extraido de la naturaleza, ya sea agua, minerales, petréleo, etc.

Empresas del sector secundario: se caracterizan por transformar a la materia prima mediante

algun procedimiento

Empresas del sector terciario: son empresas en que la capacidad humana para hacer tareas

fisicas e intelectuales son su elemento principal.

2.2.2.1.3Tipos de empresa de acuerdo a la procedencia de capital

Empresas publicas: son aquellas en las que el capital proviene del Estado, ya sea municipal,

provincial o nacional

Empresas privadas: su capital proviene de particulares

Empresas mixtas: en este caso, el capital proviene tanto de particulares como del

Estado(tiposdeorg, 2015)

2.3 Marco contextual

Piedecuesta es un municipio del departamento de Santander, Colombia; su extension
territorial es de 344 kilometros cuadrados, presenta una variedad climatoldgica, todo a lo que ha

llevado a que los habitantes se adapten a las condiciones socio ambientales de vida
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proporcionada por los pisos térmicos andinos y las dinamicas sismicas de la region, est4 ubicada
en su caso urbano una de las factorias de tabacos mas importantes del Estado. Después de
emplearse durante algunos afios la abreviatura “Piecuesta”, con la reforma politico-
administrativa de 1825 se le reconocié como villa de Piedecuesta (Alcaldia de Piedecuesta,

2013)

La agricultura es el principal pilar de la economia de Piedecuesta, debido a la variedad
del relieve y por consiguiente a los pisos térmicos, existen diversidad de productos, los
acelerados procesos de urbanismo han conllevado a que se constituya el principal municipio
productor de cigarros finos y corrientes de Colombia; artesanias y manufacturas elaboradas a
base de hojas de tabaco siendo la principal alternativa laboral para mas del 30 % de los
piedecuestanos dedicados a ser espaladores, rolleros, torcedoras, cajeros, anilladores,

empacadores, comerciantes(Alcadia de Piedecuesta, 2013)

Segun el DANE la poblacion censada en el 2006, fue de 116 914 personas que habitaban
el territorio de 344 km2 pertenecientes a Piedecuesta, se sabe que la distribucion por genero los
hombres representan el 48,5 por ciento y las mujeres el 51,5 por ciento, con proyecciones hacia
el 2011 de 135 899 habitantes y distribucion por genero de 66 175 hombres y 69 724

mujeres(DANE, 2015)

2.4 Marco legal

El ministerio de comercio industria y turismo aplica la ley correspondiente como actor

responsable de la politica publica, el Estado fomenta el emprendimiento promoviendo la alianza
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publico-privada académica, y facilita las condiciones para el emprendimiento desarrollando su

amplia dimension empresarial

La politica de emprendimiento se rige bajo la siguiente normatividad:

Leyes

1. Ley 590 de 2000, se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las micro,

pequefias y medianas empresas

2. Ley 789 de 2002, articulo 40, crease el fondo emprender

3. Ley 1014 de 2006, fomento cultural del emprendimiento

CONPES

1. CONPES 3297 de 2004, agenda interna para la competitividad
2. CONPES 3439 de 2006, institucionalidad y principios rectores de politica

3. CONPES 3484 de 2007, politica nacional para la promocidn de las micro, pequefias y

medianas empresas

4. CONPES 3527 de 2008, politica nacional de competitividad(Comercio M. d., 2011)

Colciencias es un ente encargado de promover la politica publica en la investigacion

cientifica, tecnologia e innovacion y postula la siguiente normatividad

1. Ley 29 1990, se dictan disposiciones para el fomento de la investigacion cientifica y el

desarrollo tecnolégico
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2. Decreto 393 de 1991, se dictan normas sobre asociacion para actividades cientificas y

tecnoldgica, proyectos de investigacion y creacion de tecnologias

3. Decreto 585 de 1991, se crea el concejo nacional de ciencia y tecnologia(Colciencias,

2015)

Para las empresas del tabaco el Estado aplica las siguientes normas

Art 22 de la ley 1335 de 2009, en concordancia con la ley 9 de 1979 y el Art 2° del decreto

de ley 205 de 2003

Considerando

Los Estados miembros de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), adopto el primer
tratado mundial de salud publica para el control del tabaco, instrumento juridico que entro en
vigor en febrero de 2005 y fue disefiado para reducir las difusiones y enfermedades relacionadas

con el humo de tabaco, y la exposicién de humo de tabaco en el mundo

Mediante la ley 1109 del 27 de diciembre de 2006, el congreso de la republica de Colombia,
aprobd el convenio marco de la OMS para el control de tabaco antes mencionado y la corte

constitucional de Colombia, mediante la sentencia C-665 declaro exequible el convenio

Que el Art 4° del convenio marco del control del tabaco (CMCT), adoptado de la ley 1109
de 2006, establece que todas las personas deben ser informadas, de las consecuencias, sanitarias,
la naturaleza adictiva y la amenaza mortal del consumo del tabaco y de la exposicion al humo del
tabaco y que se deben adoptar medidas para proteger a todas las personas del consumo de tabaco

y la exposicion del humo de tabaco
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Que el Art 10 del CMCT estipula que los Estados deben aplicar medidas eficaces para exigir
a los fabricantes e importadores de productos de tabaco revelen a las autoridades la informacién

relativa al contenido y emisiones de los productos del tabaco

Que en concordancia con la normatividad anterior determina que los fabricantes e
importadores deben presentar anualmente, cuando el ministerio de la proteccion social, lo
solicite, un informe sobre ingredientes agregados al tabaco y los niveles de componentes de

humo correspondientes a niveles de alquitran, nicotina y monéxido de carbono

Que el Art 41 de la ley 9 de 1979 faculta al ministerio de salud, hoy de proteccién social,
para fijar las normas sobre calidad del aire y sus articulos 428 y 429 para expedir la normas
relacionadas con la elaboracion de empaques, almacenamiento, transporte y expendio de
productos que puedan producir farmacodependencia o en su caso requieran restricciones

especiales(Social M. d., 2011)

3. Disefio metodoldgico

3.1 Disefo

Tipo de informacion requerida
v Informacién cualitativa: Esta informacion provendra de fuentes primarias y fuentes
secundarias.

v Informacién cuantitativa: Obtenida a partir de los resultados de encuestas realizadas.

El proyecto esta planteado a través del cumplimiento de los objetivos y las metas

planteadas, asi como el logro y la entrega de los resultados esperados
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Se realizd una investigacion, tipo descriptivo para la busqueda de informacion,
desarrollando los objetivos especificos mediante etapas, las cuales lograron alcanzar el objetivo

general

Etapa 1

Objetivo especifico 1, Plantear y dirigir encuestas a empresas del tabaco (Nicotiana

Tabacum) en el municipio de Piedecuesta

Etapa 2

Obijetivo especifico 2, Caracterizar aspectos generales de las empresas del tabaco

Etapa 3

Objetivo especifico 3, Caracterizar aspectos socioeconémicos de los trabajadores en la

zona de estudio

Etapa 4

Objetivo especifico 4, Describir el procedimiento de elaboracion de cigarro puro tipo

Premium
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3.2 Participantes

Los participantes que se toman para el estudio de la investigacion, fueron las empresas
del tabaco en el municipio de Piedecuesta, inscritas al subsector de manufacturas del tabaco en la

camara de comercio de Bucaramanga y sus trabajadores(Camara, 2015)

3.3 Instrumentos

Para recoger la informacion necesaria se dirigieron las encuestas la cual se programo, su
desarrollo se aplicé a 10 empresas y 50 trabajadores, fue necesario hacer uso de papeleria para
los cuestionarios. También es importante destacar el uso de computadora y software para

recopilar la informacion

3.4 Procedimiento

Los resultados de las encuestas se tabularon, en Excel mediante una tabla establecida para
recopilar la informacién y procesarla, para dar a conocer resultados confiables, descritos por

tablas y figuras (Spiegel, 2002)
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4. Resultados

4.2 Caracterizacion Socioecondmica

Tipo de cigarro que producen
las empresas

0%

® Ordinario
m Semifino

Premium
0%

m Otro

Figura 17. Tipo de cigarro. Fuente: Autor

En los resultados de la investigacion se observd que el 70% de las empresas de tabaco
tienen la tendencia en elaborar el cigarro ordinario (popular), mientras que el 30 % elaboran
cigarros puros, Premium tipo exportacion. Los resultados de esta grafica demuestran la calidad
de los cigarros elaborados por las empresas del municipio de Piedecuesta la orientacion de las
mismas hacia la fabricacion de producto de caracter primario sin mayores niveles de calidad que
no permitirian ser competitivos en mercados de estandares internacionales donde la preferencia

estaria dirigida hacia productos de caracter semifino o Premium.
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Tipo de proceso productivo

0%

u Artesanal
m Semitecnificado

Tecnificado

Figura 18. Proceso productivo. Fuente: Autor

Como se muestra en la figura 18 el tipo de manufactura y proceso productivo con el que
elaboraban los productos las empresas es 100% artesanal y algunas de las causas por las que no
realizan el procedimiento con maquinaria tecnificada, es la cantidad de insumos que se pierden
que conlleva a pérdidas financieras, de antemano se sabe que la produccion artesanal si bien
tiene algunas ventajas en algunos sectores o productos para el caso de la elaboracion de los
cigarros si lo que se busca es ser competitividad y productividad lo ideal seria tecnificar dicha
produccion el tener una produccion 100% artesanal impide el crecimiento de las empresas, en
cuanto el tema de perdida de insumos de producto se deberian establecer procedimientos que
disminuyan estas y establecer la relacion entre estas pérdidas vs los gastos generados por la

produccion
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Cantidad de unidades
producion mensual
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10% I/‘O% m De 100 a 500 mil

mDe500al
millén

Dela?2
millones

Figura 19. Unidades producidas. Fuente: Autor

La Produccion mensual de cigarros de tabaco en estas empresas esta en un rango de las
100 a 500 mil unidades, listas para la comercializacion, el 90 % de las empresas producen esta
cantidad por lo general cigarro ordinario (popular) y un 10% produce de 500 a 1 millon de
unidades como se muestra en la figura 19 . Los niveles de produccion estarian directamente
relacionados con la forma como se realiza dicha produccién, es seguro que si esta se realizaréa de
forma tecnificada sobrepasaria las cifras observadas en los datos resultados del trabajo de

investigacion.
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Jornada laboral

0%
- M 6 horas
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| 40% 10 horas
y m 12 horas

Figura 20. Horas labor trabajadores. Fuente: Autor

Como observamos en la figura la Jornada laboral de los trabajadores en las empresas esta
en un rango de 8 a 10 horas; es importante destacar que el 40 % maneja jornadas de 8 horas, otro
40 % jornadas de 10 horas y un 20 % maneja jornadas laborales de 12 horas y pertenece a las
empresas que remuneran el salario por producto elaborado. La jornada laboral esta determinada
por las unidades que producen los artesanos diariamente, dependiendo del tipo de cigarro que se

elabore, por lo cual los trabajadores son eficientes en la produccion de los productos

Cantidad de trabajadores

0%

mDelall
trabajadores

mDel11a20
trabajadores

De 21 a50
trabajadores

Figura 21. Recurso humano. Fuente: Autor
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Para el recurso humano de las empresas del tabaco se encuentra en un rango de 1 a 10
trabajadores, por lo general en microempresas manufactureras, podemos decir que el 100% de la
muestra tiene este tipo de empresas las cuales manejan distintos métodos de elaboracion de los
productos y distribuyen su recurso humano dependiendo a la seccién del proceso de

produccion.

Actividades para hijos de
trabajadores

mSj

® No

Figura 22. Actividades hijos de los trabajadores. Fuente: Autor

Como se puede observar solo el 20 % de las empresas encuestadas realizan actividades
para los hijos de los trabajadores, esto lo realizan las empresas en fechas especiales para motivar
a los trabajadores y crear un ambiente familiar en las empresas lo cual conlleva a un mejor

desempefio de los trabajadores
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Tipo de contrato

m Contrato escrito

m Contrato verbal

Figura 23. Tipo de contratacion. Fuente: Autor

Las empresas del tabaco el 60 % manejan un contrato verbal para el manejo de su
personal y solo el 40 % lo hace con un contrato escrito (Figura 23). Es importante mencionar que
este tipo de contrato verbal lo acuerdan las partes dependiendo de las tareas y actividades que se
le asignen al artesano, el ideal para los trabajadores es que lleguen a ser contratados mediante un

contrato escrito para mejorar la formalidad

Duracion de contratos

10%

m De 1 a 3 meses
20%

Hm De 3 a 6 meses

De 6 mesesa l
ano

Figura 24. Contrato. Fuente Autor
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El 70% de los contratos de los trabajadores variaban entre 6 meses a 1 afio de duracion,
el 20% tiene contratos de 3 a 6 meses y un 10% contratos de 1 a 3 meses como muestra la
(Figura 24). Podemos observar que los trabajadores tienen una duraciéon en las empresas de
periodos largos lo cual es benéfico para las empresas para no contratar de nuevo personal, y asi

dar la posibilidad en aumentar el recurso humano

Pago de prestaciones sociales

m Si

® No

Figura 25. Prestaciones sociales. Fuente: Autor

Para las empresas del tabaco, se pudo establecer que la mayoria de las empresas, de la
muestra no pagan prestaciones sociales solo lo hace el 70 % de ellas como se observa en la figura
25. Las prestaciones sociales son un servicio al cual se le deben brindar a los trabajadores de
caracter obligatorio, y el ideal seria fomentar a las empresas a que gestionen estos servicios, para

evitar cualquier eventualidad que pueda ocurrir a los trabajadores
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Tabla 1. Prestaciones sociales

Pensién Prima Cesantias  Seguro
medico
Resultados 3 3 3 1

Fuente Autor

45

Riesgo CREE
profesional
1 0

Se pudo establecer mediante la encuesta los diferentes tipos de prestaciones sociales que las

empresas de tabaco, pagan a sus trabajadores, el 30% de ellas pagan pension, prima y cesantias

y el 10% paga solo seguro médico y riesgo profesional como muestra la tabla 1

0%

100%

Uso de contabilidad

m Si

m No

Figura 26. Sistemas de contabilidad. Fuente: Autor

En estas empresas es muy importante el uso de sistemas de contabilidad, para registrar los

movimientos que se realicen durante el desarrollo de la actividad, el 100 % de las empresas
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realizan este procedimiento, y lo realiza el contador . Para los empresarios de las empresas del
tabaco es importante el uso de esta herramienta para poder, tener los balances que explican los

movientos que se realizan en los periodos que ellos determinan para ser analizados

Software para contabilidad

m Si

® No

Figura 27. Software contabilidad. Fuente: Autor

El uso de software para llevar o registrar la contabilidad, es importante en estas empresas
y algunas de la causas son la confiabilidad de los resultados, las nuevas tendencias de la camara
de comercio en promover este mecanismo, y es el método que escogen en algunos casos los
contadores de las empresas, donde el 60 % utiliza este recurso como se observa en la figura 27 el

uso de este software genera una optimizacion para la contabilidad
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Contabilidad mensual

uSj
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Figura 28. Analisis mensual. Fuente Autor

Las empresas respondieron a esta variable, que el 60 % de ellas analizan su contabilidad
mensualmente, y el 40 % no debido a que realizan este proceso semestralmente, o anualmente

(Figura 28)

Registro en libros contables
10%

u Sj

® No

Figura 29. Libros contables. Fuente: Autor

Las empresas de tabaco del municipio de Piedecuesta (Figura29), muestra que el 90 % de
la muestra maneja libros contables. EIl uso de estos libros son importantes para documentar las

transacciones que se realicen de la actividad
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Marca establecida o registrada
0%
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® No

100%

Figura 30. Marca. Fuente: Autor

El 100% de las empresas tienen una marca en el mercado establecida como se observa en
la figura 30. Las marcas registradas en el mercado estan determinadas por los anillos que

muestran la imagen que utiliza la empresa para, identificar sus productos

Registro mercantil
0%

uSj

® No

100%

Figura 31. Registro mercantil. Fuente: Autor
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En esta variable las empresas mostraron que tienen registro mercantil el total del 100% de
las empresas de la muestra esta inscrita a la cAmara de comercio de Bucaramanga, como se
muestra en la figura 31. Este criterio es importante para las empresas, estar afiliadas a la cAmara

de comercio para poder pertenecer al sector, de la actividad de manufacturas del tabaco

Podemos observar que el recurso que utiliza las empresas de tabaco en el municipio de
Piedecuesta para financiar su produccién un 60% de las empresas utiliza capital financiero y el
40% utiliza crédito financiero mediante entidades bancarias. Es importante mencionar que las
empresas eligen realizar préstamos para poder mantener una alta produccion de productos y

subsidiar otros tipos de costos necesarios para el desarrollo de la actividad

Recursos para financiar la
produccion

0%

m Capital

u Credito

Subsidio

Figura 32. Financiacion Produccion. Fuente: Autor
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Pago de impuestos

0%
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Figura 33. Impuesto. Fuente: Autor

Las empresas no pagan impuesto debido al tipo de actividad que se desarrolla, el 100%
no paga impuesto como se muestra la figura 34, la razon del porque estan exentos es debido a
los procesos artesanales que se realizan, para la produccién de los productos del tabaco en el

departamento de Santander

Mercado

10%

® Local
® Regional

= Nacional

® Internacional

Figura 34. Mercado de productos. Fuente: Autor
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El 40% de las empresas distribuyen su producto a nivel regional, el 30 % a nivel nacional,
el 20 % lo exportan a paises como Estados Unidos, Republica Checa, Alemania y Grecia, y el 10

% lo distribuyen a nivel local como se observa en la figura 35.

Tabla 2. Servicios de la empresa

Bafio Vestier Lavamanos Parqueadero

Resultados 10 8 9 1
Fuente Autor

Como muestra la tabla 2 los resultados obtenidos, los servicio que presentan las empresas

10 presentan bafio, 9 lavamanos, 8 tocador y 1 parqueadero de bicicleta

Tipo de piso de la empresa

O%_V—

0%
m Baldosa, tableta
m Cemento
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m Otro cual

Figura 35. Piso. Fuente Autor

Podemos observar que los resultados determinaron que las empresas tienen un tipo de

piso el 60% baldosa o tableta, y el 40% en cemento (Figura 36)



Caracterizacion de la empresa del tabaco 52

Tipo de pared

m Ladrillo
® Piedra
= Madera

m Otro cual

Figura 36. Pared. Fuente Autor

El 100 % de las empresas el tipo de pared de su estructura es de ladrillo como muestra la

figura 37

Tabla 3. Servicios presenta la empresa

Resultados 10 10 10 10
Fuente Autor

Los resultados en el tipo de servicios que utilizan las empresas, fueron del 100% las 10

empresas dispone de Agua, luz, Gas e internet, teléfono y tv



Caracterizacion de la empresa del tabaco 53

Tipo de techo

20% 20% m Teja de barro,
cemento con
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Palma

Figura 37. Tipo de techo. Fuente Autor

La muestra de las empresas en el tipo de techo que posee estructura de sus empresas, el
60% respondio que posee teja de cemento no cielo raso, y el 20% teja de cemento con cielo

raso, y un 20% teja aluminio como observamos en la figura 38

Se analizd que para los resultados obtenidos en las variables dirigidas en la encuesta para
las empresas, del sector de manufacturas del tabaco, en el municipio de Piedecuesta, Santander,
que la mayoria de estas empresas, producen un tipo de tabaco ordinario o popular, mediante
procesos productivos de tipo artesanal que ha sido utilizado, tradicionalmente por estas empresas
las cuales no se sienten motivadas en implementar tecnologias para el desarrollo de su
produccidn, debido a la cantidad de tabaco que se pierde en los procesos, y que pueden permitir
que aumenten su capacidad productiva mensual, pero son causantes de costos que afectan el
capital de la empresa ya sea propio u obtenido por créditos, también podemos decir que esta
produccidn se basa para el mercado al que estan dirigidos los productos que en su mayoria es a

nivel nacional ademas del costo de la unidad.
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En las empresas se refleja la eficiencia de los trabajadores ya que por lo general el tamario
de estas son de 1 a 10 trabajadores, que laboran en jornadas laborales de 8 a 10 horas diarias, los
cuales son contratados en su mayoria mediante un tipo de contrato verbal, definido por las
labores o tareas que realicen los trabajadores es importante mencionar que en la mayoria de las
empresas es un trabajo informal debido a que estas empresas no pagan seguridad social, que es

un servicio publico de caracter obligatorio

También podemos destacar en el analisis, que para estas empresas es de suma
importancia registrar sus movimientos mediante sistemas contables, y en su mayoria lo realizan
pro software contable que es una herramienta que facilita monitorear los movimientos que se

realizan en los periodos que ellos determinan para ordenar los libros contables

Para la estructura de planta de las empresas de tabaco, se observo en los resultados que su
estructura presentan un tipo de piso de baldosa, y tipo de pared de ladrillo, es importante
mencionar que son estructuras de tipo colonial, también poseen un tipo de techo de teja de barro,
zinc, cemento sin cielo raso, ademas de que presentan los servicios de agua, luz, gas, internet,

telefonia y tv también disponen al servicio de los trabajadores bafio, vestidor y lavamanos

Estudio de formalidad

Para medir el grado de formalidad, se introduce la combinacion de tres criterios, el
primero, el establecimiento debe llevar contabilidad, segundo debe tener el registro mercantil
vigente y tercero debe pagar prestaciones sociales, mediante esto se establece los cuatro grado de

formalidad. (Comercio C. d., 2015)
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v' Grado 1, (informalidad total), no contabilidad, no RM y no PSS
v Grado 2 (informalidad parcial) si contabilidad o si RM o si PSS
v Grado 3 (Formalidad parcial ) Si contabilidad y si RM, si RM y si PSS

v' Grado 4 (formalidad total) Si contabilidad , si RM y si PSS (Colombia, 2011)

Tabla 4. Formalidad

Contabilidad Registro Prestaciones
mercantil sociales
Resultados 10 10 3

Fuente: Autor

En el estudio de la formalidad se establecieron las tres variables de la encuesta, los
resultados fueron que la contabilidad y el registro mercantil tienen una participacion en las 10
empresas Y las prestaciones sociales 3 empresas presentan este criterio, como observamos en la

tabla 4

Resultados de la encuesta dirigida a los trabajadores

Genero mano de obra

® Femenino

m Masculino

Figura 38. Género. Fuente: Autor
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En la encuesta dirigida a los trabajadores de las empresas del tabaco en el municipio de
Piedecuesta, los resultados al género al que pertenece el trabajador fueron un 52 % para las
mujeres y 48% para los hombres pertenecientes a la poblacion que efectia labores en esta
actividad como se muestra en la figura 39. Por lo general son mujeres artesanas, cabeza de

familia que se dedican al torcido del tabaco

Tabla 5. Edad

Edad Rango
promedio
Resultados 40,8 69
20
49

Fuente: Autor

El resultado para la edad promedio de un trabajador de una empresa de tabaco es de 40,8

afios y esta en un rango de los 37 a 49 afios de edad como se observa en la tabla 6

Estado civil

4% 6%
\‘ m Soltero(a)
® Casado(a)
\/ Separado(a)
® Viudo(a)

Figura 39. Estado civil. Fuente Autor
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Los trabajadores respondieron que en una mayoria su estado civil el 54% es soltero, el

36% casado, el 4% separado y el 4 % viudo como muestra la figura 40

Tiempo de labor

14%

m De 1a3afios
14%

H De 4 a5 afos

De 6 a 7 afios

6%
m Mas de 8 afios

Figura 40. Tiempo de labor. Fuente Autor

El total de la muestra de los trabajadores el 66% ha laborado en esta actividad méas de 8
afios, el 28 % entre 1 y 5 afios de labor y el 6 % entre 6 y 7 afios de experiencia en esta actividad.
Este tipo de experiencia puede ser influida por la tradicion y cultura en el municipio de

Piedecuesta
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Nivel de estudios

8%

6%

H Primaria
m Secundaria

Tecnica

® Tecnologia

Figura 41. Nivel de estudio. Fuente Autor

Los resultados en la variable del nivel de estudio de los trabajadores, el 48% pertenece a
nivel secundaria, el 38% nivel primaria, el 8% tecnoldgico o universitario y el 6 % nivel técnico

como observamos en la figura 42

Estudia y trabaja

14%

uSi

® No

Figura 42. Estudia y trabaja. Fuente Autor

Los trabajadores respondieron respecto al desarrollo de las dos actividades

simultdneamente, trabajo y estudio, el 86% no realiza las dos actividades, y el 14 % si realiza las
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dos actividades como muestra la figura 43. Los trabajadores manifestaron que no realizan la

mayoria las dos actividades simultdneamente, debido al tiempo que disponen para laborar

Cargo ocupacion

0%

20%

m Administracion
® Produccion

Empleado

m Otro cual

Figura 43. Cargo ocupacion. Fuente Autor

Podemos observar los resultados de la muestra de trabajadores de las empresas de
tabaco, para el cargo de ocupacién en la empresa el 48% produccién, 32% empleado, y el 20 %
Administrativo. Podemos observar que el recurso humano en su mayoria esta dirigido a la
produccidn, representando casi la mitad del recurso humano, asociados a los empleados que

también intervienen en proceso de la produccion
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Ingreso

16% 0% 22% ® Menor de 1
‘ salario minimo

m 1 salario
minimo

Figura 44. Ingreso. Fuente Autor

Los resultados pertenecientes al ingreso que recibe los trabajadores el 62 % recibe 1
SMMLYV, y el 22% menor a 1 SMMLYV de ingresos, y una participacion del 16% de trabajadores
reciben 2 SMLV como se muestra en la figura 45, los trabajadores que reciben ingresos de un
salario minimo en su mayoria son acordados por la unidades que produzcan y los trabajadores

que reciben 2 salarios minimos representan a los jefes de la produccion

Estrato
0% TO%
m1ly2
=3
4
H 5y6

Figura 45. Estrato de vivienda. Fuente Autor
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Como observamos en la figura los trabajadores su estrato de vivienda, el 76%
pertenecientes al estrato 1y2, y el 24% al estrato 3 en el municipio de Piedecuesta, esto se ve

reflejado a los ingreso y al perfil social que presentan los trabajadores de las empresas del tabaco

Sistema de salud

2%

20% ‘ = SISBEN
m EPS

ARS

m Otro cual

Figura 46. Afiliacion sistema de salud. Fuente Autor

Los trabajadores muestran una tendencia a vincularse con un sistema de salud, el 50 %
esta afiliado a EPS, el 28% al SISBEN, y el 20% esta afiliad a ARS como se observa en la figura

47.
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Pago de prestaciones

u Si

® No

Figura 47. Prestaciones sociales. Fuente Autor

Los resultaros que se obtuvieron del analisis fue que los trabajadores el 74 % de ellos no
pagan prestaciones y el 26% si paga prestaciones sociales como se muestra en la figura 48. Es
importante incentivar a los trabajadores a que subsidien las prestaciones sociales para que asi su

trabajo pueda ser formal y obtener mejores beneficios

Horas de labor

6% 12% ® 10 horas
Semanales

6%
mDella?20
horas

de21a30
horas

Figura 48. Horas labor. Fuente Autor
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Los resultados obtenidos en la cantidad de horas que labora un trabajador semanalmente,
el 76% de la muestra de trabajadores labora més de 31 horas semanales, el 12 % de 11 a 20

horas, 6 % de 21 a 30 horas y otro 6% labora 10 horas semanales como muestra la figura 49

Numero de hijos

14%

22%
m 1 hijo

) 20% = 2 hijo

3 hijos

® No tienen hijos

Figura 49. NUmero de hijos. Fuente: Autor

Los trabajadores respondieron que el 44% de ellos tiene 3 0 mas hijos, el 22% de los
trabajadores no tiene hijos, un 20 % tiene 2 hijos y el 14% que tienen un hijo como se observa en

la figura 50
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Nivel de estudio hijos de
trabajadores

16% 19%

8% ® Primaria
B Secundaria

Tecnica

® Tecnologia

Figura 50. Nivel de estudio hijos. Fuente: Autor

Los resultados para el nivel de estudio de los hijos de los trabajadores, el 57% de los hijos
tiene estudios de secundaria, el 19 % estudios primaria, el 16% tecnologia y el 8 % nivel técnico

como se observa en la figura 51

Tamaino hogar

8% 0% ® 2 personas

i
[

=

m 3 personas

4 personas

Figura 51. Hogar. Fuente: Autor
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Los resultados del estudio, muestran que el tamafio de hogar de los trabajadores de las
empresas de tabaco, el 50 % de la muestra su tamafio de hogar es de méas de 4 personas en la
vivienda, para el 32% su hogar es conformado por 4 personas, para el 10% di ellos su tamafio de

hogar es de 3 personas y el 8% tiene un tamafio de hogar de 2 personas

Relacion con vivienda

4%

\

H Propietario

m Arrendador

Otro cual

Figura 52. Relacidn vivienda. Fuente Autor

Los resultados respecto a los trabajadores y la relacion con su vivienda el 64% de ellos

es arrendador, el 32% es propietario y el 4% de ellos es familiar del propietario
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Tipo de piso
4% |—O% ® Baldosa,
. tableta
\ m Cemento
Tierra
m Otro cual

Figura 53. Piso. Fuente Autor

Los resultados obtenidos respecto a la estructura de la vivienda de los trabajadores para
el tipo de piso de su vivienda, el 64% tienen un tipo de piso de baldosa o tableta, el 36% tiene un

tipo de piso de cemento y el 2% tiene tipo de piso tierra

Tipopared

12%

® Ladrillo
0%
® Piedra

Madera

m Otro (barro)

Figura 54. Tipo pared. Fuente: Autor

Los resultados para el tipo de pared de la vivienda de los trabajadores el 88% tienen pared

de ladrillo, y el 12% el tipo de su pared es de barro
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Tipo fuente de agua

0% ® Acueducto
publico

® Acueducto
comunal

Pozo

Figura 55. Fuente de agua vivienda. Fuente Autor

El 100% de los trabajadores el tipo de fuete de agua para su vivienda es acueducto

publico como muestra la figura 56

Tipo fuente de energia para
cocinar

0%%
B Electricidad

H Gas

Gasolina

® Otro cual

100%

Figura 56. Energia para cocinar. Fuente Autor

El 100% de los trabajadores tienen un tipo de fuente de energia para cocinar, de gas natural

como muestra la figura 57
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Los trabajadores de las empresas de tabaco en el municipio de Piedecuesta, los bienes
que poseen por lo general son 7, 42 trabajadores tienen televisor, 36 Nevera, 29 DVD y Equipo

de sonido, 27 grabadora, 23 para ventilador y computador como muestra la figura 58

Ventilador

53 \ Nevera;

DVD; 29 __

Computad
or; 23
Carro; 3

Motocicle !Equipo de

ta; 6 sonido; 29

Grabadora
.27

Figura 57. Bienes trabajadores. Fuente: Autor

Los datos obtenidos en los resultados, de la encuesta dirigida a los trabajadores de las

empresas de tabaco, fueron analizados de acuerdo a las variables establecidas.

Se pudo describir los resultados en los cuales para el género la mayoria de trabadores por
diferencia de dos puntos sobresale el género femenino y esto se da al tipo de labor ha realizar,
para el cual su rango de edad se encuentra en los 37 a 47 afios, es importante destacar que para su
mayoria son madres cabeza de familia y tienen en tiempo de experiencia en esta actividad mas de

8 afios, y presentan un nivel de estudio de secundaria

Para los cargos de los trabajadores, sobresale el de produccién, en los cuales son
remunerados por 1 salario minimo ya que cumple con la cuota de produccién mensual de

unidades de cigarros, es importante mencionar que los trabajadores se encuentran afiliados al
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sistema de salud en su mayoria pero no pagan sus prestaciones sociales, en algunos casos

manifiestan o acuerdan con sus jefes, el no pago de estos para que no afecte sus ingresos

Los trabajadores respondieron que tienen 3 0 mas hijos que se encuentran realizando en

su mayoria secundaria, y se puedo determinar que su tamafio de hogar es de mas de 4 personas

Para el perfil social se percibié que su estrato se encuentra en el nivel 1y2, y la relacién

con su vivienda es de arrendador

5. Conclusiones

Las empresas del tabaco del municipio de Piedecuesta por lo general producen cigarro
ordinario (popular) y cigarros Premium. La elaboracion de estos cigarros de tabaco es 100 %
artesanal y de gran prestigio a nivel nacional, ademas con potencial exportador, suelen ser micro
empresas de 1 a 10 trabajadores y sus jornadas de trabajo varian entre 8 y 10 horas diarias de

labor.

Sus marcas estan registradas ante la camara de comercio de Bucaramanga y financian su
produccion con capital propio o crédito es de destacar que estas empresas artesanales del tabaco

estan libres de pagar impuesto

En su infraestructura presentan piso de baldosa, pared de ladrillo y techo con teja de barro,

para su funcionamiento requieren los servicios de agua, luz, gas, internet, tv y teléfono.

En el municipio de Piedecuesta las empresas del tabaco el 70% presentan formalidad parcial

y el 30 % formalidad total
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El recurso humano que desarrolla actividades en las empresas de tabaco del municipio de
Piedecuesta, esta distribuida en un 52 % por el género femenino y el 48 % por el género
masculino, la edad promedio es de 40 afios para estos trabajadores. En ellos se puede encontrar
que en su mayoria lleva mas de 8 afios en esta actividad. La mayoria posee un nivel de estudio de

secundaria

Para los trabajadores el cargo mas comun es en la seccion de produccion y reciben un salario
minimo legal vigente de ingreso mensual. El estrato de su vivienda para la mayoria es 2,
Prefieren la afiliacion a un sistema de salud es de gran importancia ya que el 50% esta afiliado a

una EPS, pero la mayoria no paga sus prestaciones sociales.

El 44 % de los trabajadores tiene 3 0 mas hijos, y su nivel de estudio es secundaria, es de
suma importancia establecer que el tamafio de sus hogares lo conforman mas de 4 personas y su
relacion con la vivienda para la mayoria es arrendador, en la estructura de sus casas el tipo de
piso y pared es de baldosa y ladrillo y acceden al servicio del agua, gracias al acueducto publico,
utilizan como energia para cocinar gas natural y la mayoria posee bienes como televisor, nevera,

equipo de sonido, DVD, grabadora, computador y ventilador

Es importante mencionar que el precio del dolar afecta la produccién de las empresas del
tabaco, debido a que el precio de insumos y materia prima ha aumentado su costo 0 en sus

casos cuando se importa los recursos de paises como Ecuador

Las recomendaciones gue arrojan la investigacion es tratar de llevar a la formalidad total de
las empresas, y formalizar y garantizar mejores condiciones de trabajo debido a que es el ideal de
toda empresa y con llevan beneficios para el sector y la comunidad en donde se desarrollan estas

actividades productivas
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6. Discusion

La investigacion tuvo que estudiar como objetivo las empresas que manufacturan la hoja
de tabaco (Nicotiana Tabacum), en el municipio de Piedecuesta, de acuerdo con el resultado de
la investigacion, se encontrd que respecto a otros estudios, por lo general son microempresas
formales, las cuales en su mayoria no pagan seguridad social, es de suma importante mencionar
este criterio debido a que esta cubre el riesgo profesional, también es importante resaltar que en
la manufactura de los productos se hace uso de métodos y herramientas artesanales con
estandares de calidad, para el recurso humano que ejerce labores en esta actividad, los resultados
muestran que no hay gran diferencia en el género que en su mayoria son mujeres artesanas , pero
si hay diferencia en el tipo de proceso que elaboran las mujeres y los hombres ,ademas de sus

ingresos mensuales el cual para su mayoria es de 1 SMMLV

Cronograma de actividades

Tabla 65. Cronograma




Caracterizacion de la empresa del tabaco 72
Presupuesto

Tabla 76. Presupuesto

Salidas a campo 1100000
Papeleria 200000
Equipo y software 500000

Total 1800000
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Apéndices

Apéndice A Encuesta dirigida a empresas del tabaco

Liniversidad Sonto Tomas

No doencuesta:

Fecho de lo encuesto:

Nombre de lo empresa:

Nombre empresaria:
Dirgccign:
Talafoma:
Selecciona por favor con una Xlos rass ues o 4. Indiguecugntas haras loboran los
oo los siguiantes preguntas trabajadiores digrigmanta
faf & horos
1. fuales o tipo da tobaco qua Tkl § horos
groducen {cf 18 haros
fdf 12 horos
{aj Ordingrig
{b} Ramifing 5. Indigue cugnios trobajodores
{e} Pramium lobgran en lo emgresa
[} Dtro
{af Dwl g 10 trobagjodores
2. Quatipo deproceso progudivo {b} D11 o 20 trobajodoros
MINETN &N SU EMErEs parg {c} Del2l g 50 trabgjsdares
elobarar sus progductos {d} Mas 50 trabajodores
{a} Artazanal &. Dirige lo empresa actividodes
{b} Semitacnificods educacisnales odeportivas para kas
{c} Tecnificoda hijos de los trabajodores
3. Cuales kg cantidod de unidades gue Tl 5 {bj Na

producen mensugimante

—
(5]

§ De 108 g 500 mi
J D500 a 1 millan
{ci Delag 2 millones
faf Mas 2 millones

.
i
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7. Paodrig indicarnos cual es @l tipo de
Controtocion qua tene oon su
recurso Aumang

{a} Controto escrita
(b} Contrato verbal

8. Podrig indicomas cumnto es kb
duracion de los controtos

faf Delg3 meses
{bj De3 o8 meses

{c} De& meses a1 ano
£ Pggaon ustedes prestociones socigles
{aj 5 {bj No
18 Poggan ustedes

{aj Pansign

(b} Prima

{c} Cesantigs

{d} Saguro Madico

(@i Riesgo profesional
1y CREE

11. Utiliran sistemas de contobilidod an

lg @mgresg gorg registrar los
movimianfos
fap & {6} Na

12, Urilizan software parg o
contabilidad de lo emgress

{aj 5i {b) Na

13. Raglizan analisic cantabla
mensuglments

fa & {6} Na

78

14, Llevan ustedes lbnos contables
faj 5 {b} Na

I5. Tienen ustedes ung manma
establecids o registraga

fab 5 (b} Na
15, Tlenen ustedes registro marconti!
{aj 5 (b} Nao

17. Indiguanas cual recurse utiliza parg

financiar la produccisn
faf Capital

ib} Créditg

{c} Subsidio

I8. Exporfan sus Proguchos

ja) 5i i) No

158 Paogan aglgin tipode impuesta
faj 5 b} No

28 Cugl tipo d'e Impuesto Recoudan af
Estordo

{aj IVA
{b} Ratancign an I fuanta
{ci Rento

21. Indiquanas cual as of mercads af quo
esta dirigida su progucs

{a} Local

(&} Ragisnal

{c} Naciagnal

{d} Internacional
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22. Podra indicarnas por favar cugl de 25, Indigue por fover cual de los

dos siguiantes sorvicios presonto b
ampresg

{a} Bana
{bj Westiar
(g} Lovamangs

{dj Porguesdens

23, Indiguanas que tipo do piso posee b

*moreasa

{aoj Baldosa, tobleta
(&} Camanto

{cp Tiarra

{dj Oiro cual

24, Indigue que tips de pored posee lo

&mEresa

{a} Lodrilla
{b} Piedra
{cf Maodara
{dj Otro cual

AGRADEFCO 51 GRAN COLARDRACION

siguientes senvickos tiena by empreso

{aj Agua

(b Lux

i<} GAS

(g} internet. Telafona, TV

26. Podng indicarnas cual es o tigo da
tacho que tiane o ampreso

{aj Tejr de barno, camanto con cieb
rasg

(&} Tejz de barrg, zinc, camanto sin
ciglo rasg

{c} Palma

{ai Otro Cual
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Apéndice B. Encuesta dirigida a trabajadores de empresas del tabaco

L'niversidod Santo Tomas

Facha de lo encuasta:
No de encuesta:
Sitio de lo encuesto emgreso

Nombra:

Talgfona:

Edad:

Selarcione por fovar con ung Xlos respuesios

da las sigulentes preguntos:

1. Podra indicarmos por fovar su

ganens
{a} Femaning (b Maosculing
2. Indiguecudl es U rongo de agad

{ap 15 o 25 onas
(b} 28 o 38 anos
{e} 37 o 47 anos
{d) Mas 45 anos

3. Indiguanos por favar cual e s
estoda civil

(o} Soltero (o}
(b} Casado [of
{c} Seporodo {aj
{df Wiudo (o)

Ingigue cugnts tiemes usted levg
trabagjonds an eso goividog

{a} DalaZ afias
(b} Dad a5 afas
{c} Da& a7 afias

{d} Mas B ahios

Fiourier indicames cuml as su nival da

estudio

(o} Primarig
(b} Secundaric
e} Tacnica
{o} Tecnalogio

U'sted trabajo y estudia ol mismso
tinmoa

{a} 5i i) No
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x.

Indiguanas cual es & carge gua
Sougg en ko emgresg

{a) Administracian
{b} Produccian

{c} Emplasda
{a} Oero Lugl

Indigue por fover cugntoingress
mansual reciba (SMLY 56443500

{a} Manordel salario minimo
(b} 1 salaris minima
{ci 2 salarigs minimas

{d} Mas 2 salarios minimos

Cual es of estrato de viviends

faf Iy (8} 3 (cf 4 (4] 3y
2 &

18. Qua tipo de afiiocien al sistena de

11

1z

salud tiana

ja) SISEEN
{b} EPS
jc] ARS
jd) Dtre Cual

Pogao usted sus prostociones soomles

fa] 5 (&} No

Cuantos horos usted trobojr
Samanalmanta

{ap 18 horas semanales
{bj} Dail o 20 horos
fef De2l g 38 horas
{da} Mas 31 horos

81

13. Porfovor indigue cuantos hijes tiana

{a} 1hio

{b} 2 hijos

{c} 3 hijos

{d} No tiana hijos

14 Indigue af nivel de estudis gdo sus
hijas
{a} Primaria
(b} Secundorig
{cj Tacnica
{d} Tecnalogia

15. por faver indiguenas cuantas

gRersonas WRRN BN SU casa

{a} 2 personas
(&} 3 persgnas
{c} 4 personas

{di Maos 4 personas

16, Indiguenas ko relodan con b wivienas
donda viva

{a} Progietoris
(b} Arrendador
{c} Otro Cual

17. Cual es ol tipo de piso de lovivienda

{a} Bgldosa, toblats
(&) Camanto

{e} Tarra

{a $tro cual
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15. Podnig indicarnas o tigo de lo pared
o'e by viviend'o

{aj Ladrilla
{b} Pipdrg
{c} Madera
{d} Otro cual

1% Cuales o tigo de fuente do ogus
(o) Acusducto publioo
(i Acuaducto comangl

{c} Pora
{dj Or Cural

AFRADECEMTS 51 GRAN COLABORACIGN

20. Cual fuente de enengio usa garg

21

P vl B g

{a} Blectricidad
(b} Gas

{c} Gasaling
{d} Otro Cual

Cuales de los siguigntes bignes Posee

(o} Nevera

(b} Grobadara

{c} Talawisar

{d} Eguipo de sanids
{a) Maotociclata

{fi Carro

{g} Computodaor

{hp WD

{i} Ventilodor

82



Caracterizacion de la empresa del tabaco 83

Apéndice C Video del primer pasd para la elaboracion del rollo de vitola (cigarro puro,

tabaco) (ver carpeta de apéndices)



