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Desempolvando valores, préactica educativa en el instituto tecnolégico san Agustin

anos 2013 — 2014, Monteria — Cérdoba

Introduccion

Esta es la sistematizacion de la practica educativa en valores, en un establecimiento
para la formacién Técnica hacia el trabajo y el desarrollo humano, reconocido como
Instituto Tecnoldgico San Agustin, (I.T.S.A), conformado por una comunidad educativa
diversificada, ubicado en la zona céntrica de Monteria, la capital cordobesa; con un radio de

accion en otros municipios del departamento.

Esta experiencia significativa fue escogida, para la investigacion y sistematizacion,
por ser de gran relevancia y pertinencia en el contexto; un instituto de formacion técnica, de
carécter privado catalogada y regulado por el Decreto - Ley del MEN. (Ley 1014. 2006),
“Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacién para el
trabajo y el desarrollo humano establecida como educacion no formal en la Ley 115 de
1994 o Ley General de Educacion”. Asi mismo, el Decreto 4904 del 2009 - citada en la
Guia 29 del Men (2008)- dice asi en su preambulo: “Por el cual se reglamenta la
organizacion, oferta y funcionamiento de la prestacién del servicio educativo para el trabajo
y el desarrollo humano y se dictan otras disposiciones”.

Es importante establecer que el Instituto Tecnoldgico San Agustin, promueve su
proyeccién atendiendo a las directrices de calidad que emana el Ministerio de Educacién
Nacional, por cuanto ofrece programas, liderados por 5 escuelas. Esta regulacion

ministerial comprende segun la Guia 29:
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[...] dichos programas de formacion laboral tienen por objeto preparar a las
personas en areas especificas de los sectores productivos y desarrollar
competencias laborales especificas relacionadas con las areas de desempefio
referidas en la clasificacion nacional de ocupaciones, que permitan ejercer una
actividad productiva en forma individual o colectiva como emprendedor
independiente o dependiente. (MEN 2008, p.7)

Este establecimiento educativo, con el fin de brindar una formacion de calidad tiene
como base los valores, la tecnologia y 12 programas técnicos; otorgando certificado laboral
por competencias en el programa estudiado, posee ademas, una planta fisica adecuada a las
escuelas de administracion, tecnologias, arte y disefio, salud e idiomas. En cuanto a los
valores, los institucionaliza en el PEI, textualmente:

“basado en tres de los principios de educacion que impartia San Agustin en la antigliedad,
partiendo de sus escritos para disefiar una institucion que permita a sus estudiantes
consultar, analizar, argumentar y aplicar creativamente los conocimientos adquiridos en
cada uno de los programas académicos, para que conlleve a la realizacion de proyectos

practicos y trascendentes en beneficio de la comunidad.

1. Amor “Ante todas las cosas, queridisimos Hermanos, amemos a Dios y después al
projimo”

2. Convivencia “He aqui lo que mandamos que convivais en comunidad”.

3. Educacidon "Nadie hace bien lo que hace contra su voluntad".”

Con miras a solucionar una problematica presentada en el proceso educativo en
valores, que se ve reflejada en las falencias en las relaciones interpersonales, los
desempefios de los estudiantes y el compromiso de algunos docentes; a partir de febrero del
afio 2013 se implementa la Préctica educativa Desempolvando valores, experiencia que
inicia como una estrategia educativa, asumida como la mediacion que favorece, el rescate

y aplicacion de los valores, mediante campafias practicas con niveles de empoderamiento,
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Resignificacion y apropiacion semiotica de otras campafas de educacion ciudadana, con
valores intencionados relacionados con la sana convivencia, la justicia social y la busqueda

de vias de accién para alcanzar un verdadero desarrollo humano

Esta practica educativa; esta liderada por la coordinadora académica, Ana Cristina
Ruiz Villalba, en compafiia del equipo de bienestar estudiantil y el directivo Carlos Isaac
Manning Bula, algunos docentes de base, en el marco del proyecto Educativo institucional.
De esta manera los educadores han logrado apropiarse de la dindmica y la tactica aplicada
en campafas quincenales, contribuyendo con una diversidad de estrategias como
conversatorios, reinado de valores, charlas y concursos, stand, y competencias con
materiales reciclables para redimir cada valor fortificado, lo que permiti6 optimizar el
quehacer curricular en las diferentes disciplinas y establecer a finales del afio 2014 la

escuela de liderazgo estudiantil, denominada ELFOS.

La sistematizacion de esta Practica educativa, Desempolvando valores, se desarrolld
en el marco de la Maestria en Educacion con énfasis en investigacion, se inscribe en la
linea de Derechos Humanos y educacion, establecida desde la Universidad Santo Tomas;
pues, esencialmente esta orientada hacia el rescate de los valores humanos; asi como el eje
y la pregunta orientadora en relacién con la finalidad de la investigacidn propuesta: la
reconstruccion de una préactica social cimentada en la comunidad de formacion técnica en
competencias laborales y desarrollo humano San Agustin, escenario donde se realizé la

experiencia.

A si mismo, a partir del establecimiento del eje se orienta un objetivo, el cual infiere

la relevancia del enfoque historico - hermenéutico y permite la proyeccion del grupo
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investigador, determinando una reconstruccion de la préctica educativa, que en su primer
afio de implementacion (afio 2013) mostraba resultados positivos en los pardmetros de

desempefio académico de los estudiantes (libro de valoracién), al igual que mejoraron el
vocabulario y el buen trato entre los diferentes actores que concurrieron en ella. (libro de

seguimiento, casos tratados en bienestar estudiantil).

El equipo de investigacion comprometido con la practica educativa y con gran
responsabilidad de su proceso formativo, asume la finalidad de: “Interpretar la practica
educativa Desempolvando valores humanos, aplicada en el Instituto Tecnoldgico San
Agustin, en el municipio de Monteria - Cordoba, en los afios 2013 — 2014 desarrollando la

sistematizacion como método en relacion con la investigacion cualitativa”.

La accion investigativa establecida por el equipo de trabajo permea una relacion
exploratoria, consecuente, reflexiva y descriptiva del proceso de sistematizacion que buscé
mediante la reconstruccion de la experiencia, establecer un didlogo de saberes, una
generacion de conocimiento que cualifica el contexto educativo seleccionado, permitiendo
que los protagonistas evidenciaran la importancia de la intervencidn educativa en valores,
establecieran concertaciones y evaluaciones que cualificaron dicho proceso, mejorando el
clima académico y disciplinario de los estamentos que conforman el Instituto Técnico en

mencion.

Por ser ésta, una experiencia sistematizada desde los enfoques de la investigacion
cualitativa, se trabajé como didlogo de saberes y encuentro de intersubjetividades, a través
del cual el grupo investigador atendiendo a las orientaciones sobre sistematizacion de

experiencias enunciadas por Oscar Jara Holliday, interpreta las acciones, proceso y
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resultados de la practica educativa junto a los diferentes estamentos del contexto,
realizando un proceso de observacion directa, revision documental del P.E.l. y de los

formatos pedagdgicos adscritos a la practica educativa.

Otros recursos que permitieron profundizar en la indagacion, fueron algunos
elementos de la etnografia como la entrevista semiestructurada, la entrevista grupal, con
preguntas enfocadas hacia el andlisis, utilizando citas y relatos literales en el lenguaje
empleado por los participantes, con elementos de la narrativa como el relato, donde el
informador, presenta los hechos a su modo, en su léxico segun el propdsito expuesto, asi
mismo el equipo investigador selecciona la informacion recopilada y la dispone en
formatos, segln un orden temporal, esto con el animo de darle un sentido de polifonia, tal

como lo establece el siguiente informe y el articulo a publicar.

Las entrevistas y grupo focal a la coordinadora Ana Cristina Ruiz y su equipo de
bienestar estudiantil, al director general Carlos Mannig Bula, a docentes, administrativos y
estudiantes, actores de esta practica educativa; ademas, con estrategias como la
observacién directa, la revision documental, e interpretacién y analisis de datos que
reconocen una validacion cruzada de estos, es decir, una triangulacién. Esta de gran
importancia porque permite diferenciar las etapas de la sistematizacion, mediante una

reconstruccion de lo narrativo, reflexivo, teérico y practico de la experiencia.

El equipo investigador en aras de aplicar un método sistematizador que indago
producir saberes, establece una correlacion entre los saberes teorizados por los autores
recogidos en la bibliografia, con la informacion establecida y validada por los actores,

sobre la préactica educativa en valores, este procedimiento permitioé una aproximacion
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testimonial y complementaria, a las realidades encontradas, en y desde la comunidad
educativa Agustiniana, dando lugar a los campos semanticos y al analisis de informacién
(Mella 2000), ello, genero a partir de alli los saberes que Jara (2012) y Escobar y Ramirez

(2010) diferencian en la sistematizacion de las précticas educativas.

Al reconstruir la experiencia se establecid, que los valores son la base de los
procesos formativos, lo cual se evidencia histdrica y socialmente, en esta practica
educativa, inmersa dentro del proceso de formacién, con buenos resultados, lo que les
permitié adquirir mejores desempefios en los educandos; observados, estos en el sistema
de valoracion de finales del afio 2013 y el afio 2014, sin perder de vista que se
fortalecieron las relaciones interpersonales, en un clima de cortesia, respeto,
responsabilidad, armonia y tolerancia en la comunidad agustiniana y su contexto; en
palabras de Escobar L, y Ramirez J, (2009), investigadores reconocidos en Latinoamérica
en el tema, puntualizan: “La Sistematizacion como un proceso pedagogico, enriquecido

para fortalecer las comunidades educativas y populares”.

La sistematizacion de esta experiencia, genera formaciones discursivas, como
esquemas de conocimiento, de saber, al igual que recoge las opiniones de aquellos que se
han visto beneficiados o simplemente tocados por la experiencia, asi como resalta el
liderazgo, las contribuciones, los aportes de directivos, de docentes, del equipo gestor; con
base en ellos los maestrantes del grupo investigador utilizan citas, relatos, expresiones y
concertaciones en el lenguaje empleado por los participantes permea el analisis,
interpretaciones, comprensiones y conclusiones de aprendizajes que podrian aplicarse a
otros contextos de educacion, Basica, Media, Técnica, Tecnoldgica o Universitaria.
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Teniendo en cuenta el contexto del instituto de formacion técnico, donde el
estudiante, jovenes en su mayoria, son responsables de su proceso educativo, identificando
la problematica en valores, precursora de la practica educativa sistematizada y atendiendo
los conceptos sobre este método, de los autores como Ghiso, A. (2010), Escobar L,
Ramirez, Jara O, Friere P, y otros: a partir de estos, se establecio una correlacién entre los
saberes teorizados por los autores y las realidades encontradas, en y desde los actores de la
comunidad educativa, que dieron lugar a los campos semanticos y al analisis de

informacion, alcanzando un conocimiento, que confluye en un dialogo de saberes.

La sistematizacion de la experienciay la investigacion educativa

“La sistematizacion de experiencia como ejercicio de produccion de conocimiento
critico desde la experiencia ha ido adquiriendo mas y mas relevancia, en las experiencias de
educacion popular en América Latina” Jara, O. (2012). El equipo investigador se basa en
este autor, para la interpretacion de la préctica educativa en valores; sin desconocer otros
puntos de vista, como Escobar y Ramirez; discursos que generados en espacios y contextos
diferentes nos permite ampliar el concepto de sistematizacion en este caso de experiencias
educativas.

El proceso de sistematizacion se documenta y comunica de manera detallada,
reconociendo en €l las rutas y decisiones metodoldgicas que lo orientaron, asi como los
instrumentos utilizados para la recoleccion de informacion; triangulacion, interpretacion y
teorizacion, que conlleva a reflexionar y comprender el saber de la practica educativa, la

relevancia de esta y de donde surgen los conocimientos que se derivan en torno al analisis
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de la experiencia Desempolvando valores en el 1. T.S.A. En palabras de Escobar L. y

Ramirez J. (2010) la sistematizacion es:
“La accion sustantiva que caracteriza la sistematizacion de experiencias
educativas, es la produccién de saber—conocimiento pedagégico sobre estas
experiencias. Esto significa que: es produccion de saber porque reconstruye y
recupera criticamente todos aquellos contenidos del orden de las pre-
concepciones, concepciones, representaciones, imaginarios, juicios, prejuicios,
ritos, ideologias que el educador coloca en el escenario social a la hora de

pensar, planear e implementar la accion educativa” (p. 100).

En este sentido, el proceso de sistematizacion, orienta la produccion de saberes
sobre una préctica en valores, en donde se trata de ir, mas alld de registrar y describir
situaciones, técnicas o enfoques aislados, sino que requiere disefiar construcciones, saberes
aplicaciones consistentes y veraces en relacion con la experiencia investigada y ademas
que posibiliten relacionar e interpretar con epistemologias y metodologias para rehacer
dicha experiencia, avanzar hacia categorias que emergen, pasar de estas al analisis de los
contenidos, la formulacién de teorias y resultados de la situacion, que pueden ser aplicadas
en otro contexto. Escobar L. y Ramirez J. (2010), en cuanto a la aplicabilidad de una
experiencia en otro contexto requiere como requisito previo: “que esa experiencia se
desarrolle sistematicamente y sea registrada con detalle, tanto en cuanto a las acciones que
se acuerda desarrollar, como de los motivos de esas acciones y de los efectos que se

producen en su desarrollo”

Para el equipo de investigacion, la sistematizacion de experiencias educativas, se

refiere a la reconstruccion narrativa, reflexiva y préctica, de manera ordenada y
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documentada en los saberes que por talante ha acumulado y/o desarrollado un docente, en
un contexto, generando una teoria, es decir, un conocimiento desde la préctica, ello
permite el proceso de reflexion critica y compartida que la caracteriza asi como fuente de

nuevos saberes: Escobar L. y Ramirez J. (2010),

“La sistematizacion como método de investigacion, tiene como finalidad
explicar los conocimientos suscitados desde una experiencia, quehacer o
proyeccion sobre las realidades sociales. la investigacion social (cuyo objeto
no se limita a la propia experiencia, pudiendo abarcar maltiples fenémenos,
procesos Yy estructuras) es un ejercicio que busca aportar a la construccion de
conocimientos cientificos, caracterizados porque estan basados en un cuerpo
tedrico entendido como un conjunto de proposiciones fundamentales que
buscan comprender y explicar los movimientos y contradicciones de la
sociedad y que estdn permanentemente confrontadas y enriquecidas con

conocimientos obtenidos de forma sistematica y metddica” (p. 101)

Estos aprendizajes derivados, analizados y reflexionados, se reconstruyen en marcos
conceptuales y/o referenciales que en su desarrollo ordenan informacion y articulan
dimensiones objetivas y subjetivas, permeando el objeto de la sistematizacion como la
respuesta particular a las modalidades de investigacion de la accién social, con lo que se
generan transformaciones en la practica y dan sentido a los problemas. En palabras de Jara

0, (2012), la sistematizacién se puede caracterizar como:

“[...] la investigacion social, cuyo objeto no se limita a la propia experiencia,

pudiendo abarcar maltiples fendmenos, procesos y estructuras) es un ejercicio
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que busca aportar a la construccion de conocimientos cientificos,
caracterizados porque estadn basados en un cuerpo tedrico entendido como un
conjunto de proposiciones fundamentales que buscan comprender y explicar
los movimientos y contradicciones de la sociedad y que estan
permanentemente confrontadas y enriquecidas con conocimientos obtenidos

de forma sistematica y metodica” (p. 58).

Esta reconstruccion critica de la practica Educativa, Desempolvando Valores en el
I.T.S.A. 2013 — 2014, desde este enfoque de sistematizacion, no pretende establecer un
camino de la réplica, busca, ante todo, sefialar las condiciones de su ocurrencia, los
resultados obtenidos, el conocimiento que emerge y la proyeccién de condiciones que

sirven de referencia para tensionar experiencias similares.

La sistematizacién como proceso de saber pedagdgico en los espacios de investigacion
y de formacion es evidente, asi lo exponen Escobar L. y Ramirez J. (2010), mediante un
debate sobre los principales fundamentos de la sistematizacion de experiencias educativas,
un camino para la produccién de pedagogia; encontramos asi mismo gue los autores
dinamizan la reflexion que plantea técnicamente el problema y cuestiona la validez de la

sistematizacion; situando las posiciones contrarias en un nivel metodolégico.

La sistematizacion desde los paradigmas cualitativos, mediante las razones,
argumentos y como método de investigacion, logra recoger las percepciones, juicios y
prejuicios que sustentan una vision critica, diversa que consigue establecer el conocimiento
producido como dialéctica social, capaz de generar epistemoldgicamente, sujetos capaces

de producir saberes, superando el saber de una simple narracion, a la explicacion de la
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realidad, donde las reflexiones que son hechos analizados, plasmados con palabras, ideas y
conceptos en sujetos y practicas, que permitieron que el equipo investigador se acercara al

problema y al contexto para ver, pensar y analizar la pedagogia como un saber.

Para la investigacidn educativa se tiene en cuenta que las diferentes técnicas de
investigacion, tienen disimiles capacidades y restricciones y, justamente, esas diferencias
gue poseen se complementan para favorecer sus necesidades, de acuerdo a los objetivos, al
area del problema, a la naturaleza, a la epistemologia, a la metodologia, a los fines y
objetivos en el marco de la busqueda progresiva de conocimiento en el &ambito educativo de
la experiencia seleccionada; enmarcada en la investigacion cualitativa, donde prima el

contexto social.

Paulo Freire (1988), dice sobre el objeto de la investigacion social con enfoque
critico, que en ella es importante que los actores: “realicen la tarea permanente de
estructurar la realidad, de preguntarle y preguntarse sobre lo cotidiano y evidente, tarea
ineludible para todo trabajador social.” (p.2). Es asi como la Practica Educativa que se
sistematiza, mediante la investigacion aplicada es una experiencia significativa de accion
social que nos lleva al objeto de la indagacion; que conjuntamente desarrolla la
interpretacion, reflexion y analisis; llegando al saber de esta practica educativa,
estableciendo en el proceso, un encuentro de intersubjetividades, un ordenamiento de los
requisitos, recursos, tiempos, actividades, agilizando la reflexion critica tendiente a mejorar

dicha experiencia y a generar conocimiento teérico desde la practica.

La principal dificultad que enfrenta la sistematizacién como tal es la subjetividad

que el equipo investigador le da a las evidencias recolectadas, al hablar de valores, asi
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como la pertinencia de estas al interpretar la situacion y el saber obtenido, es decir, cuando
se experimenta, se vive cambia la situacioén a una mas concreta, mas consciente...humana;
pues, el valor en si mismo no se ve, es abstracto, tiene que visualizarse en una accion, en
algo mas concreto, al implementar los instrumentos de recoleccion de informacion, es
necesario establecer los criterios que se desean obtener para alcanzar un dialogo de
saberes. “La investigacion implica reunir, organizar y analizar informacion para
proporcionar descripciones, interpretaciones y explicaciones sistematicas y coherentes de
algo que es problematico, estratégico o, sencillamente, de interés” (Lankshear y Knobel
2000, p. 11 citado por Reyes 2012).

La experiencia en su contexto

Para establecer el contexto en el que se desarrolla la experiencia desempolvando
valores, se tiene en cuenta, que esta se define, como un conjunto de circunstancias, en las
que se produce la practica educativa; tomandolas como los escenarios, ambientes,
situaciones, entornos, medios o realidades, que rodean los sucesos y pensamientos de las
personas que conforman la comunidad Agustiniana.

Al determinar el contexto macro o entorno general que caracteriza la problematica
de la practica educativa. Teniendo cuenta, que, este ha sido estudiado por especialistas o
autores reconocidos, con referencias en textos con los cuales dialogamos; en un escenario
especifico donde el despliegue de saberes se determina y cualifica un conocimiento. Por
otra parte el contexto micro o especifico es importante pues permite reconocer el entorno
cercano Y la situacion que se pretende modificar.
Contexto Macro

La ciudad de Monteria — capital del departamento de Cérdoba- tal como se le

conoce, tiene por nombre oficial San Jeronimo de Monteria, la capital del Departamento de
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Cdrdoba, situado en la region Caribe de la Republica de Colombia. Su ubicacion
privilegiada geogréficamente a orillas del Rio Sind, en una fértil llanura costanera le ha
valido el calificativo de "Perla del SinG". Es un importante centro de comunicaciones, que
en lo interno integra a una poblacién de 441 301 proyectados al 2015 (DANE 2009).
Monteria es el centro ganadero, agroindustrial y cultural més importante de la region
Caribe, es considerada la capital ganadera de Colombia; epicentro y sede de la gran feria de
la Ganaderia durante el mes de junio de cada afio, constituyendo evento y fecha turistica de
repercusion nacional. Es ademas, un importante centro comercial y universitario.

La Universidad de Cordoba, es la primera y Unica facultad publica del departamento
de Coérdoba, gozando de reconocimiento internacional por su facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia. Otras modalidades de formacién profesional que ofrece la ciudad
son: Enfermeria, Ingenieria Agronomica, Ingenieria Industrial e Ingenieria de Alimentos.
La Universidad de Cérdoba cuenta con las siguientes facultades: Facultad de ciencias
agricolas; Facultad de ciencias bésicas; Facultad de ingenierias; Facultad de ciencias de la
salud; Facultad de medicina veterinaria y zootecnia; Facultad de educacién y ciencias
humanas; Facultad de ciencias econdmicas, empresariales y juridicas.

Entre las universidades privadas destacada por sus logros y antigiiedad, La
Universidad del Sinu, la cual hoy comparte el espacio de formacion con otras universidades
privadas de la region: La Corporacion Universitaria del Caribe CECAR, La Universidad
Pontificia Bolivariana, Corporacién universitaria de Ciencia y Desarrollo, La Universidad
Santo Tomas, La Universidad de la Guajira, La Fundacion Universitaria del Area Andina,
La Fundacién Universitaria San Martin, La Universidad Cooperativa de Colombia, La

Fundacién Universitaria Luis Amigd, Universidad Indigena e Intercultural de Colombia
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Jacinto Ortiz "UNICJAQ", Corporacién Universitaria de Ciencia y Desarrollo (Uniciencia),
entre otras instituciones de educacion superior.

Cuenta también con numerosos institutos técnicos y tecnoldgicos, una sede del
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y otras instituciones lideres del sector educativo,
reconocidas por la excelencia de sus egresados. Actualmente, se esta desarrollando el
proyecto del Area metropolitana de Monteria, la cual estaria conformada por esta ciudad y
los vecinos municipios de Cereté, San Pelayo, San Carlos, Ciénaga de Oro.

La experiencia educativa es objeto de diferentes significados y usos en la reflexién
pedagogica, en la investigacion y en los procesos de transformacion educativa, por lo cual
desde el punto de vista epistémico, y politico es un espacio de practica educativa en
determinados ambientes en los que se le da significatividad a los procesos y a los
contenidos por parte de los actores que ponen en juego los contextos culturales, politicos,
histdricos, de intereses y vivencias personales y colectivas.

Monteria es la capital del departamento de Cérdoba desde 1952, cuando se separd
territorialmente del departamento de Bolivar. Los primeros intentos de su fundacion datan
de 1759 sobre las margenes del rio Sind, pero su fundacion oficial no se dio sino hasta
1777. La primitiva poblacion fue bautizada por su fundador, Antonio de la Torre y
Miranda, con el nombre de San Jerénimo de Buenavista; otros nombres que ha recibido el
municipio son: Capital Ganadera de Colombia, La Ciudad de las Golondrinas, La Villa
Sofada.

El area rural del municipio de Monteria se divide en 29 corregimientos, 168 veredas
y 9 Unidades Espaciales de Funcionamiento (UEF) y el area urbana en 207 barrios, Estos

barrios se agrupan en 9 comunas y en 5 piezas urbanas.
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Las principales actividades de la ciudad son la ganaderia y la agroindustria, alentada
por la fecundidad de sus tierras ya que el valle del Sind es uno de los valles mas fértiles del
mundo. Otra de las actividades de la economia de Monteria la constituye la pesca, realizada
de manera artesanal y por un grupo pequefio de pescadores familiares a las orillas del rio
Sind. Monteria. La condicion de municipio riberefio hace de Monteria, una ciudad de
significativa produccidn agricola, desarrollados en sus corregimientos como actividad de
seguridad alimentaria: el maiz tradicional, maiz tecnificado, algodon, sorgo, arroz secano
manual, arroz secano mecanizado, arroz riego, yuca, platano y fiame.

En territorio del departamento de Cordoba se encuentran yacimientos de caliza,
carbonato de calcio, oro, plata, platino, carbén y gas natural; igualmente ofrece
posibilidades petroliferas. A su vez, se encuentra la represa de Urra en el Alto Sind, de
multiproposito: generacion de energia eléctrica, desarrollo piscicola y conservacion de
bosques, entre otros.

El sector industrial y minero se concentra en la produccion de ferroniquel en
Cerromatoso, al cual llegan importantes y reconocidos ingenieros chinos, para la
construccion de una de las plantas de explotacion minerifica mas importantes de Colombia
y el mundo (municipio de Montelibano). De manera especial se destaca la produccion a
nivel industrial y comercial de arroz, maiz, algodon, yuca y sorgo. Los suelos de todo el
Sinu son catalogados como los terceros mas fértiles del mundo, pero son ocupados
principalmente por la ganaderia que es la actividad tradicional de la region.

Monteria cuenta con espacios culturales como el teatrino” de la Ronda del Sind, el
Museo Zenu de arte contemporaneo asi como salas de Cine Colombia y Cine Mark
Monteria cuenta también con una escuela de bellas artes asi como posibilidades de

formacion artistica a nivel universitario. Otra opcién cultural a la feria ganadera como

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS.
SISTEMATIZACION PRACTICA EDUCATIVA DESEMPOLVANDO VALORES EN EL I.T.S.A. 2013 - 2014
MONTERIA - CORDOBA.


https://es.wikipedia.org/wiki/Ronda_del_Sin%C3%BA
https://es.wikipedia.org/wiki/Cine_Colombia

20

atractivo de la ciudad, son las exposiciones, conciertos y obras de teatro organizados ya sea

por la casa de la cultura o por empresarios locales.

Uno de los principales eventos culturales de la ciudad ocurre en el mes de octubre,
se trata de la Muestra Audiovisual Cine Sind, un festival de cine que brinda espacios de
enriquecimiento académico cinematografico a los realizadores audiovisuales del
Departamento de Cérdoba y ofrece a la poblacion en general recreacion y formacion a
través de la exhibicion de cine y video producido en la Regién Caribe y el mundo, asi como

material audiovisual diverso de manera totalmente gratuita.

“La principal atraccion turistica de Monteria es la avenida Primera o Veinte de Julio, paralela al rio Sing,
donde se encuentra el parque lineal mas grande de América, la Ronda del Sind, desde el cual se puede
apreciar el rio Sind que ha inspirado a poetas, pintores y artistas de la region. Llena de luces, colorido y
diversas edificaciones, la avenida Primera ofrece un espacio para la cultura y la diversion. Desde alli, es
posible apreciar los animales silvestres del parque. También se puede apreciar la Ronda Norte (una extension
de la Ronda del Sin() que se ubica a orillas del rio, aledafia al barrio EI Recreo”.

( https://es.wikipedia.org/wiki/Monteria )

Contexto Micro

La préactica educativa se desarrolla en el instituto Tecnologico San Agustin,
establecimiento de educacion para el trabajo y el desarrollo humano, forma parte del
servicio publico educativo, responde a los fines de la educacion consagrados en el articulo
5° de la Ley 115 de 1994, con el proposito de complementar, actualizar, suplir
conocimientos y formar, en aspectos académicos o laborales y conduce a la obtencion de
certificados de aptitud ocupacional, mediante la formacion integral de sus estudiantes a
través de sus 12 programas de formacion por competencias laborales, inspirada en los

principios de convivencia, amor, educacion, equidad, tolerancia y responsabilidad social.

Funciona en una amplia sede multidisciplinaria, con 3 plantas, 46 aulas regulares, 9

aulas de sistemas, dotadas con nuevas tecnologias, 3 talleres de disefio, 5 laboratorios
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especializados en diferentes areas, todas ellas con las nuevas tecnologias, ubicada en la
zona centrica de la ciudad de Monteria, lo que facilita el acceso a los diferentes barrios,
corregimientos y municipios aledafios, mediante la diversidad de horarios que presenta

tanto en dias habiles como los fines de semana.

Para las Directivas de la comunidad educativa Agustiniana , en palabras del
director general Carlos Manning Bula asegura “hay una carencia de valores, priman los
materiales sobre los morales, ello se evidencia en la displicencia hacia el bien comuin, es
nuestro deber como establecimiento educativo, trabajar para que este orden sea mejorado;
ademas, hacer todo lo posible para que el respeto, la responsabilidad, la honestidad, la
solidaridad entre otros, sean una realidad vivida en cada integrante de la comunidad

educativa”. (E.2)

El Instituto Tecnoldgico San Agustin esta basado en tres de los principios de
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educacion que impartia San Agustin en la antigliedad, partimos de sus escritos para disefar

una institucion que permita a sus estudiantes consultar, analizar, argumentar y aplicar

creativamente los conocimientos adquiridos en cada uno de nuestros programas de

formacion, para que esto conlleve a la realizacion de proyectos practicos y trascendentes en

beneficio de la comunidad.

En el proyecto educativo institucional del 1.T.S.A., se resaltan los siguientes valores

y actividades:

Amor “Ante todas las cosas, queridisimos Hermanos, amemos a Dios y después  al

projimo”. Porque estos son los mandamientos principales que nos han sido dados.

Convivencia “He aqui lo que mandamos que convivais en comunidad”.
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Educacion "Nadie hace bien lo que hace contra su voluntad".”

Asi, con el &nimo de desarrollar metas y abrir nuevos horizontes académicos, en el
municipio de monteria, buscando suplir las necesidades prioritarias para el desarrollo de
miles de personas de la regidn, se cre6 desde el afio 2004 una institucion de educacion para
el trabajo y el desarrollo humano.

Este establecimiento Educativo, promueve el desarrollo de competencias
especificas, através de los diferentes programas, que se convierten en la mejor opcién de
formacion para los jévenes del Departamento de Cdrdoba, teniendo en cuenta las exigencia
del momento histérico, la economia y la globalizacion que se evidencia en todo el pais; Asi
direccionados por el MEN, una competencia es definida como la aplicacion de las
destrezas, conocimientos y actitudes a las tareas o combinaciones de tareas conforme a los
niveles exigidos en condiciones operativas, de ahi la vinculacion de estos procesos a las
nuevas tendencias y modelos educativo que se instituyen.

El Ministerio de Educacion Nacional -MEN — (2008) en su guia No. 2 se refiere al

concepto de competencia, desde una perspectiva mas operativa, definiéndolas asi:

Conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas,
socio afectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si, para facilitar el
desempefio flexible, eficaz y con sentido de una actividad en contextos
relativamente nuevos y retadores (p. 3).

Es importante con base en lo anterior distinguir que la educacién para el trabajo y el
desarrollo humano es la que tiene como finalidad complementar, actualizar, suplir
conocimientos y formar, en aspectos académicos o laborales sin sujecion el sistema de
niveles y grados establecidos para la educacién formal, y esta regulada por la ley 115 de

1994, Decreto 2020/06, Ley 1064/06 y decreto 4904 de 2009.
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En otras palabras, la educacion para el trabajo y el desarrollo humano es una
importante alternativa para quienes buscan profundizar y perfeccionar sus conocimientos,
mejorar y reafirmar sus valores nacionales, a través de la capacitacion para el desempefio
artesanal, artistico, recreacional, ocupacional, técnico, la proteccion y aprovechamiento de

los recursos naturales, la participacién ciudadana y comunitaria.

Es importante puntualizar que el Instituto Tecnolégico San Agustin, es
educacién para el trabajo y el desarrollo humano, por medio de sus programas de
formacién por competencias, que buscan preparar a las personas en habilidades y
destrezas para realizar un arte u oficio, ofreciendo conocimientos tedricos y
practicos para la ejecucion de estos, es por ello que dentro del proceso educativo
busca que los estudiantes armen para si mismos un conjunto especifico de destrezas
necesarias para desarrollar un trabajo en particular, sin desconocer su rol dentro de

la sociedad que lo requiere.

En su condicion de Institucion de formacion técnica, el establecimiento realiza,
todas las funciones misionales que le competen, impulsando la formacion integral de sus
estudiantes a traves de sus 12 programas de formacion por competencias laborales, esto
inspirado en los principios de convivencia, amor, educacion, equidad, toleranciay
responsabilidad social; el esfuerzo institucional por cumplir su misién con excelencia, lo
ha posicionado en el sector educativo, como la institucion de formacion para el trabajo y el
desarrollo humano, con el mayor posicionamiento en el departamento de Cérdoba, gracias a
los diferentes reconocimientos nacionales e internacionales a lo largo de su vida
Institucional, lo que lo convierte en la primera opcion para realizar estudios técnicos; para
miles de jovenes de estratos 1, 2y 3.
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Es importante resaltar el compromiso que la institucion mantiene a través de la
busqueda de la excelencia, gracias a 6 pilares que hacen hoy del Instituto Tecnoldgico San
Agustin, ser lider en el sector de la educacion técnica en todo el pais: La Gestion
institucional, la formacion por competencias laborales, los docentes especializados, la
vinculacion con el sector productivo, la infraestructura, equipamiento, la acreditacion de

alta calidad institucional y de los programas de formacion.
Focalizando la experiencia

La delimitacion del eje de sistematizacion de la experiencia investigada, se
determind en un primer momento, como estrategia pedagdgica que luego cambio a préactica
educativa en valores humanos, ello, después de dar respuestas a preguntas relacionadas con
las acciones que se llevaron a cabo durante su aplicacion, a cuestionamientos faltantes y los
momentos de tensiones, mediados por el enfoque epistemoldgico, historico hermenéutico.

De esta manera, la experiencia sistematizada, da cuenta de un escenario especifico
y permite establecer una proyeccion de mayor rango hacia los estamentos de la comunidad
educativa Agustiniana. Lo que en el devenir de la investigacion, después del analisis de la
informacion, a la luz de la reflexion hecha con base en las evidencias obtenidas durante el
proceso, permea y establece un verdadero Eje, que estructura la sistematizacion,
posicionandola como una préctica educativa en valores humanos.

Al involucrar a los actores en general, se programan estrategias que llegan a la
comunidad educativa y les permite a los estamentos promover una convivencia en valores,
desde planteamientos humanisticos para abordar la problematica presentada, surge ajustada
a esta situacion el eje que guia la sistematizacion se puede interpretar, comprender y
abarcar el eje “Practica educativa en valores humanos en el 1.T.S.A. 2013 - 2014”
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Asi mismo, a partir del establecimiento del eje que orienta la sistematizacion, la cual
infiere la relevancia de la practica educativa y su proyeccién en el Instituto de formacion
técnica; es asi como el equipo investigador asume la sistematizacién como método en
relacion con la investigacion cualitativa, que busca la Interpretacion y comprension de la
practica educativa desempolvando valores humanos, aplicada en el I.T.S.A, en el municipio

de Monteria - Cérdoba, en los afios 2013 — 2014.

Focalizar la experiencia, es poner también la mirada epistemoldgica y ontoldgica en
la educacion en valores. Parra (2003) sobre la problematizacion de la educacién en valores
en las sociedades contemporaneas, delimita estas necesidades pedagégicamente desde estas
perspectivas: “[...] dos son los problemas que el educador ha de asumir: qué valores y
actitudes pueden y deben ser contenidos en la educacion y por medio de qué técnicas y
estrategias se pretenden transmitir” (p. 71). Vargas (2011) sobre la pregunta que justifique
la educacion en valores agrega también: “un sintoma de la crisis de valores de nuestra
sociedad es la inseguridad que tenemos como educadores sobre cuéles valores proponer y

por queé” (p. 157),

Frente a este problema, en el cual se propone una educacién en valores. Espinal,
Gimeno y Gonzélez (2005), proponen que esta debe enfocarse no en los rasgos personales
sino “[...] en el conocimiento de la familia, como un grupo con una identidad propia y como
escenario en el que tienen lugar un amplio entramado de relaciones” (p. 3). Acosta y Paez
(2007) sobre la educacién en valores aconsejan tener muy en cuenta que: una instancia de
reflexion, de crecimiento personal que facilita la incorporacion de alumnos y alumnas,

inicialmente, a un sistema educativo que les permita desarrollarse en un plano de equidad”

(p. 60).
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Focalizar la educacion en valores desde esta experiencia parte de considerar que este
tipo de pedagogia debe enfocarse, como una necesidad de socializacion y para la vida en
sociedad, por lo tanto, focalizar y sistematizar implica tener una vision integral, sistémica
del grupo focal, como el producto de las relaciones, crisis y aciertos de la formacion en
familia, del impacto de los grupos en la construccion de valores, o en la crisis de los

mismos.
Apuesta metodoldgica
Investigacion cualitativa

La sistematizacion de experiencias, estd enmarcada en la investigacion cualitativa
porque reconoce el didlogo de saberes y la intersubjetividad como espacio valido para la
construccion del conocimiento. Sobre la investigacion cualitativa, afirma Jimenez-
Dominguez (2000) “se parte del supuesto basico de que el mundo social esta construido de
significados y simbolos” (citado por Salgado 2007, p.72). Con esta investigacion se
pretende alcanzar una comprension profunda del universo simbolico de los valores en el
contexto del Instituto Tecnoldgico San Agustin, desde el alcance de estas consideraciones
y en como los actores de esta comunidad, los sienten y los viven de acuerdo con sus

necesidades concretas”.

Mediante la aplicacion de los presupuestos para la investigacion cualitativa se busca
el abordaje y comprension intelectiva e intersubjetiva, de una realidad inmediata que estaba
presente y como a partir de dichas estrategias, se podia transformar el entorno humano de
las relaciones sociales y pedagogicas, explotando los saberes del medio, dandole una
direccion y sentido adecuado: asi fue que se visibilizo Desempolvando Valores.
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Esta experiencia se concibe como un dialogo permanente de saberes, con la mirada
puesto en una préctica educativa, que se inicia como una estrategia pedagogica en valores,
y va fortaleciéndose, en términos de empoderamiento social, motivacion y sensibilizacion.
Ello debido a que surge de una rigurosa planificacion y seleccion de insumos y perspectivas
del proceso educativo. Sobre el tema, Vasilachis (2006) plantea que la investigacion
cualitativa “[...] habilidad para centrarse en la practica real in situ, observando como las
interacciones son realizadas rutinariamente.” (p. 26), esta experiencia llevo a considerar
como elementos de este marco metodoldgico, la observacién participante, la revision

documental, y las técnicas audiovisuales.

Al sistematizar la experiencia, el equipo investigador, realiza a partir de la
informacion recolectada; una serie de ejercicios de reflexion, asi mismo, aplica estrategias
para interpretar y teorizar la practica educativa, desde el eje en valores y el liderazgo
educativo logra generar un proceso ejemplar en derechos humanos, que brinda una vision
de los procesos adelantados de la polifonia de voces y de la recuperacion de sentido de
formacion integral, en el contexto de una comunidad educativa Agustiniana, en atencion a
Jara, O, (2012) establece: “La investigacion social nos permite comprender las
experiencias en un marco de referencia mas amplio y también nos permite explicar
las interrelaciones e interdependencias que se dan entre diversos fendmenos de la realidad

historico-social”. (p. 58)

De esta manera, las investigaciones pueden enriquecer la interpretacion critica de la
practica directa que realiza la sistematizacion de experiencias, aportando al dialogo de
saberes con nuevos elementos conceptuales y tedricos, permitiendo llegar a un mayor

grado de abstraccion. Por esta razon al sistematizar una experiencia de esta indole se tiene
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en cuenta el contexto y las situaciones socioculturales de los participantes asi como también
los escenarios en los cuales se desenvuelven, ello, para tener una identificacion més clara
del problema y poder actuar con precision y aplicar las estrategias de la forma mas acertada

posible.
Meétodo. Sistematizacion de experiencias

La sistematizacion se considera como un método de investigacion que parte de la
reconstruccion de una practica para identificar en ella sus rasgos, componentes y las
condiciones de su existencia. Segin Jara (1997), “la sistematizacion es un proceso de
interpretacion critica, de una o varias experiencias a partir de su ordenamiento y
reconstruccion” (p. 67). Lo que permite comprender la experiencia, intercambiary
compartir aprendizajes, asi como contribuir a la reflexion de los conocimientos surgidos a
partir de ella; esto mediante el interés y escogencia de la propuesta a sistematizar,
estableciendo un eje o hilo conductor, titulo, importancia, escoger las fuentes de
informacion y los elementos apropiados para la interpretacion critica asi como la
recuperacion historica, ademas de un cronograma claro que indica las etapas, técnicas ,

procedimientos, participantes y productos deberian surgir de la sistematizacion.

En el desarrollo de los fundamentos metodologicos de la experiencia se toma la
Sistematizacion de Experiencias como método central para llevar a cabo la investigacion,
realizando una recoleccién de informacién a partir de diferentes técnicas e instrumentos
para reconstruir las actividades, dinamicas, emprendidas con la comunidad educativa,
referente al tema de valores, estas, disefiadas e implementadas en el contexto inmediato del

Instituto técnico referenciado; analizando un diagndstico que se realizé por parte de la
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Coordinadora académica Ana Cristina Ruiz, le permitio la identificacion fundamental del
problema, el andlisis de las situaciones y reacciones de los participantes a través de las
tomas de muestras para asi evaluar el medio donde actta y se lleva el proceso; con ello se

establece una definicion inicial de la situacion problema.

Jara 0. (2014), afirma que "sistematizar experiencias es un proceso vital porque éstas estan
cargadas de una enorme riqueza por explorar. Cada experiencia constituye un proceso inédito e irrepetible y
por eso en cada una de ellas tenemos una fuente de aprendizajes que debemos aprovechar precisamente
por su originalidad, por eso necesitamos comprender esas experiencias, por eso es fundamental extraer sus
ensefianzas y por eso es también importante comunicar y compartir sus aprendizajes...sistematizar
experiencias (es)... un desafio para la creacion de nuevos acontecimientos inéditos, pero cargados de
sentido". (Durante la publicacion "La Sistematizacion de experiencias: practica y teoria para otros mundos
posibles)

Para el equipo investigador la sistematizacion como método dinamico e interactivo
de acuerdo a su aplicacion también conlleva a una serie de etapas, que se deben tener en
cuenta y que fueron relevantes en los procesos comunicativos, que dieron lugar a la
interpretacion y comprension de los aspectos fundamentales en la experiencia, donde
primeramente se establecié un eje en el cual se inscribe la practica educativa se disefid un
plan de recoleccion de informacion acorde con el enfoque epistemoldgico que permitiria la
interpretacion y comprension de ese mundo magico y estratégico que se vislumbrd en

Desempolvando Valores en el I.T.S.A.

Enfoque epistemoldgico.

“Los origenes de la hermenéutica apuntan en las intenciones por explicar la Biblia y los cldsicos
grecolatinos. Mas tarde, hacia el siglo XIX, la hermenéutica constituyé un auxiliar basico de la historiografia y
de la jurisprudencia, y se utilizd como concepto clave a la comprensidn, infiriendo que si bien el lenguaje es
comprensible por otros seres humanos, al mismo tiempo tiene el poder de comprender a esos mismos seres
humanos”. https://es. es.slideshare.net/Diane Torres/enfoque-histérico-hermenéutico

Este enfoque epistemoldgico de la sistematizacion se desarrolld basado en el histdrico -
hermenéutico, el cual pone el énfasis del proceso en una labor interpretativa de los sujetos,
de las précticas, develando intencionalidades, sentidos y dindmicas para reconstruir

relaciones, obtener respuestas, posibilitar nuevos conocimientos a inquietudes, a problemas
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del entorno. En relacion con las ideas de Heidegger M (1974). “sostiene que el ser humano
es interpretativo, porque la verdadera naturaleza de la realidad es interpretativa” Yy l0s
aportes de Gadamer H (1984) “No podremos nunca tener un significado objetivo de un
texto de la vida siquica, ya que siempre estaremos influenciados por nuestra condicién de

seres historicos”

El acto comunicativo es en esencia una experiencia social base de las interpretaciones
de un hecho y su contexto, por consiguiente de la comprension de la experiencia como un
proceso netamente lingiiistico. Sobre ello Gadamer (1993) establece: “Comprender 10 que
alguien dice es, como ya hemos visto, ponerse de acuerdo en la cosa, no ponerse en el lugar
del otro y reproducir sus vivencias, ya hemos destacado también como la experiencia de
sentido que tiene lugar en la comprension encierra siempre un momento de aplicacion.
Ahora consideremos que todo este proceso es linguistico. No en vano la verdadera
problemética de la comprension y el intento de dominarla por arte — el tema de la
hermenéutica — pertenece al &mbito de la gramatica y de la retorica. El lenguaje es el medio

en el que se realiza el acuerdo de los interlocutores y el consenso sobre la cosa” (p 461 - 462).

El equipo investigador se identifica con los razonamientos de Gadamer, en cuanto a que
la comprensién de una accion se da a través del lenguaje, siendo este el pilar de cualquier
acto comunicativo; que permite la interpretacion en este caso de las entrevistas personales y
grupales, a la legitimacion de un aspecto de la observacion, asi como la decodificacion de
la revision documental, acciones que se dan con el propésito de analizar actos del habla o

de concepciones textuales que generan una informacion.
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Dilthey W. (1900) Sostiene “que no solo los textos escritos, sino toda la expresion de la
vida humana es objeto natural de la interpretacion hermenéutica” Estas interpretaciones,
establecidas por el equipo investigador permiten que emerjan unas categorias del analisis
cualitativo y de la triangulacion de la informacion de la experiencia, desde las cuales se
reconstruyd, reflexioné y conceptualizo la experiencia mediante un relato pedagdgico que
establecid, verifico y validé el contenido, el procedimiento y las conclusiones de la
sistematizacion de “la practica educativa desempolvando valores en el 1.T.S.A. 2013 -
2014”, privilegiando la polifonia testimonial de los actores del contexto de las practicas,
dando como resultado, una versién mas confiable y aplicable a la labor investigativa, a las
acciones de conceptualizacion de la experiencia, la cual figura integrada al relato

pedagogico en la reconstruccion narrativa de esta experiencia significativa.

El enfoque historico hermenéutico, privilegia la investigacion cualitativa, ya que
presenta un énfasis en el aspecto sociocultural e intersubjetivo, especificamente en
fendmenos grupales que se investigan a través de la sistematizacion de la experiencia,
reconociendo en ella la interaccion con los actores mediante entrevistas semiestructuradas,
grupal, revision documental, relatos; observacion directa, de igual manera la discursividad,
que muestra la interpretacion de la realidad.

En este caso la Investigacion cualitativa, se aplico en la practica educativa sobre la
cual se adelanto este método de sistematizacion, presentando un lenguaje sencillo, una serie
de estrategias y caracteristicas singulares, como la diversidad del recurso humano, los
objetivos y fines institucionales, la problematica que se pretendié solucionar, la
particularidad del contexto y la diversidad en las estrategias y técnicas de recoleccién de

informacion, esto la dimensiona y le confieren una especificidad propia a la experiencia, en
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la interpretacion, la descripcion y estudio. Segin Echeverria (1993) la condicion historica —

hermenéutica de esta experiencia:

“se verd asociado a los actos de expresar, de explicar, de traduciry, por lo tanto, de hacer
comprensible el sentido que algo tiene para otro..., y en donde la hermenéutica como
fendmeno de comunicacion, se constituye en la fusiéon de dos horizontes de sentido:
aquel horizonte de entendimiento del intérprete y el horizonte del cual es portador el
texto” (citado por Cisterna 2005 p. 62).

En una posicion menos reciente, Gadamer H. (1984) postula que “la interpretacion,
sin ser normativa, debe relacionarse con los problemas actuales. A partir de esta
consideracion, Habermas afirma que el hermeneuta necesariamente debe tomar en cuenta
las circunstancias de enajenacion y de dominacion institucional en el analisis de su posicion

y la del autor-texto, evidenciando la distancia existente entre la situacion histérico-social”

El equipo investigador considera la Practica educativa Desempolvando valores en el
I.T.S.A. en el 2013 — 2014 una investigacion social, establecida mediante la interpretacion
y comprension del mensaje (un valor) en las actividades recreativas, competencias,
representaciones, estrategias ludicas, campafias, charlas, talleres, Stand, conversatorios y
demas establecidas y lideradas por la coordinadora Ana Cristina y el equipo de bienestar
estudiantil, lo que permitié un mejoramiento en los aspectos académicos y disciplinares de
la comunidad educativa, evidenciada en el sistema de valoracion institucional, a la
disminucion de los casos reportados a bienestar estudiantil por parte de comparieros y

docentes, de igual manera los llamados de atencion por parte de los directivos a docentes.
Enfogue metodoldgico.

Al emprender esta sistematizacion, se realiz6 paso a paso de la investigacion, la cual

inicio con la identificacion de la experiencia enmarcada en los valores humanos, en un
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contexto de formacidn para el trabajo, delimitado entre 2013 — 2014; esta experiencia
considero la importancia que tiene el registro de las experiencias educativas significativas,
que se llevaban a cabo dentro de establecimientos de formacion, como actividad curricular
0 extracurricular, enmarcada en un Proyecto Educativo Institucional, pertinente con la
investigacion social. Esbozando a Jara (2012) “La investigacion social nos permite
comprender las experiencias en un marco de referencia mas amplio y también nos permite
explicar las interrelaciones e interdependencias que se dan entre diversos fendmenos de la

realidad historico-social” (p. 58).

Identificamos la experiencia sistematizada; como una gestion y un contexto social,
conformado por estamentos de una comunidad educativa técnica, que presenta personas con
roles especificos, docentes, estudiantes, directivo, administrativo, desempefiando una
experiencia mediante acciones en pro mejorar la calidad institucional, académica y
disciplinaria, de acuerdo con lo que para Bourdieu (2001), “En este campo social, se
traban alianzas y complicidades entre actores que ocupan posiciones idénticas o similares, y
se entabla una lucha de supervivencia en un esfuerzo por preservar el ser social al que se
pertenece. Se trata de la constitucion de sistemas de defensa colectiva que se expresan a
través de précticas institucionalizadas, por medio de las cuales los agentes pretenden

escapar a los ataques brutales de sus adversarios y a la pretension de erudicion”. (p. 49)

En un primer momento del proceso metodoldgico en la sistematizacion de la
experiencia inicia con la unificacion de criterios del equipo, en cuanto a la escogencia de la
experiencia a investigar, definiendo la imagen u objeto, se procede a recolectar

informacion utilizando los instrumentos y estrategias apropiados y considerados
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pertinentes, asi en un primer momento se realiza la recoleccion de la informacion y se

determina un eje sobre el cual va a desarrollar.

La sistematizacidn se hace presente en las expresiones del ser humano ya que tiende a
buscar el orden en todas las disciplinas, areas o aspectos en los que se desempefia. Ante
todo la sistematizacion es un proceso mediante el cual se ordenan elementos mismos que
adquieren una jerarquia. “La sistematizacion en general es la interpretacion critica de una o
varias experiencias que a partir de su ordenamiento y reconstruccion explica la l6gica del
proceso” (Jara 2010 p. 58). Por lo que desde varios puntos de vista generados en espacios
y contextos diferentes nos permitio, ampliar el concepto de sistematizacion de la practica

educativa desempolvando valores.

Con base en la informacion recolectada a través de entrevista, de la revision
documental, del PEI, de la propuesta en si, “desempolvando valores”, de la revision de los
perfiles de docentes, coordinadores, de estudiantes, con la observacion de las campafias y
estrategias de la propuesta en el 2013 al igual que fotos, videos, asi como los testimonios y
relatos de la coordinadora Ana Cristina Ruiz, del equipo de bienestar, del directivo Carlos
Mannig Bula, de docentes y estudiantes; se inicid la reconstruccion narrativa de la
experiencia. Complementando la informacion con las acciones ejecutadas en el primer
semestre del afio 2014; analizando esta se reconstruye reflexiva y teéricamente la practica
educativa, basado en un proceso pedagdgico idoneo, el cual cualifica el contexto académico
- disciplinario de la comunidad Agustiniana, en relacion con el articulo, “La sistematizacion
de experiencias educativas y su lugar en la formacion de maestros y maestras” Luis
Fernando Escobar y Jorge Enrique Ramirez (2010), puntualizan sobre la sistematizacion,
“como un proceso pedagogico, enriquecido para fortalecer las comunidades educativas y
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populares mediante la promocion de una metodologia con argumentos que permita mejorar

el quehacer pedagdgico con una consecuente critica, descriptiva y reflexiva”.

Estableciendo asi, que, el proceso de sistematizacion se documenta y comunica de
manera detallada; al promoverse una interpretacion y analisis de la informacion,
reconociendo en ella una reconstruccion narrativa, reflexiva y luego tedrica, esto en los
diferentes momentos histéricos de la sistematizacidn; de acuerdo a la correspondencia de la
informacion con los aspectos de Antecedentes de la experiencia, las intenciones o
motivaciones que la generaron, los enfoques utilizados, la linea del tiempo, los actores y/o

participantes, los aprendizajes y las dificultades.

Las disposiciones metodologicas de la sistematizacion, en relacion con los datos
registrados, en concordancia con los enfoques, los autores referenciados que fortalecen los
conceptos, de igual manera, los saberes establecidos y los conocimientos que se derivan del
analisis de la experiencia, determino en la practica educativa un resultados importantes en
la calidad educativa y la escuela ELFOS. Escuela de formacion de lideres estudiantiles, la
cual, siguid desarrollando la practica educativa desempolvando valores en la comunidad

educativa Agustiniana.

En consecuencia, el desarrollo de la sistematizacion, nos permitié comprender que
la practica educativa Desempolvando Valores, facilitd la apropiacidn y reconocimiento de
los valores éticos y de convivencia en los estudiantes del ITSA. Igualmente, logro
transformar situaciones y problematicas sociales, a través de acciones pedagogicas,
también generd una mayor aprehension en la formacion de los valores seleccionados,

principalmente, por la inclusion en especial, de jovenes con mayores problemas
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comportamentales, y como si fuera poco, el compromiso de toda la institucion (docentes,
directivos, estudiantes y funcionarios en general) con la experiencia. Se logré ademas,
identificar otros problemas y necesidades, subsanar la problematica socio-cultural que
existia, lo cual se traduce en un impacto positivo de esta experiencia de formacién en
valores — orientado a los estudiantes del 2013 al 2014 - a través de la campafa institucional

que dio lugar a este proceso de sistematizacion.

La Sistematizacion aporta una representacion concreta y determinada de
transmitir la experiencia, de esta forma se pudo “ver” desempolvando valores, desde otros
ambitos y por otros agentes educativos; también hace referencia a la exposicion de esta
practica educativa con el impacto generado en la comunidad educativa, objeto de esta

sistematizacion.

Entonces, fue importante sistematizar esta experiencia porque a través de ella, se
abrieron espacios que le permitieron influenciar positivamente en el comportamiento y la
estabilidad emocional de los educandos, por medio de la puesta en marcha de la practica
educativa desempolvando valores, una experiencia para generar espacios de convivencia
armonica en los estamentos institucionales que a diario se relacionan, basados en el respeto

por la diferencia y la dignidad humana.

Es por ello, que desde la sistematizacion de la experiencia significativa que se llevo
a cabo en esta institucion, se pretendid reconstruir los aspectos positivos y las buenas
practicas educativas en la formacion de valores, atendiendo el contexto institucional, local y

social que rodean a los estudiantes que hacen parte de la esta comunidad educativa,
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mediados por los espacios de reflexion y momentos de humanizacion ideales para alimentar

sanas relaciones.

Estrategias de recoleccion y sistematizacion

Para aplicar las estrategias de recoleccion de informacidon pertinentes a la
sistematizacion en el contexto de la experiencia, desempolvando valores, se partio de
identificar y establecer los instrumentos que permitieron dar una mirada conceptual e
instrumental, a la investigacion desde el punto de vista cualitativo. Ello implico: identificar
el método cualitativo. Este paso supuso pensar en escenarios e instrumentos para recoger,

las subjetividades y plantearlas desde las interacciones intersubjetivas, Salgado (2007).

El grupo investigativo planeo, programé y se estructuro en la aplicacion de las
técnicas de recoleccion de informacion pertinentes para el trabajo en equipo en la
recoleccion de informacion como: grupos focal, observacion, fotografia, entrevistas entre
otros. Se abordaron tematicas como: vision de la practica “Desempolvando valores”,
comparacion sobre el clima escolar de responsabilidad, la percepcion sobre la convivencia
y la vision antes y después de la experiencia, del respeto; la actividad que mas le gusto y

desde el rol, qué le cambiaria para mejorar.

Recolectada la informacién, se procedio a cruzar los testimonios entre si, haciendo
las primeras lecturas de los actores, desde un periodo de tiempo semestral, comparando la
variacion de las percepciones. Luego, se realizaron entrevistas semiestructuradas, sobre
aquellos temas que dejaron lagunas y que fue necesario profundizar en el proceso de

reconstruccion de la experiencia.
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Esta informacion luego se organizé en una serie de etapas de la experiencia, que
permitieron caracterizarla y desde las cuales, emergieron las palabras claves, estas en
relacion con las etapas de: antecedentes, referido a la situacion de los valores antes de
empezar la préctica educativa, seguido de la concepcién, como el proceso de
documentacion y justificacion de la de la misma, planeando estrategias pertinentes que
permiten intervenir adecuadamente la situacion problémica detectada, prosiguié la
implementacion de la experiencia, vista como la puesta en marcha o ejecucion de las
técnicas programadas para vivenciar un valor durante estadios de tiempo quincenales,

espacio desde el cual se desarrolla la practica educativa.

En esta préactica educativa se desarrolla una resistencia al cambio y seguimiento
planteado por actores internos y externos a la experiencia, que temiendo un cambio que
alterara sus percepciones de seguridad, se opusieron a la practica educativa al pretender o
ver vulnerados o afectados sus derechos laborales. “los docentes no se apropian de las
directrices, actividades o acciones que se les hace llegar a través del jefe de programas”
E.1. Para superar esta parte, el equipo lider realiza reuniones de concertacion, lluvia de
ideas con docentes y estudiantes, esta participacién motivo a algunos estudiantes de los
diferentes programas, en la creacion de un equipo de guias - padrinos de valores,

permitiendo iniciar una escuela de proyeccion de valores a través de acciones concertadas.

Estos avances evidenciados en el 2014 consolidaron la culminacién de la practica
educativa, en una escuela de proyeccién de valores, vista como el balance definitivo de la
experiencia como accién piloto de la “Escuela de liderazgo Elfos”, como producto concreto
que le da un empoderamiento social a la comunidad Agustiniana
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Luego de haber desarrollado los estadios metodoldgicos cualitativos mencionados,
se llegd al proceso de reconstruccion a traves del didlogo de intersubjetividades o de
saberes. En esta etapa se reconstruyé graficamente la experiencia, se establecié una linea
historica por cada momento de la experiencia. Asi mismo se procedio a unificarlos en un
gran mapa semantico general, que se establece a partir del analisis e interpretacion que dio
lugar a un relato, a un saber pedagogico y a un dialogo de saberes, los que hacen parte del

informe de investigacion, respectivo a la sistematizacion de la practica educativa.
Revision documental.

“La revision documental ha de mirarse como un instrumento cualitativo y
hermenéutico que le proporciona al investigador y al sistematizador: una vision
epistemoldgica — pedagdgica en este caso- desde la cual hacer la caracterizacion de la
experiencia que se investiga” (Rodriguez y Vallderiola s/f). También permite una
reconstruccion de los eventos que se han de reconstruir, dando una idea del desarrollo y
caracteristicas del proceso, de manera minuciosa y testimonial secundaria a través de,

cartas, actas, planillas, informes, libros, imagenes, folletos, manuscritos, videos.

Los documentos son la historia ‘escrita’ de las acciones, experiencias y maneras de
concebir ciertos fendmenos, situaciones y temas. Es practico organizarlos en funcion del
tipo de informacion requerida, por ejemplo como periodos de tiempo, estableciendo los
criterios de revision y clasificacion de los mismos. Las ventajas son el bajo costo del

material informativo.

En algunos casos los documentos tienen un caracter periodistico (prensa, revista,
memorias, cronicas del congreso), asi mismo, el investigador no requiere producir el
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material, su tarea es ubicarlo, recopilarlo, seleccionarlo, y analizarlo. La exclusividad del
material y la historicidad también son aspectos positivos en esta técnica de recoleccion de
informacion porque los escritos, las imégenes, las voces grabadas permanecen en el tiempo

si se archivan y se conservan. (Aristizabal Botero, 2008).

La fuente primaria para la sistematizacion de esta practica pedagogica es el Proyecto
Educativo Institucional del Tecnol6gico San Agustin. Segun la sigla (PEI, I.T.S.A.) Esta
revision documental se realizé con el fin de obtener informacion directamente relacionada
con la institucion, conocer el organismo directivo, principios, valores, ademas de los
fundamentos administrativos, académicos, teoldgicos y comunitarios. Dentro de este,
encontramos el Manual de convivencia estudiantil: que permitié conocer los estatutos de la
institucion y como estos pueden afectar o beneficiar al estudiante, en un momento
determinado, debido a la falla en valores que se ve reflejado en su comportamiento dentro
de la institucidn. La revision documental implico la revision del marco legal implicado con

la investigacion.
Narrativa

Dominguez y Herrera (2011), dicen que la narrativa como parte de una estrategia
investigativa se utiliza, “Combinando distintas visiones acerca de esta cuestion, las
estructuras narrativas suelen contener temas, personajes que se interrelacionan mediante
hechos y sucesos que dan forma a un argumento desarrollado secuencialmente en el tiempo
y el espacio” (p. 623). Como recurso de las ciencias sociales y técnica de investigacion para
recopilar informacion, la narrativa se puede dimensionar como, “El juego de subjetividades

que se producen en un relato biografico, basado en un dialogo consigo mismo y con el
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oyente en busca de una verdad consensuada, es un proceso dialogico, privilegiado de

construccion de comprension y significado” (Bolivar y Domingo 2006, p. 3).

La razon evidente e importante para que la narrativa fuera una herramienta crucial
dentro de la investigacion, fue que permiti6 aplicar en el método de sistematizacion de
experiencias el conocimiento sobre lo que realmente sucede en el contexto a través del
punto de vista de los actores, con testimonios verbales y escritos, desde una mirada

personal y grupal de los participantes en la vivencia.

Esta interpretacion del contexto en las diferentes jornadas y programas, asi como los
argumentos relacionados con los objetos de indagacion por parte de los actores de la
experiencia 1.T.S.A.y de la interpretacion del equipo investigador; generan ideas, que
cobran vida gracias a la narrativa, avanzan, se realimentan y perduran permitiendo la

comprension de la practica educativa.

La narrativa propicia la produccion de conocimiento pedagogico, porque en la
comunidad Agustiniana como contexto social en el que se encuentra la experiencia, se
hallan numerosos desempefios cargados de significados y valor, que expresan de manera
cualitativa y biogréafica el sentido de escuela. De alli, que por estar la préctica educativa
inmersa en un espacio social, se encuentran numerosas consideraciones, razonamientos y
disertaciones significativas, que amplian, actualizan y le dan al equipo investigador una
dimensidn, interpretacion, comprension y una temporalidad humana, de los actores de la
practica educativa; esto, en concordancia con el enfoque historico hermenéutico y con el
método de sistematizacion de la experiencia desempolvando valores en el I.T.S.A. en los

anos 2013 — 2014.

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS.
SISTEMATIZACION PRACTICA EDUCATIVA DESEMPOLVANDO VALORES EN EL I.T.S.A. 2013 - 2014
MONTERIA - CORDOBA.



42

Técnicas para la recoleccion de la informacion

Desde una vision de la dialéctica platonica, las técnicas se diferencian de las
estrategias porque son mas instrumentales, responden menos a la ontologia, son mas
operativos Albarran (1984). Sin embargo, las técnicas para la recoleccion de datos deben
guardar una coherencia con el método de investigacion como paradigma: no es valido
hablar de una investigacion hermenéutica y cualitativa, con un soporte basado en variables
y encuestas; u otros recursos que caracterizan lo experimental, cuantitativo y documental,

salvo en aquellos casos en que se trate de enfoques mixtos (Tamayo, 2002).

Las entrevistas, observacion y andlisis de documentos, son métodos cualitativos y
han sido incluidos bajo el término global de "métodos etnograficos™ en tiempos recientes
Marshall y Rossman, (1989) definen la observacion como "la descripcion sistematica de
eventos, comportamientos y artefactos en el escenario social elegido para ser estudiado”
(p.79). Atendiendo a la asertividad de la toma de informacion la videografia es un recurso
pertinente para la informacion recolectada en entrevistas semiestructuradas y grupos focales

en la sistematizacion de la experiencia.

En este sentido el equipo investigador establecié escoger elementos como: las fichas
bibliogréficas, la fotografia, la videografia, el relato, la entrevista semiestructurada, el
grupo focal, la observacion directa y el relato pertinentes con el enfoque metodol6gico
(sistematizacién de experiencia) y epistemolégico (histérico hermenéutico), que guian la

reconstruccion de la experiencia para establecer los diferentes momentos en el tema de la
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investigacion, con el fin de que éste dé cuenta de un saber pedagdgico, estableciendo un

dialogo de saberes, mediante un relato en la linea del tiempo de la experiencia.

Asi mismo como esencia de los interrogantes los siguientes: indagacion diagnéstica
sobre el estado de los valores identificados, indagacidn sobre la concepcidon del valor o los
valores promocionados, indagar sobre la toma de consciencia social acerca del valor como
recurso conductual para una convivencia en armonia, reflexion global sobre los valores
segun las intersubjetividades, que supone la asimilacion promocional de estos ideales del
comportamiento, como recursos dialégicos para mejorar el clima escolar en cuanto
convivencia (Ver en anexo3). Seguidamente, se seleccionan los personajes, la audienciay

se establece los participantes.

A continuacion documentamos las técnicas para la recoleccién de la informacion,

empleadas en este proceso.
Grupo focal.

El proceso de sistematizacion trabajo el recurso de focus group o grupo focal, es una
reunién con modalidad de entrevista grupal abierta y estructurada, en donde se procura que
un grupo de individuos; aporten su punto de vista sobre la campafia, la accion o actividades
realizadas en el marco del valor que se establecio en el tiempo establecido (15 dias), acoge
las recomendaciones de Cortés (2008), en el sentido de lograr que los actores implicados en
la experiencia de reconstruccion: “ofrezcan, desde sus propios puntos de vista, respuestas
que seran registradas por el investigador para que pueda después adentrarse en cada sujeto
0 individuo para esclarecer un hecho o situacion” (p. 34). Con base en ello, se plantea
allanar metodologicamente los siguientes momentos segun Cortés (2008):
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Plantear o definir los objetivos de la investigacion. La persona que aplicara en el
grupo focal debe tener presente el proposito de la investigacion, para lo cual debera
hacer una serie de reflexiones sobre el tema desde el examen, la exploracion y la
comprensién del asunto.

Realizar y planificar las preguntas sobre el tema de investigacion Se debe preparar
un guion con preguntas abiertas de tipo general y también especifico para que el
entrevistado pueda responder ya sea de modo general o profundamente, y obtener la
informacidn necesaria para nuestra investigacion. Las preguntas deben formularse
en una secuencia légica con el fin de guardar concordancia con los objetivos de
nuestra investigacion.

Seleccionar la audiencia y establecer el niUmero de participantes La seleccion de los
integrantes del grupo focal no es una tarea simple, pues implica que se elijan
personas adecuadas; es decir, deben ser individuos que poseen ciertas
caracteristicas, ya que ellos aportaran la informacion requerida. Las experiencias y
visiones de cada individuo son imprescindibles y de ellas dependera la compresion
del problema. Los resultados de nuestra investigacion dependeran de nuestras
fuentes de informacion que en este caso son los entrevistados.

Establecer el nimero de personas que integrara el grupo focal EI nimero de
integrantes debe ser limitado a entre 4 y 12 personas. Algunos autores como Young
y Harmony (1998) sefialan que los participantes pueden ser entre 7 y 10 personas.
Matus y Molina (2005), por otro lado, mencionan entre 5y 10 integrantes; la
mayoria coincide en sefialar que mas de 10 personas pueden entorpecer el grupo

focal.
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Seleccionar al moderador y al ayudante u observador EI moderador debe mantener
un perfil bajo y evitar realizar comentarios personales para no interferir o inhibir las
respuestas de los entrevistados; su funcidn es dirigir las preguntas, para lo cual debe
ser un buen comunicador. Una caracteristica muy importante del moderador es la de
ser amistoso con el fin de lograr que los entrevistados se entusiasmen, se relajen y
respondan de manera adecuada las preguntas. Se recomienda que el moderador
tenga cierta experiencia en dinamica de grupos grandes o con pequefios grupos de
interaccion. También es necesario elegir un ayudante u observador del Focus
Group, quien tendra la mision de tomar nota de las respuestas de los entrevistados.
El ayudante del moderador debe ubicarse en un lugar poco visible para no molestar
a los participantes y no debe intervenir en la sesion. Es importante que tanto el
moderador como el ayudante no hagan gesticulaciones que puedan interferir en las
respuestas de los entrevistados.

Seleccionar el lugar La eleccion del lugar también es importante: debe ser un
espacio alejado de ruidos para que los integrantes no pierdan la concentracién y
entiendan las preguntas que realiza el moderador. El lugar debe ser conocido por los
integrantes y estar equipado con el mobiliario adecuado.

Realizar una breve introduccion sobre el tema a discutir Al iniciar la sesion de
entrevista sera imprescindible que el moderador realice una breve introduccion
sobre el tema que se va a discutir, por lo que sera importante que mencione los
objetivos del estudio. Esta breve charla sobre el tema a discutir motivara a los

participantes a la reflexion y a que expresen sus respuestas.
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Escuchar a los entrevistados EI moderador no debe hacer ninguna objecion ni
censura a las respuestas de los entrevistados porque esto disminuiria la fluidez de
sus comentarios. Debe también ser imparcial y escuchar a todos los entrevistados
por igual; de las respuestas de sus entrevistados depende todo el estudio.

Tomar notas El ayudante u observador del grupo focal debe estar capacitado para
observar todos los gestos de los integrantes con el fin de registrar estas impresiones
y anotar todas las respuestas de los participantes. Se recomienda la utilizacion de
equipos de grabacion sonora y/o filmadoras para registrar la sesion. Es importante
que el ayudante también tome notas después que el moderador haya concluido la
sesion.

Concluir la sesién Una vez terminada la serie de preguntas el moderador concluira
la sesidn y agradecera la participacion y asistencia de los integrantes, sefialandoles
la importancia de sus valiosos comentarios y respuestas.

Analizar los resultados El anélisis del material debe ser muy especializado. El
investigador hara una revision exhaustiva de toda la sesion desde su inicio hasta su
finalizacion.

Realizacion del Informe Final Una vez analizados los resultados es necesario
realizar un reporte final sobre el caso. Se recomienda que éste sea elaborado en
forma inmediata para no olvidar ningln detalle. El reporte debera registrar como se
Ilevé a cabo la investigacién, quiénes fueron los participantes, y cuales fueron los
resultados, las conclusiones y las recomendaciones de la investigacion.

Compartir los resultados: retroalimentar a los participantes EI Gltimo paso, sera

comunicarles los resultados de la investigacion a los participantes. Compartir las
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conclusiones con ellos afianzara estos contactos y quiza permita o ayude a realizar

otros grupos” (pp.37, 38, 39).

El grupo focal se constituy6 y surge — en el afio 2013- como una necesidad por
parte del equipo de trabajo I.T.S.A, de valorar la practica educativa, desde los diferentes
puntos de vista de los actores, en el desarrollo de las camparias, acciones y actividades
programadas, en su devenir historico, en cada semestre; denotando la popularidad de las

estas y la cualificacion del contexto en virtud de la experiencia realizada.

Asi mismo el equipo de sistematizacion observo los resultados del grupo focal
como fuente de saber pedagdgico, escogio hacer un grupo focal para la recoleccion de
informacion por parte del equipo investigador, a partir de la necesidad de superar las

falencias en cuanto a informacién en relacion con las entrevistas semiestructuradas.

Como el establecimiento educativo se compone de 5 escuelas que promocionan un
tipo de programa de formacion para el trabajo y el desarrollo humano — que son:
administrativa, tecnologias, arte y disefio, salud e idiomas dentro de 12 programas técnicos
— se escogieron para el grupo focal 8 representantes permanentes, los cuales participaron en
el seguimiento y control del proceso. Estos representantes fueron segin los criterios:
postulacion voluntaria o postulacion de sus comparieros, teniendo en cuenta el desempefio
en valores del estudiante, desde una mirada integral del rendimiento académico, que sefiala

a los de mejor desempefio educativo.

La coordinadora académica de la institucion Ana Cristina Ruiz Villalba, profesional

en Desarrollo familiar y especialista en Etica y Pedagogia, liderd y moderd el grupo focal.

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS.
SISTEMATIZACION PRACTICA EDUCATIVA DESEMPOLVANDO VALORES EN EL I.T.S.A. 2013 - 2014
MONTERIA - CORDOBA.



48

Esta seleccion obedecid a que ella tenia experiencia, para el manejo de este tipo de

iniciativas, ademas de un ejercicio del liderazgo, expresado en amplio dominio de grupo.

Como ayudantes, se integraron las profesionales del equipo de bienestar asi: La
administradora, Eugenia Cogollo, Coordinadora de Bienestar, acompafiada de la psicéloga,
Marcela Rodriguez, también aporta la coordinadora de practicas empresariales; la
comunicadora Maria Raquel Duarte, y el licenciado en educacion fisica y recreacion;

Yorlin Acosta, coordinador de cultura, recreacion y Deportes.

Seleccion del lugar. Para realizar las sesiones del grupo focal, tanto para las
autoevaluaciones semestrales del equipo de trabajo I.T.S.A., como para los 2 grupo focal
que realizo el equipo investigador y precursor de la sistematizacion; se escogieron las
instalaciones de la sala de sistemas, debido a que disponia de recursos virtuales — Tics- para
socializar el material de trabajo y los resultados de los semestres precedentes. Dispone
ademas esta instalacion de aire acondicionado, lo cual lo hace un lugar agradable para el

trabajo.

Manejo de las sesiones. Cada sesion de trabajo se desarroll6 con base en una
oportuna convocatoria, que tenia delimitada la finalidad de la misma. La moderadora
siempre hacia una introduccién en la cual sefialaba el objetivo de la reunion, en relacion
con los objetivos de la sistematizacion y de los resultados parciales obtenidos. Igualmente
las ayudantes del proceso, estuvieron en todo momento haciendo apuntes, que luego eran

realizados como conclusiones y relatoria de la sesion (Ver en Anexo 2).

Fichas bibliogréficas
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Son un tipo de documento que se utiliza para guardar la informacién que se requiere

para identificar un libro, o cualquier documento escrito.

Las fichas de investigacidn en el marco de esta investigacion permitieron, por
ejemplo, en una revista, en una bibliografia, en indices de publicaciones, periodicos, etc., ir
construyendo el material de la revision documental. En este proceso tuvieron mucho que
ver las resefias bibliogréaficas, que permitieron caracterizar la utilidad investigativa de cada

texto con el cual se fue adquiriendo la fundamentacion en la investigacion.

En la construccion de las fichas bibliograficas, desde un ejercicio intersubjetivo, fortalecido
con una tercera lectura, donde se supera el sindrome de Barthes citado por Benitez (2002. p.

8) que dice, “en las primeras lecturas, el lector se lee a si mismo”
Entrevista semiestructurada

Es una herramienta de investigacion cualitativa que se utiliza para evaluar durante
una entrevista de trabajo. Su composicion es mixta, precisamente, porque el entrevistador
utiliza dos estrategias integradas en una, la modalidad estructurada o cerrada y la libre o
abierta. En el caso de esta sistematizacion se realizan 2 entrevistas a la Lider de la
propuesta, que se desempefia como coordinadora académica del Instituto Técnico Ana

Cristina Ruiz, una entrevista al director general, Carlos Isaac Manning Bula.

Las entrevistas constituyen uno de los procedimientos mas frecuentemente
utilizados en los estudios de caracter cualitativo, donde el investigador no solamente hace
preguntas sobre los aspectos que le interesa estudiar sino que debe comprender el lenguaje
de los participantes y apropiarse del significado que éstos le otorgan en el ambiente natural

donde desarrollan sus actividades. En este caso, para elaborar las entrevistas
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semiestructuradas se plantearon tres ejes que actian como elementos guia para la
formulacion de las preguntas: El proceso de planificacion, la finalidad de la planificacion y
la relacion entre los planes escritos y los materiales de trabajo utilizados.

Bajo este item se agruparon todos aquellos intercambios verbales que se producen
dentro del &mbito institucional en diferentes momentos: cambios de clases, reuniones de
docentes, reuniones generales de personal, etc. Estas conversaciones constituyen una fuente
de datos muy importante porque las personas son mas espontaneas, no se siente observadas,
juzgadas sino que comparte sus preocupaciones y pensamientos con otros colegas en el
mismo ambito donde desarrollan su préactica.

Para abordar el analisis del discurso del material relevado en las entrevistas
semiestructuradas que realizamos en este tramo de nuestra investigacion, hemos de poner
en consideracion que por discurso entendemos “el proceso comunicativo de transmision de
la informacidn, que requiere la participacion de quien habla y quien escucha” (Luria 1980,
p. 80). Dado que ambos interlocutores, en nuestro caso (protagonista de la experiencia y un
investigador), pertenecen al mismo ambito institucional, participan y se constituyen en ese
escenario que les es comdn, debemos destacar que comparten el mismo sitio de desarrollo
de sus actividades académicas.

En este sentido, para este estudio se utilizo la técnica de entrevistas
semiestructuradas, por su caracter conversacional que desde el interaccionismo simbdlico
se recomienda a fin de no oprimir a las personas participantes, generando un ambito
coloquial gque facilita la comunicacién entre quienes interacttan, sabiendo que no hay nada
en contra de investigar asuntos en los que se esté involucrada emocionalmente (Diaz —

Martinez, 2004).
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En cuanto al registro de los enunciados de los entrevistados, corresponde sefialar
que tienen el caracter de lenguaje hablado y fueron registrados para su posterior
transcripcion textual y decodificacion, por los miembros del equipo investigador que
implementaron una dindmica de trabajo con un lenguaje comprensivo. A manera de
ejercicio de prueba, previa al desarrollo de las entrevistas programadas, realizamos una
experiencia de tipo grupal que consistio en realizar una serie de entrevistas entre los
miembros del equipo, estrategia que nos resultd eficaz para adecuar el Iéxico y orientar
posteriormente las preguntas, logrando con esta experiencia reformular y reorientar la
secuencia tematica de las posteriores entrevistas que se relevaron.

Se organizo el trabajo a partir de los siguientes ejes tematicos: -Los roles
ocupacionales de los entrevistados, la dindmica laboral en que se insertan y la mirada
valorativa sobre el trabajo propio desde su cargo o rol, sea docente o estudiante. -La
percepcion que tienen sobre la division de tareas en los &mbitos en que desempefian sus
funciones.

La idea de que nuestros entrevistados definieran y explicitaran su percepcion de la
practica educativa sistematizada, es relevante en tanto que permitio observar la
identificacion de los entrevistados y la concepcion que tienen de su rol en la institucion y el
horizonte de sus perspectivas de la practica educativa en valores.

Desde la metodologia cualitativa el grupo de investigacion vio el ambito de estudio,
el instituto, y a las personas desde una perspectiva integral. Consideramos que de esta
forma los grupos humanos no son reducidos a variables, porque desde esta perspectiva lo
que se utiliza son categorias de analisis, denominando asi las referentes a un concepto que
abarca elementos o aspectos con caracteristicas comunes o que se relacionan entre si.

Entonces, diremos que del analisis de los enunciados registrados, en su decodificacion,
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pretendimos relevar como afectan en las vidas de los estudiantes y de los miembros de la
comunidad educativa los cambios y continuidades en el transcurso de las transformaciones
operadas en el &mbito interinstitucional durante el periodo de la practica educativa
desempolvando valores afio 2013 y 2014.

Relato

El relato es una estructura discursiva, caracterizada por la heterogeneidad narrativa,
es resultado de la inspiracion inmediata (en este sentido comparte su génesis con la poesia),
el término relato es en general poco preciso y la mayoria de los analistas y escritores no
hacen ninguna diferencia entre ambos términos (cuento y relato). Algunos autores utilizan
el término relato para describir aquellos textos breves en donde no hay una linea
argumental precisa o no lleva necesariamente a un punto de tension como en el cuento.

Las narrativas de que se habla en esta sistematizacion como experiencia, se refieren
a acciones tenientes a, “narrativizar el dialogo que se ha producido en nuestras
intersecciones y, favorecer que las narrativas propuestas puedan ser transformadas y/o
subvertidas por otras subjetividades y colectividades” (Biglia y Bonet 2009, p. 6).

El relato se entiende desde las intersubjetividades posibles del grupo focal, como
generador de percepciones y construcciones simbolicas, descritas en su diario acontecer,
desde sus relaciones con los sujetos, con su nucleo familiar y otros referentes del marco
social, desde los cuales hacer la tarea hermenéutica.

El relato expresado en una autobiografia, en una memoria de campo, en una historia
de vida, posibilita hallar ricas percepciones de momentos del proceso, que dan al
documento de reconstruccion de la experiencia, mas elementos de juicio, al momento de

evaluar, recoger prejuicios, recoger juicios, estados de a&nimo, etc. En este caso, se trabajo
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sobre observaciones y la autobiografia de la gestora de la experiencia sistematizada, Ana

Cristina Ruiz, coordinadora académica.

Fotografia

La fotografia se empled en la experiencia, como una forma de registro concreto de
ambientes, actores y contextos, que se encuentran registradas en las memorias de las
campafias efectuadas en el afio 2013, asi como las evidencias que potencian los resultados
de los seguimientos a procesos en bienestar universitario; esto, con la ventaja de la imagen
completa, la cual establece una informacion asi: una imagen vale mas que mil palabras. A
través de la fotografia se pueden establecer e identificar aspectos como, “la localizacion de
los materiales, la materia prima, el inventario de herramientas y su uso, qué se produce en
el proceso, la funcion de la tecnologia y —algo muy importante— sus usos sociales (Collier
1986 citado por Salazar 2004, p. 203) o analizar situaciones o relaciones entre actores
sociales. También es posible discutir jerarquias o detalles que a simple vista no se perciben,
pero que mas tarde se observan, luego del analisis de imé&genes y relaciones entre cada
fotografia como conjunto; entre otras posibilidades.

A lo largo de todo el proceso de investigacion a la fotografia se le han dado diversos
usos. De esta manera se ha logrado definir tres niveles de uso para la investigacion: como
respaldo o apoyo de informacion existente, antes que el equipo empezara la
sistematizacion, (afio 2013), para la recoleccion de informacidn en comparacién con la
revision documental y la narracién de los actores, y por ultimo, como resultado primario de
la investigacion.

En el caso de esta investigacion, se conto con la oportunidad de hallar en buen

estado el material grafico, que fue ampliado con otras capturas graficas in situ.
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Videografia. Es un procedimiento de las telecomunicaciones que nos permite evidencias
con un alto registro de audiovisual; con lo que se obtiene un registro veraz de la
informacion recolectada, al ser contextualizada para el caso de la experiencia, se utilizé en
la grabacidn de entrevistas y grupo focal, para ser transcritos en su momento.

La videografia es el arte de producir videos, en cualquier &mbito o escenario, utilizando las

mejores herramientas tecnoldgicas para dar un verdadero sentido a la comunicacion.

Observacion directa

Las observaciones consideradas como una representacion escrita, posibilitaron al
equipo investigador la descripcidn de eventos, sucedidos en segundo semestre del afio
2014, cuando la sistematizacion alcanzaba una etapa interpretativa - reflexiva; que son
tomados utilizando los sentidos humanos, directamente de la realidad o cotidiana y son
valorados por el actor o actores investigados. Facultan al observador a describir situaciones
existentes usando los cinco sentidos, proporcionando una "fotografia escrita” de la situacion
en estudio Erlandson, Harris, Skipper y Allen 1993). Dewalty Dewalt, (1998, p. 7),
sefialan en la fotografia un recurso eficaz para el que observa y toma, las evidencias que le
permiten reconstruir verazmente la experiencia a partir de técnicas pertinentes, permitiendo
el dialogo de intersubjetividades y saberes. Erickson, citado por Serra (2004) dice sobre el
papel del etndgrafo en la organizacion participante que “[...] es el instrumento utilizado
para recoger los datos, emplea su propia mente, sus emociones y sus sentimientos para
aprender la cultura o la representacion mental que los participantes nativos se hacen de una
situacion a través de un proceso subjetivo” (p. 173)

Sistematizacion y analisis de la informacion
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La Préactica a sistematizar, es una investigacion social, que se caracteriza por ser una
Experiencia Educativa reciente en el Instituto Tecnoldgico San Agustin, siendo una
tematica en valores humanos, que se proyecta para solucionar una situacion presentada en

la Comunidad Estudiantil mencionada.

La poblacion educativa objeto de la Practica relacionada, es de escasos recursos
econdmicos, con problemas de aplicacion de valores para la convivencia sana y con una
fuerte desmotivacion social con su entorno; obliga a los educadores a disefiar y aplicar
estrategias de ensefianza-aprendizaje no formales en el mismo contexto educativo, de esta
manera se potencia la formacion integral de la persona en un contexto social con aspectos
de vulnerabilidad. [Ver Anexo E.3].

Asi el equipo de investigacion conformado por Alex Payares Vanegas, Carlos
Manning Bula, Juan David Posada, y Martha Argel Miranda, deciden darle un derrotero.
Siendo los propositos principales: determinar la viabilidad de la propuesta, la pertinencia de
la estrategia entre los estudiantes, establecer el comportamiento del estudiante con relacion
a los valores — respeto, responsabilidad, honestidad, cortesia, solidaridad- y como los

asumen a partir de la promocién institucional como practica educativa (Ver en anexo 1).

La fase hermenéutica que conduce al analisis por triangulacion de las matrices, del
método aportado por Krippendorff (1999) y los desarrollos de Cisterna (2005). Este analisis
colectivo realizado por el equipo de sistematizacion, ayudo a evidenciar y emerger
categorias, subcategorias y palabras claves, mediante la contrastacion tedrica y practica

intersubjetiva de los saberes producidos (CPA 2013 Anexo 4, p.18).
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Obteniendo las categorias emergentes que precisan los fendmenos sociales en general
y los educativos en particular, del proceso anterior resultan las unidades de analisis y
formulacion de categorias y subcategorias relacionadas, comparadas e integradas, hasta
llegar a los elementos centrales del analisis e interpretacion; encontrando sentido, plasmado
en la construccion de mapas conceptuales y matrices, dandole respuesta al procesamiento, a
los estudios y sintesis de la informacion, a la valoracion y comprension del fenémeno

sistematizado y al proceso investigativo.

En ésta investigacion, el acopio de datos se da mediante un procesamiento de la
informacion, el analisis, la sintesis y la valoracion para la comprension del fenémeno a
sistematizar, asi el analisis presenta una revision exhaustiva de los datos, de los pasos
dados en la investigacion y de la comprobacion del seguimiento a la planificacion, en
cuanto a la interpretacion propia de este anélisis, se da una lectura ordinaria panoramica
o0 analitica y una lectura profunda, sintética o critica.

El andlisis de datos se da de diferentes formas: Con el analisis individual de los
resultados obtenidos, con la confrontacion de las diferentes respuestas de un factor
tratando de conjugarlas para evitar el peligro de analizar e interpretar en forma aislada
los resultados de algunas preguntas, es decir preguntas abiertas que puedan dar
conclusiones falsas; otra forma es la descriptiva general de diferentes facetas y el analisis
dinamico, que integra las respuestas con el propésito de hacer una interpretacion.

El andlisis cualitativo facilita organizar los datos, consolidandose como una
técnica investigativa efectiva y apropiada en la investigacion social. Asi mismo
aplicando las unidades de analisis propuestas por Krippendorff, recordando que estas,

son los elementos sobre los que se focaliza el estudio, podemos distinguir tres tipos de
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unidades, asi: “Las unidades de muestreo son las unidades materiales que, en su
conjunto, conforman la realidad a investigar y que deben, en algin momento, ser
recogidas y conservadas para permitir el estudio, las unidades de registro son las "partes
analizables" en que se divide la unidad de muestreo; son segmentos de contenido que
pueden ser categorizados, medidos, descritos, analizados e interpretados
sistematizadamente, sin destruir sus posibles relaciones con otras unidades de registro de
una misma o distinta unidad de muestreo y las unidades de contexto son unidades mas
amplias que las unidades primeras o de muestreo, contienen la informacion contextual
del medio editor que se requiere o0 admite, para caracterizar al medio editor de los textos
a analizar y que pueden influir en la interpretacion o valoracion de las unidades de
muestreo o de registro”.

De esta manera, se clasifica la informacion, mediante matrices que contienen
columnas relacionadas con el instrumento aplicado, la informacién sustraida de este y las
palabras claves; al realizar la triangulacion y las intersubjetividades emergen unas unidades
de andlisis y fragmentos de muestreo, los cuales han salido previamente de las categorias,
atendiendo a los items de antecedentes, concepcion, implementacion, crisis, resolucion de
la crisis, finalizacion, reflexion, avances y culminacion (lo cual surgio de la revision
documental, recursos audiovisuales y observacion participante); en cada uno de estos se
ubica la informacion recolectada, mediante las técnicas mencionadas y se establece un

mapa semantico que determina el estudio comparativo de cada categoria.

Es indispensable para aprender a investigar, tener una experiencia directa con la
problemadtica a estudiar, cuyas conclusiones superen la mera recoleccion de informacién,

para ello, es fundamental introducir las herramientas de investigacion en el estudio de
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situaciones cotidianas, para el andlisis teorico-reflexivo y la implementacion de estrategias

superadoras de esas préacticas.

Por tanto, se requiere un modelo metodolégico de investigacidn que contemple las
peculiaridades de los fendmenos objeto de estudio de este orden social y educativo (Pérez
2008) Para establecer un analisis de contenido valioso en la sistematizacion de la practica
educativa desempolvando valores; se aplican a discursos, recoleccion de informacion y
mensajes, textos, imagenes etc. y se opta por una modalidad de analisis cualitativo con

resultados tangibles expresados en el Relato pedagdgico.

Surgieron con el devenir del método de sistematizacion términos como estrategia
pedagdgica, que luego se amplio debido a la intervencion de los demas actores;
conformando asi, algunas palabras claves en la experiencia, practica educativa, valores,
moral, respeto, solidaridad, estrategia educativa, etc... Estas significaciones emergidas, asi
como su variacion y persistencia como regularidad en el tiempo, fueron contrastadas segun

las relaciones de causa/efecto aportada por Cisterna (2005).

Con esta medida se busco establecer un derrotero de permanencias de subjetividades e
intersubjetividades, que posibilito ademas revisar, ¢qué tanta coherencia existia entre los
procesos desarrollados desde la pregunta que formularon los actores de la sistematizacion,
en funcidn de los objetivos, categorias y subcategorias?, logrando caracterizar el proceso

de sistematizacion, en las diferentes etapas de la experiencia.

En un primer momento, se parti6 de la escogencia de la técnicas para recoleccion
de informacidn, revision documental (entrevistas, pei, grupo focal), medios audiovisuales
(videografia y fotografia) y la observacion convalidada, para fortalecer la informacion; en

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS.
SISTEMATIZACION PRACTICA EDUCATIVA DESEMPOLVANDO VALORES EN EL I.T.S.A. 2013 - 2014
MONTERIA - CORDOBA.



59

el caso de la experiencia “Desempolvando Valores en el Instituto Tecnoldgico San

Agustin”.

En un segundo momento, mediante la evolucion de la capacidad analitica para obtener
lo esencial y por otra parte, la asociacién Unica de datos y hechos que pueden explicar y
sostener la veracidad de las conclusiones y proposiciones, se obtuvieron ideas relevantes, es
decir las unidades de registro que se incorporaron a una matriz; a partir de las distintas
fuentes de informacion aplicadas, ello permitié expresar el contenido en un estadio
especifico de la experiencia. Se inicio la interpretacion de la informacion, categorizando sin
perder de vista el proceso en el cual se le asignaron colores a cada estadio de la experiencia

y un cddigo que lo relaciono con la fuente primaria.

En un tercer momento, se establecieron los codigos en relacion con las unidades de
contexto, estas se constituyen a través de simbolos o convenciones que permitieron

representar y retomar la informacion establecida de acuerdo a los estadios. Asi:
ES: entrevista semiestructurada.
ESE1: Entrevista gestora de la propuesta.
ESE2: Entrevista Directivo acompafante de la experiencia.
G.F1: Grupo focal 1
G.F2: Grupo focal 2
VPE: Video préactica Educativa.

R.D: Revision documental.
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OD: Observacion Directa

En un cuarto momento, el grupo investigativo separo lo principal de lo accesorio, es
decir que correlaciono la categoria establecida en la informacién con el momento de la
experiencia, obteniendo una transcripcion de las unidades de analisis y de frases claves,
decantando subcategorias, es decir, toda la informacién va marcando una secuencia y

coherencia de la categorizacion en una matriz que contiene:

CATEGORIA TRANSCRIPCION FRASES CLAVES SUBCATEGORIA
MOMENTOS DE LA UNIDADES DE FRAGMENTOS DE DELO
EXPERIENCIA ANALISIS MUESTREO CODIFICADO

El producto del andlisis es transmitido en un lenguaje sencillo, directo, sin
imprecisiones, con un orden cronologico que revista coherencia y méas adelante soportado
teoricamente, especificando claramente lo que se sabe, lo que no se sabe y las opciones
respecto al escenario investigado, asi mismo este planteamiento hace una division del
analisis de informacion en varias categorias, mediante matrices, en cada una de las cuales
se endosaron los resultados con un nivel de relevancia y pertinencia. Cada una de estas
categorias, unidas en un todo para formar un documento representado en mapas de

conceptos de cada estadio de la experiencia.
Triangulacion de instrumentos

Esta técnica nos permitio ver la realidad de puntos de vista diferentes, dar estructura

a los datos, describir experiencias de sujetos, fendmenos o problematica, comprender el
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contexto, interpretar y evaluar los temas, explicar ambientes, situaciones y fendmenos, dar
validez a los resultados, mediante la elaboracidn de instrumentos que rescataron datos no
estructurados, visuales, auditivos, escritos, narrativos; para reconstruir historias y construir

teorias; depurando asi, los propositos de la sistematizacion.

Para realizar la triangulacion en la sistematizacion de la experiencia investigada se
hizo necesario interpretar, comprender y abarcar el eje, “Practica educativa para el
desarrollo de valores humanos en el Instituto Tecnoldgico San Agustin.” espacio muy
proximo en el cual se mueve la pregunta de la sistematizacion que se realizo, se elaboraron
instrumentos utilizados para dar validez a los resultados del analisis de los datos mediante
las técnicas de recopilacion de literatura, asi como las entrevistas semiestructuradas, los

grupos focales, la revision documental, la videografia y la fotografia.

Atendiendo a la cantidad y gran variabilidad de los datos obtenidos por la
recoleccion de la informacidn, se tuvo en cuenta para confrontarlos en una triada formada
por: en primera instancia los textos escritos, acopiados mediante la revisién documental, las
entrevistas y los grupos focales, en segunda instancia los recursos audiovisuales las fotos y
videos Yy por ultimo la observacion participante. Con el material recolectado como se dijo
anteriormente, se procede a realizar la respectiva interpretacion que dan lugar a las matrices

orientadoras del proceso de analisis, interpretacion y triangulacion.

Es asi, se clasifico la informacion, atendiendo a los items de antecedentes,
concepcion, implementacion, crisis - resolucién de la crisis, (reflexion sobre ella), avances
y culminacidn; en cada uno de estos, se ubicé la informacion recolectada, mediante las

técnicas indicadas y se establecen palabras claves que nos validaron un mapa semantico, el
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cual, aclara el estudio comparativo de cada item, se procedié a confrontar, revisar,

establecer y verificar la validacion de la informacion.

De la manera mas objetiva posible, se realizé la validacion de los puntos de vista
recaudados, ello mediante las técnicas aplicadas a la recoleccién de informacién, lo que
arrojo resultados mas confiables y aplicables a la labor investigativa; esta triangulacion
genero una matriz de varias entradas donde se pudo trabajar a partir de una exhaustiva
revisién documental. Esta técnica es un norte, una guia que dio al equipo investigador una

orientacion clave sobre la investigacion que se sistematizo.

Antecedentes de la experiencia
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Gréfica No. 1. Etapa de antecedentes. Fuente: Equipo de sistematizadores.

Antecedentes, esta etapa se refiere a la revision del escenario a trabajar, las
caracteristicas del material humano, fisico, de recursos y situacional que inciden o se

relacionan, es decir los factores previos sobre el tema de estudio. Para el caso de la
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experiencia, desempolvando valores en la comunidad Agustiniana, realizada en el instituto
técnico referenciado, vimos que los procesos se caracterizaron por una formulacion
diagndstica de la problematica en valores, presentada en el contexto, por parte de la
coordinadora academica Ana Cristina Ruiz Villalba, con los propositos de mejorar las
relaciones, dar cuenta de conflictos, establecer los factores imbricados y reconocer los

componentes socioeconémicos.

El proposito surge a partir de la observacion por parte de la coordinadora
académica, que seguidamente elaboro un diagndéstico de la situacidn, asi mismo y como una
estrategia pedagdgica de formacion en valores, lidero la iniciativa y la socializo con los
directivos, que simultdneamente y en su funcién también denotaron la existencia de una

falencias reflejadas en manifestaciones de irrespeto, rebeldia e indisciplina.

Buscando unificar criterios asertivos, que solucionasen la situacion determinada;
los directivos, coordinacién académica, en conjunto con el departamento de bienestar
estudiantil, buscaron escenarios propicios que sensibilizaran a la comunidad de las
necesidades y falencias presentadas y con ello dar cuenta de tal situacién. Ello se puede

apreciar en la grafica No. 1. La cual se llevd a cabo en el primer semestre del afio 2013.
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Grafica No. 2. Etapa de Concepcidn. Fuente: Equipo de sistematizadores.

Con el panorama levantado para la identificacion de la problematica, se
establecieron unos parametros por parte de los directivos institucionales, la coordinadora de
estudiantes y el departamento de bienestar estudiantil, que planearon una estrategia
denominada Desempolvando valores, la cual se interpreto en el grupo investigador como
una fase sustentada en la priorizacion y programacion de cinco valores por semestre, desde

la concordancia de un equipo conformado para la ejecucion de la estrategia.

La concepcion también incluyd la ejecucion de una planeacion como punto de
interseccion entre los dos procesos, (Antecedentes e implementacion), que tienen sus
propios cuadros. También se concreto la planeacion de los seis (6) valores necesarios
(dichos valores nacen de la percepcidn que tuvo la protagonista de la experiencia, al ver las
necesidades de los estudiantes, y asi mismo el desarrollo de cada uno de estos, a traves de

lluvias de ideas del comité gestor).

La campafia en valores empez6 por el Respeto, seguido por la Cortesia, la
Honestidad, la Prudencia, la Eficiencia y la Creatividad para el primer semestre del afio
2013. Se desarrollaron las anteriores campafias con los lemas: “Disfruta el sabor del
respeto”, “Pare y Salude”, “La honestidad no tiene precio”, “Parar, pensar y actuar”, “Mas
eficiente, mas efectivo”, “Atrévete a ser creativo y descubre el potencial que hay dentro de

ti” respectivamente.

Como se puede apreciar en los anexos graficos de la experiencia, la comunidad

escolar motivada, se apropio de las actividades y particip6 masivamente en ellas,
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sumandose en forma espontanea, superando la apatia inicial. Cada miembro participante

individual y colectivamente se preocupd por darle su sello personal.

Implementacion de la experiencia
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Grafica No. 3. Etapa de Implementacion. Fuente: Equipo sistematizadores

El 20 de febrero de 2013 se inicia la practica educativa, con valores escogidos para
este primer semestre; mediante la socializacion y programacion con los jefes de programas,
docentes, administrativos y estudiantes en general, ello, mediante cartelera informativa y
desde el eje de la experiencia. Aqui, el equipo investigador, realiza el analisis del efecto
de dicha experiencia, pues iba mas alla en su proyeccién, ya que incluia a todos los

estamentos educativos.

Durante la etapa de implementacion de la experiencia documentada por el equipo
gestor, se ejecutaron los pasos de la concepcidn y de los antecedentes, por parte del equipo

investigador partiendo del eje de la estrategia educativa propuesta como espacio
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promocional para vivenciar los seis valores — respeto- cortesia- honestidad- prudencia-
eficiencia y creatividad; desde una estructura institucional liderada por los diferentes
equipos de trabajo que determinaron el cambio de estrategia a Practica educativa, asi, 10s
conversatorios, revisiones y las acciones de observacidon: fueron vitales las acciones

dialdgicas entre estudiantes y docentes.

Crisis de la Practica Educativa.
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Grafica No. 4. Etapa de crisis. Fuente: sistematizadores.
La etapa de crisis — ver grafico 4 arriba- se presentd en el segundo semestre del afio

2013, unidos por el hilo conductor de la resistencia al cambio, un entramado complejo
permeado por factores externos: el déficit de valores en los hogares como situacion social
como lo expresé Luis Arteaga Gonzalez: “Hay personas gque no tuvieron esa formacion
desde pequefios, entonces aqui se le esta inculcando valores, es bueno saber que hay gente
que Se preocupa por uno, para que uno sea alguien para la sociedad, no solo

profesionalmente sino que también se sepa comportar”. (GF.1)

Este estudiante, relacion6 a su modo de ver las bases con las que muchos de sus

compaferos llegan al Instituto Tecnol6gico San Agustin, a recibir y compartir la
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formacion para el trabajo y el desarrollo humano, lo que esta en funcion de las acciones de

empobrecimiento y precarizacién social.

Jamer Matias, estudiante de Il semestre del programa de Electronica y Mantenimiento
de Equipos, como estudiante - participante en la experiencia, lo asocia a la incomunicacion
social en el interior de las familias, la falla de la familia en la formacion en valores. Este
hecho deton6 en que algunos padres de familias, se vinculara al proceso, estos sefialan que
los padres no se interesan por el acompafiamiento en la educacién de los hijos, por lo que
ya los creen mayores.

A nivel docente las causas de resistencia al cambio reflejaron: falta de compromiso
y poco sentido de pertenencia a todas las actividades del establecimiento, desinterés y poca
participacion mas alla de las funciones basicas propias del cargo. En los estudiantes:
desinterés, vocabulario soez, poca consciencia del acto de estudiar, que muchos lo ven

como un sacrificio que hacen para que los padres se sientan bien.

Avances de la experiencia.
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Gréfica No. 5. Etapa de Avances. Fuente: Equipo de sistematizadores

La etapa de avance de la experiencia se dio en el ultimo semestre del afio 2014,
debido a que la comunidad educativa empoderada alrededor de las campafias y vivencias,
denotaron una serie de movidas internas fruto del empoderamiento y sentido de
pertenencia... lo que dio lugar a la creacién de la escuela de entrenamiento y formacién de

lideres agustinianos Elfos.

Elfos esta conformado por estudiantes, directivos, docentes y funcionarios que
ejercen como lideres voluntarios, promoviendo los valores identificados durante la
experiencia. Actuan como encargados de desarrollar las diferentes actividades encaminadas

al desarrollo de los valores humanos promovidos por la institucion.

Culminacion de la experiencia
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Grafica No. 5. Etapa de Culminacion. Fuente: Equipo de sistematizadores

Esta etapa al ser confrontada y contrastada con otros instrumentos del proceso, dejaron
una serie de términos que fueron quedando como sustrato de esta sistematizacion: practica

educativa, diagnostico, estrategia educativa, formacién en valores, vivenciar los valores,
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crisis de valores, sentido de pertenencia, motivacion, desempefio estudiantil, intervencion
educativa, participacion ciudadana. Estos referentes permitieron sintetizar este proceso a
partir de la problematizacion de los valores como un producto social centrado en la familia,
asi mismo con el empoderamiento social, la vivencia de los valores, lo cual dio lugar a unas
précticas que hoy dan fruto en un proceso de liderazgo sostenido, en torno a la escuela de
entrenamiento y lideres agustiniano Elfos, integrada por distintos actores surgidos del

proceso llevado durante el desarrollo de la Practica educativa.

Categorizacién: Categorias previas y categorias emergentes.

Gréfica No. 6. Cuadro semantico de la experiencia. Fuente: Equipo de sistematizadores

A continuacion y a manera de un marco conceptual, se hace un abordaje como
ejercicio conceptual, sobre la forma como se construyeron estos, en las sesiones del
levantamiento de la informacion. En este sentido, la practica educativa resultante del
proceso, han de mirarse como un sumario de revisién diagndstica, en el cual una
comunidad educativa, alrededor de un proceso de sistematizacion intencionado y
participativo de un grupo investigativo, identifican debilidades y fortalezas y con base en
ella ejercen una planificacion con sus tiempos.
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El equipo investigador analiza la informacion recolectada mediante instrumentos
pertinentes con los enfoques y método de investigacion; lo que da cuenta a los diferentes
momentos que se interpretan en la experiencia, superando situaciones adversas a la
convivencia social y consolidando un grupo de liderazgo permanente, el grupo Elfos,
emblema de la practica educativa, participativa y con iniciativa alrededor de los valores

como eje del proceso educativo.

De esta manera, se pueden caracterizar los siguientes elementos que emergen
semantica y semioticamente del proceso: El diagnostico, es un proceso participativo donde
la comunidad educativa, analiza desde sus pluralidades, las debilidades y fortalezas,

expresando su mundo de valores y circunstancias morales.

La estrategia pedagdgica que trasciende a practica educativa, emerge como un
proceso de planificacion participativo donde se concibe, es decir, se planifican acciones
desde un eje en valores que se sustenta en: diagnostico regular, analisis de causas —
sociales, politicas, econdmicas, familiares- que inciden en los comportamientos y
rendimientos escolares no deseados, la implicacion de los padres de familia en el proceso,
la conformacidn de grupos de trabajo en las areas de gestion del establecimiento educativo:
comunitario, académico, directivo y administrativo y la supervigilancia y control
permanentes en forma semestral. Esto la remite de nuevo a practicas educativas como

imagen corporativa del clima escolar.

La formacion en valores, se asume desde el vivenciar practico de ellos. Esto es,
identificarlos como nombre propio, en linea con una planificacion sefialada por el

diagnostico participativo que identifico: respeto, responsabilidad, solidaridad, prudencia,
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creatividad, tolerancia, servicio, compafierismo, amabilidad, autocontrol, cooperacion, paz,
compromiso social, compromiso ecoldgico, cortesia y honestidad. Esto obedece a la
necesidad de superar una forma de ser no deseable, expresada en el lenguaje soez, la

groseria, la falta de consciencia sobre el acto de estudiar y el ser estudiante.

Atendiendo al estudio e influencia de los valores en la préctica educativa, revisamos
algunos autores que dan cuenta de la importancia de los mismos. Moleiro, M (2001) sefiala
que la familia es la “primera escuela de valores donde se forman los primeros habitos”. A
su vez, esta autora especifica que la escuela es: “un medio de formacion de valores, es el
lugar donde el educador debe mantener una actitud transmisora de valores, siendo lo méas
importante el ejemplo coherente entre lo que el docente dice y lo que hace” (Pag. 12). Esta
concordancia entre el decir y el hacer del educador, en cualquier escenario, es lo que lo

realza ante los alumnos y lo convierte para ellos, en una persona creible y “significativa”.

Toda educacidn se basa en la formacidn en valores, pues los mismos son las
directrices del mundo humano, y donde el proceso educativo es el eje central para el
aprendizaje de los mismos. Garza, J y Patifio, S (2000) al referirse a la educacién
especifican que en esta época existen algunas tendencias de cambio como son los: “[...] de
formar individualmente a educar para lo social y de desarrollar solo la inteligencia a formar

un ser integral” (Pag. 30).

Asimismo la importancia, que actualmente tiene la educacién en valores, educacion
que trata de dar una respuesta diferente a la dada por la educacion tradicional en la que s6lo
importa la acumulacién de conocimientos en detrimento de la formacion holistica del ser

humano, que lo percibe como un ente afectivo, social y espiritual.
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Para la experiencia “desempolvando valores en el .T.S.A” nos identificamos con
Cortina, A (1997), por cuanto sefiala la importancia de entender y vivenciar la adquisicion
de los valores para su puesta en practica y sobre todo cultivarlos: “[...] La cuestién de los
valores es, pues, una cuestion, no sélo de intuicion personal, de captacion personal del
valor, sino también de cultivo de las predisposiciones necesarias para apreciarlo, para
degustarlo” (p. 219). “[...] La educacion en valores consistiria pues (podemos ir
adelantando) en cultivar esas condiciones que nos preparan para degustar ciertos valores.”

(Cortina 1997, p. 26).

De aqui la importancia del caracter vivencial de los valores que remite a la
dimensién emotiva de nuestra experiencia, ya que la comprensién de los mismos y su
posterior incorporacion a la vida radica en el hacer cotidiano, en donde se manifiestan en
personas y hechos concretos. Es por ello que dentro del Proyecto Educativo Institucional
del ITSA los valores es un tema transversal, ya que dibujan el horizonte Gltimo y

permanente de los procesos de ensefianza- aprendizaje.

Esta propuesta valorativa de ninguna manera pretende imponerse a los educandos,
sino abrir caminos para la reflexion y dar la posibilidad a cada miembro de la comunidad
educativa de tomar decisiones que son deseables para todos. Por lo tanto, no debe
confundirse con una propuesta reglamentaria autoritaria, cuyo contenido requiere la
aceptacion consensuada de todos los participantes, es cambiante y objeto de sanciones y

recompensas sino, que busca interés vital desde la conviccion.

Una educacion en valores tal como la concebimos facilita el camino hacia la

autonomia moral e intelectual. Es decir, es una propuesta que equilibra el pensamiento y la
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accion responsable, que relaciona el saber con el compromiso frente al hacer y que concibe
a las instituciones educativas como una instancia capaz de formar personas reflexivas con

capacidad de pensar antes de actuar.

Centrar la experiencia, es poner también la mirada epistemoldgica y ontoldgica en la
educacion en valores. Parra (2003) sobre la problematizacion de la educacion en valores en
las sociedades contemporaneas, delimita estas necesidades pedagdgicamente desde estas
perspectivas: “[...] dos son los problemas que el educador ha de asumir: qué valores y
actitudes pueden y deben ser contenidos de la educacion y por medio de qué técnicas y
estrategias se pretenden transmitir” (p. 71). Vargas (2011) sobre la pregunta que justifique
la educacion en valores agrega también: “un sintoma de la crisis de valores de nuestra
sociedad es la inseguridad que tenemos como educadores sobre cuales valores proponer y

por qué” (p. 157),

Al focalizar la educacién en valores desde esta experiencia investigada, parte de
considerar que este tipo de pedagogia debe enfocarse, como una necesidad de socializacion
y para la vida en sociedad, por lo tanto, focalizar y sistematizar implica tener una vision
integral, sistémica del grupo focal, como el producto de las relaciones, crisis y aciertos de la
formacion en familia, del impacto de los grupos en la construccion de valores, o en la crisis

de los mismos.

Tomando como referente lo dispuesto en el Proyecto Educativo Institucional del

Instituto Tecnoldgico San Agustin:

“Un valor es imprescindible o descubierto por la persona, porque lo siente, lo adquiere, lo
practica... lo vive, asi evidencia la humanizacion del ser, pero cuando su vivencia es débil se
rompen los lazos de unidad, de fraternidad, de amor y, por supuesto, convertimos el hogar, la
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escuela, la colonia, el pais en un caos. Los valores proceden de una fuente inagotable eterna
y, por lo tanto, son la raiz de la dignidad humana”. [Anexo 3]

Profundizando la experiencia.

Caracterizacion de los actores de la sistematizacion de la experiencia.

Martha Cecilia Argel Miranda. Licenciada en ciencias de la educacion, especialidad
Biologia — Quimica, Promotor Ambiental Comunitario, Convenio Esap — CVS. Gestor y
gerente de proyectos ambientales, convenio Unicor — CVS, Gestor comunitario y gerente
social. U Javeriana. Maestrante IV Sem, en Educacion con énfasis en investigacion;

Universidad Santo Tomas. Rectora de la |.E. Tomas Santos.

Carlos Isaac Manning Bula. Publicista profesional, egresado de la universidad Central.
Especialista en Gerencia de Marketing de la Universidad Pontificia Bolivariana. Docente
universitario. Maestrante IV Sem, en Educacion con énfasis en investigacion; en la

Universidad Santo Tomas. Director General del Instituto Tecnoldgico San Agustin.

Alex Rafael Payares Vanegas. Ingeniero de sistemas, Minor en comunicacion y redes
Universidad Tecnoldgica de Bolivar. Maestrante IV Sem, en Educacién con énfasis en

investigacion; en la Universidad Santo Tomas. Director Fundacion Superior Caribe.

Juan David Posada Hadad. Administrador de empresas, Fundacion Universitaria Luis
amigo. Docente Universitario, instructor SENA, Maestrante 1V Sem, en Educacidn con
énfasis en investigacion; en la Universidad Santo Tomas. Director del CAO Monteria —

Cérdoba de la Universidad Santo Tomas.

Caracterizacion de los actores de la practica educativa desempolvando valores:
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Como primer actor de la experiencia se puede decir que es la Coordinadora
Académica del establecimiento educativo es la coordinadora Ana Cristina Ruiz Villalba,
quien concibe con caracter prioritario, establecer herramientas que contribuyan a cimentar
la metodologia institucional a través de la practica educativa en valores que la concretan en

el Proyecto Educativo Institucional.

Carlos Isaac Manning Bula — Director General del 1.T.S.A. Publicista profesional,
egresado de la universidad Central. Especialista en Gerencia de Marketing de la
Universidad Pontificia Bolivariana. Maestrante 1V Sem, en Educacion con énfasis en

investigacion; en la Universidad Santo Tomas.

El trabajo de la coordinaciéon, del bienestar social, del departamento de ludicas y la
intervencion de los directivos del Instituto Tecnologico San Agustin, realizado al interior de
una comunidad educativa, fortalece la comprension y analisis de la Practica Educativa
utilizada en pro del empoderamiento de los valores por parte de los estudiantes en su
desempefio académico Yy disciplinario en cualquiera de los programas al cual esta adscrito;
con el fin de dar solucién de las problematicas sociales que desmejorar el clima educativo,

genera desmotivacion y por consiguiente una inapropiada calidad de vida.

Ana Cristina Ruiz Villalba. Profesional en desarrollo familiar y especialista en ética
y pedagogia, perfil en docencia en la formacion técnica para el trabajo y el desarrollo
humano en asignaturas como relaciones humanas y ética profesional, coordinadora de

bienestar institucional, coordinadora académica estudiantil y comunitaria en 1.T.S.A. (E.3)

El departamento de bienestar institucional, coordinado por la Administradora de
empresas Eugenia Cogollo, se encarga de crear espacios propicios para la recreacion y
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participacion sociocultural de la comunidad educativa en diferentes eventos, ademas se
encarga del manejo de la préctica empresarial de los estudiantes y la supervision de la

misma.

Sus funciones son: Relacionarse con las empresas del departamento para realizar
convenios para las practicas de los estudiantes, realizar convenios interinstitucionales y de
servicio, Buscar la empresa adecuada para la practica empresarial de los alumnos de la
Institucion, Supervisar la practica de los estudiantes en las diferentes empresas, Charlar con
los alumnos practicantes acerca de la labor que desarrollan en la empresa, Orientar a los
alumnos para el buen desarrollo de la practica, Visitar al estudiante en la practica que

realiza 2 veces en el semestre.

De igual manera, Presentar a la Direccidn General, Académica y al Consejo
Académico el informe de los alumnos practicantes y labor que desarrollan, Enviar un
representante a las reuniones del Consejo de Direccidn, Organizar los eventos deportivos y
ludicos, Organizar la Semana Cultural, Organizar cursos y seminarios que incentiven la
parte académica del estudiante, Inscribir al Instituto en las actividades ludicas y deportivas
de la ciudad a nivel académico, Trabajar con estudiantes y docentes su area emocional y
social por medio del departamento de sicologia, El area de sicologia debe realizar

actividades con toda la comunidad educativa.
Eje de la sistematizacion
Practica educativa en valoresenel I. T. S. A en los afios 2013 — 2014

Las practicas educativas, no son estables, estan sujetas a cambios, a innovaciones que

parten del nivel oficial o de parte de las comunidades educativas, en respuesta a unas
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problemdticas concretas, a una necesidad compleja (Ghiso 2007). Las préacticas educativas
dependen de un contexto institucional, aunque pueden ser jalonadas por grupos de maestros

con la capacidad de liderar a otros docentes a realizar una actividad.

“Las préacticas educativas, siempre estan direccionadas por un discurso orientador,
que puede ser un modelo pedagdgico que da cuenta de la concepcidn del proceso de
ensefianza aprendizaje” (Diaz 2010). Pero también las practicas educativas tienden mucho
maés al saber hacer, esto es, a una metodologia que sitia momentos concretos desde los
cuales los docentes, dan cuenta de un norte o eje en unos ambientes de aprendizaje
preconcebidos o no, de acuerdo a las necesidades y a una normativa legal, que regula las

practicas educativas.

Como recurso didactico, en la préactica educativa desempolvando valores,
establecieron una planificacidn con unas temporalidades concretas y un objeto de
intervencion concreto: la vivencia de valores en crisis, que son mostrados como el regreso

a un deber ser para el aprendizaje y para la convivencia en el ambiente de aprendizaje.

En el contexto de la experiencia, la vivencia se ajusto a unas temporalidades
semestrales, de conformidad al marco legal de la administracion educativa, en la cual es el
espacio que se fija para las jornadas de desarrollo institucional. En esencia, la practica
educativa es permeada y direccionada desde una vision humanista, donde no basta aprender
y comprender, unos contenidos sino ademas, saber vivir y comunicar con esos saberes, para

contribuir a una convivencia en armonia, respeto, solidaridad, honestidad y responsabilidad.

Descripcion de la experiencia.
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Desempolvando Valores como practica educativa se evidencia mediante la
sistematizacion que establece una Linea del tiempo, en una serie de (4) cuatro semestres, en
los afios 2013 — 2014, en el Instituto Tecnoldgico San Agustin en los tiempos establecidos

en y desde la aprobacion de los estamentos de la comunidad educativa Agustiniana.

Primer semestre del ano 2013

L | | | |
Primer periodo l Segundo periodo
S5e hace el di hetieo institnel 1 S5e hace la seleecion del grupo
de trabajo

Grafica No. 7. Linea de tiempo Etapa de Antecedentes. Fuente: sistematizadores

Durante el afio 2012, se dan acciones en estudiantes que presentan bajos
desempefios académicos y comportamientos inadecuados a inicios del 2013 se dio el
proceso de proceso de diagnostico institucional, durante el transcurso curricular en los 12
programas de formacién; para establecer las razones de los comportamientos de los
diferentes estamentos educativos que interactian en este contexto; en relacion con la
vivencia de los valores humanos en la comunidad educativa Agustiniana; se hace un
reconocimiento del contexto, atendiendo al desarrollo de competencias sociales que

transversalizan el proceso educativo.

Con la finalizacion de la primera etapa de la practica educativa desempolvando

valores, la coordinadora académica estudiantil (protagonista de la experiencia) durante
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primer semestre del afio 2013, dice: “fue agradable, ya que no se esperaba tanta aceptacion

por parte de los estudiantes, los cuales respondieron positivamente a todas las actividades,

aun cuando todavia hay docente que les falta comprometerse un poco mas con este bonito

proposito”.
PRI PRACTICA FONMATIVA
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A finales del primer semestre e inicio del segundo del afio 2013, se consolida el

equipo gestor de la experiencia, que realiza una estrategia de participacion y evaluacién de

las campafias que se conformaron en la etapa de concepcion como estrategia para

desarrollar camparias, acciones y vivencias cualificadas y que permitan mejorar las

practicas educativas.

La concepcidn de la experiencia, se entiende como una etapa de planificacion, ya no

de una estrategia pedagogica, sino de una Practica educativa, debido a la motivacion,

proyeccion y participacion de la mayoria de los actores de la comunidad educativa, que se
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apropia de la accion, desde su rol de estudiante, docente, directivo y administrativo
mediado por el liderazgo y el direccionamiento estratégico del 1.T.S.A. que avalay

selecciona el grupo de trabajo.

En el segundo semestre del afio 2013, se hace la construccion de la préactica, centrada
en el fomento del sentido de participacion ciudadana y el empoderamiento social. Se fija un
plan de accidn que busque a través de monitores, fomentar la participacién ciudadana en
conjunto con los docentes, los directivos docentes, y representantes del area de gestion

administrativa, como se puede observar en el cuadro de esta etapa en el cuadro No. 3.

A PRACTICA FOLUCATIVA

acarwmiria &‘ i I ‘ & — ¢
romen. /. . g Intervencion
Educativa

==
—
aoAnaATAN "

sy

"

Primer semestre del asio 2013

| 8 | | 3l
Primer periodo 1 Segundo periodo
Ejecucion de la estrategia Se hace el monitoreo del proceso

Eleccion de monitores Se registran problemas

Grafica No.9. Linea de tiempo Etapa de Implementacion. Fuente: sistematizadores

En esta etapa de ejecucion de la practica educativa propiamente dicha y tiene que
ver con la eleccion de monitores, con representacion en las campafias presupuestadas; se
observa también, el seguimiento control y monitoreo, que se realiza desde el liderazgo de
Bienestar Institucional, que es, donde se llevo a cabo el ejercicio de la coordinacion y
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moderacién del grupo. EI primer valor que se desarrolld, fue el respeto del 4 al 16 de
marzo. Se trabajo, bajo el lema “disfruta el dulce sabor del respeto”, teniendo como
objetivo resaltar la importancia de la dulzura en la préctica del respeto para promover

mejores relaciones interpersonales.

Durante esa fecha se socializ6 con los jefes de programa el objetivo, la fecha de
ejecucion, la actividad con la que se reforzaria la puesta en practica de este valor, ademas;
todo esto con el fin de lograr su vinculacién de manera activa en estas actividades. El dia 5
de marzo se publicaron en las aulas de clase mensajes alusivos al respecto; el dia 8 de
marzo un grupo de estudiantes del programa de atencion integral a la primera infancia
lideradas por la docente Blanca Marriaga obsequiaron a los estudiantes un chocolate con un
mensaje alusivo al respeto, este detalle fue entregado en las aulas de clase y por ultimo,
durante los quince dias que duraba la actividad se ubico un mensaje tipo cartel, en el patio

de la institucion.

Para finalizar este valor se desarroll6 una jornada de vacunacion simbolica, que se
denominod “el dulce sabor del respeto”, la coordinadora académica estudiantil,
coordinadora de bienestar institucional y la psic6loga iniciaron la preparacion y
organizacion de la actividad acordando como fecha el dia 15 de marzo, se utilizaron varios
dulces para tener diferentes sabores que disfrutar. La vacuna del dulce sabor del respeto se
desarroll6 ubicando en el patio diferentes stand, cada uno con diferentes tipos de dulces
(miel, dulce de fresa, pifia, chocolate, leche condensada) donde los estudiante llegaban a
vacunarse simbélicamente y a la vez, se les colocaba una cinta que los identificaban
vacunado (contra el bullying, la agresividad, el mal genio, la indiferencia y la rabia) ademas
recibian un carnet de vacunacion.
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Esta propuesta se le present6 al Director General Carlos Manning, ya que era
necesario contar con el apoyo econdémico de la institucion para los materiales que se
utilizarian. Como fue la primera actividad realizada en esta practica educativa, para
muchos jovenes fue un poco infrecuente, algunos con cara de extrafieza decian, ¢vacuna?,
otros con curiosidad y algo de risa se acercaba a recibir la vacuna, entre los participantes
género aceptacion y agrado pudiéndose notar esto en la expresion de su rostro. EI grupo de
teatro de la institucion conformado apoyo la actividad animando a los estudiantes a que se

acercaran a recibir la vacuna

Desde el 18 de marzo al 13 de abril de 2013 se desempolvé el valor de la cortesia,
con el objetivo de recordar lo importante que es para el ser humano las normas de
urbanidad a la hora de proyectarse como persona y como profesional. El dia 18 de abril se
reunid, el equipo gestor a planear las actividades pertinentes para desempolvar este valor,
fue entonces cuando publicaron a la entrada de la institucion una frase que invitaba a la

comunidad educativa a reflexionar sobre la importancia de practicar la cortesia.

Por otra parte, durante los dias siguientes, el equipo se ubicé en la entrada de la
institucién con un pito y dos sefiales de transito, un pare color rojo y uno color verde, los
cuales utilizaron para pitar en el momento que un estudiante ingresara sin saludar. Paraban
al estudiante con la paleta roja y luego le mostraban la verde, que contenia con una carita

feliz con la frase se te olvidé saludar.

El equipo de trabajo escogio la frase “Cortesia y bien hablar mil puertas abriran” el

cual se publico en el patio de la institucion y lo complementaban con frases en toda la
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institucion que son muestra de cortesia. Como: buenos dias, muchas gracias, por favor,

disculpe, permiso, con mucho gusto.

En los dias donde se llevd a cabo la actividad “Pare y salude”, la reaccion de los
estudiantes era de asombro, no entendian lo que pasaba y cuando se les mostraba la paleta
verde se sonreian y saludaban, algunos decian “que pena se me olvido” a medida que
fueron pasando los dias los silbatos fueron disminuyendo por que los estudiantes fueron

adquiriendo el habito de saludar cortésmente.

El valor de la honestidad se desarrollé entre el 15 y el 30 de abril del afio 2013, con
el objetivo de recordar la importancia de la practica de este valor en todas las acciones de la
vida. Para su ejecucion el equipo de trabajo adopto el slogan de la actividad “La
honestidad no tiene precio” y la frase “decir la verdad, devolver lo que no es mio, ser yo

mismo y actuar con transparencia... si paga”.

La dinamica que se utilizo fue imprimir 3000 billetes y compartirlos en todas las
jornadas, llevando asi el mensaje a los estudiantes, docentes y jefes de programa, ademas,
se socializo en las aulas de clase el mensaje del billete con el apoyo del grupo de teatro,

quienes presentaban un pequefio dramatizado alusivo a la honestidad.

Durante el tiempo de trabajo de este valor, fue publicado en todos los salones la
frase que contenia el billete, ademas se socializ6 con todos los jefes de programa
recordandoles que se estaba desempolvando el valor de la honestidad para que la tuviesen
en cuenta en la reflexiones que deben hacer con sus estudiantes cada quince dia y que es un

lineamiento institucional.
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La pequefia obra de teatro que se realizo para reforzar el valor de la honestidad,
consistia en que dos de los personajes irrumpian en el aula de clases dejando caer un billete,
mientras otro personaje se percataba del hecho y en un acto de honestidad lo devuelve.
Luego del dramatizado compartian un mensaje impreso en un billete gigante y obsequiaban

los billetes pequerios a los asistentes.

A los estudiantes les causaba mucha curiosidad el billete y se mostraban atentos al

dramatizado, comentaban lo interesante y creativa que les habia parecido la propuesta.

El valor de la prudencia se desempolvo entre 2y el 15 de mayo del 2013, con el
propdsito de resaltar la importancia de pensar antes de actuar o hablar. El equipo
dinamizador ubico en los salones pancartas con frases que conllevaran a conocer y poner
en préactica el valor de la prudencia, también fue ubicado en las zonas comunes del instituto

un mensaje alusivo al mismo.

Para lograr un mayor impacto se realizé un seméforo, teniendo en cuenta que para
pensar antes de actuar o hablar hay que hacer un pare, se reflexiona y luego se actia o se
habla, lo que relacionaron con los diferentes colores del seméaforo, rojo= parar, naranja=
pensar, verde= actuar. Esta camparia fue de mucho agrado para el estudiantado y de

aceptacion.

El seméaforo fue ubicado en la entrada de la institucion, los estudiantes al entrar o
salir podia reflexionar sobre la importancia de parar, pensar y actuar; el semaforo estuvo
colgado durante toda la campafa. Algunos estudiantes les causaba risa encontrarse un

semaforo a la entrada y entre bromas y chanzas hacian la reflexién, por ejemplo, le decian a
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sus compaifieros “espera que esta en rojo, a bueno sigamos que ya estd en verde”. Al final

desperto el interés de los estudiantes y se logro el objetivo.

El valor de la eficiencia, se desempolvo entre el 16 y el 31 de mayo del afio 2013,
tuvo el propdsito de concientizar a la comunidad educativa agustiniana de los resultados
efectivos que se podian obtener con la practica de este valor. Para esta campafa el equipo
gestor decidio realizar una actividad que pudiese involucrar a todos los funcionarios
administrativos, ya que era un valor pertinente con las labores que desde cada area de
trabajo se desarrollaban, fue asi como idearon la forma de recordarle a los estudiantes y a
los funcionarios la importancia de practicar este valor. Para esto se realizaron unas
manillas, que llevaban impresas un logo y la frase: mas eficiente mas efectivo, ademas se
publicé en grande en el patio de la institucion, para que todos los estudiantes pudieran

verlo. Quedando como resultado la siguiente imagen.

Para el desarrollo de esta camparia el director general aprobd el del presupuesto
para elaboracion de 3500 manillas, que fueron repartidas a los funcionarios admirativos,
docentes y estudiantes de todas las jornadas. Esta actividad se realiz6 de esta manera, para
que cada vez que las personas se observaran las manillas, recordaran que entre mas

eficiente se es en lo que se hace, mas efectivos son los resultados.

El ultimo valor que se trabajo6 durante el semestre A 2013 (del 4 al 15 de junio) fue
la creatividad, que tuvo como propdsito incentivar la practica del mismo en los miembros
de la institucion, bajo el lema déjate alumbrar con la luz de la creatividad. Para esta

campafia el equipo dinamizador disefié un bombillo con el slogan mencionado, el cual se le
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entregaba a cada estudiante al ingreso a la institucion, ademas se apoyo esta estrategia con

mensajes alusivos en cada una de las aulas de clases.

Los estudiantes recibieron con agrado la credencial y daban las gracias por el
obsequio. En el desarrollo de esta camparia se les obsequio a los administrativos un
portalapiz elaborado con el tubo del papel higiénico industrial, temperas y calcomania con
un mensaje de creatividad “atrévete a ser creativo y descubre el potencial que hay dentro de

ti”

Con la finalizacion de la primera etapa de la practica educativa desempolvando
valores, la coordinadora académica estudiantil (protagonista de la experiencia) durante
primer semestre del afio 2013, dijo: fue agradable, ya que no se esperaba tanta aceptacion
por parte de los estudiantes, los cuales respondieron positivamente a todas las actividades,
aun cuando todavia hay docentes que les falta comprometerse un poco mas con este bonito
propdsito. La segunda etapa de desempolvando valores se realizo durante el segundo

semestre del afio 2013 y se trabajaron los siguientes valores:

La tolerancia. Este valor se desarrollé entre el 20 y el 31 de agosto, tuvo objetivo
concientizar a los educandos de la importancia del respeto por las diferencias humanas. El
desarrollo de esta campafia consistié en ubicar dentro de la institucion varias zonas de
tolerancia, que tenian como fin resaltar e identificar al instituto como un espacio de paz,
igualdad y aceptacion a través de charlas y mensajes. Para esto se utilizd la imagen de una

sefial de transito que fue exhibida en los pasillos, aulas, oficinas, patio y cafeteria.

El equipo dinamizador fue el encargado de socializar con los estudiantes de todas
las jornadas en que consistian esas zonas de tolerancia y el tiempo que se estaria

desempolvando el valor, ademas compartieron mensajes reflexivos alusivo al mismo. El
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resultado fue positivo, ya que los estudiantes se mostraron atentos y asertivos a las

actividades, agradecian la visita a las aulas, y en los pasillos era comun escuchar frases

29 ¢¢

como “te das cuenta que debes aceptarme tal como soy” “estamos en zona de tolerancia”.

Del 02 al 14 de septiembre del mismo afio, se desempolvo el valor de la
responsabilidad, que tuvo el objetivo de incentivar la practica de la misma, como
herramienta fundamental para triunfar en la vida; para sacar este valor el equipo gestor
obsequi6 3000 botones con el lema ¢yo soy responsable y t4?, esta campafia tuvo el
acompafiamiento de todos los docentes, quienes eran los encargados en sus clases de
regalar los botones a los estudiantes que cumplian con sus deberes y de esta forma se

incitaba la puesta en préctica de este valor.

Se socializo el valor del servicio, entre el 16 y el 28 de septiembre de 2013, con el
propdsito de recordar la importancia del mismo, en la comunidad educativa del instituto

tecnoldgico San Agustin, bajo el lema estoy a tu servicio.

El equipo gestor ide6 desempolvar este valor, a traves de calcomanias que fueron
pegadas en las diferentes dependencias y asi mismo, se visitaron los diferentes grupos de
clase, invitando a los estudiantes en ponerlo en practica, concientizandolos de los grandes

beneficios que se obtienen cuando se presta un excelente servicio.

Del 1 al 19 de octubre del 2013 se desempolvo el valor del orden y la limpieza con
el propdsito de crear conciencia de la importancia que tenia mantener los espacios de la

institucion, limpios y organizados.

Debido a que la excusa de los estudiantes para arrojar basuras en el piso, era la falta
de canecas en la institucion, el equipo gestor desarrollo una campafia que consistié en la

elaboracion de canecas con material reciclado por parte de cada uno de los grupos de los
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diferentes semestres y programas de formacion, la cual tuvo una premiacion para incentivar

la participacion de los educandos.

La protagonista de esta experiencia Ana Cristina Ruiz, relat6 lo emocionante que
fue para ella, ver el entusiasmo de los estudiantes cuando realizaban la actividad, ademas
del trabajo en equipo Y la creatividad con la que se desempolvo este valor. La actividad
finalizo con la exposicidn de los trabajos en un lugar visible de la institucion para que toda

la comunidad educativa pudiese apreciar el resultado de la campafia en mencién.

Entre el 21 de octubre y el 02 de noviembre del mismo afio, se desempolvo el valor
del sentido de pertenencia que tuvo como propdsito principal, alimentar en la comunidad

educativa el amor por la institucion.

Para el desarrollo y puesta en practica del presente valor, se escogio como slogan

“soy agustiano de corazéon”.

A través de la creacion de un logotipo (imagen) que contenia la frase bandera de la
campafia, se disefié una valla publicitaria que fue ubicada en el patio de la institucién, lo
que se apoyo con la reparticion de camisetas, cachuchas y botones que contenian la misa

imprenta.

El trabajar ese valor, género entre la comunidad educativa una gran expectativa y
aceptacion, ya que durante la semana cultural que coincidia con la fecha del desarrollo del
mismo, tanto docentes como estudiantes portaron las camisetas y gorras que los

identificaban como “soy agustiniano de corazéon”. [Anexo 3]

La solidaridad. Este valor se trabajo del 15 de noviembre al 01 de diciembre, y tuvo

como objetivo sensibilizar a la comunidad agustiniana y despertar acciones altruistas que
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conllevaran a poner en practica el valor a través del dar; Esta campafia fue titulada
“Navidad solidaria” y consistio en motivar a toda la institucion a unir esfuerzo y donar un
juguetes nuevos o viejos en buen estado, para los nifios de zonas vulnerables la nuestra
region. Para el desarrollo de esta actividad, fue necesario la elaboracion de un &rbol y una

caja de regalo navidefia donde los estudiantes podian depositar sus donaciones.

En el afio 2014 en aras de continuar reforzando los valores en la comunidad
agustiniana, se continué con las campafias de desempolvando valores, con objetivo de
fortalecer la formacion del ser. Ese afio fue denominado 2014 el afio de la convivencia
agustiniana y se utiliz6 la misma metodologia pero centrados en fortalecer los valores

institucionales.

En el primer semestre del mismo afio, se inicio con el valor del compafierismo, este
se desarrollo entre 24 de febrero y el 15 de marzo. Tuvo como objetivo rescatar la
importancia del contacto fisico desde la Optica del respeto y la fraternidad, fue entonces que
se realizo la campafa con el slogan “El minuto del abrazo”. La actividad consistié en que
después de sonar una campana, todas las personas que se encontraban en la institucion
debian abrazar a un comparfiero o amigo durante un minuto, mientras sonaba un jingle
distintivo (dame un abrazo). Esta estrategia también incluyé un mimo, que en las horas de
cambio de clases regalaba abrazos en el patio de la institucion.

Esta actividad causo mucha gracia en los estudiantes quienes la aceptaron y practicaron con

agrado.

Entre el 17 de marzo y el 05 de abril, se aplicé el valor de la paz, bajo el lema “Yo

soy paz”, consistié en ubicar en los pasillos de la institucion carteleras en blanco que
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tenian como titulo “yo soy paz, este es mi compromiso”, donde los estudiantes escribian
mensajes alusivos a la paz. Asi mismo, se realizd “La colcha de la paz agustiniana” en

aras de integrar a toda la comunidad educativa con un solo proposito “Hacer paz”.

Para la actividad, todos los miembros de la comunidad agustiniana utilizaron
camisetas blanca y cada docente es cogi6 un grupo de estudiantes de los diferentes
programas, con los que realizaron una cartelera alusiva a la paz, todos esos mensajes fueron
unidos y pegados en un mural, que se denomino la colcha de la paz. La colcha de la paz

agustiniana, integré todos los mensajes de esta comunidad educativa.

Este valor de la amabilidad, se desarroll6 del 7 de abril al 3 de mayo; bajo el lema
“el festival de la amabilidad”, se recre6 un ambiente alegre, colorido y divertido donde se
denota un ambiente de cortesia, se realiz6 a través de la ubicacion de un stand disefiado por
cada programa de formacion, donde los estudiantes participantes resaltaron la sonrisa, la
gentileza, el afecto y la urbanidad, es decir, todo aquello conllevaba poner en préactica el
valor. En la actividad que cont6 con un derroche de creatividad, participaron jovenes de
todas las todas jornadas de la comunidad educativa 'y fue asi, que se pudo vivir un
verdadero festival de la amabilidad cuando los estudiantes llegaban a cada stand y
encontraban un poco de amabilidad, a través de una sonrisa, un gesto de gentileza, servicio,

urbanidad, gratitud o sencillez.

El compromiso social se desarroll6 del 05 al 24 de mayo. Esta compafia consistio
en sensibilizar a los estudiantes de la importancia de adquirir el valor en pro de un bien
comun, por lo que se le denomino “unidos por una causa”. Para esto, la institucion se apoyd

en la noble labor que cumple la fundacion IMAT a través del reciclaje y con lo cual,
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subsidiaba en ese entonces a 70 nifios de escasos recursos, diferentes patologias. La
actividad consistié en contribuir a una causa humanitaria a través de una campafia de
recoleccion de 5000 tapas de envases plésticos, 800 botellas desechables y carton, que
fueron donados para su venta. Para esto se ubicaron buzones o canecas donde los
estudiantes depositaban sus donaciones en material reciclable. Esta actividad gener6 mucha

satisfaccion porque se cumplié con el objetivo y todos trabajaron unimos por una causa.

En el segundo semestre del afio 2014 se continud el trabajo de la practica educativa
desempolvando valores. Se trabajaron los siguientes valores. La autoestima, se desarrolld
del 14 de agosto al 02 de septiembre, bajo el lema “Me quiero”, en esa campaiia el equipo
gestor regald en la entrada de la institucion, cerca de 2000 manillas que llevaban impresas
frases alusivas al valor. Esta actividad fue apoyada por charlas en los diferentes grupos de
clases y tuvo como objetivo estimular el amor propio y recordarle a la comunidad educativa

la importancia de auto aceptarse y auto valorarse.

Del 03 al 20 de septiembre se trabajo el valor de la comunicacién; se hizo a través de
una emisora que se le dio por nombre Comunikt estéreo y que funcionaba en las horas de
cambio de clases, esta actividad tuvo el propésito de promover la comunicacion de
sentimientos, por lo que se ubicaron pancartas y buzones en diferentes lugares de la
institucién, donde los miembros de la comunidad agustiniana dejaban sus mensajes, que
luego eran leidos en la emisora. Esta actividad tuvo mucha aceptacion entre los miembros
del instituto, fueron muchos los mensajes que se transmitieron, ademas, cuenta la gestora de
esta experiencia que Comunikt estéreo fue todo un éxito, ya que atreves de ella se pudo
compartir con la comunidad educativa mensajes de amor, amistad y fraternidad.
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El valor del autocontrol se trabajé del 22 septiembre al 11 de octubre, bajo el lema
“Soy capaz de tomar el control”. Esta actividad se desarrollo a traves de carteleras que se
ubicaron en diferentes lugares de la institucién, de donde los estudiantes tomaban mensajes
impresos sobre un control remoto de papel, que contenian frases alusivas al valor y que los
invitaba a reflexionar sobre el mismo. Esta campafia estuvo apoyada por charlas que se
desarrollaron en los diferentes grupos y programas de formacién, durante el tiempo que

duro la concientizacion del mismo.

El compromiso ecoldgico se desarroll6 del 14 de octubre al 01 de noviembre, y se
hizo a través del reinado “Ecosimpatia agustiniana”, donde se escogieron 12 candidatas
que representaban a cada uno de los programas de la institucion. Esa actividad coincidid
con la semana cultural agustiniana. Por tal motivo, las representantes a ese reinado
realizaron un desfile con vestidos elaborados con materiales ecoldgicos, ademas recogieron
entre sus comparieros toneladas de material reciclables, escogiendo asi como ganadora a la
que méas material reuni6. Todo el material reciclado fue vendido y el dinero recaudado fue
donado a la fundacion IMAT. Esta campafia fue una de las mas bonitas, al hacer posible
combinar una labor dura e importante como es reciclar, con la belleza, la participacion de

los estudiantes fue masiva y activa.

El valor de la cooperacion se trabajo del 14 de noviembre al 4 de diciembre, y se
desarrolld bajo el lema “Navidad solidaria”, consistio en la donacion de juguetes por parte
de la comunidad agustiniana, para los nifios de las comunidades mas vulnerables de la
region, en esa ocasion se reunieron por programas e hicieron sus donaciones logrando
recoger 966 regalos, que fueron entregados dias previos a la navidad en diferentes
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comunidades. Sierra chiquita, Mateo Gomez, Cantaclaro, Ranchos del INAT y fundacion

IMAT.

La experiencia y su aplicacion han cambiado la forma de interactuar dentro y fuera
de la institucién a quienes han venido o tenido relacion en el proceso siendo parte,
estudiantes, administrativos, docentes y directivos, la incidencia y reflejo en la actitud de
cada persona, hasta lograr incidir de manera positiva en escenarios diversos, llamese
estudiantes o empleados que hoy se encuentran en estructuras empresariales, y presentan un

mejor desempefio laboral y clima organizacional.
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Gréfica No. 10. Linea de tiempo Etapa de Crisis. Fuente: sistematizadores

Se presentan dificultades por el acompafiamiento en el proceso del proceso, por
parte de estudiantes, docentes y acudientes de los estudiantes, sin embargo, el proceso

registra poca sumatoria de padres de familia interesados en los procesos educativos de los
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Gréfica No. 11. Linea de tiempo Etapa de avances. Fuente: sistematizadores

En los dos semestres del afio 2014, superada la etapa de crisis, la experiencia logra
avanzar y los docentes se suman a la estrategia, dandoles un lugar a los monitores en las

practicas educativas.

Se realiza la revision del diagndstico y del plan de accién, al igual que se realiza una
contextualizacion del equipo lider de la practica educativa; ello permite trascender desde la
mirada de una estrategia pedagogica a establecer una practica educativa, dando lugar a la
sistematizacion concreta del proceso, con el estudio de los resultados obtenidos. Se realiza
el mapa general del proceso y la realizacion de los conversatorios planteados por los

miembros de la comunidad Agustiniana.

Una propuesta emerge del proceso, que domina la etapa de cierre del avance de la
experiencia, en el cuadro 5, se pueden apreciar los detalles...se perfila una escuela
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transversal a los programas y sin denominacion especifica, en pro de establecerse
institucionalmente, donde prima en su mayoria; estudiantes que con sus inquietudes,
iniciativa y participacion promueven el estandarte de esta escuela de liderazgo en valores

humanos en y desde la comunidad educativa Agustiniana.

CULMINACION DE LA EXPERIENCILA

LR ELros 2014

B
r cor LA ﬂ

Segundo semesire del afno 2013

Sesumdo perioda Primer pericdo

Smerge la propuesta de la escmela de liderazsoe Elfos
Se disefia la esirategia de la escmela de lhiderazso Elfos
Se realiza la sistematizacidomn total del proceso.

Gréfica No. 12. Linea de tiempo Etapa de Cierre. Fuente: sistematizadores

Relato pedagogico

La experiencia investigada, se enmarco dentro del eje de la practica educativa
“formacion en valores humanos en el Instituto Tecnoldgico San Agustin, en
Monteria Cordoba, durante los afios 2013 — 2014”, mediante el método de la
sistematizacion de experiencias, para reflexionar sobre la razon de ser de la
investigacion cualitativa de la experiencia en mencion. Ello en virtud de la situacion
evidenciada en el afio 2012 por parte de bienestar estudiantil y los directivos
institucionales, que consistia en la falta de préactica de algunos valores, por parte de

los estudiantes y algunos docentes, lo cual incidia en indisciplina y baja academia.
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Segun Echeverria (1993) la condicidn historica —hermenéutica de esta experiencia:

“se vera asociado a los actos de expresar, de explicar, de traducir y, por lo tanto,
de hacer comprensible el sentido que algo tiene para otro..., y en donde la
hermenéutica como fendmeno de comunicacién, se constituye en la fusion de dos
horizontes de sentido: aquel horizonte de entendimiento del intérprete y el
horizonte del cual es portador el texto” (citado por Cisterna 2005 p. 62).

|EI relato es un proceso desde las palabras de sus actores, definido como una
estructura discursiva, caracterizada por la heterogeneidad narrativa, con una intencién
comunicativa que tiene como escenario, la comunidad educativa Agustiniana; un contexto
fuente de informacion y de interaccion, que se establece para favorecer la cualificacion, el

saber pedag6gico y la accion que lo articula.

El sistematizarlo, es hacer memoria desde una polifonia de voces, conservando unos
parametros de inclusion y criticidad, que permitiran al lector poder recrear el proceso a

través de una lectura, que tenga en cuenta la totalidad testimonial (Ghiso 2007).

Este relato se construyd desde las categorias que resultaron de la investigacion
cualitativa, en la reconstruccién de la préactica educativa desempolvando valores, en el
Instituto Tecnoldgico San Agustin, institucion de educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, ubicado en la zona céntrica de Monteria, regulado por el decreto reglamentario
4904 de 2009. Es decir, la sistematizacion aplicada, como método para interpretar las
situaciones sociales. Lourdes Denis Santana, en su Libro Investigacion Cualitativa afirma;
“La investigacion cualitativa, también llamada interpretativa, es la alternativa mas expedita

de los investigadores sociales para interpretar y comprender la realidad social circundante”

(2010. P.1).
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Especificamente el relato emerge a partir del mapa semantico, el cual se obtiene del
andlisis de informacion y de la triangulacion de los instrumentos, lo que da cuenta de los
diferentes momentos que se interpretan en la experiencia: antecedentes, concepcion,

implementacion, crisis, avances, culminacion y cierre.

Segun el director general del Instituto Tecnoldgico San Agustin, Carlos Manning

Bula, esta experiencia:

“Se inici6 debido a la necesidad que teniamos de impactar positivamente en la
vida de los estudiantes, particularmente vi la necesidad y por una inquietud, por ir mas
alld le propuse a la coordinadora académica, nos ayudara con una accién que
involucrara a los estudiantes en algin proyecto, queriamos humanizar el servicio, que
ellos nos vieran cercanos. Tenemos una filosofia que es bastante interesante, es
transformar la vida del estudiante positivamente, a raiz de eso, la coordinadora
académica estudiantil, presento esta estrategia. Desempolvando valores”. (Anexo.
ESD.1, p8).

En esta investigacion, encontramos a una profesional en desarrollo familiar y
especialista en ética y pedagogia, en el cargo de coordinadora académica estudiantil del
Instituto Tecnoldgico San Agustin, que inicia la experiencia desempolvando valores, como
estrategia para llegar al estudiante, adolescentes en su mayoria, buscando trascender a la
persona, que responde con autonomia, que es volitivo al acoger o no, las acciones
propuestas, al igual que participar en ella, de ahi la importancia de la asertividad y
pertinencia de la Practica Educativa en la comunidad Agustiniana.

Ana Cristina Ruiz Villalba, coordinadora académica y lider de la experiencia

argumenta:

“Cuando yo inicie aca el cargo de coordinacién académica estudiantil tenia
funciones muy claras, una de ellas era de ser mediadora entre el estudiante y la
institucién, basicamente para apoyar un poco las labores y funciones de la coordinacién
académica para que el estudiante se sintiera mas satisfecho con el servicio que se le estaba
brindando y al mismo tiempo para que la formacion del estudiante fuera verdaderamente
integral, cuando inicie labores se presentaban muchos conflictos , habian estudiantes
indisciplinados que de pronto mostraban un comportamiento un poco fuera del contexto,
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habian estudiantes un tanto groseros entre otros comportamientos, cuando yo me acercaba
a ellos y cuando se iniciaba la intervencion desde coordinacion académica estudiantil”.

Focalizar la experiencia, es poner también la mirada epistemologica y ontoldgica en
la educacion en valores. Parra (2003) sobre la problematizacion de la educacion en valores
en las sociedades contemporaneas, delimita estas necesidades pedagogicamente desde estas
perspectivas: “[...] dos son los problemas que el educador ha de asumir: qué valores y
actitudes pueden y deben ser contenidos en la educacién y por medio de queé técnicas y
estrategias se pretenden transmitir” (p. 71). Vargas (2011) sobre la pregunta que justifique
la educacion en valores agrega también: “un sintoma de la crisis de valores de nuestra
sociedad es la inseguridad que tenemos como educadores sobre cuales valores proponer y

por qué” (p. 157),

La concepcion de la practica educativa en el Instituto Tecnoldgico San Agustin,
expresada por la coordinadora Académica Ana Cristina Ruiz, Asi lo comenta: “La
experiencia se denomina desempolvando valores, porque precisamente se trata de
desempolvar esos valores que estaban escondidos en los estudiantes; al principio el nombre
no tuvo mucha acogida, pero, luego de una lluvia de ideas y de revisar varias propuestas, se
concluyo que el nombre era el mas apropiado, siendo asi como se le dio inicio a esta
estrategia, que consistio en trabajar los valores que consideramos necesarios reforzar, en

esta comunidad educativa”.

El equipo Investigador, asumio un rol analitico y observador, buscando la
comprension cultural, el reconocimiento de normas de comportamiento y estilos de relacion
e hizo énfasis en la exploracion del fendmeno objeto de estudio, en un contexto

determinado (ITSA), lo que implicé el analisis de datos, la interpretacion de significados, el
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dialogo de saberes, las intersubjetividades y las categorias emergentes, lo que dio como

resultado, a categorias y estas a su vez a un saber pedagogico.

El proceso de implementacion de la practica educativa, implicé una sucesion de
movimientos experimentales, acuerdos y una serie de valores, de aqui, que con el visto
bueno de las directivas de la comunidad Agustiniana; en palabras de Carlos Manning Bula:
el grupo gestor para la practica Desempolvando Valores estd conformado por: “ la
coordinadora estudiantil, Ana Cristina Ruiz quien lidera la practica y conforma el equipo
gestor, en compafiia de la administradora Eugenia Cogollo, coordinadora de bienestar, la
Sicéloga Marcela Rodriguez, el licenciado Yorlin acosta, coordinador cultural y deportivo,
el ingeniero industrial, Carlos Mario Martinez, como coordinador de calidad, el disefiador
grafico de la oficina de comunicaciones Sander Alvarez y la administradora Lia Estrella

Padron, coordinadora académica de docentes” (E.S 2)

En palabras de Ana Cristina Ruiz el desarrollo de la experiencia se dio de la

siguiente manera:

“En el primer semestre del afo 2013, trabajamos cronologicamente los valores del
respeto, con el slogan “el dulce sabor del respeto”, en el cual se realizaron jornadas de
vacunacion simbolica de dulces; esto, contra el bulling, la agresividad, el mal genio, la
indiferencia y la rabia, complementando con un carnet de vacunacion; la cortesia con el
slogan “pare y salude”, se utilizaron sefiales de transito al ingreso de la institucion, un pare
en rojo y luego la sefial de siga con el color verde, que contenia la frase se le olvido saludar;
la honestidad bajo el lema “la honestidad no tiene precio”, consistié en repartir billetes con
la frase alusiva que fueron entregados a todos los estudiantes de la institucion, esta
actividad fue apoyada con un dramatizado alusivo a la puesta en marcha de este valor y se
desarroll6 en todas las aulas de clase abordando los diferentes grupos.

Para concluir el semestre A de 2013, afirma la coordinadora : “finalizé aplicando el
valor de la prudencia, con la estrategia “el semaforo de la prudencia”, estos fueron ubicados
en las puertas de la institucion con los mensajes en, rojo — pare, amarillo — piense, verde —
actue”; el valor de la eficiencia, que se desarroll6 obsequiando manillas a los estudiantes
que contenia la frase alusiva “ + eficiente, + efectivo; y por ultimo el valor de la
creatividad, que consistié en pegarle stiker a los estudiantes con el simbolo de un bombillo
y frases alusivas a la creatividad, “atrévete a ser creativo y descubre el potencial que hay en
ti”, ademas para el personal administrativo de oficina se le obsequio porta lapiceros en
material reciclado que contenian frases que reforzaban este valor.
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En el segundo semestre del afio 2013 trabajamos los valores de la tolerancia, la
responsabilidad, el servicio, el orden y la limpieza, el sentido de pertenencia, y la
solidaridad”.

Tomando como referente lo dispuesto en el Proyecto Educativo Institucional del

Instituto Tecnol6gico San Agustin:

“Un valor es imprescindible o descubierto por la persona, porque lo siente, lo adquiere, lo
practica... lo vive, asi evidencia la humanizacion del ser, pero cuando su vivencia es débil se
rompen los lazos de unidad, de fraternidad, de amor y, por supuesto, convertimos el hogar, la
escuela, la colonia, el pais en un caos. Los valores proceden de una fuente inagotable eterna
y, por lo tanto, son la raiz de la dignidad humana”.

El equipo investigador en la lectura realizada a la practica educativa, desempolvando
valoresenel I. T. S. A, reconoce la experiencia como un encargo social, donde se
desarrollaron procesos de intervencién educativa conformando un equipo gestor, que busco
los recursos necesarios y planed la vivencia de los valores cada 15 dias durante el afio 2013

y mensualmente durante el afio 2014, mediante actividades pertinentes y coherentes con las

caracteristicas de la poblacion atendida.

Para la experiencia “desempolvando valores en el I.T.S.A” nos identificamos con
Cortina, A (1997), por cuanto sefiala la importancia de entender y vivenciar la adquisicién
de los valores para su puesta en practica y sobre todo cultivarlos: “La cuestion de los
valores es, pues, una cuestion, no sélo de intuicion personal, de captacion personal del
valor, sino también de cultivo de las predisposiciones necesarias para apreciarlo, para
degustarlo. “La educacion en valores consistiria pues (podemos ir adelantando) en cultivar

esas condiciones que nos preparan para degustar ciertos valores.”

Estas relaciones conceptuales, se evidenciaron en el contexto, en la medida, en que la

necesidad del empoderamiento social, era planteada como una estrategia pedagdgica, que
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se transversalizo a los estamentos educativos, por lo que se transformd en una préctica
educativa en valores, para darle cumplimiento a la mision institucional, la... humanizacion

del ser.

Las Camparfias empezaron articulando medidas gque se venian adelantando como
proyectos pedagdgicos institucionales, recurriendo a simbologias desarrolladas por Antanas
Mockus durante su gestion como alcalde. Este documento registra asi la vacuna del dulce
sabor que tenia por mision psicolidica: “la vacuna que se habia colocado (contra el
bullyng, la agresividad, el mal genio, la indiferencia y la rabia) ademas se le entregaba el
carnet de vacunacion” (CPA Anexo 4, p 2). Sobre esta campana visualizada dentro de un
diagnostico presentado a Carlos Manning Bula, director general del instituto tecnol6gico
San Agustin, expresa: “poner en practica ese valor a través de un ejercicio, una actividad,
una accion, bueno... implementando estrategias para incentivar la aplicacion del valor,

pertinentes, con el contexto de esta comunidad educativa”.(ESD. P.1)

Estas relaciones conceptuales, se evidenciaron en el contexto, en la medida, en que
la necesidad del empoderamiento social, era planteada como una estrategia pedagdgica, que
se transversalizo a los estamentos educativos, por lo que se transformd en una practica
educativa en valores, para darle cumplimiento a la misién institucional, la... humanizacion
del ser.

En el desarrollo de las anteriores campafas, la participacion de los docentes fue
insuficiente. Argumenta la coordinadora académica Ana Cristina Ruiz Villalba “ya que no
le daban importancia al desarrollo del ser del estudiante; muy a pesar que es politica
institucional, de igual manera algunos estudiantes, no se involucraban por pena, falta de
tiempo o por desinterés. Realmente el éxito de esta experiencia se logro vivenciar en
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plenitud en los estudiantes de la jornada diurna, ya que son los que permanecen mayor

tiempo en la instituciéon” (E.S 2)

Ante esta situacion, se observa una crisis 0 momentos dificiles que confirma la

protagonista de la experiencia Ana Cristina Ruiz:

“la parte docente esta un poco dividida hay docentes que no sé si es por su pasion por lo q
hacen quizés se interesan y se involucran mucho méas que otros, hay otros, que son mucho
mas dificil trabajar con ellos, porque muestran un tanto de desinterésen este tipo de
actividades”. Prosigui6 la coordinadora Académica: “ay si, muy triste! a veces, desanima
un poco; porque uno le mete todas las ganas y todo el empefio, sobre todo a este tipo de
actividades, que por el contexto a veces no es bien recibida, entonces el desanimo de ese
grupo de docente a su vez desanima un poco” (E.S 1 2014, p.3).

De igual manera Ana Cristina Ruiz, asegura:

“El involucrar al personal docente en estas actividades, creo que fue muy
complicado, porque a muchos por el nivel en que estamos (hablando del nivel educativo en
el que estamos, no somos un colegio) los docentes veian como indiferente este tipo de
actividades, es mas las ven indiferentes, es como que —“Ah esto es muy de colegio estan
perdiendo el tiempo”- muchos no tienen ese compromiso de hacer cosas en pro de
beneficiar al estudiante en actividades que no sean solamente académicas. Entonces
involucrar al docente fue mas complicado” (E.S 12014, p.5).

Asi como Bachelard (citado por Hunter y Whitten 1987) planted que cada accion
originaba una reaccion, esta experiencia enfrento6 la oposicidn de docentes y estudiantes que

se negaban al cambio:

Nelly Judith Martinez, estudiante y monitora del proceso recuerda también sobre la etapa
de crisis: “[...] antes se presentaba mucha rencilla y discordia ahora estamos mas unidas”
(GF 2014, p. 8 Ver en Anexo 4). La docente, Isnelia Acevedo, apunto asi sobre esta etapa:
Participante 1: “[...] ejemplo, los estudiantes eran mas inconscientes y arrojaban el sucio,
algunos hasta se ponian en actitud amenazante y con palabras soeces a los monitores”. GF
2014, p. 7 Ver en Anexo 4).

La experiencia continuo en el 2014, denominado afio de la “convivencia agustiniana”,
para tal se seleccionaron valores que apuntaran a cumplir con ese objetivo, estos se
renovaron y se trabajaron mensualmente para lograr una mayor interiorizacion, pertinencia

y coherencia en las actividades, sin llegar al extremo de la perdida de clases.
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Para el primer semestre del mismo afio el equipo gestor, inicié con el valor del
compafierismo, prosiguio el valor de la paz, el valor de la amabilidad y el compromiso

social y solidaridad, con el slogan “unidos por una causa”.

Para el segundo semestre del afio 2014, la protagonista de la experiencia Ana Cristina
Ruiz, diserta: “se inici6 con el valor del auto estima, bajo el lema “me quiero”, consitio en
regalar manillas a la comunidad agustiniana con la frase alusiva, buscando estimular el
amor propio, el auto aceptarse y auto valorarse, esta campafa estuvo respaldada con

carteleras y charlas en los diferentes grupos y jornadas.

La comunicacion, para la puesta en marcha de este campafia se implementé durante el
tiempo de la misma, una emisora institucional con el nombre comuniKT Stereo, con el
firme propdsito de promover la comunicacion de sentimientos, a través de un buzon que se

denominé correo sentimental.

De igual manera se desarrollo, el valor del autocontrol, con el slogan “soy capaz de
tomar el control”, y consistio en la publicacion de carteleras en la institucion, que contenian
controles remotos impresos con frases que motivaban al estudiante a poner en préactica el

valor.

Para el valor del compromiso ecoldgico, se realizé un reinado que se denominé “eco
simpatia agustiniana”, donde las representantes de cada una de los programas desfilaban
vestidos elaborados con material reciclado, asi mismo estas candidatas promovian el valor a
través mensajes que incentivaran a sus compafieros a donar material reciclable, que luego

fue entregado a la fundacion Imat.
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El valor de la cooperacion, bajo el lema “navidad solidaria” consitio en la donacion
de juguetes por parte de la comunidad educativa agustiniana, y que luego fueron entregados

a nifios de sectores vulnerables de diferentes municipios del departamento de Cordoba”.

Asi desde el diagndstico inicial hasta el enfoque sistémico, se considera la sumatoria
de ambientes o subsistemas que influyen en una serie de conductas individuales o

colectivas como tendencia (Espinal, Gimeno, Gonzélez 2005).

En la culminacion de la experiencia, el director general expresa: la actitud de los
estudiantes es otra, han bajado los indices de desercidn, los indices de llamado de atencion,
veo estudiantes que hace un afio atras eran “problema” involucrados en estas actividades,
muchachos que teniamos identificados como problematicos, ya en este momento no lo son,
son pelaos lideres dentro de la institucion y que hacen parte activa de esta practica, porque
también dentro de esta experiencia, lo que quisimos desarrollar con Desempolvando
Valores, fue tomar a los estudiantes que para algunos docentes eran problematicos en las
aulas de clases, e involucrarlos, para que nos ayudaran a desarrollar las estrategias. Es asi
como hemos logrado observar un cambio extremadamente positivo. EI ambiente dentro de
la institucion es otro, puedo decir que antes de desempolvando valores y después de

Desempolvando Valores la institucion cambi6 (E.S 2 2014).

De igual manera dentro de los resultados que observa Carlos Manning Bula,
expresa: “el proceso de formar sentido de pertenencia y empoderamiento social en la
institucidn, genero6 una accion coordinada en la comunidad educativa. Pero cada quien

registra desde sus gustos la actividad mas significativa generada por el proceso de avances”

(E.S 2 2014).
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Un personaje clave de estos avances fue la protagonista de la experiencia Ana Maria
Ruiz Villalba, sefialada por uno de las participantes en el grupo focal Luis Arteaga Garces:
“bueno la persona que mas contacto tiene con nosotros los estudiantes es la coordinadora
académica estudiantil, es la persona que mas se mete de lleno en las actividades” (DGF

2014. P 11 Anexo 4).

La experiencia que finaliza en el afio 2014 con la creacion de la escuela de entrenamiento
de lideres Fraternidad Agustiniana Elfos, que involucr6 a la comunidad agustiniana. Andrés

Felipe Hernandez Narvéez, dice lo siguiente sobre esta nueva etapa:

[...] me parece bastante importante ya que nosotros nos vamos a proyectar a la sociedad y
eso es importante, de hecho cuando se hizo lo navidad solidaria, en la calle me preguntaron
gue si eso que significaba y yo le explique lo que se hizo y ellos manifestaban que bueno
que se formara en valores (DGF 2014, p. 16 Ver en Anexo 4).

Otro testimonio importante sobre el impacto de la practica educativa lo aport6 uno de
los actores de la experiencia, El director general Carlos Isaac Manning Bula, el cual

expresa:

“Al momento de empezar a sistematizar esta experiencia, a principios del 2014, fue
cuando realmente tomé forma la practica como tal, porque anteriormente, a pesar de que
se realizaban actividades cada 15 dias, no le dabamos el valor a las actividades realizadas.
Cuando empezamos a sistematizar, fue que se le dio mayor importancia y se logré el
impacto esperado”. (E.S 2014).

Elizabeth del Castillo (2007) conceptua: “capacidad para investigar su cultura, recuperar
identidad y practicas culturales, liderar procesos comunitarios y escolares, fortalecer los
proyectos y planes de vida de sus comunidades, y promover la participacion y organizacion
de su comunidad, asi como una educacion alternativa” (p. 42). En relacion con las
conclusiones, avances y culminacion de la experiencia sistematizada, con la memoria tejida

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS.
SISTEMATIZACION PRACTICA EDUCATIVA DESEMPOLVANDO VALORES EN EL I.T.S.A. 2013 - 2014
MONTERIA - CORDOBA.



106

por los actores que la proyectaron y la posibilidad de construir nuevas propuestas desde el
contexto; como lo es la escuela de liderazgo “Elfos”,

Al construir una memoria del origen de esta experiencia, se establecié como acervo
de la problematica en valores presentada en la comunidad agustiniana; una intervencion
educativa institucional, que busca formar seres integrales, mejorar las relaciones

interpersonales y cumplir con su funcidn social de establecimiento educativo.

Es indispensable para aprender a investigar, tener una experiencia directa con la
problemaética a estudiar, cuyas conclusiones superen la mera recoleccion de informacion,
para ello, es fundamental introducir las herramientas de investigacion en el estudio de
situaciones cotidianas, para el analisis tedrico-reflexivo y la implementacién de estrategias

superadoras de esas préacticas.

Por tanto, se requiere un modelo metodolégico de investigacidn que contemple las
peculiaridades de los fendmenos objeto de estudio de este orden social y educativo (Pérez
2008) Para establecer un analisis de contenido valioso en la sistematizacion de la practica
educativa desempolvando valores; se aplican a discursos, recoleccion de informacion y
mensajes, textos, imagenes etc. y se opta por una modalidad de andlisis cualitativo con

resultados tangibles expresados en el Relato pedagdgico.

Saber pedagdgico desde la experiencia.
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La pedagogia por si misma comprende un gran campo de nociones y practicas que
hablan del conocimiento, asi que, como saber pedagdgico presenta direccionamientos en
cuanto a la ensefianza, tanto en si misma, como en otras disciplinas; en palabras de
Zuluaga. O, Echeverri. A, Martinez. A, Quinceno. H, Saenz. J, Alvarez. A, (2014), “Para
que la pedagogia abarque los problemas de la ensefianza se precisa, en primer lugar,
reconocerle su estatuto de disciplina (saber), que, por esto mismo, posee conceptos, campos
de aplicacion propios o planteados a ella por otros saberes, y relaciones con otras
disciplinas” (p.36)

El saber pedagdgico es el que se manifiesta a través de una aplicacion de manera
asertiva en el proceso educativo; en el caso de la practica educativa, desempolvando valores
se logra a traves de las reflexiones del equipo de trabajo del I.T.S.A. que evidenciaron y
determinaron una problematica en valores, la cual incidia en los desempefios de estudiantes
y docentes. En palabras de Zuluaga. O, Echeverri. A, Martinez. A, Quinceno. H, Saenz. J,
Alvarez. A, (2014), “Con la didactica Magna, publicada en 1632, Juan Amos Comenio
abrid, todo el espacio de reflexion de un saber sobre la ensefianza. [...] La didactica es el
discurso a traves del cual el saber pedagdgico ha pensado la ensefianza hasta hacerla el
objeto central de sus elaboraciones” (p.s7)

Este saber reflexivo aplicado en la investigacion, siendo la sistematizacion el
método que permite recuperar o construir desde la conciencia, el contexto y las estrategias
las manifestaciones que se puede dar a traves de un discurso pedagogico, de la reflexion
personal y colectiva, como del analisis y reconstruccion practica de los procesos educativos

liderados en y desde su experiencia personal y profesional.
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Desde el equipo de sistematizacion una educacion en valores, es la base de todo
proceso de formacion sea cual fuere el proposito social instrumental — por ejemplo la
educacion para el trabajo- ya que las personas se desenvuelven en una sociedad, requieren
competencias para la convivencia y esas competencias para convivir, en un contexto
escolar, laboral o familiar; reconoce que este ultimo el centro del desarrollo social, pues, es
alli donde se cimentan los primeros valores, afectivos, espirituales y se da la adquisicion de
habitos, normas y comportamientos, que se complementan en la etapa escolar del ser
humano en comunidad, como lo afirman Acosta y Paez (2007) citando el “Disefio
Curricular del Sistema Educativo Bolivariano (2007), asignan a la educacion en valores un
espacio de reflexion activa que promocione el, “tomar conciencia de la importancia de las
acciones colectivas y desarrollar habilidades para caracterizar, razonar, discernir, dialogar y
mediar, desde una ética social” (p. 18).Los contextos que conforman el ambiente donde se
desarrolla el proceso de construccion del saber.

Sobre la educacion en valores segiin Barba (2004) advierte que, “las distintas
propuestas de educacion en valores no son intercambiables, pues se fundan en diversas
concepciones antropoldgicas y diferentes enfoques teoricos sobre el desarrollo humano,
pero tampoco se excluyen de manera absoluta” (p. 11), sin embargo, los gestores de la
educacion en valores en el 1.T.S.A., como la docente Ana Cristina Ruiz del I.T.S.A., habla
de una planeacion rigurosa que segin Acosta y Paez incluyen: “la discusion en grupos,
practicas de experiencias vivenciales, analisis de temas y canciones seleccionadas,
representacion o dramatizacion de situaciones especificas, dinamicas de apertura, desarrollo
y cierre de las sesiones y Charlas™ (p. 60).

Los saberes pedagogicos para esta experiencia se ubicaron en el contexto académico

de educacion técnica en competencias laborales y desarrollo humano, ya que se pudo
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reconstruir la practica educativa, que se encuentra establecida en el PEI, mediante la
planeacién y organizacion de procesos y estrategias orientadas por un curriculo; asi, en el
caso de la formacion en valores en los estudiantes, se tuvo en cuenta que los docentes en
todas sus acciones... educativas o no, siempre estan transmitiendo y evidenciando valores
y valoraciones, que son en los que creemos y vivimos diariamente; 6sea aquellos que se
transmiten y transfieren en la accion educativa con nuestros estudiantes, de aqui que, no
existe acto educativo que pueda prescindir de ellos...siempre los valores estan presentes.
Arana, M. (2012).

Lo anterior, teniendo en cuenta que no se puede dejar a un lado el hecho de que el
saber pedagdgico debe estar de una forma u otra dirigido por la intencionalidad del docente,
que busca en ultimas contribuir en el proceso de formacién integral del educando en sus
dimensiones, no solo en la parte cognitiva, sino en su formacion ética y moral.

Teniendo en cuenta que no todos los valores nos hacen mejor persona, si es
pertinente aclarar que poseer algunos valores especificos, nos garantizan ser mejores
personas y mucho méas humana, ahora bien ¢cuéles seran los valores adecuados en los que
deben formarse nuestros estudiantes? Una persona justa puede que no sea valiente, puede
no ser hermosa, puede no tener dinero pero es mucho mas humana que quien no es justa.
Asi el valor de la Justicia humaniza a la persona; lo mismo se puede decir de la solidaridad,
del respeto, del amor a los demas. Siendo estos los pilares de la formacion integral en el
proceso educativo constituyendo el horizonte por el cual se debe trabajar y formar al
educando sea cualquiera su condicion.

Para formar en valores se debe asumir un saber pedagogico coherente entre el decir
y el hacer, es decir la unidad de criterio y capacitacion para ampliar los conocimientos y

habilidades, asi como fortalezas en los comportamientos €ticos, para ser coherentes en la
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teoria y la practica cotidiana, atendiendo a las necesidades que se requieren para formar a
los estudiantes, en una accion permanente, comprendiendo la importancia del compromiso
pedagogico como parte fundamental de la vida escolar.

En las palabras de Araceli de Texanos:

“El desarrollo de las competencias sociales de estos alumnos implica el poner en conflicto, en
crisis, el origen, las causas de sus conductas, mas alla de las formas que éstas adquieran. Esto
implica por parte del docente la capacidad de poner en marcha una revisién critica de sus
patrones culturales, sus visiones del mundo y sus propios procesos de cambio. Es decir,
establecer una relacién permanente entre la critica convivencia en el respeto mutuo, trabajo
colaborativo, escucha del otro en la diferencia, busqueda de logros propios y colectivos, mas

alla de los impuestos por la cultura oficial (dominante), responsabilidad por los compromisos

que se asumen. El desarrollo de estas competencias sociales esta en la base del ejercicio de una

ciudadania efectiva y democratica. Estas Ultimas consideraciones son un reto permanente por

una reactualizacion constante tanto para el oficio de ensefiar como para la construccién de

saber pedagogico”. (pag. 27)

En otras palabras, se debe tener en cuenta el nexo existencia entre la praxis y el
conocimiento tedrico, pues de lo contrario se entraria en una dicotomia, entre lo que se
afirma de manera conceptual y lo que se practica o se hace en la vida cotidiana por parte del
estudiante. Con esto, se puede afirmar que influenciar positivamente a las personas con la
implementacion de esta practica educativa fue una gran responsabilidad social que exigié
un alto compromiso y conciencia de la realizacion de dichas acciones. Siendo lo més
importante, esta experiencia en el empoderamiento de los valores como base solida que
influencia positivamente la vida de quienes estaban en su radio de accion, los que
concertaron y lo ejecutaron.

Pues hay que reconocer que no es facil influir en la parte comportamental, en el
hacer del estudiante, pues este muchas veces ya viene con unas actitudes predeterminadas,
que ha arraigado desde du hogar, y que se han construido a lo largo del proceso de

conformacién de su personalidad, desde lo que ha aprendido a muy temprana edad en su

familia, hasta lo que ha asimilado de su entorno social y cultural.
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Esta practica educativa “Desempolvando Valores” en la comunidad agustiniana,
generd resultados efectivos y eficaces en la consecucion de los objetivos previstos y méas
alla, como es el empoderamiento social, la intervencion educativa en valores que cualifica
el contexto y la consolidacion de la escuela de entrenamiento de lideres fraternidad
Agustiana “Elfos”.

Citando a la Dra. Martha Arana Ercilla:

“El estudio sobre el comportamiento humano ha sido y es interés de diferentes
ciencias: la filosofia, la psicologia, la sociologia y la pedagogia, las que desde sus
diferentes objetos de estudios enfocan su campo de accion. Asi los debates pueden ser
desde los distintos puntos de vista. No obstante, el objetivo comun est& en la comprension e
interpretacion de los porqueé de las actuaciones de los seres humanos, para lograr orientar el
comportamiento humano hacia las tendencias mas progresistas y desenajenantes de la
humanidad, su crecimiento espiritual y material, todo ello dentro de los requerimientos que
impone la sociedad, de ahi que, en el centro de su analisis se hallen los conflictos entre el
ser y el deber ser, y derivado de ello entre el hacer y el saber hacer”. Arana, M. (2012).

Para la practica educativa sistematizada, ha sido importante el papel y liderazgo de la
coordinadora Académica Ana Cristina Ruiz, por la pertinencia en la pedagogia aplicada, en
la conformacion del equipo de trabajo con jefes de programas y docentes, con bienestar
estudiantil, ya que a través de estos se desarroll6 la experiencia, que llego a la comunidad
educativa en general, obteniendo resultados con la implementacion de la experiencia que
transformd una situacion y problematica social. En palabras de Zuluaga. O, Echeverri. A,
Martinez. A, Quinceno. H, Saenz. J, Alvarez. A, (2014), “La pedagogia seria la

reconstruccion del saber-como dominado de manera practica por el que ensefia
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competentemente (ibid., 13). Desde esta hipdtesis la ensefianza es entendida como una
competencia, y como tal representa basicamente una capacidad de hacer, de actuar” (p.197).
Para fortalecer esta Practica educativa en otros escenarios, de caracter técnico,
tecnoldgico o universitario, publico o privado se deben contextualizar, las acciones
concertadas y proyectadas para que en lo posible sean: participativas, flexibles, abiertas,
dinamicas, competentes y pertinentes para el recurso humano que conforma la comunidad

educativa.

Debido a que como se ha venido afirmando anteriormente, esta experiencia, pretende
fomentar la vivencia de los valores en los educandos del Instituto Tecnol6gico San
Agustin”, de manera que se pueda contribuir en la formacion integral de nuestros
egresados, es decir, que no solamente tengan una formacion profesional que les permita
saber sobre sus carrera (formacion para el trabajo), sino que puedan comportarse de manera

ética dentro de la sociedad en la que van a desenvolverse como ciudadanos activos.
En este sentido, se puede afirmar que:

“Integrar los valores al aprendizaje de manera intencionada y consciente significa no
solo pensar en el contenido como conocimientos y habilidades, sino en la relacion que ellos
poseen con los valores. EI conocimiento posee un contenido valorativo y el valor un
significado en la realidad, el que debe saberse interpretar y comprender adecuadamente a
través de la cultura y por lo tanto del conocimiento cientifico y cotidiano, en ese sentido el
valor también es conocimiento, pero es algo mas, es sentimiento y afectividad en el

individuo”. Carreras, L. y otros (1997)..
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Es decir, se parte del hecho que el saber pedagdgico es algo que se construye en el
ethos social, en la interaccidn que se da dentro y fuera del aula de clases, donde interviene
no solo el docente, sino los estudiantes, padres de familia y la comunidad agustiniana en

general.

Por lo anterior, en palabras de Avila, G. I. R. en su libro Formacion de docentes para
la educacién en valores y ciudadania (2008). “No es facil para el docente educar en valores,
pues mas que seleccionar contenidos tematicos, se debe educar con el ejemplo y con el
testimonio de vida...”. De lo contrario nos limitariamos solamente a transmitir
tedricamente un conocimiento acerca de la ética, sin influir positivamente en nuestros

educandos, que es en ultimas la finalidad de la experiencia “Desempolvando valores.

Dialogo de Saberes

El didlogo de saberes es un recurso que surge ante la crisis de las ciencias sociales
positivistas, que habian intentado describir la cambiante y muy dinamica realidad humana,
con las mismas concepciones instrumentales y deterministas de laboratorios, aplicados a
organismos estaticos. El dialogo de saberes, como encuentro de intersubjetividades permite
segun Fals Borda (1989), superar tanto el hegemonismo de la vision unica y las
pretensiones de subjetividad, retomando los aportes de Foucault (2000) cuando al hacer una
arqueologia de las palabras y del sentido de autoridad, se develan inconsistencias en las

pretensiones de cientificidad.

En este orden de ideas, no se busca crear una figura monologica frente a la
dimensidn axiologica del ser humano, sino que mediante una intersubjetividad se logre

colocar en dialogo una produccion de saberes que directa e indirectamente influye en las
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pretensiones de cada persona que busca desarrollar valores para su formacién. Por tanto
desempolvando valores no es mas que una propuesta que nacio de personas que buscan

cambiar o transformar una realidad concreta.

El didlogo de saberes que se desarrolla en este punto, esta relacionado con las
concepciones de los actores de la experiencia Desempolvando valores [...] contrastada con
los conceptos desarrollados por diversos autores que han disertado acerca de términos
claves resultantes de esta experiencia como, liderazgo pedagdgico, practica educativa,

formacién técnica, empoderamiento social, y educacion en valores.

Sobre el término liderazgo pedagdgico dicen Gento, Palomares, Garcia
Gonzélez y Fernandez (2012), que es aquel que pone su foco de atencion en: “la promocion
de la potencialidad o competencias de todos los miembros de la institucion -o de aquellos
sobre los que ejerce su actuacion- orientadas a lograr una educacién de calidad,
preferiblemente dentro de un enfoque de calidad total o integral” (p. 10), mientras que otros
autores como Fernandez-Salinero, Martinez y Roca (2013), lo caracterizan porque,
“promueve valores comunes, un saber hacer compartido, una cultura docente y
organizativo-colaborativa y crea equipo” (p. 5). Para Rodriguez-Molina (2011), el liderazgo
pedagdgico tiene tareas concretas como, “formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y
objetivos del establecimiento, los planes y programas de estudio y las estrategias para su
implementacion. Organizar, orientar y observar las instancias de trabajo técnico-

pedagodgico y de desarrollo profesional de los docentes (...)” (p. 257).
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Pues dentro de la labor actual del docente, este no debe limitarse solamente a ser un
trasmisor de una serie de conocimientos, sino a trabajar por la transformacion integral del
educando, donde se forme no solo la parte cognitiva, si no la parte valorativa — actitudinal,
desde la planeacion, ejecucién, control y evaluacion de sus actividades como formador de

las conciencias de los jovenes estudiantes en formacion.

Desde las practicas del liderazgo pedagdgico en contexto, concebido como
potenciacion de competencias para la convivencia y promocion de valores, la docente Ana
Ruiz, plantea un liderazgo pedagdgico basado en la planificacion colectiva: “aca trabajamos
en equipo y hay unos seis valores iniciales, no trabajo sola, trabajo con el apoyo de
bienestar institucional y entre todos empezamos a reunir, nos reunimos y miramos listo hay
estos valores” (CPA 2013 Anexo 4, p.11).

Este liderazgo pedagogico como estrategia surgido desde la experiencia, se ejecuta
desde el uso de semidticas y ladicas que mueven al cambio de actitud, como lo expresa la
docente Eufemia Serpa: “el estudiante se acercaba y se le colocaba una goética de lecherita
en el dedo y se le colocaba un sticker de una carita feliz y se le decia la importancia que era
el respeto” (CPA 2013 Anexo 4, p.12).

Esta misma concepcidn del liderazgo pedagogico pensado desde la promocion de
valores para la convivencia, lo ratifica Carlos Mannig Bula, directivo fundador de la
experiencia cuando apunta: “[...] trabajar cada 15 dias un valor hacerlo a través de una
campafia pedagogica, en la cual pudiéramos poner en préactica ese valor a través de un
ejercicio a traves de una actividad, buscando un cambio de comportamiento para la

convivencia en armonia” (CPA 2013 Anexo 4, p.18).
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De esta forma el liderazgo pedagdgico se expresa desde la planeacion de las
estrategias ludicas y pedagogicas para ayudar a los jovenes a la practica de los valores
desde su ser personal, y de esta manera fomentar un cambio en la parte comportamental de
los educandos del Instituto Tecnoldgico San Agustin, que es uno de las metas que se busca

al aplicar esta experiencia.

El liderazgo pedagogico en la experiencia, es una practica que logra mover desde
una planificacion simbdlica y ladica, cambios de actitud en la convivencia en armonia,
conduce a una practica educativa, que los académicos sobre el tema como Gémez (2008)
definen como: “actividad compleja que estd determinada por una multiplicidad de factores,
entre ellos: las caracteristicas de la institucion, las experiencias previas de los alumnos y
profesores asi como la capacitacion que han recibido estos tltimos™ (p. 3), es expresado por
la coordinadora del bienestar Ana Cristina Ruiz Villalba, como un estudio de caso también
en una complejidad de factores: “desde coordinacion académica estudiantil se le pregunta
con quien vives, donde vives, que hacen tus padres en qué colegio de bachillerato
terminaste y con base en esa informacion me puede ir dando cuenta que el comportamiento
del estudiante en la institucion es un resultado de un contexto socio familiar y

sociocultural” (CPA 2013 Anexo 4, p.9).

Con esta contextualizacion y caracterizacion de los estudiantes, se puede conocer la
composicion socio-familiar del educando con el fin de planificar una serie de actividades
que conlleven a que realmente el estudiante aplique en su cotidianidad los valores que se

estan trabajando desde el proyecto “desempolvando valores” y de esta manera hacer
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dialogar la parte metodoldgica con las metas y los resultados esperados dentro de cada
estrategia a emplear.

En este sentido, encontramos que la practica educativa, tiene como soporte
fundamental una pedagdgica segun la experiencia, se basa en el estudio de los factores que
determinan el comportamiento del estudiante, Garcia, Loredo y Carranza (2008), conciben
la practica pedagogica como: “la accion que el profesor desarrolla en el aula, especialmente
referida al proceso de ensefiar, y se distingue de la préctica institucional global y la préctica

social del docente” (p. 4).

La estudiante Maria José Ruiz, refleja esa practica educativa como préactica social
del docente con estas palabras: “de verdad encontramos muchos estudiantes que en su casa
no han tenido esta formacion en valores y aqui los docentes tratan de inculcarle esos
valores que nos hace falta” (CPA 2013 Anexo 4, p. 26). Pero la practica pedagdgica del
docente, como un cambio de conducta pensado para expresar valores a través de la
proyeccion social, lo expresa con estas palabras la estudiante Heilen De Oro, cuando
describe la campana de la institucion para: “entregarles los regalos a los nifios en la
comunidad, ver la alegria de los nifios cuando llego el carro de San Agustin cargado de
juguetes y saber que nosotros aportamos a esa alegria en Navidad solidaria” (CPA 2013

Anexo 4, p. 26).

Lo anterior, partiendo del hecho que esta experiencia en el fondo pretende fomentar
un cambio de mentalidad en los educandos acerca de la importancia de vivenciar los

valores como una parte fundamental del ser del hombre, ya que no se trata solamente de
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acumular conocimientos, sino de poner sus capacidades y potencialidades al servicio de la

comunidad en general.

La practica pedagogica desde este didlogo de saberes, se concibe dese los
actores como la resultante de un trabajo docente planificado desde un liderazgo pedagégico
que logre cambios de conducta deseables de los estudiantes, dentro y fuera del aula como
una proyeccion social para ir hacia el ejercicio de valores solidarios y de cooperacion con
los nifios menos favorecidos, también desde la experiencia, la docente Ana Ruiz que la
concibe como la planeacion y la accién sobre factores familiares (CPA 2013, Anexo 3, p. 9)
Para Gomez (2008), también la practica educativa es considerada “una actividad compleja
que esta determinada por una multiplicidad de factores, entre ellos: las caracteristicas de la
institucion, las experiencias previas de los alumnos y profesores asi como la capacitacion
que han recibido estos ultimos” (p. 3).

Pero segun el Director general Carlos Manning Bula, la practica docente se da en el
marco de una formacion técnica, que es definida como: “[...] la formacion por
competencias laborales (...) la vinculacion con el sector productivo, infraestructura 'y
equipamiento” (DGF 2014, p. 1 ver en Anexo 5).

La formacion técnica — para muchos académicos que miran el asunto desde otra
perspectiva - va mucho maés alla de la formacion en competencias laborales, comprende
también asumir la formacion como actividad formativa que, “[...] proporcione a los jévenes
una plataforma hacia el aprendizaje permanente, incluidos el empleo y/o el ingreso en la

ensefianza y formacion post-secundaria” (Fretwell, 2004, citado por Velasco s/f, p. 5).
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Desde esta perspectiva es que se viene trabajando desde el proyecto
“desempolvando valores”, donde se pretende no solamente que el educando adquiera una
competencia laborales especificas que conlleven a una rapida insercién en el mercado
laboral, sino que también tenga una formacién humanistica y que pueda desempefarse
desde la parte ética y moral como una persona confiable y que coloca en practica sus
valores y principios axioldgicos.

En el grupo focal, el estudiante Andrés Felipe Hernandez define asi su proceso de
formacion técnica, como una informacion encaminada a: “proyectar a la sociedad y eso es
importante, de hecho cuando se hizo lo de la vacunacién (...) en la calle me preguntaron
que si eso que significaba y yo le explique lo que se hizo y ellos manifestaban que bueno
que se formara en valores” (CPA 2013, Anexo 3, p. 9).

La experiencia y sus actores, definen la formacion técnica, no solo como una
actividad que forma en competencias laborales sino como una préctica pedagogica que
busca llevar al profesional, a actuar como agente social de cambio e impacto benéfico en
valores como solidaridad, el sentido de pertenencia y la responsabilidad social, una
educacion técnica que apunta a un empoderamiento social, concepto que es definido por
Silva y Loreto (2004) como: “un tipo de intervencién comunitaria y de cambio social que
se basa en las fortalezas, competencias y sistemas de apoyo social que promueven el
cambio en las comunidades.” (p. 29).

Este tipo de intervencion comunitaria como accion de cambio social, lo expresan los
miembros de la comunidad Agustiniana, en escenarios de recoleccién de informacion,
como lo es el grupo focal, en el cual el estudiante Andrés Felipe Hernandez expresa los
efectos del empoderamiento social asi: “los valores han sido muy importantes para los

estudiantes como para la institucion y si se nota el cambio: los administrativos, docentes y
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estudiantes se han unido y han hecho que esos valores salgan a flote” (CPA 2013, Anexo 3,

p. 26).

De esta forma los actores y/o protagonistas de la experiencia hicieron sus aportes,
expresaron sus opiniones, y sus valoraciones acerca de los aspectos positivos que este
proyecto ha llevado a cabo en la transformacion psicosocial y comportamental de las

personas involucradas en la realizacion e implementacion de este proyecto.

D’ Angelo (2003) se refiere al empoderamiento social como, “[...] un pensamiento
pedagogico que, colocandose ante la realidad social, apuesta a la educacién como
herramienta fundamental de la transformacion cultural” (p. 1). Y esa transformacion, hace
del empoderamiento social en el contexto y en el area de influencia del establecimiento
educativa donde se proyecta la experiencia, un pensamiento pedagdgico que se expresa
cuando los estudiantes actian frente a problemas sociales de gran impacto global: “la
actividad que mas le gusto fue la jornada de vacunacion [contra el bullying] (...), ver que
era la fila mas grande y que todos querian vacunarse contra el bullying fue una gran
satisfaccion” (estudiante Andrés Felipe Hernandez - CPA 2013, Anexo 3, p. 26).

Esta misma percepcion del empoderamiento social como el ejercicio de valores
para transformar e impactar el contexto, se nota en estos apuntes del grupo de
investigacion al referirse a la actividad de recoleccion de juguetes para nifios menos
favorecidos en su segunda version: “hoy estan desarrollando una actividad de recoleccion
de regalos para nuevamente como el afio anterior donarselos a nifios pobres de la ciudad, se
evidencia que este afio el compromiso es aun mayor” (CPA 2013, Anexo 3, p. 31). El

empoderamiento social, es producto de una formacién en valores, que logré mediante el
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liderazgo pedagdgico y la préctica educativa, un clima de convivencia que pone los valores

en el centro de la formacion dentro y fuera del aula.

En la experiencia “Desempolvando Valores”, se pretende el empoderamiento
de los educandos dentro del contexto sociocultural en el que se desenvuelve, al modificar
su comprension acerca de la forma de asumir los valores y ayudarlos a transformar sus
antivalores en aspectos positivos, que les permita no solo insertarse en el mercado laboral,
sino interactuar correctamente dentro de la sociedad al colocar en préctica los valores

trabajados en este proyecto.

Sobre la formacion en valores Parra (2003) afirma que para que ésta se dé se
requiere de: “una relativa unidad y congruencia en los valores de los agentes educativos
(familia, escuela y estado); la constancia de sus costumbres, y, el buen ejemplo de las
personas con las cuéles uno convive efectivamente” (p. 71).

Los testimonios de los actores de la experiencia, reflejan en los resultados esa
relativa unidad y congruencia de los valores educativos en los actores de la escena escolar
con estas afirmaciones: “entonces muchos padres de familia han sido testigos y nos han
ayudado en las sanciones pedagdgicas ayudando y motivando a sus hijos a cumplirlas a
preparar las charlas hace poco tuvimos uno de, el valor del respeto” (Ana Ruiz
coordinadora académica- CPA 2013, Anexo 3, p. 17).

Para Huertas (2006) la educacion en valores esta destinada a “[...] influir en el
proceso evolutivo mencionado y hacer consciente al hombre o mujer de las necesidades
mas intimas y trascendentes que involucran en su satisfaccion, asi como el desarrollo de

otros seres humanos y de la sociedad” (p. 137). Esta formacion en valores para crear
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consciencia, la reflejan los actores participantes en la experiencia con estas palabras: “[...]
es bueno saber que hay alguien que se preocupa por uno, para que uno sea alguien para la
sociedad no solo profesionalmente sino que también se sepa comportar” (estudiante Luis

Arteaga Garcés - CPA 2013, Anexo 3, p. 17).

La formacidn en valores como eje de la experiencia de una formacion en
derechos humanos para la convivencia, en este didlogo de saberes, arroja que todo
escenario de formacion apunta hacia la proyeccion social, hacia la generacion de
empoderamiento social, como sintesis de un liderazgo pedagdgico y practica educativa,
basada en el ejercicio de los valores desde una planificacion diagnostica e intencionada que
reconoce en el estudiante, un ser complejo atravesado por la sociedad y la familia. Dice
sobre ello la estudiante Nelcy Judith Garcés: “[...] las campanas han sido muy buenas, se
han utilizado estrategias pequefias pero precisas, se ha notado el cambio: antes nuestro
salon estaba dividido y poco a poco nos han ido cambiando la mentalidad y ahora somos

mas unidos” (CPA 2013, Anexo 3, p. 26).

Por ello, es que se afirma que la formacién en valores no solo hay que hacerla desde
la parte de los contenidos tematicos de un area especifica del conocimiento, como lo es la
ética, sino que se puede trabajar de manera transversal en toda la Institucion partiendo de
concepciones epistemoldgicas claras y definidas por el equipo docente y los diferentes
colaboradores que laboran en la Institucion.

El didlogo de saberes constituye una manera de relacionar estudiantes, docentes y
comunidad educativa; se trata de que el sujeto exprese su saber frente al saber del otro y de
lo otro, pues la realidad vivida se debe incorporar a la escuela a través de sus costumbres,

habitos, creencias y saber popular, El didlogo de saberes, “se expresa como red de aportes
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cognoscitivos, es necesario comprenderlos en el contexto de una logica de sentido en la
cual sobresalga el interés por la investigacion”. Pérez, E, Alfonso, N, (2008, p. 2)
generando unas palabras claves, como son: Liderazgo pedagogico, préactica educativa,
intervencion institucional, formacidn técnica, empoderamiento social y educacion en
valores.

Por tal motivo en el dialogo de saberes es importante colocar cologuialmente la
experiencia, con lo que otros autores expresan sobre el tema, con lo que expresan los
actores de la experiencia, con la reflexion del equipo encargado de realizar la presente

sistematizacion, con el fin de extraer el saber pedagogico de la misma.

“El dialogo de saberes representa la recuperacion del enlace con la realidad, esta
actividad, que se realiza aflora la intersubjetividad como expresion de intercambio entre el
tiempo cultural y la necesidad de resignificar el valor en la formacion del ser, desde una
perspectiva de creatividad”. Pérez, E, Alfonso, N, (2008, p. 7) Este se despliega en la
diversidad de posiciones y miradas que se entrecruzan a traves de relaciones presentadas.
Por ende, en la préactica educativa Desempolvando Valores, el capital econdémico, lo
asemejan los actores que asumen este rol, para el caso de este tipo de relacién, son los
directivos y administrativos del Establecimiento, mientras que la mision institucional
sumada a la comunidad educativa conforman el capital social, por ultimo el capital cultural,
son las bases o insumos con los que llegan los educandos, actitudes y conocimiento
necesarios para desarrollarse en el sistema educativo.

Es aqui donde la coordinadora Ana Cristina Ruiz Villalba, encuentra falencias en la
aplicacion de los valores lo que determina bajos rendimientos académicos y disciplinares lo

cual se refleja en las relaciones interpersonales, en las situaciones de la vida diaria. Los
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saberes pedagdgicos son reconocidos y asumidos reflexiva y criticamente desde diversas
posibilidades y modalidades investigativas en el campo del conocimiento pedagdgico; en
estrecha relacion con el campo educativo; atendiendo a que los actores de la experiencia
ocupan una determinada posicion que poseen (Bourdieu y Passeron, 1973), “quien lo define
como la acumulacién de cultura propia de una clase, que heredada o adquirida mediante la
socializacion, tiene mayor peso en el mercado simbélico cultural, entre méas alta es la clase
social de su portador”. Los cuales son el resultado de una relacion de reconocimiento y de

dialogo critico.

En definitiva al hacer un analisis critico y prospectivo de la experiencia, desde el
didlogo de saberes, se puede ayudar a la transformacion del educando al brindarle las
herramientas necesarias para que cambie su parte comportamental, y pueda interactuar con
sus congéneres dentro y fuera del aula, y de esta manera insertarse de manera proactiva

dentro del mercado laboral.

Establece la manera de relacionar estudiantes, docentes y comunidad; en general,
trata que el sujeto exprese su saber frente al saber del otro, mediado por la realidad vivida,
en un contexto, escenario de costumbres, habitos, creencias y saber popular; en este caso el
instituto tecnolégico San Agustin. Aqui lo curricular trasciende el papel de la ensefianza,
por parte del docente, despierta la motivacion de los estudiantes para transversalizar la

diversidad cognoscitiva.

Es en este contexto donde cobra importancia el desarrollo de la investigacion como

una herramienta didactica que permea la relacion escuela-realidad. Retomando los
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postulados de Habermas y su profundizacion en educacion. (Grundy, 1986), con lo cual,
Cisterna, F, (2005), afirma:

“Investigar desde una racionalidad hermenéutica significa una forma de abordar,
estudiar, entender, analizar y construir conocimiento a partir de procesos de interpretacion,
donde la validez y confiabilidad del conocimiento descansa en Gltima instancia en el rigor
del investigador”. (P. 62).

Cuando lo curricular se apoya en la cultura, en lo social, en lo publico, cobra
sentido, constituyendo un espacio que permite el encuentro de los estamentos de la
comunidad educativa, fortaleciendo el respecto a la diversidad, esto causa un didlogo con la
conciencia, con su ser proximo consciente, que demanda, ser escuchado en el contexto de
su cotidianidad; de esta manera los proyectos de investigacion contextualizan a los
estudiantes con la realidad, generando conocimiento, en un encuentro entre la cultura
escolar y la cultura comunitaria. Cisterna, F, (2005),

“Asume la cuestion de la construccion del conocimiento como un proceso subjetivo
e intersubjetivo, en tanto es el sujeto quien construye el disefio de investigacion, recopila la
informacion, la organiza y le da sentido, tanto desde sus estructuras conceptuales previas,
como desde aquellos hallazgos que surgen de la propia investigacion, la que luego se
colectiviza y discute en la comunidad académica”.

En definitiva, se trata de integrar los aspectos curriculares, pedagogicos, didacticos,
con el contexto donde se desarrolla el individuo dentro de su proceso de formacién como
estudiante del Instituto Tecnoldgico San Agustin, y de esta manera ayudarlo a vivenciar los

valores dentro de su ser personal y profesional.
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Reflexion critica y prospectiva de la experiencia.

Esta vivencia de valores, promovida a traves de una préctica educativa, permea un
fuerte acento en los derechos humanos, pensados como el derecho a gozar de un ambiente
de trabajo sano en cuanto convivencia tal como lo establece el manual MEN (2006),
“Eduderechos: programa de educacion para el ejercicio de los derechos humanos”. El
proceso gestado por los directivos docentes en el contexto ITSA, logra generar un proceso
ejemplar en derechos humanos, que hoy ha reconocido el entorno académico regional,

direccionado como liderazgo educativo.

Es un ejercicio de socializacion en el que nos incorporamos al accionar de un
mundo ya existente, cargado de contenidos, de jerarquias, de escalas valorativas y de
evidentes y apreciables nicleos morales, normativos, unas veces represivos, otras,
permisivos. La actividad educativa no es s6lo un acto unilateral de transmision o de
incorporacion pasiva de saberes y conocimientos. La educacion es también un proceso
mediante el cual el propio sujeto crea y recrea los sentidos del conocimiento e implica la

autocritica del acto pedagdgico y de la préctica del educador.

Si esto acontece con los conocimientos de las llamadas ciencias naturales y exactas,
donde es posible una mayor formalizacion de los métodos y los objetos de conocimiento,
mayor es el juego de reinterpretacion y si se quiere de libertad en relacion con saberes que
condensan representaciones sociales, tradiciones culturales, referencias éticas, morales y
normativas, donde el estatuto de legalidad cientifica y objetiva es de suyo mas problematico
y falible, puesto que cae en el campo de la comprension de los sentidos y los contextos, en
los cuales, desde luego, es mas dificil discernir entre juicios sobre valores y juicios de
valor.
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La educacion ética y moral la pensamos como aquella que se ocupa justamente de
formar y preparar a la persona como sujeto moral para que pueda construir y ejercer su
condicién humana en el mundo. En esto, justamente, estriba la importancia trascendental de
toda educacion especificamente ética y moral. Pero en ello radica también la excesiva
demanda de resultados que se le hace a ella misma. Si la educacion ética y moral prepara
para la vida, es necesario reconocer que el arte de la vida escapa a cualquier ingenua
pretensidn de ser ensefiado como por ejemplo, se ensefia a hablar, a caminar, a sumar o

restar.

Por fortuna la esfera mas trascendental de nuestra propia constitucién y
autoformacion como especie no hay certezas ni recetas salvadoras. No existe una unica via
para la formacién del sujeto moral, ni tampoco una senda segura para el logro de la
felicidad tanto individual como colectiva. Asi mismo, lo que existe ante nosotros es un
campo de multiples opciones que nos emplaza a ser creativos, a afrontar las incertidumbres
con todo lo problematico que ellas puedan tener y a reconocer el limite de nuestras

posibilidades.

La educacion ética y moral debe ser colocada en su sitio. No se le pueden pedir
milagros o que salte por encima de su propia sombra. Se le debe pedir que afronte el
problema de ser y estar en el mundo, que no eluda responsabilidades, que se fije metas y
objetivos, pero que, sobre todo, reconozca el caracter humano, demasiado humano que la
comporta. La educacion ética 'y moral desde luego no es responsabilidad exclusiva de los
maestros, de alguna area curricular especifica, de toda la escuela o de la familia. Sin
embargo, la educacion moral debe tener claramente definido el lugar que ocupa en el seno
de las practicas formativas y educativas de la sociedad.
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La educacién en valores éticos y morales atafie directamente tanto a la educacién
formal como a la informal y a la no formal, en relacion con la educacién formal, la
formacidn en valores éticos y morales, de por si, debe ocupar un lugar central en el mundo
de la escuela. No obstante, por su naturaleza, en la medida que se ocupa de los
comportamientos de la vida, ella no se debe limitar a un simple lugar en el curriculo. Tanto
en el curriculo explicito como en el oculto, como en cualquier otro lugar o tiempo donde se
haga vida individual o colectiva, se presentan situaciones moral y éticamente significativas.
En todo lugar donde se viva en contextos éticos y morales, debe estar la educacion ética y
moral. Ese es el verdadero sentido de la transversalidad y universalidad de la preocupacion

ética y moral dentro de la vida educativa.

Esta propuesta de educacion ética y moral se centra en la vida escolar y abarca en
primer lugar el trabajo con la infancia y la juventud, pero de ninguna manera creemos que
la educacién ética y moral termina con la culminacién de los estudios escolares o
universitarios: debe ser una actividad continua y permanente a lo largo de toda la vida de la

persona. (MEN).

En la busqueda de universales €éticos y politicos minimos planteada en nuestra
propuesta, es necesario reconocer explicitamente la importancia de la Carta Constitucional
de 1991, porque aparecen alli principios y derechos fundamentales para la vida politica
colombiana, principios que no solo hay que defender, sino incluso desarrollar, para ahondar
y consolidar la vida democréatica. Con lo anterior estamos tomando distancia de toda
concepcidn que se afirme en una moral totalizante y monolitica, que Adela Cortina
denomina “monoteismo valorativo”, y también de aquellas posturas que optan por un
relativismo cultural o “politeismo valorativo”.
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Creemos en cambio en la necesidad de afirmar un pluralismo que sobre la base del
reconocimiento de unos valores éticos minimos, historicamente producidos, se abra a la
convivencia de diferentes ideales y concepciones éticas, que sean capaces de dialogar, y de
reconocer sus acuerdos y sus diferencias. En este sentido creemos que es Util y necesario
que en concordancia con el espiritu de la Constitucion del 91, en el conjunto del sistema
educativo colombiano, convivan diferentes proyectos éticos de acuerdo con las distintas

orientaciones religiosas y laicas donde se respeten las diferencias culturales y étnicas.
Desde los actores de la experiencia.

La sistematizacién como produccion de saberes pedagdgicos permite que se vea la
experiencia significativa no solo desde el angulo critico del investigador sino también que
permite que los mismos protagonistas puedan brindar una nocién o descripcion de la
realidad de la experiencia, no solo a nivel vivencial sino a nivel pedagogico, creando asi
espacios de auto valoraciones y lecturas desde el epicentro protagonista. Todo este proceso
permite “percibir y entender las relaciones entre el sujeto y objeto de la educacion, y los
fines de la misma, de tal forma que permitan transformar la escuela, la ensefianza y el

aprendizaje y por ende la humanidad y la sociedad en general.” (Castillo G, sf)

Visto desde una mirada mas profunda la misma protagonista de la experiencia Ana

Cristina Ruiz expresa:

“Gracias a la experiencia se ha visto un cambio, “ya uno a el estudiante se le puede hablar con
propiedad y con seguridad de su formacion integral y el estudiante es un poco mas consciente
de la importancia de su formacién o de la continuidad de la formacion como persona estos
aceptas sin ninguna prevencion el hecho de q se le corrija algo, de que se les hable de respeto,
responsabilidad, tolerancia, incluso cuando yo llegue el nimero de llamados de atencién era
considerable era mas frecuente y el ambiente a nivel de relacién entre ellos ha mejorado”.
(E.2).
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Desde esta perspectiva protagonica se vislumbra el como el accionar de la docente
ha permitido el desarrollo de un proceso pedagdgico, en el cual el estudiante se mira como
el receptor del saber, y enfoca al docente como el emisor, dando importancia a su proceso y
ensefianza en valores, es decir el estudiante se transforma, pasa de ser un sujeto aislado no
participante a un sujeto activo participativo, entendiéndose activo participativo como el

proceso de recepcion y aceptacion de elementos externos que emancipan su conducta.
Desde los investigadores.

Lo que al principio fue una estrategia, luego a través del proceso de sistematizacion
de experiencia, permitio identificarlo como préactica educativa, porque no solo se
encontraba ejecutado por una sola persona, sino que tanto la ejecutora como a quien le
llegaba la experiencia era protagonistas. Ya desde sus inicios cuando las problematica no
poseian una solucion al conflicto interno por la falta de atencién de los estudiantes en clase,
y el comportamiento no adecuado socialmente al interior de la institucién, se planted el
ingreso de una persona califica que implantara un accionar pedag6gico que como estrategia
motivara a una correcta estructura social de normal comunitarias y ayudara al estudiante a
modelar en el salon de clases un comportamiento e interés por la adquisicién de
conocimiento, es asi que en ese inicio se da el 1ler. Cambio o transformacién pedagogico.
En el cual los estudiantes empezaron a ver la dimension axiolégica no como un relleno
curricular, sino como un factor determinante hacia la formacion en la integralidad del ser
humano. Con la implementacion de la estrategia se busca la construccién de valores,
rescatandolos y llevandolos al dia a dia, al cotidiano, teniendo hoy como resultado una
practica educativa estructurada.
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Aportes que hace la sistematizacion a la investigacion educativa.

La sistematizacion como tal, da relevancia a la investigacion educativa, por cuanto
establece relaciones consecuentes con la experiencia, contextualizando un escenario social
que accede a la construccidn de significados y de saber. Es asi que "la sistematizacion es
una actividad cognitiva que se propone construir saberes que estan siendo producidos en
una determinada experiencia existencial, por sus diferentes sujetos, lo que les permite
asegurar la apropiacion de la propia experiencia”. (Idem, p 12) Por eso, se considera la
sistematizacion como una practica especifica que puede ser identificada como una forma

propia de investigacién en educacion.

La sistematizacion de experiencias se define como un reto de aprendizaje, que se
ubica en el plano de discusion epistemologica, una modalidad o método de investigacion
educativa, en el marco del concepto de la experiencia. Asi, tomada como "instrumento
didactico™ ayuda a desarrollar el analisis, la reflexion y la capacidad de creacion de
significaciones, referidas a los significados y a la produccién de sentidos que se producen
intersubjetivamente. Es, desde la perspectiva de Souza de, J. (P.8). “Sistematizacion: un
instrumento pedagogico en los proyectos de desarrollo sustentable. La "significacion que se

reconstruye y cualifica el saber"

Privilegiar la investigacion cualitativa, mediante un analisis que proporciona
elementos de juicio, conocimientos, informacién significativa y argumentos, que reunidos
al realizar la sintesis nos permiten reconstruir el todo o construir un nuevo todo; al sumar

los elementos de la informacion a los conocimientos y experiencias de la practica educativa
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Desempolvando valores, permite utilizar esos nuevos conocimientos para resolver el

problema planteado en la realidad.

Enriquecer la investigacion mediante comparaciones con otras experiencias, de tal
manera que se fortalece el método de sistematizacion y se establece la distribucion de los
saberes de las experiencias, entre los diferentes actores de “Desempolvando Valores en el
I.T.S.A. 2013-2014. Que para el caso de la coordinadora Ana Cristina Ruiz, es importante
la Practica educativa, porque trascendio de unas estrategias aisladas a una comunidad
educativa mejorando las relaciones interpersonales, los desempefios académicos, entre
otros. Establece ademas, un nuevo escenario participativo, que va mas alla de la
infraestructura, de las aulas, de las escuelas y de los programas en la comunidad educativa

Agustiniana. La escuela de entrenamiento de lideres agustinianos. “Elfos”

Aspectos a resaltar. Lo positivo.

Mejoramiento de las relaciones interpersonales entre los estudiantes. En el sentido
de reconocer en los estudiantes del Instituto Tecnoldgico San Agustin, un accionar e
interactuar en un medio ambiente agradable, que permite desarrollar y crear lazos de
amistad en todos los niveles en los cuales interactia el estudiante, asi mismo trasciende en
lo académico por el grado de motivacion y bienestar entre el estudiante y su entorno,
permitiendo la adquisicion de conocimiento por parte del estudiantes en mejor calidad y
forma asi mismo el de incidir de manera positiva en la formacion personal, laboral en la

vida del estudiante para un mejor desarrollo socio econémico, familiar etc.

Mejoramiento de las relaciones interpersonales entre los docentes y estudiantes
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Este hecho es de gran importante por la afectacion directa en la formacion y trasmision de
conocimiento de la institucion educativa a través del docente, al estudiante, por ello se
manifiesta aportando mejorias en la disposicion del estudiante frente al recibir del docente
como trasmision de conocimiento un cumulo de informacion especifica del area,
manteniendo una disposicion casi que permanente en el proceso, también del docente hacia

el estudiante mejorando la motivacion y canales del como trasmitir y llegar al estudiante.
La articulacion de valores que promueven la ensefianza y el aprendizaje

Dentro del propdsito de la institucion siempre se encuentra en primer orden la calidad de la
informacion a transmitir, es por ello del mismo nivel el canal para transmitir dicha
informacion o conocimiento y quien lo transmite, es asi que, si por parte del estudiante y
docente no se encuentran los escenarios ambientales y disposicidn necesarios, este
conocimiento no podra ser trasmitido y recibido en forma adecuada, de aqui el nivel de
aporte positivo en favor del proceso de formacion y transmision de conocimiento, porque

crea los escenarios y disposicion de los entes involucrados.

Apropiacion de conductas positivas frente a la formacién axiologica dentro de la
educacion, incide de manera positiva en el impacto en el autoestima del estudiante y
docente, motivandolos a llegar a relaciones de convivencia pacifica y de buen hablar,
destacando siempre la importancia de la buena calidad en la orientacion de la transmisién
de la informacion y conocimiento, asi mismo como el recibirla, crea, ambientes a la

disposicion del individuo en favor del otro.

Inclusion de una estrategia positiva que puede ser utilizada en la formacion de
instituciones de educacion y desarrollo humano para el trabajo. Por la importancia que
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posee para el desarrollo social y econdmico de un pais, han venido escalando de nivel las
instituciones de formacidon y educacién para el trabajo, permitiendo tener mano de obra
técnica, calificada para desarrollar la industria y la economia empresarial en el pais, pero
asi mismo es relevante que quienes estudian este tipo de programas en su mayoria son
personas de escasos recursos, donde en mucho de los casos no se posee una educacion de
formacion que permita unas relaciones sicosociales estables en un ambiente de educacion
técnico y laboral, es alli donde toma importancia la formacion en valores y la
reconstruccion de los mismos al interior del plantel, porque no solamente incide de manera
positiva en el medio ambiente estudiantil, desde y hacia el estudiante, sino precisamente

que sale del proceso e incide en la vida cotidiana laboral, personal y familiar.

Acompafiamiento por parte de la institucion en los procesos personales y
proyecciones de cada estudiante. Toma casi a nivel de politica interna esta iniciativa, ya que
posee una afectacion directa en la vida del estudiante, es por ello que ya no solamente se
piensa y considera al estudiante como un elemento mas del proceso econémico de una
institucion, sino que se va mas alla, creando sostenible las estrategias de inclusion social y
laboral, en consecuencia a las mega tendencias globalizadas de las economias y exigencias
de quienes evolucionan las mismas, el factor humano no solo debe ter el conocimiento, ya
es la convivencia e interaccion del individuo en el proceso, es la incidencia directa del ente
realizando acompafiamiento e impulsando nuevas tendencias que permitan el desarrollo

humano y personal del estudiante y cuerpo general de la institucion.

Mejoramiento del rendimiento académico. De influencia directa en el desarrollo del
proceso de adquirir el conocimiento, teniendo un grado alto de afectacién positiva en la

motivacion del individuo, llevandolo a impulsar por iniciativa valores de respeto, en
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funcion de positivo ejecutorio trato no solamente desde sino hacia, permitiendo una
hegemonia en la interaccion social, la cual se convierte en un motor de busqueda de

conocimiento por el bien estar dentro de un aula.

Posicionamiento laboral por parte de los estudiantes hacia las empresas contratistas
en funcidn a sus valores. Este factor es el deber ser final de un proceso de formacién, la
ubicacion laboral del estudiando, de alli la afectacién més grande y positiva, aqui la
institucién de formacion es quien a través de sus estrategias, policitas y practicas colabora,
incide de manera positiva en el proceso de formar personas que posteriormente
desempefaran actividades especificas en diferentes entidades de la mejor forma y calidad,

como empleados, ejecutores de cargos o tareas dentro de un proceso.

La formacion en valores o la reconstruccion de estos al interior del instituto se
convierte en fundamental, por lo que la adquisicion y trasmision del conocimiento desde y
hacia el estudiante en su periodo interno de formacion es el Gnico tiempo de
aprovechamiento para potenciar en €l los valores necesarios para su formaciéon técnica, y
donde mas tarde ejecutor de tareas, interactuando con otras personas, donde manejara
climas laborales que permitan desarrollar y cumplir los objetivos de la estructura
empresarial desde lo individual, hasta lo colectivo “Equipos de Trabajo” Objetivos

especificos y comunes.
Recomendaciones: Aspectos a mejorar en la experiencia.

La importancia de la practica desempolvando valores ha logrado escalas positivas a
nivel pedagoégico dentro de la institucién Técnica San Agustin, ya que ha transformado

realidades individuales y colecticas, en la dimension axioldgicas en los estudiantes
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agustinianos. Esta se debe resaltar no solo en las actividades sino en la proyeccion e
integracion al PEI de la misma institucion para que tome fuerza pedagogica en su

aplicacion y permanencia de la misma.

Teleoldgicamente la Inclusion de la experiencia en mencidn da cuenta de los
referentes de la ensefianza y aprendizaje y de los saberes especificos que se generan en los
diferentes escenarios que se desenvuelve cada educando, hace referencia a los procesos
educativos a través de los cuales los campos del conocimiento se vuelven campos de
formacidn con orientacién a un fin: formar personas capaces de generar cambios
axiologicos para la sociedad y contribuir con ello al mejoramiento de las condiciones
sociales, imprimiendo cambios en las culturas y fortaleciendo la identidad del ser individual
y social en el amplio concepto de reconocimiento de las pluralidades.

Que se cree un equipo base de estudiantes que promueva la practica educativa y dejen
el legado a las nuevas generaciones estudiantiles que ingresan al instituto, con sus
respectivos soportes de trazabilidad y reconstruccion de escenarios, al igual que se
transversalice, abarque todo el PEI en las diferentes areas y disefios curriculares de la

educacion Teécnica, con participacion en todos los programas.

Proyeccion
Articulo para publicacion en revista indexada. Espera confirmacion.

Socializacién de la propuesta al comité de planeacion del presupuesto municipal de
San Antero, para realizar proyecto de ética y valores a nivel de las dependencias

municipales y en instituciones educativas.
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Para publicacién de video generado desde la sistematizacion de la experiencia en las
sedes del I.T.S.A., lo que conllevo a la motivacion, participacion y unificacion de criterios
entre los actores y el contexto de la experiencia; asi mismo en las acciones que enmarcan la

préctica educativa, ademas se evidenciandose, la trascendencia de la investigacion.

Socializacion de CD con sistematizacion para fortalecer esta Practica educativa en
otros escenarios, de caracter investigativo, técnico, tecnologico o universitario, publico o
privado debe contextualizarse y las acciones concertadas y proyectadas deben ser: flexibles,
abiertas, dinamicas, idoneas y pertinentes para el recurso humano que conforma la

comunidad educativa.

Teniendo en cuenta que la forma como se desarrolla la experiencia
“Desempolvando valores en el Instituto Tecnoldgico San Agustin 2013 — 2014 cumple
con los objetivos en la solucion del problema planteado, mejorar las relaciones
interpersonales y los desempefios académicos disciplinares; para ello, se organizaron unas
estrategias, campafias y acciones pertinentes con el contexto especifico de un
establecimiento técnico de caracter privado que le imprime una caracterizacién especifica

al contexto, siendo el escenario fortalecido con la escuela de lideres Delfos.

Es evidente que la Practica educativa Desempolvando valores en el 1.T.S.A. en los
afios 2013 — 2014 soluciono la problematica de caracter academica — disciplinaria,
demostrando el trabajo de equipo, la iniciativa y el liderazgo en el Departamento de
Bienestar social. Seria mas relevante para la comunidad educativa, que desde inicios de la

actividad se promoviera el sentido de pertenencia, la planeacion de las actividades con la
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participacion de todos los estamentos educativos, para hacer viable la propuesta,

consecuente con el liderazgo institucional.

Es posible gue en otros escenarios educativos privados o publicos, se cuente con los
recursos para hacer efectiva la experiencia y fortalecer los valores articulando los procesos
misionales de Docencia, Investigacion y Proyeccion Social, teniendo en cuenta las politicas
y plan estratégico de desarrollo Institucional y las necesidades de la comunidad académica,

comunidad en general, ademas del sector productivo.

Planear, organizar, dirigir, ejecutar y controlar las actividades curriculares de la
mano de los valores, al igual que la proyeccion social de la Institucion, al fomentar la
practica educativa en valores en los programas de formacion técnica laboral por
competencias, transverzalizandolo en el PEI, estos en las diferentes areas acorde con las
necesidades de la comunidad y el sector productivo, mediante el disefio y ejecucion de
proyectos que permitan desarrollar la mision de la Direccidn de Proyeccion Social vy el

fortalecimiento de sus dependencias ejecutoras.
Importancia

La experiencia se concibe como una alternativa necesaria para tratar de reforzar los
valores morales y habilidades sociales en el Instituto Tecnoldgico San Agustin, con el
proposito claro de lograr una verdadera articulacion entre la educacién para el Trabajo con

el Desarrollo Humano.

Dentro de los esfuerzos realizados por la institucion en los afios anteriores al
experiencia, se tuvo como constante la asuncion de la responsabilidad de la formacién en

valores a los docentes del area de Etica en particular. Se ha entendido el trabajo de aula
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como la parte central del proceso de formacion y consolidacion de la comunidad educativa.
Aunado a éste panorama se suma la falta de sensibilizacion del entorno social para
establecer compromisos reales en pro del fortalecimiento de valores de convivencia,

tolerancia, sentido de pertenencia y participacion, entro otros.

En este contexto, los problemas sociales que rodean a la comunidad educativa se
caracteriza por la descomposicion familiar, pues la poblacion estudiantil a la que apuntan
los programas de formacidn se encuentra en sectores muchas veces menos favorecidos,
siendo asi el 80% de la poblacion estudiantil de niveles socioeconémicos bajo; con

problemas sociales y culturales.

Muchos de los estudiantes que forman parte de la comunidad Agustiniana se
desenvuelven en su diario vivir, en situaciones adversas, con una participacion en la
economia informal, sumado a su mala situacion econémica y a otros factores asociados,
como separacion de padres, drogadiccion, violencia intrafamiliar, entre otras, son factores
que inciden en su comportamiento en los diferentes &mbitos en los que se desenvuelvan

incluyendo la institucion.

“abrir espacios que le permiten alimentar o influenciar positivamente en la estabilidad
emocional y en el comportamiento de sus educandos por medio de la puesta en marcha de un
método especifico para generar espacios de convivencia armoénica entre los estamentos
institucionales que a diario se relacionan, basado en el respeto por la diferencia y la dignidad
humana”. (E.1 2014, p. 3 Ver en Anexo 4)

Es por ello, que desde la sistematizacion de la experiencia significativa que se lleva
a cabo en esta institucidn se pretende reconstruir los aspectos positivos y las buenas
practicas educativas en la formacién de valores, atendiendo a el contexto personal, local y

social que rodean a los estudiantes que hacen parte de la sociedad actual, mediados por los

espacios de reflexion momentos de humanizacion, ideales para alimentar sanas relaciones.
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Por ello, el planteamiento anterior, que abarca toda la comunidad educativa, ha
surgido de la necesidad de apostar por iniciativas que apunten a la formacion del Ser,
debido, principalmente, a la elevada presencia de alumnos de zonas con altos indices de
violencia e inseguridad, sectores marginados y con bajos niveles de respeto a figuras de
autoridad en las aulas de la institucion. Por ello, en la experiencia prima la reeducacion de
valores, que integra a todo el alumnado en las actividades de fortalecimiento de habilidades
ciudadanas a través de los diferentes valores, sin dejar a un lado; el reconocimiento de sus
diferentes caracteristicas sociales.

Es importante resaltar que la educacion para el trabajo y el desarrollo humano hace
parte del servicio publico educativo del pais y responde a los fines de la educacion
consagrados en el articulo 5° de la Ley 115 de 1994. Se ofrece con el propésito de
complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar, en aspectos académicos o
laborales y conduce a la obtencion de certificados de aptitud ocupacional.

Comprende la formacion permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en
una concepcion integral de la persona, que una institucion organiza en un proyecto
educativo institucional y que estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de

niveles y grados propios de la educacién formal.

Para describir claramente lo que sucede en la institucion educativa a través de un
esfuerzo importante a y protagonista de la experiencia) que visibiliza asi sus practicas
educativas o para quien la sistematice. Segin Rosa Maria Cifuentes (2011), escribir sus
experiencias educativas le permite al docente comprenderlas de manera coherente y

contextualizada mediante procesos de reflexion; le facilita recuperar, clasificar y organizar
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informacion para reconstruir y analizar sus vivencias escolares; e incluso, le posibilita

confrontar su préctica cotidiana con conocimientos tedricos, conceptuales y metodoldgicos.
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