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Resumen

Este estudio explora la importancia de las politicas publicas y el apoyo estatal como factores
determinantes en la optimizacion de los ecosistemas empresariales transfronterizos, a través de una
hipotesis de que una adecuada implementacion de buenas politicas pueden impulsar
significativamente el desarrollo de estas regiones, contrastada por la actual situacion de la frontera
colombo venezolana, caracterizada por un deficiente desarrollo empresarial, mostrando que una
cooperacion efectiva entre entidades gubernamentales es crucial para potencializar estas regiones

Palabras clave: ecosistemas empresariales, regiones fronterizas, desarrollo econémico,

comercio internacional, Cali-baja, Clcuta-San Antonio, cooperacion transnacional
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Abstract

This study explores the importance of public policies and state support as determining factors in
the optimization of cross-border business ecosystems, through a hypothesis that adequate
implementation of good policies can significantly boost the development of these regions,
contrasted by the current situation of the Colombian-Venezuelan border, characterized by poor
business development, showing that effective cooperation between government entities is crucial
to potentialize these regions

Keywords: business ecosystems, border regions, economic development, international

trade, Cali - baja, Cucuta - San Antonio, transnational cooperation
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Introduccion
En el contexto global, las fronteras no solo desempefian un papel de delimitacion del
territorio nacional, también son mecanismos de desarrollo econémico e innovacion, en estos
lugares donde la dindmica empresarial se ve forjada por la interaccion transnacional que influye
significativamente en las oportunidades de colaboracion, el comercio y la integracion de recursos
y conocimientos entre paises, este trabajo se enfoca en analizar y comparar dos ecosistemas
empresariales con contextos diferentes con el objetivo de identificar los factores clave para que una

region como esta se desarrolle de la manera correcta.
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1. Ecosistemas empresariales en contextos fronterizos: un analisis comparativo de Cali

- bajay Cdcuta - san Antonio
Este estudio esta centrado en la comparacion de ecosistemas empresariales en dos regiones
fronterizas, Cali-baja ubicada entre california y baja california y Cucuta-san Antonio del Tachira
en la frontera colombo venezolana ambas con caracteristicas Unicas, pero con desafios similares,
lo que se busca es identificar fortalezas y debilidades en cada region ofreciendo un punto de vista

sobre los contextos fronterizos y como estos pueden influir en el desarrollo econémico y social.

1.1 Tema

La decision de estudiar los ecosistemas empresariales de las regiones fronterizas de Cali-
Baja y Cucuta- San Antonio de Téachira surge de una observacion sobre como la region de Cali-
Baja, a pesar de toda su complejidad tanto en el area geopolitica como en la socioeconémica, ha
sido capaz de cultivar entornos adecuados para el emprendimiento y la innovacion en muchas areas.
(Valadez et al., 2023)

Este interés se fortalecid tras una conferencia sobre emprendimiento e innovacion en la
ciudad de Tijuana, México, donde se destacé la capacidad de adaptacion y las oportunidades en
torno a las condiciones fronterizas. La comparacién de ambas regiones no solo nos permite
entender las dinamicas especificas que hacen que la region de Cali-Baja sea de las principales
fronteras del mundo, para asi poder aplicar dichos modelos de desarrollo en contextos similares.

La relevancia de este estudio se enmarca en un escenario donde las politicas de innovacion

y la cooperacion fronteriza juegan el papel crucial en el fortalecimiento econdémico y social.
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1.2 Problema

El problema central que motiva este estudio es la percepcion de que aunque existan
iniciativas para fomentar la innovacion en la proliferacion de emprendimientos exitosos, las
regiones de Cali- Baja y Cucuta- San Antonio enfrentan desafios que podrian comprometer su
desarrollo econémico y social a largo plazo.

Se denomina Cali- Baja a la union Baja California y al sur de California, estos dos estados
se comportan como una sola region para la industria, el turismo y la cultura (Cervantes, 2014). Por
su parte, Cucuta-San Antonio, es una region fronteriza colombo-venezolana la cual tiene alguna
autonomia en relaciones cotidianas y mutualismo econémico bilateral (Joya, 2013). Se eligieron
estas dos regiones puesto que porque comparten la particularidad de ser fronteras, ambas tiene
potencial para desarrollar ecosistemas empresariales 6ptimos pero tienen cada una distintos retos.

Durante la conferencia en Tijuana, se evidencio que aungue existen esfuerzos significativos
para fomentar la innovacién, aln existen brechas inmensas que afectan una integracién efectiva de
estos ecosistemas con sus respectivos entornos nacionales como la falta de una estrategia
coordinada para abordar problemas de toda indole, las barreras comerciales y las limitaciones de
infraestructura, tecnologia y capital humano. Estos factores pueden llevar a impactos adversos
sobre el bienestar de las comunidades locales y la sostenibilidad de procesos de innovacién. Este
estudio busca no solo identificar las brechas, si no también sugerir como pueden superarse para
asegurar un crecimiento en la regién, crucial para el bienestar a largo plazo de las regiones

estudiadas y sus poblaciones.

1.3 Hipotesis
Este estudio sostiene como hipotesis que las diferencias en la estructura y aplicacion de

politicas publicas de apoyo al emprendimiento son factores criticos que determinan la eficacia y
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sostenibilidad de los ecosistemas empresariales. Esta afirmacion surge de que, aunque ambas
regiones poseen potencial para la innovacion, la falta de apoyo a las politicas publicas impide que
dicho potencial se traduzca en desarrollo econémico y bienestar social sostenible en la regién
colombo-venezolana (Joya, 2013). Se argumenta que mejorando la integracion de estas politicas y
fomentando una mayor colaboracion fronteriza se pueden superar barreras que limitan el
crecimiento. Esta hipotesis desafia la nocion de que los recursos naturales o la inversion extranjera
directa son los principales motores de innovacion y el desarrollo de estas zonas, enfocandose en
las politicas gubernamentales disefiadas para estos contextos pueden transformar la economia.

El ecosistema empresarial de Cali-baja, abarca la regién transfronteriza de california,
territorio de los estados unidos y baja california, México, es un entorno con muchas facetas
dinamicas que combina mayormente los recursos tecnolédgicos y financieros de silicén valley con
la mano de obra calificada y los incentivos econémicos de México, esta region es fuerte en su
enfoque de innovacién tecnoldgica, en sectores como la biotecnologia, la manufactura avanzada y
el sector informatico, adicional a esto, cuenta con una infraestructura digna de una potencia robusta,
incluyendo puertos, aeropuertos y cruces fronterizos eficientes, facilitando el comercio y la
colaboracidn binacional, la region no solo se identifica por su comercio si no por sus instituciones
educativas y centros de investigacion que impulsan el desarrollo de talento, sus famosas
“incubadoras” encargadas de propulsar las empresas nacientes, aun asi incluso con todos estos pros,
cuenta con su respectivos desafios que limitan su pleno potencial.

Por otro lado el ecosistema empresarial de Clcuta-San Antonio del Tachira, situado en la
frontera colombo venezolana, es una region con un potencial basto, sin embargo enfrenta
numerosos desafios, historicamente ha demostrado ser un centro de comercio transfronterizo
aprovechando su ubicacion estratégica, actualmente la inestabilidad politica y econémica de

Venezuela ha impactado negativamente en la dinamica binacional de esta region, a pesar de estos
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obstaculos, Cucuta se ha mostrado resiliente con un creciente sector de servicios, comercio y
manufactura ligera, con diversas formas de atraer inversion y fomentar el emprendimiento como
zonas francas y politicas de incentivos, no obstante el ecosistema enfrenta desafios criticos como

la informalidad y la falta de infraestructura, y por sobre todo la poca colaboracion binacional.

1.4 Plan de trabajo

En la presente investigacion cualitativa se realiza una revision bibliométrica de la literatura,
la cual tuvo como instrumento la recoleccién de datos. Para el analisis y desarrollo del mismo se
tuvo en cuenta fuentes secundarias de investigacion relacionadas con articulos informativos,
trabajos de grado, reportes, informes y articulos de revista, que exponian perspectivas y opiniones
pertinentes para la elaboracion de las distintas partes del ensayo. En primera instancia, se hizo la
recoleccion minuciosa de documentos basados en el tema principal, destacando herramientas de
busqueda como Redalyc, Google Academia, Repositorios Universitarios, entre otras.

Después de organizar la informacién recolectada, se hizo un andlisis del contenido
presentado en cada documento, periodico e informe, sacando ideas principales y organizandola

jerarquicamente desde lo mas relevante hasta informacion que podria usarse como complemento.

1.4.1 Matriz
En este apartado se expone la matriz de revision bibliografica que nos permite una
mayor organizacién de la informacién que nos permita analizar la literatura de manera mas

eficiente para desarrollar una revisién coherente y estructurada
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facilitando su
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x/jspui/bitstr del crisis. Los
eam/1014/30 fendmeno, gobiernos
5/1/TESIS% aungue con nacionales no
20- una fuerte tratan de manera
%20Garc% tendencia efectiva con
C3%ADa%2 hacia el uso estas redes; los
OFernandez de datos gobiernos deben
%20J0s6%2 cualitativos renunciar a sus
OLeonardo.p y de andlisis posiciones
df sociales. tradicionales y
aceptar la
concepcion de
fronteras como
puntos de
contacto.
Herndndez, = Colombia- Este Este articulo  Las ciudades A pesar de los  Las ciudades
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2. Argumentos a favor de la hipétesis
En este apartado se exponen los argumentos que respaldan la hipdtesis del estudio, las
similitudes y oportunidades compartidas por estas regiones, que, a pesar de ser diferentes, son

comparables en términos de desafios y potencial para la innovacion y emprendimiento.

2.1 Argumento 1: La implementacion de politicas publicas y el apoyo estatal pueden
contribuir a la optimizacion del desarrollo regional y transfronterizo para aportar al
crecimiento empresarial y la innovacion en el Estado.

Razén 1.1: segin Fernandez de Castro, et al., (2022), se recomienda que exista una
institucionalizacion de ciertos mecanismos de gobernanzas y dialogos regionales dirigidos a
fortalecer la toma de decisiones locales y la participacion de lideres locales en las decisiones
federales. Una mejor integracion en cuanto a politicas publicas puede ayudar a superar barreras
que limiten el crecimiento estatal, ya que el gobierno institucionalizado permitiria una respuesta
mas coordinada y efectiva a las necesidades sociales y econémicas de la regién. Se han realizado
distintas ejemplificaciones de practicas que han sido exitosas, basadas en la cooperacion, como la
colaboracidn entre organizaciones civiles y empresas privadas durante la pandemia, que mostro
como la colaboracidn efectiva puede mitigar los impactos negativos en tiempos de crisis tal como
se evidencia en el Apéndice D. Mejorando la integracion de estas politicas y fomentando una mayor
cooperacion transfronteriza, se pueden superar barreras que actualmente limitan el crecimiento y
desarrollo econémico sostenible de la region.

Razon 1.2: Meneses Gutiérrez (2021) sobre las microempresas transfronterizas entre
México y Estados Unidos se puede reforzar la hipotesis de que las diferencias en la estructura y
aplicacion de politicas pablicas de apoyo al emprendimiento son factores criticos y esenciales para

la sostenibilidad y sobre todo la eficacia de lo que conocemos como ecosistemas empresariales.
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Esta autora destaca como la pandemia de COVID-19y las restricciones en cuanto al traslado estatal
y regional impactaron de manera significativa la dindmica transfronteriza que se presentaba en los
dos paises, obligando a los residentes de la frontera a adaptar sus précticas comerciales y cotidianas
para mantener el acceso a bienes y servicios esenciales a través de nuevos métodos de negocio. Las
adaptaciones observadas, como lo puede ser el desarrollo de métodos de compra transfronterizo y
la resiliencia de los emprendedores locales, subrayan como el apoyo gubernamental en
infraestructura y normativas pueden ser esenciales para la continuidad de los negocios en estas
areas. La capacidad de estos empresarios para sortear las restricciones y mantener su actividad
econdmica evidencia que, con un marco de politicas adecuado, es posible superar barreras

significativas y promover un desarrollo econémico sostenible. (Apéndice C)

2.2 Argumento 2: El deficiente desarrollo empresarial y transfronterizo de la zona regional
colombo-venezolana y su necesidad de acondicionamiento por parte de los gobiernos.

Razon 2.1: Segun Joya Mora (2013) las dindmicas fronterizas, especificamente en la region
de Cucuta — San Antonio de Téachira, se encuentran influenciadas por las politicas gubernamentales
y el impacto de esta misma en la vida cotidiana y econdmica de sus habitantes. Esta autora resalta
que las crisis diplomaticas y econdémicas entre Colombia y Venezuela han tenido impactos
significativos en el desarrollo empresarial econdmico fronterizo de la region, exacerbando las
tensiones y alternando las relaciones cotidianas entre los habitantes de ambas naciones (Apéndice
Ay B). La integracion y la cooperacién binacional son cruciales para el desarrollo econémico y
social de la region fronteriza. Las Zonas de Integracion Fronteriza (ZIF) se mencionan como
iniciativas que buscan fomentar la cooperacion econémica y social, aunque muchas de estas

iniciativas no se han concretado debido a las tensiones binacionales. La falta de implementacién
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efectiva de estas politicas ha resultado de una menor cohesion y apoyo al desarrollo empresarial en
la frontera, limitando el potencial de crecimiento y bienestar sostenible en la region (Joya, 2013)
Razén 2.2: Segun el documento “Dinamicas, vulnerabilidades y prospectivas de la frontera
colombo — venezolana” (Ardila, et al., 2021), la frontera colombo-venezolana enfrenta desafios
significativos debido a la falta de institucionalidad y cooperacién entre Colombiay Venezuela. Esta
situacion se ve afectada por las politicas publicas insuficientes y mal coordinadas, lo que
obstaculiza el correcto desarrollo de un entorno empresarial robusto y sostenible. Las politicas
publicas de la region se ven fragmentadas y no abordan las necesidades de los empresarios locales,
lo que resulta en una incapacidad para traducir el potencial de innovacion en desarrollo econémico
tangible. La falta de apoyo estructurado y continuo desde el gobierno limita las oportunidades de
crecimiento empresarial y bienestar social en la region fronteriza. La cooperacion internacional y
las acciones gubernamentales, como el Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes
Venezolanos, han demostrado ser pasos positivos hacia la insercion laboral de los migrantes. Sin
embargo, para lograr un impacto significativo, es necesario un enfoque mas cohesionado y
sostenido en las politicas publicas que apoyen activamente el emprendimiento y la innovacion en

la region fronteriza.

3. Argumentos en contra u objeciones
En este apartado se exploran diversas objeciones que podrian plantearse en contra del
estudio, se evalGan y se tienen en cuenta para proporcionar vision equilibrada y rigurosa sobre

nuestra investigacion
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3.1 Objeciones con sus respectivos argumentos
En esta seccion se detallan objeciones especificas al estudio, acompafiadas de argumentos
que sobresaltan su relevancia y posibles implicaciones. Al abordar estas criticas, se busca

consolidar la solidez del analisis y garantizar que las conclusiones sean validas.

3.1.1 Contexto socioeconomico y politico volatil

En regiones fronterizas como la colombo-venezolana, la inestabilidad politica y econdmica
puede hacer que incluso las mejores politicas publicas puedan ser ineficaces. La volatilidad en las
relaciones bilaterales junto con problemas como inflacién, el contrabando y la inseguridad, crea un
entorno en donde las politicas publicas tienen un alcance limitado. De esta manera, el apoyo
externo y la asistencia internacional pueden ser mas determinantes para el desarrollo econémico

que las politicas nacionales (Ardila, et al., 2021)

3.1.2 Limitada capacidad de innovacion local

La hipdtesis asume que el potencial de innovacién local puede ser plenamente aprovechado
mediante politicas publicas adecuadas. No obstante, en muchas regiones fronterizas la capacidad
de innovacién puede ser obstaculizada por factores estructurales como la falta de educacion de
calidad, la escasa infraestructura y adecuacion tecnolégica y la limitada cultura empresarial (Joya,
2013). Sin estos aspectos basicos, pero esenciales, las politicas publicas bien disefiadas pueden no

ser suficientes para la estimulacion del emprendimiento y la innovacion.

3.2 Razones por las que no se aceptan las objeciones
Objecion 1/Respuesta: en cuanto al contexto socioeconomico y politico volatil, podemos

decir que es un desafio, pero realmente estas condiciones resaltan la necesidad de politicas pablicas



ECOSISTEMAS EMPRESARIALES EN CONTEXTOS FRONTERIZOS 23

solidas y adaptables que puedan proporcionar estabilidad y apoyo continuo a los empresarios
locales. Las politicas disefiadas para ser flexibles y responder a cambios répidos pueden colaborar
en cuanto a la mitigacion de los efectos negativos de la inestabilidad. Ademaés, brindarles
fortalecimiento a las instituciones locales y promover la cooperacion regional puede crear una base
mas estable para el desarrollo a largo plazo.

Objecion 2/Respuesta: al igual que el contexto socioeconémico, la capacidad de innovacién
social puede ser fortalecidas mediante politicas publicas que inviertan en educacion, infraestructura
tecnoldgica y formacién empresarial. Se pueden crear programas especificos para el desarrollo de
habilidades y fomentar una cultura de innovacion que pueda transformar un entorno
completamente. Existen numerosos ejemplos de areas previamente subdesarrolladas que han
experimentado un renacimiento econdémico gracias a tales inversiones en capital humano y sobre

todo en la tecnologia.

4. Propuestas alternativas
En este apartado se muestran diversas propuestas que buscan mejorar el estudio, enriquecer
el analisis y considerar diferentes enfoques metodoldgicos para ofrecer soluciones que puedan dar

fin a desafios identificados.

4.1 Politicas publicas de apoyo al emprendimiento

Las politicas pablicas que han sido adaptadas a las necesidades locales pueden contribuir a
fomentar el desarrollo econdmico y la sostenibilidad de los ecosistemas empresariales fronterizos.
Se debe poner atencién a la provision de infraestructura adecuada, acceso al financiamiento y
programas de capacitacion para los emprendedores. Particularmente, la falta de infraestructura y

recursos financieros adecuados es una barrera significativa para el desarrollo empresarial en la
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frontera colombo-venezolana. La implementacién de politicas que mejoren estos aspectos puede
reducir los costos operativos y brindarle un crecimiento a la eficiencia de las empresas locales,

permitiendo de estas puedan prosperar (Joya, 2013).

4.2 Colaboracién fronteriza

La contribucion y la gobernanza transfronteriza son factores esenciales para enfrentar los
distintos desafios comunes y especialmente para aprovechar las oportunidades econémicas. La
region de Cali-Baja, que incluye partes de California y Baja California, ha demostrado que la
coordinacion entre gobiernos locales y federales puede mejorar de manera significativa la
resiliencia econémica y puede a su vez, fomentar el desarrollo sostenible. La institucionalizacion
de mecanismos de dialogo regional y la participacion activa de lideres locales puede ayudar a
fortalecer la capacidad de respuesta a crisis y promover un crecimiento econémico equilibrado.
Esta cooperacion permite a las regiones aprovechar sus fortalezas individuales y compensar sus

debilidades, resultando en un entorno mas robusto y competitivo (Fernandez, et al., 2022).

4.3 Integracién de politicas migratorias

Las politicas migratorias que facilitan la insercion laboral de los migrantes pueden
contribuir representativamente al desarrollo econémico de las regiones ubicadas en las fronteras.
Iniciativas como el anteriormente mencionado Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes
Venezolanos en Colombia han podido demostrar su potencial para la optimizacién de condiciones
de vida de los migrantes y ademas de eso, fomentar el emprendimiento, lo que a su vez aporta al
crecimiento econémico regional. Estas politicas pueden enfocarse en facilitar la integracion de los
migrantes en el mercado laboral formal, proporcionandoles acceso a financiamiento, capacitacion

y redes de apoyo empresarial. Al mejorar las condiciones de vida y las oportunidades econdémicas,
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estas politicas no solo benefician a los individuos, sino que también fortalecen la econdémica local

y regional (Ardila, et al., 2021).

5. Recapitulacion y conclusion

En el presente ensayo de ha explorado la hipotesis de que las diferencias en la estructura y
aplicacion de politicas publicas de apoyo al emprendimiento son factores criticos que determinan
la eficacia y sostenibilidad de los ecosistemas empresariales en contextos fronterizos. Se ha
comparado la frontera de Cali-baja (EE. UU) y Baja California (México) con la frontera colombo-
venezolana (Cdcuta — San Antonio de Téchira) para entender como las politicas publicas influyen
en el desarrollo economico y la innovacion. Las politicas de innovacion y cooperacion
transfronteriza se destacan como elementos esenciales para el crecimiento econémico sostenible.

De este modo, se logré establecer con respecto a lo descrito por previos autores algunas
premisas que pueden ser o no objetadas. Desde unas perspectiva, es importante resaltar que para
que una frontera funcione en conjunto como region de manera satisfactoria debe tener una buena
relacion intergubernamental, distinto a lo que ocurria en la frontera colombo- venezolana donde
las crisis diplomaticas y econdmicas repercuten en el desarrollo econémico y empresarial de la
region. En cuanto a lo que ocurre en Estados Unidos y México, se puede comparar que la relacion
entre los gobiernos, impacta directamente en su economia fronteriza, en el Apéndice C, se
evidencia lo estipulado.

Para concluir, el argumento principal que respalda esta hipotesis, se da a conocer que la
falta de politicas publicas de apoyo adecuadas, impide que el potencial de innovacién en las
regiones fronterizas se traduzca en desarrollo econémico y bienestar social sostenible. Mejorando
laintegracion de estas politicas y fomentando una mayor colaboracion fronteriza, se pueden superar

las barreras que limitan el crecimiento econémico.
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