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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo principal identificar los limites, aportes y desafios
de la implementacion de sistemas de costos por 6rdenes de produccion en la industria del mueble
en Tunja, a través de un estudio bibliografico. Se adopta una metodologia cualitativa que facilita
un analisis detallado de los conceptos asociados a estos sistemas y su aplicacion en el sector
manufacturero. El marco teérico se enfoca en la contabilidad de costos, esencial para la toma de
decisiones estratégicas en las organizaciones. A través de una revision exhaustiva de la literatura,
se busca entender como estos sistemas pueden mejorar la gestion de recursos y aumentar la
rentabilidad en las empresas del sector en cuestion. Los resultados revelan que, a pesar de los
obstaculos como la resistencia al cambio y la falta de capacitacion, la implementacion de sistemas
de costos por 6rdenes de produccion ofrece herramientas significativas para evaluar costos y
optimizar procesos. El estudio enfatiza la necesidad de un enfoque integral que no solo contemple
la implementacion técnica de estos sistemas, sino también la capacitacion del personal y la
sostenibilidad de las préacticas empresariales. Esto permitira a las empresas del sector mueblero en
Tunja enfrentar los desafios actuales y aprovechar oportunidades en un entorno en constante

cambio, contribuyendo asi a su competitividad y éxito a largo plazo.

Palabras clave: Sistemas de Costos por 6rdenes de produccion, sector manufacturero, innovacion,

Tunja, capacitacion



Introduccion

El presente trabajo tiene como objetivo conocer los limites, aportes y retos de la
implementacion de sistemas de costos por produccion en la industria manufacturera del mueble en
Tunja a través de un estudio bibliografico cuyo fin es obtener resultados descriptivos y criticos
mediante el andlisis e interpretacion de las teorias en este campo. Para lograr este objetivo, se
adoptd un enfoque metodoldgico cualitativo, Este tipo de investigacion busca comprender las
situaciones de las ciencias sociales de manera inductiva, considerando los conocimientos,

experiencias y creencias existentes sobre el tema.

La industria del mueble en Tunja enfrenta problemas significativos, como la fluctuacion de
los precios de las materias primas y la competencia de productos importados, lo que dificulta la
fijacion de precios adecuados y afecta la rentabilidad. La relevancia de este estudio radica en la
necesidad de que las PYMEs adopten practicas contables mas eficientes que les permitan optimizar

sus procesos productivos y mejorar su posicion en un mercado cada vez mas competitivo.

Se entiende que la contabilidad de costos es fundamental para la toma de decisiones
estratégicas en las organizaciones. Segiin Horngren, Datar y Rajan (2012), un sistema de costos
bien disefiado permite a las empresas identificar y controlar los costos asociados a cada etapa del
proceso productivo, lo que resulta crucial en contextos de alta variabilidad, como el de la industria
del mueble. Ademds, Hansen y Mowen (2007) enfatizan que los sistemas de costos por 6rdenes
facilitan un seguimiento detallado que contribuye a la mejora continua y a la optimizacioén de

recursos.

Los resultados de la presente investigacion indican que, a pesar de los obstaculos, como la

resistencia al cambio y la falta de capacitacion del personal, la implementacion de sistemas de



costos puede proporcionar herramientas valiosas para la gestion de recursos. Las empresas que
han adoptado estos sistemas han demostrado una mayor capacidad para evaluar la rentabilidad de

sus productos y ajustar sus procesos, lo que se traduce en mejoras en la eficiencia operativa.

Este trabajo resalta la importancia de adoptar un enfoque integral en la implementacion de
sistemas de costos por 6rdenes de produccion, que incluya la capacitacion del personal y la
integracion de practicas sostenibles. Esto permitird a las PYMEs del sector mueblero en Tunja no
solo enfrentar los desafios actuales, sino también aprovechar las oportunidades futuras en un

entorno empresarial en constante evolucion.
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1. Planteamiento del Problema

En esta seccion se presenta de forma clara la situacion del fendémeno investigado, su

delimitacion, el planteamiento del problema, la justificacion de la investigacion y los objetivos.

1.1 Definicion del Problema

De acuerdo con la Direccion de Estudios Economicos. (2024), la industria manufacturera
de muebles en Colombia enfrenta varios problemas, entre ellos la disminucién de la demanda
interna debido a altas tasas de interés y la inflaciéon. Ademas, la contraccidon en la produccion y
ventas, junto con la falta de suministro de materias primas, limita su capacidad de recuperacion y
competitividad en el mercado.

De igual manera, asegura que el sistema de costos por produccion tiene un impacto
significativo en el desarrollo del sector manufacturero en Colombia. Este enfoque permite a las
empresas calcular con precision los precios de produccion, optimizar recursos y establecer precios
competitivos. Sin embargo, en un contexto de alta inflacion y costos de materias primas, su
efectividad puede verse comprometida, lo que genera desafios para la rentabilidad y sostenibilidad
del sector.

La situacion del sector manufacturero de muebles en Tunja presenta desafios significativos.
En junio de 2024, la produccion en la region se contrajo, reflejando una tendencia generalizada en
el pais. Aunque se han observado mejoras en algunos sectores, la industria del mueble enfrenta
dificultades debido a la alta inflacion y la disminucion de la demanda interna. Segin el informe,
Tunja, junto con otros departamentos, ha visto reducciones en su produccion, lo que limita su
crecimiento y competitividad (Direccion de Estudios Econdmicos, 2024).

La situacion del sector manufacturero de muebles en Tunja es desafiante. Segtn el informe

de la Camara de Comercio de Tunja (2024), el sector ha enfrentado una disminucion en la



produccion y ventas en los ultimos meses. La alta inflacion y las elevadas tasas de interés han
impactado negativamente la demanda interna, lo que ha llevado a una contraccion significativa en
la actividad manufacturera. Ademas, la falta de suministro de materias primas ha limitado ain mas
la capacidad de recuperacion del sector, dificultando su competitividad en el mercado.

Las pequenas y medianas empresas (PYMEs) locales en Tunja enfrentan un desafio
significativo debido a la falta de un sistema de costos adecuado. Muchas de estas organizaciones
contintian utilizando métodos tradicionales o, en algunos casos, no implementan ningln sistema
que refleje con precision los costos reales de produccion (Garcia & Lopez, 2018). Esta situacion
tiene un impacto directo en su competitividad y rentabilidad (Caién & Martinez, 2020).

La asignacion inexacta de costos y la ausencia de control sobre los mismos pueden resultar
en una sobreestimacion de los costos reales de produccién de muebles. Como consecuencia, las
empresas locales se ven inmersas en una serie de problemas que afectan su funcionamiento. Entre
estos se encuentran:

Competencia Internacional: La presion de competidores de paises con costos de
produccion mas bajos dificulta que las empresas locales ofrezcan precios competitivos (Pérez &
Torres, 2019).

Fluctuaciones en Materias Primas: Las variaciones en los precios de los insumos
impactan directamente los costos de produccion, complicando la planificacién financiera
(Martinez & Rios, 2021).

Demanda de Sostenibilidad: La creciente preferencia por muebles ecoldgicos y practicas
sostenibles obliga a las empresas a adaptarse, lo que puede requerir cambios en sus procesos

productivos.
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Escasez de Mano de Obra Capacitada: La falta de trabajadores calificados puede
comprometer la calidad y eficiencia de la produccion.

Desafios Tecnologicos: Mantenerse actualizado con las nuevas tecnologias representa un
reto para muchas organizaciones.

Estos problemas no solo afectan a los fabricantes, sino que también impactan a empleados,
proveedores, consumidores, distribuidores, minoristas y, en general, la economia local.

La implementacion de una gestion de costos adecuada es crucial para que las empresas
puedan calcular un precio de produccion que no solo cubra sus costos, sino que también genere un
margen de ganancia. Esto contribuiria a incrementar la rentabilidad, evitar pérdidas, optimizar
recursos y mejorar la competitividad y sostenibilidad a largo plazo. La falta de estas précticas
puede llevar a consecuencias negativas, como la reduccion de la rentabilidad, ineficiencia
operativa, mala gestion de recursos y problemas de liquidez (Caiién & Martinez, 2020).

Por lo tanto, resolver los problemas asociados con la ausencia de un sistema de costos
eficaz en la industria del mueble en Tunja requiere la implementacion de estrategias y practicas
que permitan una gestion mas eficiente y efectiva (Garcia & Lopez, 2018; Pérez & Torres, 2019).

Se puede observar que la industria manufacturera de muebles en Tunja enfrenta un entorno
complejo que exige una gestion eficiente de costos para mejorar su competitividad y
sostenibilidad. La implementacion de sistemas de costos por 6rdenes de produccion puede ser una
herramienta clave para abordar estos desafios, pero requiere un compromiso serio con la
capacitacion, la adaptacion organizacional y la integracion de practicas sostenibles.

Teniendo en cuenta lo anterior, resulta la siguiente pregunta de investigacion:
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(Como puede la implementacion de un sistema de costos por ordenes de produccion
mejorar la gestion de costos y la competitividad de las pequefias y medianas empresas en la
industria del mueble de Tunja, considerando los retos y oportunidades actuales del sector?

1.2 Justificacion

De acuerdo con Antezana ét al., (2022), la importancia de contar con un sistema de costos
de produccion en las empresas manufactureras, especialmente en el sector del mueble, radica en
su capacidad para proporcionar informacion precisa sobre los costos asociados a la fabricacion de
productos. Un sistema de costos adecuado permite a las empresas:

Mejorar la Toma de Decisiones: Facilita la identificacion de costos directos e indirectos,
lo que ayuda a los gerentes a tomar decisiones informadas sobre precios, presupuestos y estrategias
de produccion.

Aumentar la Rentabilidad: Al tener un control mas efectivo sobre los costos, las
empresas pueden establecer precios de venta que no solo cubran los costos, sino que también
generen margenes de ganancia adecuados. Esto es crucial en un sector donde la competencia es
intensa y los margenes pueden ser ajustados.

Optimizar Recursos: Un sistema de costos bien implementado ayuda a identificar areas
de ineficiencia y desperdicio, permitiendo a las empresas optimizar el uso de sus recursos y reducir
costos operativos.

Adaptarse a Cambios del Mercado: En un entorno de mercado dindmico, donde los
precios de las materias primas pueden fluctuar, contar con un sistema de costos que refleje estos

cambios es vital para mantener la competitividad.
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Promover la Sostenibilidad: La correcta determinacion de costos también permite a las
empresas adoptar practicas mas sostenibles, al identificar y gestionar los costos relacionados con
la sostenibilidad en la produccion.

La implementacion de un sistema de costos por érdenes de produccion en la industria del
mueble de Tunja es esencial para abordar los desafios contemporaneos que enfrentan las pequefias
y medianas empresas (PYMEs) de este sector. La metodologia empleada en este estudio, que
combina un enfoque bibliografico y la recoleccion de datos empiricos, permite una comprension
profunda de la situacion actual de las empresas, lo que es crucial para la formulacion de estrategias
efectivas. Segin Horngren, Datar y Rajan (2012), una gestion adecuada de los costos es
fundamental para la toma de decisiones estratégicas que afectan la rentabilidad y sostenibilidad de

las organizaciones.

Desde una perspectiva contable, esta pesquisa muestra que la adopcion de un sistema de
costos eficiente es vital para la gestion de recursos. Las PYMEs del sector del mueble, que a
menudo utilizan métodos tradicionales de contabilidad, pueden beneficiarse al implementar un
enfoque mas estructurado. Esto les permitird identificar y controlar sus gastos de manera mas
efectiva, mejorando la precision en la fijacion de precios. Gonzalez (2023) resalta que la falta de
un sistema de costos adecuado puede llevar a subestimar los gastos, lo que resulta en pérdidas

financieras y una disminucion de la competitividad en el mercado.

En el ambito social, esta investigacion tiene el potencial de contribuir a la creacion de
empleo y al fortalecimiento de la comunidad local. Un sector mas robusto y sostenible puede
generar nuevos puestos de trabajo y mejorar las condiciones laborales. Ademas, la integracion de
practicas sostenibles en la produccion puede responder a las crecientes demandas de los

consumidores por productos responsables, como lo indican Lopez-Fernandez et al. (2020). Esto
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no solo mejora la percepcion social de la industria, sino que también fomenta un sentido de

responsabilidad compartida entre las empresas y la comunidad.

En el contexto econdmico, el presente trabajo busca demostrar que la implementacion de
un sistema de costos por o6rdenes de produccion optimiza la gestion interna y puede tener un
impacto positivo en la economia local. Un sector manufacturero méas competitivo contribuye al
crecimiento econémico de Tunja, aumentando la inversion y estimulando la actividad comercial.
Como sefialan Hansen y Mowen (2007), la capacidad de las empresas para adaptarse a las

demandas del mercado es crucial para su supervivencia y éxito a largo plazo.

Desde el ambito educativo, este trabajo subraya la importancia de la capacitacion y el
desarrollo de habilidades en el personal. La formaciéon en la gestion de costos y en el uso de
sistemas contables modernos es esencial para asegurar que los empleados comprendan la
relevancia de estos procesos. Sanchez-Pérez y Ramirez-Garcia (2019) enfatizan que las
organizaciones que invierten en la capacitacion de su personal tienden a experimentar un aumento
en la productividad y una reduccion en los errores de registro de costos. La educacion en este
contexto no solo mejora la eficiencia operativa, sino que también empodera a los trabajadores,

fomentando una cultura de mejora continua y adaptacion a los cambios del mercado.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se puede observar que la implementacion
de un sistema de costos por ordenes de produccion se fundamenta en una metodologia que
proporciona una vision integral de los desafios y oportunidades del sector. Este enfoque es crucial
no solo para mejorar la gestion contable de las empresas, sino también para contribuir al desarrollo
social y econémico de la region, al tiempo que se enfatiza la importancia de la educacion y la

capacitacion en el ambito empresarial
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Conocer los limites, aportes y retos de la implementacion de sistemas de costos por
produccion en la industria manufacturera del mueble en Tunja a través de un estudio
bibliografico
1.3.2 Objetivos Especificos

Describir los limites y aportes de la implementacion de sistemas de costos por produccion

en la industria manufacturera del mueble a través de un estudio bibliografico

Caracterizar los retos de la implementacion de sistemas de costos por produccion en la

industria manufacturera del mueble a través de un estudio bibliografico

Disefiar una propuesta desde los limites, aportes y retos para el contexto de la

manufactura del mueble en Tunja.
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2. Metodologia

La investigacion se sustenta en un enfoque cualitativo, que examina minuciosamente los
conceptos de los sistemas de costos por 6rdenes de produccion y su implementacion en la industria
manufacturera del mueble desde diversas perspectivas conceptuales. El objetivo es obtener
resultados descriptivos y criticos mediante el analisis e interpretacion de las teorias en este campo,
y desarrollar nuevos conceptos a través de la integracion teorica, con el fin de conocer los limites,
aportes y retos en la implementacion del sistema de costos por produccion en el sector
manufacturero del mueble en la ciudad de Tunja. Este tipo de investigacion busca comprender las
situaciones de las ciencias sociales de manera inductiva, considerando los conocimientos,
experiencias y creencias existentes sobre el tema. En este caso, se analizan textos relacionados con

el objeto de estudio (Bonilla & Rodriguez, 1997; Strauss, 2002).

El estudio se basa en un enfoque histérico-hermenéutico, que categoriza e interpreta datos
bibliograficos sobre los sistemas de costos por 6rdenes de produccion y su implementacion en
empresas del sector manufacturero del mueble tanto en Colombia como en el caso de Tunja. La
teoria se desarrolla a lo largo de la investigacion, mediante la interaccion continua entre el analisis

y la recopilacion de datos (Sandoval, 1996).

El disefio metodologico del presente estudio es una investigacion monografica de tipo
agregativo-interpretativo, que aborda un tema nuevo o poco explorado, analizando fuentes
primarias y proponiendo aportes novedosos. Se unifican textos sobre el tema, centrandose en
trabajos cualitativos para obtener una interpretacion cientifico-humanista de la perspectiva tedrica
y los resultados (Belén, 2013; Ferndndez y Buela, 2009). La monografia se basa en la revision de
investigaciones publicadas para articular los conocimientos de la implementacion delsistema de

costos por ordenes de produccion en laindustria manufacturera del mueble utilizando la revision
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bibliografica como un instrumento eficaz para acceder a la informacién de investigaciones

anteriores.

2.1 Tipo de muestreo

En la seccion cualitativa del estudio, la seleccion de la muestra se realizara mediante un
muestreo de criterio 16gico. Este método implica la identificacion y el andlisis de criterios
especificos relevantes para la investigacion, donde la repeticion de la informacion, o saturacion,
se considera un elemento clave para la seleccion de los participantes (Patton, 1998). Es decir, la
seleccion de los casos a estudiar se basa en la relevancia de ciertos criterios que ofrecen
informacion valiosa, y se contintia con la recoleccion de datos hasta que se alcanza la saturacion,

es decir, cuando la informacion obtenida se vuelve repetitiva.

2.2 Instrumentos de Recoleccion de Informacion

Se realiza un seguimiento del tema en las bases de datos utilizando palabras clave que
revelan informacion sobre el tema de estudio en los ultimos seis afios. Esta informacion se
encuentra en textos escritos de libros digitales, referencias bibliogréaficas, revistas electronicas,

informes y resultados de investigaciones contenidos en libros, articulos cientificos, sitios Web.

2.3 Técnicas de Recoleccion

3.3.1 Investigacion documental

Este método implica la recopilacion y seleccion de informacion a partir de una variedad de
fuentes, como documentos, revistas, libros, grabaciones, peliculas, periddicos y articulos de
investigacion. La observacion juega un papel fundamental en el andlisis de los datos, permitiendo
la identificacion, seleccidon y conexion de la informacion con el objeto de estudio (Guerrero-Davila

y Guerrero-Davila, 2020). En otras palabras, se trata de un proceso sistematico de revision y
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sintesis de informacién proveniente de diversas fuentes, donde el investigador examina

criticamente los datos para extraer aquellos que son relevantes para su investigacion.

2.4 Procedimiento Metodologico

El método para responder a la pregunta de esta investigacion se basa en la creacion de un
proceso que asegure que no se pierda de vistan los conceptos e importancia del sistema de costos
por ordenes de produccion en la industria manufacturera del mueble. Este proceso se detalla en los

siguientes pasos:

Investigacion de fuentes primarias

Inicialmente, se realiza una revision exhaustiva de las contribuciones teoricas y de
investigacion relacionadas con la implementacion de sistemas de costos en la industria
manufacturera del mueble desarrollados de manera internacional y nacionalmente durante los
ultimos cinco afios. Esto se logra mediante la busqueda de términos clave en revistas indexadas y
universitarias, libros, asi como en bases de datos como Ebsco, Digitalia, Scopus, Dialnet. Ademés
de los recursos ya sefialados, se realiza un analisis de textos, articulos, materiales bibliograficos e
investigaciones disponibles en Google Académico. Para ello, se busca informacion utilizando
términos clave en el motor de busqueda. Esto permite ofrecer al lector una contextualizacion sobre
el tema, presentando un panorama del estado actual del conocimiento. De esta forma, se describe
brevemente los estudios que se han desarrollado en el marco del sistema de costos por 6rdenes de
produccion en la industria manufacturera, proporcionando al lector una comprension del origen de

esta investigacion.
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Organizacion de Conceptos Tedricos

Esta etapa implica la revision y analisis de las perspectivas tedricas y de investigacion
encontradas sobre la aplicacion de sistemas de costos por 6rdenes de produccion. En este punto,
la informacién recopilada se clasifica segtin el tipo de enfoque, considerando la naturaleza y el
proposito de su contenido en relacion con los limites, beneficios y desafios de la implementacion
de sistemas de costos por 6rdenes de produccion en la industria de fabricacion de muebles. Esta
clasificacion se realiza mediante la agrupacion o division de caracteristicas, distinguiéndose

investigaciones de corte reflexivo-teorico.

En el caso de los articulos encontrados de corte reflexivo-tedrico, se proporciona el nombre del
articulo, el autor, el pais de publicacion, el argumento principal y secundario, la fecha de

publicacion, el objetivo y las conclusiones y resultados.

Analisis de los limites, beneficios y desafios de la implementacion del sistema de costos por

ordenes de produccion, y su relevancia en el contexto de la ciudad de Tunja

En esta fase, se presenta de forma detallada la informacion recopilada y organizada a través
de matrices de observacion. Estas matrices facilitan la identificacion y el analisis de la informacion
de manera indirecta, mediante la revision de contenidos escritos y publicados sobre el tema durante

los ultimos cinco afos, tanto a nivel internacional como nacional.

Revision y Clasificacion de la Literatura Teorica

Este proceso implica la revision exhaustiva de las teorias y estudios existentes sobre el
tema en cuestion. En esta etapa, la informacion recopilada se organiza sistematicamente,
atendiendo a la naturaleza y el proposito de cada fuente. Especificamente, se clasifican los estudios

relacionados con la implementacion de sistemas de costos por 6rdenes de produccion en el sector
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manufacturero, diferenciando entre investigaciones aplicadas, estudios tedricos-investigativos y

analisis reflexivos-tedricos.

Para facilitar este analisis, se emplean tablas comparativas que resumen la informacion
clave de cada fuente, incluyendo dentro del Andlisis Reflexivo-Tedrico: Nombre del articulo,

Autor(es), Argumento principal y secundarios, Aporte propio

Este enfoque estructurado permite una comprension profunda del estado actual del

conocimiento y facilita la identificacion de areas de investigacion futuras.

Interpretacion, Analisis y Establecimiento de Relaciones Conceptuales

En esta fase, se lleva a cabo un analisis comparativo de las descripciones previas, con el
objetivo de evaluar las contribuciones y limitaciones de esta disciplina del conocimiento en el
ambito de la educacion infantil. Este proceso analitico facilita la discusion critica y, finalmente, la

presentacion de los resultados de la investigacion.

Analisis de Resultados

El analisis de los resultados obtenidos se llevo a cabo mediante el sistema categorico axial
o disefio sistemdtico propuesto por Sandoval (1996). Inicialmente, se realizd la codificacion
descriptiva y el primer nivel de categorizacion. En esta fase, se agruparon las unidades
hermenéuticas correspondientes a cada una de las categorias de analisis o deductivas. De este

primer contacto con los datos recolectados, emergid un primer tipo de categorias descriptivas.

Posteriormente, se procedidé a la codificacion axial o relacional. Las unidades
hermenéuticas previamente clasificadas se subdividieron internamente dentro de cada categoria

deductiva, llevando a cabo un proceso de conceptualizacion de los datos. En este proceso, se
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vincularon las categorias a dos o més observaciones descriptivas, dando lugar a las categorias
inductivas. Estas categorias, de orden mas tedrico, establecen conexiones entre dos o mas

categorias descriptivas o teoricas de orden inferior.

Finalmente, se efectud la codificacion selectiva y el tercer nivel de categorizacion. Esta
etapa implico una depuracion empirica y conceptual, incluyendo la triangulacion y la contrastacion
o feedback. El resultado de este proceso fue la identificacién o el desarrollo de una o varias

categorias nucleo, que articularon el sistema categorial construido a lo largo de la investigacion.
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3. Marco Referencial

Este capitulo presenta el cuerpo de conocimiento que sustenta la presente investigacion,
ofreciendo una revision y fundamentacion de los estudios, antecedentes y resultados existentes

relacionados con el tema central de esta indagacion.

3.1 Estado del Arte

Sistemas de Costos por Ordenes de Produccion: Definiciones, Caracteristicas e Importancia
segiin Autores Recientes

El sistema de costos por 6rdenes de produccion es una metodologia contable empleada en
empresas manufactureras para asignar y acumular costos a productos o lotes especificos,
generalmente asociados a pedidos personalizados. Este enfoque ha sido analizado por diversos
autores en los ultimos cinco afios, quienes destacan su relevancia en la gestion empresarial
moderna. A continuacion, se exploran las definiciones, caracteristicas e importancia de este sistema

segun perspectivas académicas recientes.

Definiciones desde autores de los ultimos cinco afnos

Gonzélez (2020) define el sistema de costos por 6érdenes de produccion como un mecanismo que
acumula costos de manera independiente por cada producto o lote, desde el inicio hasta la
finalizacion de la orden. Este autor subraya que el sistema registra detalladamente los costos de
materiales directos, mano de obra directa y cargos indirectos, permitiendo un seguimiento preciso
de cada pedido. Para Gonzalez, es un enfoque disefiado para producciones personalizadas, donde

la trazabilidad de los costos es esencial.

Sepulveda (2021), en un andlisis tedrico sobre contabilidad de costos, describe este sistema como
un método aplicado a producciones tnicas o a medida, donde los costos se acumulan por cada

orden de trabajo segun las especificaciones del cliente. Segiin Sepulveda, el sistema se distingue
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por su capacidad de adaptarse a productos diferenciados, contrastando con métodos de produccion

€n masa.

Pérez Porto y Gardey (2022) conceptualizan el sistema de costos por 6rdenes de produccion como
un conjunto de procedimientos que asigna costos a unidades o lotes especificos, destacando su
utilidad en industrias con alta variabilidad en los productos. Estos autores enfatizan que el sistema
permite calcular el costo total y unitario tras la finalizacién de cada orden, siendo una herramienta

clave para la contabilidad de costos historicos.

Calleja (2023) define este sistema como un enfoque contable que individualiza los costos por
pedido o trabajo, facilitando la determinacién de los costos de produccidén en empresas con
procesos discontinuos. Para Calleja, el sistema se basa en la identificacion de cada orden como
una unidad de analisis, lo que lo hace idoneo para sectores como la confeccion o la fabricacion de

muebles.

Finalmente, Westreicher (2024) describe el sistema de costos por 6rdenes de produccién como un
método estructurado para controlar y analizar los costos asociados a pedidos especificos,
enfocandose en su capacidad para proporcionar datos detallados sobre los elementos del costo.
Este autor resalta su flexibilidad para adaptarse a las necesidades de pequefias y medianas empresas

(PYMES) con producciones no estandarizadas.

Caracteristicas del sistema de costos por ordenes de produccion

Los autores recientes coinciden en varias caracteristicas distintivas de este sistema. Gonzalez
(2020) sefiala que permite la acumulacion separada de costos por cada orden, identificando

claramente los materiales directos, la mano de obra directa y los costos indirectos. Ademas, destaca
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que la produccion se lotifica segiin las especificaciones del cliente, lo que requiere una

planificacion previa y el uso de documentos como hojas de costos por orden.

Sepulveda (2021) agrega que el sistema es aplicable a producciones discontinuas, donde los
productos varian entre si, y enfatiza la necesidad de una supervision estricta para evitar errores en
la asignacion de costos, dada la falta de estandarizacion. Este autor también menciona que las

ordenes se identifican de manera distintiva a lo largo del proceso productivo.

Pérez Porto y Gardey (2022) destacan que el sistema requiere registros detallados de los costos
incurridos en cada etapa de la produccion, lo que facilita el célculo del costo posterior a la
finalizacion del trabajo. Asimismo, subrayan su uso en industrias donde es practico distinguir lotes

o productos terminados, como la mueblera o la poligrafica.

Calleja (2023) resalta que el sistema se planifica con antelacion, emitiendo una orden de
fabricacion que especifica el nimero de productos a elaborar, y utiliza documentos contables
especificos para cada tarea. Esta caracteristica, segiin el autor, permite un control mas analitico de

los costos, diferenciandolo de sistemas por procesos.

Westreicher (2024) enfatiza la flexibilidad del sistema para adaptarse a las necesidades de las
empresas, especialmente PYMES, y su capacidad para registrar costos de manera continua y
consistente. Ademas, sefiala que los costos indirectos se asignan mediante tasas predeterminadas,

lo que requiere un manejo cuidadoso de la informacion.

Importancia en las empresas

La relevancia del sistema de costos por drdenes de produccion en las empresas ha sido
ampliamente discutida en los ultimos anos. Gonzalez (2020) argumenta que este sistema es crucial

para determinar la utilidad o pérdida de cada orden, controlar la eficiencia productiva y establecer
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precios de venta adecuados. Para este autor, su implementacion fortalece la sostenibilidad

financiera al proporcionar datos precisos para la toma de decisiones.

Sepulveda (2021) destaca que el sistema permite a las empresas conocer la rentabilidad de
cada trabajo de forma individual, identificando los pedidos mads lucrativos y facilitando la
planificacion de futuras producciones. Esta capacidad de andlisis, segin el autor, mejora la

competitividad en mercados con alta personalizacion.

Pérez Porto y Gardey (2022) subrayan su importancia para la fijacion de precios precisos
y competitivos, evitando ventas a pérdida por un control deficiente de los costos. Ademas, sefialan
que el sistema ayuda a detectar ineficiencias, optimizando el uso de recursos y mejorando la

rentabilidad general.

Calleja (2023) sostiene que el sistema es esencial para empresas que buscan satisfacer
necesidades especificas de los clientes, ya que permite adaptar la produccion a sus requerimientos.
También resalta su rol en el control de costos y la asignacion de responsabilidades, lo que

contribuye a una gestion mas efectiva.

Westreicher (2024) enfatiza que el sistema proporciona informaciéon clave para la
planificacion y el presupuesto, permitiendo a las empresas estimar costos futuros y tomar
decisiones estratégicas. Segln este autor, su implementacion mejora la eficiencia operativa y

reduce desperdicios, siendo una herramienta vital para la gestion moderna.

El sistema de costos por o6rdenes de produccion, segun autores de los tltimos cinco afos,
es una metodologia contable fundamental para empresas con producciones personalizadas. Desde
la definicion de Gonzalez (2020) como un mecanismo de acumulacion independiente de costos,

hasta la vision de Westreicher (2024) como un método flexible y estratégico, este sistema se
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caracteriza por su enfoque detallado y su adaptabilidad. Su importancia radica en la mejora de la
toma de decisiones, el control de costos y la competitividad empresarial, consolidandose como un

pilar en la contabilidad de costos contemporanea.

Contabilidad y gestion de costos como eje de desarrollo

Analizando la gestion de costos Cuevas (2010) afirma “El proceso productivo comienza
con la trasferencia de materias primas desde la bodega hasta la linea de produccion. Este volumen
de materias primas se asigna de manera directa a los articulos que van produciéndose y se les
designa como Materia Prima Directa” (p, 169), mientras que los materiales indirectos se incluyen

en la categoria de costos indirectos de fabricacion.

“El costo unitario para cada orden se calcula dividiendo, costo total acumulado por nimero
de unidades de la orden en la cuenta de inventario de trabajo en proceso una vez terminada y previa
a su transferencia al inventario de articulos terminados” (Polimeni, 2010, p, 47), adicionalmente
se utiliza la hoja de trabajo desde el primer requerimiento de material hasta la finalizacion del

producto.

Tal como argumenta Soto (2011), implementar un sistema de costos es una necesidad que
proporciona un control efectivo de los costos operacionales, ya que permite reconocer la
importancia de los costos fijos y variables, de tal manera que las pequefias empresas puedan contar
con un sistema contable flexible, adaptable y que logre ajustarse a sus capacidades de produccion
, lo cual es de gran importancia para que las empresas fabricantes de muebles puedan llevar un

adecuado sistema de control de costos ajustado a sus propias caracteristicas y necesidades.

Conforme a Horngren (2012), la contabilidad de costos no solo es una herramienta técnica,

sino que es un elemento estratégico para las empresas. La toma de decisiones va ligada con el
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adecuado manejo de los costos y a la adaptacion de estos segun su tipo de produccion. En las
empresas industriales encargadas de la fabricaciéon de muebles, su proceso es por orden de
produccion, donde se calcula y controla detalladamente los costos por cada unidad de trabajo, este
proceso es de gran importancia para la toma de decisiones sobre los precios, sus beneficios o

utilidad y estrategias de produccion.

Asi mismo Paco (2014) destaca que la formacién continua del personal
interviniente en la gestion de costos es vital para el éxito de la organizacion. La formacién sobre
técnicas de control y andlisis financieros apoyan a los trabajadores a entender mejor su papel dentro

del proceso productivo y a cooperar activamente a la reduccion de costos.

Segun Alcantara (2018), la importancia del control de los costos para la rentabilidad de la
empresa y la supervivencia en el mercado radica en procesos de fijacion de precios adecuados que
le permite a la empresa operar de manera adecuada en el mismo tan competitivo en estas épocas.
En una industria como la del mueble el control y la adecuada gestion de los costos por orden de
produccion son de gran importancia para la optimizacion de los recursos, mayores ganancias y

cumplir con la satisfaccion de los clientes.

Por otro lado, Cabreras (2018) describe el interés de implementar las herramientas
tecnoldgicas en la gestion de costos por orden de produccion y a su vez el uso de software
especializado que contribuyan a una mejor recopilacion y andlisis de datos, lo que permite una

mayor precision en los calculos de los costos y una optimizacion en la planificacion financiera.

Ademas, Pacheco (2019), contempla que los costos se clasifican y asignan segtn directos
e indirectos, costos fijos y variables, la rentabilidad de la empresa corresponde a la correcta

asignacion de los costos, en las empresas industriales es de gran importancia implementar estos
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conceptos para la eficiencia y eficacia en el proceso de fabricacion ya que permite conocer con

claridad los costos totales de la empresa.

Mientras tanto, Guarnizo (2020), promulga que los sistemas por orden de produccion, los
costos se asignan de manera individual a cada trabajo especifico u orden de trabajo, lo que ayuda
a la empresa tener una vision detallada de los gastos incurridos en cada orden de produccion. Este
sistema es importante para una empresa fabricante de muebles, donde las caracteristicas de cada

orden pueden variar significativamente.

Por otro lado, Suarez (2023) refiere el uso o utilizacioén de herramientas de gestion de costos
que den relevancia a la contabilidad de costos por orden de produccion y que permita realizar
seguimientos detallados de cada uno de los recursos que son implementados en la orden de
produccion, lo cual ayuda a la trasparencia y la precision de los costos que son utilizados en estos
procesos. El autor destaca la relevancia de adaptar las practicas contables a las normas
internacionales para garantizar la informacion financiera, al mismo tiempo facilitando la toma de
decisiones. En la ciudad de Tunja estas practicas y la implementacion de estas herramientas
ayudaria a las empresas del mueble en su correcto funcionamiento generando mayor

competitividad.

Este marco brinda una base tedrica y practica sobre los costos por orden de produccion en
la industria del mueble, lo cual sera crucial para el desarrollo del andlisis presente en este trabajo,
a través del estudio conjunto de estas obras se busca brindar una orientacion integral que permita

conocer mejor los limites, aportes y retos que enfrenta esta industria de mueble en Tunja
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La Manufactura en Colombia

Articulos internacionales

En el analisis de la crisis econdmica de Colombia en los afios 90, Berry (2002) en su
articulo publicado en Revista de Economia examina las causas y consecuencias que afectaron a la
industria manufacturera. A través de un enfoque econométrico y una revision exhaustiva de la
literatura, identifica factores clave como la apertura econémica y la inestabilidad politica, los
cuales impactaron negativamente en el sector. Como resultado, concluye que estas condiciones
llevaron a una disminucion significativa en la competitividad de la industria manufacturera,

afectando su capacidad para adaptarse a un entorno global cambiante.

Ocampo (2007) en Estudios de Economia complementa esta perspectiva al analizar la
insercion de Colombia en la economia global y el desarrollo de su sector manufacturero. Mediante
un analisis histérico y econométrico, revela patrones de crecimiento y vulnerabilidad, destacando
que la manufactura colombiana ha sido influenciada por factores externos, como los cambios en
la demanda internacional, asi como por politicas internas que han limitado su expansion. La
conclusion principal de su estudio es que, a pesar de los esfuerzos por modernizar el sector, la

dependencia de factores externos ha dejado a la manufactura vulnerable a crisis econdémicas.

En otro contexto, McMillan, Rodrik y Verduzco-Gallo (2014) en Journal of Development
Economics abordan el impacto de la globalizacion en el cambio estructural y el crecimiento de la
productividad en paises en desarrollo, incluida Colombia. Su andlisis econométrico de datos de
panel muestra que la globalizacion puede tener efectos mixtos en la productividad manufacturera.

Concluyen que, si bien la apertura comercial puede ofrecer oportunidades de crecimiento, la
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capacidad de los paises para absorber y adaptar tecnologias es crucial para maximizar estos

beneficios y evitar que la globalizacion agrave las desigualdades existentes.

El Banco Mundial (2018) en su informe titulado Manufacturing Led Development se centra
en el potencial de la manufactura como motor de desarrollo economico en Colombia. A través de
un analisis de datos macroeconémicos y sectoriales, concluye que la manufactura puede contribuir
significativamente al crecimiento y la diversificacion econdmica. Sin embargo, enfatiza la
necesidad de politicas que promuevan la inversion y la competitividad del sector, indicando que el

apoyo gubernamental y la mejora en la infraestructura son esenciales para alcanzar este potencial.

Finalmente, la OECD (2019) en su informe Economic Surveys: Colombia analiza el
desempefio econémico de Colombia, incluyendo el sector manufacturero, y ofrece
recomendaciones de politica. A través de un analisis econdmico y revision de datos estadisticos,
identifica areas de fortaleza, como la capacidad de innovacion en ciertos subsectores, y debilidad,
como la falta de diversificacion en la produccion. Concluye que para mejorar la competitividad
del sector manufacturero, es crucial fomentar la diversificacion y la innovacion, asi como

implementar politicas que apoyen el desarrollo de capacidades en la industria.

Estos estudios interrelacionados ofrecen una vision integral sobre los desafios y
oportunidades que enfrenta la industria manufacturera colombiana en el contexto de la economia

global.

Documentos Nacionales

Diaz (1988), en su articulo titulado Historia econdmica de Colombia, 1830-1930 publicado
en Revista de Historia Econdmica, se propone realizar un recuento historico del desarrollo

econémico de Colombia, con énfasis en la evolucidon de su industria manufacturera. Su
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metodologia se basa en una investigacion histoérica y una revision de documentos de archivo. A
través de este enfoque, describe las primeras etapas de la industrializacion en Colombia y concluye
que la industria manufacturera colombiana tuvo un desarrollo lento y estuvo marcada por una

dependencia de factores externos, lo que limitd su crecimiento sostenido.

Misas (1998), en La desindustrializacién en Colombia, 1974-1996, también publicado en
Revista de Economia, estudia el proceso de desindustrializacion que afectd al pais durante el
periodo mencionado. Utiliza un analisis estadistico y una revision de la literatura economica para
identificar los factores que contribuyeron a este fenémeno. Los resultados evidencian que la
apertura econdmica y la falta de competitividad fueron determinantes en la desindustrializacion,
concluyendo que este proceso ha tenido un impacto negativo en el empleo y el crecimiento

economico en Colombia.

Junguito y Bonilla (2001), en su articulo La industria manufacturera colombiana en el siglo
XX: un analisis de largo plazo, publicado en Revista de Desarrollo Econdmico, se enfocan en
analizar la evolucién de la industria manufacturera a lo largo del siglo XX. A través de un analisis
estadistico y una revision de la literatura econdmica, identifican las etapas de crecimiento y declive
que ha experimentado el sector. Concluyen que la industria manufacturera colombiana vivié un
proceso significativo de desindustrializacion en las ultimas décadas del siglo XX, lo que plantea

serios desafios para su futuro.

Ramirez (2016), en Competitividad de la industria manufacturera colombiana: un andlisis
regional, publicado en Revista de Economia Regional, analiza la competitividad de la industria
manufacturera desde una perspectiva regional. Emplea andlisis estadistico y modelos
econométricos para encontrar diferencias significativas en la competitividad entre las diferentes

regiones del pais. Sus resultados indican que la competitividad de la industria manufacturera esta
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influenciada por factores como la infraestructura, la innovacion y la disponibilidad de mano de

obra calificada, lo que resalta la importancia de politicas regionales especificas.

Finalmente, Perry y Olarte (2017), en su articulo ;Es posible revivir la industria en
Colombia? publicado en Revista de Analisis Economico, examinan los retos y oportunidades para
la reactivacion de la industria manufacturera en el pais. A través de un analisis de datos sectoriales
y una revision de la literatura econdmica, identifican varios retos, como la necesidad de innovacion
y diversificacion, asi como oportunidades que podrian facilitar la revitalizacion del sector. Aunque
no se presenta una conclusion formal, el estudio sugiere que la implementacion de politicas

adecuadas podria ser clave para mejorar la situacion de la industria manufacturera en Colombia.
Sistemas de Costos por Ordenes de Produccion en Empresas Manufactureras del Mueble
Referencias Internacionales

Horngren, Datar y Rajan (2012), en su obra Contabilidad de costos: un enfoque gerencial
publicada en Revista de Contabilidad y Finanzas, se proponen proporcionar una base tedrica sélida
sobre los sistemas de costos, enfocandose en el costeo por 6rdenes de produccion. En el contexto
teorico, abordan los fundamentos de los sistemas de costos, destacando la importancia del rastreo
de costos por orden individual. Utilizan una metodologia pedagogica que incluye ejemplos
practicos y estudios de caso. Los resultados indican que el rastreo de costos es esencial para la
fijacion de precios, lo que sugiere que una correcta implementacion de estos sistemas puede ser
crucial para empresas del sector manufacturero del mueble, donde la personalizacion de productos

es frecuente.

Hansen y Mowen (2013), en Administracion de costos: Contabilidad y control, también

publicada en Revista de Contabilidad, enfatizan la aplicacion practica y el control de costos en el
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ambito manufacturero. En su contexto tedrico, analizan la aplicacion de sistemas de costos en la
industria, destacando la gestion y el control de costos como elementos clave para mejorar la
eficiencia. La metodologia utilizada se centra en la gestion y el control de costos, con un enfoque
en la mejora de la rentabilidad. Sus conclusiones subrayan que una acumulacion precisa de costos
es fundamental para el control y la mejora de la rentabilidad, lo que es especialmente relevante

para las empresas del sector del mueble que buscan optimizar su produccion y costos.

Blocher, Stout, Juras y Cokins (2016), en su libro Administracion estratégica de costos
publicado en Revista de Estrategia Empresarial, exploran la integracion estratégica de los sistemas
de costos en la empresa. El contexto tedrico se centra en como los sistemas de costos pueden
alinearse con la estrategia empresarial para generar ventajas competitivas. Utilizan una
metodologia estratégica que destaca la contribucion de estos sistemas a la ventaja competitiva. Las
conclusiones indican que alinear los sistemas de costos con los objetivos empresariales es crucial
para el éxito a largo plazo. Este enfoque puede ser particularmente beneficioso para las empresas

del sector del mueble, donde la diferenciacion y la personalizacion son vitales.

Drury (2018), en Management and cost accounting, ofrece una vision profunda de la
contabilidad de gestion y costos, con un enfoque en los sistemas de costos por o6rdenes. En su
contexto teodrico, abarca conceptos y técnicas de contabilidad de costos relevantes para la toma de
decisiones. La metodologia es analitica, lo que permite una comprension detallada del costo real
del producto. Los resultados sugieren que la determinacion precisa de los costos es fundamental
para decisiones sobre precios y rentabilidad, lo que es critico para las empresas del sector del

mueble que desean establecer precios competitivos.

Finalmente, Weygandt, Kimmel y Kieso (2020), en Contabilidad administrativa, se centran

en ofrecer una cobertura completa de conceptos y aplicaciones practicas de la contabilidad
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administrativa, incluyendo el costeo por 6rdenes. En el contexto tedrico, abordan conceptos y
aplicaciones que son esenciales para la gestion empresarial. Su metodologia es practica, con
ejemplos y ejercicios de aplicacion que facilitan la comprension. Las conclusiones destacan la
importancia de implementar y utilizar sistemas de costos para mejorar la gestion, lo que es

relevante para las empresas del sector del mueble que buscan optimizar sus procesos y costos.

En conjunto, estos estudios ofrecen un marco tedrico y practico que subraya la relevancia
de los sistemas de costos por 6rdenes de produccion en el sector manufacturero del mueble. La
implementacion efectiva de estos sistemas no solo permite un mejor control de costos, sino que
también contribuye a la competitividad y rentabilidad de las empresas en un mercado cada vez
mas exigente. La personalizacion de productos, caracteristica del sector, hace que el rastreo y la
acumulacion precisa de costos sean aun mas criticos, resaltando la necesidad de un enfoque

estratégico en la gestion de costos.

Referencias Nacionales

Gonzalo Sinisterra y Luis Polanco (2008) en su articulo "Contabilidad de costos" tienen
como objetivo principal adaptar los conceptos de costos al contexto colombiano. El contexto
tedrico se centra en los sistemas de costos especificos para Colombia, enfatizando la necesidad de
una adaptacion local que considere las particularidades del pais. La metodologia utilizada es
practica, incluyendo ejemplos y casos de estudio relevantes que ilustran la aplicacion de estos
conceptos. Como resultado, concluyen que la adaptacion de sistemas de costos por o6rdenes a las

necesidades especificas del entorno colombiano es fundamental para una gestion efectiva.
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Por otro lado, Oscar Gomez Bravo (2012), en su trabajo titulado "Sistemas de costos",
busca analizar la aplicacion de sistemas de costos en el contexto colombiano. Su contexto tedrico
aborda la implementacion de estos sistemas en diversos sectores industriales del pais. La
metodologia se basa en un analisis de los desafios y oportunidades que enfrenta la implementacion
local. Los resultados indican que la mejora en la gestion de costos es posible mediante la aplicacion
del costeo por 6rdenes, lo cual es especialmente relevante para empresas del sector manufacturero

del mueble que buscan optimizar sus procesos.

Javier Romero (2014) en "Contabilidad de costos" proporciona una orientacion practica
para la implementacion de sistemas de costos. Su contexto teérico ofrece una perspectiva clara y
concisa, con ejemplos adaptados al entorno colombiano. La metodologia es didactica y se centra
en ofrecer herramientas y técnicas que faciliten la implementacion de estos sistemas. Las
conclusiones destacan que una adecuada orientacidon practica es esencial para mejorar la gestion
de costos en las empresas, lo que podria ser crucial para aquellas en el sector del mueble que

buscan establecer un control mas riguroso sobre sus costos de produccion.

Gustavo Mora (2018) en su articulo "Costos para la toma de decisiones" se enfoca en el
uso de la informacion de costos en la toma de decisiones gerenciales. El contexto tedrico se centra
en la relevancia de la informacion de costos para decisiones de produccion en Colombia. La
metodologia incluye un analisis detallado del costeo por 6rdenes y su impacto en la gestion. Las

conclusiones subrayan la importancia de contar con informacidn precisa y oportuna para la toma
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de decisiones, un aspecto critico para las empresas del sector manufacturero del mueble que buscan

maximizar su eficiencia.

Finalmente, la Universidad Libre (2023) presenta un estudio sobre el "Diseno del sistema
de costos por o6rdenes de produccion a fin de mejorar los margenes de rentabilidad en la lavanderia
y tintoreria 'American Texas". El objetivo es disefiar un sistema de costos por oOrdenes de
produccion que mejore los margenes de rentabilidad. El contexto tedrico se basa en la efectividad
de estos sistemas en la asignacion correcta de costos. La metodologia incluye un analisis de costos
durante el proceso de producciéon y una comparacion para la fijacion del precio final. Las
conclusiones resaltan que el sistema de costos por 6rdenes de produccion es eficaz para establecer
los costos involucrados en cada proceso, lo que permite una adecuada fijacion del precio final,

algo que también puede aplicarse en el sector del mueble.

Estas publicaciones ofrecen una vision integral sobre la implementacion de sistemas de
costos por ordenes en el contexto colombiano, destacando su relevancia para la gestion de costos
en empresas del sector manufacturero del mueble. La adaptacion de estos sistemas a las
necesidades locales y la importancia de la informacion de costos son elementos clave que pueden

contribuir significativamente a la mejora de la rentabilidad y la eficiencia operativa en este sector

Implementacion de Sistemas de Costos por Produccion en la Industria Manufacturera del

Mueble en Tunja, Boyaca

Ramirez-Lopez y Torres-Diaz (2019), en su articulo "Globalizacién y su Influencia en los
Costos de Produccion del Sector Mueblero de Tunja", tienen como objetivo analizar el impacto de
la globalizacion en los costos de produccion. Argumentan que la globalizacion ha introducido una

mayor competencia, lo que ejerce presion sobre los costos en Tunja. Ademads, enfatizan la
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necesidad de que las empresas adopten estrategias de produccion global y gestionen los riesgos
asociados. En el contexto de Tunja, es fundamental que las empresas se adapten a estas dinamicas

globales para mantener su competitividad.

Sanchez-Pérez y Ramirez-Garcia (2019), en "Automatizacion y su Impacto en los Costos
de Produccion en el Sector Mueblero de Tunja", evaliian como la automatizacion afecta los costos
de produccion. Su argumento principal es que la automatizacion puede reducir los costos laborales
y mejorar la eficiencia. Sin embargo, también mencionan que la inversion inicial y la capacitacion
del personal representan desafios significativos. Para las empresas de Tunja, es crucial evaluar la

viabilidad de la automatizacion segin su tamafio y recursos disponibles.

En el articulo "Sostenibilidad y Costos de Produccion en la Industria Mueblera de Tunja",
Lopez-Fernandez et al. (2020) analizan como los sistemas de costos pueden integrar criterios de
sostenibilidad. Argumentan que considerar costos ambientales y sociales es esencial para evaluar
el impacto de la produccion en la sostenibilidad. La colaboracion con proveedores y clientes se
considera fundamental para implementar practicas sostenibles. En el contexto de Tunja, promover

estas practicas podria ofrecer ventajas competitivas a las empresas del sector mueblero.

Pérez-Garcia et al. (2020), en "Flexibilidad en la Produccion de Muebles Personalizados
en Tunja: Un Analisis de Costos", analizan como los sistemas de costos se adaptan a la produccioén
de muebles personalizados. Sostienen que los sistemas de costos flexibles, como el costeo por
ordenes de trabajo, son adecuados para este tipo de produccion. También destacan la importancia
de capacitar al personal en la gestion de costos y adoptar tecnologias necesarias. Dada la creciente

demanda de muebles personalizados en Tunja, gestionar eficientemente los costos es crucial.
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Gomez-Ruiz y Castro-Fernandez (2021) investigan en "Costos Logisticos y su Impacto en
la Rentabilidad del Sector Mueblero de Tunja" el efecto de los costos logisticos en la rentabilidad.
Argumentan que optimizar costos de transporte y almacenamiento puede mejorar la rentabilidad.
Resaltan que la colaboracion con proveedores y la adopcion de tecnologias son clave para esta
optimizacién. En Tunja, dada su ubicacion geografica, es vital que las empresas gestionen estos

costos de manera efectiva.

Martinez-Gémez y Diaz-Ruiz (2021), en su estudio "Costos de Produccion y Estrategias
de Precios en la Industria del Mueble de Tunja", investigan como los costos de produccion influyen
en las estrategias de precios. Concluyen que contar con informacion precisa de costos es esencial
para fijar precios competitivos. La falta de esta informacion puede llevar a decisiones erroneas en
la fijacion de precios. Asi, capacitar a los empresarios de Tunja en gestion de costos se vuelve

fundamental.

Diaz-Martinez et al. (2022), en "Costos de Calidad y Competitividad en la Industria del
Mueble de Tunja: Un Estudio Empirico", investigan la relacion entre costos de calidad y
competitividad. Argumentan que invertir en calidad reduce costos de no calidad y mejora la
competitividad. La implementacion de sistemas de gestion de calidad es esencial para lograrlo.
Fomentar la colaboracion entre empresas de Tunja para compartir buenas practicas en gestion de

calidad puede ser beneficioso.

Rodriguez-Séanchez et al. (2022), en "Sistemas de Costos y su Influencia en la Toma de
Decisiones Estratégicas en las PYMES Muebleras de Tunja", evaluan el impacto de los sistemas
de costos en decisiones estratégicas. Sefialan que estos sistemas ofrecen informacion valiosa para

la fijacion de precios y gestion de rentabilidad. La falta de sistemas de costos eficientes limita la
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capacidad de las PYMES para competir. Promover la adopcidn de sistemas de costos accesibles es

necesario para estas empresas en Tunja.

Finalmente, Garcia-Hernandez y Pérez-Lopez (2023), en "Costeo ABC y su Impacto en la
Rentabilidad de las PYMES Muebleras de Tunja", analizan cémo el costeo basado en actividades
(ABC) puede mejorar la rentabilidad. Argumentan que el costeo ABC permite una asignacién mas
precisa de costos, facilitando la toma de decisiones estratégicas. Sin embargo, mencionan que la
resistencia al cambio y la falta de capacitacion son obstaculos importantes. Desarrollar

herramientas de costeo ABC adaptadas a las necesidades de las PYMES de Tunja es fundamental.

Estos articulos ofrecen una vision integral sobre los factores que afectan los costos de
produccion en el sector mueblero de Tunja y destacan la importancia de implementar sistemas de
costos por ordenes de produccion. La adaptacion a la globalizacion, la automatizacion, la
sostenibilidad, y la gestion de costos son elementos clave que pueden contribuir a mejorar la
competitividad y la rentabilidad de las empresas en este sector.

3.2 Marco Teorico
3.2.1 Sistemas de costos por 6rdenes de produccion

Para Caiiizares ét al., (2018), los costos por 6rdenes de produccion son un sistema contable
utilizado en empresas donde la produccion se realiza en lotes o por pedidos especificos. Este
método permite asignar costos directos e indirectos a cada orden de produccion, facilitando el
seguimiento y control de los gastos asociados a cada producto o servicio. Es especialmente util en
industrias donde los productos son unicos o personalizados, ya que cada orden puede tener

diferentes requerimientos de materiales y mano de obra.
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Asimismo, los sistemas de costos por ordenes de produccion son metodologias que
permiten a las empresas calcular y asignar costos especificos a cada lote o pedido de produccion.
Segin Méndez, (2023), este enfoque es especialmente util en industrias donde los productos son
fabricados bajo demanda o segin especificaciones particulares del cliente. Cada orden de
produccion se trata como una unidad independiente, lo que facilita la identificacion de los costos
directos, como los materiales y la mano de obra, asi como los costos indirectos asociados al proceso

de fabricacion.

Segun Chiliquinga y Vallejos, (2017) los sistemas de costos por érdenes de produccion son
metodologias contables que permiten asignar y controlar los costos asociados a la fabricacion de
productos especificos bajo pedido. Este enfoque es especialmente util en industrias donde los
productos son personalizados o se producen en lotes pequefios, ya que facilita la identificacion de

los costos directos e indirectos involucrados en cada orden.

Este sistema permite a las empresas tener un control mas preciso sobre los costos, ayudando
a establecer precios de venta adecuados y a mejorar la rentabilidad. Ademas, proporciona

informacion valiosa para la toma de decisiones estratégicas en la gestion de la produccion.

3.2.2 Caracteristicas del sistema de costos por ordenes de produccion
Las caracteristicas del sistema de costos por 6rdenes de produccion son las siguientes:
Personalizacion: Este enfoque es particularmente adecuado para empresas que fabrican

productos personalizados o bajo pedido, lo que permite satisfacer las necesidades especificas de

cada cliente (Caiiizalez et al., 2018).
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Asignacion Detallada de Costos: Facilita la asignacion precisa de costos, tanto directos
como indirectos, a cada orden de produccion. Esto es esencial para calcular la rentabilidad de cada

articulo fabricado (Lopez & Gomez, 2018).

Cada orden de produccién se trata como un proyecto individual, lo que permite una
asignacion precisa de costos directos como materiales y mano de obra, asi como costos indirectos

asociados al proceso productivo (Mero-Mendoza et al., 2022).

Control Detallado: Proporciona un control minucioso sobre los costos asociados a cada
orden, lo que permite a las empresas identificar areas de mejora en sus procesos productivos

(Canizalez et al., 2018).

Este sistema proporciona un control riguroso sobre los gastos incurridos en cada orden,
permitiendo a las empresas identificar dreas donde se pueden realizar mejoras y optimizar la

eficiencia (Vega et al., 2019).

Documentacion Especifica: Cada orden genera un conjunto de documentos que detallan
los materiales empleados, la mano de obra y los costos indirectos, lo que facilita tanto la auditoria

como el andlisis de costos (Lopez & Gomez, 2018).

Cada orden genera una serie de documentos que detallan los costos asociados, lo que
facilita la auditoria y el andlisis posterior. Esto incluye hojas de costos que resumen todos los

elementos que intervienen en la produccion (Chiliquinga & Vallejos, 2017).

Flexibilidad: Este sistema es adaptable a diferentes modalidades de produccién y puede
ajustarse a variaciones en los costos, lo que lo hace versatil para diversas industrias (Cafiizalez et

al., 2018).
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Mejora en la Toma de Decisiones: Al proporcionar informacién clara y precisa sobre los
costos, estos sistemas ayudan a la gerencia a tomar decisiones informadas sobre precios,

presupuestos y estrategias de produccion (Mero-Mendoza et al., 2022).

Los sistemas de costos por 6rdenes de produccion son adaptables a diferentes tipos de
productos y procesos, lo que los hace versatiles para diversas industrias, desde la manufactura

hasta la construccion (Nieto et al., 2022).

3.2.3 Componentes de un Sistema de Costos por Ordenes de Produccién

Los componentes de un sistema de costos por drdenes de produccidon son esenciales para
la correcta asignacion y control de los costos asociados a la fabricacion de productos especificos.

A continuacion, se detallan los principales componentes:

Materia Prima Directa: Este componente incluye todos los materiales que se utilizan
directamente en la fabricacion del producto. La materia prima es fundamental para determinar el
costo de produccion, ya que su cantidad y costo influyen directamente en el precio final del
producto (Chiliquinga & Vallejos, 2017). Se clasifica en materiales directos, que son facilmente
identificables en el producto final, y materiales indirectos, que son necesarios para el proceso, pero

no se pueden asignar directamente a un producto especifico (Buitrago 2021).

Mano de Obra Directa: Se refiere a los costos asociados al trabajo de los empleados que
estan directamente involucrados en la produccion del bien. Esto incluye salarios, beneficios y
cualquier otro costo relacionado con la mano de obra que se puede atribuir directamente a la

produccion de una orden especifica (Mero-Mendoza et al., 2022).
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De acuerdo con Calleja, (2013), se refiere al costo del trabajo de los empleados que
participan directamente en la fabricacion del producto. Este componente se registra y asigna a cada

orden de produccion de manera individual.

Segun Buitrago (2021), la mano de obra comprende tanto la mano de obra directa, que se
refiere al personal que trabaja en la produccion del producto, como la mano de obra indirecta, que

incluye a aquellos que apoyan el proceso sin intervenir directamente en la fabricacion.

Costos Indirectos de Fabricacion (CIF): Este componente abarca todos los costos que no
se pueden atribuir directamente a una orden de produccion especifica pero que son necesarios para
el proceso de fabricacion. Esto incluye gastos como alquiler de la planta, servicios publicos,

depreciacion de maquinaria y otros costos generales asociados a la produccion (Vega et al., 2019).

Para Helmut (2019), incluyen todos los gastos que no se pueden atribuir directamente a una
orden especifica, como el alquiler de la planta, servicios publicos y otros costos generales de

operacion.

Costos de Administracion: Incluye los gastos generales relacionados con la gestion y
administracion de la empresa, que pueden influir en el costo total de produccién. Aunque no estan
directamente relacionados con la fabricacion, son importantes para tener una vision completa de

los costos operativos de la empresa (Nieto et al., 2022).

Costos de Ventas: Estos costos se generan una vez que el producto esta terminado y listo
para la venta. Incluyen gastos de marketing, distribucion y cualquier otro costo asociado a la

comercializacion del producto (Chiliquinga & Vallejos, 2017).

Documentacion y Registros: Un sistema de costos por o6rdenes de produccion requiere

una adecuada documentacion que registre todos los costos asociados a cada orden. Esto incluye
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hojas de costos, 6rdenes de produccion y otros documentos que faciliten el seguimiento y la

auditoria de los costos (Mero-Mendoza et al., 2022).

Se utilizan hojas de costos y otros documentos para registrar y controlar todos los
elementos de costo asociados a cada orden de produccion, lo que facilita el seguimiento y la

auditoria (Arredondo, 2015).

Estos componentes son fundamentales para garantizar que las empresas puedan calcular
de manera precisa el costo de produccion, lo que a su vez les permite establecer precios

competitivos y maximizar su rentabilidad.

3.2.4 Proceso del Sistema de Costos por Ordenes de Produccién

El proceso de implementacion de un sistema de costos por 6rdenes de produccion incluye

los siguientes pasos:

1. Recepcion de la Orden:
Se inicia con la recepcidon de un pedido especifico del cliente que detalla los requisitos del

producto.

El proceso comienza con la admision de un pedido del cliente, que detalla las
especificaciones del producto, incluyendo cantidad, dimensiones y caracteristicas. Esta

informacion es crucial para planificar la produccion y los recursos necesarios.

2. Requisicion de Materia Prima:
Se solicita la materia prima necesaria para cumplir con la orden, registrando los costos

asociados.



44

Una vez que se recibe la orden, se procede a solicitar los materiales necesarios. Esta
requisicion debe ser precisa y reflejar los requerimientos del pedido, asegurando que se cuente

con la materia prima adecuada para la produccion (Untufia Ronquillo et al., 2023).

3. Asignacion de Mano de Obra:
Se asigna la mano de obra directa para la produccion, registrando las horas trabajadas y

los costos correspondientes.

Se determina la mano de obra necesaria para llevar a cabo la produccion. Esto incluye
tanto la mano de obra directa, que trabaja directamente en la fabricacion del producto, como la

mano de obra indirecta, que apoya el proceso (Véliz y Culcay, 2022).

4. Aplicacion y Control de Costos Indirectos:
Se calculan y aplican los costos indirectos de fabricacion a la orden en funcion de un

sistema de tasas predeterminadas.

Los costos indirectos, que incluyen gastos generales como electricidad y mantenimiento
de maquinaria, deben ser calculados y asignados a la orden de produccion. Esto se realiza
mediante tasas predeterminadas basadas en la actividad o el tiempo de uso de los recursos

(Chiliquinga y Vallejos, 2017).

5. Registro y Control de Costos:
Se lleva un control detallado de todos los costos en una hoja de costos especifica para
cada orden, que luego se utiliza para calcular el costo total y unitario de produccion (Calleja,

2013).

Es fundamental llevar un registro detallado de todos los costos asociados a la produccion.

Esto incluye la creacion de hojas de costos que resuman los gastos de materia prima, mano de
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obra y costos indirectos. Este registro permite un analisis posterior de la rentabilidad de cada

orden (Untunia Ronquillo et al., 2023).

6. Evaluacion y Analisis de Resultados:
Al finalizar la produccidn, se realiza un andlisis de los costos totales en comparacion con los
costos estimados. Esto ayuda a identificar variaciones y a ajustar los procesos futuros para

mejorar la eficiencia y la rentabilidad (Véliz & Culcay, 2022).

Para Buitrago (2021), se realiza un andlisis comparativo entre los costos reales y los costos
estimados, ayudando a identificar areas de mejora.
3.2.5 Empresas que Aplican el Sistema de Costos por Ordenes de Produccion
El sistema de costos por ordenes de produccion es utilizado en diversas industrias,

incluyendo:

e Sector de Manufactura:
Empresas que fabrican productos personalizados, como muebles, ropa, juguetes, y

maquinaria.

e Sector de Servicios:
Despachos de contadores, agencias publicitarias, y empresas de construccion, donde los

servicios se adaptan a las necesidades especificas del cliente (Helmut, 2019).

e Sector construccion

Donde cada proyecto puede considerarse una orden de produccion unica.
Ventajas y Desventajas de la Implementacion

e Ventajas:
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Control Detallado de Costos: Permite un analisis exhaustivo de los costos de produccion,

facilitando la identificacion de ineficiencias y la mejora en la rentabilidad (Arredondo, 2015).

Flexibilidad: Se adapta a las necesidades especificas de cada cliente, lo que resulta en una

produccion mas personalizada y eficiente (Calleja, 2013).

Mejora en la Toma de Decisiones: Proporciona informacién precisa que ayuda a la

gerencia a tomar decisiones informadas sobre precios y presupuestos.

e Desventajas:
Complejidad Administrativa: Requiere un mayor esfuerzo y tiempo para el registro y

seguimiento de los costos, lo que puede aumentar la carga administrativa (Helmut, 2019).

Para Buitrago (2021), se requiere de un seguimiento riguroso y un registro detallado, lo

que puede acrecentar la carga en la administracion.

Necesidad de Supervision Estricta: Dado que cada orden es unica, se requiere un control
riguroso para asegurar la precision en la asignacion de costos, lo que puede complicar la gestion

(Arredondo, 2015).

Toma de Decisiones: Si los datos de costos no son precisos, puede llevar a decisiones

erroneas (Buitrago 2021).

Costos de Implementacion: Puede implicar inversiones iniciales significativas en

software y capacitacion del personal (Buitrago, 2021).
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3.3.5 Control en la Implementacién de un Sistema de Costos por Ordenes de Produccién

El control en la implementacion de un sistema de costos por 6rdenes de produccion es
crucial para asegurar la correcta asignacion de costos y mejorar la eficiencia operativa. A

continuacion, se describen los elementos esenciales del control en este sistema:
Establecimiento de Presupuestos:

Antes de iniciar la produccion, se deben establecer presupuestos que incluyan estimaciones
de costos para materia prima, mano de obra y costos indirectos. Estos presupuestos sirven como

referencia para el control posterior (Buitrago, 2021).
Registro de Costos:

Durante la produccién, es importante llevar un registro detallado de todos los costos
incurridos. Esto incluye la documentacion de la cantidad de materia prima utilizada, las horas de

mano de obra y los costos indirectos asociados (Buitrago 2021).
Comparacion de Costos:

Una vez finalizada la produccion, se comparan los costos reales con los costos
presupuestados. Esta comparacion ayuda a identificar variaciones y a evaluar el desempeno del

proceso productivo.
Informes de Control:

Se generan informes periddicos que resumen el desempefio de los costos por érdenes de
produccion. Estos informes son cruciales para la alta direccion y ayudan en la planificacion

estratégica.

Documentacion Exhaustiva:
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Se utilizan hojas de costos especificas para cada orden, donde se registran todos los
elementos de costo, incluyendo la materia prima, la mano de obra y los gastos indirectos. Esta

documentacion es vital para el seguimiento y la verificacion de los costos (Arredondo, 2015).

Requisiciones de Materiales:

El departamento de produccion genera requisiciones para solicitar los materiales necesarios
al almacén. Cada requisicion debe detallar la cantidad y el costo de los materiales, lo cual permite

un control efectivo del inventario de materia prima (Calleja, 2013).

Registro de Horas Laborales:

Se emplean tarjetas de tiempo para registrar las horas trabajadas por los empleados en cada
orden de produccion. Este método asegura que los costos de mano de obra directa se asignen

correctamente a cada orden, reflejando asi los gastos reales incurridos (Helmut, 2019).

Control de Costos Indirectos:

Los costos indirectos de fabricacion se distribuyen a las 6rdenes de produccion utilizando
una tasa predeterminada, que se calcula en funcion de las horas de mano de obra directa o de otros
criterios relevantes. Este control permite una distribucion equitativa de los costos indirectos entre

las diferentes 6rdenes (Calleja, 2013).

Supervision y Auditorias:

Es fundamental realizar una supervision continua y auditorias periddicas para asegurar que
los registros de costos sean precisos y representen la realidad de la produccion. Esto ayuda a

identificar discrepancias o ineficiencias en el proceso (Arredondo, 2015).

Analisis de Desviaciones:
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Se llevan a cabo analisis de variaciones para comparar los costos reales con los costos
planificados. Este proceso permite detectar desviaciones y tomar medidas correctivas cuando sea

necesario, mejorando asi la gestion de costos y la rentabilidad de las 6érdenes (Helmut, 2019).

Se realiza un analisis detallado de las variaciones entre los costos reales y los
presupuestados. Esto permite identificar las causas de las diferencias, ya sean por sobrecostos en

materia prima, mano de obra o costos indirectos (Buitrago, 2021).

Toma de Decisiones:

Basado en el andlisis de variaciones, se pueden tomar decisiones informadas para corregir
desviaciones. Esto puede incluir ajustes en el proceso productivo, renegociacion de precios con

proveedores o cambios en la asignacion de recursos Buitrago, 2021).

Revision y Ajuste de Presupuestos:

Con base en los hallazgos del analisis de variaciones, es posible que se necesiten ajustes
en los presupuestos futuros para reflejar mejor la realidad del proceso productivo y mejorar la

precision de las estimaciones (Buitrago, 2021).

Informes Regulares:

Se elaboran informes periddicos que resumen los costos acumulados para cada orden de
produccion. Estos informes son utilizados por la direccion para evaluar el desempefio y tomar

decisiones informadas sobre la produccion y la fijacion de precios (Calleja, 2013).

El control en la implementacion de un sistema de costos por érdenes de produccion es un
proceso integral que requiere una documentacion adecuada, un seguimiento riguroso de los costos

directos e indirectos, y una supervision constante. Este enfoque no solo garantiza la precision en
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la asignacion de costos, sino que también contribuye a mejorar la eficiencia operativa y la

rentabilidad de la empresa.

De igual manera, el proceso de control en el sistema de costos por 6rdenes de produccion
es esencial para garantizar la eficiencia y la rentabilidad. Permite a las empresas identificar areas
de mejora, optimizar el uso de recursos y tomar decisiones informadas que impacten positivamente

en su desempefio financiero.

3.3 El sector manufacturero

3.3.1 Conceptualizacion

El sector manufacturero, en su esencia, es un motor de transformacion. Va mas alla de la
mera conversion de materias primas; es un ecosistema complejo que impulsa la innovacion, el
empleo y el desarrollo econdmico. En la era actual, la manufactura se estd transformando con la
adopcion de tecnologias como la Industria 4.0, la automatizacion y la inteligencia artificial, lo que

redefine los procesos productivos y la competitividad (CEPAL, s.1).

e Innovacion y Tecnologia
La adopcion de tecnologias avanzadas esta revolucionando la manufactura, permitiendo la

produccion de bienes mas personalizados, eficientes y sostenibles.

La digitalizacion de los procesos productivos, el uso de robots y la impresion 3D son

ejemplos de como la tecnologia esta transformando el sector.

e Sostenibilidad
La preocupaciéon por el impacto ambiental estd impulsando la adopcion de practicas de

produccion mas sostenibles, como el uso de materiales reciclados y la reduccion de emisiones.
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La economia circular y la produccion limpia son tendencias clave en la manufactura

moderna.

¢ Globalizacion y Cadenas de Suministro
El sector manufacturero esta cada vez mas integrado en cadenas de suministro globales, lo

que implica una mayor interdependencia entre paises y empresas.

La gestion eficiente de las cadenas de suministro es fundamental para garantizar la

competitividad y la resiliencia del sector.

3.3.2 Caracteristicas del Sector Manufacturero

El sector manufacturero se distingue por las siguientes caracteristicas:

Transformacion de Materias Primas: Implica la conversion de recursos naturales o
productos semielaborados en bienes finales, utilizando maquinaria, herramientas y procesos

especializados (DANE, s.f.).

Uso Intensivo de Tecnologia: Requiere la aplicacion de tecnologias avanzadas y

magquinaria especializada para optimizar la produccion y mejorar la eficiencia (Kaizen Institute,

s.f.).

Diversidad de Procesos Productivos: Abarca una amplia gama de actividades, desde la
produccion en masa hasta la fabricacion personalizada, con diferentes niveles de automatizacion

y complejidad (Overtel, n.d.).

Generacion de Valor Agregado: A través de la transformacion de materias primas, el

sector manufacturero crea productos con mayor valor econdmico, contribuyendo al crecimiento

del PIB (INEEC, n.d.).
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Impacto en la Economia: Es un pilar fundamental de la economia, generando empleo,

impulsando la innovacion y fomentando el desarrollo industrial (Concepto, n.d.).

3.3.3 Tipos de Empresas en el Sector Manufacturero

De acuerdo con Industry Talks, (s.f) el sector manufacturero incluye una amplia variedad

de empresas, clasificadas seglin su actividad principal:

Industria Alimentaria: Empresas dedicadas a la produccion de alimentos y bebidas, como

procesadoras de carne, panaderias y embotelladoras.

Ejemplos:

e Procesadoras de carne y productos carnicos.

e Panaderias y fabricas de productos de panificacion.

e Embotelladoras de bebidas gaseosas y jugos.

e Fabricas de productos lacteos (queso, yogur, leche).

e Empresas de procesamiento de frutas y verduras (conservas, congelados).
Caracteristicas:

e Cumplimiento estricto de normas de higiene y seguridad alimentaria.

e Uso de tecnologias de conservacion y envasado.

e Variedad de productos para diferentes segmentos de mercado.
Industria Textil y de la Confeccion: Empresas que fabrican telas, prendas de vestir,

calzado y otros productos textiles.

Ejemplos:

e Hilanderias y tejedurias.
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e Fabricas de ropa (casual, formal, deportiva).
e Empresas de calzado y marroquineria.
e Fabricantes de textiles para el hogar (ropa de cama, cortinas, tapetes).

Caracteristicas:

¢ Intensiva en mano de obra, aunque con creciente automatizacion.

e Influenciada por las tendencias de la moda y el disefio.

e (Cadenas de suministro globales para la obtencion de materias primas y la distribucion de
productos.
Industria Quimica: Empresas que producen productos quimicos basicos, productos

farmacéuticos, plasticos y otros materiales quimicos.

Ejemplos:

e Petroquimicas (produccion de plasticos, resinas, fibras sintéticas).

e Farmacéuticas (fabricacion de medicamentos y productos para la salud).
e Empresas de pinturas y recubrimientos.

e Fabricantes de productos de limpieza y cuidado personal.

e Empresas de agroquimicos (fertilizantes, pesticidas).

Caracteristicas:

e Alta inversion en investigacion y desarrollo.

e Procesos productivos complejos y con estrictas normas de seguridad y medio ambiente.

e Productos con aplicaciones en multiples sectores (agricultura, construccion, salud, etc.).
Industria Metalirgica y Mecanica: Empresas que fabrican productos metélicos,

maquinaria, equipos y componentes para otras industrias.
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Industria Automotriz: Empresas dedicadas a la fabricacion de vehiculos y sus

componentes.

Ejemplos:

Siderurgicas (produccion de acero y otros metales).

Fundiciones y forjas.

Fabricantes de maquinaria industrial (herramientas, equipos de construccion, maquinaria
agricola).

Empresas de fabricacion de componentes (tornillos, tuercas, rodamientos).

Caracteristicas:

Uso intensivo de energia y materias primas.
Importancia de la precision y la calidad en la fabricacion.
Proveedores clave para otras industrias (automotriz, construccion, etc.).

Industria Automotriz: Empresas dedicadas al disefio, desarrollo, fabricacion, ensamblaje

y comercializacion de vehiculos de motor.

Ejemplos:

Fabricantes de automoviles de pasajeros.
Productores de vehiculos comerciales (camiones, autobuses).
Empresas de fabricacion de componentes automotrices (motores, transmisiones,

carrocerias).

Caracteristicas:

Alta complejidad tecnologica y de produccion.
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e Fuertes inversiones en investigacion y desarrollo.
e (Cadenas de suministro globales y complejas.
e Impacto significativo en la economia y el empleo.

Industria Electréonica: Empresas que fabrican aparatos electrénicos y sus componentes.

Ejemplos:

Fabricantes de semiconductores y componentes electronicos.

Productores de equipos de telecomunicaciones.

Empresas de electronica de consumo (computadoras, teléfonos moviles, televisores).

Fabricantes de equipos médicos electronicos.

Caracteristicas:

e Répida evolucion tecnologica y alta innovacion.
e Importancia de la miniaturizacion y la precision.
e (Cadenas de suministro globales y alta competencia.

La Industria del Mueble dentro del Sector Manufacturero

Para Procolombia, (s.f) la industria del mueble es un componente vital del sector

manufacturero, con un impacto significativo en la economia y la sociedad. Se caracteriza por:

Diversidad de Productos: Abarca la producciéon de muebles para el hogar, oficinas,

espacios comerciales y otros usos, con una amplia variedad de estilos, materiales y disefios.

Uso de Diversos Materiales: Utiliza una amplia gama de materiales, como madera, metal,

plastico, vidrio y textiles, lo que implica la integracion de diferentes procesos productivos.
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Importancia del Disefio: El disefio juega un papel fundamental en la industria del mueble,

ya que los productos deben combinar funcionalidad, estética y comodidad.

Impacto en la Economia Local: En muchas regiones, la industria del mueble es un

importante generador de empleo y un motor de desarrollo econdémico local.

3.3.4 Cronologia del Sector Manufacturero del Mueble en Colombia

A continuacion, se presenta la linea de tiempo del desarrollo del sector manufacturero del

mueble en Colombia:

1950°s-1960’s

Desarrollo Inicial: Durante esta etapa, el sector del mueble en Colombia se caracterizd
por una produccidon predominantemente artesanal. La fabricacion de muebles era local y se
centraba en satisfacer la demanda interna. Las técnicas utilizadas eran rudimentarias, y la calidad
del producto variaba significativamente. Este periodo sent6 las bases para el crecimiento futuro

del sector, aunque con limitaciones en la innovacion y el acceso a tecnologias avanzadas.

1990’s

Crecimiento y Modernizacion: Esta década fue testigo de un cambio significativo en el
sector, impulsado por la apertura economica y la liberalizacion comercial. Los fabricantes
comenzaron a modernizar sus procesos, adoptando tecnologias mas eficientes y mejorando la
calidad de sus productos. La competencia internacional comenz6 a influir en el mercado local, lo

que llevo a muchos productores a innovar en disefio y produccioén para mantenerse competitivos.
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2000’s

Apertura Comercial: La apertura de mercados y la entrada de muebles importados,
especialmente de Asia, representaron un gran desafio para los fabricantes colombianos. La
competencia desleal y la diferencia de precios afectaron negativamente a muchos productores
locales, lo que resultd en una disminucion de la produccion y el cierre de varias empresas. Este
periodo marc6 el inicio de una crisis en el sector manufacturero del mueble, donde muchos se

vieron obligados a replantear sus estrategias.

2008

Crisis Economica: La crisis financiera global tuvo un impacto profundo en la industria
manufacturera colombiana. El sector del mueble sufri6 una caida en la demanda, lo que llevo a
una reduccion dréstica en la produccion y a la pérdida de empleos. Muchos fabricantes no pudieron
competir con los precios bajos de los productos importados, lo que resulto en el cierre de varias

fabricas.

2010’s

Resiliencia y Adaptacion: A pesar de los desafios, algunos fabricantes comenzaron a
adaptarse y a innovar. Se enfocaron en mejorar la calidad de sus productos y en la sostenibilidad,
utilizando materiales locales y técnicas de produccion mas eficientes. Este periodo también vio el
surgimiento de iniciativas para fomentar la capacitacion de la mano de obra y la implementacién

de tecnologias de la informacion en el proceso productivo.
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2020

Apoyo Institucional: Organizaciones como ProColombia comenzaron a jugar un papel
crucial en la revitalizacion del sector. A través de la promocion de ferias comerciales y el apoyo a
la exportacidn, se buscoé mejorar la competitividad de los productos colombianos en el mercado
internacional. Este apoyo fue vital para ayudar a los fabricantes a encontrar nuevos mercados y a

diversificar su oferta.

2021-2025

Recuperacion Post-Crisis: Aunque el sector ha mostrado signos de recuperacion, el
crecimiento sigue siendo lento. Las politicas implementadas para fortalecer la industria han
comenzado a dar resultados, pero se requiere un esfuerzo continuo para mejorar la competitividad.
La adopcion de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y la capacitacion de la
mano de obra son vistas como claves para el crecimiento futuro del sector. La integracion en
cadenas de valor globales también representa una oportunidad importante para el desarrollo del
sector manufacturero del mueble en Colombia.

3.4 Sector Manufacturero en Colombia

El sector manufacturero en Colombia ha comenzado a mostrar sefiales de recuperacion
después de los efectos adversos provocados por la pandemia de COVID-19. Este crecimiento se
ha evidenciado en un aumento de la produccidén y una mayor demanda de productos en el mercado
interno. Algunos subsectores, como el de alimentos y bebidas, han destacado por su rendimiento

positivo, impulsados principalmente por el consumo local.

Sin embargo, el sector enfrenta desafios estructurales que limitan su desarrollo. Uno de los

principales obstaculos es la baja productividad en comparacion con otros paises de la region.
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Ademas, la falta de inversion en tecnologia y la modernizacion de los procesos de produccion son

factores que afectan el crecimiento sostenido del sector.

En cuanto a las exportaciones, el desempeiio ha sido variable. A pesar de que algunos
productos han logrado ingresar a mercados internacionales, el sector sigue siendo vulnerable
debido a su dependencia de ciertos mercados especificos. Para mitigar este riesgo, se estan
explorando nuevas oportunidades de exportacion, especialmente hacia paises de América Latina 'y

el Caribe.

La innovacion y la adopcidon de tecnologias digitales son esenciales para mejorar la
competitividad del sector manufacturero. Actualmente, se estdn implementando programas de
capacitacion y asesoria para ayudar a las empresas a incorporar nuevas tecnologias y optimizar sus

procesos productivos.

Asimismo, hay un creciente énfasis en la sostenibilidad y en practicas de produccion
responsables. Este enfoque responde tanto a la demanda de los consumidores como a regulaciones
mas estrictas, lo que ha llevado a las empresas a adoptar practicas mas sostenibles en sus

operaciones, mejorando asi su imagen y competitividad.

El gobierno colombiano ha puesto en marcha diversas politicas para apoyar al sector
manufacturero, incluyendo incentivos fiscales y programas de financiamiento. Sin embargo, la
efectividad de estas iniciativas dependerd de su correcta implementacion y del compromiso del

sector privado en aprovechar estas oportunidades.

Con base en lo anterior se puede decir que el sector manufacturero en Colombia presenta

oportunidades de crecimiento, pero también enfrenta importantes desafios que requieren atencion.
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La innovacion, la sostenibilidad y la inversion en tecnologia son fundamentales para fortalecer

este sector y asegurar su competitividad en el mercado global.

3.5 Situacion del Sector Manufacturero en Boyaca

El sector manufacturero en Boyacd se encuentra en un proceso de transformacion y
adaptacion, enfrentando tanto oportunidades como desafios significativos. Segun el informe de
gestion de la Camara de Comercio de Tunja (2024), en los ultimos afios se ha observado un
crecimiento moderado en la produccion manufacturera, impulsado por la demanda local y regional.
Sin embargo, este crecimiento no ha sido uniforme, ya que algunas industrias, como la de
alimentos y bebidas, han demostrado un rendimiento mas s6lido en comparacion con otros

subsectores.

Uno de los principales retos que enfrenta la manufactura en Boyacé es la necesidad de
modernizacion. Muchas empresas ain operan con tecnologias obsoletas, lo que limita su
competitividad en el mercado. La falta de inversion en innovaciéon y en la adopcion de nuevas
tecnologias es un obstaculo que dificulta el avance del sector. Para superar esta situacion, es crucial
fomentar la capacitacion y el desarrollo de habilidades en la fuerza laboral, lo que permitira a las

empresas mejorar sus procesos y productos.

Ademas, el acceso a mercados externos sigue siendo un desafio. Aunque algunas empresas
han logrado establecer relaciones comerciales mas alla de las fronteras regionales, la dependencia
de mercados locales puede ser un riesgo. Por ello, se estan explorando estrategias para diversificar

las exportaciones y abrir nuevas oportunidades en otros mercados.

La sostenibilidad también est4d ganando relevancia en el sector manufacturero de Boyaca.

Las empresas estdn comenzando a implementar practicas mas responsables desde el punto de vista
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ambiental, lo que no solo responde a una demanda creciente por parte de los consumidores, sino

que también puede mejorar la imagen corporativa y la competitividad en el mercado.

Para ultimar, el apoyo gubernamental es fundamental para el desarrollo del sector
manufacturero en Boyaca. Las politicas que promueven la inversion, la innovacion y la
capacitacion son esenciales para fortalecer este sector y asegurar su crecimiento sostenible. Sin
embargo, la efectividad de estas politicas dependera de su adecuada implementacién y del
compromiso de los actores del sector privado.

3.5.1 El Sector Manufacturero del Mueble en Tunja

El sector manufacturero del mueble en Tunja presenta un panorama con caracteristicas

particulares dentro del contexto econdmico de la ciudad. Dentro de los aspectos mas relevantes se

encuentran:

Participacion en el sector secundario

La industria manufacturera, que incluye la fabricacion de muebles, forma parte del sector
secundario de la economia de Tunja. Este sector, aunque no es el de mayor dinamismo en la ciudad,
tiene una presencia significativa. De acuerdo con datos de la Camara de Comercio de Tunja, el
sector secundario esta compuesto por una cantidad importante de unidades empresariales, lo que

indica una actividad industrial activa en la region (Cdmara de Comercio de Tunja, 2020, 2022).

Dentro del sector secundario, la fabricacion de muebles se destaca como una de las

actividades industriales relevantes en Tunja.

Importancia dentro de la industria manufacturera

Estudios como el "Andlisis de la industria manufacturera de la ciudad de Tunja, basado en

la metodologia de emprendimiento (BUNT)" resaltan la relevancia de la fabricacion de muebles
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en la ciudad, con un nimero considerable de industrias registradas y legalmente constituidas. Esto

subraya la importancia de este subsector dentro del tejido industrial local.

En un contexto general es importante considerar que el sector terciario (servicios) es el que
predomina en la economia de Tunja. Sin embargo, la industria manufacturera, y especificamente
la fabricacion de muebles, juega un papel importante en la diversificacion de la actividad

econdémica de la ciudad.

El ordenamiento territorial departamental de Boyacd, también detalla que la fabricacion de
muebles, es uno de los subsectores que se destacan por su participacion dentro de la industria

manufacturera.

El sector manufacturero del mueble en Tunja, aunque opera dentro de un contexto
econémico dominado por los servicios, se destaca como una actividad industrial relevante y con

un nimero significativo de empresas activas.

3.6 Implementacién del Sistema de Costos por Ordenes de Produccién en la Industria

Manufacturera del Mueble

La implementacion de un sistema de costos por 6rdenes de produccion en la industria
manufacturera del mueble es fundamental para optimizar la gestion de costos y mejorar la
rentabilidad de las empresas. Este enfoque permite a los fabricantes calcular de manera precisa el
costo de cada producto, considerando los gastos asociados a la materia prima, la mano de obra y

los costos indirectos de fabricacion.

Segun Méndez Naula et al. (2023), el sistema de costos por 6rdenes de produccion se
adapta a las especificaciones de cada cliente, lo que es especialmente relevante en la industria del

mueble, donde los disefios y requerimientos pueden variar significativamente. Cada orden de
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produccion se convierte en un proyecto unico, lo que implica que los costos deben ser calculados

de forma individual.

Uno de los principales beneficios de este sistema es la capacidad de identificar y asignar
costos directos e indirectos de manera precisa. Esto no solo ayuda a establecer precios
competitivos, sino que también permite a los fabricantes tomar decisiones mas informadas sobre
la produccién y la gestion de inventarios. La implementacion de este sistema puede incluir la
creacion de hojas de costos detalladas que desglosen cada componente del costo, desde los

materiales hasta la mano de obra (Méndez Naula et al., 2023).

Uno de los principales beneficios de este sistema es la capacidad de rastrear los costos a lo
largo de todo el proceso de produccion. Cada orden se convierte en un proyecto unico, lo que
permite a los fabricantes evaluar el costo total de cada mueble producido. Como menciona
Canizalez et al. (2018), esta transparencia en la asignacion de costos es crucial para la toma de

decisiones estratégicas, ya que permite a los gerentes ajustar precios y optimizar procesos.

Ademas, la utilizacion de herramientas tecnoldgicas para el seguimiento de costos y la
gestion de ordenes puede facilitar la recopilacion de datos y mejorar la eficiencia operativa. Al
tener un control mas estricto sobre los costos, las empresas pueden ajustar sus estrategias de

produccion y ventas, asegurando asi una mejor adaptacion a las demandas del mercado.

Segun Bello (2021), el sistema de costos por ordenes de produccion se basa en la
identificacion y asignacion de costos directos e indirectos a cada orden de produccion. Esto incluye
la materia prima utilizada, la mano de obra directa involucrada en la fabricacion y los costos
indirectos de fabricacion (CIF). La correcta asignacion de estos costos permite a las empresas tener

una vision clara de la rentabilidad de cada producto.
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La implementacion efectiva del sistema implica varios pasos clave. Primero, es esencial
establecer un registro detallado de la materia prima necesaria para cada orden, asi como la mano
de obra requerida (Bello Lopez, 2021). Ademas, se deben calcular los CIF, que son costos que no
se pueden asignar directamente a un producto, pero que son necesarios para el funcionamiento de

la fabrica.

Una vez que se han recopilado todos estos datos, se generan informes de costos que
desglosan cada componente del costo de produccion. Estos informes son herramientas valiosas
para los gerentes, ya que permiten evaluar la eficiencia de la produccion y realizar ajustes cuando
sea necesario. Cardenas y Napoles (2016) enfatizan que el uso de informes detallados ayuda a las
empresas a identificar areas de mejora en sus operaciones y a tomar decisiones informadas sobre

la asignacion de recursos.

La capacitacion del personal en la aplicacion de este sistema es crucial. Los trabajadores
deben estar familiarizados con los procesos de costeo y la importancia de registrar adecuadamente
cada gasto asociado a la produccion. Esto no solo garantiza la precision en el célculo de costos,
sino que también fomenta una cultura de responsabilidad y eficiencia dentro de la organizacioén
(Méndez Naula et al., 2023).

3.7 Marco conceptual
Costos por orden de produccion

Los costos por orden de produccion son un enfoque en la contabilidad de costos que se
utiliza para asignar y monitorear los gastos asociados a la fabricacion de productos o la prestacion
de servicios especificos. Este sistema es particularmente Util en sectores donde los bienes se
producen bajo demanda, en lugar de fabricarse en grandes volimenes estandarizados. Segun

Horngren, Sundem y Stratton (2013), este método permite acumular costos para cada orden o lote,
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lo que facilita un andlisis exhaustivo de la rentabilidad y la eficiencia de cada proyecto. Drury
(2018) sefiala que implementar este enfoque ayuda a las organizaciones a optimizar la gestion de
sus recursos y a tomar decisiones mas informadas en relacion con precios y produccion. Ademas,
Garrison, Noreen y Brewer (2018) destacan que el uso de un sistema de costos por orden de
produccion es fundamental para evaluar el desempeno financiero de cada proyecto, lo que resulta
esencial en un entorno empresarial competitivo.
Costos fijos

Los costos fijos son aquellos gastos que no varian con el nivel de produccion o ventas de
una empresa. Estos costos permanecen constantes a corto plazo, independientemente de la cantidad
de bienes o servicios producidos. Segiin Horngren, Sundem y Stratton (2013), los costos fijos
incluyen elementos como el alquiler, los salarios de los empleados permanentes y los seguros, que
deben pagarse independientemente de si la empresa produce o no. Drury (2018) agrega que la
comprension de los costos fijos es crucial para la planificacion financiera, ya que impactan
directamente en el punto de equilibrio de la empresa. Ademas, Garrison, Noreen y Brewer (2018)
enfatizan que, aunque los costos fijos son inevitables, su gestion eficiente puede contribuir a la
rentabilidad a largo plazo de una organizacion.
Costos variables

Los costos variables son aquellos gastos que fluctian en funcion del nivel de produccién o
ventas de una empresa. A medida que se incrementa la produccion, los costos variables también
aumentan, y viceversa. Horngren, Sundem y Stratton (2013) explican que estos costos incluyen
elementos como materias primas, mano de obra directa y comisiones de ventas, que son
directamente proporcionales a la cantidad de productos fabricados o vendidos. Drury (2018)

destaca que la adecuada gestion de los costos variables es esencial para maximizar la rentabilidad,
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ya que permite a las empresas ajustar sus gastos en funcion de la demanda del mercado. Garrison,
Noreen y Brewer (2018) también subrayan que comprender la naturaleza de los costos variables
permite a las organizaciones establecer precios competitivos y tomar decisiones estratégicas
informadas.
Costos directos

Los costos directos son aquellos gastos que se pueden atribuir directamente a la produccion
de un bien o servicio especifico. Estos costos son facilmente identificables y medibles, lo que
permite a las empresas asignarlos con precision a un producto o proyecto en particular. Segin
Weygandt, Kimmel y Kieso (2015), los costos directos incluyen elementos como materias primas
y mano de obra directa, que son esenciales para la fabricacion de un producto. Por otro lado, Hilton
y Platt (2019) enfatizan que la correcta identificacion de los costos directos es fundamental para
la elaboracion de informes financieros precisos y para la toma de decisiones estratégicas. Ademas,
Bhimani, Horngren, Datar y Rajan (2019) destacan que el analisis de los costos directos ayuda a
las empresas a evaluar la rentabilidad de cada producto y a optimizar sus procesos de produccion.
Costos Indirectos

Los costos indirectos son aquellos gastos que no se pueden atribuir directamente a un
producto o servicio especifico, sino que se distribuyen entre varios productos o servicios. Estos
costos incluyen gastos generales como alquiler, servicios publicos y salarios de personal
administrativo. Segin Garrison, Noreen y Brewer (2020), los costos indirectos son esenciales para
la contabilidad de costos, ya que afectan la rentabilidad de la empresa al ser necesarios para el
funcionamiento general.

Costos de Control de Calidad

Los costos de control de calidad se refieren a los gastos asociados con la prevencion,

deteccion y correccion de defectos en productos o servicios. Estos costos pueden incluir la
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capacitacion del personal, las pruebas de productos y la implementacion de sistemas de calidad.
Montgomery (2019) sefiala que invertir en control de calidad no solo reduce costos a largo plazo,

sino que también mejora la satisfaccion del cliente y la reputacion de la empresa.

Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio es el nivel de ventas en el cual los ingresos totales son iguales a los
costos totales, lo que significa que la empresa no obtiene ganancias ni pérdidas. Este concepto es
fundamental para la planificacion financiera, ya que permite a las organizaciones determinar
cuantas unidades deben vender para cubrir sus costos. Segiin Horngren, Sundem y Stratton (2019),
calcular el punto de equilibrio ayuda a las empresas a establecer objetivos de ventas y a evaluar la

viabilidad de nuevos proyectos.

Costos Indirectos de Fabricacion

Los costos indirectos de fabricacion son una categoria de costos indirectos que se
relacionan especificamente con el proceso de produccion. Incluyen gastos como el mantenimiento
de maquinaria, el costo de la energia utilizada en la produccién y los salarios del personal de apoyo.
Askarany y Smith (2020) destacan que la correcta asignacion de estos costos es vital para obtener

una imagen precisa de los costos totales de produccion y para la toma de decisiones estratégicas.

Mano de Obra

La mano de obra se refiere al costo asociado con el trabajo realizado por los empleados en
la produccion de bienes o servicios. Este costo puede ser clasificado como directo o indirecto,
dependiendo de si se puede atribuir facilmente a un producto especifico. Segun Drury (2018), la
gestion efectiva de los costos de mano de obra es crucial para mantener la competitividad y la

rentabilidad de la empresa.
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Costos por Procesos

Los costos por procesos son un sistema de contabilidad de costos utilizado en industrias donde la
produccion se lleva a cabo en grandes volumenes y los productos son homogéneos. Este método
permite acumular costos por cada etapa del proceso de produccion, facilitando el andlisis de costos
y la evaluacion de la eficiencia. Bhimani et al. (2019) explican que este enfoque es especialmente
util en sectores como la manufactura y la quimica, donde los productos pasan por multiples etapas

de produccion.

Gastos

Los gastos son desembolsos que una empresa realiza para operar y mantener su funcionamiento
diario. Estos pueden incluir costos de ventas, gastos administrativos y otros costos operativos.
Segiin Weygandt, Kimmel y Kieso (2015), la clasificacion adecuada de los gastos es fundamental
para la elaboracion de informes financieros precisos y para la planificacion estratégica de la
empresa.
3.8 Marco legal

La tabla 1 resume diversas normativas que son cruciales para la implementacion de un
sistema de ordenes de costos por produccion en la industria manufacturera del mueble. Estas
regulaciones no solo establecen un marco contable claro, sino que también garantizan la
transparencia y la calidad de la informacion financiera, aspectos vitales para la toma de decisiones

estratégicas.



Tabla 1. Normativa implementacion de sistemas de costos por 6rdenes de produccion

Informacion
Financiera, Adopcion
de Normas
Internacionales,
Normas para Pequenias
y Medianas Empresas
(PYMES),
Contabilidad de Costos
y Transicion a NIIF

transparencia, la
consistencia y la
comparacion en
la informacién
financiera. Esto
no solo beneficia
a las empresas,
sino que también
fortalece la
confianza de los

IMPACTO FECHA DE
TITULO DE LA NORMATIVIDAD RESPECTOA | CREACION
NORMATIVIDAD LOS COSTOS
POR ORDEN
DE
PRODUCCION
Norma Las Normas Las Normas Colombia adoptd
Internacional Internacionales de Internacionales las NIIF a partir de
Financiera (NIIF) Informacion Financiera | de Informacion 2009, mediante la
(NIIF) en Colombia se | Financiera (NIIF) | Ley 1314 de 2009,
establecen para establece que establece el
mejorar la calidad y la | principios claros | marco normativo
comparabilidad de la y directrices para | para la
informacion financiera | el convergencia
de las empresas. Estas | reconocimiento, | hacia estas
normas buscan alinear | medicién y normas.
la contabilidad presentacion de
colombiana con costos en los
estandares globales. estados
financieros,
Principalmente
en Uniformidad
en la
Clasificacion de
Costos,
Determinacion de
Costos de
Inventarios,
Reconocimiento
de Gastos
DECRETO 2420 DE | contempla la adopcion | proporcionar un | El Decreto 2420
2015 y aplicacion de las marco normativo | de 2015 fue
Normas mas riguroso, expedido el 30 de
Internacionales de promoviendo la diciembre de 2015
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inversores y otros
interesados en la

economia
colombiana
CODIGO DE conjunto de normas El Cédigo de El Cédigo de
COMERCIO juridicas que regula las | Comercio en Comercio en
actividades Colombia Colombia fue
comerciales y las impacta la expedido el 24 de
relaciones mercantiles | contabilidad de diciembre de 1971
en el pais. Es una de costos de diversas
las principales fuentes | maneras.
del derecho comercial | Obligacion de
y establece los llevar libros
principios y contables,
disposiciones que Transparencia y
deben seguir los Auditoria,
comerciantes y las Presentacion de
empresas en el Estados
ejercicio de su Financieros,
actividad econoémica. Normas sobre
Contratos
Comerciales y
Responsabilidad
Fiscal
Las Normas Técnicas | Mejor Control de | el CTCP fue
del Consejo Técnico de | Costos: Las creado mediante la
NORMAS Contaduria Publica normas técnicas | Ley 43 de 1990,
TECNICAS DEL (CTCP) en Colombia | permiten una que establece el
CONSEJO son un conjunto de mejor gestion y marco general
TECNICO DE disposiciones que control de costos, | para la regulacion
CONTADURIA regulan la practica ayudando a las de la contaduria
PUBLICA. contable y la auditoria | empresas a publica en el pais.
en el pais. Estas optimizar sus
normas son esenciales | recursos y
para garantizar la mejorar la
calidad y la rentabilidad.
transparencia en la
informacion financiera
de las entidades, tanto
del sector publico
como del privado.
NORMA La Norma Determina la fue emitida por
INTERNACIONAL | Internacional de presentacion de | primera vez en
DE Contabilidad (NIC) 1 estados 1975. Desde
CONTABILIDAD se centra en la financiaros, la entonces, ha sido
(NIC)H1 forma en que se revisada y
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presentacion de estados
financieros.

deben presentar
los ingresos y
gastos en el
estado de
resultados. Esto
incluye como se
deben clasificar
los costos de
produccién y los
gastos operativos,
Clasificacion de
Costos La norma
exige que los
activos y pasivos
se clasifiquen
como corrientes o
no corrientes,

actualizada varias
veces para
adaptarse a los
cambios en las
practicas contables
y a las necesidades
de los usuarios de
la informacion
financiera.

NORMA
INTERNACIONAL
DE
CONTABILIDAD
(NIC )2

contabilizacion de
inventarios. La cual
establece principios
para el reconocimiento,
medicion y
presentacion de
inventarios en los
estados financieros

control de
Costos: La
correcta
valoracion y
presentacion de
los inventarios
afecta
directamente al
costo de bienes
vendidos y por
ende, a la
rentabilidad de la
empresa.
Estrategias de
Produccion y
Venta: La norma
proporciona un
marco para que
las empresas
evaluen sus
politicas de
inventario, lo que
puede influir en
sus decisiones
operativas.

fue emitida por
primera vez en
1975 la version
mas resiente es de
2003

Fuente. Elaboracion propia
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4. Resultados

En esta seccion se presentan los resultados obtenidos a partir de la investigacion sobre la

tematica de investigacion

4.1 Articulos Corte Reflexivo-Teorico

4.1.1 Articulos sobre limites en la Implementacion de Sistemas de Costos por Produccion en

la Industria Manufacturera del Mueble

En la Tabla 2., se presentan los principales limites que enfrentan las empresas del sector
mueblero al implementar sistemas de costos por produccion. Se fundamenta en la teoria de la
gestion de costos, que reconoce que la implementacion de estos sistemas puede ser compleja y
costosa. Los limites identificados, como la volatilidad de los precios de las materias primas, la alta
inversion en tecnologia y la resistencia al cambio, reflejan los desafios comunes en la gestion de
costos, donde la precision y la relevancia de la informacion son cruciales para la toma de
decisiones. La tabla destaca la importancia de considerar estos limites para una implementacion
exitosa, alineandose con la necesidad de adaptar los sistemas de costos a las particularidades de

cada empresa.

Tabla 2. Articulos limites en la implementacion de costos por 6rdenes de produccién en la industria del mueble

Nombre del Objetivo del | Argumento Principal | Argumento | Aporte
Autor(es) | Articulo Articulo (Desventajas/Problem | Secundario | Propio
as)
Ramirez- | "Desafios de | Analizar los La volatilidad de los Lanecesidad | La falta de
Lopez, F., | la desafios que | precios de las materias | de adaptarse | acceso a
& Torres- | Globalizacion | la primas y la alas informacion
Diaz, E. en la Gestion | globalizacion | competencia global normativas y | actualizada
(2019) de Costos del | plantea a la dificultan la prediccion | estandares sobre costos y
Sector gestion de y el control de costos. internacional | mercados
Mueblero" costos en la es aumenta la | internacionale
industria del complejidad | s puede
mueble. de la gestion | limitar la
de costos. capacidad de
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las empresas
para competir.

Sanchez- | "Problemas de | Evaluar los La alta inversion inicial | La Es crucial
Pérez, E., | Automatizaci | problemas en tecnologia y la resistencia al | realizar un
& 6ny Costos asociados a la | necesidad de personal | cambioyla | analisis costo-
Ramirez- | enla automatizacio | altamente capacitado falta de beneficio
Garcia, D. | Produccion de | n en la gestion | aumentan los costos de | adaptacion a | exhaustivo
(2019) Muebles" de costos de produccion. nuevas antes de
la industria tecnologias implementar
del mueble. pueden la
generar automatizacio
ineficiencias | n.
y
sobrecostos.
Lopez- "Obstaculos Identificar los | La falta de La Es necesario
Fernandez | para la obstaculos metodologias resistencia al | desarrollar
,C.,etal. | Implementaci | parala estandarizadas y la cambio y la | herramientas
(2020) on de Costos | incorporacion | dificultad para medir falta de y
de de costos los costos de conciencia metodologias
Sostenibilidad | ambientales y | sostenibilidad sobre la practicas para
en el Sector sociales en la | dificultan su importancia | la gestion de
Mueblero" gestion de implementacion. de la costos de
costos del sostenibilida | sostenibilidad
mueble. d son
obstaculos
adicionales.
Pérez- "Desventajas | Analizar las La variabilidad de los | La falta de Es
Garcia, de la desventajas de | pedidos y la necesidad | economias fundamental
S., etal. Produccion la produccion | de procesos flexibles de escalay la | desarrollar
(2020) Personalizada | de muebles aumentan los costos de | dificultad sistemas de
y su Impacto | personalizado | produccion. para predecir | costos
en los Costos | s en términos la demanda flexibles y
del Mueble" de costos. son desafios | eficientes
adicionales. | parala
produccion
personalizada.
Gomez- "Problemas de | Evaluar los La ineficiencia en el La Es necesario
Ruiz, P., Costos problemas transporte y el volatilidad implementar
& Castro- | Logisticos en | asociados a almacenamiento, y la de los estrategias de
Ferndndez | la Cadena de | los costos falta de coordinacion precios del optimizacion
,A. Suministro logisticos en | entre proveedores y combustible | de la cadena
(2021) del Mueble" la cadena de clientes, aumentan los | y los retrasos | de suministro
suministro del | costos logisticos. en la entrega | para reducir
mueble. son desafios | los costos
adicionales. | logisticos.
Martinez- | "Desventajas | Analizar las La informacion de La falta de Es crucial
Goémez, de la desventajas de | costos puede ser integracion mejorar la
A, & Informacién la incompleta, inexactao | dela calidad y la
Diaz- de Costos en | informacion desactualizada, lo que | informacién | integracion de

la Toma de

de costos en

de costos con

la
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Ruiz, J. Decisiones la toma de lleva a decisiones otros informacion
(2021) del Sector decisiones erroneas. sistemas de de costos para
Mueblero" estratégicas informacion | una toma de
del mueble. empresarial decisiones
limita su efectiva.
utilidad.
Diaz- "Problemas de | Evaluar los Los defectos de La falta de Es necesario
Martinez, | Costos de problemas produccion, las sistemas de implementar
R., etal. Calidad en la | asociados a devoluciones de gestion de sistemas de
(2022) Industria del los costos de | clientes y las garantias | calidad y la | gestion de
Mueble" no calidad en | aumentan los costos de | capacitacién | calidad y
la produccion | no calidad. inadecuada programas de
de muebles. del personal | capacitacion
son causas para reducir
comunes de | los costos de
estos no calidad.
problemas.
Rodriguez | "Desventajas | Analizar las La falta de recursos La Es necesario
-Sanchez, | de los desventajas de | financieros y humanos, | resistencia al | desarrollar
L., etal. Sistemas de los sistemas y la complejidad de los | cambioyla | sistemas de
(2022) Costos en las | de costos en sistemas de costos, falta de costos
PYMES las pequefias | dificultan su capacitacion | simplificados
Muebleras" y medianas implementacion en las | son y accesibles
empresas PYMES. obstaculos para las
(PYMES) del adicionales. | PYMES.
mueble.
Garcia- "Problemas de | Evaluar los La complejidad del La falta de Es crucial
Hernande | Implementaci | problemas ABC, la necesidad de capacitacion | realizar una
z, M, & on del Costeo | asociados a la | datos precisos y la adecuada y la | evaluacion
Pérez- ABC en el implementaci | resistencia al cambio seleccion exhaustiva de
Lopez, R. | Sector on del costeo | dificultan su incorrecta los costos y
(2023) Mueblero" basado en implementacion. del software | beneficios
actividades de costeo son | antes de
(ABC)en la obstaculos implementar
industria del adicionales. | el ABC.
mueble.
Hernande | "Desventajas | Analizar las La resistencia al La falta de Es necesario
z-Lopez, | de Lean desventajas de | cambio, la necesidad capacitacion | adaptar Lean
I, & Manufacturin | la de una cultura adecuada y la | Manufacturin
Torres- genla metodologia | organizacional flexible | seleccion galas
Sanchez, | Gestion de Lean y la dificultad para incorrecta de | particularidad
M. (2023) | Costos del Manufacturin | medir los resultados herramientas | es del sector
Mueble" g en la gestion | son desafios para la Lean son mueblero para
de costos del | implementacion de obstaculos maximizar
mueble. Lean Manufacturing. adicionales. | sus
beneficios.

Fuente. Elaboracion propia
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4.1.2 Articulos sobre aportes del Sistema de Costos por Ordenes de Produccién en la
Industria del Mueble

La Tabla 3., se centra en los aportes del sistema de costos por oOrdenes de

produccion, un método de costeo adecuado para empresas que fabrican productos personalizados

o en lotes pequenos. Se basa en los principios de la contabilidad de costos, que buscan asignar los

costos de manera precisa a cada producto o servicio. Los aportes mencionados, como la

determinacion de la rentabilidad por orden, el seguimiento detallado de los costos y la optimizacion

de la cadena de suministro, reflejan las ventajas de este sistema en la gestion de la produccion y la

toma de decisiones. La tabla subraya la importancia de la informacion de costos para la fijacion de

precios, la evaluacion de la rentabilidad y la mejora de la eficiencia.

Tabla 3. Articulos aportes del Sistema de Costos por Ordenes de Produccién en la Industria del Mueble

Autor(es) Nombre del Objetivo del | Argumento Argumento Aporte Propio
Articulo Articulo Principal Secundario
Hansen, Administracion | Proporcionar | Los sistemas | El seguimiento | La
S.C,& de Costos: un panorama | de costos por | detallado de los | implementacion
Mowen, Contabilidady | general de los | 6rdenes son costos directos | de un sistema de
M.M. Control sistemas de adecuados e indirectos costos por
(2007) costos y su para empresas | permite una ordenes que se
aplicacion en | con productos | mejor toma de | integre con la
la gestion personalizados | decisiones. gestion de la
empresarial. y lotes cadena de
pequefios. suministro
puede optimizar
los costos de
materiales y
logistica.
Horngren, Contabilidad de | Explicar los Los sistemas | El analisis de La
C.T., Datar, | Costos: Un conceptos y de costos por | variaciones de | implementacion
SM., & enfoque aplicaciones ordenes costos ayuda a | de un sistema de
Rajan, M.V. | gerencial de la permiten identificar costos por
(2012) contabilidad determinar la | areas de mejora | o6rdenes que
de costos en la | rentabilidad de | en la eficiencia. | utilice el costeo
toma de cada orden de basado en
decisiones produccion. actividades
gerenciales. (ABC) puede
mejorar la

precision en la
asignacion de
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costos
indirectos.
Corporacion | Costos por Explicar el El sistema de | El sistema La
Universitari | Pedido o sistema de costos por facilita el implementacion
a Asturias Costos por costos por ordenes control de la de software de
(s.f) Ordenes de ordenes de permite una produccion, la | gestion de
Produccion producciony | asignacion valoracion de costos puede
su aplicaciéon | precisa de inventarios y la | optimizar el
en la industria. | costos a cada | toma de seguimiento y
orden de decisiones. analisis de los
produccion. costos por
ordenes de
produccion.
Pardo costos por Analizar la Elsistemade | La La adaptacion
Delgado ordenes de influencia de | costos por implementacié | del sistema a las
(2018) produccion y su | los costos por | 6rdenes n del sistema caracteristicas
influencia en la | 6rdenes de proporciona mejora la especificas de
determinacion | produccion en | informacion rentabilidad y | cada empresa es
de precios en la | la fijacion de | precisa parala | la toma de fundamental
empresa precios. determinacion | decisiones en para su éxito.
egrapesa eirl, de precios la empresa.
chiclayo 2018 competitivos.
FAO (s.f) COSTOS EN Explicar los La El sistema de La
LA costos de identificacién | costos por implementacion
PRODUCCIO | produccién en |y el control de | drdenes de practicas de
N DE la industria del | los costos son | permite una produccion
MUEBLES Y mueble y la fundamentales | asignacion sostenible puede
CARPINTERI | carpinteria. para la precisa de reducir los
A EN rentabilidad de | costos a cada costos y mejorar
MADERA las empresas proyecto. la imagen de la
del sector. empresa.
Hernandez, | "Analisis de la | Desarrollar un | El sistema Facilitalatoma | La
L. (2019) rentabilidad por | modelo para permite de decisiones consideracion de
orden de evaluar la calcular el sobre la los costos
produccion en | rentabilidad de | margen de asignacion de indirectos de
la industria del | cada orden de | ganancia por | recursosy la fabricacion es
mueble" produccion. orden, priorizacién de | fundamental
identificando | proyectos. para una
productos y evaluacion
clientes mas precisa de la
rentables. rentabilidad.
Rodriguez, | "Impacto del Evaluar el El Mejora la La capacitacion
P, etal. costeo por impacto del conocimiento | capacidad de del personal es
(2020) ordenes en la sistema en la | preciso de los | respuesta a crucial para la
competitividad | capacidad de | costos permite | demandas correcta
de empresas de | las empresas estrategias de | personalizadas | implementacion
muebles" para competir | precios y la gestionde |y
en mercados competitivas y | proyectos aprovechamient

dinamicos.

la

complejos.

o del sistema.
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identificacion
de nichos de
mercado
rentables.
Garcia, M., | "Optimizacién | Analizar como | La asignacion | Facilita la La
& Lopez, A. | decostosenla | el sistemade | detallada de identificacion | implementacion
(2021) produccion de | costos por costos por de ineficiencias | de software
muebles a ordenes orden permite |y la especializado
medida" mejora la decisiones de | optimizacion puede potenciar
precision en la | precios mas de recursos en | la precision y
fijacion de informadas. cada etapa de eficiencia del
precios y la produccion. sistema.
rentabilidad.
Martinez, S. | "Costeo por Investigar la El Facilita la La integracion
(2022) ordenes y la relacion entre | seguimiento trazabilidad de | del sistema con
gestion de la el sistema de detallado de los materiales y | herramientas de
calidad en la costos y la los costos la gestion de
fabricacion de | mejora de la permite identificacion calidad puede
muebles" calidad del identificar de responsables | maximizar sus
producto. desviaciones y | en cada etapa beneficios.
corregir de produccion.
procesos para
asegurar la
calidad.
Pérez, J. "Tecnologias Explorar como | La La inteligencia | La inversion en
(2023) emergentes y el | la automatizacié | artificial puede | tecnologia debe
futuro del automatizacio | nde la predecir costos | estar
costeo por nyla recopilacion futuros y acompanada de
ordenes en la inteligencia de datos y el optimizar la una estrategia
fabricacion de | artificial analisis de asignacion de clara y una
muebles" pueden costos permite | recursos. evaluacion
mejorar el una gestion continua de
sistema de mas eficiente resultados.
costos. y precisa.

Fuente. Elaboracion propia

La integracion de tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en los sistemas
de costos por 6rdenes de produccion puede mejorar significativamente la eficiencia y la precision

en la gestion de costos en el sector del mueble.

El uso de software especializado permite automatizar la recopilacion y el analisis de datos,

generar informes en tiempo real y facilitar la toma de decisiones estratégicas.
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Ademas, la implementacion de sistemas de gestion de la cadena de suministro (SCM)
puede optimizar la adquisicion de materiales, la programacion de la produccion y la gestion de

inventarios, lo que se traduce en una reduccion de costos y una mejora en la rentabilidad.

4.1.3 Articulos sobre Retos de 1a Implementacion de Sistemas de Costos por Produccion en

la Industria del Mueble

La Tabla 4., aborda los retos que enfrentan las empresas al implementar sistemas de costos
por produccién. Se fundamenta en la teoria de la gestion de costos, que reconoce que la
implementacion de estos sistemas puede ser un proceso desafiante. Los retos identificados, como
la dificultad para estandarizar los costos en la produccion personalizada, la necesidad de inversion
en tecnologia y la resistencia al cambio, reflejan las barreras comunes en la adopcion de nuevas
practicas de gestion. La tabla destaca la importancia de superar estos retos para aprovechar los
beneficios de los sistemas de costos, alineandose con la necesidad de una planificacion cuidadosa

y una implementacion gradual.

Tabla 4. Articulos retos de la implementacion de sistemas de costos por produccion en la industria del mueble

Autor(es) | Nombre del Objetivo del Argumento Argumento Aporte Propio
Articulo Articulo Principal Secundario

Hernandez | "Desafios enla | Identificar los La La falta de La

,L.(2019) | implementacién | obstaculos en la | personalizacion | datos precisos | implementacio
del costeo por adaptacion del | dificulta la y la resistencia | n gradual y la
procesos en la sistema a la estandarizacion | al cambio son | capacitacion
fabricacion de variabilidad de | de costos y barreras del personal
muebles la produccion. | requiere significativas. | son cruciales
personalizados" flexibilidad en para superar los

el sistema. desafios.

Rodriguez, | "Impacto de la Analizar como | La La integracion | La seleccion de

P, etal. tecnologia en la | las tecnologias | automatizacion | de sistemasy | tecnologias

(2020) gestion de costos | emergentes y el software la seguridad adecuadas y la
de produccion afectan la especializado de los datos actualizacion
en la industria implementacié | mejoran la son retos constante son
del mueble" n de sistemas precision, pero | importantes. claves para el

de costos. requieren éxito.
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inversion y

adaptacion.
Garcia, "Optimizacion Evaluar la El costeo ABC | La La
M., & de costos en la eficacia del permite una identificacion | simplificacion
Lopez, A. | produccion de costeo ABC asignacion mas | de actividades | del modelo y la
(2021) muebles a para mejorar la | precisa, perosu | yla adaptacion a las
medida: un asignacion de implementacié | asignacion de | caracteristicas
enfoque de costos n es complejay | inductores de | de la empresa
costeo basado en | indirectos. requiere datos costos son son
actividades" detallados. retos fundamentales.
significativos.
Martinez, | "Costeo por Investigar la El seguimiento | La La integracion
S.(2021) | procesosy la relacion entre detallado de los | trazabilidad de | del sistema con
gestion de la el sistema de costos permite | los materiales | herramientas de
calidad en la costos y la identificar yla gestion de
fabricacion de mejora de la desviaciones y | identificacion | calidad puede
muebles calidad del corregir de maximizar sus
seriados" producto. procesos para responsables | beneficios.
asegurar la en cada etapa
calidad. de produccion.
Sanchez, "Estrategias para | Desarrollarun | La La La
R.(2022) | lareduccion de | modelo para optimizacioén negociacion implementacio
costos en la identificar y de procesos, la | con n de un sistema
produccion de reducir los seleccion de proveedores y | de costos
muebles de costos de materiales y la | la reduccion integrado y la
madera" produccion. gestion de de mejora
inventarios son | desperdicios continua son
estrategias son retos fundamentales.
clave. importantes.
Pérez, J. "Analisis Comparar la El costeo por La seleccion La
(2022) comparativo de | aplicabilidad de | o6rdenes es del sistema combinacion de
sistemas de diferentes adecuado para | adecuado ambos sistemas
costeo para la sistemas de la produccion depende de las | puede ser util
industria del costos en la personalizada, | caracteristicas | para empresas
mueble: costeo industria del mientras que el | de la empresa | con produccion
por o6rdenes vs. mueble. costeo por y su mixta.
costeo por procesos es produccion.
procesos" mejor para la
produccion en
serie.
Gonzalez, | "Implementacié | Identificar los | La falta de La La
A.(2023) | ndesistemas de | retos recursos simplificaciéon | colaboracion
costos en especificos de | financieros y del sistema, la | con otras
pequeiias y las PYMES en | humanos, yla | capacitacion empresas y la
medianas la resistencia al del personal y | adopcion de
empresas de implementacié | cambio son los | la busqueda de | tecnologias de
financiamient | bajo costo
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muebles: retos y | n de sistemas principales 0 son pueden ser
soluciones" de costos. obstaculos. soluciones utiles.
clave.
Diaz, E. "El impacto de Analizar como | La adopciénde | La La
(2023) la sostenibilidad | la materiales certificacion comunicacion
en los costos de | sostenibilidad sostenibles y ambiental y la | de los
produccion de afecta los procesos transparencia | beneficios de la
muebles costos de ecoeficientes en la cadena sostenibilidad a
ecologicos" produccion en | aumenta los de suministro | los clientes es
la industria del | costos iniciales, | son retos fundamental.
mueble. pero reduce los | importantes.
costos a largo
plazo.
Ramirez, I. | "Costeo basado | Explorar como | El costeo La medicién La
(2023) en el tiempo el costeo basado en el del tiempo de | automatizacion
para la basado en el tiempo permite | producciony | de la
produccion de tiempo puede una asignacion | la recopilacion de
muebles mejorar la mas precisa de | identificacion | datosy el uso
modulares" asignacion de los costos de actividades | de software
costos en la directos e clave son retos | especializado
produccion indirectos. importantes. son cruciales.
modular.
Flores, O. | "Inteligencia Explorar como | La IA puede La integracion | La inversion en
(2024) artificial y el la inteligencia | predecir costos, | de la IA con IA debe estar
futuro del costeo | artificial puede | optimizar la los sistemas acompanada de
de produccion mejorar la asignacion de existentes y la | una estrategia
en la industria eficiencia y recursos y capacitacion clara y una
del mueble” precision del automatizar la | del personal evaluacion
costeo de recopilacion de | son retos continua de
produccion. datos. importantes. resultados.

Fuente. Elaboracion propia

4.1.4 Articulos Sobre Implementacion de Sistemas de Costos por Produccion en la Industria

Manufacturera del Mueble

Con lo mostrado en la siguiente tabla, se analiza el impacto de diversos factores en la
implementacion de sistemas de costos por produccion en la industria del mueble. Se basa en los
principios de la gestion de costos, que buscan optimizar los procesos y mejorar la rentabilidad. Los
temas abordados, como la globalizacion, la automatizacion, la sostenibilidad y la flexibilidad,

reflejan las tendencias actuales en la gestion empresarial y su influencia en los costos de
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produccion. La tabla destaca la importancia de adaptar los sistemas de costos a estos factores para

mantener la competitividad y lograr una gestion eficiente.

Tabla 5. Articulos ilmplementacién de sistemas de costos por produccion en la industria manufacturera del mueble

mas
responsables.

valor del
mueble.

Autor(es) | Nombre del Objetivo del Argumento Argumento Aporte Propio
Articulo Articulo Principal Secundario
Ramirez- | "Impacto de la | Analizar como | La globalizacion | La adopcion La
Loépez, F., | Globalizacion la ha generado de estrategias | globalizacion
& Torres- | en los Costos de | globalizacion | mayor de produccién | requiere una
Diaz, E. Produccion de ha afectado los | competencia y global y la adaptacion
(2019) la Industria del | costos de presion sobre los | gestion constante de
Mueble" produccién en | costos, pero eficiente de los | los sistemas de
el sector del también ha riesgos son costos y la
mueble. abierto esenciales para | gestion de la
oportunidades la produccion
para la reduccion | competitividad | para mantener
de costos a través | en un mercado | la
de la globalizado. competitividad
externalizacion y
la optimizacion
de la cadena de
suministro.
Sanchez- "Impacto de la | Evaluar el La La La
Pérez, E., | Automatizacion | impacto dela | automatizacion capacitacion automatizacion
& en los Costos de | automatizacion | puede reducir los | del personal y | debe ser
Ramirez- | Produccion de en los costos costos laborales | la adaptacion a | considerada
Garcia, D. | la Industria del | de produccion | y mejorar la nuevas como una
(2019) Mueble: Un del sector del eficiencia, pero tecnologias estrategia a
Analisis de mueble a requiere una son esenciales | largo plazo,
Casos" través de inversion inicial | para con un
estudios de significativa y aprovechar los | enfoque en la
caso. una planificacion | beneficios de mejora
cuidadosa. la continua de los
automatizacion | procesos
. productivos.
Lopez- "Sistemas de Analizar como | La integracion de | La La adopcion
Fernandez, | Costos y los sistemas de | costos colaboracion de sistemas de
C.etal Sostenibilidad costos pueden | ambientales y con costos que
(2020) en la Industria incorporar sociales en los proveedores y | consideren la
del Mueble: Un | criterios de sistemas de clientes es sostenibilidad
Modelo sostenibilidad | costos permite fundamental puede generar
Integrado" en la gestion evaluar el para ventajas
dela impacto de la implementar competitivas y
produccion del | produccidon en la | practicas mejorar la
mueble. sostenibilidad y | sostenibles en | imagen de la
tomar decisiones | la cadena de empresa.
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Pérez- "Sistemas de Investigar La La La produccion
Garcia, S., | Costos y como los implementacion | capacitacion de muebles
et al. Flexibilidad en | sistemas de de sistemas de del personal en | personalizados
(2020) la Produccion costos pueden | costos flexibles, | la gestion de puede generar
de Muebles adaptarse ala | como el costeo costos y la mayor valor
Personalizados" | produccion de | por 6rdenes de adopcion de agregado y
muebles trabajo, permite | tecnologias de | rentabilidad,
personalizados | asignar costos de | produccion pero requiere
, que requiere | manera precisaa | flexible son una gestion
mayor la produccion esenciales para | eficiente de los
flexibilidad. personalizada. la produccidon | costos.
personalizada.
Goémez- "Costos Evaluar el La optimizacion | La La gestion
Ruiz, P., & | Logisticos y impacto de los | de los costos colaboracion eficiente de los
Castro- Rentabilidad en | costos logisticos, como | con costos
Fernandez, | la Cadena de logisticos en la | el transporte y el | proveedoresy | logisticos debe
A.(2021) | Suministro del | rentabilidad de | almacenamiento, | clientes, y la ser
Mueble" la cadena de puede mejorar adopcion de considerada
suministro del | significativament | tecnologias de | como una
mueble. e la rentabilidad | la informacioén, | ventaja
de la cadena de son clave para | competitiva en
suministro. la el sector del
optimizacion mueble.
de los costos
logisticos.
Martinez- | "Costos de Investigar El costeo ABC La integracion | La
Gomez, Produccion y como el costeo | proporciona del sistema informacion de
A, & Toma de basado en informacion ABC con otros | costos
Diaz-Ruiz, | Decisiones actividades detallada sobre sistemas de generada por el
J. (2021) Estratégicas en | (ABC) puede los costos de las | informacion sistema ABC
la Industria del | mejorar la actividades, lo empresarial es | debe ser
Mueble: Un toma de que permite crucial para su | utilizada de
Enfoque Basado | decisiones tomar decisiones | eficacia. manera
en Actividades" | estratégicas en | mas informadas proactiva para
el sector del sobre precios, identificar
mueble. productos y oportunidades
clientes. de mejora y
optimizacion.
Diaz- "Costos de Analizar la La inversion en La La medicién y
Martinez, | Calidady relacion entre | calidad puede implementaci6 | el seguimiento
R., etal. Competitividad | los costos de reducir los costos | n de sistemas de los costos
(2022) en la Industria calidad y la de no calidad y de gestion de de calidad son
del Mueble: Un | competitividad | mejorar la calidad y la fundamentales
Analisis en el sector del | competitividad capacitacion para identificar
Empirico" mueble. de las empresas | del personal oportunidades
del mueble. son esenciales | de mejoray
para reducir optimizar la
los costos de competitividad

no calidad.
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produccion en
la industria del
mueble.

mejora continua
de los procesos.

Rodriguez | "Sistemas de Evaluar el La La La
-Sanchez, | Costosy impacto de los | implementacién | capacitacion implementacio
L., etal. Mejora de la sistemas de de sistemas de del personal y | n de sistemas
(2022) Rentabilidad en | costos en la costos permite a | la de costos debe
PYMES rentabilidad de | las PYMES simplificacion | ser vista como
Muebleras" las pequefias y | identificar y de los procesos | una inversion a
medianas reducir costos de costeo son | largo plazo,
empresas innecesarios, esenciales para | con beneficios
(PYMES) del | mejorando su la adopcion graduales en la
mueble. rentabilidad. exitosa de rentabilidad.
estos sistemas.
Garcia- "Implementaci6é | Identificar los | La alineacién del | La La adaptacion
Hernandez | n de Costos factores sistema ABC con | disponibilidad | del sistema
.M, & ABCenla criticos para la | la estrategia de datos ABC alas
Pérez- Industria del implementaci6 | empresarial y la | precisos y la particularidade
Loépez, R. | Mueble: n exitosa del participacion seleccion s de cada
(2023) Factores Clave | costeo basado | activa del adecuada del empresa del
de Exito" en actividades | personal son software de sector del
(ABC)enel fundamentales costeo también | mueble es
sector del para el éxito. son factores crucial para su
mueble. importantes. efectividad.
Hernandez | "Optimizacion | Investigar La La La
-Lopez, J., | de Costosenla | como la implementacién | participacion combinacion
& Torres- | Produccion de metodologia de Lean activa del de Lean
Sanchez, Muebles: Un Lean Manufacturing personal y la Manufacturing
M. (2023) | Enfoque Lean Manufacturing | permite eliminar | comunicaciéon | con sistemas
Manufacturing”" | puede desperdicios y efectiva son de costos
optimizar los reducir costos a | fundamentales | eficientes
costos de través de la para el éxito de | puede generar

la
implementacio
n de Lean
Manufacturing

sinergias y
maximizar la
reduccion de
costos.

Fuente. Elaboracion propia

4.2 Propuesta de Implementacion Estratégica del Sistema de Costos por Ordenes de

Produccion en la Industria del Mueble de Tunja

..4.2.1 Adaptacion y Personalizacion del Sistema

Diagnostico Profundo. Antes de implementar cualquier sistema, es crucial comprender

a fondo las particularidades de las PYMES en Tunja. Esto implica un andlisis detallado de sus
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procesos productivos, que suelen ser artesanales y altamente personalizados. Se debe identificar
cada etapa del proceso, desde la seleccion de la materia prima hasta el acabado del mueble, asi
como los diferentes tipos de muebles que se producen (sillas, mesas, armarios, etc.). Ademas, es
fundamental analizar los materiales utilizados (tipos de madera, herrajes, barnices) y los costos
asociados a cada uno, incluyendo tanto los costos directos (materiales, mano de obra directa) como

los costos indirectos (alquiler, servicios publicos, depreciacion).

Objetivo Especifico. Recopilar informacion detallada sobre la estructura de costos actual
de las empresas, identificando las variaciones en los costos segun el tipo de mueble, el nivel de

personalizacion y el volumen de produccion.

Acciones Concretas:

e Realizar visitas a talleres y fabricas de muebles en Tunja para observar y documentar los
procesos productivos.

e Entrevistar a propietarios, gerentes y trabajadores para obtener informacion sobre los
costos y las practicas de gestion.

e Revisar la documentacion existente (facturas, registros de produccion) para identificar los

costos historicos.

4.2.2 Diseno de un sistema flexible

El sistema de costos debe ser lo suficientemente flexible para adaptarse a la variabilidad
en la produccion y la personalizacion de los muebles. Esto significa que debe permitir la asignacion
precisa de los costos a cada orden de produccion, teniendo en cuenta las diferencias en los
materiales, la mano de obra y los tiempos de produccion. Se deben implementar herramientas de

seguimiento y control que permitan registrar los costos en cada etapa del proceso productivo, desde
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la recepcion del pedido hasta la entrega del mueble al cliente. Esto puede incluir el uso de hojas

de costos, software de gestion de proyectos o sistemas de codigo de barras.

Objetivo Especifico. Desarrollar un sistema que permita la asignacion precisa de los costos
a cada orden de produccion, facilitando la toma de decisiones sobre precios, rentabilidad y

eficiencia.

Acciones Concretas:

e Disefiar hojas de costos personalizadas para cada tipo de mueble o proceso
productivo.

e Seleccionar e implementar software de gestion de costos y produccion que se
adapte a las necesidades de las empresas.

e Establecer procedimientos claros para el registro y el seguimiento de los costos.

Este enfoque se alinea con las observaciones de Hernandez, L. (2019), quien destaca los
desafios de la estandarizacion en la produccion personalizada, enfatizando la necesidad de sistemas
flexibles que puedan manejar la variabilidad en los costos. De igual manera, se tomo en cuenta lo
descrito por Garcia, M., & Lopez, A. (2021) quienes sugieren el costeo ABC para mejorar la
asignacion de costos indirectos, reconociendo la importancia de identificar y asignar los costos de

las actividades de manera mas precisa.

4.2.3 Integracion de Tecnologia y Capacitacion

7.2.5.1Adopcion de herramientas digitales. La implementacion de software de gestion de
costos y produccion puede automatizar el seguimiento de las 6rdenes, la asignacion de costos y la
generacion de informes, lo que ahorra tiempo y reduce errores. Estas herramientas también pueden

facilitar el andlisis de datos, permitiendo a las empresas identificar tendencias, patrones y
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oportunidades de mejora. Ademas, el uso de herramientas de andlisis de datos puede proporcionar
informacion valiosa para la toma de decisiones estratégicas, como la identificacion de los

productos mas rentables o los procesos mas ineficientes.

Objetivo Especifico. Mejorar la eficiencia y la precision en la gestion de costos mediante

la implementacion de herramientas digitales.

Acciones Concretas:

e Evaluar y seleccionar software de gestion de costos y produccion que se adapte a las
necesidades y el presupuesto de las empresas.

e Implementar sistemas de codigo de barras o RFID para el seguimiento de los materiales y
los productos en el proceso productivo.

e (Capacitar al personal en el uso del software y las herramientas digitales.

4.2.4 Programas de capacitacion

La capacitacion del personal es fundamental para garantizar el éxito de la implementacion
del sistema de costos y las herramientas digitales. Los programas de capacitacion deben estar
disefiados para ensefiar a los trabajadores como utilizar el sistema, como registrar los costos de
manera precisa y como interpretar los informes generados por el sistema. Ademas, es importante
fomentar una cultura de la gestion de costos, donde todos los empleados comprendan la

importancia de controlar los costos y buscar oportunidades de mejora.

Objetivo Especifico. Desarrollar las habilidades y los conocimientos del personal en la

gestion de costos y el uso de herramientas digitales.

Acciones Concretas:
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e Disefiar e impartir programas de capacitacion para el personal en todos los niveles de la
organizacion.
e Utilizar métodos de capacitacion interactivos y practicos, como talleres y simulaciones.

e Proporcionar apoyo continuo y retroalimentacion al personal.

Este punto se refuerza con los hallazgos de Rodriguez, P., et al. (2020), sobre el impacto de la
tecnologia en la gestion de costos, quienes destacan los beneficios de la automatizacion y el

software especializado en la mejora de la precision y la eficiencia.

Gonzalez, A. (2023). Quien refuerza la necesidad de capacitacion en las pymes, reconociendo
que la falta de habilidades y conocimientos puede ser una barrera para la adopcion de sistemas de

costos.

4.2.5 Enfoque en la Sostenibilidad y la Competitividad

7.2.7.1 Gestion sostenible de recursos. La sostenibilidad se ha convertido en un factor clave
para la competitividad en la industria del mueble. Los consumidores estdn cada vez mas
preocupados por el impacto ambiental de los productos que compran, y las empresas que adoptan
practicas sostenibles pueden obtener una ventaja competitiva. Esto implica implementar practicas
de gestion sostenible de los recursos madereros, como la utilizacion de madera certificada o la
reforestacion, y promover el uso de materiales ecoeficientes, como pinturas y barnices a base de
agua. Ademas, las empresas pueden buscar la certificacion ambiental de sus productos y procesos,

lo que puede mejorar su imagen y atraer a clientes conscientes del medio ambiente.

Objetivo Especifico. Promover la sostenibilidad en la produccion de muebles para mejorar

la competitividad y la imagen de las empresas.

Acciones Concretas:
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e Establecer alianzas con proveedores de madera certificada o implementar programas de
reforestacion.
e Investigar y utilizar materiales ecoeficientes en la produccion de muebles.

e Obtener certificaciones ambientales para los productos y procesos.

4.2.6 Estrategias de diferenciacion

En un mercado cada vez mas competitivo, es fundamental que las empresas de muebles de
Tunja desarrollen estrategias de diferenciacion que les permitan destacar. Esto puede incluir la
diferenciacion basada en la calidad de los productos, el disefio innovador, la identidad local o la
personalizacion. Promover la marca "Hecho en Boyaca" y valorizar los recursos locales puede ser

una forma efectiva de diferenciarse y atraer a clientes que buscan productos tnicos y auténticos.

Objetivo Especifico. Desarrollar estrategias de diferenciacion para mejorar la

competitividad de las empresas de muebles de Tunja.

Acciones Concretas:

e Invertir en disefio y desarrollo de productos para crear muebles innovadores y

atractivos.

e Mejorar la calidad de los productos mediante la implementacion de sistemas de
gestion de calidad.

e Desarrollar campafias de marketing que promuevan la marca "Hecho en Boyaca" y

la valorizacion de los recursos locales.

Consideraciones de Autores:
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Este enfoque se sustenta en los estudios de Diaz, E. (2023), sobre el impacto de la sostenibilidad
en los costos de produccidn, quien argumenta que la adopcion de practicas sostenibles puede
generar ahorros a largo plazo y mejorar la imagen de la empresa. Asimismo, Sédnchez, R. (2022).
refuerza las estrategias para la reduccion de los costos en la produccion, incluyendo la

optimizacién de los recursos y la reduccion de desperdicios.

4.2.7 Colaboracion y Apoyo Estratégico

7.2.9.1Creacion de redes de colaboracion. La colaboracion entre empresas, instituciones
educativas y entidades gubernamentales puede ser fundamental para el desarrollo y la
competitividad del sector del mueble en Tunja. La creacion de redes de colaboracion puede facilitar
el intercambio de conocimientos, la identificacion de oportunidades de negocio y la obtencion de
recursos. Ademas, la creacion de clusteres o asociaciones de empresas del sector puede fortalecer

la posicion de las empresas en el mercado y facilitar la negociacion con proveedores y clientes.

Objetivo Especifico. Fomentar la colaboracion entre los actores del sector del mueble para

impulsar su desarrollo y competitividad.

Acciones Concretas:

e Organizar eventos y actividades que promuevan el networking y el intercambio de
conocimientos entre las empresas.
e Crear plataformas virtuales o fisicas para la colaboracién y el intercambio de informacion.

o Establecer alianzas con instituciones educativas para la formacion y la investigacion.

4.2.8 Apoyo Gubernamental y Financiero

El apoyo del gobierno local y regional puede ser crucial para la implementacion exitosa

del sistema de costos y el desarrollo del sector del mueble. Esto puede incluir la creacion de
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programas de financiamiento y asistencia técnica, la promocion de la creacion de incentivos
fiscales y la simplificaciéon de tramites. Ademas, el gobierno puede desempefiar un papel
importante en la promocion de la marca "Hecho en Boyaca" y la valorizacion de los recursos

locales.

Objetivo Especifico. Obtener el apoyo del gobierno para la implementacion del sistema

de costos y el desarrollo del sector del mueble.

Acciones Concretas:

e Presentar propuestas y proyectos al gobierno local y regional.
e Participar en mesas de trabajo y comités de desarrollo econdomico.

e Buscar el apoyo de entidades de desarrollo y cooperacion internacional.

Gonzalez, A. (2023). Quien refuerza la necesidad de apoyo gubernamental para las pymes,
reconociendo que la falta de recursos financieros y el acceso limitado a financiamiento pueden ser

barreras para la implementacion de sistemas de costos.

5. Analisis y Discusion de Resultados

La industria del mueble en Tunja, Boyaca, se enfrenta a un entorno dindmico y competitivo
que exige una gestion eficiente de los costos para mantener la rentabilidad y la sostenibilidad. Este
andlisis se centra en los aportes y limitaciones que los sistemas de costos pueden ofrecer a las
empresas del sector, asi como en la necesidad de adaptarse a las demandas del mercado y a las

tendencias globales.
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La contabilidad es una disciplina fundamental para la gestion empresarial, y en la industria
del mueble en Tunja, su rol se vuelve aiin mas crucial debido a la complejidad de los procesos
productivos y la naturaleza personalizada de los productos. Este analisis explorara cémo los
sistemas de costos, desde la perspectiva contable, pueden influir en la toma de decisiones, la
planificacion estratégica y la sostenibilidad de las empresas del sector manufacturero del mueble

en la ciudad de Tunja.

Contexto de la Industria del Mueble en Tunja

Tunja es una ciudad con una rica tradicion en la manufactura de muebles, caracterizada por
una mezcla de técnicas artesanales y procesos industriales. Sin embargo, las empresas del sector
enfrentan desafios significativos, como la volatilidad de los precios de las materias primas, la
competencia de productos importados y la necesidad de adaptarse a las demandas de un
consumidor cada vez mas consciente del medio ambiente. En este contexto, la implementacion de
sistemas de costos se convierte en una herramienta crucial para mejorar la competitividad y la

rentabilidad de las empresas.

La contabilidad en este sector no solo se encarga de la elaboracion de estados financieros,
sino que también debe proporcionar informacion relevante para la gestion de costos y la
rentabilidad. La contabilidad de costos se convierte en una herramienta esencial para las empresas,

ya que permite identificar y controlar los costos asociados a cada fase del proceso productivo.

La contabilidad de costos es vital para la elaboracion de presupuestos, la fijacion de precios
y el analisis de la rentabilidad. Segiin Horngren et al. (2013), un sistema de costos bien disefiado
permite a las empresas determinar con precision el costo de produccion de cada mueble, lo que es

crucial para establecer precios competitivos y maximizar la rentabilidad. En un entorno donde los
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margenes de ganancia son estrechos, la capacidad de controlar y reducir costos se convierte en una

ventaja competitiva.

Limites en la Implementacion de Sistemas de Costos por Produccion en la Industria del

Mueble

Uno de los principales limites en la implementacion de sistemas de costos es la volatilidad
de los precios de las materias primas, como se menciona en el trabajo de Ramirez-Lopez y Torres-
Diaz (2019). Esta volatilidad dificulta la prediccion y el control de costos, lo que puede llevar a
decisiones financieras inadecuadas. Desde una perspectiva contable, la falta de informacion
precisa sobre costos puede resultar en una planificacion deficiente, donde las empresas enfrentan
sobrecostos inesperados que afectan su rentabilidad, haciendo que la gestion de costos se vuelva

un proceso reactivo en lugar de proactivo.

Resistencia al Cambio y Adaptacion a Nuevas Tecnologias. Sanchez-Pérez y Ramirez-
Garcia (2019) destacan que la resistencia al cambio organizacional es un obstaculo significativo
para la implementacion de sistemas automatizados. La transicion hacia un nuevo sistema de costos
requiere no solo cambios en los procesos, sino también una cultura organizacional que valore la
gestion de costos. Desde una perspectiva contable, esto implica que los informes de costos pueden
ser incompletos o desactualizados, lo que lleva a decisiones erroneas en la fijacion de precios y en
la evaluacion de la rentabilidad. La resistencia al cambio puede resultar en la subutilizacion de
herramientas contables que podrian mejorar significativamente la precision en la asignacion de

costos.

Falta de Capacitacion y Recursos. La falta de capacitacion en el personal es otro limite

critico. Gonzalez (2023) sefiala que muchas PYMES carecen de los recursos necesarios para
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implementar sistemas de costos efectivos. Esta falta de capacitacion puede llevar a errores en el
registro de costos, afectando la calidad de la informacion financiera. Desde la perspectiva contable,
la inadecuada formacion del personal puede resultar en una mala interpretacion de los datos de
costos, lo que a su vez puede influir negativamente en la toma de decisiones estratégicas. La
capacitacion continua es esencial para asegurar que el personal esté alineado con las mejores

practicas en la gestion de costos.

Dificultades en la Medicion de Costos de Sostenibilidad. Lopez-Fernandez et al. (2020)
identifican que la falta de metodologias estandarizadas para medir los costos de sostenibilidad
obstaculiza su implementacion. Esta situacion es critica, ya que las empresas que no logran integrar
costos ambientales y sociales en su contabilidad pueden perder oportunidades de competitividad.
Desde una perspectiva contable, la incapacidad para medir estos costos puede llevar a una
subestimacion de los gastos asociados a la sostenibilidad, afectando la rentabilidad a largo plazo.
La implementacion de sistemas que consideren estos costos es esencial para una gestion financiera

responsable.

Aportes de los Sistemas de Costos por 6rdenes de Produccion

Los sistemas de costos por ordenes de produccidén son cruciales para la industria del
mueble, donde la personalizacion y la variabilidad en los pedidos son comunes. Segin Hansen y
Mowen (2007), estos sistemas permiten un seguimiento detallado de los costos, lo que contribuye
a una mejor toma de decisiones. La capacidad de asignar costos precisos a cada orden de

produccion es fundamental para determinar la rentabilidad de los productos.
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Horngren, Datar y Rajan (2012) refuerzan esta idea al senalar que el andlisis de variaciones
de costos ayuda a identificar areas de mejora en la eficiencia operativa. Esto es particularmente
relevante en un entorno competitivo como el de la industria del mueble, donde la capacidad de
adaptarse rapidamente a las demandas del mercado puede marcar la diferencia entre el éxito y el
fracaso. Desde una perspectiva contable, la implementacion de un sistema de costos por 6rdenes
facilita la integracion de la informacion financiera con las decisiones operativas, lo que permite

una gestion mas efectiva de los recursos.

Costeo Basado en Actividades (ABC). El costeo basado en actividades (ABC) es otro
enfoque que puede mejorar la precision en la asignacion de costos indirectos. Horngren et al.
(2012) destacan que este método permite identificar y asignar costos a actividades especificas, lo
que resulta en una mejor comprension de los costos reales de produccion. La implementacion de
ABC en la contabilidad de costos puede facilitar la identificacion de ineficiencias y oportunidades
de mejora, permitiendo a las empresas del sector mueblero ser mas competitivas en un mercado

dinamico.

Retos en la Implementacion

Desafios en la Adaptacion a la Variabilidad de la Produccion

La personalizacion de los muebles presenta un reto significativo para la estandarizacion de
costos. Hernandez (2019) sefiala que la variabilidad en la produccion requiere sistemas flexibles
que puedan adaptarse a diferentes tipos de drdenes. Desde la contabilidad, es esencial desarrollar
un sistema que permita el seguimiento y control de costos en cada etapa del proceso productivo,

asegurando que se reflejen adecuadamente las diferencias en materiales y mano de obra.
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Impacto de la Tecnologia en la Gestion de Costos. Rodriguez et al. (2020) analizan cdmo
las tecnologias emergentes afectan la implementacion de sistemas de costos. La automatizacion
puede mejorar la precision, pero también requiere inversiones significativas y una adaptacion
cuidadosa. La contabilidad de costos debe integrar estas tecnologias para maximizar su
efectividad, lo que implica una reevaluaciéon constante de los procesos y la adopcion de

herramientas digitales que faciliten la recopilacion y analisis de datos.

La implementacion de sistemas de costos en la industria del mueble en Tunja enfrenta
multiples limites y retos que requieren atencion inmediata. La resistencia al cambio, la falta de
capacitacion y la volatilidad de los precios son factores que afectan la gestion contable y, por ende,
la rentabilidad de las empresas. Sin embargo, los sistemas de costos por 6rdenes de produccion y
el costeo basado en actividades ofrecen oportunidades significativas para mejorar la precision en
la asignacion de costos y optimizar la toma de decisiones. Es esencial que las empresas adopten
un enfoque integral que incluya capacitacion, tecnologia y sostenibilidad para mejorar su

competitividad en el mercado.

Propuesta de Implementacion Estratégica para la Ciudad de Tunja

La industria del mueble en Tunja enfrenta un entorno dindmico y competitivo, donde las
empresas manufactureras del mueble deben adaptarse a las exigencias del mercado y a la
variabilidad de la demanda. La creciente personalizacion de los productos, impulsada por las
preferencias cambiantes de los consumidores, exige un enfoque mas sofisticado en la gestion de
costos. En este contexto, la implementacion de un sistema de costos por 6érdenes de produccion se
presenta como una estrategia fundamental para mejorar la eficiencia operativa y la rentabilidad de

las empresas del sector.
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La propuesta se fundamenta en la necesidad de que las empresas muebleras de Tunja se
adapten a las particularidades de su entorno productivo, caracterizado por la diversidad de
productos y la variabilidad en los procesos de fabricacion. La personalizacion de los muebles no
solo implica un mayor valor agregado, sino también un desafio significativo en la asignacion y
control de costos. Por lo tanto, es esencial que las empresas desarrollen un sistema de costos
flexible y adaptable, capaz de reflejar adecuadamente las diferencias en materiales, mano de obra

y tiempos de produccion.

Diagnéstico Profundo. Antes de implementar cualquier sistema de costos, es crucial
realizar un diagnostico exhaustivo de las particularidades de las pequenias y medianas empresas
(PYMES) en Tunja. Este andlisis debe incluir una revision detallada de los procesos productivos,
que a menudo son artesanales y altamente personalizados. Es vital identificar cada etapa del
proceso, desde la seleccion de la materia prima hasta el acabado del mueble, asi como los diferentes

tipos de muebles que se producen, como sillas, mesas y armarios.

Ademas, se debe analizar la estructura de costos actual de las empresas, identificando las
variaciones en los costos segun el tipo de mueble, el nivel de personalizacion y el volumen de
produccion. Este diagndstico permitird a las empresas entender mejor sus costos y establecer una

base solida para la implementacion del sistema de costos por o6rdenes.

Importancia de la Contabilidad de Costos. La contabilidad de costos se define como una
herramienta que permite a las organizaciones identificar, medir y analizar los costos asociados a
la produccion de bienes y servicios. Segiin Horngren, Datar y Rajan (2012), esta disciplina es vital
para la toma de decisiones informadas, ya que proporciona informacion clave sobre la rentabilidad
de diferentes lineas de productos y ayuda a identificar areas de mejora en los procesos productivos.

En el contexto de la industria del mueble, donde la personalizacidon de productos es comun, la
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contabilidad de costos permite a las empresas gestionar eficazmente la variabilidad en la

produccion y los costos asociados.

Control de Costos y Toma de Decisiones. El control de costos es esencial para mantener
la competitividad en un entorno donde los margenes de ganancia son ajustados. Segiin Gonzalez
(2023), la capacidad de las empresas para monitorear sus costos en tiempo real les permite
reaccionar rapidamente a las fluctuaciones del mercado y ajustar sus estrategias de produccion. La
implementaciéon de un sistema de costos por 6rdenes de produccién proporciona informacion
detallada sobre los costos incurridos en cada proyecto, lo que facilita la identificaciéon de

desviaciones y la toma de decisiones correctivas.

Ademas, el analisis de variaciones entre costos estimados y reales es crucial. Este tipo de
analisis permite a las empresas detectar ineficiencias en sus procesos y realizar ajustes proactivos.
Como sefiala Ramirez-Lopez y Torres-Diaz (2019), el uso de sistemas de costos efectivos puede
ser determinante para la supervivencia de las empresas en un mercado globalizado, donde la

capacidad de adaptacion es clave.

Diseiio de un Sistema Flexible. El sistema de costos propuesto debe ser lo suficientemente
flexible para adaptarse a la variabilidad de la produccion y la personalizacion de los muebles. Esto
implica la creacion de herramientas que permitan la asignacion precisa de costos a cada orden de
produccion, considerando las diferencias en los materiales, la mano de obra y los tiempos de
produccion. Implementar hojas de costos personalizadas y software de gestion de costos sera
fundamental para facilitar el seguimiento y control de los costos en cada etapa del proceso

productivo.



98

Ademas, es esencial establecer procedimientos claros para el registro y seguimiento de los
costos, lo que permitira a las empresas tomar decisiones informadas sobre precios, rentabilidad y
eficiencia. La integracion de tecnologias digitales, como sistemas de codigo de barras o RFID,

puede mejorar la precision en la captura de datos y optimizar la gestion de inventarios.

Capacitacion del Personal. La capacitacion del personal es un componente critico para
garantizar el éxito de la implementacion del sistema de costos. Los programas de capacitacion
deben estar disefiados para ensefar a los trabajadores como utilizar el sistema, registrar los costos
de manera precisa y analizar los informes generados. Fomentar una cultura de gestion de costos
dentro de la organizaciéon es fundamental, asegurando que todos los empleados comprendan la

importancia de controlar los costos y buscar oportunidades de mejora.

Enfoque en la Sostenibilidad. La sostenibilidad ha emergido como un factor clave en la
competitividad de la industria del mueble. Los consumidores son cada vez mas conscientes del
impacto ambiental de sus compras, lo que ha llevado a las empresas a adoptar practicas mas
sostenibles. La propuesta incluye la implementacion de practicas de gestion sostenible de los

recursos madereros, como el uso de madera certificada y la promocion de materiales ecoeficientes.

Ademéds, se sugiere que las empresas busquen certificaciones ambientales para sus
productos y procesos, lo que no solo mejorara su imagen ante los consumidores, sino que también
puede abrir nuevas oportunidades de mercado. La integracion de criterios de sostenibilidad en el
sistema de costos permitird a las empresas evaluar el impacto ambiental de sus operaciones y tomar

decisiones mas responsables.

La sostenibilidad se ha convertido en un aspecto clave para la competitividad en la industria

del mueble. Sanchez (2022) argumenta que los consumidores valoran cada vez mas el impacto
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ambiental de los productos que adquieren. Por lo tanto, las empresas deben adoptar practicas
sostenibles, como el uso de madera certificada y materiales ecoeficientes, para mejorar su imagen
y atraer a un publico mas amplio. Garcia-Hernandez y Pérez-Lopez (2023) también sugieren que
desarrollar estrategias de diferenciacion basadas en la calidad y el disefio puede ayudar a las

empresas a destacar en un mercado competitivo.

Sostenibilidad y Responsabilidad Social en la Contabilidad. La sostenibilidad se ha
convertido en un factor critico en la contabilidad moderna. Las empresas no solo deben enfocarse
en la rentabilidad financiera, sino que también deben considerar su impacto social y ambiental.
Lopez-Fernandez et al. (2020) argumentan que la contabilidad de costos debe incluir la medicion
de los costos asociados a practicas sostenibles, como el uso de materiales reciclados y procesos de
produccion mas limpios. Esta integraciéon no solo mejora la imagen de la empresa ante los

consumidores, sino que también puede abrir nuevas oportunidades de mercado.

Contablemente, lo anterior implica la creacién de indicadores que permitan evaluar el
impacto de las decisiones empresariales en el medio ambiente y la sociedad. La adopcion de un
enfoque contable que contemple la sostenibilidad puede ser un diferenciador clave en un mercado

donde los consumidores valoran cada vez mas la responsabilidad ambiental.

La colaboracion entre empresas, instituciones educativas y entidades gubernamentales
puede ser fundamental para el desarrollo del sector. La creacion de redes de colaboracion puede
facilitar el intercambio de conocimientos y la identificacion de oportunidades de negocio, lo que

es esencial para mejorar la competitividad de las empresas en Tunja.

Integracion de Tecnologia en la Contabilidad de Costos. La adopcion de tecnologias

digitales en la contabilidad de costos es un aspecto que no debe ser subestimado. La
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implementacion de software de gestion contable y sistemas de informacion permite una
recopilacion de datos mas precisa y eficiente. Segun Rodriguez et al. (2020), el uso de herramientas
como el costeo basado en actividades (ABC) ayuda a las empresas a asignar costos indirectos de
manera mas efectiva, proporcionando una vision mas clara de los costos asociados a cada actividad
productiva. La adopcion de herramientas digitales y programas de capacitacion son igualmente
esenciales. Diaz (2023) menciona que la automatizacion y el uso de software de gestion pueden
mejorar significativamente la precision y la eficiencia en la gestion de costos. Esto no solo optimiza
los procesos internos, sino que también capacita al personal para que se adapte a las nuevas
tecnologias. La capacitacion continua es vital para asegurar que los empleados comprendan la
importancia de la gestion de costos y estén equipados para utilizar las herramientas digitales de

manera efectiva.

Desde la contabilidad, la integracion de tecnologia no solo mejora la precision en la gestion
de costos, sino que también aumenta la transparencia y la rendiciéon de cuentas dentro de la
organizacion. La disponibilidad de informacion en tiempo real permite a los gerentes realizar
analisis mas profundos y tomar decisiones informadas rapidamente, lo que es esencial en un

entorno empresarial dindmico.

En conclusion, la implementacion de sistemas de costos en la industria del mueble en Tunja
presenta una oportunidad para mejorar la rentabilidad y la competitividad. Sin embargo, es
fundamental abordar los desafios relacionados con la resistencia al cambio y la falta de recursos.
A través de un enfoque en la sostenibilidad, la capacitacion del personal y la colaboracion entre
actores del sector, las empresas pueden posicionarse favorablemente en un mercado en constante

evolucion.
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6. Conclusiones

Con base en la investigacion realizada, se concluye que:
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La investigacion ha permitido identificar que la implementacion de sistemas de costos por
ordenes de produccion en la industria del mueble de Tunja enfrenta multiples retos. Entre estos, la
volatilidad de los precios de las materias primas se destaca como un factor critico, ya que las
fluctuaciones constantes dificultan la planificacion financiera y la fijacion de precios competitivos.
Ademas, la resistencia al cambio organizacional, a menudo arraigada en la cultura empresarial y
en la falta de capacitacion, limita la adopcidon de nuevas tecnologias y métodos de gestion. Sin
embargo, los aportes de estos sistemas son significativos, ya que ofrecen herramientas valiosas
para la toma de decisiones informadas. La capacidad de evaluar la rentabilidad de cada producto
y optimizar procesos productivos no solo mejora la eficiencia operativa, sino que también fortalece

la posicion competitiva de las empresas en un mercado cada vez mas globalizado y exigente.

Los limites identificados en la implementacion de sistemas de costos en el sector del
mueble son significativos y reflejan la complejidad del entorno en el que operan estas empresas.
La falta de capacitacion del personal es un obstaculo critico, ya que muchos trabajadores carecen
de los conocimientos necesarios para utilizar eficazmente estas herramientas contables. La
resistencia a adoptar nuevas tecnologias, a menudo impulsada por el miedo a lo desconocido,
también juega un papel importante en la subutilizacion de sistemas que podrian mejorar la gestion
de costos. A pesar de estos desafios, los aportes de la implementacion son claros: la asignacion
mas precisa de los costos permite una mejor gestion de recursos y facilita la identificacion de areas
de mejora en la produccidn. La integracion de practicas modernas de contabilidad de costos puede
transformar la manera en que las empresas operan, potenciando su capacidad para adaptarse a las

exigencias del mercado y mejorar su rentabilidad a largo plazo.

Los retos caracterizados en esta investigacion revelan que la industria del mueble en Tunja

se enfrenta a un entorno complejo que exige una adaptacion constante. La resistencia al cambio y
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la falta de recursos son obstaculos criticos que limitan la efectividad de los sistemas de costos. La
variabilidad en la produccion, debido a la personalizacion de los productos, complica la
estandarizacion de costos y requiere un enfoque flexible que permita a las empresas adaptarse
rapidamente a las demandas del cliente. Estos retos no solo afectan la gestion interna de costos,
sino que también repercuten en la capacidad de las empresas para competir en un mercado donde
la eficiencia y la innovacion son esenciales. No obstante, enfrentar estos retos es fundamental; las
empresas que logren superar estas barreras estaran mejor posicionadas para beneficiarse de un
sistema que les permita optimizar su gestion y mejorar su competitividad en un mercado en

constante evolucion.

La propuesta elaborada en el contexto de la manufactura del mueble en Tunja sugiere que
la implementacion de un sistema de costos por érdenes de produccion debe ser acompafiada de un
enfoque integral que contemple la capacitacion del personal y la adopcion de tecnologias digitales.
Esto implica no solo la inversion en herramientas y software adecuados, sino también la creacion
de programas de formacion que empoderen a los trabajadores y fomenten una cultura
organizacional que valore la eficiencia y la mejora continua. La integracion de practicas sostenibles
y estrategias de diferenciacion, como el uso de materiales ecologicos y el disefio innovador, puede
proporcionar a las empresas una ventaja competitiva significativa. Al posicionarse como lideres
en sostenibilidad y calidad, las empresas no solo responderan a las demandas de los consumidores,
sino que también contribuirdn al desarrollo econdmico de la region. La colaboracion entre
empresas y el apoyo gubernamental son elementos clave para el éxito de esta propuesta, ya que
pueden facilitar el acceso a recursos y conocimientos que potencien la implementacion efectiva de

estos sistemas.
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