Formato de Validación de Grupo Focal

Programa Académico: Maestría en Tecnología e Innovación Educativa
Nombre del Instrumento: “Grupo Focal Tipología innovadora de preguntas para estudiantes en un contexto formativo y de evaluación virtual basados en el formato storytelling y storyboard”
Objetivo del Instrumento: Recopilar información cualitativa sobre la percepción, aplicabilidad y mejora de una nueva tipología de preguntas basadas en storytelling para evaluaciones en programas virtuales. A través de este grupo focal se identificará la pertinencia pedagógica de esta nueva tipología de preguntas y se verificarán las estrategias que permiten mayor retroalimentación y corrección en línea en un contexto de evaluación masiva.
 
Nombre del Evaluador(a): Fray Martín Martínez
Especialidad: Profesional de internacionalización de currículo, gestión académica y calidad en educación
Fecha de Evaluación: 25 de diciembre de 2024 

Criterios de Validación
	Criterio
	Valoración (1 a 4)
	Observaciones / Sugerencias

	Claridad de las preguntas
	4
	N/A

	Coherencia con los objetivos del estudio
	4
	N/A

	Relevancia de los temas abordados
	4
	N/A

	Pertinencia del lenguaje (académico y comprensible)
	4
	N/A

	Secuencia lógica de las preguntas
	4
	N/A

	Adecuación del formato para su aplicación
	4
	N/A

	Viabilidad de análisis de respuestas abiertas
	4
	N/A

	Tiempo estimado para responder
	4
	N/A

	Inclusión de instrucciones claras
	4
	N/A

	Respeto a la ética y confidencialidad
	4
	N/A


Escala de valoración:
1 = Deficiente | 2 = Regular | 3 = Bueno | 4 = Excelente




Recomendaciones Generales del Evaluador

1. Consentimiento Informado 
[bookmark: _GoBack]Incluir en las instrucciones para los estudiantes el cconsentimiento informado, ya que el desarrollo del grupo focal se realizará a través de una sesión de meet de forma sincrónica y con permiso de grabación. Estimado/a estudiante CUNista. Estás siendo invitado/a a participar de manera voluntaria en este grupo focal, que forma parte de un proyecto de investigación enfocado en el desarrollo de una propuesta innovadora para mejorar las estrategias de evaluación de aprendizajes en el Curso Pensamiento Cunista I. La información que proporciones será tratada de forma confidencial y anónima, y se usará exclusivamente con fines académicos y de investigación.
Tu participación no representa ningún riesgo, y puedes retirarte en cualquier momento sin consecuencias. Al continuar en la sesión de meet, confirmas que has sido informado/a sobre el propósito del estudio y que aceptas participar de forma libre y voluntaria.
2. Indicaciones previas al trabajo con el grupo focal
· Se identificará un grupo de estudiantes representativo de un programa académico al azar y en contacto con uno de los profesores o participantes del proyecto de investigación. Esto garantizará el carácter de muestra aleatoria que tendrá la población participante del grupo focal. 
· Se procurará que el grupo de estudiantes pertenezca a semestres avanzados dentro del programa para garantizar que ya han tenido experiencia en los formatos de evaluación existentes.  
· Se elegirá como moderador uno de los profesores o participantes del proyecto de investigación para que guíe la conversación en torno a las preguntas orientadoras. 

3. Indicaciones durante el trabajo con el grupo focal
· Se presentarán tanto moderador como estudiantes participantes y se explicará el propósito del grupo focal. 
· Se señalarán las normas de privacidad que tendrá el grupo focal y se indicará que, en la encuesta de valoración de tipología de preguntas, pueden dar el consentimiento informado para proteger la confidencialidad y uso de los datos suministrados, de modo que los estudiantes se sientan tranquilos y cómodos con lo que conversarán.  
· El grupo focal tendrá una duración máxima de 40 minutos, dividiendo la discusión en 4 sesiones, cada una de 10 minutos.  
· Se fomentará la participación equitativa, evitando que un solo estudiante lidere la conversación.  
· Antes de arrancar con la sesión 1, se dará inicio a la conversación dando un breve contexto sobre la evaluación en ambientes virtuales de aprendizaje, el storytelling y la innovación en ambas líneas, de modo que los estudiantes tengan un contexto claro sobre el tema del que conversarán. 
· Gracias al consentimiento que dan los estudiantes en la plataforma meet, se procederá a grabar la sesión y el moderador controlará los tiempos para poder cubrir los temas de las 4 sesiones. El moderador también irá tomando nota de consensos, desacuerdos, puntos clave o comentarios de relevancia para el objetivo del grupo focal a fin de emplearlos más adelante como insumo para la investigación.  

4. Indicaciones posteriores al trabajo con el grupo focal
· Se cierra la última sesión y la conversación con los estudiantes sin hacer resumen ni repetición de ningún tema en particular. Se agradecerá su participación y se recordará en qué serán empleados sus aportes.  
· Se transcribirá la grabación de la conversación para facilitar el análisis.  
· Con la transcripción y las notas que tomó el moderador se identificarán patrones, temas recurrentes, observaciones importantes y puntos clave.  
· Se elaborará un breve informe que recopile la anterior identificación, se resuman las principales ideas y conclusiones obtenidas, y se compartan algunas recomendaciones sobre la retroalimentación obtenida. 

5. Estructura de las sesiones del grupo focal y preguntas orientadoras 
Sección 1: Contexto general sobre las evaluaciones en ambientes virtuales de aprendizaje 
 (10 minutos) 

Preguntas orientadoras: 
· ¿Cuáles son las limitaciones o retos que sienten ustedes en las evaluaciones de los programas virtuales que se tienen hoy en día? 
· ¿Qué tiene que tener una evaluación, en su experiencia, para promover un aprendizaje significativo en el entorno virtual? 
 
 
Sección 2: Storytelling como estrategia en la evaluación 
 (10 minutos) 
Preguntas orientadoras: 
· ¿Habían oído hablar antes de la estrategia storytelling que se les describió al inicio de esta conversación? ¿Han utilizado esta estrategia alguna vez? ¿Cómo les fue? 
· ¿Cómo ven ustedes el agregar preguntas o cambiar a un modelo de evaluación que emplee el storytelling con relación al formato de preguntas al que vienen acostumbrados? 
 
Sección 3: Implicaciones de un nuevo tipo de preguntas en evaluaciones que involucre el storytelling 
 (10 minutos) 
Preguntas orientadoras: 
· Con los componentes narrativos del storytelling en las evaluaciones, ¿cómo ven ustedes temas asociados al tiempo dedicado a las preguntas con relación a los formatos habituales de evaluación? 
· El storytelling empleado en evaluación puede incluir material textual, audio o audiovisual en las preguntas ¿Qué opinan de ello? 
 
Sección 4: Experiencia con el nuevo tipo de preguntas basadas en el formato storytelling 
(10 minutos) 
Preguntas orientadoras: 
· ¿Cómo se sintieron con este nuevo tipo de preguntas con relación a los formatos habituales? 
· ¿Tuvieron alguna dificultad accediendo al material textual, audio o audiovisual de las preguntas que incorporaron storytelling? 
· ¿Les gustaría que este tipo de preguntas se incorporara en otros cursos de su programa? 


6. Validación del instrumento
Criterios de validación:
En instrumentos de recolección de información como los grupos focales, es preciso garantizar unas características base de validación como los aquí consideradas: 

Claridad: Dada en las preguntas orientadoras que fueron redactadas y ajustadas posterior al pilotaje de forma simple, precisa y comprensible para los participantes. Se evitaron términos técnicos o ambiguos que pudiesen generar confusión. 

Relevancia: Tanto las sesiones en las que se dividió la conversación como las preguntas orientadoras que se diseñaron guardan estrecho relacionamiento con los objetivos de investigación expuestos y con el propósito mismo de aplicación del grupo focal. Las sesiones abarcaron evaluación en ambientes virtuales de formación, técnicas como el storytelling, características de las evaluaciones que emplean dicha técnica y la experiencia misma de los estudiantes. Todos éstos, aspectos relevantes en el proyecto de investigación.  

Viabilidad y cobertura: El instrumento se mostró aplicable en el tiempo gracias a su duración y suficiente en materia de recursos disponibles dado que solo se requirió una sesión de conexión virtual como cualquier otro espacio formativo que es usual para los estudiantes. La muestra elegida participó en su totalidad sin mayores contratiempos ni de conectividad ni de interés por parte de los estudiantes. 

Fiabilidad: Gracias a la aplicación de la prueba piloto, este instrumento mostró consistencia en las respuestas obtenidas. Tanto en la prueba piloto con otro grupo de estudiantes como en el grupo focal se detectó un patrón de comprensión y respuestas relacionadas con las preguntas, lo que evidencia la fiabilidad de las preguntas y del instrumento aplicado. 

Adaptabilidad: Con lo evidenciado en la prueba piloto se encontró que el instrumento permite ajustes según el contexto cultural, disciplinar o institucional de los participantes. Puede ser aplicado en cualquier programa académico, en cualquier momento de evaluación y en cualquier plataforma virtual de trabajo a discreción de los investigadores o los profesores que tienen a cargo el grupo de estudiantes participantes.  

Etapas de validación realizadas: 

Con el ánimo de validar este instrumento de grupo focal, se procedió a seguir 4 pasos de cara a una consulta con expertos, un pilotaje, una retroalimentación y unos ajustes hechos.  


Consulta con expertos: 
Previo a la revisión del experto, se compartió el instrumento con tres profesores y líderes académicos dentro y fuera de la universidad donde se ofertan programas académicos virtuales. Dichos profesionales fueron elegidos por su experiencia en evaluación y su interés por nuevas técnicas como la del storytelling. De manera informal se recogieron sus apreciaciones y recomendaciones de ajustes en torno a la claridad y pertinencia de las preguntas, la alineación de las mismas con los objetivos de la investigación y la cobertura de aspectos clave del tema.
Pilotaje: 
Se realizó un grupo focal piloto con un pequeño grupo de participantes similares al grupo objetivo. Se hizo una observación detenida viendo si las preguntas generaban respuestas significativas, si se comprendían de manera fácil y si los tiempos estimados para las respuestas eran adecuados. 

Retroalimentación y análisis de resultados del piloto: 
Con la información piloto recogida se identificaron algunas preguntas ambiguas o poco productivas. Se encontraron también algunas redundancias o falta de cobertura en aspectos importantes. En cuanto al nivel de profundidad de las respuestas y el grado de contribución a la temática del grupo focal se encontró buen balance.  

Ajustes basados en retroalimentación: 
Se modificaron algunas preguntas y se redujeron de acuerdo al nivel de redundancia detectado. Se redistribuyeron también dos de las cuatro sesiones dispuestas para la conversación en el grupo focal. Gracias a los aportes de los expertos y a lo arrojado en el piloto se realizaron los ajustes al instrumento y se procedió con su aplicación.  

7. Responsabilidad ética y consentimiento informado
Se procede a emplear, en ejercicio de responsabilidad ética, un consentimiento informado a través de una confirmación verbal previo al inicio de la conversación y grabación del grupo focal.  

No se acude a formatos firmados de dicho consentimiento dado que: 1) la información a compartir y discutir en el grupo focal no es sensible o compromete la integridad física, ni emocional de los participantes, 2) no se emplearán ni se discutirán datos personales de alta sensibilidad, 3) no se mencionarán nombres ni afiliaciones a semestres o programas específicos.  

Previo a la grabación se indica a los estudiantes que la sesión tendrá una duración aproximada de 40 minutos máximo, que se realizará de forma virtual en su plataforma habitual meet, que los temas a abordar son los relacionados a técnicas o formatos de evaluación y el storytelling, y que la sesión será grabada exclusivamente para fines de análisis. 

También se les señala que su participación es completamente voluntaria, es decir que pueden decidir no participar o retirarse en cualquier momento, sin consecuencias negativas. Se indica que la información proporcionada será utilizada únicamente con fines investigativos, que los datos se manejarán de forma confidencial y anónima, y que los resultados se presentarán de manera agregada, sin identificar a ningún participante. 


Concepto Final del Evaluador
· Aprobado sin modificaciones

Firma del Evaluador
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