CRAIUSTA

Centros de Recursos para ¢l Aprendizaje y I investigacidn

Bogot4, 07, Julio, 2020.

Senores

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién, CRAI-USTA
Universidad Santo Tomas

Bogota

Estimados Sefiores:

Yo, Michelle Tatiana Cardenas Rotavista, identificada con Cédula de Ciudadanfa No.
1.070.023.262, autor del plan de mejora titulado: Consolidacién seguimiento y control
COMEX Avianca, presentado y aprobado en el afio 2020 como requisito para optar al
titulo de Profesional en Negocios Internacionales, autorizo al Centro de Recursos para
el Aprendizaje y la Investigacién, CRAI-USTA de la Universidad Santo Tom4s, para que
con fines académicos, muestre al mundo la produccién intelectual de la Universidad
representado en este trabajo de grado, a través de la visibilidad de su contenido de la
siguiente manera: » Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo de
grado / tesis en buscadores de indexacién del pais, del exterior y del CRAI-USTA, con
las cuales tenga convenio la Universidad Santo Tomds. » Se permite la consulta,
reproduccién parcial, total o cambio de formato con fines de conservacién, a los
usuarios interesados en el contenido de este trabajo, para todos los usos que tengan
finalidad académica, siempre y cuando mediante la correspondiente cita bibliografica
se le dé crédito al trabajo de grado y a su autor. De conformidad con lo establecido en
el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulo 11 de la Decisién Andina 351 de 1993,
“Los derechos morales sobre el trabajo son propiedad de los autores”, los cuales son
irrenunciables, imprescriptibles, inembargables e inalienables.

Cordlalmente

Michell atla kﬁrdenas Rotavista
C.C. No. 1.070.023.262 de Cajica
Correo Electrénico: Michellecardenas@usantotomas.edu.co



