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Introduccion

La infancia es una etapa fundamental en el desarrollo integral de los nifios y las nifias, pues se
considera como un momento importante al sentar las bases para la formacion de distintos

aspectos del desarrollo tales como las habilidades sociales, emocionales y cognitivas, entre otras.

En sociedades contemporaneas, las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) se
conciben como un aspecto transversal a la vida humana, ya que actualmente no solo inciden
en las zonas urbanas sino también en la ruralidad, tal como es el caso de la Institucion

Educativa Buenos Aires zona rural del Municipio de Palestina Huila. El presente documento
introduce un ejercicio investigativo que busca dar cuenta del impacto que ejercen las TIC en
los nifios y nifias del aula multigrado de dicha institucion, reconociendo sus impactos a nivel

emocional y socio familiar.



Capitulo 1: Contextualizacion de la problematica

1.1 Problema de investigacion

Hablar de infancias y el impacto que ejercen las TIC en ellas, implica realizar un proceso de
andlisis y reflexion sobre el papel de la familia como agente socializador en el desarrollo
emocional y socio familiar de los nifios y nifias. Tal como sefiala Guzman et al. (2019) la familia
tiene un papel preponderante en su rol “como principal agente socializador que debe favorecer el
desarrollo emocional del nifio y asegure una identidad personal y social” (p. 1), situacidon que se
ha tornado compleja en las Gltimas décadas, con el auge de las tecnologicas quienes influyen

permanentemente en la vida de las personas dentro de las sociedades contemporaneas.

Lo anterior, se considera fundamental debido a que en un mundo que se digitaliza cada vez
mas, se han modificado de manera sustancial no solamente los habitos relacionados con la
recreacion y el aprendizaje, sino aspectos de interaccion tales como la comunicacion,
socializacion y formacion de nifios y nifias dentro de la familia. De modo que pensarse los
desafios que implica para la institucion familiar el desarrollo, cuidado y crianza de sus hijos,
se requiere reconocer el caracter transversal que poseen el uso de las tecnologias en la vida
actual, puesto que es mas comun encontrarse a nifios y nifias accediendo a la television,

videojuegos, internet y el teléfono movil en su cotidianidad que hace algunos afios.

Como senalan Berrios et al. (2015), “la masificacion del uso de las TIC
durante la ultima década ha producido una serie de cambios sociales. Prueba
de ello es que desde la literatura la generacion actual recibe diversas
denominaciones: nativos digitales” (p. 62), lo que se traduce en el uso
constante de pantallas y su acceso sin mediacion parental en la mayoria de los
Ccasos.

Segun el Departamento Nacional de Estadistica (DANE), en su Boletin
Técnico de “Indicadores basicos de tenencia y uso de Tecnologias de la
informacion y las Comunicaciones — TIC en hogares y personas de 5 y mas

afos de edad Departamental” (2023), el caso Colombiano



demuestra que “el 88,7% del total nacional de hogares poseia televisor
convencional a color, en el 96,5% de los hogares al menos una persona poseia
teléfono celular y el 63,9% de los hogares poseia conexién a Internet”

(DANE, 2023, P. 14).

Por lo tanto, se pone en evidencia que el acceso y uso de las TIC en los hogares colombianos
ha aumentado de manera notoria no solo para el total nacional de la poblacion o cabeceras

del pais, sino también para centros poblados rural- disperso; de manera que, es importante
preguntarse por el rol de la familia dentro de esta realidad, en la que, pese a que las personas
establecen un mayor numero de relaciones sociales, dichas relaciones sociales son menos
fuertes que las que se establecian en sociedades tradicionales. Por lo tanto, es necesario
cuestionarse sobre la influencia que ejercen las TIC en las habilidades emocionales de nifios
y nifas, tales como el autoconocimiento y gestion adecuada de sus emociones. En ese

sentido la pregunta de investigacion del presente estudio es:

(Como disefiar una estrategia socioeducativa que responda al impacto que ejercen las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en el fortalecimiento emocional y socio
familiar de los nifios y nifias del aula multigrado de la Instituciéon Educativa Buenos Aires en el

Municipio de Palestina Huila?

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo general

Analizar el impacto que ejercen las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

(TIC) en el desarrollo emocional y sociofamiliar de los nifios y nifias del aula multigrado de

la Institucion Educativa Buenos Aires en el Municipio de Palestina Huila.

1.2.1.1 Objetivos especificos.

Identificar los procesos de conciencia y regulacion emocional de los nifios y nifias del

aula multigrado de la Institucion Educativa Buenos Aires en el Municipio de Palestina Huila.



Establecer el rol de la familia como agente socializador de los nifios y nifias del aula
multigrado de la Institucion Educativa Buenos Aires en el Municipio de

Palestina Huila.

Disefar una estrategia de intervencion socioeducativa que contribuya al fortalecimiento
emocional y socio familiar de los nifios y nifias del aula multigrado de la Institucion Educativa

Buenos Aires en el Municipio de Palestina Huila.

1.3 Justificacion

La primera infancia es el periodo de crecimiento y desarrollo de los nifios y nifias que
comprende desde la gestacion hasta los 5 afos, dicho periodo conlleva multiples procesos y
cambios en el nifio o nifa. Ademas, es de suprema importancia ya que en ella se fortalecen

habilidades cognitivas, motoras, lingiiisticas y socio afectivas (Jaramillo, 2007).

Coger y Kagan (1972) mencionan que un desarrollo que no tenga las condiciones
adecuadas puede repercutir en la conducta posterior del nifio. Pues la familia actiia como el
entorno primario donde se establecen las bases del aprendizaje y la socializacion. Dichas
bases promoveran las interacciones diarias de los nifios y dardn paso a que los padres y
cuidadores ensefien a sus hijos normas, valores y comportamientos que son esenciales para
su integracion en la sociedad. Por ejemplo, cuando los nifios crecen en un ambiente donde se
promueve la comunicacidn abierta y el respeto por los demas desarrollara habilidades

sociales mas fuertes y una autoestima saludable.

Ademas, el tipo de educacion que recibe un nifio en su hogar tiene un impacto directo
en su desarrollo académico. Las familias que fomentan habitos de estudio, lectura 'y
curiosidad intelectual contribuyen a formar individuos mas preparados para enfrentar los
retos escolares. La participacion de los padres en la educacion de sus hijos crea un puente

entre el hogar y la escuela, favoreciendo un ambiente propicio para el aprendizaje.



En este orden de ideas, la investigacion permitira a individuos en el sector educativo y de
familia, conocer métodos y estrategias para fomentar habilidades socioemocionales en la primera
infancia que se puedan implementar facilmente. Esto no solo beneficiaria a los nifios, sino que
también fortaleceria la relacion entre el hogar y la escuela. Esto se da porque al conocer nuevas
tecnologias o metodologias de ensefianza que no se han aplicado ampliamente en contextos
familiares, podrian mejorar la calidad de individuos formados en familias y escuelas que

manejan y exploren en estos métodos.

Por otra parte, la salud emocional también estd intimamente relacionada con la dinamica
familiar, puesto que un entorno familiar seguro y afectuoso ayuda a los nifios a desarrollar
resiliencia y a manejar mejor sus emociones, asi que, cuando éstos sienten amor y apoyo
incondicional, son mas propensos a explorar el mundo con confianza. En contraste, un ambiente

familiar conflictivo o desatento puede llevar a problemas emocionales que afecten su desarrollo.

A lo largo de la historia, el concepto de infancia ha evolucionado, pasando de ver a la
poblacion infantil como un objeto a reconocerlos como seres humanos con derechos. Esta
transformacion ha llevado a una reestructuracion en la relacion entre la infancia y la familia.
La idea de infancia ha estado ligada a la historia y cultura que dominan cada época, por dicha
razon ha sufrido diversos cambios el concepto de nifiez como poblacion objeto y garante de
derechos debido a su condicion de vulnerabilidad. El papel educativo que realiza la familia es
uno de los factores principales que podrian inducir el comportamiento de nifios y nifias, por
ello, uno de los roles de las familias en relacion con la infancia es brindar a dicha poblacién
una educacion que le permita desarrollarse como un individuo proactivo y productivo en la

sociedad, que ademas sea un sujeto sano emocionalmente.

En otra instancia, los cambios que ha sufrido la sociedad han sido en muchos casos a
favor de las infancias, ya que ya no se les toma como un objeto perteneciente al padre y con el
cual se pueden llevar a cabo intercambios, sino que la concepcion pasa a ser la de un sujeto
derechos protegidos por declaraciones y leyes que sirven de prevencion y proteccion a sucesos

de vulnerabilidad hacia nifios y nifias. Una de estas medidas es la ley 1098 de 2006, la cual



establece que los nifios y nifas tienen derecho a una educacion de calidad y gratuita, ademas de
que no sera privado de su libertad, excepto por causas especiales que lo ameriten (Instituto de
Bienestar Familiar, 2014). Por esta razon es de suprema importancia trabajar para que esté
derecho se cumpla, ya que a causa de la pandemia COVID-19, el desarrollo infantil se dejo
mayormente de lado y no tuvo tanta relevancia, mas en una época en donde las dinamicas
familiares han cambiado enormemente, por los multiples movimientos revolucionarios que de

cierta forma desalinean los roles de la familia y la escuela en el nifio(a).

De esta manera este estudio contribuye a qué se conozcan y apliquen mejores
habilidades educativas ya sea a nivel local, nacional o internacional. Reflexionando que a
través del enriquecimiento de informacion valiosa mejorara las practicas de formacién como
maestra y padre de familia para enfrentar los desafios en el aula. Todo en pro del mejor

desarrollo socio emocional del nifio.

En conclusion, la relacion entre la familia y la infancia es esencial para el desarrollo
integral de los nifios. Implementar una investigacion que reconozca el entorno familiar como
algo primordial no solo para fomentar habilidades académicas y sociales en nifios y nifias,
sino que también contribuya al bienestar emocional y familiar se hace necesario, porque
permite identificar nuevas formas de intervenir en la poblacion infantil que ahora también es
consumidora de las TIC, reconociendo la importancia de su principal agente socializador: la

familia.



Capitulo 2: Fundamentos de la investigacion

2. 1 Antecedentes

En este apartado del documento se retomara el impacto que ejercen las tecnologias en el
desarrollo emocional y socio familiar de los nifios y nifias, desde tres niveles distintos para

tener una vision amplia sobre la manera como se ha abordado este asunto en la literatura.

Impacto de las tecnologias en las infancias a nivel mundial

Entendiendo que el uso de las tecnologias se ha hecho extensivo a todas las etapas del
ciclo vital del ser humano, Monné (2025) hace especial énfasis en los efectos tanto positivos
como negativos de las tecnologias digitales en los nifios, adolescentes y personas en etapa de
vejez, en su articulo denominado “Impacto de las tecnologias y la IA en el desarrollo

humano: desde la infancia hasta la vejez”.

La autora haciendo uso de la revision documental sefiala que publicaciones
académicas y cientificas centradas en el estudio del desarrollo del ser humano, le permitieron
encontrar como resultados que para garantizar un desarrollo adecuado a nivel fisico, motriz,
cognitivo, mental y social en los nifios y nifias, debe limitarse el uso de pantallas en edades
muy tempranas; reconociendo que no se trata de eliminar su uso sino establecer limites
adecuados que promuevan un equilibrio frente a otras actividades que contribuyen al
desarrollo de nifios y nifas, en las que se exponen a altos niveles de interaccion social; pero,
no solo se destacan efectos negativos del uso de las TIC, sino que reconoce el aprendizaje
interactivo y la posibilidad de desarrollar en los nifios y nifias habilidades digitales cada vez
mas utiles en el Siglo XXI. Por lo tanto, como plantea la autora: “aunque las tecnologias
pueden tener efectos nocivos en ciertas etapas de la vida, también ofrecen oportunidades para
el bienestar, el aprendizaje y la conexion social. El reto consiste en encontrar un equilibrio

saludable que favorezca el desarrollo positivo en todas las etapas de la vida” (Monnég, 2025,

p. 1).

En ese orden de ideas, Diaz et al. (2021) en su investigacion “El impacto de las



tecnologias en el ocio de la primera infancia”, tuvieron como objetivo reconocer el efecto
que ejercian las TIC en el ocio de nifios y nifias de Cantabria (Espafa). A través de su estudio
cuantitativo con una muestra de 149 familias, se encontr6 que en sociedades contemporaneas
existe cada vez mas un involucramiento mayor de las TIC en el tiempo que la primera
infancia dedica al ocio; razén por la cual, el rol de las familias es fundamental para regular el
uso porque permite a niflos y nifias tener la posibilidad de recibir tanto orientacion sobre los
riesgos asociados como de sus beneficios (en términos de las potencialidades que se pueden

alcanzar).

Uno de los principales hallazgos, fue que las familias consideraron de manera
positiva el uso de las tecnologias especialmente en relacion con la diversion que ofrece a sus
hijos, como también, evidenciaron la posibilidad que las TIC otorgan a los nifios y nifias de
aprender de manera interactiva. Esto lleva a concluir que es necesario “concienciar a los
progenitores de su importancia como modeladores del uso tecnologico desarrollado por sus
hijos, dotandolos de algunas claves para emprender esta labor de manera eficaz” (Diaz et al,

2021, p.1)

En relacion con lo mencionado, Tourn (2020) en su documento “impactos de las
tecnologias en la nifiez”, agrega que hablar de las TIC en la infancia, implica mas que
vincular a los nifios y nifias a usos relacionados con el ocio y la diversion, hacia mayores
niveles de acceso a la informacion y de conectividad con otras personas. Por tanto, su estudio
tuvo como objetivo hacer un analisis reflexivo de las TIC en relacion con el concepto de
nifiez, entendiéndose como una categoria social en la que las herramientas tecnoldgicas
poseen un papel importante debido a que se constituyen en sus principales escenarios de

socializacion.

Como resultado, los nifios y nifias se consideran “nativos digitales” puesto que se
trata de una generacion que “se diferencia de los adultos que no conocen la mayoria de las
herramientas, lo que contribuye a que los nifios y las nifas cuestionen la autoridad, volviendo
complicada la comunicacién al momento de advertirles acerca de los potenciales riesgos”

(Tourn, 2020, p. 135). Por lo tanto, existe un desafio importante en términos de equilibrar la



idea garantista de derechos en la que se considera prioritaria la proteccion de los nifios y
nifas hacia nuevas apuestas en las que se estima la necesidad de empoderar a los nifios y

nifias frente al uso de las TIC al tratarse de unos de sus principales usuarios.

Impacto de las tecnologias en las infancias a nivel nacional

En Colombia han sido multiples las investigaciones que abordan la relacion
tecnologia e infancia y su impacto para la poblacion infantil. Por ejemplo, Ruiz y Bolafios
(2023) en su trabajo de grado llamado “Consecuencias Psicolédgicas del uso de los
dispositivos tecnoldgicos en la primera infancia y en la adolescencia”, que se desarroll6 a
través de la revision documental de 30 articulos académicos, tuvieron como objetivo
identificar las consecuencias psicoldgicas que generan el uso prolongado de la tecnologia en

nifios/as y adolescentes.

Dentro de los hallazgos de su estudio, encontraron que es posible asociar a nifios/as
mayormente expuestos a dispositivos digitales con altas probabilidades de desarrollar
problemas emocionales, del suefio, de atencion y afectaciones a nivel social como las
conductas violentas. Por ello, uno de sus principales aportes es comprender que no solo se
trata de que los adultos (padres, madres y/o cuidadores) brinden supervision y promueven en
niflos y nifias otras actividades fuera de pantalla, sino que presentan algunas
recomendaciones para un uso saludable de la tecnologia en etapas fundamentales del

desarrollo como la nifiez.

Otro enfoque de investigacion sobre las infancias en relacion con el uso de la
tecnologia, se hace evidente en el estudio “Problematicas de la infancia: orientaciones para
su abordaje desde el buen trato y el uso de la tecnologia”, desarrollado por Santana y
Castiblanco (2021). Usando los insumos de un proceso investigativo realizado en la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas sobre nifios y nifios de la Ciudad de Bogota,
se propuso brindar orientaciones pedagogicas para abordar las principales problematicas de
las infancias en dicha ciudad. Como resultado, se disefiaron estrategias didacticas y
pedagbgicas que promueven el uso y apropiacion de las tecnologias, pues las entienden como

un escenario fundamental en los que estan inmersas las infancias actuales, para promover el



empoderamiento y participacion de los nifios y nifias.

Un proyecto de investigacion que transita en esta misma linea es el libro “Infancias
conectadas: mediacion tecnoldgica y educacion infantil” (2024), que retine los procesos
investigativos de tres universidades de Colombia y que tuvo como propdsito exponer algunas
apreciaciones tedrico-metodoldgicas sobre las valoraciones que dan de su experiencia
educativa mediada por las TIC nifios entre 5 y 6 afios de edad. Como punto de encuentro se
observa que escuchar de los mismos nifios y nifias la manera como viven su relacion con la
tecnologia en el ambito educativo permite reflexionar en torno al papel y responsabilidad que
ejercen los docentes en la educacion infantil a través de la implementacion de mediaciones
tecnologicas que generen adecuadas interacciones entre los nifios/as y una sociedad que esta

cada mas interconectada.

Impacto de las tecnologias en las infancias a nivel departamental

A nivel departamental, no se evidencian investigaciones que aborden la relacion
directa impacto de las tecnologias en la infancia. Sin embargo, se encuentran documentos
ubicados en al menos dos categorias: 1. Relacionados con la proteccion de los nifios y nifias

y 2. Sobre el uso de las TIC dentro de los procesos de ensenanza y aprendizaje.

Haciendo alusién a la primera categoria de estudio, el documento “Ciberseguridad de
los ultimos 5 afos en el tema de delitos informaticos dirigido a los nifios, nifias y
adolescentes en el departamento del Huila” (2020), tuvo como intencionalidad promover
buenas practicas de ciberseguridad en dicho departamento, con el fin de proteger y garantizar
el bienestar de nifios y nifios de acuerdo con la legislacion nacional. Este estudio dio cuenta
de la necesidad observada de promover la garantia de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes como sujetos de especial proteccion en sociedades cada vez maés
interconectadas en las que éstos tienen una presencia importante dentro de plataformas
digitales, redes sociales y con el uso de dispositivos electronicos.

Dentro de la segunda categoria, se encuentra la investigacion “Estrategia ludico-
pedagogica mediada con las TIC para fomentar el manejo adecuado de residuos solidos en

nifios de Preescolar de la L.E. Jesus Maria Aguirre Charry, Aipe-Huila” (2022). Las autoras



Ortega et al (2022) desarrollaron una Investigacion Accion en la que inicialmente realizaron
un proceso diagndstico que buscaba conocer el grado de conocimiento y apropiacion de los
estudiantes sobre el cuidado del medio ambiente y que dio como resultado una propuesta
pedagobgica dirigida a toda la comunidad educativa (padres, madres, cuidadores, docentes
etc), con el fin de fomentar el uso adecuado de residuos so6lidos a través de la
implementacion de mediaciones tecnologicas. Como conclusion, este estudio dio cuenta del
impacto positivo que pueden tener las TIC como insumo didactico y educativo dentro de los
procesos de ensefianza y aprendizaje, ya que se logré estimular desde edades tempranas

conciencia sobre temas importantes para la sociedad como el manejo de los residuos solidos.

En ese sentido, las TIC se consideran un insumo necesario dentro de la educacion
infantil del siglo XXI. El documento “La ensefianza del inglés a nifios de cinco afios en
situacion de vulnerabilidad mediante el uso de herramientas TIC un proyecto pedagdgico en
el conjunto de vivienda de interés social de Pitalito Colombia” (2025), muestra la
investigacion cualitativa desarrollada con nifios de entre 4 y 6 afios del municipio de Pitalito
en el que se encontrd que el uso de las herramientas tecnologicas en entornos vulnerables
tiene un efecto positivo en los niveles de motivacion y del aprendizaje de idiomas como el
inglés en la primera infancia. Por ello, se podria decir que las TIC son herramientas eficaces

para la promocion de procesos educativos mas significativos e inclusivos en la sociedad.

En sintesis, el rastreo de antecedentes posibilitd reconocer el panorama investigativo
en relacion con el impacto de las TIC sobre las infancias, demostrando que han sido varias
las vertientes hacia las cuales se han direccionado los procesos investigativos. Por ejemplo,
se observa una linea centrada en el impacto negativo a nivel psicologico, social y de
aprendizaje, etc; una segunda linea, en relacion con el papel de las familias e instituciones
educativas frente a la implementacion o uso de tecnologias en dichos espacios y finalmente
aquella que considera los aspectos positivos de las tecnologias en términos de habilidades
digitales. Por lo tanto, estas investigaciones aportaron una mirada amplia que permite
reconocer que la sociedad actual cuenta con infancias digitalizadas, de modo que, los
esfuerzos no deberian estar direccionados hacia la eliminacion del uso de pantallas sino de

dar respuesta al desafio que genera su uso masivo en la actualidad en el desarrollo integral de



los nifios y nifios.

2.2 Marco conceptual

Las infancias actuales y la influencia de la tecnologia

Una década después de iniciado el siglo XXI, las nuevas tecnologias se han constituido en
una herramienta mas para suplir las necesidades de las personas, al igual que el alimento, la ropa
o la vivienda. Estas, a su vez, han supuesto nuevas practicas de comunicacion entre nosotros, en
donde la interaccion oral y la manifestacion de las emociones, han sido reemplazadas por otras
formas de comunicacion como, los correos electronicos, mensajes de textos, blogs, chats, y redes
sociales (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. 2013).
Hoy en dia, la Tecnologia se define como el conjunto de conocimientos y técnicas que, aplicados
de forma logica y ordenada, permiten al ser humano modificar su entorno material o virtual para
satisfacer sus necesidades, esto es, un proceso combinado de pensamiento y accion con la finalidad

de crear soluciones ttiles (Alvarez, et al., 2018).

Segun lo planteado por el autor, se reconoce que la tecnologia representa una herramienta
valiosa para la sociedad, ya que ha permitido avances significativos en beneficio de la humanidad.
No obstante, también es importante sefialar que su uso puede tener un impacto directo en el
desarrollo integral de los nifios. Esto se evidencia, ya que el acelerado progreso tecnoldgico ha
comenzado a generar efectos visibles en la infancia, entre ellos un incremento de trastornos fisicos,
fisiologicos y conductuales, los cuales apenas estan siendo identificados por los sistemas

educativos y de salud, que ain no logran comprender completamente su alcance (Walsh, 2005).

Por su parte, se sabe que los primeros afios de vida en niflos y nifias son determinantes para
el desarrollo infantil, ya que en esta etapa los nifios tienen una alta capacidad de percepcion y
aprendizaje. Por ello, no es recomendable que tengan acceso libre y sin supervision a la tecnologia,
ya que puede interferir en su crecimiento adecuado. Este hecho se respalda, ya que, al observar la
sociedad y familias con las cuales se tiene un contacto mas cercano, se puede observar que muchos
nifios presentan signos de adiccion al internet, debido al uso constante y poco adecuado de

dispositivos conectados a redes sociales. Esta situacion estd afectando negativamente a la infancia.



Lamentablemente, muchos padres o cuidadores, por comodidad o falta de orientacion, han
expuesto a los nifos a la tecnologia sin establecer limites, lo que ha generado una carencia de
afecto en etapas clave de su desarrollo. Esto repercute en la formacion de individuos menos
empaticos y comprometidos con la sociedad. Por ello, es importante destacar que la tecnologia
puede ser una herramienta muy util, siempre que se utilice de manera responsable y con

supervision adecuada.

Asi mismo, se debe eliminar la creencia errénea de que permitir a un nifio/a utilizar
dispositivos tecnologicos por un par de horas no genera ningun impacto negativo, puesto que
durante la infancia los nifios necesitan dedicar mas tiempo a jugar, explorar, aprender y desarrollar
su creatividad. Ademas, los padres deben fomentar actividades que promuevan el crecimiento
personal, como el juego al aire libre, la interaccion con otros nifios y el contacto con la naturaleza,

aumentando la capacidad del nifio a adaptarse a su entorno.

De esta manera, se considera que la educacion es, sin lugar a dudas fundamental para el
proceso de desarrollo en las infancias ya que no se limita unicamente a la formacion académica,
sino que abarca también aspectos fundamentales como el comportamiento, la capacidad de
discernir y la habilidad para reflexionar. Educar implica preparar a los hijos para enfrentar la vida
con criterio, valores solidos y pensamiento critico y a diferencia de los bienes materiales, que
pueden perderse o agotarse, la educacion permanece y se multiplica, ya que permite a la persona
tomar decisiones acertadas, adaptarse a los cambios y contribuir de manera positiva a la sociedad.
Por ello, invertir tiempo, esfuerzo y amor en la educacion integral de los hijos es, sin duda, una de

las acciones mas valiosas y duraderas que pueden realizar los padres.

Infancias actuales. La poblacion infantil, por estar en un proceso de formacion y
desarrollo, es una de las mas susceptibles a los impactos de su entorno. Las conexiones neuronales
y sociales de los nifios se construyen primordialmente a través de la interaccion y la convivencia,

procesos insustituibles por la tecnologia.

En este sentido, el desarrollo infantil temprano (DIT), la gestacion y los primeros 3 afios



de vida son fundamentales para que los nifios tengan un desarrollo fisico, psicosocial, emocional
y cognitivo adecuado para el resto de sus vidas. La crianza y el cuidado carifioso y sensible a las
necesidades de los nifios durante la gestacion y la primera infancia son esenciales para el desarrollo
de los billones de neuronas y trillones de sinapsis necesarias. Para que este desarrollo ocurre de
manera Optima, es fundamental garantizar ciertos factores desde la gestacion. Entre ellos se
incluyen el acceso a una buena nutricidon y servicios de salud de calidad, una crianza sensible y
adecuada a cada etapa del desarrollo, asi como la proteccion social y emocional del nifio. Ademas,
es clave brindar oportunidades de estimulacion y aprendizaje temprano que fortalezcan sus
habilidades cognitivas, lingiiisticas y socioemocionales (Escamilla et al., 2017). Estas condiciones
no sélo promueven un crecimiento saludable, sino que también reducen las desigualdades y
aumentan las posibilidades de que los nifios se conviertan en adultos plenos, capaces de contribuir
activamente a la sociedad. Por ello, invertir en el DIT no es solo una responsabilidad individual o

familiar, sino una prioridad colectiva con impacto a largo plazo.

Siendo este el caso, se observa que, en la era actual, dominada por la tecnologia, los nifios
crecen en entornos digitalizados. Aunque un uso adecuado y controlado puede ser beneficioso,
frecuentemente se observa lo contrario (UNICEF, 2023). Dichos contextos mal gestionados causan
una pérdida de los afios mas importantes en los cuales la estimulacion adecuada y oportuna

cumplen un rol notable y diferencial en la sociedad.

Lograr que los padres y las personas del entorno familiar comprendan y apliquen practicas
de crianza que favorezcan el desarrollo de individuos altamente capaces es un desafio que
involucra no solo a la familia, sino también al sistema educativo, social y cultural en su conjunto.
Pues, la formacion de nifios y nifias con potencial destacado no depende tinicamente del afecto o
la disciplina, sino de una crianza informada, coherente y adaptada a las necesidades del mundo
actual. Sin embargo, este proceso enfrenta multiples obstaculos. Uno de los mas notorios es el uso
inadecuado de herramientas tecnoldgicas en el hogar, lo que en muchos casos reemplaza la
interaccion significativa entre padres e hijos, afectando la calidad del vinculo y la estimulacion
temprana. A esto se suma un choque constante entre modelos tradicionales de crianza basados en
costumbres y creencias transmitidas por generaciones y los enfoques actuales sustentados en

evidencia cientifica, que proponen practicas mas respetuosas y efectivas para el desarrollo infantil.



Este conflicto entre lo que “ha funcionado” histéricamente y lo que la ciencia contemporanea
demuestra como mas eficaz genera tensiones y resistencia al cambio. Por ello, el verdadero reto
consiste en generar conciencia, formacion y apoyo desde todos los sectores sociales, para construir

entornos familiares que nutran, estimulen y acompafien el crecimiento integral de los nifios.

Cultura y tecnologia en el siglo XXI. La proliferacion tecnoldgica en el siglo XXI ha
estado acompafiada de una retorica promocional que, de manera casi mistica, promete "inspirar la
creatividad en el aula", "encender la llama del aprendizaje" y "transformar el futuro". Estas
visiones idealizadas del panorama tecnologico postulan que el aprendizaje debe ser
intrinsecamente divertido, una perspectiva que, segiin Buckingham (2008), omite la consideracion
de un lugar y momento adecuados para la adquisiciéon de conocimiento. Esta concepcion, al
priorizar el entretenimiento, corre el riesgo de desdibujar los limites entre el ocio y la instruccion
formal, potencialmente subestimando la disciplina y el esfuerzo inherentes a procesos de

aprendizaje profundos y estructurados.

En este sentido, si bien es importante que el aprendizaje sea una experiencia agradable y
motivadora, reducirlo unicamente a lo “divertido” puede limitar el desarrollo de habilidades
fundamentales en nifios y nifias, como la tolerancia a la frustracion, la capacidad de enfrentar el
estrés y la respuesta asertiva ante situaciones incomodas. Desde una perspectiva mas integral y
realista, el aprendizaje efectivo no siempre es facil ni placentero; implica desafios, momentos de
duda, reflexion y esfuerzo. Un buen proceso educativo incluye experiencias sociales significativas

como el debate, la argumentacion, el trabajo colaborativo y la confrontacion respetuosa de ideas.

Estas interacciones no solo fortalecen el pensamiento critico, sino que también preparan al
nifio para desenvolverse en contextos reales donde no todo es predecible ni comodo. Ademas, es
importante recordar que el ser humano aprende principalmente a través de la observacion, la
imitacion y la practica constante, tanto en contextos estructurados (como el aula) como en entornos
informales. Por ello, el objetivo no deberia ser convertir todo aprendizaje en entretenimiento, sino
construir experiencias significativas que integren el juego, la disciplina, el esfuerzo y la reflexion,

para formar individuos resilientes, criticos y socialmente competentes.



Desarrollo socio emocional en los nifios y nifias

En el pasado, se prestaba poca atencion al desarrollo socioemocional, sin considerar las
consecuencias que esto implica. La falta de un acompafiamiento adecuado durante las etapas
formativas puede dificultar la construccion de adultos emocionalmente equilibrados y con
habilidades para enfrentar de manera saludable los desafios de la vida.
Numerosas investigaciones cientificas han establecido que el logro de resultados positivos en la
vida y el desarrollo de mejores comunidades estan relacionados con la adquisicion de habilidades
socioemocionales. (Diehl, K & Gomez, R., 2020). Estas capacidades permiten a las personas llevar
una vida mas plena, participar activamente en sus familias, comprometerse mas con su comunidad
y establecer relaciones mdas positivas con quienes las rodean. Centrarse Unicamente en las
habilidades académicas solo aporta de manera limitada al crecimiento integral del ser humano.
Pues, “Si bien las habilidades cognitivas son importantes por si solas, no son tan poderosas como
el paquete dinamico de habilidades cognitivas y habilidades sociales”. En resumen, tanto la
cognicidon como el caracter desempefian un papel fundamental en la educacion y el logro personal,
siendo frecuentemente el desarrollo del caracter el elemento decisivo para alcanzar el éxito en la
vida. (Beckman, Letter from Dr. James Heckman to National Commission on Fiscal Responsibility

and Budget Reform, 2010).

De hecho, Sarmiento (2018), afirma que el desarrollo socio emocional en relacion a hechos
en los cuales se ven vulnerados los derechos de los nifios esta ligado a la resiliencia, ya que, al ser
entendida como la capacidad interna de nifas y nifios para afrontar y superar situaciones de riesgo,
estd estrechamente relacionada con la calidad de sus vinculos cercanos, como la familia, los pares
y adultos significativos. Por el contrario, niveles bajos de resiliencia suelen asociarse con el
aislamiento social, tanto en el entorno familiar como comunitario. Las experiencias vividas durante
la infancia pueden dejar huellas profundas que impactan negativamente en la salud mental durante
la adultez. De hecho, muchos trastornos psicolégicos que se manifiestan en etapas tempranas
tienden a persistir a lo largo del tiempo, generando no solo consecuencias personales, sino también

importantes costos sociales y econémicos para la sociedad.

Conciencia emocional. Las emociones constituyen una dimension intrinseca y

omnipresente de la experiencia humana, manifestandose desde el nacimiento y ejerciendo un papel



fundamental en la configuracion de nuestra personalidad y en la dindmica de la interaccion social.
Su vivencia se extiende a todos los ambitos y momentos de nuestra existencia, ya sea en el seno
familiar, en las relaciones de amistad, en el entorno comunitario, en el ambito escolar o en la
interaccion con educadores y padres. Consciente de esta realidad, la educacion emocional emerge
como una aproximacion pedagdgica que adopta una perspectiva de ciclo vital, implementandose a
través de programas secuenciados que pueden iniciarse eficazmente desde la primera infancia

(Lopez, 2005).

A su vez, dada la profundidad del desarrollo emocional infantil, la conciencia emocional
se erige como el cimiento indispensable sobre el cual se edifica toda la inteligencia emocional. Su
relevancia trasciende la mera capacidad de etiquetar una emocion, implicando la comprension

integral de su origen, su intensidad y sus diversas manifestaciones, tanto internas como externas.

Para un nifio, este proceso cognitivo y afectivo es crucial, pues le permite descifrar las
sefiales intrinsecas de su propio cuerpo como la sensaciéon de un nudo en el estdmago ante el
nerviosismo o un corazon acelerado por la emocion y establecer una correlacion precisa con la
etiqueta emocional correspondiente. Esta habilidad de introspecciéon y autoconocimiento es
fundamental, ya que facilita la autorregulacion, la empatia hacia los demas y la gestion adaptativa
de las situaciones sociales, sentando las bases para un desarrollo psicosocial saludable y resiliente;
es asi que los nifios que desarrollan una alta inteligencia emocional suelen crecer en entornos donde
la observacion y comprension de las emociones ajenas es una practica constante. Esta exposicion
continua a las expresiones emocionales les permite no solo identificar y entender sus propios
sentimientos, sino también ponerse en el lugar de los demas, fomentando asi la empatia. Ademas,
esta capacidad de reconocer y gestionar emociones contribuye a fortalecer su resiliencia, es decir,

su habilidad para afrontar y superar situaciones adversas.

Por lo tanto, un ambiente que promueve la comunicacion emocional y el reconocimiento

de los estados afectivos es fundamental para el desarrollo integral y saludable de los nifios.

Regulacion emocional. Desde la perspectiva del desarrollo infantil, la regulacion

emocional se define como el proceso progresivo mediante el cual los nifios adquieren la



capacidad de gestionar y modular sus respuestas afectivas, transitando desde una dependencia
externa inicial hacia una creciente autosuficiencia. Este proceso comienza con una corregulacion
diadica, donde los cuidadores asumen el rol principal en la atenuacion de los estados
emocionales del infante. Gradualmente, a medida que las capacidades cognitivas y
socioemocionales maduran, esta regulacion se internaliza. Por ejemplo, la habilidad de un nifio
para auto calmarse tras experimentar frustracion es una manifestacion de autorregulacion, una
competencia crucial que le permite afrontar desafios sin ser desbordado por la intensidad
emocional. Esta capacidad de modular los impulsos y demorar la gratificacion no sélo es
indicativa de un desarrollo emocional saludable, sino que también se correlaciona directamente

con el éxito académico y la adaptacion social.

Por tanto, un adulto que sabe manejar adecuadamente sus emociones estd en una mejor
posicion para tomar decisiones racionales y acertadas. Esto se debe a que el control emocional
permite evitar reacciones impulsivas o basadas en sentimientos momentaneos, que pueden llevar
a errores o consecuencias negativas. En cualquier &mbito, ya sea en la vida personal o en el ambito
laboral, pensar antes de hablar y actuar es fundamental para alcanzar el éxito. La reflexion previa
ayuda a evaluar las opciones, anticipar posibles resultados y elegir el camino mas adecuado. Por
tanto, el autocontrol emocional no solo contribuye a la estabilidad personal, sino que también es

un factor clave para lograr metas y obtener resultados positivos en diferentes areas de la vida.

Identidad y autonomia. En el proceso de desarrollo de la Identidad y la Autonomia, el
aprendizaje de la autorregulacion emocional es fundamental. Este se adquiere de manera gradual
durante los primeros afos y capacita al nifio para reconocer, identificar y comprender sus propias
emociones, asi como las de los demas, permitiéndole actuar de manera congruente y adaptada al

contexto (Subsecretaria de Educacion Parvularia, 2020).

Esta capacidad de autorregulacion esta intrinsecamente ligada a la construccion de la
identidad y la autonomia. A medida que los nifios comprenden y gestionan sus emociones,
fortalecen la confianza en su habilidad para interactuar con el mundo. La autonomia, por su parte,
se manifiesta cuando un nifio puede tomar decisiones apropiadas para su edad, expresar sus

preferencias y defender sus necesidades de manera asertiva, evitando comportamientos



disruptivos. Por ejemplo, un nifio que, ante el enfado, verbaliza "No me gusta eso" en lugar de

gritar, no solo ejerce su autonomia, sino que también demuestra una regulacion emocional efectiva.

La interconexidn entre el desarrollo emocional y el desarrollo de la identidad y autonomia
es vital, pues, se sostiene en fundamentos del desarrollo infantil ampliamente reconocidos por la
pedagogia contemporanea. Un nifio que logra manejar sus emociones con confianza no solo
enfrenta de manera mas efectiva los desafios cotidianos, sino que también se siente con la
seguridad necesaria para explorar su entorno, tomar decisiones y asumir responsabilidades acordes
a su etapa evolutiva. Esta sensacion de competencia emocional actia como un catalizador para el
desarrollo de una identidad personal so6lida, asi como para el fortalecimiento de la autonomia,

aspectos esenciales en la primera infancia.

Desde esta perspectiva, se entiende que Identidad y Autonomia no son aprendizajes
aislados, sino procesos profundamente vinculados con la capacidad de autorregulacion emocional.
Cuando un nifio se percibe a si mismo como capaz y valioso, también estd mas preparado para
interactuar respetuosamente con los demas, escuchar distintas opiniones y contribuir activamente
en espacios sociales diversos. Por ello, el desarrollo emocional temprano tiene un impacto directo

en la manera en que los nifios y niflas aprenden a convivir y participar en comunidad.

Este enfoque integral, promovido por la Subsecretaria de Educacion Parvularia (2020),
subraya que los aprendizajes en Convivencia y Ciudadania se cimientan en un proceso previo: el
reconocimiento y fortalecimiento del yo. Solo cuando un nifio se siente emocionalmente seguro y
autébnomo, puede relacionarse de manera empatica, justa y respetuosa con su entorno, habilidades

fundamentales para vivir en sociedad y ejercer una ciudadania activa desde la infancia.

La interconexion entre el desarrollo emocional, la identidad y la autonomia en la primera
infancia es fundamental para el bienestar integral de los nifios y nifias. Cuando un nifio se siente
competente para reconocer, expresar y manejar sus emociones, se fortalece su seguridad interna,
lo que le permite explorar con mayor confianza su entorno, asumir desafios, tomar iniciativas y,
en consecuencia, construir una identidad personal s6lida y una percepcion de si mismo como sujeto

autébnomo, capaz y valioso.



Esta base emocional no solo favorece el desarrollo individual, sino que también es clave
para el aprendizaje de competencias sociales més complejas, como la convivencia y la ciudadania.
Un nifio emocionalmente equilibrado y con una identidad afirmada tiene mayores recursos para
establecer relaciones respetuosas, resolver conflictos de manera pacifica y participar activamente
en la vida colectiva. Asi, el desarrollo emocional y personal no es un proceso aislado, sino que
constituye el cimiento sobre el cual se construyen las habilidades necesarias para vivir en

comunidad.

Tal como lo sefiala la Subsecretaria de Educacién Parvularia (2020), estos avances en
Identidad y Autonomia son esenciales para que los nifios y nifias puedan desarrollar capacidades
que les permitan vivir armdnicamente con otros, ejercer su derecho a participar en los distintos
niveles de la vida social, y contribuir de manera activa y significativa en los espacios donde
interactiian. En este sentido, el desarrollo socioemocional temprano se convierte en un eje central

para la formacion de ciudadanos empaticos, responsables y comprometidos desde la infancia.

La familia

Rol de la familia. Uno de los roles asignados al ideal de funcionamiento de las familias, es
el de garantizar derechos de sus integrantes, pero con especial énfasis los de nifios, nifias y
adolescentes dentro de un entorno sano en el que prime el amor incondicional y el respeto hacia
todos los miembros de la familia y hacia las demdas personas. Siendo la familia la primera
institucion a la que pertenece el individuo, es necesario que desde alli se empiece a trabajar en el
manejo de las emociones, en el respeto a las normas, en el respeto a las diferencias, la

responsabilidad de los actos, y en reconocer que todos tienen derecho a ser felices.

Construir desde edades tempranas vinculos afectivos fuertes y entornos seguros en la
familia, tiene un impacto motivador para que los nifios y nifias aprendan de forma adecuada
habilidades sociales que les permitan fortalecer sus relaciones consigo mismos y con los demas,
considerandose uno de los factores mas importantes y determinantes en el desarrollo emocional
del nifo, pues cuando en la familia se brinda confianza y seguridad se fomenta un ambiente calido

y respetuoso que contribuye significativamente el desarrollo de la autoestima positiva la seguridad



y la confianza ayudando a los infantes a valorarse a si mismo y a los demés para forjarse como

seres activos socialmente.

La psicologia considera que los roles estan determinados por la interrelacion de éstos de
acuerdo con la posicion y que éstos casi siempre ocurren en pares complementarios: A pesar de
que los papeles se transforman con el tiempo, la sociedad esta conformada por una red de funciones
que se complementan unas con otros. Cuando una persona desempefia un papel asignado, requiere
para su ejecucion la existencia de otro, es decir, para cada rol existe un contra rol; por ejemplo, el

papel de madre necesita el papel de hijo.

El ideal de familia se ha ido transformando con el paso de los afios para adaptarse a este
tiempo de modernidad, veamos como este concepto ha ido cambiando con el paso del tiempo. Para
Rodriguez (2020) la familia es un ideal que permanece marcado en el pensamiento de la mayoria
de las personas y trasciende su significado e importancia a través de las generaciones. De igual
manera la comunicacidon repercute directamente en todas las relaciones familiares provocando
mayor ¢éxito en la resolucion de sus probleméticas dentro del seno familiar, es decir depende de la
capacidad que tenga la familia de negociar asertivamente y tener un didlogo extenso que permita
hablar de manera fluida acerca de los temas a negociar, de los sentimientos y deseos de cada

miembro, para asi en conjunto llegar a la mejor solucion.

“Las familias representan un entorno educativo fundamental, siendo la primera comunidad
de amor y solidaridad indispensable para la ensefianza y trasmision de valores culturales, €ticos,
sociales y espirituales. Estos valores son esenciales para el desarrollo y bienestar dentro de los

miembros familiares y de la sociedad en conjunto” (Navarro. 2021).

El rol de la familia es esencial cuando se promueve una comunicacion efectiva y se
promueve el respeto hacia los demds independientemente de las diferencias que puedan existir. La
participacion de la familia en el proceso educativo no solo fortalece el desarrollo académico y
social de los estudiantes, sino que también contribuye a la creacion de un entorno inclusivo y
comprensivo en la comunidad escolar. Por lo tanto, se busca fomentar el respeto a los valores,
principios y emociones, lo que permite a los estudiantes desenvolverse en un ambiente educativo

de manera sana y con respeto hacia los demads y sus realidades (Vigueras & Zambrano, 2022



Larealidad que la familia debe enfrentar en la actualidad exige derechos igualitarios frente
a la diversidad, los cambios en la conformacion y la dinamica familiar, asi como ante las diferentes
modalidades de relaciones, lo que pone de manifiesto la necesidad de ampliar la mirada sobre
nuevos modelos familiares. Para esto es necesario entender la familia de acuerdo con las vivencias
y experiencias que cada una vive, lo que se puede abordar desde una perspectiva constructivista
social a partir de la existencia de diversas verdades, para construir, a través de las interacciones
sociales entre las personas y su entorno, las nuevas formas de familia constituidas mediante

vinculos de parentesco, etnicidad, género y sexualidad.(HUYNH, 2022).

Para Saldafia (2020), la familia es entendida como: Un grupo de personas relacionadas no
s6lo por consanguinidad sino también por nexos establecidos y reconocidos legalmente. Es la cuna
donde se inicia la formacion del individuo desde el punto de vista axioldgico, cognitivo y
actitudinal, razon mas que suficiente para que el Estado le preste especial atencion, reconociéndose
como el nticleo fundamental de la sociedad, constituida por vinculos juridicos o de hecho y basada
a en la igualdad de derechos y oportunidades de sus miembros; los que salvaguarda garantizando

las condiciones necesarias para favorecer integralmente el logro de los objetivos de la familia.

Por tanto, a pesar de las circunstancias los padres de familia se plantean retos para romper
las barreras, deficiencias econdmicas, sociales entre otras para propiciar la crianza que los nifios
necesitan, los elementos esenciales de la forma de vida de la sociedad, tales como valores, habitos,
costumbres, cultura y creencias, se transmiten desde adentro. Y aunque las familias se crean de
diversas formas, siempre sirven como unidad principal en la construccién de un hogar porque,
ademas de sostener y atender las necesidades de los individuos que la componen, también estan
pensadas para ser el mas propicio para un desarrollo armonioso y completo a una escala méas amplia

(Mejia Naranjo, y Arroyo Cobefia,2022).

La familia es el primer ambito en el que se socializa una persona que se da bajo el liderazgo
de los padres, los padres son los responsables de educar, capacitar y guiar a sus hijos. Sin embargo,
en algunos casos, los padres continlan con las mismas pautas de crianza que experimentaron
cuando eran nifios, de acuerdo a esto, cada miembro de la familia va configurando su identidad a

través de las normas, limites e interacciones familiares, en donde su comportamiento afecta



positiva y en ocasiones negativamente a todo el grupo familiar. Los padres adoptan un modelo de
equidad en su busqueda de estabilidad emocional y familiar. Dentro de la familia se asignan roles
en funcion de las edades de los miembros, se establecen limites y se supervisa el cumplimiento
teniendo en cuenta que los nifios aprenderan mas de sus acciones que de las palabras de sus padres.

(Vega Ojeda. 2020)

Como lo menciona Thiimmler, (2020) La importancia del contexto familiar es claramente
evidente, y este es el punto de partida para cualquier forma de intervencion. Es importante recordar
que los adultos siguen siendo los pilares de referencia de los nifios y nifias. Por ello, se deben tener
en cuenta tres mecanismos significativos que son aprendizaje observacional, practicas de crianza

relacionadas con las emociones y clima emocional de la familia.

El rol de la familia debe ser siempre el educar dentro de una convivencia sana, donde prime
el amor incondicional, y el respeto hacia todos los miembros de la familia y hacia las demas
personas, siendo la familia la primera institucion a la que pertenece el individuo es necesario que
desde alli se empiece a trabajar en el manejo de las emociones, en el respeto a las normas, en el
respeto a las diferencias, la responsabilidad de los actos, y en reconocer que todos tienen derecho

a ser felices.

Familias del siglo XXI. Las familias del siglo XXI se desarrollan en un contexto marcado
por profundos cambios sociales, culturales y tecnoldgicos. Ya no existe un Unico modelo de
familia, sino una diversidad de estructuras y dindmicas que reflejan la evolucion de la sociedad
actual. A esto se suma la creciente presencia de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), la tecnologia ha presentado nuevos retos para los grupos familiares actuales,
especialmente en términos de comunicacion, pero también ofrece nuevas formas de convivencia
que han transformado la manera en que los miembros del hogar se relacionan, se comunican y

acceden al conocimiento.

En este escenario, las familias contintian siendo la base fundamental para la formacion de
valores, la convivencia y el desarrollo emocional de sus integrantes. Sin embargo, enfrenta nuevos
retos, como el equilibrio entre el tiempo en linea y la interaccion presencial, la supervision del uso

de dispositivos por parte de los nifios, y la necesidad de educar en entornos digitales seguros y



responsables. Por lo tanto, su concepto como categoria social ha ido cambiando con el paso del
tiempo, hoy en dia ya no solo hablamos de papa, mama e hijos (desde lo tradicional), en este
tiempo podemos encontrar diferentes tipologias, unidas por lazos que van mas allé de las creencias,

de las tradiciones y de la historia, teniendo en cuenta esto encontramos:

e Familia mixta o poligénica: integradas por los hijos de la pareja e hijos de uno o de ambos
integrantes por fuera de la relacion de pareja. En términos de la investigadora Virginia
Gutiérrez, las familias reconstituidas, recompuestas o superpuestas son las “resultantes de
las separaciones de una union legal y el establecimiento de otra unidn, con presencia de
nuevos hijos comunes que se unen a los habidos en pasadas relaciones”

e Familia extensa: es aquella que esta constituida por colaterales, pueden ser hermanos
pertenecientes a una sola generacion, y estos tienen sus respectivos hijos y parejas
(Valdivia, 2008 y Lopez, 2016).

e Familia troncal: también conocida como nuclear extendida, que esta compuesta por padre,
madre e hijo, con subsistemas de tipo conyugal, filial, parental y fraternal.

e Familia monoparental o familia de madre soltera: en esta solo el padre o la madre esta a
cargo del hijo o los hijos (Irueste et al., 2020; Martinez, 2015; Lopez, 2016). Este tipo de
familia se impuso sobre los términos: "familia rota, incompleta o disfuncional" (Valdivia,
2008, p. 19).

e Niucleo monoparental secundario: en esta se incluye en la familia otros protagonistas
externos, por ejemplo, los abuelos (Irueste et al., 2020).

e Familia monoparental o familia de madre soltera: en esta s6lo el padre o la madre esta a
cargo del hijo o los hijos (Irueste, 2020).

e Niucleo monoparental secundario: en esta se incluye en la familia otros protagonistas
externos, por ejemplo, los abuelos (Irueste et al., 2020).

e Familias reconstituidas: aqui uno de los conyuges ha tenido una unién familiar anterior
(Lopez, 2016).

e Familia adoptiva: son aquellas en las que uno de los hijos, por lo menos, “no tiene relacién
bioldgica con ambos progenitores” (Irueste, 2020).

e Familia de padres separados: en esta familia los esposos se niegan a compartir un hogar,

“no son pareja, pero deben seguir cumpliendo su rol de padres ante los hijos por el bien de



los hijos/as” (Martinez, 2015).

e La familia homosexual o parejas homosexuales: cuando se unen personas del mismo sexo,
este tipo de familia ha venido en aumento en décadas recientes (Jones, 2019); esta familia
ha recibido decenas de criticas, criticas que muchas ocasiones estan fundadas en una moral
obscura.

e Familia homoparental: esta se conforma por una pareja homosexual que ha tomado la
decision de optar por la paternidad, o bien, por la maternidad (Irueste 2020). Mencionan
(Irueste. 2020) y Jones (2019) que existen varios estudios que muestran que el reparto de
tareas y la toma de decisiones se desarrollan de una manera mas igualitaria y positiva en

este tipo de familia que en la familia heterosexual.

Como puede verse, la familia estd sujeta al cambio, a la transmutacion; su estructura no
puede permanecer rigida, es de naturaleza modificable. Se han hecho visibles aspectos que habian
sido groseramente invisibilizados, la mujer ha alzado la voz, ha combatido por sus derechos, se ha

roto el dualismo hombre-mujer (Hubbard, 2004).

Estas transformaciones, influyen notablemente en el comportamiento de las personas sobre
todo en etapas de la infancia y la adolescencia, lo nifios y jovenes cada vez estan perdiendo valores,
la union familiar se ve solo reflejada en redes sociales pero en la realidad, dentro del hogar casi no
se dirigen la palabra ya en muchos hogares con lo tnico que socializan es con el mévil, ya no se
sientan al comedor, cada quien toma sus alimentos donde se sienta mas comodo, y para los padres
es mas importante trabajar, brindar una vida mas comoda que vivir en un ambiente familiar, por
ello se evidencian mas rupturas, hogares incompletos, nifios abandonados, aumento de problemas
psicologicos, mayor ansiedad, mayor estrés, mayor consumo de estupefacientes, los padres ya no
escuchan a sus hijos, los hijos ya no confian en sus padres, todo dentro del hogar se ha vuelto
vacio. Por ello es necesario que se vuelva a la tradicién a comprender que lo mas importante es la
educacion en valores y que la familia debe representar ese lugar seguro donde todos queremos

estar.



2.3 Marco legal y normativo

Debido a que la poblacion infantil se considera sujeto de especial proteccion en materia
normativa y que el desarrollo integral de los nifios y nifias se ha visto afectado por el impacto de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC); se hace necesario hacer alusion al
conjunto de leyes, normativas y politicas publicas que regulan el uso de las TIC en la infancia,
garantizando su uso adecuado, seguro y beneficioso para su desarrollo integral. El marco legal que
se mencionara, busca proteger los derechos de los nifios y nifias en relaciéon con las nuevas
tecnologias, promoviendo su desarrollo emocional, social y familiar de manera equilibrada. Por lo
tanto, a continuacion, se presenta la legislacion relacionada con los nifios y nifias, asi como, con la

tematica de estudio que va desde lo internacional hasta lo nacional.

1. La Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Observacion General N.° 25 del
Comité de los Derechos del Nifio (2021), la cual establece algunas regulaciones
sobre los derechos de nifios y nifias en relacion con el entorno digital; dicha
convencion explica “la forma en que los Estados partes deben aplicar la
Convencidn en relacion con el entorno digital y ofrece orientacion sobre las
medidas (...) destinadas a garantizar el pleno cumplimiento de las obligaciones
contraidas en virtud de la Convencion y sus Protocolos Facultativos” (Convencion,

2021, p. 2).

2. La Constitucion Politica de Colombia (1991). Como norma superior del Estado
Colombiano, sefiala que los nifios y nifias poseen derechos fundamentales y es una
responsabilidad tanto de la familia, como de la sociedad y el Estado garantizarles,
pues se consideran como prevalentes frente a los de los demas. En su articulo 44
expone que los nifios y nifas tienen derecho a: “la vida, la integridad fisica, la salud
y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener
una familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura,
la recreacion y la libre expresion de su opinidn. Seran protegidos contra toda forma
de abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacion
laboral o econdmica y trabajos riesgosos. Gozaran también de los demés derechos

consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los tratados internacionales



ratificados por Colombia. ” (Const. 1991, Art. 44).

La Ley 2489 de 2025 tiene como objeto promover entornos digitales sanos y
seguros para los nifios, nifias y adolescentes de Colombia, a través del desarrollo de
una politica publica que permita articular esfuerzos de diferentes actores sociales.
Lo anterior, con el proposito de que las plataformas digitales y los servicios de
internet en los que interactiian nifios y nifias estén libres de cualquier tipo de
violencia o riesgo que los exponga a tratos inadecuados (Congreso de la Republica,

2025, Ley 2489).

Laley 2170 de 2021 por medio de la cual se dictan disposiciones frente al uso de
herramientas tecnologicas en los establecimientos educativos, indicando que deben
promover “entornos seguros de aprendizaje para los nifios, nifias y adolescentes,
mediante la regulacion de las responsabilidades del Estado, las instituciones
educativas y las familias, respecto al uso de las herramientas que ofrecen las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones” (Congreso de la Republica,

2021, Ley 2170).



Capitulo 3: Aspectos metodolégicos de la investigacion

En cuanto a la temporalidad, esta investigacion es sincronica cualitativa, debido a
que pretende analizar la relacion existente entre las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) con el desarrollo emocional y sociofamiliar de los nifios y nifias, sin
desconocer que dicha relacion es construida por sujetos y se encuentra dentro de un contexto

y tiempo determinado.

Es una investigacion de enfoque cualitativo, ya que entiende la realidad como una
construccion social que contiene multiples significados y simbolos. Por lo tanto, se
entienden los elementos intersubjetivos como esenciales para comprender las multiples
realidades de los sujetos que intervienen en ellas; de manera que, esta investigacion se hace
partiendo de las descripciones y observaciones desarrolladas por las investigadoras a través
de un analisis interpretativo de la situacion social, el cual se basa en los elementos

contextuales que enmarcan el objeto de investigacion.

Para este estudio, se indagan las percepciones y valoraciones que poseen las madres,
padres y/o cuidadores sobre los procesos de conciencia y regulacion emocional de sus
hijos/as del aula multigrado y el rol de la familia como agente socializador. En ese sentido,
no solo se trata de cuantificar el fendomeno o comprender qué pasa con éste, sino se centra en
entender los motivos (el por qué) y las maneras (el como) del comportamiento y las
interacciones de los nifios y nifias. Una de sus intencionalidades fundamentales es tener una
mirada més amplia acerca de las emociones, reacciones, creencias, motivaciones y

perspectivas de las personas en relacion con la realidad social.

Lo anterior, con el fin de generar ideas en torno a las précticas sociales de los nifios y
nifas del aula multigrado en relacion con sus procesos de conciencia y regulacion
emocional, asi como, de socializacion con sus familias; de manera que se pueda proponer
una estrategia de intervencion frente a dicha realidad social, que dé cuenta de una

intervencion particularizada y responda al contexto social en que se desarrolla.



3.1 Tipo de estudio

La presente investigacion es investigacion- accion (IA), ya que no solo busca
analizar la relacion que existe entre las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) con el desarrollo emocional y sociofamiliar de los nifios/as (a través de los procesos
de conciencia y regulacion emocional de los mismos y el rol de la familia como agente
socializador), sino que, pretende formular sugerencias de intervencion socioeducativa que
contribuyan al fortalecimiento emocional y socio familiar de los nifios y nifias sujetos de

investigacion.

Este tipo de investigacion realiza una busqueda autorreflexiva para mejorar las
practicas sociales o educativas que se efectiian con los nifios y nifias del aula multigrado de
la institucion educativa, como también, lograr la comprension de estas practicas y las
situaciones en las que ocurren; entendiendo el mundo como algo no acabado y en constante
construccion, en tanto los sujetos que lo viven son capaces de modificarlo y darle
significado a partir de su experiencia. Por lo tanto, desde este tipo de estudio se construye
una relacion simétrica entre las personas investigadas y las investigadoras, partiendo de la
idea de que las contribuciones de todos y todas son igual de importantes, debido a que se
validan los diferentes tipos de conocimiento que poseen los actores sociales basados en sus

experiencias de vida. En palabras de Fals Borda (2007):

En consecuencia, encontramos poco espacio para la superioridad académica y para la
auto- objetividad cientifica. En su lugar, aprendimos a adoptar una actitud empatica
hacia los demés que denominamos “compromiso” o “vivencia” y que significan

experiencias de vida y participacion auténtica. (p.14)

3.2 Poblacion

La poblacion objeto de investigacion son diez (10) nifios y nifas entre los 8 y 10 afios
de edad, que conforman el total de estudiantes del aula multigrado de la Institucién Educativa
Buenos Aires en el Municipio de Palestina Huila, la cual se encuentra ubicada en zona rural

al sur del departamento del Huila y del territorio colombiano.



Uno de los principales espacios de participacion de la poblacion en dicho Municipio
es la escuela de la vereda (ademas del polideportivo y el salon comunal), ya que no poseen
mas espacios de participacion ciudadana por tratarse de una zona rural de acceso complejo.
Las personas que habitan este territorio trabajan en su gran mayoria en el cultivo de caf¢, el
cual es la base economica del lugar; en un segundo plano, los habitantes siembran productos
como la pitahaya, platano, granadilla, mora y en algunos casos se dedican a la produccion de

panela.

Las familias del lugar pertenecen a estratos socioecondmicos 1 y 2 y la mayoria de su
poblacion adulta no ha logrado culminar todos sus estudios de basica primaria y secundaria. El
criterio para elegir a la poblacion a encuestar y entrevistar fue el muestreo no probabilistico de
caracter intencional que busca obtener informacion significativa, pero a profundidad del grupo
de nifios y nifias del aula multigrado (como grupo seleccionado de participantes); se eligié como
criterio de seleccion este tipo de muestreo porque sirve para reconocer patrones sociales que se
dan dentro de este grupo. Por lo tanto, se contd con la participacion del padre, madre y/o cuidador
de cada uno de los nifios/as que componen la poblacion, es decir, diez (10). En ese sentido, la

poblacion participante del estudio son los padres, madres y/o cuidadores de dichos nifios y nifias.
3.3 Procedimientos:

Entendiendo la Investigacion Accidon como un proceso no lineal que requiere una
permanente reflexion-accion sobre las experiencias vividas y que permite dar respuesta y
alternativas de intervencion frente a practicas de la realidad social que requieren
transformarse, el presente estudio retoma los planteamientos de Fals Borda en cuanto a las

fases del método IA, las cuales se exponen a continuacion:

Diagnostico participativo

Se trata de un acercamiento inicial a las comunidades que busca -de manera rdpida y con la
vinculacion de los actores sociales que intervienen en la realidad- insertarse en sus

situaciones cotidianas con el fin de resolver problemas concretos, partiendo de su situacion
actual. Por lo tanto, desde esta fase inicial convergen multiplicidad de saberes que permiten

identificar los elementos de caracter social, historico y contextual tales como las



observaciones a nifios y nifias, la participacion de padres, madres y/o cuidadores, asi como,
de los docentes. Durante esta fase se desarrollaron procesos de rastreo documental tales
como la construccion de antecedentes, el marco tedrico y la aplicacion de instrumentos de

recoleccion de informacidon como entrevistas y encuestas.
Planificacion

Hace referencia a las decisiones estructuradas y organizadas que como investigadoras se
tomaron frente al objeto de estudio para la mejora de la practica social. En este momento, se
definieron y priorizaron los aspectos que requieren mejora, las lineas de intervencion, el plan
de trabajo (cronograma y tiempos de ejecucion), el disefio de actividades puntuales a
desarrollar, la metodologia, responsables y recursos dentro del plan de intervencion con los

nifios y nifias de la institucion educativa. Por lo tanto, se priorizaron las siguientes tematicas:

Conciencia emocional (Reconocimiento de emociones en si mismos y en los demas).
Regulacion emocional (Formas de reaccionar ante situaciones estresantes o frustrantes).
Construccion de identidad de los nifios y nifas (influencia de la cultura y la tecnologia).

Uso responsable de las tecnologias: Contenido y riesgos asociados.

Autonomia: Participacion de los niflos y nifias en la toma de decisiones frente a la frecuencia

e intensidad del uso de las TIC.
Ejecucion o intervencion

Con la intencion de ofrecer alternativas de intervencion frente al problema de la realidad
social ya diagnosticado, en esta fase de la investigacion se tomaron decisiones pensadas en
transformar, tales como “1. Seleccionar acciones en funcion del tema elegido. 2. Las
posibilidades de creacion y originalidad que se abre con sus decisiones sobre el problema
investigado. 3. Determinacion y funcionabilidad del grupo clave o de apoyo” (Velasquez,
2021, p. 16). El plan de accidn fue ejecutado a través de 5 talleres (Anexo C) con
metodologias activas de aprendizaje en las que los nifios y nifias fueron sus protagonistas

durante una sesion desarrollada de manera semanal.
Evaluacion

Hace parte permanente del proceso, por tanto, no se considera un producto final sino una

construccion de cada una de las fases que fueron monitoreadas y sistematizadas a través de



las actas de intervencion de cada taller, con el objeto de analizar y reflexionar sobre los
resultados que se obtuvieron con la poblacidn participante y de esta manera identificar si es
posible seguir desarrollando ese tipo de acciones dentro de la institucion educativa o
redefinirlas de alguna manera en cuanto a contenidos, metodologia, recursos, tiempos y

demas elementos, en funcidn de lo encontrado.

3.4 Técnicas para la recoleccion de datos

Encuesta social: Cuestionario

Es una técnica de investigacion social empleada para la recoleccion de datos de
manera sistémica, a través de la aplicacion de un cuestionario que permitio a las
investigadoras hacer procesos de medicion con la informacion obtenida. Para el caso del
presente estudio, se emplearon preguntas semiabiertas que en palabras de Lopez y Fachelli
(2015) hacen referencia a “una serie de respuestas preestablecidas con la posibilidad de
recoger otras respuestas dadas por el entrevistado” (p. 20); lo anterior, debido a que las
respuestas tenian ya establecidas ciertas posibilidades de eleccion disenadas por las
investigadoras, pero al mismo tiempo permitia a las personas encuestadas expresar sus

opiniones personales.

El cuestionario se dividi6 en los siguientes cinco (5) modulos:
Caracteristicas sociodemograficas.

Las TICS.

Familia y cultura.

Conciencia emocional.

Regulacion emocional.

Se utilizo la técnica tipo censo debido a que el total de la poblacion fue un grupo
pequefio y accesible, es decir, que se encuestod al menos un representante por familia de cada
uno de los nifios y nifias del aula multigrado. El objetivo de esta técnica fue que dicha
informacion se tradujera en un conjunto de variables y preguntas para codificar y

cuantificar, que permitieran realizar un andlisis e interpretacion adecuados de la informacion



recolectada con la poblacion (Anexo A).

Entrevista semi estructurada

Desde esta técnica dindmica y flexible empleada en el presente estudio, se recolectd
informacion que permitiera entender la manera como actiian los sujetos en el marco del contexto

social en que se desenvuelven. En palabras de Vélez (2003), se trata de:

un evento dialogico propiciador de encuentros entre subjetividades, que se
conectan o vinculan a través de la palabra, permitiendo que afloren representaciones,
recuerdos, emociones, racionalidades pertenecientes a la historia personal, a la
memoria colectiva y a la realidad socio cultural de cada uno de los sujetos
implicados. (p.104).

Partiendo de lo anterior, el sujeto social ocupa un lugar protagénico porque con la
entrevista afloran sus subjetividades, los significados que da a los fendomenos de la realidad en
que se encuentra y la manera como se relaciona con su entorno inmediato. Por esta razon, las
preguntas utilizadas se disefiaron de manera que las personas participantes no solo expresaran
sus sentires sino que pudieran tener la posibilidad de profundizar desde sus opiniones personales
de manera espontanea, pero que al mismo tiempo les permitiera seguir conectados con el tema
propuesto; en ese sentido, aunque se disefiaron una serie de preguntas de acuerdo con las
categorias ya establecidas en la investigacion, la manera como se formularon correspondi6 a las

particularidades del proceso de entrevista (Anexo A).

3.5 Técnicas para el analisis de datos

La interpretacion de los datos y analisis de estos se hara teniendo en cuenta la 16gica
en que los sujetos se desenvuelven; puesto que se consideran constructores y producto de una
realidad social que no pueden construir como “objetos aislados” sino como sujetos cargados
de significados sociales. Por su parte, con las encuestas se aportara a la explicacion del
fendmeno, permitiendo mayor confiabilidad y validez de la informacion obtenida en el

desarrollo de la investigacion.



En cuanto a la interpretacion de los datos, se retomaran elementos empiricos que
seran el resultado de la investigacion, informacion de otros estudios realizados, elementos
historicos, legislativos, contextuales y teoricos correspondientes a la tematica. Para la
elaboracion del analisis de la informacion obtenida a través de la encuesta, se emplearan los
resultados del formulario de Google Forms a través de la tabla de procesamiento de datos que

permitan hacer una descripcion de los datos obtenidos en las 28 variables desarrolladas.

Respecto al andlisis de la informacién obtenida a través de las entrevistas, se uso la
matriz de categorias y subcategorias, con la que se hizo el proceso de codificacion teorica
para crear las relaciones conceptuales que sustentan el proceso de andlisis interpretativo de la

investigacion, la cual se presenta a continuacion:



Las
Tecnologias de
la Informacion
yla
Comunicacion
(TIC) y su
impacto en el
desarrollo
emocional y
socio familiar
en la infancia.

CATEGORIA

LAS INFANCIAS
ACTUALES Y LA
INFLUENCIA DE LA
TECNOLOGIA

SUBCATEGORIA

INFANCIAS ACTUALES.
CULTURA Y
TECNOLOGIA EN EL
SIGLO XXL

DESCRIPTORES

-Desde una perspectiva objetiva, la
infancia constituye la poblacion
mas vulnerable, pues su desarrollo
neurologico puede verse
significativamente afectado. Esto
se debe a que sus conexiones
neuronales y sociales se forman
principalmente a partir de la
interaccion y la convivencia,
procesos que no pueden ser
sustituidos por una maquina.

En un mundo fuertemente
influenciado por la tecnologia, los
nifios y nifias crecen en entornos
digitalizados que, cuando son
manejados de manera adecuada y
controlada, pueden resultar
beneficiosos. Sin embargo, en la
mayoria de los casos ocurre lo
contrario.(UNICEF, 2023)

-La tecnologia en el siglo XXI ha
sido impulsada por una innovacion
que de manera mistica y visionaria
expresa constantemente frases
promocionales como “inspirando la
creatividad en el aula”,
“encendiendo la llama del
aprendizaje” y “transformando el
futuro”. Dichas perspectivas de un
panorama tecnologico futuro se
enfocan en que aprender debe ser
divertido, sin establecer un lugar y



DESARROLLO SOCIO
EMOCIONAL EN LOS
NINOS Y NINAS

CONCIENCIA
EMOCIONAL.
REGULACION
EMOCIONAL.
IDENTIDAD Y
AUTONOMIA.

momento adecuado para aprender
(Buckingham, 2008).

-Profundizando en el desarrollo
emocional infantil, la conciencia
emocional actia como el cimiento
sobre el cual se edifica toda la
inteligencia emocional. No se trata
solo de etiquetar una emocion, sino
de comprender su origen, su
intensidad, y como esta se
manifiesta tanto interna como
externamente. Para un nifio, esto
implica descifrar las sefiales de su
propio cuerpo (un nudo en el
estobmago cuando esta nervioso, un
corazon acelerado cuando esta
emocionado) y asociarlas con la
etiqueta emocional correcta.

-Desde la perspectiva del desarrollo
infantil, la regulacion emocional es
el proceso mediante el cual los
nifios aprenden a gestionar y
modular sus respuestas
emocionales, pasando de una
dependencia inicial de los
cuidadores a una mayor
autosuficiencia. Inicialmente, esta
regulacion es externa (los padres
calman al beb¢), pero gradualmente
se internaliza. Cuando un nifio
logra calmarse a si mismo después



de una frustracion, por ejemplo,
esta practicando la autorregulacion,
una habilidad crucial que le
permite enfrentar desafios sin ser
abrumado por sus emociones. Esta
capacidad de manejar impulsos y
demorar la gratificacion es
fundamental para el éxito
académico y social.

-La construccion de la identidad y
autonomia se nutre directamente de
la regulacion emocional. A medida
que los nifios comprenden y
gestionan sus emociones, ganan
confianza en su propia capacidad
para navegar el mundo. La
autonomia se manifiesta cuando un
nifio puede tomar decisiones
apropiadas para su edad, expresar
sus preferencias y defender sus
necesidades de manera asertiva, sin
recurrir a comportamientos
disruptivos. Por ejemplo, un nifio
que puede expresar su enfado
diciendo "No me gusta eso" en
lugar de gritar, esté ejerciendo su
autonomia y demostrando una
regulacion emocional efectiva. Esta
interconexion es vital: un nifio que
se siente competente para manejar
sus emociones se siente mas seguro
para explorar, tomar iniciativas y,
en ultima instancia, formar una
identidad solida y un sentido de si



mismo autébnomo y capaz.

LA FAMILIA e ROL DE LA FAMILIA. -En las sociedades actuales
e FAMILIAS DEL SIGLO instituciones como la familia y la
XXI. escuela han perdido su capacidad

orientadora de transmitir a los
individuos los valores y pautas de
comportamiento esperados
socialmente.

-Las familias del siglo XXI
corresponden a un modelo mas
abierto a la diversidad con una
organizacion flexible respetando la
autonomia de sus miembros,
adaptandose a los cambios sociales
y tecnoldgicos.



3. 6 Consideraciones éticas y de integridad cientifica

Tomando como base lo establecido en la ley 1581 de 2012, la presente investigacion
social solicitd a las personas participantes tanto en la fase de recoleccion de informacion
(aplicacion de entrevistas y encuestas) como en la fase de intervencion (talleres con los nifios
y nifias de la institucion educativa), el consentimiento informado de los titulares del dato, y
les dio a conocer que sus datos sensibles como nombres, ubicacién, entre otros, no serian
usados sin su autorizacion. Dentro de la informacion brindada a los participantes, se hizo
especial énfasis en el punto 4 del Formato de Consentimiento informado para entrevistas y

cuestionarios de la Universidad Santo Tomds que refiere:

Teniendo en cuenta resolucion 8430 de 1993 del Ministerio de Salud de Colombia, la
Resolucion del Ministerio de Proteccion Social de Colombia n° 2378 de 27 de junio 2008 y
el Acuerdo n°08 del 28 de marzo de 2023 de la Universidad santo Tomas, se hace necesario
que las consideraciones éticas deben ser una reflexion personal sobre los conflictos éticos
que cada investigacion en particular pueda plantear al involucrar seres humanos o cuando se

trate de ensayos clinicos. Para lo cual se tienen en cuenta los siguientes aspectos:

a) Se hara uso anonimo del nombre de los participantes, sus datos de contacto, a través
de seudonimos y/o una codificacion, al momento de analizar la informacion.

b) Los resultados del proyecto serdn divulgados, segtn el desarrollo y consolidacion del
proyecto. Para tal fin, se dard cumplimiento al tratamiento ético y confidencial de la
informacion personal de los participantes, tal como se expresa en este numeral, tanto en el
proyecto, sus resultados y productos derivados del mismo.

c) La informacién que concierne al proyecto sera divulgada seglin los informes y los
productos derivados del mismo, toda vez que, seran susceptibles de ser presentados en
eventos cientificos; se proyecta generar un manuscrito que pueda ser sometido a un Journals
o revistas relacionadas con la temética y el objetivo de la investigacion.

d) En tanto que el proyecto se desarrolla en el marco institucional de la USTA, segun su
aprobacion en convocatoria de investigacion, los resultados del proyecto estaran igualmente,

visibles en el Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion, CRAL



e) La devolucién de la informacion sera compartida con acceso local y global, una vez
el documento esté disponible en el Centro de Recursos del Aprendizaje y la Investigacion -
CRAI de la USTA y/o en fuentes de divulgacion del proyecto, segin los productos derivados

del mismo. Se reitera el tratamiento confidencial de la informacion de los participantes.

En ese orden de ideas, como primera medida a los padres, madres y/o cuidadores se les
socializo el objetivo del proyecto de investigacion, informéndoles que dentro de los beneficios
estaria la construccion de una estrategia socioeducativa que contribuiria al fortalecimiento
emocional y socio familiar de los nifios y nifas del aula multigrado. Asimismo, se les indico que,
al autorizar su participacion dentro del proceso, el equipo de investigadoras tendria la
responsabilidad de guardar estricta confidencialidad y un manejo ético de la informacion, la cual

seria reservada Unica y exclusivamente con fines formativos o pedagdgicos.

Al tratarse de un estudio bajo el enfoque de Investigacién Accidn -en el que los participantes
tienen un rol protagdnico- dentro del analisis de la informacion se realiz6 un proceso lo mas
honesto y apegado posible a la realidad informada por cada una de las personas vinculadas, de

manera que no se presentara ningun tipo de sesgo dentro del proceso investigativo.



Capitulo 4: Analisis e interpretacion de resultados

El proceso de andlisis de datos se realiz6 a través del analisis de contenido en el que se
identifico de manera sistematica y objetiva las caracteristicas especificas de la informacion
obtenida, a través de los instrumentos de recoleccion de informacién usando una matriz
categorial y sub categorial en la que se evidenciaron las categorias de la investigacion con sus
respectivas sub categorias. El procedimiento para analisis de contenido se dio a través de los
siguientes cinco momentos, que fueron retomados y adaptados de la propuesta establecida por
Porta (2003) en su estudio “La investigacion cualitativa: El analisis de contenido en la

investigacion educativa”:

e Objetivos, universo y documentos: Espacio en el que se identificaron los objetivos que se
pretendian alcanzar con la investigacion, definicion del universo a estudiar, la eleccion de
documentos y la definicion de principales finalidades de la investigacion.

e Unidades de analisis y reglas de recuento: Usando una matriz con la informacion
recolectada en las entrevistas semi estructuradas y la matriz de recoleccion de datos
cuantitativos, se estudi6 el material para medir la frecuencia de los conceptos definidos.

e [a categorizacion: Se clasificaron los elementos de la investigacion, a través de las
siguientes 3 categorias de analisis: Las infancias actuales y la influencia de la tecnologia,
el desarrollo emocional de los nifios/s y, por Ultimo, la familia.

e La clasificacion: Se desarroll6 el proceso de diferenciacion de los elementos de la
investigacion a través de preanalisis, exploracion del material y codificacion, exploracion
de fiabilidad y validez y por ultimo, la reduccién de los datos.

e Interpretacion y consolidacion teorica: Entendiendo como el proceso de interpretacion en

el que se integraron los hallazgos obtenidos con el resto del documento.
Este proceso se realizo a través de las siguientes dos fases de analisis:

1) Fase 1 de analisis: Descripcion sociodemografica de la muestra encuestada.

2) Fase 2 de andlisis: Andlisis y discusion de resultados.



Fase 1 de analisis: Descripcion sociodemografica de la muestra encuestada

En esta primera fase de andlisis se tienen en cuenta los rasgos sociodemograficos de la
poblacién participante. Aunque esta investigacion no tiene como sujeto de estudio a los padres,
madres y/o cuidadores que proporcionaron la informacidn, pues no se trata sobre el impacto que
ejercen las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en ellos sino en sus hijos/as
pertenecientes al aula multigrado; es importante tener en cuenta la influencia que tienen aspectos
como la situacion econémica, contextual, cultural, entre otros, sobre el desarrollo emocional y

socio familiar de los nifios y nifias.

Descripcion sociodemogrdfica de la muestra encuestada. Este apartado contiene una breve
caracterizacion sobre los principales rasgos demograficos y sociales de la poblacion encuestada,
asi que, se empleard la nocion de caracteristicas sociodemograficas para referirse a los datos de
identificacion como edad, sexo, pertenencia étnica, estado civil, escolaridad, ocupacion y
cantidad de hijos.

Los resultados sociodemograficos son los siguientes:

Como se observa en el siguiente grafico, del total de personas encuestadas, un 40% de la
poblacién corresponde a personas adultas jovenes, es decir, menores de 28 afios; mientras que, el

60% se trata de poblacion adulta y ninguno se encuentra en etapa de vejez.

Grafico 1.
Edad de la poblacion.
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Por lo tanto, es preciso decir que la mayoria de la poblacion sujeto de estudio ya ha



pasado su proceso de consolidacion de autonomia e identidad propios de la juventud,
denominada como la “Crisis de identidad” en palabras de Erikson (1968), autor que planteo la
construccion de la identidad como un proceso que contiene elementos psicosociales, es decir,
aspectos no conscientes de la personalidad (temperamento, carécter, etc. ) y elementos o
decisiones sociales (valores, roles, ocupaciones, etc.) que toma un sujeto en relacion con la

cultura y el contexto determinado.

Las cifras de la poblacion segin sexo demuestran que el 100% de las personas
encuestadas correspondieron a mujeres, es decir, madres y/o cuidadoras de los nifios y nifias del
aula multigrado, pese a que fue un proceso abierto que permitia la participacion de cualquiera de

los cuidadores, como lo muestra el siguiente grafico:

Grafico 2.

Sexo de la poblacion.

Sexo
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Esta situacion, deja entrever los bajos niveles de vinculacion de padres en el proceso de
educacion formal de sus hijos/as respecto a lo evidenciado con las madres; demostrando que ain
en este contexto se prioriza el delegar las actividades “privadas” como el cuidado, formacion y
acompanamiento de los hijos/as a la mujer y haciendo evidente ciertas barreras para lograr un
proceso de corresponsabilidad efectivo entre la familia y la escuela.

Lo anterior deja en evidencia que, aunque en las sociedades modernas han surgido

importantes transformaciones frente a los espacios de participacion en los que se vinculan



hombres y mujeres, atin persisten dificultades en la insercion de los hombres en la vida
doméstica y la formacion de los hijos/as, pues se evidencian inequidades frente al acceso de las
mujeres al mercado laboral, debido a que hay un predominio masculino que acentua altos niveles

de subordinacion de las mujeres en los aspectos econdmicos.

En cuanto al estado civil, del total de mujeres encuestadas la mayor parte (60%) se
encuentra en union libre, seguida de poblacion soltera (20%) y de la poblacién viuda y casada

con un 10% cada grupo.

Grafico 3.

Estado civil de la poblacion.
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Estas cifras ponen de relieve que la mayoria de la poblacion se caracteriza por tener
vinculos afectivos no legalizados e informales, careciendo de sustento juridico y de relaciones
mas estables y duraderas, asi como, de un menor acompanamiento hacia los hijos/as en su
proceso de formacion y crianza.

Lo anterior, se relaciona con las cifras a nivel pais en las que cada vez es menor el
nimero de matrimonios y mayor la proporcion de divorcios junto con uniones maritales de
hecho. Como refieren Amador y Bernal (2012) “las relaciones de union libre son menos estables
que los matrimonios y, por tanto, suponen un entorno mas incierto en el que los participantes

tienen menores incentivos para invertir en su pareja e hijos” (p.4), evidenciandose menor



planeacion a futuro y debilidades en practicas parentales, especialmente en aquellas relacionadas
con el establecimiento con normas y limites dentro del hogar (dentro de lo que se incluye el uso
de las TIC), asi como, un impacto negativo frente a los sentimientos y emociones de los nifios y
nifias a quienes ese momento de crisis familiar les afecta pues suelen presentar comportamientos
disruptivos, agresividad y un sentimiento general de no ser amados o miedo a quedarse solos.
Como planta Salvador (2019) la “mayoria de los padres divorciados manifiestan que la tristeza
invade a sus hijos, porque ellos desean que todo vuelva a ser como era antes de que empezaran
los problemas y se consumara el divorcio; asi mismo experimentan miedo a quedarse solos”
(Salvador, 2019, p. 7).

En cuanto a los niveles educativos alcanzados, menos de la mitad de la poblacion (40%)
curso hasta grado décimo y/o once, el otro 30% estudid hasta basica secundaria y el 30% restante

solo educacion primaria.

Grafico 4.

Ultimo nivel de estudios alcanzado de la poblacion.
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Por lo tanto, la poblacion que no finaliz6 sus estudios académicos corresponde al 60%;
evidenciandose una diferencia importante respecto a los datos estadisticos a nivel nacional
reportados en el Boletin de Educacion Formal (EDUC) del DANE (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica) para el afio 2023, segun el cual los niveles de matricula

mas bajos a nivel nacional se encuentran en la educacion preescolar, seguida de la educacion



media, secundaria y primaria (con el nivel porcentual de matricula més alto). De esta manera, se
encuentran niveles de desercion importantes en la mayoria de los encuestados, cuya
desvinculacion educativa se traduce en el incremento de situaciones de desigualdad y de factores

de vulnerabilidad socioecondémica.

En relacion con lo anterior, un poco mas de la mitad de la poblacion (60%), se dedica a
las labores del hogar, el 30% a la realizacion de oficios varios y el 10% (equivalente a 1 sola

persona) se encuentra estudiando.

Grafico 5.

Ocupacion de la poblacion.

¢Cual es su ocupacion?

Estas cifras exponen los bajos niveles de participacion en el mercado laboral y el indice
elevado de ocupacion informal de las personas encuestadas, toda vez que, ninguna persona posee
un empleo de caracter formal debido a que se dedican a las labores domésticas o se encuentran
en el marco de la informalidad. Asimismo, se evidencia la baja participacion educativa; lo
mencionado, se relaciona con el grafico anterior evidenciando la relacion entre los bajos niveles

educativos y la participacion en el mercado laboral.

Como lo sefiala Van Dijk (2017), es preciso hacer alusion a las brechas digitales durante



el siglo XXI, reconociendo que no solo se trata de las dificultades que tienen ciertos grupos
sociales para acceder de manera fisica a las tecnologias (pues son pocas las posibilidades de
obtener recursos tecnologicos o acceso al internet debido a los bajos ingresos econdmicos); sino
que dichas brechas estan precedidas por la motivacion, la actitud y la expectativa de obtener el
acceso material, es decir, que el acceso a la alfabetizacion digital también estd vinculado con la
adquisicion de habilidades digitales que poseen las personas. De manera que, es mas complejo
para las familias con bajos niveles de escolaridad tener un uso significativo de las TIC y por

tanto orientar procesos exitosos en sus hijos relacionados con el uso adecuado de éstas.

Fase 2 de analisis: Analisis y discusion de resultados

El anélisis e interpretacion de la informacion se centrd en un ejercicio de triangulacion
entre los datos recolectados con el cuestionario social y los de la entrevista, con la intencion de
identificar similitudes y diferencias en las percepciones de las personas participantes en relacion
con la influencia de las TIC sobre el desarrollo emocional y socio familiar de los nifios y nifias.
De esta manera, el ejercicio de triangulacioén permitié estudiar el mismo fendémeno social, con el
objeto de validar los hallazgos y obtener una comprension mas completa de los resultados frente

al problema de investigacion, haciéndola a mayor profundidad y evitando sesgos investigativos.

Las infancias actuales y la influencia de la tecnologia

Infancias actuales. La investigacion evidencio que las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) han transformado las dindmicas infantiles, reemplazando en muchos casos
los juegos tradicionales por el uso de dispositivos moéviles y redes sociales. Esta situacion plantea
el reto de equilibrar el avance tecnoldgico con la formacion en valores, el acompafiamiento

afectivo y el desarrollo socioemocional.

Asimismo, se identifico una brecha digital entre las familias rurales, derivada de limitaciones
de conectividad y recursos, lo que resalta la necesidad de promover politicas de inclusion digital
equitativas. No obstante, la mayoria de los padres considera que sus hijos no presentan

dependencia tecnologica, lo que refleja la persistencia de vinculos familiares s6lidos.



Mediante la recoleccion de informacion, se encontrd que 100% de la poblacion coincide
en la transformacion que han presentado los nifios y nifias en sus formas de ser y actuar, puesto
que sefalan cémo los medios de comunicacion han generado cambios significativos en sus
dindmicas de vida y en actividades que se consideran propias del desarrollo de los nifios tales
como el juego; el cual se ha visto desplazado por elementos tecnoldgicos como el celular y el
acceso a redes sociales, presentando nuevas formas de ser a través de la imitacion de personajes
famosos. Demostrando que la participacion en juegos tradicionales que fomentan interacciones
cercanas con su grupo de pares ha perdido importancia dentro del proceso de formacion

socioemocional.

Grafico 6.
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Por ello, la educacion escolar y familiar ha experimentado diversas transformaciones en
los ultimos afios, impulsadas principalmente por el avance tecnoldgico y los cambios en las
dinamicas sociales. En el pasado, los procesos educativos se centraban en la interaccion directa,
la disciplina y el acompafiamiento constante de padres y docentes, mientras que hoy prevalece
una educacion mas mediada por dispositivos digitales, con un acceso casi ilimitado a la
informacion. A pesar de estas diferencias en los contextos y métodos, los nifios de hoy siguen
siendo esencialmente iguales a los de hace 10 o 15 afios en sus necesidades emocionales,
afectivas y de acompanamiento. Lo que ha cambiado no es su esencia, sino el entorno que los
rodea: las herramientas, los estimulos y las formas de aprender y comunicarse. Por ello, el reto
actual de la educacion tanto en el hogar como en la escuela consiste en equilibrar la tecnologia

con la formacién en valores, la empatia y el desarrollo integral del nifio. Como sefiala el Fondo



de las Naciones Unidas para la Infancia (2023), “la infancia continuia necesitando vinculos

afectivos solidos y acomparniamiento adulto, aun en entornos altamente digitalizados”.

De esta manera, que el 100% de los encuestados considere apropiado en los nifios/as el uso
de tecnologias como las redes sociales y el internet, evidencia la necesidad de fortalecer en los
padres sus habilidades parentales en relacion con el uso adecuado de las TICS y de que reconozcan
tanto los elementos positivos de su uso en los nifios/as como los riesgos a los que se exponen
cuando acceden a ellas; lo anterior, con el fin de que dentro de su ejercicio parental puedan
socializarlos con sus hijos/as y esto contribuya a disminuir algunas situaciones que vulneren su
garantia de derechos o el desarrollo integral en la infancia. El siguiente grafico muestra la

percepcion que poseen los participantes frente al uso de redes o internet en los nifios y nifias:

Grafico 7.

Es apropiado que los nifios/as usen redes sociales o internet.

Es apropiado que los ninos/as usen redes sociales o internet
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Es asi que, en la sociedad actual, la tecnologia es el pilar y el medio de comunicacién mas
usado, dicho contexto permite que los nifios desde pequefios se vean expuestos y continuamente
estimulados a enfocar su atencion en el entretenimiento individual y la nula interaccion social. Por
dicha razon, el uso temprano de tecnologias de la informacion de manera poco monitoreada se ha
convertido en una jaula del pensamiento y el criterio propio del nifio, en donde lo sumerge de
manera descontrolada a estimulos a los que atin no estdn completamente preparados para enfrentar,

ya que les falta desarrollarse (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2023). Asi mismo,



hoy en dia los adultos usualmente distraen a sus hijos, sobrinos y demas nifios y nifias que tengan
al cuidado, con pantallas, con el fin de obtener un espacio para si mismos que les permita detener
el ajetreo que conlleva las responsabilidades de la crianza “con propoésito y responsable”. De esta
manera, hoy en dia sigue siendo preocupante las relaciones respecto al uso de las tecnologias de

la informaciodn.

En otra instancia, el siguiente grafico muestra que el 80% de las personas encuestadas
refiere que sus hijos/as si tienen acceso a las TIC, un 10% de ellas argumenta que su nifio/a accede
a las tecnologias, pero con dificultades de conectividad por el drea rural en que residen y el 20%

restante (que equivale a dos madres) sefiala que su hijo/a no tiene acceso a las TIC.

Grafico 8.

Su hijo/a tiene acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacion.
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Al hacer un analisis comparativo con las respuestas dadas en la pregunta anterior, se puede
inferir que las madres cuyos hijos/as no acceden a las TIC no estan en desacuerdo con el uso que
ellos hagan de las mismas, sino que se debe a asuntos tales como barreras de conectividad o con

los equipos que les permitan hacer uso de ellas.

Asi pues, el acceso a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) refleja
una realidad marcada por la desigualdad digital, especialmente entre zonas rurales y urbanas. El

hecho de que el 80% de las familias encuestadas afirma que sus hijos/as utilizan estas herramientas,



evidencia la presencia de las TIC como parte cotidiana del desarrollo infantil. Sin embargo, el 10%
que enfrenta dificultades de conectividad y el 20% cuyos hijos/as no acceden a ellas muestran que
aun persisten brechas de acceso relacionadas con factores geograficos, econdémicos y de
infraestructura. Por ello, es importante destacar que la falta de uso no se asocia con una oposicion
al empleo de las TIC, sino con limitaciones externas que impiden su aprovechamiento. Esta
situacion resalta la necesidad de fortalecer las politicas de inclusion digital y garantizar
condiciones equitativas que permitan a todos los nifios y nifias beneficiarse de las oportunidades

educativas, comunicativas y sociales que ofrece la tecnologia.

Como se observa a continuacion, casi el total de la poblacion (90%) cree que su hijo/a no
tiene una relacion de dependencia con tecnologias como el internet o el celular y el 10% restante

manifiesta ocasionalmente tener dificultades con el uso que su hijo/a hace de dichos elementos.

Grifico 9.
Las tecnologias como el internet o el celular se han vuelto fundamentales en su

hijo/a para relacionarse con los demas.

Las tecnologias como el internet o el celular se han vuelto fundamentales en su hijo/a para
relacionarse con los demas

10 respuestas

® si
® No

algunas veces si solo quieren eslar con
el celular

Lo cual, se valora de manera positiva, puesto que no se observa altos niveles de
dependencia a elementos tecnologicos, debido a que prima en ellos las relaciones humanas de
caracter interpersonal y éstas no han sido sustituidas por el uso de pantallas; teniendo relaciones

mas conscientes y cercanas que contribuyen a fortalecer los vinculos afectivos.



Pues bien, el hecho de que la mayoria de los padres considere que sus hijos no presentan una
relacion de dependencia con las tecnologias invita a reflexionar sobre la importancia de mantener
un equilibrio entre lo digital y lo humano. En un mundo cada vez mas conectado, resulta alentador
que las relaciones interpersonales sigan siendo el eje central de la vida familiar, ya que es a través
del contacto, la comunicacion y el afecto donde los nifios construyen su identidad y aprenden a
desenvolverse emocionalmente. Sin embargo, esta percepcion también debe motivar una
observacion constante, pues el uso de dispositivos, aunque parezca inofensivo, puede
transformarse lentamente en una forma de aislamiento o distraccion si no se regula con
responsabilidad. En definitiva, educar en la era digital implica acompaifiar, orientar y fomentar un
uso consciente de la tecnologia, sin perder de vista que las pantallas nunca podran reemplazar la

calidez de las relaciones humanas ni el valor del encuentro cara a cara.

Cultura y tecnologia en el siglo XXI. En el contexto actual, las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC) constituyen un eje central en la configuracion de las dindmicas sociales,
educativas y familiares, incluso en entornos rurales donde histéricamente el acceso a la
conectividad era limitado. A partir del proceso investigativo desarrollado en la Institucion
Educativa Buenos Aires del municipio de Palestina (Huila), se evidenci6 que la tecnologia no solo
representa una herramienta funcional para la comunicacion, sino también un vehiculo de

integracion social y desarrollo comunitario, capaz de reducir las brechas entre lo urbano y lo rural.

En el trayecto de la investigacion se han recibido respuestas como: “Es mas que todo es
como por, por esto, comunicacion” y “Las TIC se han presentado una herramienta fundamental
en el campo porque es algo que nos acerca a la ciudad y nos sirve para muchas cosas desde casa.
Sirve para hacer comunicaciones con la familia ya sea en videollamadas, en llamadas, en

mensajes. También sirve para entretenimiento y para compras”.

En este sentido, la respuesta "nos acerca a la ciudad" es una metéafora poderosa que resume el
valor de las TIC. En efecto, implica que la tecnologia no solo es una herramienta de
entretenimiento 0 comunicacion, sino también un salvavidas social y econémico que permite
superar las limitaciones geograficas y de acceso a servicios, acortando asi la brecha entre la vida
rural y la urbana. Asimismo, las menciones a videollamadas, entretenimiento y compras refuerzan

esta idea de conexidn y acceso a oportunidades.



Ahora bien, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se han convertido en
un medio esencial para fortalecer la comunicacion y la integracion social en contextos rurales. Por
dicha tecnologia, el acercamiento desde distancias impensables simboliza no s6lo la reduccion de
la distancia fisica, sino también la posibilidad de participar en dindmicas sociales, econdémicas y
culturales que antes estaban limitadas por el aislamiento geografico. En este sentido, las TIC
actlan como un puente que conecta a las comunidades rurales con el mundo, facilitando el acceso
a la informacioén, la educacion, el comercio y los vinculos familiares. Tal como sefala el Ministerio
de Educacién Nacional de Colombia (2009), “la tecnologia constituye una herramienta que, bien
orientada, puede contribuir al desarrollo integral y a la inclusion social de las poblaciones mas
apartadas”. Por tanto, el uso de las TIC en estos contextos trasciende lo funcional y se convierte

en una oportunidad para la equidad y el desarrollo comunitario. En cuanto a la pregunta:

JQué tanto acceso cree que deben tener las personas a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion?
Voz de entrevistado no 1
“Pienso personalmente también que todos nosotros, adultos, nifios y jovenes, debemos tener acceso a las

tecnologias porque es una herramienta fundamental de trabajo y de comunicacion”.

Voz de entrevistado no 2

“Pues yo diria que deberia ser como limitado, o sea, como, por ejemplo, utilizarla como para redes, o sea,
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para WhatsApp, comunicacion y asi como para trabajo, o sea, lo mds importante. Aja”. “No hay tantos

videos que aparecen, que aparecen muchas cosas”.

Lo anterior, refleja una preocupacion por la exposicion a contenidos diversos o
inapropiados que circulan en las plataformas digitales. Asimismo, se reconoci6 el valor positivo
de las TIC en la vida cotidiana, como lo expresa la siguiente respuesta: “Pienso personalmente
que todos nosotros, adultos, nifios y jovenes, debemos tener acceso a las tecnologias porque es
una herramienta fundamental de trabajo y de comunicacion”. Ademas, sefialo que “El acceso
debe ser para todos como una herramienta fundamental para el trabajo, estudio, y comunicacioén

pues esto nos permite un desarrollo social, personal y para la libertad de expresion”.

Dicho de esta manera, el acceso a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

(TIC), requieren establecer limites en su uso, especialmente para evitar la exposicion a contenidos



inapropiados o distractores; sin omitir el valor que aporta como herramienta esencial para el
trabajo, la educacion y la comunicacion. Esta dualidad evidencia que el acceso a las TIC no sélo
debe garantizarse de manera equitativa, sino también acompanarse de procesos de orientacion y
formacion en su uso responsable. En concordancia, UNICEF (2023) plantea que “el uso de la
tecnologia en la infancia debe ser guiado por los adultos, promoviendo experiencias digitales
seguras, equilibradas y significativas que favorezcan el aprendizaje y el desarrollo integral”. Asi,
el verdadero desafio no radica unicamente en brindar acceso, sino en educar para un uso consciente

que potencie las capacidades individuales y sociales sin comprometer el bienestar de las personas.

En la sociedad actual los encuestados mencionaron lo siguiente: “Si, considero que se ha
vuelto fundamental en el caso de cuando uno esta lejos del papa o de la familia, puede por una
videollamada comunicarse o expresarse de una forma muy Optima y muy répida”. Ademas,
también se dijo “Para las comunicaciones es muy importante pues es una red en donde podemos
utilizar nuestro teléfono desde cualquier lugar del mundo de forma rapida y en 6ptimas condiciones

como videollamadas™.

En este orden, el acceso a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion debe
entenderse como un derecho fundamental en la sociedad actual, pero también como una
responsabilidad compartida entre familias, instituciones y el propio individuo. La tecnologia, mas
que un medio de entretenimiento representa una herramienta de crecimiento, aprendizaje y
participacion social. Sin embargo, su uso sin orientacion puede generar dependencia,
desinformacion o aislamiento. Por ello, es necesario fomentar una educacion digital que promueva
el pensamiento critico, el autocontrol y el aprovechamiento positivo de los recursos tecnoldgicos.
No se trata de restringir el acceso, sino de ensefar a utilizarlo con proposito, ética y equilibrio. De
esta manera, el acompafiamiento y la guia de los adultos son claves para asegurar que la tecnologia
contribuya al desarrollo integral y no se convierta en un obstaculo para las relaciones humanas ni

para el bienestar emocional.

En el proceso de la investigacion también surgieron reflexiones sobre la necesidad de
orientacion frente al uso de las tecnologias. Por ejemplo, cuando se escucha decir que “De pronto

algo que, digamos, le ayude como para fortalecer o ayudar como para que los nifios también no



se... digamos que ellos no estén tan pegados del internet y bueno, para que ellos no cojan el ritmo
como los demas, ;qué les gustaria? ;Como en qué el apoyo? Pero ;como en...? ;Como en qué? O
sea, de... En formacién, por ejemplo, algo que, digamos, algunos... algunas reglas, algo que,
digamos, esto me va a servir como para decirles a los nifios para que ellos no se apeguen tanto a
esos celulares o asi”. Esta respuesta evidencia la preocupacion de los padres por el uso excesivo
de la tecnologia en los niflos y su interés en recibir herramientas formativas que les permitan

orientar mejor a sus hijos.

Por otro lado, también se resalta el deseo de los adultos por fortalecer sus propias
competencias digitales, tal como se expresa en la afirmacion: “Con las TIC nos gustaria recibir un
apoyo o unas capacitaciones o formaciones que tengan que ver con lo que nos ensefien a escribir,
a leer, a ver, todo lo que a veces uno mira, pero no sabe si es bueno o si es malo”. Esto demuestra
la necesidad de procesos educativos que les permitan identificar contenidos adecuados y
aprovechar de manera positiva los recursos tecnologicos. De lo anterior se destaca una postura que
refuerza la importancia de la educacion tecnologica al manifestar que: “Es importante conocer
algunos programas de educacion para fortalecer el conocimiento asi mismo algunas orientaciones

sobre el uso adecuado de las (TIC) para un mejor uso de las mismas”.

En consecuencia, en la actualidad se refleja una clara necesidad de fortalecer los procesos
de formacion y acompanamiento frente al uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC), pues, la formacion en competencias digitales no solo debe enfocarse en el
manejo técnico de los dispositivos, sino también en la comprension critica de los contenidos que
circulan en ellos. Formar a nifios, jovenes y adultos en competencias digitales €ticas y reflexivas
permite que la tecnologia se convierta en una aliada para el aprendizaje y el desarrollo social, y no
en un factor de distraccion o dependencia. De esta manera, la educacion tecnoldgica se convierte
en una estrategia clave para promover habitos saludables, prevenir la dependencia digital y
fortalecer los valores familiares en torno al uso equilibrado de las pantallas. En este sentido, la
educacion tecnologica debe ser vista como una herramienta de empoderamiento que promueva el
pensamiento critico y el bienestar integral.

Es importante conocer algunos programas de educacion para fortalecer el conocimiento y
asimismo algunas orientaciones sobre el uso adecuado de las (TIC) para un mejor uso de las

mismas. La formacion y el acompafiamiento en el uso responsable de las tecnologias se han



convertido en una necesidad urgente dentro de la sociedad actual. En un contexto donde las
pantallas forman parte del dia a dia de nifios, jovenes y adultos, resulta indispensable promover

espacios educativos que orienten hacia un uso consciente y equilibrado de las TIC.

Por su parte, la participacion activa de las familias en este proceso es clave para establecer
limites saludables y fortalecer la comunicacion intergeneracional. Pues, el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (2023), afirma “el acompariamiento adulto es esencial para guiar
experiencias digitales seguras y enriquecedoras, que contribuyan al aprendizaje y al bienestar
integral”’. De esta manera, educar en el uso adecuado de la tecnologia se convierte en una estrategia
de proteccion, formacion y crecimiento tanto individual como colectivo.

En cuanto a los elementos culturales, se prioriza aun la influencia de costumbres, valores,
tradiciones y roles del contexto en la manera como los nifios y nifias interactiian dentro de la
sociedad ya como se observa a continuacion el 90% de las madres y/o cuidadoras lo refiere asi y

solo un 10% sefala no estar de acuerdo.

Grafico 10.
La forma de vivir de su hijo/a esta influenciada por la cultura (costumbres, normas,

valores, estigmas y roles)

La forma de vivir de su hijo/a esta influenciada por la cultura (costumbres, normas, valores,
estigmas y roles)
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Esta situacion puede estar relacionada con el contexto local en que se desenvuelven los
niflos/as, puesto que al tratarse de una zona rural que ain presenta ciertas dificultades para acceder

a dispositivos tecnologicos o por asuntos de conectividad, es mayor la exposicion de los nifios/as



a la vida comunitaria, permitiéndoles desarrollar mayores habilidades de interaccion social.

Siendo esto, debido a que el entorno en el que un nifio crece y desarrolla sus cualidades
sociales ejerce una influencia determinante en la formacion de su cardcter y en la manera en que
se integrara a la sociedad en el futuro. Cada experiencia, interaccion y modelo de comportamiento
que recibe en su entorno familiar, escolar y comunitario contribuye a moldear su visién del mundo
y su forma de relacionarse con los demas. Por ello, es esperable que un ambiente sano, afectivo y
estimulante favorezca la formacion de adultos responsables, empaticos y productivos, mientras
que contextos marcados por la indiferencia o la desatencion pueden generar dificultades en su
desarrollo personal y social. En tltima instancia, el entorno no solo forma al nifio, sino que también
define en gran medida el tipo de sociedad que construiremos (Ministerio de Educacion Nacional,

2009)

Desarrollo socio emocional en los nifios y nifias

Entendiendo el desarrollo socioemocional como aquellas habilidades que un individuo
tiene la posibilidad de aprender y desarrollar, en relacion con las emociones y las formas de
interactuar con los demas en sociedad, para establecer relaciones interpersonales saludables; el
presente capitulo contiene los hallazgos con relacion a la conciencia emocional, regulacion

emocional, identidad y autonomia de los nifios y nias del aula multigrado.

Conciencia emocional. Reconociendo que la conciencia emocional hace alusion a la
capacidad de los nifios y nifias de reconocer en si mismos y en los demas las emociones y
sentimientos por los cuales estan transitando, con la capacidad de nombrarlos y vivir sus
reacciones sin culpabilizarse por experimentarlas; en la presente investigacion se encontro que
sumado a la primacia que aun se evidencia de los valores culturales en la vida de los nifios y
nifas, la madres y/o cuidadoras refieren en su totalidad que desde el hogar priorizan el fomentar
valores que les permiten a sus hijos/as establecer relaciones sociales saludables con los demas

miembros de la comunidad, como se muestra en los siguientes graficos:



Graficos 11y 12.
En casa fomentar el respeto y la empatia hacia los demas.
Comparte ejemplos o modelos de comportamiento con sus hijos/as para que aprendan a

interactuar con su entorno.

Comparte qamplos o modeles de comportamiento con sus hjos/2s para que aprendan a
En cata foments & respato y la empatia hacia los demés NMAECILS CON SU BRMG
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Esto pone en evidencia que, el total de las familias promueve en casa habilidades para
que sus hijos/as desarrollen ciertas emociones que les permitan entender las situaciones
personales que experimentan los sujetos con los que interactiian y, lo hacen utilizando modelos
de comportamiento; lo cual demuestra la importancia de formar a sus hijos/as a partir del
ejemplo que dan como figuras parentales positivas. Como sefialan Oros et al. (2014), los lazos
establecidos entre padres e hijos pueden facilitar o dificultar su desarrollo afectivo, asi que, se
torna especialmente importante en la vida emocional de los nifios y nifas la calidad tanto del

apego como del vinculo establecido con sus figuras de autoridad en la familia.

Por tanto, respecto a la formacidon que brindan los padres, madres y/o cuidadores en
relacion con el respeto de reglas y limites dentro del hogar, el 90% refieren utilizar estrategias
para ensefar a sus hijos el reconocimiento de figuras de autoridad y un 10% menciona presentar
dificultades para hacerlo por motivos laborales; evidenciandose la necesidad de promover
espacios de formacidn a padres que sensibilicen respecto a su rol dentro del hogar en la crianza y
cuidado de los hijos/as, debido a que muchos delegan esta formacion al sector educativo. Esto se
relaciona con las transformaciones al interior de la familia en las que cada vez es mas comun el
ingreso de la mujer al mercado laboral, observandose una disciplina mas flexible que en épocas

anteriores y por tanto bajos niveles de implicacion de los padres en la educacion de sus hijos/as,



presentandose como una de las mayores dificultades el asumir la educacion s6lo en momentos de

crisis y no como un espacio de formacion consciente y constante dentro del grupo familiar.

En ese sentido, la falta de presencia de los padres, madres y/o cuidadores se traduce en
mayores niveles de exposicion en los nifios y nifias a riesgos y peligros, asi como, a menores
niveles de supervision en torno al uso de tecnologias de informacioén y comunicacién. Por tanto,
se ve afectada la corresponsabilidad de la familia dentro del desarrollo integral de nifios y nifas
no solo en valores porque el 100% lo considera necesario sino frente a la adherencia a espacios

sociales con normas y limites establecidos, como se observa a continuacion:

Grafico 13.
Utiliza estrategias para enseniar a su hijo/a a respetar las reglas y limites en diferentes
contextos.
Utiiza estrategias para ensediar 3 s hjo/a respetar las reglas v limites en diferentes contextos

soodles
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Ademas, la familia como principal contexto de socializacion, se convierte en el lugar
donde los nifos/as aprenden a identificar sus propias emociones y las de los demds para
relacionarse de manera adecuada en sociedad. Para el 100% de las personas encuestadas, su
hijo/a puede identificar las emociones que experimenta; de modo que, el total de los nifios/as
comprenden que detras de cada situacion, hay un sentimiento o una emocioén que la motiva. Sin
embargo, cuando se trata de reconocer las emociones en los demas, la situacion cambia puesto
que los siguientes graficos dejan ver que solo el 70% refiere que su hijo/a logra hacerlo y el 30%
manifiesta que no, siendo necesario fortalecer los procesos de reconocimiento de emociones en

el otro y brindar herramientas que les permitan expresarse de manera respetuosa, honesta y



empatica.

Grafico 14 y 15.
Su hijo/a puede identificar cuando estd feliz, triste, enojado/a o asustado/a
Es facil para su hijo/a reconocer cuando otras personas estan felices, tristes, enojadas,

etc.
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| pa 19 P ) Ll

10 et 10 resprswn

Tal como concluyen Ramirez et al (2015) “padres emocionalmente inteligentes se
relacionan de forma positiva con un estilo de crianza democratico, y éste a su vez con mayor
regulacion y percepcion emocional, asi como, mejor estado de animo y manejo de estrés en
nifios” . De modo que, seria necesario contribuir al fortalecimiento no solo en el ejercicio de la
parentalidad sino en las habilidades sociales tanto del grupo familiar como de los nifios y nifias,
con el fin de que, les sea mas sencillo relacionarse con los demas a partir del reconocimiento de

sus estados emocionales.

Regulacion emocional. Se entiende el concepto de regulaciéon emocional como la
capacidad que tienen los individuos de controlar comportamientos impulsivos, es decir, de
modificar la respuesta emocional que experimentan en términos de intensidad, aparicién y
duracion; de manera que, la regulacion emocional hacer alusion a la capacidad de reaccionar
positivamente frente a situaciones que pudieran llegar a afectar al individuo o su relacioén con los

demas.

En la presente investigacion, el 90% de la poblacion encuestada sefiala que sus hijos/as

poseen la capacidad de expresar las necesidades que tienen, es decir, aquellas cosas que



requieren transmitir a los demas, mientras que, un 10% refiere que su hijo/a algunas veces

presenta dudas al expresar lo que necesita, como se evidencia en el siguiente grafico:

Grafico 16.

Es facil para su hijo/a expresar sus necesidades

Es facil para su hijo (a) expresar sus necesidades
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Esta situacion pone de relieve nuevamente el tema de la comunicacion y la capacidad de
los nifios/as para definir lo que realmente desean a través de la expresion oral, como también, la
necesidad de fortalecer las habilidades sociales conversacionales y relacionadas con emociones;
de manera que, los nifios y nifias no solo tengan la habilidad de entablar, sostener o finalizar
conversaciones sino que tengan la posibilidad de expresar y hacer validar sus emociones,
sentimientos y opiniones ante los demads. Lo anterior, pudiera estar relacionado con el hecho de
que al estar los nifios y nifias mayormente expuestos al uso de dispositivos tecnologicos,
disminuyen sus habilidades de interaccion social y su capacidad de relacionarse de manera
efectiva en situaciones cotidianas que requieran expresion oral de forma coherente y fluida. Que
las TIC presentan un nuevo modelo de socializacion basado en el individualismo y la flexibilidad
ha generado en las infancias nuevos modelos de interacciones sociales que sustituyen la relacion
humana limitada territorialmente, abandonando las formas de interaccion cara a cara prestando

mayor atencion a intercambios sociales dentro de lo virtual como es el caso de las redes sociales.

Sumado a lo anterior, la siguiente grafica muestra que menos de la mitad de las personas
(40%), indican que sus hijos/as son capaces de reaccionar positivamente ante situaciones que les

generan estrés o frustracion, el otro 40% refieren que si les es posible controlar las emociones y



el 20% restante dice que lo hacen de manera ocasional.

Grafico 17.
Su hijo/a es capaz de reaccionar de manera positiva ante situaciones estresantes o

frustrantes.
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Esto pone en evidencia que, hay un 60% de nifios/as que requieren acompafiamiento
frente a su gestion de emociones en situaciones de estrés o frustracion, promoviendo maneras
adecuadas de regulacion y expresion que les ayuden a enfrentar los retos cotidianos. De manera
que, se requiere dar atencion a los nifios y nifias en términos de tolerancia a la frustracion, para
que desarrollen habilidades que les permitan enfrentarse de manera positiva ante situaciones que

les generan malestar cuando no tienen una recompensa inmediata.

Lo anterior, implica la débil capacidad que tienen los nifios y nifias de controlar sus
impulsos frente a problemas o situaciones que pudieren experimentar durante la infancia o
incluso en su vida adulta; lo cual se hace mas complejo en sociedades contemporaneas donde las
tecnologias se han vuelto elementos que generan una sensacion de inmediatez y en
“pacificadores emocionales” usados por padres, madres y/o cuidadores cuando presentan
dificultades para que sus hijos/as realicen ciertas actividades; convirtiéndose en herramientas de
recompensa para mantenerlos ocupados o tranquilos mientras los adultos se encuentran fuera del

hogar, trabajando o no dispuestos a compartir tiempo con sus hijos/as.



Identidad y autonomia. En este estudio, se entiende la identidad como una construccion
progresiva de caracter cognitivo, emocional y social, a través de la cual los individuos realizan
un reconocimiento propio de su ser, de sus rasgos de personalidad, comportamientos y roles en el
contexto cultural en que se encuentran inmersos y; la autonomia como la capacidad reflexiva que
poseen los individuos sobre si mismos, asi como, el desarrollo de habilidades, capacidades,
destrezas y la toma de decisiones en el marco de las interacciones sociales, caracterizadas por la

independencia en relacion con los demas.

Dentro de los resultados de la investigacion, se encontré que hay una alta influencia de las
TIC en el desarrollo de la identidad y autonomia de los nifios y nifias, como sefialan las

respuestas dadas por los entrevistados a la siguiente pregunta:

. Como considera usted que influyen las ideas de las tecnologias de la informacion en la
personalidad, gustos o lo que quiere ser ?

Voz de entrevistado no 1
“Si, mucho. Si, yo diria mucho porque esto uno ve lejos, o sea, uno ve tantas cosas ya en ese
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celular que uno dice no. Da miedo, ;eh? Si
Voz de entrevistado no 2

“Considero que si influye mucho de acuerdo con lo que nosotros como padres o los padres

de nosotros nos hayan enseniado y nos hayan dejado ver. Si nos han dejado ver cosas buenas

para bien, influye mucho en el bien. Pero si nosotros hoy dia como padres de familia

dejamos que el nifio haga lo que quiera, pues influye también en cosas que no deben ser”.

El relato de los padres, madres y/o cuidadores da cuenta de que las TIC poseen una alta
influencia en la vida de las personas y especialmente en el desarrollo de la personalidad de los
nifios y nifias, puesto que presentan multiples formas de ser y estar en el mundo que inciden en la
configuracion de gustos e ideas de los sujetos sociales. Por tanto, los referentes de autoridad
antes legitimados como la familia y la escuela, han dado paso a las TIC como nuevos agentes de

socializacion en la vida de nifios y nifias para definir sus caracteristicas y lo que quieren ser.

Como se evidencia en el siguiente grafico, casi el total de la poblacion (90%) refiere que las
TIC le han dado mayor libertad y autonomia a los nifios/as, mientras que, solo el 10% restante

refiere no estar de acuerdo con dicha afirmacion.



Grafico 18.

Las tecnologias han dado mayor libertad y autonomia a los nifios/as.

Las tecnologias han dado mayor libertad y autonomia a los ninos/as
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Al estar expuestos a mayor cantidad de informacion sobre valores, normas y modelos de
comportamiento, los nifios y nifias experimentan mas posibilidades de producir sus definiciones
sobre si mismos y construir su identidad personal. Asi que, hablar de la constitucion de la
identidad en las sociedades modernas, implica reconocer que hay identidades diversas que no se
configuran a largo plazo o en torno a un territorio, sino como producto de la globalizacion y

definidas por redes, flujos, movilidades y procesos de desanclaje.

Esta situacion, advierte de los peligros que representan hoy dia la diversidad expuesta en los
medios de comunicacion, lo cual requiere niveles de supervision mucho més adecuados a las
edades de los nifos y nifias, haciéndose evidente, en el hecho de que éstos quieren imitar a
algunos personajes reconocidos como influencers, grabar sus propios videos y subirlos a diversas
plataformas digitales. Por tanto, cada vez se hace mas notorio que las infancias, adolescencias y
juventudes actuales siguen estas influencias para estar a la moda frente a lo que la sociedad
muestra como deseable; de modo que, no solo poseen mas oportunidades para elegir, sino que se
enfrentan con mayor intensidad a un proceso de construccion personal asociado a mas alto
niveles de incertidumbre y riesgo que no les permite tener seguridad (PNUD: 2013). En palabras

de Bauman:

“En la modernidad la individuacion es un destino, no una eleccion. En la tierra de la libertad
individual de eleccion, la opcion de escapar a la individualizacion y de rehusarse a formar parte



de ese juego es algo enfaticamente no contemplado” (Bauman, 200: 167).

Este estilo de vida ha incrementado los procesos de individualizacion y reflexividad, asi
como la emergencia de las “reflexiones personales", motivo por el cual, son los individuos
quienes se convierten en los protagonistas de su propia biografia en un entorno caracterizado por

el riesgo.

La familia

Rol de la familia. Comprendiendo que el rol de la familia debe ser siempre el educar
dentro de una convivencia sana, donde prime el amor incondicional, y el respeto hacia todos los
miembros de la familia y hacia las demas personas, siendo la familia la primera institucion a la
que pertenece el individuo es necesario que desde alli se empiece a trabajar en el manejo de las
emociones, en el respeto a las normas, en el respeto a las diferencias, la responsabilidad de los

actos, y en reconocer que todos tienen derecho a ser felices.

Para las familias participantes el rol de la familia en cuanto al uso de las TIC plantea que
es positivo desde el punto de vista para educacion y comunicacion, asi mismo, resaltan la
importancia de su utilidad para el apoyo escolar y algunos aprendizajes en familia.

Desde esta perspectiva surgen las siguientes preguntas:

“¢Considera que el uso de las TIC ha tenido un impacto positivo o negativo en su vida familiar?”

Voz de entrevistado no 1

’

“Pues yo diria que es positivo como en comunicaciones y, por ejemplo, en cosas de estudio y asi”.
Voz de entrevistado no 2

“El uso de las TIC ha sido un impacto positivo”.

Esta declaracion refuerza de manera general mostrando una valoracion practica y sencilla
del uso de las TIC, lo que sugiere una apropiacion basica pero funcional de la tecnologia en el
entorno familiar los participantes consideran el uso de la tecnologia como un factor positivo en la
vida familiar. Ambos coinciden en resaltar beneficios relacionados con la comunicacion y el
apoyo en el estudio, lo cual muestra una percepcion favorable y centrada en el ambito educativo

y relacional.



De manera general, las respuestas evidencian una valoracion optimista, sin mencionar
efectos negativos, lo que refleja que la tecnologia es vista principalmente como una herramienta
de apoyo y mejora en la vida cotidiana. Actualmente el uso del TIC se ha vuelto una herramienta
indispensable en la que los dispositivos digitales estan presentes en todo momento sin embargo
debe haber un equilibrio entre el mundo virtual y el desarrollo integral es por ello que como

padres cuidadores y educadores se debe acompaiiar.

“cSupervisan el uso de dispositivos electronicos por parte de los nifios/a ;Como lo hacen?”
Voz de entrevistado no 2
“Si seriora, por ejemplo, cuando ellos se sientan a ver television, yo estoy pendiente a ver qué miran.

Siempre estamos supervisando el uso de estas tecnologias y dispositivos por la cuestion de seguridad”.

Esto evidencia una actitud responsable por parte de los adultos para algunos riesgos
asociados a las tecnologias por parte de los nifos y de las nifias.

El uso de dispositivos electronicos en los nifios y nifas debe ser supervisado y limitado
pues existen muchos riesgos y problemas que afectan su desarrollo, en una sociedad en donde la
tecnologia esta en todas partes lo apropiado es que los padres de familia o cuidadores generen otros

tipos de actividades compartidas.

Las TIC han reemplazado practicas y habitos que fortalecen los lazos las relaciones y el

afecto como lo menciona Rodriguez A Medrano.

“; Tienen alguna preocupacion respecto al uso de internet o redes sociales por parte de sus hijos?

Voz de entrevistado no 1

“Digamos, que ellos como que tomen decisiones y como que hagan las cosas porque miran en... Bueno,
en tanto... Si, claro, diria que si, porque, por ejemplo, como es, en TikTok, que ahora todo mundo mira
un video y todos lo copian. Y lo suben.

Por ejemplo, ahora ellos miraban una foto de un estado de perfil de un canguro. Y que uno lo ponia y

que eso era una moda. Entonces, querian hacer lo mismo. Si, eso pasa”.



Voz de entrevistado no 2
“En estos momentos Si tenemos preocupacion con muchos programas que no sabemos como son, ni de
donde son, o con muchas cosas que también ponen ahi para que uno le haga clic sin experimentar o sin

saber. De eso siempre ha sido el temor”.

La preocupacion de los padres de familias es eminente frente al uso de internet y redes
sociales por parte de sus hijos debido a los riesgos de exposicion, contenidos inapropiados, falta
de control y posibles consecuencias emocionales y fisicas. Hay temor y preocupacion por la
seguridad digital de sus hijos como la exposicion a contenidos inapropiados o inseguros
muchas veces por falta de conocimiento, a los riesgos que pueden afectar su salud fisica y
emocional. Los padres pueden y deben actuar frente a las TIC desde diferentes estilos de mediacion

asi lo refiere Martinez de Morentin.

“¢Consideran que el uso de las TIC ha tenido un impacto positivo o negativo en su vida familiar?”
Voz de entrevistado no 1

“El uso de las tecnologias ha sido un impacto positivo”.

Voz de entrevistado 2
“Pues yo diria que es positivo como en comunicaciones y, por ejemplo, en cosas de estudio y asi. Eso

seria positivo”

En las respuestas se observa que los participantes consideran el uso de la tecnologia como
un factor positivo en la vida familiar. Ambos coinciden en resaltar beneficios relacionados con la
comunicacion y el apoyo en el estudio, lo cual muestra una percepcion favorable y centrada en el
ambito educativo y relacional. apoyo y mejora en la vida cotidiana. Se destaca el uso de las
tecnologias como algo que ha facilitado la conexidon entre miembros de la familia mejorando el

contacto y la interaccion diaria.

De acuerdo a Rodrigo, M.J. y Palacio, J. “La presencia de las TIC ha tenido la cualidad
de ser incesante, lo cual trae consigo fenomenos psicologicos y relacionales, que genera cambios

en los roles familiares y de socializacion.”

“cSupervisan el uso de dispositivos electronicos por parte de los nifios/as? ;Como lo hacen?”



Voz de entrevistado no 1
“Si seriora, por ejemplo, cuando ellos se sientan a ver television, yo estoy pendiente a ver qué miran”.
Voz de entrevistado no 2

“Siempre estamos supervisando el uso de estas tecnologias y dispositivos por la cuestion de seguridad”.

Al supervisar el uso de dispositivos se muestra una actitud positiva y responsable frente al

entorno digital reconociendo que si bien la tecnologia ofrece beneficios también implica riesgos.
Que requiere supervision consciente y orientada al cuidado de los nifios y de las nifias.
La respuesta "Siempre estamos supervisando el uso... por la cuestion de seguridad" indica una
conciencia adulta sobre los peligros potenciales del entorno digital y un compromiso por proteger
a los menores, buscando un equilibrio entre el acceso a la tecnologia y la preservacion de su
bienestar.

Las tecnologias digitales permiten a las personas acceder a una gran cantidad de

informacion la cual dan mayor libertad, autonomia, participacion y difundir informacion.

“;Piensa usted que las tecnologias de la informacion han dado mayor libertad y autonomia a las
personas?”’

Voz de entrevistado no 1

“O sea, digamos, que ellas como que tomen decisiones y como que hagan las cosas porque miran en...
Bueno, en tanto... Si, claro, diria que si, porque, por ejemplo, como es, por ejemplo, TikTok, que ahora
todo mundo mira un video y todos lo copian. Y lo suben.

Por ejemplo, ahora ellos miraban que una foto de un estado de perfil de un canguro. Y que uno lo ponia y

que eso era una moda. Entonces, todos Querian hacer lo mismo”.

Voz de entrevistado no 2
“En estos momentos si tenemos preocupacion con muchos programas que no sabemos de como son, ni de
donde son, o con muchas cosas que también ponen ahi para que uno le haga clic sin experimentar o sin

saber. De eso siempre ha sido el temor”.

Los entrevistados afirman que las tecnologias influyen en el comportamiento de las
personas, especialmente en redes sociales como TikTok. Menciona que muchas personas imitan
lo que ven en videos o siguen modas, como poner un canguro en la foto de perfil, simplemente

porque otros lo hacen. Ambos entrevistados muestran que, si bien las TIC ofrecen acceso a la



informacion y permiten participar en tendencias y modas, pero se refleja una relacion de
incertidumbre y vulnerabilidad ante las TIC lo que impide a las personas ejercer plenamente su

libertad digital.

El papel de los padres, madres o cuidadores es fundamental en el desarrollo integral de los
nifos y de las nifias desde los primeros afios de vida, la influencia del entorno familiar marca
profundamente la formacion emocional social y cognitiva de los menores a través de sus acciones,
valores y actitudes convirtiéndose en modelos a seguir. En relacion con la familia, es preciso
mencionar que los padres, madres y cuidadores atin se perciben a si mismos como las principales
figuras de socializacion y referentes formativos de sus hijos/as, debido a que la siguiente grafica
evidencia un 70% de la poblacion asegura que son ellos su principal influencia y el 30% restante
considera que de alguna manera han perdido influencia sobre sus hijos/as porque ahora éstos son

mucho mas autéonomos.

Grafico 19.

Los padres, madres y/o cuidadores tienen gran influencia sobre sus hijos/as hoy dia.
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Lo planteado, demuestra la importancia de priorizar el fortalecimiento de aspectos tales
como el vinculo afectivo y la comunicacion, ademds de identificar algunas situaciones de la
dindmica familiar que pudieran estar incidiendo en los procesos de interaccion entre padres,
madres, cuidadores e hijos/as. Es en el hogar donde los nifios y las nifias comienzan a aprender
valores fundamentales que guiardn su comportamiento y su forma de relacionarse con los demas

siendo la familia la base donde se construye la personalidad para su formacion integral y ética.



Sumado a la primacia que aun se evidencia de los valores culturales en la vida de los nifios
y nifas, la madres y/o cuidadoras refieren en su totalidad que desde el hogar priorizan el fomentar
valores que les permiten a sus hijos/as establecer relaciones sociales saludables con los demas
miembros de la comunidad; al promover en casa habilidades para desarrollar ciertas emociones
que les permitan entender las situaciones personales que experimentan las personas con las que
interactian y, lo hacen utilizando modelos de comportamiento, lo cual pone en evidencia la
importancia de formar en el hogar a partir del ejemplo como figuras parentales positivas.

La comunicacion en el hogar desempeiia un papel esencial en el desarrollo social y
emocional de los nifios y de las nifias. Es importante fortalecer la comunicacion en el hogar por

medio de la escucha activa, el respeto y la confianza para el desarrollo de sus habilidades sociales.

En cuanto a aspectos de la dindmica familiar tales como la comunicacion, a continuacion
se observan cifras positivas (90%) en torno al reconocer la importancia de la misma como un
mecanismo para que los niflos/as desarrollen habilidades sociales y solo se presenta un caso
(equivalente al 10%) en el que se manifiesta falta de tiempo por dar atencion a otras ocupaciones;
esto se considera como un tema necesario puesto que el generar espacios de comunicacion asertiva
desde el hogar incide de manera directa en la forma como los nifios/as socializan con las personas

de otros entornos.

Grafico 20.
Es importante la comunicacion en el hogar para que los nifios/as desarrollen habilidades
sociales.
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Por lo tanto, si no se promueve un proceso de comunicacion abierto desde la familia, esto
se refleja en los procesos de interaccion social y la capacidad de las personas para responder a
situaciones conflictivas. El manejo adecuado de las diferencias y conflictos dentro del entorno
familiar es muy importante para el desarrollo saludable y el bienestar de los nifios y de las nifias.

Como se muestra en la siguiente grafica, al momento de resolver conflictos, el 80%
menciona que ensefia a sus hijos formas de solucionarlos, un 10% refiere tratar de explicarles
para qué aprenden y el 10% restante no brinda a sus hijos educacion para una resolucion

adecuada de situaciones conflictivas.

Grafico 21.

Enseria a sus hijos a resolver diferencias o conflictos familiares.
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Por lo tanto, los nifios/as provenientes de los hogares que suman el 20% de los dos
porcentajes inferiores, requieren procesos de formacion que les proporcione herramientas para

reducir los conflictos y aumentar la comprension con el otro.

Familias del siglo XXI. Actualmente las familias del siglo XXI se desarrollan en un contexto
marcado por profundos cambios sociales, culturales y tecnoldgicos. Ya no existe un unico
modelo de familia, sino una diversidad de estructuras y dindmicas que reflejan la evolucion de la
sociedad actual. A esto se suma la creciente presencia de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), que han transformado la manera en que los miembros del hogar se

relacionan, se comunican y acceden al conocimiento.

En este escenario, la familia continta siendo la base fundamental para la formacion de

valores, la convivencia y el desarrollo emocional de sus integrantes. Sin embargo, enfrenta



nuevos retos, como el equilibrio entre el tiempo en linea y la interaccion presencial, la
supervision del uso de dispositivos por parte de los nifos, y la necesidad de educar en entornos

digitales seguros y responsables.

Su rol sigue siendo fundamental para el desarrollo humano y la trasmision de valores

adaptandose constantemente para responder a un contexto dinamico y complejo.

“/Qué dispositivos tecnologicos tienen en casa (computadora, Tablet, celular, Smart TV, jetc.)?”

Voz de entrevistado no 1.

“Buenas tardes, profe. Bueno, contamos con lo que es el celular y el televisor, los demas dispositivos no”.
Voz de entrevistado no 2

“Muy buenas tardes, profe, pues agradecerle por tenerme en cuenta para esta entrevista y también con
mucho gusto, pues, a punto de conocimiento, pues, contestando las preguntas. Dice, pues, en la casa
tenemos una computadora, tenemos el celular y tenemos el televisor, que es lo mas comun que uno tiene

en la finca”.

El acceso a dispositivos tecnoldgicos en el hogar al uso o utilizacion, sino también a una
necesidad de conectividad y acceso a la informacion demuestra que persiste una brecha digital. La
referencia de la computadora, celular y televisor, mencionando que son "lo mas comin que uno
tiene en la finca", no solo describe la posesion de aparatos, sino que también contextualiza la
disponibilidad tecnologica en un entorno rural. Esto sugiere que la familia estd adoptando
herramientas que, si bien son comunes en entornos urbanos, estdn empezando a ser esenciales para

la vida diaria y la conexion con el exterior en zonas mas apartadas.

“¢Todos los miembros de la familia tienen acceso a estos dispositivos?”
Voz de entrevistado no 1
“Pues, por ejemplo, los nifios no”.
Voz de entrevistado no 2
“Si, sefiora, si, todos los que vivimos en el hogar tenemos ese acceso, porque todos son los equipos que se

manejan a diario y con ellos se vive”.

La confirmacion de que "todos los que vivimos en el hogar tenemos ese acceso" y que

"todos son los equipos que se maneja a diario y con ellos se vive" subraya la integracion total de



la tecnologia en la dindmica familiar. No se trata de dispositivos personales aislados, sino de

herramientas compartidas que forman parte intrinseca de la vida cotidiana y la convivencia.

“¢Con qué frecuencia usan los dispositivos tecnologicos en casa?”
Voz de entrevistado no 1
“Pues el celular, pues nosotros, o sea, como papas, pues si los utilizamos mas que todo. El televisor pues

st lo dejamos a los nifios mas o menos por ahi dos, tres horitas y ya”.

Voz de entrevistado no 2

“El televisor siempre y cuando para ver programas especiales, para ver noticias y para telenovelas. El
celular, pues, para enviar WhatsApp, comunicarnos con la familia y para servicios de trabajo
practicamente. Y el computador, pues, para hacer tareas los hijos o los sobrinos o algun vecino que

quiera también hacer su tarea”.

La diferenciacion en el uso por frecuencia y propoésito revela una jerarquia de utilidad. El
celular destaca como el dispositivo de mayor frecuencia y versatilidad (comunicacion, trabajo),
seguido por el televisor para entretenimiento y noticias, y la computadora para fines especificos
como las tareas. Esto indica que cada dispositivo cumple un rol bien definido y necesario dentro
de las rutinas familiares.

Segtn lo menciona Costa (2010) el abuso de las tecnologias, cuyo uso superan las dos
horas diarias se traduce en una clara afectacion en el rendimiento escolar, asi como en un déficit

de atencion y una menor capacidad de retencion

“¢Como calificaria el nivel de habilidades digitales de los adultos en la familia (bajo, medio, alto)? ;Y el

de los nifios o adolescentes?”

Voz de entrevistado no 1
“¢Digamos, pueden dar alto, o sea, digamos entre medio, bajo, o alto? Porque pues sabemos que los nifios
de ahora con lo que se les da.

De alto, los nifios de ahora, por ejemplo, con un celular, lo entienden mucho”.

Voz de entrevistado no 2

“De las personas adultas, pues, incluyéndome a mi, seria un promedio medio.



¢ Y en los nifios?
En los nifios, pues, ellos practicamente nacen como con ese don. Entonces, pues, para mi personalmente

seria alto”.

La autoevaluacion como "promedio medio" sugiere que los adultos manejan las
funcionalidades bésicas y necesarias para la comunicacion y el trabajo, pero no necesariamente
exploran o dominan aspectos mas avanzados o creativos de las TIC. Implica un uso funcional y
pragmatico de la tecnologia.

A continuacion, se observa que en las familias actuales la participacion de los nifios y nifias
se valora en la toma de decisiones, esto fortalece su sentido de pertenencia siempre y cuando se le

permita participar de manera adecuada a su edad.

Grafico 22.
Su hijo/a tiene un papel decisivo en la toma de decisiones de la familia.
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Frente a los niveles de participacion de los nifios y nifias dentro del grupo familiar, se
observa que solo un poco mas de la mitad de la poblacion (70%) considera necesario que sus
hijos/as hagan parte activa de situaciones que afectan la dinamica familiar tales como la
posibilidad de decidir sobre ciertos asuntos; sin embargo, el 30% restante no hace evidente la
importancia de generar procesos de autonomia dentro del grupo familiar, formando a sus hijos
para que participen en temas de su interés de acuerdo con su proceso de desarrollo y poniendo en
evidencia las futuras dificultades que pudieran llegar a surgir en términos de participacion

ciudadana.



Capitulo 5: Fase de intervencion.

Con base en los resultados del diagndstico, se disefid una estrategia socioeducativa
estructurada que busco fortalecer la conciencia emocional, la regulacion afectiva, la identidad y
la autonomia infantil, ademas del uso responsable de las TIC. Se elabor6 un plan de trabajo
detallado, que incluy¢ el cronograma de ejecucion, los recursos metodologicos, los responsables
y las herramientas pedagogicas para la intervencion. Esta planeacion se sustenta en principios de
aprendizaje significativo, participacion activa y reflexion critica, garantizando la pertinencia de
las acciones frente a las necesidades detectadas en el contexto rural los ejes tematicos priorizados

de talleres pedagdgicos con sus objetivos fueron:

e Taller 1: Reconociendo nuestras emociones.
Tema: Conciencia emocional.
Los objetivos de aprendizaje fueron los siguientes:

- Familiarizar a los estudiantes con las emociones primarias.
- Facilitar la comprension de las emociones, su funcion y como se pueden identificar.

- Explorar las sensaciones fisicas asociadas a las emociones.

Resultados: Durante esta sesion se pudo brindar a los nifios y nifias una serie de herramientas
practicas para que pudieran comprender como las emociones conviven con ellos y algunas
formas de reconocerlas, buscando fortalecer sus relaciones con si mismos y con los demas en la
vida cotidiana. Al finalizar la actividad cada estudiante logr6 reconocer las emociones que
experimentan haciendo uso de una cartografia corporal de las emociones, sefialando que cada
emocion estd acompafiada de muchas sensaciones fisicas que se alojan en su cuerpo y que es

necesario aprender como las percibe cada uno de ellos.
e Taller 2: Controlando nuestras emociones: ;Como responder ante el enojo?.

Tema: Regulacion emocional.



Los objetivos de aprendizaje fueron los siguientes:

- Conocimiento propio sobre las situaciones cotidianas (especialmente relacionadas con el
uso de dispositivos tecnologicos) que les generan enojo.
- Identificar acciones encaminadas a la regulaciéon emocional.

- Fortalecer sus habilidades para expresar a los demds sus emociones negativas.

Resultados: En este taller se profundizo frente a la regulacion emocional del enojo (en el nivel
de frustracion), haciendo énfasis en las habilidades y estrategias que los nifios y nifias pueden
utilizar para disminuir el nivel de malestar y las consecuencias negativas. Al terminar, los
nifios/as realizaron un dibujo que les permitié reflexionar sobre como pueden transformar su

enojo en calma cuando usan estrategias como respirar, pensar, entre otras.

e Taller 3: Construyendo mi identidad.
Tema: Influencia de la cultura y la tecnologia en la construccion de identidad.
Los objetivos de aprendizaje fueron los siguientes:

- Reconocer gustos compartidos en torno a cultura y tecnologia.

- Reflexionar de manera personal y creativa sobre como su cultura y la tecnologia influyen

en quiénes son.

- Identificar sobre como la identidad cambia entre lo tradicional y lo tecnologico.
Resultados: Con esa sesion los nifios y nifias reconocieron como la cultura de su comunidad y la
tecnologia que usan influyen en quiénes son y en cdmo se ven a si mismos. Al terminar la
actividad lograron realizar un dibujo en el que identificaron aquellas cosas de la comunidad que

los hace sentir orgullosos en términos culturales y las cosas de la tecnologia los ayudan a

aprender.

e Taller 4: ;Como usar de manera adecuada las tecnologias?
Tema: Uso responsable de las tecnologias: Contenidos y riesgos asociados
Los objetivos de aprendizaje fueron los siguientes:

- Reflexionar y proponer habitos saludables frente al uso de la tecnologia.



- Reconocer los riesgos asociados al uso de las tecnologias.

- Identificar estrategias de proteccion sobre los riesgos digitales.
Resultados: Por medio de este taller los nifios y nifias reconocieron los efectos que generan el
uso inadecuado de las tecnologias y lograron identificar algunas medidas que pueden tomar a
nivel personal en términos de proteccion. Al terminar la actividad hicieron un ejercicio en el que
reconocieron los siguientes elementos: contenidos adecuados (aprendizaje, diversion sana,
familia), contenidos que requieren cuidado (videos largos, juegos con desconocidos) y

contenidos inadecuados (violentos, retos peligrosos, insultos).
e Taller 5: ;Con qué nos quedamos?

Tema: Autonomia: Participacion de los nifios y nifias en la toma de decisiones frente a la

frecuencia e intensidad del uso de las TIC.
Los objetivos de aprendizaje fueron los siguientes:

- Promover la autonomia de los nifios y nifias en la toma de decisiones frente al uso de la
tecnologia

- Reflexionar sobre la frecuencia e intensidad del uso de las TIC.

- Disenar acuerdos que contengan reglas saludables sobre el uso de las tecnologias.

Resultados: Durante esta actividad de cierre en la intervencion, los estudiantes fortalecieron su
capacidad de decidir frente a la frecuencia e intensidad del uso de las TIC. Por eso, se finalizo
logrando que los nifios y nifias disefiaran una propuesta conjunta de actividades cotidianas por
realizar en la que no solo las pantallas sean parte de su vida, sino que incluyeran otras

actividades que les permitieran crecer sanos, divertirse y aprender.

Se puede concluir que, con la realizacion de estos cinco talleres pedagogicos,
participativos y con metodologias activas (ludico-reflexivas), se logrd que los ninos y nifias
fueran protagonistas del proceso de aprendizaje. Cada sesion se estructurd de acuerdo con las
categorias de analisis y busco promover la autorreflexion, el trabajo colaborativo y el desarrollo
de competencias socioemocionales. Las estrategias empleadas incluyeron dramatizaciones,

juegos cooperativos, entre otras, sobre el uso de las TIC.



Conclusiones

Durante el desarrollo de este proceso investigativo, enfocado en el analisis del impacto que
ejercen las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el desarrollo emocional y
sociofamiliar de los nifios y nifias del aula multigrado de una L.E ubicada en un contexto rural, se
ha evidenciado que, este entorno no es ajeno a los cambios generados por las TIC, dichos avances

han transformado significativamente las formas de acceder, procesar y compartir la informacion.

A través del andlisis de las dindmicas familiares, escolares y tecnoldgicas, asi como de la
implementacion de una estrategia socioeducativa basada en talleres participativos, se identificaron
elementos clave que permiten comprender tanto los desafios como las potencialidades del uso de
las TIC en la infancia. Las conclusiones que se presentan a continuacién sintetizan los hallazgos
mas relevantes del estudio y ofrecen una mirada integral sobre los factores que favorecen o
dificultan el desarrollo socioemocional, el rol protector de la familia y el papel transformador de

la escuela frente a la mediacion tecnoldgica.

Primero, el andlisis permitio reconocer que el desarrollo socioemocional es un componente
central en la formacion integral, méas alin en contextos rurales donde las dinamicas familiares y
comunitarias influyen significativamente en la construccion de habilidades sociales y la
adquisicion de competencias socioemocionales. Sin embargo, se evidencidé que, aunque familias
fomentan valores como el respeto, la empatia y la identificacion emocional, una parte importante
de los nifios y nifias presenta dificultades para regular emociones asociadas a la frustracion y para
reconocer estados emocionales en otros, especialmente cuando los dispositivos reemplazan
actividades de juego, dialogo y convivencia. Esto demuestra que, pese a existir un ambiente
familiar con intencionalidad formativa, se requieren estrategias complementarias que integren a la
familia y a la escuela para fortalecer la autonomia emocional y las habilidades sociales,

especialmente frente al uso cotidiano de las TIC.

Segundo, a pesar de los multiples retos asociados al entorno social y tecnologico, las
familias mantienen practicas parentales que promueven la convivencia, la expresion emocional y

el respeto, lo que las convierte en agentes protectores claves para el desarrollo socioemocional.



Los participantes manifestaron, ademas, la necesidad de recibir apoyo formativo para orientar de
manera adecuada el uso de las TIC, reconociendo tanto su potencial educativo como los riesgos
de una exposicion sin guia. Por tanto, el desafio no radica en restringir la tecnologia, sino en educar
para un uso consciente, critico, equilibrado y humanizador que contribuya al bienestar y desarrollo

integral de los nifios y sus familias.

Tercero, la implementacion de los cinco talleres demostrd avances significativos en las
competencias socioemocionales y digitales de los participantes. El enfoque pedagdgico,
participativo y ladico-reflexivo convirtid a los niflos en protagonistas de su aprendizaje,
promoviendo la autorreflexion, el trabajo colaborativo y el fortalecimiento de habilidades
emocionales y tecnoldgicas. Las metodologias empleadas permitieron evidenciar que las TIC,
cuando se integran de manera pertinente y acompafada, potencian tanto el desarrollo
socioemocional como las habilidades digitales. La intervencion contribuyd a construir un uso mas
consciente y critico de la tecnologia, reforzando el papel de la escuela y la familia como entornos
protectores y formativos. Como conclusion, esto confirma que cuando las practicas pedagogicas
se articulan con las necesidades reales del contexto rural, se generan procesos de aprendizaje

significativo que impactan positivamente el bienestar emocional y social de los estudiantes.
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Anexo A.
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