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Objetivo

Promover el rescate, conservacion y difusion del patrimonio histérico y cultural del Centro
Histérico de Bucaramanga, a través de la participacion de la comunidad, fomentando la
conciencia y el compromiso social para su preservacion y valorizacion como un legado

fundamental de nuestra identidad cultural.

Descripcion General

Las actividades realizadas fueron un proceso intencionado de participacion ciudadana con
la finalidad de crear conocimiento acerca de las acciones comunitarias aportadas desde el
saber contextual de las personas que forman parte del centro historico de Bucaramanga, se
pretende que sus inquietudes e iniciativas puedan ser objeto de interés para ser
desarrolladas en un futuro y que puedan contribuir con las politicas publicas para el
reconocimiento del patrimonio cultural desde el sentir y nocién que las personas le otorgan
a este. Este trabajo colaborativo entre el equipo de investigacion y la comunidad se
enmarca en las directrices de Responsabilidad Social de la Universidad Santo Tomas y
dentro de los objetivos de Ambiente y Sociedad que hacen parte de los principios de esta

investigacion.

Imagen 1 Participantes Taller Rescate del Patrimonio Historico Cultural del Centro Histérico de Bucaramanga
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Imagen 2 Entrevistas e intercambio de conocimiento en el espacio de la Radio del Instituto Municipal de Culturay
Turismo de Bucaramanga

El grupo convocado para este taller participativo estuvo conformado principalmente por
seis miembros que viven en el centro historico de Bucaramanga. A través de este encuentro,
se fomentd un intercambio de conocimientos mediante el didlogo, con el fin de reconocer,
valorar y apropiarse del patrimonio histérico y cultural del lugar. Inicialmente, se generd un
espacio para el reconocimiento de los Bienes Inmuebles de Interés Cultural (BIC) y sus
potencialidades tangibles e intangibles, proporcionando un contexto general sobre los

aspectos historicos y culturales desde la vision local de cada uno de los participantes.

Como eje central del encuentro, se propici6 el intercambio y la construccion colaborativa
de conocimientos entre los participantes, con el objetivo de desarrollar acciones
comunitarias que permitan, en el futuro, abordar proyectos sobre tematicas de interés
colectivo para la comunidad del Centro Histérico. La interaccion de la comunidad, a través
del intercambio de nociones y saberes, se mostro como una herramienta eficaz para la
difusion de la cultura y el conocimiento reciproco entre académicos e invitados, destacando
los valores identitarios del lugar. Este proceso se enfocé en los Bienes de Interés Cultural
(BIC) y en los elementos subyacentes, identificados desde la memoria, los afectos y las
emociones, aspectos que el equipo investigador ha recopilado durante las entrevistas en esta
fase preliminar. La presentacion del Taller de Rescate del Patrimonio Histérico Cultural del

Centro Historico de Bucaramanga se realizd como una introduccion ante los miembros de
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la comunidad convocados, con el propésito de que reconocieran los BIC del Centro
Historico y que estos sirvieran como marco para el desarrollo de las acciones comunitarias

durante el taller.

Antecedentes

El proyecto de investigacion de convocatoria interna de la Universidad Santo Tomas,
seccional Bucaramanga, constituye el marco en el cual se articula este producto de
apropiacion social del conocimiento de interés social. En este contexto, se ha llevado a cabo
el reconocimiento del patrimonio historico y cultural del Centro Historico de Bucaramanga,
a través de los Bienes Inmuebles de Interés Cultural (BIC) que en él se encuentran, como
resultado de la combinacion del saber cientifico y el saber local. EI conocimiento cientifico
ha sido desarrollado por el equipo investigador mediante el analisis de fuentes primarias y
secundarias. Las fuentes primarias incluyen documentos histéricos, mientras que las fuentes
secundarias comprenden estudios previos, publicaciones académicas y trabajos de otros

investigadores.

Por otro lado, el saber contextual ha sido recopilado a partir del conocimiento de las
personas que habitan el lugar. Este conocimiento local, recogido a través de entrevistas,
talleres y encuestas, proporciona una perspectiva Unica y valiosa sobre la importancia y el
significado de los BIC desde el punto de vista de la comunidad. Los habitantes del Centro
Historico de Bucaramanga han compartido sus memorias, experiencias y emociones
relacionadas con estos bienes, lo que ha permitido identificar temas de interés, asi como el
reconocimiento y la difusién del patrimonio cultural desde una perspectiva mas personal y

vivencial.

Un factor crucial para este proyecto de investigacion es la participacion ciudadana, la cual
constituye una parte esencial del proceso. Esta participacion permite reconocer los valores
historicos y culturales a través de los habitantes del sector, identificar los BIC y su
significado en relacion con el lugar, y conocer las propuestas y contribuciones posibles

desde la visién local de los mismos habitantes. La implicacion activa de la comunidad no
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solo enriquece el proceso de investigacion, sino que también fomenta un sentido de
pertenencia y responsabilidad compartida en la preservacion y valorizacion del patrimonio

cultural.

La integracion de estos dos tipos de saberes —el cientifico y el local— en el proyecto ha
permitido desarrollar un enfoque holistico y participativo para el reconocimiento y la
conservacion del patrimonio historico y cultural del Centro Histérico de Bucaramanga.

Metodologia

El objetivo del Taller Rescate del Patrimonio Historico Cultural del Centro Historico de
Bucaramanga consistio en recoger sus aportes para enriquecer el discurso patrimonial local.
A continuacion, se describen las actividades desarrolladas:

1. Se realiz6 una invitacion entre los investigadores para informar a la comunidad sobre el
proyecto, utilizando como medio de invitacién Brochure informativo,

2. Se llevaron a cabo reuniones informativas para explicar los objetivos del proyecto y
motivar la participacién de los miembros de la comunidad.

3. Se realizo el taller participativo en el espacio de la Radio del Instituto Municipal de
Cultura 'y Turismo de Bucaramanga, los datos obtenidos fueron grabados dentro del estudio
y entregados los videos para el procesamiento de la informacion., donde los miembros de la
comunidad (previa invitacién) compartieron sus experiencias y conocimientos sobre el
patrimonio cultural local. Se implementaron entrevistas abiertas para identificar aspectos
valiosos del patrimonio y discutir su relevancia e impacto. Se obtuvo y se registrd en video
la informacion detallada sobre su percepcion del patrimonio y sus propuestas para su
reconocimiento y conservacion.

4. El inventario de Bienes de Interés Cultural (BIC) presentado por los investigadores les
permitié reconocer los elementos culturales significativos, asi como la identificacion de
necesidades de difusion en pro de su preservacion.

5. Basadas en la informacidn recogida, se realizaron propuestas comunitarias con acciones
dirigidas al reconocimiento, valoracion y difusion del patrimonio, con la colaboracion de

los miembros residentes del lugar. Estas propuestas incluyen talleres de educacion
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patrimonial, eventos culturales, rutas patrimoniales guiadas y campafias de difusion, todo
con el objetivo de involucrar a la comunidad en la preservacion y valorizacion del
patrimonio cultural.

Se tomo en cuenta la importancia de elaborar un plan detallado para la implementacion de
estas acciones en una segunda fase futura de la investigacion. Este plan incluird un
cronograma de actividades, la asignacion de recursos necesarios y la designacién de
responsables para cada tarea. Asimismo, se establecer&n mecanismos de evaluacion y
seguimiento para medir el impacto de las iniciativas y realizar ajustes segun sea necesario,

garantizando la sostenibilidad y efectividad de las propuestas comunitarias en el tiempo.

Imagen 3 Planillas de asistencia reuniones coordinacién del Taller con el Instituto Municipal de Cultura y Turismo de
Bucaramanga
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Imagen 5 Induccion previa a las entrevistas del Taller
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Imagen 6 Video del Taller (realizado en el espacio radial del Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Bucaramanga,
editado por los mismos)
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(Ver): Talleres con la comunidad — material filmico.mp4

1. Resultado del proceso de apropiacion social: Fortalecimiento de asunto de

interés social

Como resultado de este proceso de apropiacion social del conocimiento y partiendo de que
el discurso es “una accion social” (Zamora, 2011), y esta idea de discurso reconoce la
forma en que las comunidades comprenden las cosas, porque seran las personas que forman
parte de la comunidad quienes dirdn como conciben el patrimonio cultural. Este proceso
permite develar qué subyace detrds de todo ese discurso, en este caso concreto, el del
Centro Histdrico de Bucaramanga.

Retroalimentacion del valor histérico cultural del patrimonio del centro histérico de

Bucaramanga

A lo largo del Taller Rescate del Patrimonio Histérico Cultural del Centro Histérico de
Bucaramanga, se facilitd una retroalimentacién constante entre los investigadores y los
miembros de la comunidad para profundizar en el valor histérico-cultural del patrimonio
del Centro Histérico de Bucaramanga. Este intercambio bidireccional fue fundamental para
el éxito del proceso de apropiacion social del conocimiento. Durante los talleres y
encuentros participativos, los investigadores recogieron valiosas percepciones Yy
conocimientos empiricos de los residentes, que proporcionaron una vision Unica y rica del

patrimonio local:

Encuentros y Didlogo Comunitario

Se llevaron a cabo encuentros y didlogos con miembros de la comunidad, donde se invit6 a
los residentes a compartir sus experiencias y conocimientos sobre el patrimonio cultural
local. Estas sesiones se realizaron en la emisora radial del instituto, proporcionando un

espacio accesible y comodo para la comunidad.
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Como resultado de este proceso de apropiacion social del conocimiento y partiendo de que
el discurso es “una accion social” (Park, 1989), y esta idea de discurso reconoce la forma en
que las comunidades comprenden las cosas, porque seran las personas que forman parte de
la comunidad quienes dirdn cémo conciben el patrimonio cultural. Este proceso permite
develar qué subyace detras de todo ese discurso, en este caso concreto, el del Centro

Historico de Bucaramanga.

Retroalimentacion del valor histérico cultural del patrimonio del centro histérico de
Bucaramanga

A lo largo del Taller Rescate del Patrimonio Histérico Cultural del Centro Histérico de
Bucaramanga, se facilitd una retroalimentacién constante entre los investigadores y los
miembros de la comunidad para profundizar en el valor histérico-cultural del patrimonio
del Centro Historico de Bucaramanga. Este intercambio bidireccional fue fundamental para
el éxito del proceso de apropiacion social del conocimiento. Durante los talleres y
encuentros participativos, los investigadores recogieron valiosas percepciones Yy
conocimientos empiricos de los residentes, que proporcionaron una vision unica y rica del

patrimonio local:

Encuentros y Didlogo Comunitario

Se llevaron a cabo encuentros y didlogos con miembros de la comunidad, donde se invit6 a
los residentes a compartir sus experiencias y conocimientos sobre el patrimonio cultural
local. Estas sesiones se realizaron en la emisora radial del instituto, proporcionando un

espacio accesible y cbmodo para la comunidad.

Taller Participativo

Se organizé el Taller participativo Rescate del Patrimonio Historico Cultural del Centro
Histdrico de Bucaramanga, para facilitar el intercambio de conocimientos y experiencias
entre la comunidad y los investigadores. Se implementaron entrevistas abiertas para
identificar aspectos valiosos del patrimonio y discutir su relevancia e impacto. La

informacién detallada sobre la percepcion del patrimonio y las propuestas para su
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reconocimiento y conservacion se registro en video, permitiendo una documentacion
precisa.

Inventario y Evaluacion del Patrimonio

Se llevo a cabo un inventario de los Bienes de Interés Cultural (BIC), con la participacion
de la comunidad para identificar y documentar los elementos culturales significativos. Se
evalué el estado fisico y funcional de los BIC, con la mirada interpretativa de la

comunidad, para identificar necesidades de intervencion y conservacion.

Desarrollo de Propuestas Comunitarias

Basado en la informacién recogida durante el taller y entrevistas, se desarrollaron
propuestas de accion para el rescate y conservacion del patrimonio

- Estrategias para la Comprension de los Valores Intrinsecos del Patrimonio;

- Se promovieron acciones comunitarias que tomaron en cuenta diversos aspectos del
patrimonio cultural:

- Huellas Intangibles en el Centro Histdrico: Estas huellas ensefian sobre la relacion
armonica entre el entorno construido y el paisaje cultural, proporcionando testimonio de su
época de origen.

- Simbolismo de las Huellas: Este simbolismo apela al entendimiento de los
habitantes, destacando la necesidad de trascendencia de estos elementos patrimoniales.

- Relaciones de Afecto entre los Habitantes y el Patrimonio Cultural: Se observaron
las relaciones emocionales y afectivas que los habitantes tienen con el patrimonio cultural.

- Interaccion Cotidiana con la Historia del Entorno: El afecto de las personas ha
crecido interactuando con las historias propias de su entorno, las cuales se integran a su
cotidianidad.

- Implementacion y Seguimiento

- Se plantea para una segunda etapa del proyecto, desarrollar las acciones propuestas
con la participacion activa de la comunidad y apoyo de los miembros que forman parte del
Instituto de Cultura 'y Turismo.

- Se espera realizar en la segunda etapa del proyecto un seguimiento continuo de las
acciones generadas en el taller con la comunidad, para evaluar su impacto y ajustar las

estrategias segun fuera necesario.
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Proceso de Co-creacion para la Conformacion de las Acciones Comunitarias

El proceso de co-creacién para la conformacion de las acciones comunitarias fue un pilar
fundamental del proyecto, integrando de manera activa a los miembros de la comunidad del
Centro Historico de Bucaramanga con los investigadores. Este enfoque colaborativo
permitio desarrollar propuestas de accion que reflejan las necesidades, conocimientos y

aspiraciones de la comunidad.

1. Identificacion de Actores Clave

- Se realiz6 un mapeo para identificar actores clave dentro de la comunidad, incluyendo
residentes, comerciantes, lideres comunitarios y representantes de organizaciones locales.

- Se enviaron invitaciones personalizadas a los actores clave para asegurar una
representacion diversa y completa de la comunidad en el proceso de co-creacion.

2. Talleres Participativos y Encuentros Comunitarios

- Se organiz6 el Taller Rescate del Patrimonio Historico Cultural del Centro Histérico de
Bucaramanga, para entre los miembros participantes diagnosticar la situacion actual del
patrimonio cultural, identificando fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

- Se llevaron a cabo encuentros tematicos centrados en aspectos especificos del patrimonio,
como la arquitectura, las tradiciones orales y la memoria historica, permitiendo durante el
taller una discusion detallada y focalizada.

3. Recoleccion y Andlisis de Informacion

- Se implementaron entrevistas abiertas y encuestas para recopilar informacién detallada
sobre la percepciodn del patrimonio y las necesidades de la comunidad.

- Se documentaron en video y audio las sesiones de co-creacion para asegurar una rica base
de datos cualitativa que pudiera ser analizada posteriormente.

4. Generacion de Ideas y Propuestas

- Se realizaron sesiones de lluvia de ideas donde los participantes propusieron acciones y
proyectos para la conservacion y valorizacion del patrimonio cultural.

5. Validacién y Priorizacion de Propuestas
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- Las propuestas generadas por las personas fueron discutidas para asegurar su coherencia y
alineacion con los objetivos del proyecto.

. Planificacion de Acciones

-Se desarroll6 un plan de accidn a futuro (segunda etapa del proyecto) que incluia los temas
relacionados con los valores intangibles del patrimonio cultural como memoria, afectos y
emociones, que puedan tomarse en cuenta para la construccion de un discurso patrimonial

local.

Finalmente cabe destacar que la vision local sobre el patrimonio cultural que tienen los
miembros de la comunidad es tan valiosa como la de los académicos. El encuentro en los
talleres permitié encontrar personas de la comunidad que considera e interpreta su
patrimonio cultural con relacién a los BIC que lo rodea, las costumbres y tradiciones que
vivencian desde su infancia y que han sido trasmitidas por sus padres de generacién a
generacion, en una relacion armoénica entre el entorno construido y el centro historico,
cargados de un simbolismo que apela al entendimiento de sus habitantes, hacia una

necesidad de trascendencia y reconocimiento de su identidad bumanguesa.

Quiere decir que los habitantes caracterizan su entorno entre la razén, el cuerpo y la
emocion, que los envuelve en ese mundo magico que habitan, muy lejos de lo que ven los
especialistas; asi que estamos frente a un discurso, que impone la mirada de otro sujeto
social; para reconocer las voces locales, y afirmar que las personas desde la memoria
signada por los recuerdos, cargan de sentido el lugar, al interactuar con el mismo en su
cotidianidad; siendo construcciones sociales cargadas de un gran contenido intangible que
lo convierte en algo Unico, que es accesible a través del universo de las emociones; al

evocar y experimentar lo vivido para interpretar el patrimonio cultural.

Conclusiones
Los conceptos de patrimonio cultural, con sus respectivas implicaciones, han sido

sustentados en acuerdos internacionales, nacionales, convenciones y cartas, especialmente
por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

(UNESCO, 2003). Esta organizacion reconoce que el patrimonio es un factor decisivo en el
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desarrollo de acciones que, desde diversas disciplinas, pueden contribuir a su proteccion,
rescate y difusion. Asi, se ha reconocido el patrimonio cultural como un factor esencial para
el desarrollo econdémico, el turismo, la cohesion social y la afirmacion de las identidades
culturales especificas de cada pueblo (Rivas, 2006). En esta linea, Smith (2006) y Waterton
& Watson (2015) han realizado trabajos que enfrentan los conceptos tradicionales del
patrimonio cultural con posturas criticas que conducen a nuevos enfoques.

En nuestro caso, estos nuevos enfoques se observan a través de la vision local que la
comunidad del Centro Histérico de Bucaramanga tiene sobre el patrimonio cultural,
sumados a sus experiencias y vivencias cotidianas en un contexto cargado de huellas del
pasado, representadas en los Bienes de Interés Cultural (BIC). La perspectiva y valoracion
propia de la comunidad han servido como insumo para esta investigacion y para la
construccidn de un discurso patrimonial local.

El Taller Rescate del Patrimonio Histérico y Cultural fue creado por el equipo investigador
previo a las entrevistas y dialogos dentro del espacio radial con los miembros de la
comunidad. La finalidad del taller fue reconocer la importancia del patrimonio histérico y
cultural, asi como la identidad y apropiacion de los BIC. Lo mas relevante fue generar ideas
que contribuyan al rescate y difusion del legado existente en el centro histérico, mediante
un trabajo de co-creacion basado en las acciones propuestas por la comunidad.

Evidenciar la participacion ciudadana es vital en la valoracion del patrimonio cultural de
una ciudad. Estos espacios de dialogo y reflexion en torno a la apropiacion social del
conocimiento tienen mucho potencial para reconocer el afecto y las emociones, sumados a
las nociones propias de los habitantes sobre su centro historico. Esta practica colaborativa
permite que los habitantes se perciban a si mismos como actores claves en la
transformacion de su realidad, promoviendo acciones o proyectos para el beneficio de
todos.

Desde la metodologia abordada en el taller sobre el patrimonio historico y cultural, la
comunidad hizo un reconocimiento de los diferentes BIC del centro historico, destacando
tanto el valor tangible (tipologia arquitectonica) como lo intangible (memoria, afecto y
emociones). Un punto esencial de la actividad fue que la comunidad reconociera su
patrimonio historico cultural. Para ello, se presentaron imagenes de los BIC y se invit6 a la

comunidad a realizar la aprehension del centro histérico como propio, percibiéndose a su
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vez como parte integral del mismo.

Finalmente, El proceso de co-creacion implementado en el Centro Histérico de
Bucaramanga ha sido fundamental para fortalecer y mejorar la préctica social en relacion
con la valoracion y conservacion del patrimonio cultural. Este enfoque ha permitido no solo
identificar y reconocer los valores intrinsecos del patrimonio local, sino también fomentar
un sentido de pertenencia y compromiso entre los miembros de la comunidad. A
continuacion, se destacan los aspectos clave de este fortalecimiento. EI empoderamiento
comunitario desde la participacion y la integracion de los miembros de la comunidad en el
proceso de co-creacion ha fortalecido su sentido de pertenencia. Los residentes han pasado
de ser meros espectadores a protagonistas activos en la preservacion de su patrimonio.
Ademaés, se han desarrollado capacidades locales a través del taller, proporcionando a los
participantes los conocimientos necesarios para llevar a cabo futuras acciones de
conservacion y promocién del patrimonio.

El taller, junto con el equipo de investigadores, permiti¢ identificar y valorar los elementos
del patrimonio que antes eran poco reconocidos, como las huellas intangibles y los relatos
orales, elevando su importancia dentro del discurso patrimonial. Aqui se resalta la
importancia de la participacion ciudadana en el reconocimiento y valoracion del patrimonio
cultural, generando un gran potencial para reconocer la memoria, los afectos y emociones
como valores intrinsecos al patrimonio tangible. Esta practica colaborativa genera un
cambio en la percepcién del patrimonio, reconociéndolo no solo como un legado del
pasado, sino como un recurso vivo y dindmico que aporta al desarrollo social y cultural.
Entre los resultados, se puede mencionar que se logré obtener el reconocimiento de la
nocion de patrimonio cultural (tangible e intangible) a través de los conceptos: memoria,
recuerdos, afecto y emociones; mas alld de lo tangible que conlleve en una segunda
investigacién a contribuir con las politicas publicas para el reconocimiento del patrimonio
cultural desde el sentir y nocién que las personas le otorgan a este. Ademas, ha
incrementado el compromiso comunitario hacia la sensibilizacion de los habitantes del
Centro Historico de Bucaramanga en la proteccién y valorizacién del patrimonio,

promoviendo una cultura de cuidado y respeto hacia los bienes culturales.
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