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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue evaluar y proponer la mejora de la gestién del
Plan de Pastoral Manyanetiano en el Colegio Padre Manyanet Bogota desde el aporte del
pensamiento sistémico para el fortalecimiento de la identidad institucional. El abordaje
cualitativo fue adoptado para comprender el problema de investigacién, determinar las
categorias que han permitido proponer las intervenciones necesarias en el Plan de
Pastoral vigente desde el rastreo de la informacién documentada y la elaboracion de la
Matriz FODA. El andlisis de resultados ha permitido identificar que la pérdida de la
identidad institucional esta fuertemente asociada a la marginacion de las categorias
fundamentales que caracterizan la identidad manyanetiana y que son parte constituyente
del Plan de Pastoral. Para la recuperacion de las categorias y el mejoramiento del Plan de
Pastoral fue elaborada una propuesta de intervencién, en cuatro etapas, que considera el
panorama actual de la pastoral en sentido proyectivo para el bienestar de la comunidad

educativa.

Palabras Clave: Pastoral Educativa, Identidad Institucional, Pensamiento sistémico,

Modelo de Gestion.
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Abstract

The objective of this research was to evaluate and propose the improvement of the
management of the Manyanetian Pastoral Plan in the Colegio Padre Manyanet Bogota
from the contribution of systemic thinking for the strengthening of institutional identity. The
qualitative approach was adopted to understand the research problem, determine the
categories that have allowed proposing the necessary interventions in the Pastoral Plan in
force from the tracking of the documented information and the preparation of the SWOT
Matrix. The analysis of results has made it possible to identify that the loss of institutional
identity is strongly associated with the marginalization of the fundamental categories that
characterize the Manyanetian identity and that are a constituent part of the Pastoral Plan.
For the recovery of the categories and the improvement of the Pastoral Plan, an
intervention proposal was elaborated in four stages which considers the current panorama

of the pastoral in a projective sense for the well-being of the educational community.

Key Words: Educative Pastoral, Institutional identity, Systemic thinking, Management

model.



12

Introduccioén

Desde una perspectiva sistémica el presente trabajo de grado tiene como objetivo
proponer el mejoramiento del Plan de Pastoral Educativa como uno de los procesos que
se llevan a cabo en la institucién Colegio Padre Manyanet Bogota orientado al
fortalecimiento de la identidad institucional para el beneficio de la comunidad y la
transformacion de la gestion de la misma pastoral. El producto final esperado de este
trabajo ha sido establecer estrategias de mejoramiento que recuperen las categorias

institucionales propias, con base en el andlisis de la informacion disponible.

En el primer capitulo de este escrito se planted el problema y los objetivos de esta
investigacion que constituyen como ejes orientadores del presente trabajo. Partiendo del
contexto institucional y de la relevancia de la Pastoral Educativa para el Colegio Padre
Manyanet Bogota se definieron las caracteristicas del problema, considerando los factores
gque afectan a la identidad institucional, su relacién con la pastoral y proceso de desarrollo

de la investigacion.

El segundo momento de la investigacion parte de la conceptualizaciéon
contemporanea de la escuela confesional y de la fundamentacion legal en Colombia para
poder relacionar la pastoral y la identidad institucional desde la ontologia y de la
perspectiva epistemologica de la Pastoral Manyanetiana. El caracter propio de las
escuelas Padre Manyanet incluye el protagonismo del liderazgo pedagdgico desde la
particion del educador laico en la promocion de los valores institucionales y la
consecucion de un Plan de Pastoral que debe ser evaluado por el Sistema de Gestion de

Calidad y adoptar un proceso de seguimiento y medicién de la eficacia.
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El tercer capitulo, dedicado a la metodologia, contempla cémo el paradigma de la
complejidad puede aportar a la comprension de la Pastoral Educativa siendo el referente
epistemoldgico utilizado en el desarrollo de este trabajo, buscando comprender desde el
enfoque cualitativo la realidad de la Pastoral Educativa Manyanetiana. El rastreo de la
informacién documentada permitié identificar las categorias institucionales propias y
evaluar la incidencia de las categorias. Los resultados obtenidos a través del rastreo de la
informacién se analizaron mediante la Matriz FODA buscando comprender las razones de

la pérdida de identidad institucional.

En el cuarto capitulo se realiz6 la descripcion de los resultados obtenidos
utilizando el modelo de analisis Matriz FODA para que se puedan generar algunas
propuestas de intervencion en la pastoral. La propuesta de mejoramiento del Plan de
Pastoral consiste en algunas recomendaciones desde cuatro etapas: Sensibilizacion
pastoral de la comunidad educativa; Construccion participativa de la identidad
institucional; Planificacién estratégica y democratica de las actividades de la Pastoral
Educativa; y, el Monitoreo, seguimiento y evaluacion de la pastoral. Estas cuatro etapas
seran el resultado del proceso de evaluacion y recomendaciones de intervencién para el

mejoramiento de la gestion de la pastoral.

Al final, las conclusiones de este escrito, tienen como objetivo poner en relevancia
los hallazgos obtenidos a través del rastreo de la informacién y como se pretende
modificar el Plan de Pastoral Educativa vigente recuperando las categorias institucionales
existentes. La propuesta de mejoramiento responde a la pregunta de investigacion en
sentido de proyeccion, buscando recuperar la cultura institucional basada en valores de la

pedagogia manyanetiana.
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Capitulo 1. Problema de Investigacion

La Pastoral representa el eje articulador de la tarea educativa en los colegios
erigidos por Josep Manyanet y Vives, desde la fundacion del Colegio San José, Tremp -
Espafa, en 1864. Responder a las necesidades de formacion y escolarizacion de la nifiez
y de la juventud con un enfoque en la familia, considerando la situacion social y politica
del entorno fue una constante en la labor pedagégica de José Manyanet. La
Congregacion de Hijos de la Sagrada Familia Jesus, Maria y José, depositarios de la
llamada Pedagogia Manyanetiana, que se considera un modelo educativo particular, es lo
gque estaremos profundizando juntamente con su inspiracién familiar, continua a ejercer la
tarea educativa comunicada por su fundador en las instituciones educativas que llevan su

nombre.

El Colegio Padre Manyanet Bogota, parte de una pedagogia inspirada en la
escuela de Nazaret, o sea, en el modelo pedagdgico propuesto por Josep Manyanet que
afirma que “el colegio debe ser como una familia con una constante comunicacién de
afectos y de valores para alcanzar la formacion integral y arménica de la persona”
(Blanquet y Roca, 2011, p. 19). En este escenario formativo, la pastoral en los colegios
Padre Manyanet emerge como elemento vertebral de la labor educativa, y, por lo tanto,
requiere la debida planificacién y ejecucién en sintonia con la institucion en sus diferentes

representaciones.

La evolucion del pensamiento de José Manyanet y de su pedagogia interpretados
por sus sucesores en el escenario formativo, bien como los cambios del ambiente
sociocultural que afectan la escuela y la familia permiten que ocurra una actualizacion de
su pensamiento en el ambito de la Pastoral Educativa aplicada en cada contexto. Mirando

las exigencias de la época actual, se considera la necesidad de adoptar una perspectiva
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sistémica que sea capaz de proporcionar una mejor gestién y evaluacién de los procesos

gue lleva la pastoral y mejorar la identidad institucional desde sus actividades. El abordaje
sistémico ofrece las herramientas metodoldgicas asertivas necesarias para comprender y
analizar el quehacer de la Pastoral Educativa, considerar su alcance y gestionar las no

conformidades a través de acciones de mejora.

Al considerar la pastoral como eje integrador institucional, se entiende la
responsabilidad por fomentar el espiritu nazareno-familiar entre todos los miembros de la
comunidad educativa y los valores institucionales propios. Al dar a conocer y encarnar la
Pedagogia Manyanetiana cada integrante empieza a tratar al otro como parte de una gran
familia, asumiendo como categoria particular. La bisqueda por crear una cultura de la
mente y del corazon se forja justamente cuando, por ejemplo, el docente es capaz de
mirar al estudiante como otro ser humano y transmitirle verdaderos valores cristianos
como el amor, el respeto, la solidaridad, el compromiso con los demas, etc. encarnando la

propuesta de un humanismo cristiano.

Esta trasmision de valores no debe ser realizada solamente por parte de la
pastoral, sino que, se entiende como un eje transversal entre todas las areas de la
institucion. Sin embargo, se ha observado que emerge una problemética pertinente en el
colegio Padre Manyanet Bogotd, a saber: el decrecimiento progresivo de identidad
institucional. Esa problematica ha desencadenado situaciones como la dificultad de
trabajo en equipo, disminucion de interés de los estudiantes por los valores
institucionales, desorientacion en actividades de la pastoral, falta de compromiso con la
institucion educativa. También se ha observado que algunos docentes han sostenido
posturas contrarias a la filosofia, mision y vision de la institucion educativa, falta de
compromiso por parte de los padres de familia, entre otros. Por lo tanto, considerando

esta probleméatica ha surgido el interés en realizar una propuesta de mejoramiento capaz
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de ayudar a la Pastoral Educativa a recobrar su funcién de promocion de la identidad

institucional.

Para considerar el eje problémico es fundamental comprender el contexto en el
cual se encuentra la institucién educativa. El Colegio Padre Manyanet Bogota, se sitlla en
la Cra. 89 #68A-36, en el Distrito Capital. Esta localizado en la zona de Engativa, mas
especificamente en el barrio de La Florida. La poblacién de la regién, en su mayoria, es
de estrato 3, lo que hace con que el conglomerado de personas alrededor de la instituciéon
sea bastante inestable. A esa caracteristica, se suma la existencia de otros colegios
privados y oficiales en el sector. Es una institucion de caracter privado, calendario A, de
confesidn catélica, ya que pertenece a la Congregacion de Hijos de la Sagrada Familia
Jesus, Maria y José. La filosofia institucional tiene como objetivo brindar a los estudiantes
una formacion integral, rescatando los valores que se fueron perdiendo en una sociedad

fragmentada, en particular, los valores familiares.

La institucién educativa ofrece un servicio educacional en los niveles de Educacién
Preescolar, Basica y Media. Para el afio de 2022 el colegio ha tenido un total de 374
estudiantes, de los cuales 21 estudiantes se encuentran en nivel Preescolar, 117
estudiantes en nivel Basico y 236 estudiantes en nivel Medio. Para la demanda educativa,
la institucion dispone de 31 docentes, un Rector, una Coordinadora General, una
Coordinadora Académica, un Coordinador de Convivencia, dos Psicélogas, una
Enfermera, una Secretaria, una Tesorera, una Contadora, un lider de Gestion y Calidad,
un responsable de la comunicaciéon audiovisual, un Pastoralista, totalizando 44

colaboradores.

En sus 13 afios de existencia, la institucién ya ha graduado 498 jovenes. Lo que

permite considerar el buen nivel académico de la institucion, ya que el colegio se ha
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destacado en la clasificacién en las Pruebas Saber 11 en la categoria Alto ante el ICFES

por seis afios, Superior por dos afios, A + por un afio y A en los Ultimos cuatro afos.

La dimension de la identidad institucional que se plantea en este estudio también
esta intimamente relacionada a los simbolos institucionales. De este modo, se hace
importante considerarlos, ya que estos son muestra visible de la identidad escolar. La
bandera institucional simboliza a la Sagrada Familia, su disefio consiste en tres fajas de
colores superior morado (San José), central blanco (Jesus), inferior azul (Virgen Maria).
Otro simbolo institucional es el logo corporativo que desde el afio 2014 distingue los
colegios de la Congregacion Hijos de la Sagrada Familia J.M.J, visando unificar la
proyeccion de los colegios a nivel mundial. Como simbolo espiritual de la identidad
institucional esta la oracion a San Josep Manyanet, que los estudiantes ofrecen
diariamente en los 10 minutos previos a la jornada educativa. El Himno Institucional es
simbolo de pertenencia y es entonado en todos los momentos de formacion y
celebraciones de la institucion. El escudo del colegio esta conformado por la Sagrada
Familia en su hogar, que por su propio disefio forma un triangulo representando los
personajes y la Santa Morada de Jesus, Maria y José, a este disefio se suman el texto

Colegio Padre Manyanet Bogota.

Contexto del Problema

La institucion educativa esta certificada bajo la norma INCONTEC 1SO 9001. El
Sistema de Gestion y Calidad Institucional se hace presente en el colegio y se realizan no
solamente las auditorias externas con los 6érganos correspondientes, sino que, de igual

manera, se realizan auditorias internas entre las instituciones educativas Padre Manyanet
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Medellin, Padre Manyanet Chia y Padre Manyanet Bogota, buscando siempre espacios

de fortalecimiento y mejora en la gestion de las instituciones a nivel nacional.

La Pastoral Educativa no esta ajena a ese proceso de gestion y calidad. El Plan
Pastoral de la institucién la considera como uno de los ejes principales del proceso
educativo, ya que para alcanzar el cumplimiento de los objetivos propios del colegio se
hace necesario una sdlida formacion espiritual. Asi, la Pastoral Educativa participa de
forma activa en los lineamientos de control de calidad evaluando anualmente las
actividades, proyectos, convivencias, talleres de padres, catequesis, grupo de jovenes,

etc.

Como ya se ha hablado anteriormente, el Colegio Padre Manyanet Bogoté tiene
como Misién la formacion integral de la persona humana mediante un Proyecto Educativo
Institucional (PEI) que recibe aporte de una politica administrativa interna que garantice la
gestion de calidad. Eso motiva la blusqueda constante de mejora en la prestacion de
servicios a la comunidad educativa en general. La transformacién de la realidad de las
familias y de la sociedad son el eje de esta mision, asociada a la vision Institucional que
consiste en atender a las necesidades de las mismas familias y del entorno social
mediante la educacion catdlica. Para la realizacion de la misién y de la vision Institucional
la Pastoral Educativa Manyanetiana es un elemento valioso ya que esta asociada

estrechamente con la identidad de la institucion y sus fines.

En este sentido, el autor Eduardo Casas, en su libro El Disefio de la Clave Pastoral
en la Escuela afirma que es tarea de la escuela redefinirse creativamente, reflexionando
criticamente acerca de la sociedad, tanto a nivel personal cuanto institucional (2014. p.
13). A nivel institucional, la Pastoral Educativa Manyanetiana debe pasar por una
evaluacion rigurosa para asumir los cambios y ajustes que propone el pensamiento

sistémico para fortalecer la identidad institucional. La relacién vertical, centralizada y
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moralizante propias del pensamiento eclesiastico en el pasado debe ceder espacio para la
innovacion, la pedagogia del disenso y un liderazgo pastoral que genere espacios de

innovacioén para contribuir al fortalecimiento de la cultura institucional.

La identidad institucional, definida en el PEI, afirma que lo que el Colegio Padre
Manyanet Bogota busca crear, en primer lugar, es la manera como se define a si mismo:
desde el marco de una educacion basada en los valores nazarenos familiares del respeto
al conocimiento, motivacién por el aprendizaje, la creatividad, la innovacién y la
excelencia, el trabajo, la capacidad de transformacién y adaptacion, la interioridad, la
fidelidad a las propias creencias y la coherencia para vivirlas, la convivencia en la
diversidad y en paz, la solidaridad humana, el respeto, la corresponsabilidad, hacen que
la institucion sea reconocida por una formacion integral capaz de influir en la familia 'y en
la sociedad. Para establecer el cumplimiento de la misién y de la visién, asociados a la
identidad institucional, el colegio se sirve de su infraestructura como espacio de actuaciéon
de los profesionales de la educacion, estudiantes y como espacio de acogida de las
familias. Uno de los objetivos de la gestion de calidad es potenciar la participacion de las
familias en estos espacios de interaccion, mejorando las relaciones entre institucion,

familias y sociedad.

Ademas del aprovechamiento de las instalaciones del Colegio Padre Manyanet
Bogota, el objetivo del fortalecimiento de la cultura institucional es crear una cultura
comunitaria basada en la idea de que los colegios Padre Manyanet son una “familia a
servicio de las familias”. En este sentido, el seguimiento del PEIl y la ejecucion de las
politicas de calidad pueden recibir un impulso desde la Pastoral Educativa Manyanetiana.
Esta debera mejorar la identidad institucional a partir de algunos aspectos sencillos, pero

indispensables para la politica institucional.
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Uno de estos aspectos es la adecuacion del ambiente escolar a la propuesta de
Manyanet: crear un ambiente nazareno-familiar donde la escuela es la prolongacion del
hogar, donde cada uno es reconocido por su hombre y valorado en su campo de
actuacion. Para esto, la formacion del recurso humano desde la Pastoral Educativa
Manyanetiana es indispensable, pues es la responsable de transmitir los valores
manyanetianos en su totalidad. Se trata de gestionar los talentos para generar una
estructura de participacion y de corresponsabilidad para el andamiento de la institucién

segun su fin.

Descripcién del Problema de Investigacion

Ante la necesidad de una transformacion de la Pastoral Educativa escolar en el
Colegio Padre Manyanet Bogota que venga a fortalecer la identidad institucional, este
trabajo investigd la interrelacion existente entre la pastoral y el pensamiento sistémico
para que se pueda proponer un modelo de gestion eficiente en la misma porque la
pastoral es un conjunto de elementos interconectados que afectan a toda la institucion
educativa. Por tanto, se busca que la gestién de la pastoral tenga una orientacion
sistémica y que logre, a través de un proceso de innovacion, plantear soluciones para el

problema de la identidad institucional.

La propuesta de revision y fortalecimiento de la identidad institucional en el Colegio
Padre Manyanet Bogota con la ayuda del Plan de Pastoral y promocién de la misma a
través de la Pastoral Educativa Manyanetiana parte de la necesidad de ajustar la mision y
la vision con el quehacer de los miembros de la comunidad educativa, el perfil institucional
que se quiere llegar y el tipo de estudiante que se pretende formar. Al empezar la revision

de la identidad institucional es menester conocer los pilares que sostienen y configuran la
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escuela manyanetiana desde sus fuentes primarias. En un segundo momento, es
necesario confrontar los elementos encontrados en el PEI con la praxis que se viene
desarrollando para identificar elementos de mejora. Después de la revision tedrica, con el
aporte del pensamiento sistémico, la Pastoral Educativa Manyanetiana debera articular la
gestion del Plan de Pastoral para fortalecer la identidad institucional desde la alineacion
de conocimientos provenientes de la revision en busca de una mejora significativa

generando una propuesta plausible a la problemética planteada.

La problemética planteada esta asociada a factores observables en la institucion
gue varian desde la pérdida de tradiciones; cambios de disposiciones y actitudes en el
personal administrativo, docente y discente; desconocimiento y desvalorizacion de los
simbolos institucionales; distanciamiento de la mision y vision propias; alejamiento de las
familias de la institucién entre otros. La propuesta es hacer un proceso de orientacioén de
la Pastoral Educativa Manyanetiana para fortalecer la identidad institucional de un modo
sistémico que genere apropiacion de los valores y fortifique la participacion de los actores
escolares, especialmente la participacion de las familias en los procesos y actividades

institucionales.

Pregunta de Investigacion

Desde el contexto descrito anteriormente se plantea la pregunta: ¢ Cémo orientar
la gestidn del Plan Pastoral Manyanetiano desde el pensamiento sistémico en la

institucion Colegio Padre Manyanet Bogota para fortalecer la identidad institucional?

Es importante considerar que hace parte de la propuesta investigativa la

identificacion de los factores que debilitan la identidad institucional a través del
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seguimiento del Plan de Pastoral y la referencia directa que hace al Proyecto Educativo

Institucional (PEI, 2021).

Objetivos de la Investigacién

Objetivo General

Considerando el escenario especifico del Colegio Padre Manyanet Bogot4, el
objetivo general de este ensayo es proponer un plan de mejoramiento de la gestién del
Plan Pastoral Manyanetiana en el Colegio Padre Manyanet Bogota desde el pensamiento

sistémico para el fortalecimiento de la identidad institucional.

Objetivos Especificos

o Evaluar el desarrollo actual de la pastoral del Colegio Padre Manyanet
Bogota con base en las directrices del Proyecto Educativo Institucional
(PEI) y del Plan de Pastoral.

e Determinar las caracteristicas y las categorias actuales del Plan Pastoral
Manyanetiana del Colegio Padre Manyanet Bogota conforme los resultados
de la evaluacion, para su mejoramiento.

e Elaborar la propuesta de mejora para la gestion sistémica del Plan Pastoral

Manyanetiano.
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Justificacion

Descrito el problema de investigacion, el objetivo general y los objetivos
especificos se hace necesario la justificacién de este trabajo, permitiendo la comprensién

del significado del Plan Pastoral Manyanetiano para el colegio.

Los aspectos de mayor relevancia para comprender la labor de la Pastoral
Educativa son la adecuada comprension de su accion, de quiénes hacen la pastoral y
cémo hacerla en el contexto organizacional educativo. La demanda de este servicio por
las organizaciones educativas requiere un seguimiento continuo, instrumentos de
medicion de calidad, analisis y una correcta evaluacion de desempefio que permitan
determinar el cumplimiento de las exigencias o la hecesidad de introducir cambios en el

quehacer de la pastoral.

El reto que se propone esta en aproximar la Pastoral Educativa en términos de
complejidad, propia del pensamiento sistémico, en contraposicion al pensamiento
analitico tradicional. El paisaje de la pastoral, en cuanto accién de la Iglesia, esta
permeada de practicas arraigadas y rigidas como el centralismo, el individualismo, el
paralelismo, el desenfoque, la discontinuidad y la dispersion. La estricta uniformidad de
una pastoral tradicionalista no permite generar respuestas significativas a las nuevas
situaciones escolares, politicas y sociales debido a la falta de actualizacién y el apego a

estructuras tradicionales del pasado.

Repensar el papel de la Pastoral Educativa consiste en considerar que esta no es
una estructura dada, rigida y sin posibilidades de actualizarse. Es propio del pensamiento
sistémico incluir una reflexion sobre el entorno y las relaciones establecidas entre diversos

elementos, asi, podriamos pensar la Pastoral Educativa como un sistema, ya que posee
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elementos directamente relacionados y esta orientada a un fin determinado dentro de la

organizacion educativa.

Esta mirada sistémica sobre la Pastoral Educativa permite identificar algunas
deformidades propias, resquicios del paradigma reduccionista, que influyen en el
quehacer de la pastoral. Es propio de este pensamiento la segmentacion fragmentaria y la
desconexién que afectan los presupuestos del desarrollo integral y significativo de la

Pastoral Educativa.

Segun Arroyo (2010, p. 13) las deformaciones en el ambito de la Pastoral
Educativa consisten en pensar la pastoral como un asunto clerical; tener una idea
voluntarista de la pastoral sin orientacion donde se quiere llegar; apoyarse en una idea
casuistica que entiende la pastoral en cuanto la aplicacién de normas de la Iglesia o0 una
posicion tradicionalista que concibe la pastoral como una herramienta para mantener
costumbres y practicas religiosas. Todas estas deformaciones hacen parte del paradigma

simplista, insuficientes en generar respuestas y soluciones para las nuevas problematicas.

Otras acepciones del paradigma reduccionista afectan la pastoral. La pastoral
sufre con la idea tecnicista que cree que la pastoral es cuestion de planes, organizacion,
métodos etc. También es comun una idea imitativa donde la pastoral solamente
reproduce experiencias ya vividas; asi surge una vision de que es periférica, secundaria y
de poco valor. A su vez, la posicion pragmatica cree que la pastoral debe generar
resultados inmediatos y a corto plazo; y finalmente, una concepcién exclusivista y
excluyente sefiala que la pastoral actta independiente de los demas sectores de la

organizacion educativa.

La Pastoral Educativa, asi como las practicas pedagdgicas y didacticas, suele

reproducir el paradigma clasico. Parte de una realidad ya concretizada en hechos
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anteriores y, por tanto, se vuelve un area aislada y las acciones que promueve son
desarticuladas justamente por la falta de comprension sistémica y compleja de su ser y de
su hacer. La Pastoral Educativa, ademas de aislada, se convierte en la realizacion de sus

acciones dando cumplimiento a un calendario fijo de actividades sin conexién.

El abordaje epistemoldgico tradicional le impide a la pastoral abordar los
problemas reales de la organizacién educativa de manera significativa para la comunidad
y la sociedad, como lo son la violencia, la pobreza, problemas ecolégicos, la sexualidad,
la drogadiccion etc. La propuesta de una gestion sistémica del Plan de Pastoral
Manyanetiana beneficiara a toda la comunidad educativa, partiendo del mismo equipo
directivo que se apropiara de la misma identidad institucional, los docentes, el personal de
servicios generales, los estudiantes que son la razén de ser de la institucién educativa, las
familias y la misma sociedad, ya que, por medio de la formacion humana el colegio esta

contribuyendo a la construccion de una sociedad mas humana, justa y equitativa.

El hecho de la investigacion haber sido realizada en el contexto particular del
Colegio Padre Manyanet Bogota no agota la problematica, por el contrario, abre nuevos
horizontes a la profundizacion de la investigacion a otros escenarios educativos sean
confesionales o no. La investigacion cientifica en torno al componente de la Pastoral
Educativa y su estrecha relacion con los procesos de gestion y calidad es de escasa

bibliografia.

Se observa la necesidad de profundizacion de estudios que puedan superar la
vision de la gestion educativa como administracion financiera de las entidades educativas.
El vinculo de la gestion educativa y la pastoral pueden ser factores para superar esta
vision reduccionista, posibilitando un camino estratégico para alcanzar el objetivo final de

la educacion, o sea, la formacién integral del ser humano.
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La gestién de la pastoral en el seno de la institucion educativa carga en si valores
intimamente relacionados con la dignidad de cada persona. En la realidad educativa
actual, se observa numerosos casos de estudiantes, docentes, miembros de servicios
administrativos, servicios generales, padres de familia y otras personas cercanas al

ambiente escolar que vienen presentando necesidades de una sana orientacion pastoral.

La pastoral es dinamica y parte de la accion, el compromiso social que emana de
la actividad pastoral es un aporte significativo para tantos proyectos realizados por las
distintas areas educativas. Se observa la necesidad de la transversalizacion de la pastoral
con los proyectos realizados no solamente con areas afines como Educacién Religiosa
Escolar, Filosofia, Artistica o Musica, sino con areas distintas de las humanidades,
involucrandose en proyectos de areas exactas, como Matemética, Fisica, Economia etc.
Para eso es fundamental trascender la visién reduccionista de la pastoral como una

actividad sacramental, litirgica y catequética.

La relacién de la institucion educativa con las familias es otro factor en que los
procesos de gestion de la pastoral pueden ayudar a fortalecer. Se observa la necesidad
de un equipo que acomparie la realidad de las familias, ayudando desde los componentes
gque engloban la pastoral a las familias a orientar de manera asertiva a las distintas
situaciones que pueden llegar a pasar en el seno familiar. El Papa Pablo VI ya recordaba
en su Declaracién sobre la Educacion en 1965 que la familia es la primera responsable de
la educacioén de sus hijos, sin embargo, en una sociedad fragmentada, se observa la
necesidad de acompafiamiento y soporte pastoral a las familias para que puedan llevar a

cabo la dificil misién de educar.

Otro elemento es la relacion de la gestion pastoral con las nuevas tecnologias y su
estrecha ligacién con la innovacion y la creatividad abren puertas a la investigacion de la

pastoral con las TIC. El mensaje evangélico se actualiza en el tiempo y las necesidades
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del mundo actual hacen que la misma accion de la Iglesia acompafie el uso de las nuevas
tecnologias. Es asi, que se observa la necesidad de un mejor aprovechamiento de las
nuevas tecnologias en el escenario educativo en favor de la promocién de la actividad
pastoral. La innovacion es uno de los tantos componentes de la gestioén y su importancia
esta en que favorece la dinamicidad dentro del ambiente educativo. La tecnhologia es un
factor que despierta el interés de los jovenes y unida con la pastoral conlleva en si un
mayor acercamiento de la misma, favoreciendo una mayor participacion y experiencia

vivencial de las actividades propuestas por el Plan de Pastoral.

Después de identificar las posibles deformidades en el quehacer de la Pastoral
Educativa, generados por el paradigma reduccionista, e inferir las principales tareas y el
quehacer de la pastoral, cabe definir la adecuada comprensién de su accién, desde la

seccion del marco teérico.



28

Capitulo 2. Marco Teérico

Contextualizacion y antecedentes de la Escuela Catolica

La Sagrada Congregacion Para la Educacion Catdlica, fundada por el Papa Sixto

V en 1588, afirma en el documento La Escuela Catdlica (1977) que,

... la Iglesia crea sus propias escuelas, porque reconoce en la escuela un medio
privilegiado para la formacion integral del hombre, en cuanto que ella es un centro
donde se elabora y se transmite una concepcion especifica del mundo, del hombre

y de la historia. (par. 7)

La escuela catdlica ofrece su propio proyecto educativo y respeta el derecho de los
padres al escoger para sus hijos una institucién que corresponda a sus necesidades. El
eje de la educacion catélica esta centrado en la formacion integral, aparece como una

alternativa a diversos modelos de educacion contemporaneos.

Denig y Dosen (2009) afirman que la mision de la escuela catdlica en el periodo
pre-Concilio Vaticano Il, que comprende entre 1810 y 1862, era doble: primero, catequizar
la poblacién catdlica y, segundo, preservar la fe catdlica frente al fenémeno del
protestantismo. No obstante, la misién de la escuela catdlica sufri6 cambios significativos
después del Concilio Vaticano Il (1965). Como afirman Denig y Dosen (2009), la
comprension de su misién se torné mas amplia al abrir sus puertas a no catélicos,
especialmente en las zonas mas pobres. La mirada se volvié hacia la transformacion de la

sociedad, basadas en conceptos como la justicia y el servicio a la comunidad global.

Segun otro importante autor, Schuttloffel (2012, p. 149), “la identidad catdlica
proporciona la razén de ser de la educacion catdlica”, la caracteriza y orienta los diversos

procesos académicos desde las escuelas de educacion elemental hasta las
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universidades. Es indisociable la relacién que existe entre los institutos de educacion
catolicos y la misma Iglesia Catolica. Esto implica la integracion de la identidad catélica en
el curriculo, en el manual de convivencia, en lo administrativo etc. Para Schuttloffel (2012)
el componente méas importante de la identidad catdlica en las escuelas es el sentido de
comunidad. Tal sentido de comunidad es lo que busca fortalecer la Pastoral Educativa
Manyanetiana para que llegue a ser una auténtica comunidad educativa, integrando
sistémica y arménicamente el conjunto de personas y estamentos de acuerdo con la
vision y la mision que proponen a fin de superar las brechas en la identidad institucional.
Juntamente con la existencia de la escuela confesional esta dispuesta la educacion en el

area de religion.

Fundamentacién Legal de la Educacién Religiosa Escolar en Colombia

Para fundamentar la Educacion Religiosa Escolar (ERE) en la Republica de
Colombia es necesario reconocer los antecedentes y componentes histéricos que han
determinado la estructuracion de la misma en el territorio nacional. La raiz de la ERE tiene
su fundamentacién en el Concordato celebrado entre la Santa Sede y la Republica de
Colombia en el afio de 1887. Mas alla de las distintas disposiciones y de establecer la
Religion Catélica como la oficial del Estado (Art. 1), el articulo 12 del Concordato
establece que “la educacion e instruccion publica se organizara y dirigira en conformidad
con los dogmas y la moral de la Religion Catdlica”. El articulo 13 del Concordato garantiza
que la elaboracion de los textos de ensefianza religiosa en las instituciones de caracter
privado y oficial seran inspeccionados y revisados por el Arzobispo de Bogota en conjunto
con los demas ordinarios de cada didcesis, garantizando asi que la moral catdlica sea

respetada. Dicho Concordato es oficialmente aprobado con la Ley 35 de 1888.
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En el afio de 1953 un nuevo documento entre la Santa Sede y el Gobierno
Nacional establece la Convencion sobre Misiones que garantizard la educacion en los
territorios misionales. El Art. 9 de la convencidn sefiala que la ensefianza de la moral
catolica serd implementada de igual manera en las comunidades indigenas del territorio
nacional, otorgando a los “Prelados y Jefes de Misiones” la tarea de “inspeccionar y velar
a efecto de que la ensefianza en los centros educacionales del respectivo territorio
Misional, comprendidos los privados, se oriente de conformidad con los Art. 12, 13y 14

del Concordato vigente”.

El mencionado Concordato de 1887 sufre algunas modificaciones en el afio de
1973. El Art. 12 es modificado y se establece oficialmente en “los planes educativos, en
los niveles de primaria y secundaria, incluirdn en los establecimientos oficiales ensefianza
y formacion religiosa segun el Magisterio de la Iglesia” (Acuerdo entre la Republica de
Colombia y la Santa Sede, Art. 4). Se constata que la ERE esta establecida dentro del
plan educacional del Estado. Tales disposiciones fueron aprobadas con la Ley 20 de

1974.

La Iglesia, consciente de la mision que le compete de servir a la persona humana,
continuara cooperando para el desarrollo de ésta y de la comunidad por medio de sus
instituciones y servicios pastorales, en particular mediante la educacién, la ensefianza, la

promocioén social y otras actividades de publico beneficio (Ley 20 de 1974, Art. 5).

Por su vez, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (DUDH) establece
el derecho fundamental de cada persona a la educacion (ONU, 1948, Art. 26). La
Republica de Colombia no es ajena a esta realidad y en la nueva Constitucion Politica
Nacional (CPN) de 1991, garantiza el acceso a la educacion a todos los ciudadanos
colombianos. Es un derecho consagrado en los Art. 44 y Art. 67 de la Constitucion, sin

embargo, ahora el panorama empieza a sufrir los distintos cambios, ya que, asi como
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algunos acuerdos anteriores, la familia ahora es libre en decidir sobre la educacion de los
hijos menores (CPN, Art. 42). Por lo tanto, la Constitucién Politica en su Art. 68 afirma que
“en los establecimientos del Estado ninguna persona podra ser obligada a recibir

educacion religiosa”.

Aunque la Constitucion Politica Nacional consagra la no obligatoriedad de que en
las instituciones oficiales los estudiantes reciban educacion religiosa, si optan por
aceptarla. En febrero de 1994, el Congreso de la Republica de Colombia expide la Ley
General de Educacion (Ley 115 de 1994) que determina la Educacion Religiosa dentro del
grupo de las &reas obligatorias (Ley 115 de 1994, Art. 23). En este mismo articulo,
reconoce el art. 68 de la Constitucion Politica, sin embargo, garantiza el derecho de recibir

educacion religiosa, derecho esté garantizado en el Art. 24 de la Ley 115 de 1994.

En el caso de la ERE, es imprescindible reconocer que el Estado de Colombia
garantiza por medio de la Ley 133 de 1994, la Libertad Religiosa y de Cultos. La Nacién,
ya no es un Estado confesional catdlico (Ley 133 de 1994, Art. 2), sin embargo, reconoce
y respeta las distintas confesiones religiosas presentes en el territorio nacional. Como ya
hemos mencionado anteriormente en otros documentos legales, la Ley 133 de 1994
garantiza a todas las personas recibir una educacion religiosa (Ley 133 de 1994, Art. 6),
dejando en la libertad de la persona o de sus padres, en caso de ser menor de edad, la
decision de elegir qué tipo de formacion religiosa la persona recibira. La responsabilidad
de la educacién de los menores también esta consagrada en el Art. 2 y 3 del Decreto

1860 de 1994.
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El Derecho a la Educacién Religiosa Escolar en Colombia

En relacion al derecho de recibir educacion religiosa y la libertad de decidir si el
ciudadano quiere o no recibir dicha formacion, es importante considerar que en el caso de
la ERE el Estado colombiano aprueba por medio del Decreto 354 de 1998 el Convenio de
Derecho Publico entre el Gobierno Nacional y Algunas Entidades Religiosas Cristianas no
Catdlicas. Esta informacién se hace importante en esta fundamentacién ya que es
necesario reconocer que la ERE no se trata Unica y exclusivamente de educacion
catélica, como lo era en los afios 1887 en razon del Concordato. La legislacion ha
cambiado y la ERE contempla el derecho de recibir formacion religiosa y no catequesis
(Conferencia Episcopal Colombia, 2017, p. 10). La ERE se configura como una asignatura

tal como espafiol, matematicas, ciencias sociales y otras.

Se garantiza a los alumnos, a sus padres y a los 6rganos de gobierno escolar
establecidos en la Ley General de Educacién de 1994, el ejercicio del derecho de los
primeros a recibir ensefianza religiosa cristiana no catélica, acorde a las doctrinas de la
entidad religiosa a la que pertenezca, en los centros docentes publicos, en los niveles de
educacioén preescolar a secundaria. Tal garantia no debe representar caracter excluyente

con otras religiones (Decreto 354, Art. 8).

En el caso del Colegio Padre Manyanet Bogota, se busca respetar y cumplir con la
normatividad establecida por el Estado hasta la actualidad, sin embargo, considerando el
caracter propio de las Escuelas Padre Manyanet, la ERE esta dispuesta de forma
sistémica con un enfoque catdlico ofrecida a las familias es de confesion casi
exclusivamente catélica. Eso no significa que en su plan de estudio no se profundice o
abarque otras confesiones religiosas o amplie los horizontes de la reflexion teolégica. En

ese sentido, las escuelas Padre Manyanet tienen su mirada en el ser humano desde el
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Magisterio Eclesial y acompafian las disposiciones de la Santa Sede desde los

documentos y orientaciones actualizados.

Considerando que la propuesta de construccion de los estandares de los textos de
ERE sigue siendo revisados, actualizados y aprobados por la Conferencia Episcopal
Colombiana, en el afio de 2022 son publicados los nuevos Estandares para la Educacion
Religiosa Escolar. Se entiende, en el texto la importancia de la ERE en las instituciones
educacionales del territorio nacional. EI Mons. Oscar José Vélez Isaza, ya en la
presentacion anterior de los actuales estandares se ha referido a la importancia de la
formacion religiosa considerando que los lineamientos “ayudan al estudiante a reflexionar
criticamente sobre el hecho religioso, a comprender los valores y significados de la
religion, como una manera de contribuir al didlogo intercultural, ademas de coadyuvar en
la fundamentacion de sus sentidos de vida” (Conferencia Episcopal de Colombia, 2017, p.
5). Esos estandares tenian como enfoque principal en el marco del aprendizaje el
“aprender a conocer; aprender a hacer y aprender a vivir en comunidad” (Conferencia

Episcopal de Colombia, 2017, p. 22-23).

Actualmente para el afio de 2022 fueron aprobados en mayo los nuevos
lineamientos de la ERE en Colombia. Los estandares definidos por competencias estan
enfocados desde una dimensién antropolégica, biblica, cristolégica y eclesiolégica que se
aterrizan en el “aprender a conocer”, “aprender a aplicar a la vida”, “aprender a integrar fe
y vida”. Tomando como base los acuerdos anteriores, la nueva propuesta trae la
preocupacion por actualizar y asegurar una educacion de calidad a los jovenes acorde a
las problematicas actuales, de manera particular después del periodo de confinamiento
causado por la emergencia sanitaria de 2019, el cuidado con la casa comun, el llamado a

la fraternidad, el pacto educativo global, la necesidad de nuevas tecnologias, la

virtualidad.
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Educacion y Pastoral

El concepto de educacion esta intimamente relacionado con la vision del ser
humano que se espera construir para la sociedad. Asi pues, innato al concepto de
educacion esta la transmision de valores que esta comporta. En ese sentido, es
importante considerar que los primeros educadores son las familias, la escuela viene a
colaborar a las familias en la educacion de sus hijos, buscando transmitir valores y
conocimientos que preparan a los individuos para la vida. El Papa Pablo VI en su

Declaracion sobre la Educacion Cristiana Gravissimum Educationis afirma que:

Entre todos los medios de educacién, el de mayor importancia es la escuela, que,
en virtud de su mision, a la vez que cultiva con asiduo cuidado las facultades
intelectuales, desarrolla la capacidad del recto juicio, introduce en el patrimonio de
la cultura conquistado por las generaciones pasadas, promueve el sentido de los
valores, prepara a la vida profesional, fomenta el trato amistoso entre los alumnos
de diversa indole y condicion, contribuyendo a la mutua comprension; ademas,
constituye como un centro de cuya laboriosidad y de cuyos beneficios deben
participar a un tiempo las familias, los maestros, las diversas asociaciones que
promueven la vida cultural, civica y religiosa, la sociedad civil y toda la comunidad

humana (Pablo VI, 1965, n. 5).

En lo que se refiere a la importancia de la escuela catélica y de sus ensefianzas
para el desarrollo del ser humano, la Sagrada Congregacién para la Educacion Catélica
en su documento La escuela Catdlica reconoce su contribucion en la mision salvifica de la
Iglesia. En el Proyecto Educativo de la Escuela Catdlica, Cristo es el fundamento de todas

las ensefianzas. El modelo de hombre en la persona de Cristo es capaz de:
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Promover al hombre integral porque en Cristo, el Hombre perfecto, todos los
valores humanos encuentran su plena realizacion y, de ahi, su unidad. Este es el
caracter especificamente catolico de la escuela, y aqui se funda su deber de
cultivar los valores humanos respetando su legitima autonomia, y conservandose
fiel a su propia misién de ponerse al servicio de todos los hombres. Jesucristo,
pues, eleva y ennoblece al hombre, da valor a su existencia y constituye el
perfecto ejemplo de vida propuesto por la Escuela Catdlica a los jovenes (Sagrada

Congregacion para la Educacién Catdlica, 1977, n. 35).

La educacion catdlica busca favorecer a cada persona el desarrollo integral de sus
capacidades intelectuales y el reconocimiento de su propia existencia en sintonia con la
sociedad. El estudiante realiza un trabajo intelectual critico, que analiza el contexto, el
ambiente, la cultura y otros elementos que permiten interrelacionar la vida de fe y la

realidad en la que esta inserto.

En el marco de la vida escolar merece una mencion especial el trabajo intelectual
del alumno. Este trabajo no debe ir separado de la vida cristiana, entendida como
adhesion al amor de Dios y cumplimiento de su voluntad. La luz de la fe cristiana estimula
el deseo de conocer el universo creado por Dios. Enciende el amor a la verdad, que
excluye la superficialidad en el aprender y en el juzgar. Reaviva el sentido critico, que
rechaza la aceptacion ingenua de muchas afirmaciones. Conduce al orden, al método y a
la precisién, expresion de una mente bien formada y que trabaja con sentido de
responsabilidad. Soporta el sacrificio y tiene la constancia requerida por el trabajo

intelectual (Congregacion para la Educacién Catdlica, 1988, n. 49).

De este modo, la ensefianza religiosa no debe estar ajena a las realidades
actuales de la sociedad. La Escuela Catdlica tiene como desafio enfrentar la globalizacion

y la relativizacion de la misma fe en la sociedad contemporanea. De ahi que la propuesta



36

pedagdgica de la educacion cristiana debe estar adaptada al contexto y a las necesidades
culturales de cada region. Sensible a esta realidad el prefecto de la Congregacion para la
Educacion Catdlica, Card. Pio Laghi afirma que “as escolas devem adequar
continuamente os métodos pedagoégicos que o0s vossos Fundadores e as vossas
Fundadoras seguiram, e que se revelaram eficazes para a promocao cultural e para a
evangelizagio da juventude do seu tempo™ (Carta da Congregacdo para a Educacéo

Catdlica, 1996).

La ensefianza de la ERE en el Colegio Padre Manyanet Bogotéa tiene como
trasfondo la formaciéon humanista y también personalista. Como garantia de ese proceso
de ensefanza aprendizaje y como expresion de la calidad de las escuelas catdlicas, estas

deben saber expresar:

El respeto de la dignidad de cada persona y su unicidad (por lo tanto, el rechazo
de una educacién e instruccion de masa que hacen manipulable la persona
humana o la reducen a nimero); La riqueza de oportunidades ofrecidas a los
jovenes para crecer y desarrollar las propias capacidades y dotes; Una equilibrada
atencion por los aspectos cognitivos, afectivos, sociales, profesionales, éticos,
espirituales; El estimulo para que cada alumno pueda desarrollar sus talentos, en
un clima de cooperacién y solidaridad; La promocién de la investigacion como
compromiso riguroso frente a la verdad, con la conciencia de los limites del
conocimiento humano, pero también con una gran apertura mental y de corazén;

El respeto de las ideas, la apertura a la confrontacion, la capacidad de discutir y

! Las escuelas deben adecuar de manera constante los métodos pedagdgicos que sus Fundadores y
Fundadoras siguieron, y que se han manifestado eficaces para la promocidn cultural y para la evangelizacion
de la juventud de su época.
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colaborar en un espiritu de libertad y atencion por la persona (Congregacién para

la Educacién Catodlica, 2014, II. 1).

Cada individuo al entrar en contacto con el mensaje evangélico reconoce su
dimensién humana. Actualmente, la importancia de la ERE gana sentido en el combate a
las corrientes relativistas, mecanicistas e individualistas de la sociedad actual. La
formacion de seres humanos comprometidos con la realidad social, con valores y con
herramientas que le permitan afrontar las dificultades del mundo actual, justifican la
importancia y la presencia de la ERE en el curriculo educacional tanto oficial como
privado. Es importante considerar la necesidad de la transversalidad de la ERE en la

Escuela Catdlica y el aporte de la Pastoral Educativa en la formacién de los estudiantes.

Este modelo mas global aplicado a la pastoral favorece la participacion y la
comunicacion, o sea, posiblemente la pastoral se convierta en un quehacer comunitario,
que es lo que se espera para que la identidad institucional sea rescatada. Esta seria la
tarea de los actores directos responsables por la ejecucién del Plan de Pastoral y de los
usuarios. En la perspectiva de Rouillard (2010, p. 5) la identidad, ademas de tener un
impacto en el entorno social interno, afecta la imagen que tiene la institucion

externamente.

Esto significa que existe una relacién entre cultura institucional y la imagen que la
institucion transmite. El ambiente particular que el colegio Padre Manyanet Bogotéa crea
esta inmerso en el concepto de identidad, cada accién interna refleja el modelo adoptado.
Esta imagen de la que se da a conocer a la institucion educativa en este modelo esta
traspasada por el SGC, que busca satisfacer las necesidades del entorno escolar,
garantizando asi un proceso de ensefianza aprendizaje de calidad, una formacién

verdaderamente humana y humanizadora acorde a la propuesta del PEI.



38

La Pastoral Educativa se convierte en una importante herramienta para creatr,
administrar y mantener la identidad de la organizacion educativa estudiada. Por ser una
institucion privada y de caracter confesional, la orientacion de la gestion se diferencia de
las instituciones oficiales, pudiendo, en este caso, apoyarse en la pastoral como marco de
identidad institucional. El uso de la Matriz FODA permite identificar muchas fortalezas y
oportunidades a ser aprovechadas, asi como gestionar de manera sistémica las
debilidades y amenazas en la blsqueda de crecimiento y mejora. La escuela confesional,
ademas de las responsabilidades administrativas y pedagdégicas, tiene el compromiso con
el desenvolvimiento de las competencias sociales y emocionales, el bienestar y la
espiritualidad de la comunidad educativa. De eso se trata la propuesta sistémica aplicada
a la Pastoral Educativa Manyanetiana: la gestion de un Plan de Pastoral que fortalezca la
formacion integral de los individuos que participan del escenario educativo creando una

identidad que pueda orientar la vida en familia y en sociedad.

La orientacién de la gestién del Plan de Pastoral Manyanetiana desde un
pensamiento sistémico, debe trascender la realidad de los formatos tedricos y afectar la
misma existencia de los miembros de la institucién educativa. El componente humano y
existencial no puede ser dejado de lado en el proceso de gestién en funcién del
cumplimiento meramente legalista. Las inconformidades encontradas en las distintas
auditorias, sean externas o internas, no pueden cerrarse en el mero cumplimiento o no

cumplimiento de la propuesta o actividades presentes en el Plan de Pastoral.

La particularidad del Plan de Pastoral del Colegio Padre Manyanet de Bogota esta
en la propuesta pedagdgica de José Manyanet, y como se ha profundizado en esta
investigacion, parte del componente humano. Es fundamental, en la orientacion de la
gestion del Plan de Pastoral considerar la educacion de la mente y del corazon. Los

procesos de seguimiento de las actividades realizadas deben evidenciar no el
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cumplimiento de las mismas, pero garantizar una experiencia existencial de la propuesta
educativa. Es asi, cuando los miembros de la comunidad educativa hagan experiencia
viva de lo que se propone en el Plan de Pastoral la identidad institucional empezara a ser
rescatada y el sentido de pertenencia dard nuevos rasgos a la imagen institucional,

forjando de esta manera una verdadera y soélida identidad institucional.

Ontologia de la Pastoral Educativa Escolar

El objetivo de esta seccion es presentar una vision de la Pastoral Educativa
Escolar en su relacion con la ontologia a fin de contribuir en el proceso de construccién de
un modelo de gestion. La investigacion de este tema tiene como objeto deducir la
existencia de una ontologia pastoral que pueda caracterizar la presencia de la misma en
el escenario educativo, su identidad, las caracteristicas principales, y el modo de ser de la

pastoral.

Los estudios publicados en general se desarrollan en torno a la ontologia de la
educacion, partiendo de un analisis filoséfico y apuntando para la comprension del ser de
la misma. Para Ortega y Fernandez (2014, p. 3) la reflexién ontoldgica de la educaciéon
esta enraizada en la persona humana en cuanto paradigma y de la cual deriva el modelo
que se quiere sustentar en el hecho de educar. Lo mismo se afirma acerca de la Pastoral
Educativa Manyanetiana, ya que su direccionamiento es esencialmente humanista, tiene
como finalidad la formacién en valores y quiere construir un tipo de individuo para la

sociedad.

Ontolégicamente la pastoral puede ser definida como la accidén que ejerce la
Iglesia Catélica orientada a la evangelizacion. Este es el ser de la pastoral. La dificultad

existente en esta definicion reside en conciliar esta afirmacion con la Pastoral Educativa
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escolar. Hay que liberarse de una visidn eclesiocéntrica, jerarquizada y doctrinal para
alcanzar nuevos niveles que permitan obtener una gestion de la pastoral en la escuela
gque sea enfocada en un modelo que considere los valores institucionales y no pierda la

nocién propia de espiritualidad en detrimento de estos conceptos ya superados.

Algunas pistas para lograr este modelo de gestion de la Pastoral Educativa escolar
son sefialadas por Casas (2014, p. 20) al afirmar que es necesario recrear la identidad de
la escuela confesional desde la clave pastoral. Esa seria la nota distintiva de la escuela
creyente, el paso preciso para la reconstruccion de la identidad institucional que
resignifique sus caracteristicas, reelabore los roles e interprete los contextos e

interpelaciones de los diversos sectores que componen la escuela catdlica.

La principal caracteristica de la pastoral es la existencia de una espiritualidad que
la orienta, desencadena los programas y mueve el quehacer de los agentes. Pensar esta
importante caracteristica de la pastoral desde la ontologia nos obliga a huir del doctrinario,
ya que el concepto de espiritualidad es mucho mas amplio. En el proceso de gestion de la
pastoral, la espiritualidad no podréa ser reduccionista, y por mas que el Colegio Padre
Manyanet Bogota sea confesional catélico, la pastoral manyanetiana debe concebir la
existencia de otros credos que en si no vacian ni disminuyen lo que se considera como la

espiritualidad en valores.

El ser de la pastoral y la gestion del proceso de ejecucion de las actividades que la
caracterizan por si abarcan toda la vida institucional siendo, por lo tanto, integradora.
Segun Casas (2014, p. 27) la pastoral no esta restringida a determinada area, pues “toda
la escuela —si es creyente— es pastoral: en su ser, en su hacer, en su relacionarse y en su
proyectarse”. Para este autor la escuela es caracterizada como una comunidad, la

expresion propia de esta comunidad es lo que se considera identidad.
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Por lo tanto, si existe una ontologia de la educacién también se puede considerar
la existencia de una ontologia de la Pastoral Educativa Escolar. Esta es la forma de ser de
la Pastoral Educativa, de expresar, de proyectarse en el escenario educativo, de
involucrarse en todos los sectores institucionales y principalmente el elemento que

permite crear y sustentar la identidad institucional de la escuela confesional.

Postulados de una Epistemologia de la Pastoral Educativa

Este apartado tiene como objetivo postular una éptica de la Pastoral Educativa
Escolar en su relacion con la epistemologia con la finalidad de iluminar los procesos de
gestion de la Pastoral en la escuela confesional. Una vez que la ontologia define el ser de
la pastoral, la epistemologia ayuda a definir el tipo de conocimiento que esta siendo

producido y su implicacion en la realidad institucional.

De modo general, el marco epistemoldgico esta estrechamente relacionado con
las ciencias de la educacion, la produccién del conocimiento y también con las ciencias de
la religion, en el caso especifico implica en la definicion de pastoral. Es importante
empezar por comprender la relacion de la Pastoral Educativa Escolar con la Educacion
Religiosa Escolar en el marco epistemoldgico. En un segundo momento, comprender la
incidencia de la relacion Pastoral Educativa Escolar con la epistemologia de la educacion,
y, por fin, en un tercer momento la existencia de una epistemologia de la Pastoral

Educativa Escolar en favor de los procesos de gestion.

El concepto fenomenoldgico de la actividad pastoral esté intimamente relacionado
con la epistemologia de la religion. Aunque se reconocen las distintas teorias que
fundamentan el origen y la naturaleza del hecho religioso en la existencia humana, se

buscard comprender desde una perspectiva catolica en relacion a la escuela confesional.
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En ese sentido, Velasco al referirse al pensamiento de Schmidt afirma que “el hecho
religioso constituye un hecho natural” del ser humano. La fundamentacion de tal teoria
esta en el método histdrico en que “parte de la conviccion de que el hecho religioso es

una realidad humana y, como tal, histérica” (Velasco, 2006. pg. 38).

Estudios de la epistemologia de la religion, como del autor Renée de la Torre
(2013, p.6) afirma que “el dilema no esta en decretar si los contenidos de las creencias
son falsos o verdaderos (...), sino de comprender su capacidad evocadora de la realidad
sagrada y trascendente”. Desde esta idea, la accion pastoral del Colegio Padre Manyanet
Bogota, debe permitir que los miembros de la institucidn educativa realicen una
experiencia trascendente y existencial que conduzca a la apropiacién de los valores
institucionales asociados a la manifestacion de lo sagrado. De ahi que se puede
establecer un concepto epistemoldgico de la pastoral en la medida que permite generar
un conocimiento existencial de las realidades propuestas por la epistemologia de la
religion.

Entendiendo que la gestion pastoral depende ontol6gicamente de una mirada de fe
sobre la accién escolar, se considera que la identidad institucional es parte de la vivencia
de esos conocimientos trascendentales transmitidos en el acto pedagdgico. En ese
sentido, la accién pastoral propuesta es una accion transversal que hace parte del

caracter epistemolégico de la educacion.

Entendida de esta forma la epistemologia de la educacion religiosa, es esencial su
aporte a la gestion pastoral en la medida que ayuda a comprender sus métodos, en el
andlisis critico de como se dan los procesos de la gestion desde la pastoral, quiénes son
los agentes de la gestion educativa pastoral, para qué planificar, organizar, ejecutar,
controlar de forma sistémica las tomas de decisiones y resoluciones de problemas con la

finalidad de una mejora y transformacion de la misma accion pastoral.
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En sintesis, “el objeto de la gestion es la formacion de seres humanos” (Payrol y
Rosales, 2018. pg. 23), y la epistemologia de la educacién aplicada a la propuesta
pastoral abre la posibilidad de un conocimiento sistémico que permite saber conocer,
saber hacer, saber ser y saber convivir. Se trata de un aporte significativo a la propuesta
de formacién integral incluir el enfoque epistemoldgico en el area de Pastoral Educativa

escolar.

Claves Pastoral-Pedagogicas para el Desarrollo de la Pastoral Educativa

La pastoral puede ser definida esencialmente como la accion de la comunidad
eclesial en cuanto la consecucion de un proyecto propio de salvacion, orientada a
situaciones concretas en las cuales actia de manera activa con la finalidad de cambiar las
estructuras y situaciones opuestas a los valores evangélicos. Por su vez, la Pastoral
Educativa escolar tiene la tarea de actualizar la praxis y las ensefianzas de Jesus
entendido como Maestro en el contexto de la educacién, entendida como algo mas que

Unicamente la transmisién de saberes.

La pastoral en la escuela tiene como objetivo fomentar el desarrollo integral del ser
humano, desde el perfeccionamiento de sus dimensiones espiritual y moral, el
compromiso social y ecolégico, el aspecto relacional y promover la consecucion de los
valores de la organizacién educativa, principalmente cuando es una escuela de confesion
religiosa. Los diferentes estamentos de la escuela contribuyen para el logro de tales
objetivos, ya que la Pastoral Educativa esta inmersa en una compleja red de relaciones

que dan sentido a su quehacer.

Algunos aspectos importantes de la Pastoral Educativa pueden ser adoptados

como claves pedagogicas que potencializan la accién educativa que desempefia la
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misma. Una de ellas es el servicio a la persona comprendida en su integralidad; la
segunda es una educacion para la vida, o sea, la transmision de valores que aporten para
la edificacion de individuos capaces de dar respuestas coherentes con los mismos valores
aprehendidos. La accién educativa de la pastoral es una tarea que comprende toda una

institucion, ejercida por toda la comunidad (Diaz, 2021, p. 28).

Otra clave pastoral pedagdgica es asumir el reto de que la escuela es un
complemento de la familia, continta la labor de formar personas y esta atenta a la
diversidad de los componentes de la organizacion educativa. Segun Diaz (2021, p. 28), la
pastoral debe ser audaz y creativa, capaz de tener un profundo compromiso sociocultural.
Ademas, la pastoral conlleva el compromiso de innovacion desde una perspectiva realista.
Estos aportes a la tarea de la pastoral en la escuela estan intimamente ligados a las
reflexiones que derivan del pensamiento sistémico que llevan a considerar nuevas
posibilidades innovadoras, alternativas en la accion pastoral y, principalmente, fortalecer

la dindmica de interaccion en la organizacion educativa.

Tales claves pastorales y pedagoégicas pueden consolidarse a partir de la mirada
sobre las inteligencias multiples, propuestas por Howard Gardner en 1983. En medio de
estas se encuentra la inteligencia espiritual, que contribuye a la busqueda de sentido, la
autotrascendencia y a comprender categorias metafisicas como el gozo estético y el

asombro delante de lo sublime.

La Pastoral Educativa es también el &mbito donde se desarrollan las competencias
emocionales, la interaccion interpersonal y social y la capacidad espiritual innata al ser
humano. La Pastoral Educativa est4 en constante cambio interdisciplinar con la asignatura
de ERE, donde la clase de religién representa un movimiento espiral continuo que ayuda
al estudiante a trascender y a comprender ciertas realidades de la vida que pasan

desapercibidas en otras asignhaturas.
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Una constante es el fortalecimiento de valores y virtudes cristianas en sentido
amplio, o sea, no es un requisito para los alumnos sino para toda la organizacion
educativa que debe funcionar como organizaciones inteligentes, asumiendo la identidad
institucional como parte del proceso educativo pastoral. Es menester que la pastoral debe
estar en consonancia con el PEI, cuyo actuar concreta la misién de la organizacion y a
partir de sus propuestas fundamentales podra generar intervenciones que sean
sistémicas para que la pastoral abarque la integralidad de la institucién donde desarrolla

sSu servicio.

Categorias que caracterizan la Pastoral Manyanetiana

La practica pastoral del Colegio Padre Manyanet Bogota se ha consolidado con
base en el Evangelio de Nazaret, mas especificamente en los pasajes del Evangelio
Segun San Lucas en los primeros capitulos que abordan la infancia y la vida de Jesus en

Nazaret.

Josep Manyanet se apropia de la Sagrada Familia como estandar e inspiracién de
su pedagogia y de su modelo educativo basado en valores. La llamada Escuela de
Nazaret definird la naturaleza y la mision de los colegios Padre Manyanet. Descrito
brevemente el fundamento teolégico, el primer marco orientador de la labor pastoral de
los educadores en las escuelas Padre Manyanet se encuentra en las Constituciones de

Hijos de la Sagrada Familia Jesus, Maria 'y José (2001, p. 33) en el numeral 2.

En este numeral se halla la orientacion fundacional de los colegios: formar a las
familias, principalmente por medio de la instruccidn cristiana de nifios y jovenes. Al
considerar la Sagrada Familia como una escuela de virtudes, la Pastoral Manyanetiana se

caracteriza por ser una pastoral de caracter familiar, dando a entender que esta es
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imprescindible para el desarrollo integral de aquellos nifios y jovenes que pretende formar

integralmente basandose en valores.

Josep Manyanet se destac6 no solamente como sacerdote, fue también escritor y
educador ademas de otros oficios que ejercié en su vida. Su visién no fue apenas de
caracter eclesial, sino estuvo movida por una fuerte preocupacion social. Atento a las
necesidades de su época busco responder a las problematicas sociales a través de la
educacion con la fundacion de dos institutos religiosos que pudiesen proveer a los mas

pobres una formacion intelectual y profesional, ademas de la espiritual.

Para fortalecer este ideal cristiano y al mismo tiempo social, escribi6 diversas
obras que hoy sirven de guia para la pastoral en los colegios Padre Manyanet. La primera
de ellas, La Escuela de Nazaret y Casa de la Sagrada Familia, publicada en 1895, se
destaca por ser una apologia a la Sagrada Familia y buscar aproximar al lector del modelo
que proponia. El escrito se asemeja a los didlogos platénicos, donde el lector es
confrontado con el dialogo entre personajes a fin de llegar a una conclusién, en este caso
la conclusion sera la excelsitud de la Escuela de Nazaret para formar al individuo y a las

familias con la mirada puesta en la transformacion social.

Josep Manyanet reconoce la excelencia de la Escuela de Nazaret en cuanto
modelo y emplea sus ejemplos en la praxis pastoral de sus fundaciones y en sus escritos
fundamentales. De sus obras principales también se destaca Preciosa Joya de Familia,
publicada por primera vez en 1899, con un claro objetivo pedagdgico y practico: ser un
instrumento para formar padres e hijos con base en una educacion orientada por la

Sagrada Familia de Nazaret.

En esta obra se destacan las ensefianzas de los pedagogos por excelencia: Jesus,

Maria y José. Lo novedoso es que se trata de una pedagogia que trasciende la escuela 'y



47

afecta directamente a la familia y a la sociedad. Para Manyanet la imitacion es
imprescindible para su pedagogia, al lado del concepto de valor, por eso trata de

presentar el mejor modelo a las familias y a sus estudiantes.

En Preciosa Joya de Familia se contemplan temas que atafien a la educaciéon
desde la perspectiva familiar: la falta de espiritualidad, el divorcio, los vicios, la formacién
sexual en la pubertad, la participacion de los padres en la educacion de los hijos etc. A
pesar de ser una obra del siglo XIX permanece siendo un importante instrumento de
trabajo y de orientacion para la Pastoral Manyanetiana en la actualidad por su caracter

valido y actualizado a las necesidades de las familias y de la sociedad.

La tercera fuente que inspira y que revela la identidad carismética de la Pastoral
Manyanetiana es El Espiritu de la Sagrada Familia, obra publicada en 1887, con fuertes
rasgos de la fisonomia de las escuelas pensadas por Manyanet. La difusién del modelo
de la Sagrada Familia, desde la mision carismatica de los institutos manyanetianos y por

medio de la educacion catdlica es el nucleo del escrito para la pastoral.

Se trata de un escrito direccionado primeramente a los religiosos pero que
trasciende a medida en que sirve para todos a los que se dedican al ministerio de la
ensefianza. En El Espiritu de la Sagrada Familia el autor plasma la necesidad de la
formacion de la cultura del corazén y del entendimiento, contraria a la formacion
superficial y considera las consecuencias sociales de una educacion deficitaria y que no
tiene en consideracién la nocién de valor y de virtud. De estos elementos imprescindibles
al carisma manyanetiano se nutre la pastoral desarrollada en los colegios Padre

Manyanet.

Esas caracteristicas vistas anteriormente estan evidenciadas en el PEI del colegio

Padre Manyanet Bogota y serdn tomadas como categorias de andlisis para este escrito.
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En ese sentido, la primera categoria es la promocion y respeto al conocimiento y la
motivacion al aprendizaje. La segunda categoria esté intimamente relacionada con el
SGC, es la creatividad, la innovacion y la excelencia. Una tercera categoria es el trabajo,
la capacidad de adaptacion y transformacion, por medio de esta categoria los estudiantes
aprenden a ser, a hacer, a estar y a convivir, preparandose para los desafios de la

sociedad actual.

La cuarta categoria es la interioridad, se propone es el valor de la persona como
ser creado a imagen y semejanza de Dios, rescatando el concepto de su propia dignidad,
originalidad y capacidad. La familia es promovida por medio de iniciativas que fomentan
una coherencia educativa entre el ambiente familiar y la escuela. El Evangelio es fuente
de valores, ya que abarca no solamente la interioridad y la espiritualidad, sino también el
compromiso con la vida humana. La interioridad propuesta es una caracteristica y a la vez
un reto para la Pastoral Educativa, ya que, en el marco del Sistema de Gestion y Calidad

no parte de una evidencia fisica, mas bien, existencial.

La quinta categoria es la fidelidad a las propias creencias y la coherencia para
vivirlas. El proceso de ensefianza aprendizaje aporta el componente ético, para que
puedan establecer una escala de valores y les oriente en la toma de decisiones y que su
conducta en la sociedad sea acorde a los valores encarnados en la institucion. La sexta
categoria es la convivencia en la diversidad y en paz. Los estudiantes son preparados
para una convivencia plural y pacifica, reconociendo el valor de cada cultura, entendiendo
la paz como factor primordial para la construccion social. La séptima categoria es la
solidaridad humana, el respeto y la corresponsabilidad complementan los valores que

permiten dar sentido a la pastoral, tornandose de este modo, indicadores de categorias.
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La Pastoral Educativa Manyanetiana Orientada por una Pedagogia de Inspiracién

Familiar

Transitando por los conceptos de educacion, pedagogia, ensefianza y didactica el
Padre Josep Roca inicia una importante obra que servird de orientacion para la Pastoral
Educativa Manyanetiana en todos los centros educativos Padre Manyanet. Se trata del
libro José Manyanet una Pedagogia de Inspiracién Familiar, publicado en 1995. En este
escrito el Padre Roca propone un modelo organizacional de la institucién educativa en los
moldes familiares, incidiendo en el modelo de organizacion y gestién, en la propuesta

pedagdgica y en la misién de la Pastoral Educativa.

Roca (1995, p. 161) considera la escuela como un lugar de transito entre la familia
y la sociedad, surge de esta constatacion la necesidad de la cooperacién de la familia con
el hecho educativo y al mismo tiempo el estrecho diadlogo con la sociedad. Como
consecuencia, la Pastoral Educativa Manyanetiana debera comprender las nuevas formas
en gue la familia se organiza, consecuencia de los divorcios, la recomposicién del hogar y
los problemas oriundos de estas situaciones y su incidencia en los nifios y jovenes. En la
jerarquia de valores propuesta por Roca, la familia ocupa la cumbre de las

preocupaciones de la pedagogia manyanetiana.

Direccionados al fortalecimiento de los valores los centros educativos Padre
Manyanet se orientan por una pedagogia de orientacion familiar apoyada en valores para
alcanzar la realizacion de la persona humana en plenitud (Roca, 1995, p. 68). Esta
realizacion consiste en descubrir el fin tltimo del hombre a través de la educacion basada
en un verdadero humanismo, capaz de ampliar los horizontes de sentido en los
estudiantes. Para lograr este fin la pedagogia manyanetiana propone un modelo de
hombre desde la concepcion biblico-teol6gica creado a imagen y semejanza de Dios y en

armonia consigo y su entorno. Estos elementos seran imprescindibles para el trabajo
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pastoral en los colegios Padre Manyanet. La nocién de hombre que se propone esta

intimamente unida a la nocién de familia que se pretende formar.

El ser humano es comprendido a la luz de la revelacion de Cristo, lo mismo se
aplica a la familia: en la unién conyugal el hombre y la mujer forman un solo cuerpo en
clave de alianza. Para José Manyanet la familia busca su modelo y ejemplo de vida en la
Sagrada Familia de Nazaret que, por su vez, es imagen de la Santisima Trinidad, simbolo
de comunioén interpersonal. La fecundidad de la pareja sera interpretada como don y,
contiene una responsabilidad elemental e implicita: la tarea fundamental del matrimonio
que es la educacion de los hijos. Por tanto, la inspiracion familiar de las obras fundadas
por Manyanet define inicialmente el caracter propio de la pedagogia y de la pastoral

aplicada.

El Caracter Propio de la Pastoral y de las Escuelas del Padre Manyanet

En el afio de 2008 la Congregacion de Hijos de la Sagrada Familia Jesus, Maria y
José present6 el documento El Caracter Propio de las Escuelas del Padre Manyanet,
reforzando la propuesta de una pedagogia nazareno-familiar. Como caracteristicas
principales de la pedagogia nazareno-familiar la formacién integral del estudiante
juntamente con la participacion de la familia, el desarrollo de las competencias y la
preparacion para la transformacion de la sociedad imparten de las necesidades de una

propuesta educativa organica.

La Pastoral Manyanetiana absorbi6 y asimil6 en su quehacer diversos
desdoblamientos propuestos por el documento El Caracter Propio de las Escuelas del
Padre Manyanet. El primero consiste en que la escuela es prolongacién del hogar y los

involucrados en la tarea educativa son antes padres que maestros. Segun, la escuela
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comparte con los padres la responsabilidad de instruccién y educacién de los hijos, por
eso estéa abierta a las necesidades de las familias. En tercer lugar, mas estrechamente
relacionado a la pastoral, las Escuelas Padre Manyanet deben formar en valores,
inspirados en el Evangelio de Nazaret. El cuarto punto afirma la necesidad de una
formacion humanista-cristiana adecuada de los estudiantes para la correcta
transformacion de la sociedad y del entorno inmediato. El tltimo punto despliega la idea
de formar a los jovenes adecuadamente para el matrimonio, desde la responsabilidad en

las relaciones y la formacion de nuevas familias.

El Colegio Padre Manyanet Bogota parte de una propuesta de educacioén integral,
define la escuela como el espacio donde se promueve el hombre en todas sus
dimensiones. Al constatar que la afectividad esta relacionada con el desarrollo de la
inteligencia se busca un fortalecimiento de la dimensién bio-psicolégica para que el
estudiante pueda descubrir y potenciar sus cualidades. Como parte del conocimiento
integral, la dimensién social es reforzada para un despertar de la consciencia de la
comunidad, especialmente la familiar, y la responsabilidad con los demas, principalmente
los marginados de la sociedad. Las dimensiones ética y trascendente buscan aportar un
sentido de la existencia y reforzar los ideales del humanismo-cristiano para el incremento

de una pedagogia basada en valores.

La inspiracion en el Evangelio de Nazaret, la conformidad a las ensefianzas de la
Iglesia Catdlica y la alineacioén a la propuesta del Padre Manyanet de una pedagogia
nazareno-familiar concretan la identidad del Colegio Padre Manyanet Bogota y ubican la
pastoral en su actuacién. Al considerar el pluralismo religioso, todos comparten el
compromiso religioso; el mensaje tanto del evangelio como de Manyanet son una
propuesta y respetan el caracter voluntario de aceptacion. Todavia, todos deben respetar

lo que define el caracter propio de la institucion.
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Parte de estos elementos que caracterizan y sintetizan la filosofia y la pedagogia
del Colegio Padre Manyanet Bogota se encuentran en la ensefianza de la Educacion
Religiosa Escolar. La primera consideracion que hace el documento El Caracter Propio de
las Escuelas del Padre Manyanet es que la ERE no es una catequesis y, ademas, la
ensefianza se concentra en la religién catolica de modo sistematico. La ensefianza de la
religibn encuentra su sentido en la necesidad del ser humano en plantear
cuestionamientos existenciales y al mismo tiempo tener herramientas para confrontar
criticamente la sociedad desde el aspecto religioso. No menos importante, la ensefianza
de la religion fortalecera la dimension actitudinal de los estudiantes, a formar en valores y

en compromisos éticos y sociales estimulados por la persona de Jesucristo.

Lo que proyecta el Colegio Padre Manyanet Bogotd, asi como los demas que se
orientan por la misma visién carismatica, y por consecuencia la Pastoral Manyanetiana es
proponer una pedagogia orientada a la formacion en valores. Estos valores deben ser
generadores de actitudes humanas como la responsabilidad consciente, la busqueda de
la verdad, la solidaridad con los demas, el espiritu de servicio, la confrontacién con una

sociedad injusta a fin de generar comportamientos actitudinales que favorezcan a todos.

El Papel de Educador Laico en los Colegios Padre Manyanet

La Pastoral Educativa Manyanetiana una vez orientada desde el pensamiento
sistémico debe optimizar la interrelacion entre los que poseen la funcion de educar como
capacidad de respuesta y de mejora de la identidad institucional en toda la organizacion.
Los educadores son los protagonistas capaces de impulsar el caracter propio de las

escuelas Manyanetianas (Roca, 1995, p. 180) y constituyen un desafio para la pastoral.
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Partiendo del propdsito de considerar la Pastoral Educativa Manyanetiana desde
un todo integrado, el Padre Josep Roca define en la obra El Educador Laico en los
Colegios del Padre Manyanet, publicado en 2014, el papel del educador en algunos
niveles: los primeros educadores son por derecho natural los padres; en el segun nivel
estan los profesores y personal de los colegios; vy, por fin, la sociedad cumple un papel de

educadora. Asi que la pastoral para ser sistémica debera considerar estos tres niveles.

La obra El Educador Laico en los Colegios del Padre Manyanet constituye un
importante referente tedrico para analizar la tarea de los educadores y su relacion con la
promocion de la identidad institucional en el Colegio Padre Manyanet Bogota. Para Josep
Roca los educadores laicos tienen una doble funcién: impulsar el caracter propio de los
colegios Padre Manyanet y también su Proyecto Educativo Institucional (2014, p. 17).
Consideramos estos dos aspectos fundamentales en el fortalecimiento de la pertenencia a
la institucion, asociados a dos otros factores correspondientes que son el carisma y el

testimonio.

La pedagogia nazareno-familiar, como ya mencionada, engloba el concepto de
imitacién. Una vez que los nifios y jovenes aprenden a través de la observacion el
educador manyanetiano debe estar imbuido de un testimonio que corresponda a la vision
y a la misién de la institucion. El educador se apropia del carisma propuesto por Josep
Manyanet, percibe gradualmente que su oficio es una vocacion y al mismo tiempo un
ministerio ejercido en colaboracion con los padres de familia y demas agentes de la
institucion. Para esta tarea es imprescindible la adecuada formacién académica y
profesional, pero también el cultivo de los valores transmitidos desde la contemplacion del
Evangelio de Nazaret. La inspiracion en Nazaret, la formacion integral en valores, el

cultivo interior de las virtudes necesarias para la practica pedagogica y la capacitacion
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continua son elementos que una pastoral sistémica y armoénica no puede dejar de

considerar.

Gestion de la Calidad en la Pastoral Educativa Manyanetiana

El SGC en el Colegio Padre Manyanet Bogotd, aplicado a la Pastoral Educativa,
esta asociado al Proyecto Institucional de la Congregacion de Hijos de la Sagrada Familia
que tiene por objetivo la formacion integral de los estudiantes y la vivencia de valores
especificos, inspirados en la pedagogia de Josep Manyanet. Para la realizacion de tales
objetivos se gestiona, desde la fundamentacién en el PEI, el Plan de Pastoral de donde
derivan planes y proyectos que viabilizan la consecucion de las actividades que la

pastoral desarrolla en el espacio educativo.

Tales procesos estan asegurados por una politica de calidad con base en la
Resolucion N. 4434 del MEN, “Por la cual se establecen las condiciones y mecanismos
para la validacion de los modelos de gestion de calidad de los establecimientos de
educacion preescolar, basica y media”, de 8 de agosto de 2006. Para asegurar la validez
de estos procesos y la aplicacién de la resolucion la institucion cuenta con la informacion
documentada, haciendo de los documentos institucionales un soporte para la gestion de
los procesos internos, para la autoevaluacion de los mismos a través de las auditorias
internas y externas y el aseguramiento de la calidad a través de la percepcion de la

comunidad.

La base fundamental del SGC en el Colegio Padre Manyanet Bogota esta
relacionada con los principios de su pedagogia, los requisitos necesarios para la
prestacion de servicios y los intereses del cliente, buscando la satisfaccion de sus

beneficiarios. El modelo documentado expresa la cultura de calidad y la filosofia
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institucional orientada a las necesidades de la comunidad educativa. La orientacion al
cliente es esencial en este proceso, buscando el apoyo de las familias y sintetizando esta
idea en el logo “Una familia a servicio de las familias”. En el interior del SGC se encuentra
el enfoque basado en procesos y en el lider estratégico de cada area que es el
responsable del disefio del proyecto, su implementacién, seguimiento y esta sujeto a
evaluacién del mismo. Para eso la institucion cuenta con el ciclo PHVA (Planificar-Hacer-

Verificar-Actuar), buscando la mejora continua.

La Pastoral Educativa, entendida como un servicio del cual derivan productos, es
de responsabilidad directa del lider de la pastoral. Hay una estrecha conexion entre la
pastoral y el liderazgo estratégico. Un componente esencial de la garantia de la calidad en
la pastoral es la evaluacién y seguimiento del Plan de Pastoral, pero también es necesaria
la creacion en el Colegio Padre Manyanet Bogota de un modelo que permita aplicar el
componente calidad a las personas involucradas en la consecucion del plan. Eso se
justifica por el hecho de que la responsabilidad de la prestacién del servicio recae
directamente sobre la direccién. Si el servicio esta siendo ofrecido con poca o baja calidad
el cliente tiene el derecho a reclamar. Deriva de esta afirmacion que el SGC no se aplica
solamente a la coherencia de la informacién documentada (que puede ser falseada), sino

también a la efectividad de la misma en la institucion.

El Colegio Padre Manyanet de Bogota cuenta con una politica de calidad, tiene
objetivos educacionales bien definidos en el PEI y cuenta con un sistema de control de la
calidad que se basa en procedimientos y en procesos que aseguran la prestacion de un
servicio educativo satisfactorio. Pero, ¢ Qué seria una Pastoral Educativa de calidad?
Primeramente, por ser una escuela confesional catdlica, la Pastoral Educativa debera
garantizar la profundizacion de la fe que profesa, la vivencia de los valores nazarenos-

familiares y la formacion cristiana de las familias (comunidad educativa en sentido



56

amplio). Eso viene a reafirmar la importancia de la dimensién espiritual para la formacion
integral de los estudiantes y de las familias que componen el ambiente educativo

institucional del colegio.

La Pastoral Educativa, pensada en el contexto especifico de la pedagogia
manyanetiana, adopta una filosofia (asociada a una teologia) de que el mejoramiento
continuo del servicio ofrecido a las familias formara la calidad humana de las personas,
transformando la sociedad desde su nucleo originario: las familias. Para eso la Pastoral
Educativa debe buscar la excelencia en su campo de actuacién, analizar los logros
alcanzados en los 13 afios de existencia del colegio y proyectarse hacia el futuro. Eso
permite constatar que la calidad no es ajena a la pastoral, 0 mismo a la religién, siendo
inclusive un reflejo de la escuela catélica como prestadora de servicios. Un alto porcentaje
de familias elige el Colegio Padre Manyanet Bogota justamente por ser privado,
confesional catélico y dirigido por una congregacion religiosa. La calidad de la Pastoral
Educativa es esencial para no defraudar a los clientes que contratan este servicio

especifico.

Procesos de Seguimiento de la Pastoral Educativa

Buscando asegurar el debido proceso del Sistema de Gestién y Calidad y la
satisfaccion de las familias que confian la educacién de sus hijos al Colegio Padre
Manyanet Bogota, y cumpliendo con la normativa técnica colombiana NTC-ISO 9001,
entre otros elementos que la institucion educativa determina importante para el
seguimiento y medicion, establece el servicio de Pastoral Educativa como prioridad y
parte integrante del SGC. Esa prioridad esta reflejada en los objetivos institucionales de la

politica de calidad en el mismo Proyecto Educacional Institucional, que busca garantizar
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una formacion integral, entre otros aspectos, el crecimiento espiritual de las familias,
permitiendo la experiencia viva de los valores nazarenos familiares segun el modelo

pedagdgico propuesto por el colegio.

El colegio Padre Manyanet Bogota, como ha sido informado anteriormente dispone
de un sistema de Gestién de Calidad, organizando de manera codificada los documentos
de la institucion. En el caso especifico del Plan de Pastoral, este esta identificado con el

CODIGO: R-GED/Pt/B-PIO0 1.

Para el Plan Pastoral del colegio:

El Proyecto de Pastoral se evalia anualmente con todos los participantes a partir
de las actividades, programadas, ejecutadas o aplazadas en el marco de la
Evaluacion Institucional, ademas los procesos de convivencias, talleres de padres
y catequesis. Todas las actividades del servicio se evaltan en el formato:
EVALUACION DE ACTIVIDADES DE PASTORAL CODIGO: R-GED/PT/B-Fo01
Versién 2; Y en la evaluacién de satisfaccion, en donde se incluye una pregunta
gue evalla al servicio de Pastoral del Colegio Padre Manyanet Bogot4, la cual es
realizada por la comunidad educativa. Posteriormente se tabula la informacién de
las encuestas y se sacan los porcentajes de satisfaccion. Finalmente se suman a
las demas actividades del Macroproyecto y de esa manera se establece el
indicador de pastoral con sus respectivas acciones de mejora, de acuerdo al

proceso de evaluacion permanente. (Cap. X, p. 27)

Es importante considerar que todas las actividades realizadas por el Departamento
de Pastoral de la Institucion se planifican anualmente y junto con el calendario hacen
parte integral del documento de pastoral. Para alcanzar una mejor comprension del

proceso de evaluacion, seguimiento, medicion y andlisis de las actividades de pastoral, se
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hace uso de la tabla basica de requisitos propuesta por Gonzalez Gaya (2020, tabla
9.1.1.1) en su obra Sistemas de Gestion de la Calidad 1SO 9001: guia de aplicacion,

adaptando el modelo de la tabla para la realidad educativa de la institucion.

Conforme el modelo anterior, para que la institucién educativa alcance los
resultados de la satisfaccion del cliente, se realizan encuestas en linea a los padres de
familia enviando un formulario de la encuesta a sus correos electrénicos. Una vez
realizada la encuesta se obtienen los indicadores de resultado referente a los temas de
sacramentos (Catequesis de Primera Comunion y Confirmacién), Proyecto Escuela
Familia, Eucaristias, Formacion Pedagdgica en el carisma institucional. El proceso de
seguimiento de la gestidén de esas actividades de pastoral se finaliza una vez terminadas

las actividades, no habiendo un seguimiento posterior.

En relacién a las encuestas de clientes, Gonzalez Gaya (2020) afirma que:

En el caso concreto de las encuestas de clientes, estas pueden realizarse
mediante la utilizacion de un cuestionario de satisfaccion del cliente, normalmente
en formato informéatico para que el procesado posterior de los datos se convierta
en informacién para poder obtener conclusiones sobre los resultados aportados.
Dichos cuestionarios pueden ser enviados, normalmente por via e-malil, por el
personal del Departamento de Comercial, como minimo una vez al afio, a una
muestra representativa de clientes. La organizacion debe determinar el grupo de
clientes que supone una muestra representativa, o bien realizar una segmentacion

de la cartera de clientes. (p. 141)

El seguimiento de las actividades dispuestas en el cronograma es realizado de
manera informal por el Coordinador de Pastoral, que en reuniéon con los religiosos y otros

docentes evallan si las actividades planificadas fueron realizadas o no. Por no realizarse
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el registro documentado del seguimiento, se encuentra la ausencia de un proceso integral
de seguimiento que fortalezca la mejora continua de las actividades planificadas. Por otro
lado, se observa que las actividades de catequesis sacramental, de retiros, convivencias,
capacitaciones, si poseen su debido registro, la validez y la fiabilidad establecida por la
norma ISO 9001-2015 en el numeral 7.1.5.1 es cuestionada en este punto, ya que, por
tratarse de un seguimiento informal, no proporciona validez ni fiabilidad en los procesos
en relacion a las demas actividades realizadas que no generan registro como es el caso

de las actividades con los grupos juveniles y servidores Manyanetianos.

Otro instrumento usado por la Institucion educativa son las auditorias internas. Al
rescatar el valor y la importancia de las auditorias, Gonzalez Gaya afirma que “las
auditorias internas tienen como objeto evaluar si el sistema de gestion de la calidad
establecido por una organizacion es conforme con los requisitos de 1SO 9001 y con los
requisitos establecidos por la propia organizacion”. (Gonzalez Gaya, 2020, p. 143). Esas
auditorias son realizadas en conjunto con las otras dos instituciones educativas de la red
Manyanet en Colombia: Manyanet Medellin, Manyanet Chia. El informe de la auditoria
interna esta debidamente identificado con el CODIGO: D-GAM-Fo03. La auditoria interna
busca aplicar todos los procesos del SGC, sin embargo, al ser aplicada al contexto del
Colegio Padre Manyanet Bogota, exceptia el numeral 7.1.5.2 en lo que se refiere a la
trazabilidad de las mediciones. De igual manera, también tiene un alcance a todos los
documentos y registros que puedan ser solicitados por el auditor en cualquiera de las

unidades de los Colegios Padre Manyanet de Medellin, Bogota y Chia.

Con la finalidad de garantizar el éxito de los procesos, se observa que la institucién
educativa realiza la revision por parte de la direccion. “Las revisiones por la direccion
tienen como finalidad asegurar la conveniencia, adecuacion, eficacia y alineacion

continuas con la direccion estratégica de la organizacién.” (Gonzélez Gaya, 2020, p. 148).
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Las revisiones estan debidamente registradas en acta, conservando de este modo la

evidencia de la realizacién y garantizando la documentacion de la misma.

El SGC aplicado a la pastoral permite realizar el seguimiento de los procesos a
nivel pedagogico, eso debe a los mismos indicadores establecidos en el modelo de
gestion. En ese sentido, se observa que, al aplicar el modelo de Gestion y Calidad a la
Pastoral, se identifica que la causa raiz de la pérdida de la identidad institucional parte del
modo cOomo se esta gestionando la misma pastoral. Se observa la necesidad de
replantear sus indicadores que permitan la transformacion del escenario educativo y

garantice de este modo una calidad educativa acorde a los principios institucionales.
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Capitulo 3. Metodologia

Pastoral y paradigma

Habiendo definido la ontologia y la epistemologia de la Pastoral Educativa escolar,
este apartado tiene como objetivo establecer el paradigma adoptado en este trabajo de
investigacion. De esta manera, se hace la opcién por el paradigma que esté acorde a la
investigacion cualitativa, teniendo en cuenta la perspectiva filoséfica y religiosa de la
institucion y la compatibilidad con la pastoral. Asi, desde el paradigma de la complejidad
podemos hacer el rastreo de las causas principales que afectan la pastoral educativa,
relacionando el conocimiento obtenido de las partes con el todo. Se trata de una
metodologia de investigacion que se centra en comprender y analizar fenédmenos desde
una perspectiva mas subjetiva, buscando interpretaciones y significados profundos, que
permitan comprender y analizar en detalle la implementacion y efectividad de la pastoral
en la institucién educativa, alcanzando una comprensién mas detallada de como se lleva

a cabo y como impacta en el desarrollo integral de los estudiantes.

El autor Edgar Morin afirma que la complejidad es un desafio para el conocimiento,
aplicada a la comprension de la pastoral educativa la complejidad busca comprender un
fendmeno que no puede ser descrito sencillamente. Para Morin, lo complejo es lo que
esta “tejido conjuntamente” (Morin, 2008, p. 147). La misma pastoral es un tejido de
relaciones interpersonales que no permite que sea considerada un sector aislado de los
demas sectores de la institucion educativa. Roca, al situar la pedagogia manyanetiana
desde una perspectiva filosofica, considera el significativo aporte del personalismo en la
dinamica de la formacion integral. Roca (1995, p.51) considera que “con ello el individuo

adquiere el lenguaje, criterios de valoracion, normas y usos sociales, etc. Pero al mismo
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tiempo, la educacién no cierra el horizonte al desarrollo y al progreso” ya que abre la
posibilidad a la creatividad y a nuevas formas de acceder al conocimiento y mejorar las
relaciones.

Cuando se aplica el paradigma de la complejidad a la Pastoral Educativa, se
reconoce que la formacion integral de los estudiantes no puede limitarse Unicamente al
ambito académico vinculando el estudiante dentro de todo el contexto circundante. Es
necesario considerar también aspectos emocionales, sociales y espirituales, entendiendo
gue todas estas dimensiones estan interrelacionadas y se influyen mutuamente, a
diferencia de un conocimiento simplificante (Morin, 2008, p. 148). La relacién de
complejidad entre la estructuracion de la pastoral, el contexto o ambiente social
institucional y los diversos actores hacen con que la identidad institucional se vea
fortalecida o debilitada de acuerdo con el modelo de gestion adoptado y puesto en
practica. La participacion activa de los estudiantes en la construccion colectiva del
conocimiento acerca de la pastoral es evidenciada en las evaluaciones realizadas al final
de cada actividad, por los instrumentos de medicién de satisfaccion del servicio pastoral.

En resumen, la combinacion de la pastoral educativa y el paradigma de la
complejidad busca promover una educacion integral y significativa, que forme individuos
capaces de enfrentar los desafios de una sociedad cada vez mas compleja y globalizada
introduciendo, a través de una pedagogia de valores, una formacion de sujetos
responsables y comprometidos con su entorno. Se trata de un enfoque centrado en la
persona, que valora la diversidad y promueve el desarrollo de habilidades sociales,

emocionales y espirituales.
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El enfoque en la Pastoral Educativa

La Pastoral Educativa Escolar en el Colegio Padre Manyanet Bogot4 se analizé
desde el modelo de investigacion cualitativa que permite la revision de los antecedentes,
apoyada en el marco tedrico existente, situada en un contexto espacial especifico que
comprende sus especificidades para la propuesta de transformacion del escenario desde

la gestion sistémica de la misma.

Tal transformacion sélo es posible a través de la comprensién de la realidad de la
Pastoral Educativa. EI método de andlisis documental, la revision de la literatura y de la
estructura de actividades permitieron un acercamiento a la ontologia de la Pastoral
Educativa y su expresion en los diversos sectores de la institucion. El enfoque cualitativo
busco tener una vision del todo de la pastoral y con un tono humanista centrado en las

personas por ser los agentes y destinatarios de la accion pastoral.

El primer aspecto considerado en el enfoque cualitativo, tratandose de la gestién
de la pastoral, es la dependencia de la misma de proyectos, decisiones y modelos ya
preestablecidos por la institucién. Marin Garcia (2010) fundamenta esta dependencia en
el modelo path dependence que permite identificar el condicionamiento de la Pastoral
Educativa actual partiendo de estructuras que pueden considerarse obsoletas, pero que

influyen en la gestion actual.

El modelo path dependence considera que el producto final depende del modelo
de gestion elegido, sus operaciones y a que la situacién actual es el resultado de
decisiones previas adoptadas y que crean una dependencia (Marin-Garcia, 2010. p. 37).
La aversion al cambio, la resistencia en modificar estructuras y la concatenacion de

decisiones apoyadas en otras decisiones previas caracterizan el path dependence y
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hacen que una disposicién de la pastoral determine los comportamientos que tienden a

ser adquiridos, sostenidos y repetidos.

El enfoque cualitativo analiz6 el marco tedrico existente llegando a encontrar la
causalidad de la falta de identidad institucional apoyado por algunas ideas del modelo
path dependence para asi generar cambios apoyados en la hocién de mejora continua de
la gestion de la Pastoral Educativa Escolar. Para van Driel (2009, p. 50) la dependencia
exclusiva de las decisiones previas se manifiesta especificamente como una rutina de
produccion y reproduccion, asi que en el contexto de una organizacién eso significa no

aprovechar su verdadero potencial de innovacion.

Concluida la investigacién de los antecedentes que condicionan la pastoral con su
respectivo método, el enfoque cualitativo analizé el marco te6rico actual o
determinaciones existentes en la Pastoral Educativa Manyanetiana desde un enfoque
interpretativista originario de la teoria positivista de Max Weber. El enfoque
interpretativista empieza por “descubrir los motivos, intenciones y hechos, en la
cotidianidad, que cada individuo repite en forma objetivada” (Berrocal, p. 60), buscando
explicar las razones de una accién y su sentido e intenta describir y explicar la realidad.

La eleccién del método interpretativista reside en el hecho de que no analiza las partes
desarticuladas, sino que abarca la realidad en que se encuentran inmersos los sujetos y la

interrelacién de las estructuras.

El trayecto metodoldgico adoptado para la realizacion de la investigacion de
enfoque cualitativo finaliz6 con el andlisis del contexto espacial en que la Pastoral
Educativa Manyanetiana esta situada. El “donde” y el “cuando”, asi como el “para quién”
de la pastoral son elementos determinantes en el contexto, asociados al espacio y al
delineamiento de la gestion para recrear la identidad institucional aprovechando los

espacios materiales y simbolicos para la consecucion de sentido y significado en su
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quehacer. Los recursos para la apropiacién de informacién en este tipo de investigacion
cualitativa se originaron en la colecta de informacion documentada, analisis de datos y
métodos provenientes de otras disciplinas para la consecucién de los objetivos

establecidos.

Criterios para la seleccion de las fuentes de investigacion

Los criterios utilizados para la selecciéon de las fuentes de informacién
direccionados al andlisis de la gestion de la Pastoral Educativa Manyanetiana,
desarrollada en el Colegio Padre Manyanet Bogota (CPM) se basaron en la naturaleza
cualitativa del enfoque que se adopt6. Asi, la principal fuente de recoleccién de
informacion se centrd en el PEI, en el Plan de Pastoral, en el Manual de Gestion de
Calidad, en los registros de actividades, en la informaciéon documentada referente a la
satisfaccion de las actividades, en los documentos de auditoria, de seguimiento y
evaluacién de los procesos ya existentes aportantes de la confiabilidad para el analisis de

las fuentes de datos consultadas.

La revision de los datos permitié recopilar los més relevantes para la investigacion
y constatar elementos presentes en el proceso de observacion. Por su naturaleza este
tipo de informacion es mas descriptiva que numérica, entretanto hace parte de la
investigacion una relectura de la poblacién que se pretende analizar en cuanto estudio.
Segun Velazquez (2020) estos elementos permiten una gran margen de confiabilidad,
garantizando la validez de su adopcion como instrumento para analisis. El origen principal
de la informacion documentada fueron las encuestas de satisfaccion ya realizadas por el
Servicio de Pastoral y la documentacion archivada de las auditorias internas y externas

realizadas periddicamente.
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De acuerdo con la descripcion que hace Usuche (2019, p. 37), la utilizacién del
instrumento de medicion de satisfaccion de las actividades realizadas por la Pastoral
Educativa Manyanetiana con los estudiantes, a través de las encuestas realizadas por el
SGC, es consistente por tener determinado el tipo de preguntas de acuerdo con la
naturaleza de la actividad realizada, también por crear un banco de datos y tener
estandarizado el modelo de encuestas documentada en los archivos del mismo SGC y
que fueron las fuentes de informacion para la realizacion de la matriz de andlisis

documental.

Dado que la Pastoral Educativa permea todas las areas de la institucion, esto
permite observar de forma sistémica y patrticipativa todos los aspectos que conforman la
realidad educacional. Para Cerda Gutierrez (p. 298) se trata de una observacion donde el
investigador tiene papel activo y le corresponde asumir multiples roles y la comunidad le
exige integrarse a su vida y actividades para conocerla e investigarla. Considerando la
transversalidad de la pastoral, esta tiene una gran importancia a la investigacion, ya que,
permitid una mayor cercania y conocimiento a la realidad vivencial y humana de la

institucion, y, por lo tanto, de sus problematicas.

Segun Sanchez (2015, p. 3) la auditoria interna tiene un papel de supervision,
permite el apoyo estratégico al cumplimiento de objetivos. En el servicio de Pastoral
Educativa Manyanetiana tanto la auditoria interna cuanto externa permitieron verificar el
cumplimiento de los procedimientos, los controles establecidos, los requisitos de norma
ISO 9001:2015 y el compromiso hacia la mejora continua de cada uno de los procesos. El
alcance que tienen las auditorias internas y externas son la aplicacién aplica para todos
los procesos del SGC y al cumplimiento de todos los requisitos de la norma ISO
9001:2015, excepto la no aplicabilidad del numeral, los recursos de seguimiento y

medicion trazabilidad de las mediciones, la verificacion de todos los documentos y
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registros de los procesos solicitados por el auditor. Estos datos recolectados permitieron
identificar los aspectos positivos, los aspectos por mejorar y evidenciar algunas no
conformidades con el Plan de Pastoral o ejecucion de proyectos asociados al Servicio de
Pastoral Manyanetiana. Otro elemento encontrado al analizar estos datos es el nivel de
eficacia alcanzado, para que, posteriormente, se puedan sugerir cambios en la gestion y

también en los elementos de evaluacion del proceso.

Informacion recolectada a partir de las fuentes de investigacion

Para este estudio, se ha tenido en cuenta las siete categorias del PEI para el
andlisis de la informacion. En la siguiente Matriz documental se analizara la informacién
recolectada en cada uno de los documentos, acorde a cada categoria, llegando de esta

manera a un resultado que permitird aplicar la Matriz FODA.

Tabla 1

Matriz de andlisis documental

Categoria Documento Informacion Recolectada Resultado

El PEI cumple con la

Categoria | informacion tedrica. Se
PEI observa la incidencia de la

Promocion y respeto al categoria en los valores

conocimiento y la motivacién propuestos por el documento.

al aprendizaje. El Plan de Pastoral cumple con La documentacion cumple
la informacion tedrica. Se con la informacion de la
Hace referencia al cuidado del Plan de Pastoral observa la incidencia de la categoria.

ambiente de convivencia, de la categoria en los valores

estética, del orden, de los propuestos por el documento.
materiales pedagogicos para Manual de El Manual de Gestién y
promover el respeto y la Gestion y Calidad cumple con la

motivacion por el aprendizaje, por Calidad informacion tedrica. Se
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Documento
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medio de la promocién y

Informacién Recolectada

Resultado

consolidacion de habilidades y
héabitos operativos a partir de

programas y metodologias

observa la incidencia de la

categoria en los valores

propuestos por el documento.

adecuadas.

Registros de

Actividades

Las actividades planificadas y

realizadas muestran

concordancia desarticulada

el conocimiento, se observa la
presencia de elementos que
motivan la participacién e

interés de los estudiantes.

con la promocién y respeto por

Manifestacion de forma
desarticulada de la
categoria con la aplicacién
practica de la categoria. No
se evidencia la realizacion
de actividades con grupo

juvenil, prejuvenil y

servidores manyanetianos.

Informes de
satisfaccion de

las actividades.

El Departamento de Pastoral
realiza el seguimiento de
satisfaccién con estudiantes y
padres de familia, llevando

registro de las mismas.

Los informes reflejan

coherencia con la categoria.

Informes de
auditorias

internas.

El Departamento de Pastoral
juntamente con el Sistema de
Gestion y Calidad lleva el
registro de las auditorias

internas realizadas.

Los informes de auditoria no
manifiestan referencia

directa a la categoria.

Informes de
Seguimiento y
Evaluacion del

Plan de

Pastoral.

Los informes de seguimiento
no manifiestan referencia a la

categoria.

Ausencia de informacién en
los informes en relacion a la

categoria.

Categoria ll

PEI

La creatividad, lainnovacién y

la excelencia.

El PEI cumple con la
informacion tedrica. Se
observa la incidencia de la
categoria en los valores

propuestos por el documento.

Hace referencia a que la Plan de Pastoral

institucién educativa pone la

El Plan de Pastoral cumple con
la informacion tedrica. Se

observa la incidencia de la

La documentacion cumple
con la informacién de la

categoria.
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Informacién Recolectada

Resultado

categoria en los valores

propuestos por el documento.

Categoria Documento
innovacion pedagdgica al servicio
de la creatividad y la excelencia
de cada y todos los estudiantes,
para que puedan desarrollar al
Manual de
maéaximo sus capacidades, los
Gestion y
prepare para seguir aprendiendo,
Calidad

de modo a poner el conocimiento

al servicio de una vida mas justa

El Manual de Gestion y
Calidad cumple con la
informacion tedrica. Se
observa la incidencia de la
categoria en los valores

propuestos por el documento.

y solidaria, favoreciendo el

cambio social.

Registros de

Actividades

Los registros de actividades
reflejan el esfuerzo por
favorecer la creatividad, la
innovacion y la excelencia en
los estudiantes, sin embargo,

siguen un modelo tradicional.

Las actividades realizadas
manifiestan articulacion y
concordancia en relacion a
la aplicacion practica de la
categoria. No se evidencia
la realizacion de actividades
que favorezcan la
profundizacién de la
innovacion y creatividad de

los estudiantes.

Informes de
satisfaccion de

las actividades.

Los informes de seguimiento
reflejan la presencia del item
para que sea evaluado por
parte de los participantes en

relacion a la categoria.

Los informes reflejan el
componente de la categoria,
bien como la realizacion de

actividades tradicionales.

Informes de
auditorias

internas.

Los informes de auditoria no
manifiestan criterios acordes a

la categoria.

Ausencia de criterio en el

informe de auditoria.

Informes de
Seguimiento y
Evaluacion del

Plan de

Pastoral.

Los informes de seguimiento
reflejan la evaluacion de los
procesos referente a la
creatividad, la busqueda por

innovar y la excelencia.

Las acciones de mejora
reflejadas en el Plan de
Pastoral no trascienden los
elementos de caracter
litirgico, catequético y

formativo.

PEI
Categoria lll

El PEI cumple con la

informacion tedrica. Se
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Categoria

Documento Informacién Recolectada

Resultado

El trabajo, la capacidad de

adaptacion y transformacion.

Hace referencia al trabajo, el
esfuerzo, el agradecimiento y la
sencillez que juntos forman la
base para el aprendizaje del
saber ser, saber hacer, saber
estar y saber convivir. Asi, los
estudiantes son preparados para
afrontar las dificultades,
aprendiendo de los errores para
poder seguir creciendo desde sus

distintas capacidades y aptitudes.

observa la incidencia de la
categoria en los valores

propuestos por el documento.

El Plan de Pastoral cumple con
la informacién teérica. Se
Plan de Pastoral observa la incidencia de la

categoria en los valores

propuestos por el documento.

El Manual de Gestion y

Calidad cumple con la

Manual de
informacion tedrica. Se
Gestion y
observa la incidencia de la
Calidad

categoria en los valores

propuestos por el documento.

La documentacion cumple
con la informacién de la

categoria.

El registro de actividades

refleja la realizacion de
Registros de acciones acorde a la categoria
Actividades de forma desarticulada e
independiente de la visién

institucional.

Los registros de actividades
realizadas manifiestan de
forma desarticulada de las

demas categorias la
aplicacion préctica de la
categoria. No se evidencia
la realizacion de actividades
con grupo juvenil, prejuvenil

y servidores manyanetianos.

Los informes reflejan un bajo
resultado de satisfaccion. En
su mayoria, los participantes
manifiestan que las actividades
Informes de
no se relacionan con
satisfaccion de
situaciones concretas de su
las actividades.
diario vivir, lo que imposibilita
la preparacion de los mismos a
las dificultades que se puedan

presentar en el dia a dia.

Los informes manifiestan
baja satisfaccion en relacion
a la categoria. Los
participantes sienten que las
actividades realizadas son
desarticuladas de la

realidad.



Categoria Documento Informacién Recolectada Resultado

Informes de Los informes de auditoria no
Ausencia de criterio en el
auditorias manifiestan criterios acordes a
informe de auditoria.
internas. la categoria.

Los informes de Seguimiento y

Evaluacion manifiestan la

necesidad de una mejor Necesidad de una mejor
Informes de
articulacion de las actividades planificacion de las
Seguimiento y
con realidad existencial de los actividades de forma
Evaluacion del
estudiantes. Se propone una articulada con las
Plan de
accion de mejora vinculada al necesidades de los
Pastoral.
trabajo social. La propuesta estudiantes.
esta vinculada al Plan de
Pastoral.
El PEI cumple con la
Categoria IV informacion tedrica. Se
PEI observa la incidencia de la
La interioridad. categoria en los valores
propuestos por el documento.
Hace referencia a que la pastoral El Plan de Pastoral cumple con
ayuda a los estudiantes a la informacion tedrica. Se
La documentacion cumple
descubrir el valor de la dignidad Plan de Pastoral observa la incidencia de la
con la informacion de la
humana en cada estudiante y en categoria en los valores
categoria.
sus pares por el hecho de que propuestos por el documento.
cada persona es amada por Dios. El Manual de Gestién y
Se potencializa la dimension Calidad cumple con la
Manual de
espiritual para que cada informacion tedrica. Se
Gestion y
estudiante pueda abrirse a la observa la incidencia de la
Calidad
trascendencia de modo a categoria en los valores
reconocer la manifestacion de propuestos por el documento.
Dios en la persona de Jesus de La planificacion y registro de Actividades de orden
Nazaret, en el seno de una actividades revelan la sacramental que no
Registros de
familia con Maria y José, y que realizacion de actividades de favorecen una vivencia
Actividades
es modelo para nuestra familia y orden sacramental y significativa e interiorizacion

vida. catequético. Las convivencias de los valores
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Categoria Documento Informacién Recolectada

Resultado

realizadas con cada curso no
estan registradas en el
cronograma de actividades,
entrando como accion de

mejora en el Plan de Pastoral.

institucionales. La pastoral
se reduce a actividades
litirgicas y catequéticas.
Desarticulacion de las
actividades con la propia
vivencia familiar. No se
evidencia la realizacién de
actividades con grupo
juvenil, prejuvenil y

servidores manyanetianos.

Los informes reflejan baja
aceptacion de los estudiantes
en relacion a las actividades
propuestas. Manifestacion de
necesidad de un mayor
Informes de

acercamiento del Coordinador
satisfaccion de

de Pastoral y de los religiosos
las actividades.

a la comunidad educativa a los

estudiantes. La necesidad de

generar espacios de

crecimiento y experiencia junto

con las familias.

Fragmentacion de la
identidad institucional.
Dificultad de coherencia
entre la teorfa y la praxis
pastoral de modo que
favorezca la participacion de
todos los miembros de la

comunidad educativa.

El informe de auditoria
reconoce la labor del lider, la
receptividad, manejo,
clasificacion y control de los

archivos, resalta las

Informes de
actividades realizadas. Como
auditorias
aspectos a mejorar se indica la
internas.

necesidad de un cronograma
de actividades, la revision de
los posibles riesgos, disefio de
un formato que se evidencie la

devolucion de documentacion

Los criterios de la auditoria
reflejan la relacion de la
pastoral con el SGC, sin

embargo, no se logra
trascender el impacto de la
pastoral en relacion a la
gestién escolar, su aporte
en el aula, en la
convivencia. Refleja una
actividad pastoral tradicional
y desencarnada. Necesidad

de trascender los formatos y
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Categoria Documento Informacién Recolectada Resultado
gue se exige como requisito la teoria para alcanzar una
para la inscripcion de los pastoral humanay
cursos sacramentales. humanizadora. No se
Presenta no conformidad la no contempla el riesgo de los
evidencia de la ejecucion de procesos, distanciamiento y
actividades de los grupos pérdida de la identidad
juvenil, prejuvenil y servidores institucional carismatica.
Manyanetianos.
Se elabora planes de accién
Los informes no reflejan el
Informes de como la creacion de un
impacto de la pastoral en la
Seguimiento y cronograma de actividades,
comunidad educativa. Se
Evaluacién del implementacion de
observa que las acciones de
Plan de convivencias por cursos,
mejora siguen un padrén
Pastoral. asesoria espiritual por parte de
tradicional.
un religioso.
El PEI cumple con la
Categoria V informacion tedrica. Se
PEI observa la incidencia de la

La fidelidad a las propias
creencias y la coherencia para

vivirlas.

Hace referencia a los estudiantes
son educados para que puedan
establecer su propia escala de

valores y para que sepan
utilizarla como un criterio de vida
que les oriente en todos los
ambitos de sus decisiones. Se
posibilita a que los estudiantes
puedan conocer a si mismos
como personas Unicas,
auténomas y libres, responsables

de su propio proyecto vital.

categoria en los valores

propuestos por el documento.

Plan de Pastoral

El Plan de Pastoral cumple con
la informacioén tedrica. Se
observa la incidencia de la
categoria en los valores

propuestos por el documento.

Manual de
Gestion y

Calidad

El Manual de Gestion y
Calidad cumple con la
informacion tedrica. Se
observa la incidencia de la
categoria en los valores

propuestos por el documento.

La documentacion cumple
con la informacién de la

categoria.

Registros de

Actividades

Las actividades realizadas
manifiestan coherencia con la

ensefianza doctrinaria y

Los componentes de la ética
y de la moral cristiana son

trabajados en las
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Categoria Documento Informacién Recolectada Resultado
dogmatica eclesial. Los actividades. Se observa la
registros evidencian la transmision de una

transmisién del componente educacion cristiana que
ético y moral. brinda herramientas para
que los estudiantes puedan
reconocerse como personas
libres en la sociedad. No se
observa realizacion de
actividades relacionadas
con el Proyecto de Vida.
Los informes contienen el
componente a ser evaluado,
manifestando en su mayoria Manifiesta la promocién de
Informes de
gue las actividades realizadas normas de conducta ética 'y
satisfaccion de
favorecen la libertad y el la promocién de la libertad y
las actividades.
descubrimiento de normas de la dignidad humana.
éticas para la sana
convivencia.
Informes de Los informes de auditoria no
Ausencia de criterio en el
auditorias manifiestan criterios acordes a
informe de auditoria.
internas. la categoria.
Informes de Los informes de seguimiento
Necesidad de planificar
Seguimiento y no manifiestan acciones de
accion de mejora
Evaluacién del mejora en la realizacion y
relacionadas al Proyecto de
Plan de articulacion de actividades
Vida.
Pastoral. acorde a la categoria.
El PEI cumple con la
Categoria VI informacion tedrica. Se
PEI observa la incidencia de la

La convivencia en la diversidad

y en paz.

Hace referencia a una

convivencia plural y pacifica,

categoria en los valores

propuestos por el documento.

Plan de Pastoral

El Plan de Pastoral cumple con
la informacion tedrica. Se

observa la incidencia de la

La documentacion cumple
con la informacién de la

categoria.
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Categoria Documento Informacién Recolectada Resultado
cultivo de la capacidad de categoria en los valores
valoracion de la diversidad, propuestos por el documento.
trabajando valores culturales, El Manual de Gestion y
linguisticos para preparar a los Calidad cumple con la
Manual de
estudiantes a una comunicacion informacion tedrica. Se
Gestion y
global y responsable de forma observa la incidencia de la
Calidad

critica y humanizadora. La paz es

entendida como factor de

construccion de la comunidad y

de la sociedad en favor del

respeto y la promocién del Bien

comdan.

Categoria VI

La solidaridad humana, el

respeto y a corresponsabilidad.

categoria en los valores

propuestos por el documento.

Registros de

Las actividades realizadas

manifiestan articulacién con la

Los componentes de la

categoria son trabajados en

Actividades las actividades
categoria.
institucionales.
Los informes manifiestan alto Los componentes de la
indice de satisfaccion en categoria son valorados de
relacién a los componentes forma positiva en los
Informes de

satisfaccion de

las actividades.

trabajos en la categoria. Se
observa el esfuerzo por

promover una convivencia

pacifica y respetuosa dentro de

la institucién educativa.

informes de satisfaccion.

Algunos participantes han
manifestado la necesidad de

mayor informacion de las

actividades realizadas.

No se observa criterio de

Informes de Ausencia de criterio en la
auditoria relacionado con el
auditorias auditoria en relacién al
Manual de Convivencia de la
internas. Manual de Convivencia.
Institucion educativa.
Informes de

Seguimiento y

Evaluacion del

Los informes de seguimiento

no manifiestan acciones de

Ausencia de accién de

mejora en relacion a la

Plan de mejora en relacién a categoria. categoria.
Pastoral.
El PEI cumple con la
informacion tedrica. Se La documentacion cumple
PEI observa la incidencia de la con la informacién de la

categoria en los valores

propuestos por el documento.

categoria.
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Categoria

Documento

Informacién Recolectada

Resultado

Hace referencia a la
sensibilizacion de los estudiantes
frente a la realidad ajena.
Fomento del respeto como base
fundamental de la educacién y la
promocion de la
corresponsabilidad para fomentar
un ambiente familiar y fraternidad

e el ambiente educativo.

Plan de Pastoral

El Plan de Pastoral cumple con

la informacién teérica. Se
observa la incidencia de la
categoria en los valores

propuestos por el documento.

Manual de
Gestion y

Calidad

El Manual de Gestion y
Calidad cumple con la
informacion tedrica. Se
observa la incidencia de la
categoria en los valores

propuestos por el documento.

Registros de

Actividades

Se evidencian actividades
desarrolladas que fomentan y
potencializan la vivencia de la

categoria.

Se observa la articulacion
de la categoria en favor de
la construccion de un
ambiente educativo
solidario, respetuoso y

corresponsable.

Informes de
satisfaccion de

las actividades.

Los informes revelan
satisfaccién de la promocién
de los valores de solidaridad,
respeto y corresponsabilidad

dentro de la institucion

educativa.

Se observa la satisfaccion
por parte de los
participantes en relacion a la

aplicacion de la categoria.

Informes de

auditorias

internas.

No se observa criterio de
auditoria relacionado a la

categoria.

El informe de auditoria
refleja como objetivo
principal el cumplimiento de
los procedimientos,
controles y requisitos de la
Norma ISO 9001:2015. Se
observa desarticulacion de
criterio en relacion al

ejercicio pastoral.
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Categoria Documento Informacién Recolectada Resultado
Informes de
Seguimiento y Los informes de seguimiento Ausencia de accion de
Evaluacién del no manifiestan acciones de mejora en relacion a la
Plan de mejora en relacién a categoria. categoria.

Pastoral.

Desarrollo de la propuesta

La Pastoral Educativa Escolar se analiz6 sistematicamente mediante la matriz
FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas) en la identificacién de factores
fuertes y por mejorar en la gestion de la Pastoral Manyanetiana. Aludiendo a Talancon
(2007, p. 114), una fortaleza en la pastoral seria una accién realizada correctamente y
una debilidad es una actividad realizada de modo deficiente. Asi que la adopcion de este
modelo de medicion debera favorecer la implementacion de cambios y las intervenciones

necesarias en el modelo de gestion actual.

Una vez identificados los elementos de la matriz FODA, el paso siguiente es la
evaluacién de estos elementos a fin de generar acciones de caracter estratégico que
permitan influir positivamente en la gestion de la Pastoral Educativa manyanetiana de
forma sistémica mediante un plan de mejoramiento continuo. El influjo de la Pastoral
Manyanetiana, asi como el analisis FODA, considero los &mbitos interno y externo de la
institucion escolar ya que la pastoral incluye el acompafiamiento de las familias y debe

considerar los riesgos y desafios para diversos estamentos de la institucion.

En ese sentido, en la revisibn documental de las fortalezas, incidi6 en la
planificacion y en la gestion de la Pastoral Educativa encontrando aspectos positivos que
se mantienen. En el campo de la innovacion las oportunidades que se presentan al

formular la matriz seran los aspectos a profundizar y aprovechar para crear ventajas y
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crecer en el ambito pastoral, mientras que las deficiencias una vez identificadas
demuestran los hiatos en la gestién de la Pastoral Manyanetiana. El Ultimo aspecto a ser
considerado son las amenazas, lo que genera incertidumbre en los procesos y
concomitantemente falta de confiabilidad en el desarrollo de la Pastoral Educativa

Manyanetiana.

Modelo de Anédlisis Matriz FODA Aplicado a la Pastoral Educativa

La intencionalidad del analisis de los resultados documentales, a través de la
matriz FODA, es proporcionar una visién holistica de los problemas enfrentados por la
Pastoral Educativa y encontrar las razones de la pérdida de identidad institucional. La
consulta de la informacién pertinente y el estudio de los factores internos y externos
tienen también como finalidad responder si la propuesta de formacion integral de la
persona, la promocién de los valores institucionales y la propuesta de José Manyanet
estan siendo colocadas en practica por la pastoral. Para la elaboracion de esta matriz
FODA fueron consultados los documentos institucionales, que sirven de marco de

referencia.

Los resultados de la revision de la informacion disponible, con base en las
categorias institucionales identificadas para el analisis de los documentos, buscaron
comprobar la incidencia de los valores institucionales propios en la gestion de Pastoral
Educativa Manyanetiana en ellos (PEI, Plan Pastoral, Proyecto de Espiritualidad,
Auditorias, etc.). El estudio de estos datos permitié disefiar los resultados tangibles del
servicio de pastoral. En este andlisis, se caracterizaron como elementos internos las
fortalezas y debilidades y como elementos externos, las oportunidades y amenazas en la

pastoral. En la elaboracion del plan estratégico se proponen las posibles soluciones a las
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debilidades y reforzar las fortalezas ya adquiridas. Con relacién a los factores externos,
estos deberan considerar los productos intangibles de la pastoral, como el impacto en el
material humano desde las amenazas posibles y también de las oportunidades que deben

ser potencializadas aprovechando el talento humano presente en la comunidad educativa.
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Capitulo 4. Analisis de Resultados

Cuadro de Andlisis de Resultados para la Matriz FODA

En el capitulo anterior se han descrito las categorias que permitieron desarrollar la
matriz de recoleccion de informacion y la descripcion de los resultados de cada categoria. A
continuacioén, por medio de un organigrama estratégico se analizaron los resultados de cada

categoria de modo que se contemple el macroentorno.

En este analisis se entiende el macroentorno como los factores politicos, econémicos,
sociales, tecnolégicos, ecoldgicos y legales que estan alrededor de la institucién educativa. De
igual forma, se entiende al microentorno como los factores de clientes, proveedores,

intermediarios, competidores y publico.

Con ese analisis se determinaron las Oportunidades y las Amenazas de cada categoria.
Con un andlisis interno se busca determinar por medio de los resultados de andlisis de los
documentos las Debilidades y Fortalezas de cada categoria. Una vez determinadas las
Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas, la informacién se organizé en la matriz
FODA. Los andlisis se encuentran descritos en las siguientes figuras teniendo en cuenta las

categorias ya revisadas.



81

Figura 1

Andlisis de resultados de la Categoria I: Promocion y respeto al conocimiento y la motivacion al

aprendizaje.
Analisis de la Matriz
de Resultados
An él iS | S Macroentorno Microentorno Interno
L |
Factores
identificados

Figura 2

Analisis de resultados de la Categoria Il: La creatividad, la innovacion y la excelencia

Analisis de la Matriz
de Resultados

An al ISIS Macroentorno Microentorno Interno

L |

Factores
identificados




Figura 3
Andlisis de resultados de la Categoria lll: El trabajo, la capacidad de adaptaciéon y

transformacion.

Andlisis de la Matriz
de Resultados
I

| |
! I
Factores
identificados

Figura 4

Andlisis de resultados de la Categoria IV: La interioridad

Analisis de la Matriz
de Resultados

|

Factores
identificados




Figura 5

Andlisis de resultados de la Categoria V: La fidelidad a las propias creencias y la coherencia

para vivirlas.
Analisis de la Matriz
de Resultados
An él iS | S Macroentorno Microentorno Interno
[ |
Factores
identificados

Figura 6

Andlisis de resultados de la Categoria VI: La convivencia en la diversidad y en paz.

Andlisis de la Matriz
de Resultados

An él iS | S Macroentorno Microentorno Interno

Factores
identificados
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Figura 7
Andlisis de resultados de la Categoria VII: La solidaridad humana, el respeto y la

corresponsabilidad

Analisis de la Matriz de
Resultados

An é.| iS | S Macroentorno Microentorno Interno

Factores identificados

El andlisis de resultados anteriormente realizado permitié determinar las caracteristicas
de la Matriz FODA y las acciones que seran necesarias para que la actividad Pastoral del
Colegio Padre Manyanet alcance los estandares de una buena gestion de calidad y se pueda
recuperar los elementos que se han perdido a lo largo del tiempo para una mejor comprension
de la realidad actual. De igual manera, el analisis anterior selecciond las principales ideas y
necesidades presentes en la construccién de la Matriz FODA y en la planificacion de la

propuesta de mejora sistémica.

Modelo de analisis Matriz FODA — Ejecucién

Con la intencién de obtener una imagen comprensible y objetiva de la Pastoral
Educativa, en la etapa de la elaboracion de la Matriz FODA, se identificaron los componentes

gue potencializan y los factores que debilitan la planeacion, ejecucién y los resultados de la
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pastoral en un nivel retrospectivo. Esta fase de la investigacion permitié la elaboracién de las
estrategias de mejora y perspectiva de futuro y se trata, por lo tanto, de un transito desde el

andlisis de la situacion actual y las acciones que se deben realizar.

Este ejercicio se realiz6 teniendo en cuenta la revision de la informacion documentada
identificando los aspectos problematicos en la gestion de la pastoral. Al detenerse en estos
aspectos y acercandose detalladamente a ellos, se puede transformarlos en objetivos
operativos. La misma Matriz FODA puede ser considerada una matriz de autoevaluacién de la
pastoral, revelando aspectos no observados anteriormente, no tomados en cuenta en la
planeacion y responsables por un descenso de la identidad institucional fuertemente impactada

por el trabajo de la pastoral.

Se resalta que las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas son elementos
constituyentes del sistema organizacional a través del cual la pastoral fue construida y pensada
por un largo periodo de existencia. Algunos de estos elementos han estado implicitamente y
otros explicitamente en la accién de la pastoral, vinculadas con el modelo preestablecido de

pastoral sacramental y desligada de la visién sistémica.

Una vez construida la Matriz FODA, se transformé en una matriz de estrategias de
intervencion. Se verificd que cada una de las intervenciones deber& ser coherente con las
debilidades y amenazas identificadas, factible y necesaria para fortalecer la identidad
institucional desde la pastoral y de la gestion estratégica. De igual forma, se propuso una
diferencia sustancial con el modelo actual, asumiendo una connotacién innovadora para el
trabajo de modificacion en las areas en que se debe corregir algunas percepciones para

mejorar el rendimiento.



Evaluacién y Determinacion de las Caracteristicas Actuales en la Matriz FODA

Figura 8

Hallazgos encontrados en la aplicacion la Matriz FODA

Practicidad y flexibilidad del Plan de Pastoral Educativa.

Marco tedrico referenciado en documentos institucionales.
Implementacién del Proyecto de Espiritualidad bimestral.
Soporte del responsable del Sistema de Gestion de
Calidad.

Evaluacion de procesos en Auditoria Interna
y Externa.

Recolecciéon de informacién por
encuestas de satisfaccion.
Existencia de un cronograma anual =
de actividades Pastorales.
Presencia de la comunidad
religiosa en la institucion.

Fortaleza

Reajustar elementos débiles
del Plan de Pastoral.
Proponer estrategias de trabajo 0)
participativo y representativo.
Crear un disefio de instrumentos
de evaluacién transversales.
Aprovechamientos de capacidades
propias de la comunidad.
Involucrar actores externos a la
institucién en los procesos.
Adecuar la Pastoral a un modelo de gestion
sistémica.

Fortalecer la cultura de los valores institucionales.
Aproximar la Pastoral de los estudiantes y de la comunidad.

Oportunidad

Debilidad

No tomar en cuenta valores de la cultura institucional propia.

Ausencia de autoevaluacion institucional de la Pastoral.
Dificultad en comunicar la intencion de la planificacion.
Fragmentacion y desarticulacion de las
actividades.

Enfoque exclusivo sacramental de la
Pastoral Educativa.

Toma de decisiones aisladas, no
participativa e inclusiva.
D Visién reduccionista de la
innovacion estratégica.

Modelo Pastoral tradicional y
no experiencial encarnado.

/

Pérdida de la identidad

manyanetiana de la Pastoral.

Especializacion y competencias

profesionales del lider.

Desuso de tecnologias de la

informacion en la Pastoral.

Incertidumbre frente a los cambios

de directivos.

Aproximacién no asertiva con la

comunidad local.

Pérdida del horizonte confesional exclusivo
catélico.

Desacreditacion de la comunidad religiosa en los cambios.
Malos resultados de las encuestas de satisfaccion.

En cuanto al campo de conocimiento tedrico, la Matriz FODA también incluye la

subjetividad presente en las experiencias originarias de las actividades pastorales. El material

humano y sus percepciones acerca del trabajo realizado son plasmados y reflejados en este

documento. Independiente del tamafo de la comunidad educativa o de los recursos

disponibles, la pastoral debe tener presente a las personas a quienes esta orientada su accion

desde una vision humanista para poder atender a los actores educativos marginados por el

servicio pastoral y cambiar la estructura formal adoptada o modelo existente que por veces es

excluyente.
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Algunos campos no pueden ser desconsiderados en la gestion de la pastoral. La gestion
estratégica de la pastoral asume la responsabilidad de planificar, proyectar y congregar
diversos estamentos de la comunidad entorno al Plan de Pastoral; la gestion operativa de la
pastoral tiene por encargo aprovecharse de los recursos humanos y materiales disponibles
para poner en marcha las actividades planeadas de acuerdo con los tiempos y espacios
establecidos; en la evaluacion, la gestion de la pastoral se mide con los resultados,
rendimientos, fallas en el proceso y discurre acerca de las mejoras necesarias para ser
implementadas. Estos campos corresponden al ciclo PHVA, orientandose desde la mejora
continua del servicio de pastoral. Este ciclo es contemplado por el SGC de la institucion en

otras areas, por lo tanto, influye en cémo la organizacion percibe el desarrollo de la pastoral.

Elaboracién de la Propuesta de Mejoramiento del Plan de Pastoral

En este apartado se presenta la propuesta de mejora para alcanzar un modelo de
pastoral sistémica, basada en la dinamica del fortalecimiento de la identidad institucional y en la
participacion de la comunidad educativa. El criterio para la seleccién de las debilidades y
amenazas identificadas para elaborar la propuesta de mejora esta centrado en su relevancia,
en el impacto en la accion pastoral, en el alcance que estas generan en la comunidad
educativa y la viabilidad para alcanzar la concretizacién de la implementacién de la propuesta

de mejora.

El proceso de formulacion de elementos capaces de proporcionar la innovacién y un
cambio de paradigma en la pastoral parte del andlisis realizado anteriormente en la matriz
FODA. Al analizar lo que esta faltando en el modelo presente se pretende alcanzar la vivencia

de los valores institucionales de un modo estratégico y participativo. En el interior de esta
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operacién se encuentra como motor activo el rescate del pensamiento, espiritualidad y

propuesta educativa de José Manyanet y Vives para su modelo pedagdgico.

La base est4 en la definicién de acciones que sean proyectivas y generen determinados
productos facilitadores para alcanzar la consecucion del Plan de Pastoral. Cuatro son las
etapas para poner en marcha este proceso de transformacion: La sensibilizacion de la
comunidad educativa entorno al quehacer de la pastoral; el fortalecimiento de la identidad
institucional a través de una cultura de valores; la planificacién estratégica de las actividades de
la pastoral; y la organizacién del proceso de monitoreo y evaluacion de la pastoral en la
institucion para el analisis de sus avances y retrocesos en el marco institucional, con el fin de
alcanzar estandares de calidad y la mejora continua. Estos pasos pueden ser resumidos en la

figura 9.

Figura 9

Etapas de la propuesta de mejoramiento

Sensibilizacién de la comunidad al Proyecto de Pastoral

Construccion participativa de la Identidad institucional
Etapa

Planificacién estratégica y democrética de las actividades
Etapa
3

Monitoreo, evaluacion y acceso a la informacion
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Etapa de Sensibilizacién Pastoral de la Comunidad Educativa

La sensibilizacion al entorno de la pastoral escolar buscara suscitar el compromiso de la
comunidad educativa para la mejora de los procesos haciéndola participativa. Esta es una
condicién inicial para lograr una pastoral sistémica que comprende la necesidad del aporte de
los diversos actores de la institucion, transversalizando la gestion del Plan de Pastoral
existente. Mancini (2005, p. 10) establece que la importancia de la presencia de un cuerpo de

educadores que sean conscientes del cambio es necesario en la practica pastoral actual.

Otro elemento importante de la sensibilizacion es la formacién permanente, reforzando
lo que entendemos por Pastoral Educativa, cual es el fin de la accién pastoral y la especificidad
de nuestra pastoral con base en la pedagogia de José Manyanet. En este proceso es
fundamental despertar el sentido de pertenencia de los colaboradores, motivandolos a tomar

parte en la toma de decisiones para movilizar a todos hacia las acciones deseadas.

Entendida como uno de los varios procesos de la institucion, la Pastoral Educativa debe
abandonar el modelo tradicional donde la toma de decisiones, planificacion, ejecucion y
evaluacion de actividades es guiada por solo una persona: el Pastoralista. El correcto manejo
de poder exige la descentralizacion, la delegacion de tareas y la democracia para crear
subjetividad pastoral en los miembros de la institucion. Para el suceso de un Plan o Proyecto
de Pastoral Mancini (2005, p. 14) afirma que la Pastoral Educativa “no puede ser cosa de la
comunidad de los o las religiosas separados del conjunto de los educadores”. El pluralismo es
enriquecedor, cada sujeto en la institucion es capaz de comprender, asimilar y aportar a la
pastoral a su manera. De eso se trata la subjetividad pastoral: como cada persona se apropia

de los valores institucionales, los vivencia y los transmite en la escuela, familia, sociedad etc.

Para lograr la sensibilizacién pastoral de la comunidad educativa es por medio de la

informacion. Se debe dar a comprender que la Pastoral Educativa no es solamente la Pastoral
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Misionera, Catequética, Litlrgica, Social, Ecuménica, etc. La Pastoral Educativa asume
diversos rasgos de estos modelos eclesioldgicos, lo que la diferencia es el contexto educativo
en el cual esta inserta. En este sentido Checa (2001) afirma el caracter general de la pastoral
COmo una accion concreta que tiene el potencial de cambiar las estructuras sociales existentes.
Los rasgos caracteristicos de la Pastoral Manyanetiana son el fortalecimiento de la dimensién
trascendente del ser humano a través de la espiritualidad, la promocion de la familiay la

vivencia de los valores inspirados en el modelo de la Sagrada Familia Jesus, Maria y José.

Otro momento de la sensibilizacién pastoral es la motivacion. La pastoral desde el
pensamiento estratégico pretende dos niveles de motivacion, segun define el psicélogo Carlos
Salavera Bordas (2018, p. 96) sobre los tipos de motivacion: a) donde cada miembro de la
comunidad educativa “se involucra en una actividad para divertirse o experimentar sensaciones
estimulantes y positivas derivadas de la propia dedicacion a la actividad” y; b) que exista una
motivacién extrinseca en gue los involucrados en las actividades pastorales atribuyen “un valor
personal a su conducta y resulta percibida como una eleccién del propio individuo porque la
considera adecuada e importante”. Los dos niveles de motivacion, intrinseca y extrinseca
deben estar presentes en la comunidad. La sensibilizacién pastoral de la comunidad puede ser

sintetizada en el siguiente modelo:

Etapa 1: Sensibilizacion Pastoral de la Comunidad Educativa

Las tres etapas disefiadas para el proceso de sensibilizaciéon de la comunidad educativa
con relacién a la pastoral se orientan por el doble fin dado a la pedagogia de José Manyanet:
crear una cultura del entendimiento y también una cultura del corazén. Por corazén se entiende
toda la dimensién espiritual del ser humano y también apunta para la necesidad de una
formacion de la inteligencia emocional en la escuela. En sintesis, lo que se pretende es que la

pastoral sea: a) Sentida y construida por la comunidad; b) Que la comunidad interiorice, viva 'y



promueva los valores institucionales; ¢) Que el servicio de pastoral sea un referente de la

cultura institucional.

Figura 10

Etapas del proceso de sensibilizacion de la comunidad educativa
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Etapa 2: Construccion Participativa de la Identidad Institucional

La etapa de la sensibilizacién pastoral de la comunidad educativa debe hacer que cada
estamento del colegio se sienta acompafiado, escuchado democraticamente y atendido por la
pastoral en sus necesidades espirituales. El producto de la informacién recorrida de los
diversos estamentos de la institucién con relacién a la pastoral debe evidenciar las necesidades
personales y colectivas de las personas a las cuales el servicio esta dirigido. Cuanto mas
apertura logre la pastoral en su etapa de sensibilizacion, mayor sera la participacion futura en

los proyectos.

Las problematicas encontradas en el entorno educativo por el analisis de la pastoral
deberan ser estimadas de acuerdo con los valores institucionales. Una vez que el término
jerarquia es en si excluyente (pues hay algo que sobrepone a otro), se considera mas bien de
un proceso de valores, desde la complementariedad que tienen en la formacién integral de la
persona, entendiendo que ellos deben estar siempre presentes en el quehacer de la pastoral y
evidenciados en las actividades que desarrolla. Asi, tenemos como referentes de valores los
que proponen el documento “El caracter propio de las escuelas del Padre Manyanet” (2008, p.

20) y la obra “El educador laico en las escuelas Padre Manyanet” (2018):

e Valores institucionales: deben ser centrados en la persona, relaciones
interpersonales constructivas, educacion integral, calidad y excelencia educativas,
clima familiar.

e Valores familiares: aplicados a la educacion se destacan la alegria,
generosidad, justicia, autoestima, responsabilidad, trabajo, paz, solidaridad, buena

educacion, orden.
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La pastoral debe plantear en este proceso de acomodacion algunas preguntas con el
objetivo de: a) Potencializar la vivencia de los valores institucionales; b) Ayudar a reforzar la
cultura institucional manyanetiana; ¢) Ser un marco referente en la institucién por su modelo de
gestion sistémica. Algunos ejemplos: ¢Ddénde mas se evidencia el déficit de valores
institucionales?; ¢ Cuales problemas conductuales, emocionales y de aprendizaje de la cultura
de valores puede dar respuestas significativas?; ¢ Cdmo mejorar la convivencia desde el
reforzamiento de la cultura institucional?; ¢ Cual es la incidencia de la cultura institucional en el
proceso de gestion de la pastoral? Preguntas como pautas de reflexién del equipo de pastoral,
sistematizadas y llevadas a plenario para buscar la mejora de la vivencia de los valores

manyanetianos.

Etapa 3: Planificacion Estratégicay Democrética de las Actividades de la Pastoral

Educativa

Para planificar estratégicamente el Plan de Pastoral primero se deben exponer las
ventajas de una pastoral interpretada por el pensamiento sistémico. En esta etapa la pastoral
debe tener una idea clara del deterioro de la cultura institucional, de sus indicadores y las
acciones que plantea desde la autoevaluacién institucional. Una vez identificados en el FODA
los principales desafios de la Pastoral Educativa, se hizo una propuesta de planeaciéon
estratégica de actividades para lograr el cambio y poner en practica las acciones necesarias

para reforzar la identidad institucional a través de las actividades de la pastoral.

Tabla 2

Cuadro proyectivo de acciones y productos de la Pastoral Educativa Manyanetiana
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Acciones

Productos Esperados

1. Implementar el proceso de
evaluacion de la Pastoral Educativa
manyanetiana para mejorar el analisis
de evidencias de resultados en

sentido proyectivo

2. Implementar la creacion de un
equipo de Pastoral Educativa que
disponga de informacion relevante
para analizar criticamente la accion

pastoral

3. Incrementar la cultura de los
valores institucionales a través de la
pastoral alineada con el PEl y el

Proyecto de Pastoral Educativa

a) Estimar cuantitativa y cualitativamente los hechos de la
pastoral en cada uno de los periodos académicos.

b) Interpretar los datos colectados para identificar debilidades y
amenazas en la pastoral.

c) Potencializar a través de la evaluacion del hecho pastoral las
fortalezas y aprovechar las oportunidades.

d) Reajustar las demandas de la pastoral acorde a la evaluacion
de los resultados alcanzados.

e) Evaluar el ambiente institucional creado por la pastoral desde
la propuesta de integralidad y vivencia de los valores

institucionales.

a) Crear un equipo de Pastoral Educativa con miembros
representativos de distintos sectores de la institucion,
incluyendo los padres de familia.

b) Disefiar instrumentos de evaluacién de la pastoral
transversales y de mayor alcance institucional (direccionados a
colaboradores, padres, terceros...).

c) Evaluar la actuacién personal de los miembros del equipo de
pastoral y las intervenciones hechas para la mejora de los
resultados planteados.

d) Realizar las evaluaciones, documentar la informacién y dar

acceso a la misma para la comunidad educativa.

a) Mapear claramente los valores institucionales a ser
transmitidos desde los documentos oficiales y las obras de José
Manyanet.

b) Adaptar el tratamiento de los valores institucionales con
temas transversales, relacionando con las areas donde se
puede desarrollar.

c) Promover la construccion y promocion participativa de la
comunidad en la vivencia de la Misién y Vision institucionales

basada en los valores propios.
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Acciones Productos Esperados

d) Potencializar la difusion de los valores a través del uso de las

TIC.

a) Através de encuestas, analizar y comprender la experiencia
comun de la poblacién institucional en respeto al servicio de
pastoral en el pasado.

b) Reunir y examinar la documentacion anteriormente elaborada

4. Evaluar la experiencia de la para servirse de modelos ya existentes de evaluacion del
pastoral a partir de los ajustes desde servicio de pastoral o descartar el método ya apropiado.
la propuesta de mejoramiento c) Comparar la experiencia de la pastoral con los demas

centros educativos manyanetianos para apropiarse de recursos,
meétodos o referentes que puedan ser implantados.

d) Identificar en la comunidad, de un modo pronostico, el
periodo y los elementos desatendidos por la pastoral que

favorecieran la deterioracion de la identidad institucional.

Las cuatro acciones mencionadas, ademas de buscar aprovechar los conocimientos y
experiencias adquiridos en el desarrollo de la pastoral en los 13 afios de existencia del Colegio
Padre Manyanet de Bogota, permiten influir de manera efectiva en la proyeccion de la accion
pastoral a través de los agentes de cambio y el enfoque en los valores. Los productos
esperados son las operaciones que deben ser puestas en practicas para construir un puente
gue lleve desde la situacién actual hasta el resultado deseado. El diagnéstico de la situacion se
confronta con estas acciones que hacen parte del plan estratégico de creacion de una pastoral

con enfoque sistémico.
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Etapa 4: Monitoreo, Seguimiento y Evaluacién de la Pastoral

Para realizar la autoevaluacion de la pastoral se considera que la comision de pastoral
esté debidamente conformada. Estos seran los responsables directos del levantamiento de la
informacioén, evaluacion y toma de decisiones. El proceso evaluativo inicial consiste en
acompanar el disefio de un Plan de Pastoral bien estructurado y con objetivos claros,
definiendo el alcance y sus fases de implementacion, seguimiento y evaluacion. Este sera
considerado el producto final de esta fase de desfragmentacion de la pastoral. Marin (2011, p.
3) llama a esta etapa de preinversién, donde se identifica la factibilidad del plan, los insumos,
gue es la informacion necesaria para dar soporte al plan y que posteriormente sera convertida

en insumo de las actividades subsiguientes.

Figura 11

Etapa de Preinversion: Proceso evaluativo inicial del modelo pastoral

Diagndstico de las
necesidades
insatisfechas y
amenazas

Planificar Soporte teorico:

estratégicamente P rei nve rs i c,) n PEI, bibliografia

el Plan de Pastoral institucional etc.

Aprovechar las
fortalezas y
oportunidades
(FODA)
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La aplicacion de la propuesta para la mejoria del Plan de Pastoral, con un enfoque de
gestion sistémica, debe considerar la amplia visibilidad de los valores institucionales y el
direccionamiento al fortalecimiento de la identidad institucional. La recepcién de las
alteraciones o redireccionamientos deben estar contemplados en la fase de sensibilizacion de
la pastoral, donde los miembros de la comunidad se sientan constructores y puedan madurar la

propuesta de una pastoral sistémica.

En el proceso de gestién de la pastoral se debe determinar, a través de las
herramientas de seguimiento: (a) Productividad (logros obtenidos en equilibrio con los recursos
dispuestos); (b) Efectividad (cumplimiento de los objetivos planteados); (c) Eficacia (impacto de
las actividades y servicios en la comunidad). El Plan de Pastoral debe definir, programar vy,
posteriormente evidenciar lo que se refiere a: (a) Planificar estratégicamente acciones a corto,
mediano y largo plazo; (b) Planificar operativamente determinando quién, como, porqué, dénde
y qué accion sera puesta en ejecucion para alcanzar el objetivo esperado; (c) Pronosticar
condiciones adversas, amenazas y debilidades en las acciones que ira realizar de modo

preventivo.

Una Accion Pastoral Orientada para la Escuela

La contribucion de la Pastoral Educativa escolar para la construccién del Proyecto
Educativo Institucional asume la funcién de brajula de los valores esenciales para la
comunidad. Uno de estos valores es el trabajo, ya expuesto por el pensamiento y obra de José
Manyanet, a través del cual se infiere que trabajando juntos podremos construir y potencializar
la pertenencia a la comunidad y capacitar sus individuos para mas alla del sentido de simple
colectividad. El aspecto formal del término pastoral, presentado inclusive en los textos oficiales,

“Pastoral Escolar”, afirma el autor Ernesto Diaco (2021, p.31), debe ser cambiado por “Pastoral
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para la Escuela”. La novedad en el lenguaje busca acentuar el caracter de servicio, gratuidad
manifestado de diferentes modos y en diversos momentos de la vida comunitaria. El término
deja de ser estatico, fijo y asume una direccidn que tiene la funcion de orientar el trabajo hacia

sus fines.

La escuela atenta a los nuevos retos culturales y lo que exigen de la accién pastoral, no
podra olvidar de la apertura a la trascendencia, coherente con los valores del Evangelio,
tratAndose de una institucion confesional. Uno de los momentos diarios mas importantes de la
comunidad es la oracion por la mafiana, animados por los mismos profesores. Esta accion es la
misma presencia de la accién de la Iglesia en el interior de la escuela, pero es también la
manifestacién de una dimensién inherente al ser humano que es la trascendencia y busqueda
de lo sagrado, parte de la formacion integral. En el contexto, la pastoral tiene origen en la
misma constitucién de la escuela y, en su Proyecto Educativo Institucional. Eso implica, segun
Diaco (2021, p. 32), que toda la escuela debe pensar y actuar juntos pastoralmente, que la
pastoral no esta en el &mbito reservado de los sacerdotes, pastoralistas y profesores de
religion. Por lo tanto, es la misma institucién que debe realizar una opcién pastoral,
transversalizando esta experiencia en todos los campos posibles para lograr cumplir lo que

plantea en su PEI y en el Plan de Pastoral Educativa.

El primer elemento de la transversalizacion de una pastoral para la escuela es hacer un
camino que salga de la fragmentacion de la accion pastoral y se enderece a la integracion de
sus elementos constituyentes. De los muchos elementos que componen la Pastoral Educativa
el principal aporte puede ser alcanzado a través del trabajo por proyectos. La escuela es el
laboratorio de la pastoral, su campo de experimentacion. Para la Pastoral Manyanetiana este
laboratorio es doble, pues incluye el binomio familia-escuela. La idea de escuela laboratorio es
referenciada por la Conferencia Episcopal Italiana (CEI) presente en el documento “lI

Laboratorio dei Talenti” (2013, p. 21), donde afirma que la unién entre la escuela y la familia “se
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configura como un laboratorio muy fructifero para experimentar nuevos caminos de

corresponsabilidad educativa”.

La pastoral integrada es una pastoral atenta a las diversas necesidades espirituales,
humanas y comunitarias de los individuos que componen el escenario educativo. Directivos,
docentes, alumnos y familias sufren una misma accién pastoral, pero también son llamados a
hacer partes de esta, ayudandose mutuamente. Los sujetos de la pastoral no son
desprendidos, es justamente por este cambio de conciencia que la Pastoral Educativa debe
empezar el proceso de desfragmentacién. La Pastoral Manyanetiana, por lo tanto, debe
asegurar la continuidad y comunicacion de los valores acordes a las categorias institucionales,
asumir el rol de brujula y despertar el sentido de comunidad adormecido por la ausencia de

participacién democratica en sus procesos.
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Capitulo 5. Conclusiones

Este trabajo de investigacién le aporta a la Pastoral Educativa Manyanetiana, entendida
COmo un sistema que se interrelaciona, una propuesta que pretende orientar la mejora de la
gestion del Plan de Pastoral Manyanetiano para el fortalecimiento de la identidad institucional.
El principal hallazgo obtenido en la averiguacion de las causas de la pérdida de la identidad
institucional fue la marginacion de las categorias propias en el plano operacional de la pastoral.
Desde el aporte del pensamiento sistémico se ha buscado proponer una sensibilizacién de la
comunidad educativa con relacién a la pastoral, considerando el doble fin dado a la pedagogia
manyanetiana de crear una cultura del entendimiento y del corazén. Es importante resaltar que
la dimensién del corazon se entiende toda la dimensién espiritual del ser humano y también

apunta para la necesidad de una formacion de la inteligencia emocional en la escuela.

De este modo, buscando dar respuesta a la pregunta problema y alcanzar la finalidad
pedagodgica de la pastoral educativa, fueron disefiadas cuatro etapas para el proceso de mejora
del Plan de Pastoral. Las etapas de Sensibilizacion de la comunidad al Proyecto de Pastoral,
Construccion participativa de la Identidad Institucional, Planificacion estratégica y democratica
de las actividades y Monitoreo, evaluacion y acceso a la informacién, pretenden en sintesis que
la pastoral sea: (a) Sentida y construida por la comunidad educativa; (b) Que la comunidad
interiorice, viva y promueva los valores institucionales; (¢) Que el servicio de pastoral sea un

referente de la cultura institucional.

Al evaluar el desarrollo actual de la pastoral del Colegio Padre Manyanet Bogot4,
conforme lo que postula el primer objetivo especifico, con base en las directrices del Proyecto
Educativo Institucional, Plan de Pastoral y el Manual de Gestion de Calidad, en su relacion con
su ontologia, epistemologia y respectivas categorias se percibié en la pastoral aspectos

pertenecientes al paradigma tradicional, como el centralismo y la fragmentacion de sus
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actividades. Revertir estos aspectos es lo que pretende la propuesta de mejora, con el aporte

del pensamiento sistémico que considera una visidbn mas participativa en los procesos.

Al ser descritas las caracteristicas principales de las siete categorias del Plan Pastoral
Manyanetiana, lo que se evidencia desde lo que fue planteado en el segundo objetivo
especifico, es la presencia de las categorias en el Plan de Pastoral en un nivel tedrico. La
propuesta de mejoramiento afectaria significativamente a la aplicabilidad de cada categoria
incidiendo en el nivel practico. Se espera que la propuesta alcance trascender el nivel tedrico y
aterrizar en la vivencia diaria cada una de las categorias propuestas. Se trata de un proceso de
experiencia existencial y vivencial de las categorias donde se cuente no solamente con los
recursos materiales necesarios, pero principalmente con el abundante material humano, con
una planificacion adecuada y aterrice a las mismas categorias y con la evaluacién de los
procesos realizados apoyados por el SGC.

Aterrizar cada categoria en la practica fue lo que se plante6 en la propuesta de mejora
del Plan de Pastoral Manyanetiano, de acuerdo con el tercer objetivo especifico. Se ha
propuesto sensibilizar la comunidad educativa, construir colectivamente la identidad
institucional por medio de planificacion estratégica de las actividades y considerar el factor de la
evaluacién continua de sus actividades. Una vez la propuesta sea aceptada por la comunidad
educativa, es posible contemplar la implementacién de la misma, la ejecucion de la
planificacion estratégica y el monitoreo y evaluacién de los resultados.

Desde el rastreo de la informacion documentada se considera que, al recuperar las
categorias (Promocion y respeto al conocimiento y la motivacion al aprendizaje; La creatividad,
la innovacioén y la excelencia; El trabajo, la capacidad de adaptacion y transformacion; La
interioridad; La fidelidad a las propias creencias y la coherencia para vivirlas; La convivencia en
la diversidad y en paz; La solidaridad humana, el respeto y a corresponsabilidad), que tienen su

raiz en la pedagogia de inspiracion familiar originarias en el pensamiento y obra de Josep
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Manyanet, se obtendra una mayor visibilidad de los valores manyanetianos. Se considera que
todas las categorias son importantes en este proceso, sin embargo, se entiende que la
categoria IV La interioridad es columna vertebral del colegio, una vez que, conforme ya se ha
dicho anteriormente, es por medio de esta categoria que la comunidad puede interiorizar, vivir y

promover los valores institucionales.

La investigacion desarrollada entorno de la gestion del Plan de Pastoral Educativa es
una aproximacion sistémica, pues acaba relacionando el Proyecto Educativo Institucional del
Colegio Padre Manyanet Bogota y la identidad fomentada por los servicios que ofrece la
pastoral, pretendiendo contribuir con la mejora continua de lo que se considera la columna
vertebral de la institucion. Anteriormente no se habia realizado una investigacion profunda de
los problemas que afectan la Pastoral Educativa Manyanetiana, permitiendo identificar las
principales debilidades tedricas y disefiar una propuesta que parte del modelo educativo

manyanetiano desde lo que sefialan las categorias.

Esta investigacion deja en evidencia la necesidad de la revisién de otros planes o
proyectos institucionales, como por ejemplo el Proyecto de Espiritualidad, el Proyecto de
Ciencias, el Proyecto de Medio Ambiente etc. para el fortalecimiento de la identidad propia, que
considere el paradigma de la complejidad y el enfoque sistémico para alcanzar la
transversalizacion de los valores que caracterizan el ambiente escolar. La mejora continua y la
innovacion en las escuelas exigen constantes actualizaciones a nivel teérico y que impacten en
el medio de modo efectivo. Esta investigacion también buscé orientar el Plan de Pastoral desde
una propuesta estratégica, que impactara en la mejora de la calidad del servicio ofrecido, de un

modo mas participativo e incluyente.

El impacto de la propuesta de mejora en la gestion del Plan de Pastoral debe ser

medido posteriormente, ya que incide sobre la aplicabilidad de modelos tedricos y su respectiva
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evaluacién por parte de un equipo responsable. No hace parte de la investigacién la medicién
de resultados obtenidos a partir de las propuestas, sino replantear la necesidad de la
transformacion en la gestion del Plan de Pastoral como producto final. El andlisis y descripcion
de los factores que debilitan la identidad institucional y la elaboracién de las propuestas de
mejora estuvieron a cargo de los investigadores y del orientador de la tesis que brindo
sugerencias en cuanto al problema de investigacion y sus respectivas etapas de
desenvolvimiento.

Durante el desarrollo de esta investigacion han surgido otras lineas de trabajo que
guedan abiertas para futuras investigaciones, como hacer la medicién de los resultados,
posterior a la implementacion de la propuesta de mejora de la gestion de la Pastoral Educativa
Manyanetiana y medir los cambios que la propuesta de mejora estd generando; también queda
la posibilidad de elaborar una propuesta de transversalizacion de las categorias institucionales
propias del carisma del Padre Manyanet en los demas proyectos existentes, ya que
posiblemente es una informacién que no aparece reflejada; definir los roles de la pastoral
desde la formacion integral, que comprende el desarrollo de habilidades intelectuales,
emocionales, fisicas y sociales, asi como la promocion de valores éticos y morales
relacionados con los valores institucionales, para que tanto estudiantes como las familias

puedan desenvolverse de forma plena y exitosa en diferentes contextos de su vida.
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UNIVERSIDAD SANTO TOMAS SEDE DE BOGOTA
MAESTRIA EN GESTION Y EVALUACION EDUCATIVA
Creado mediante la Resolucién n.° 004002 del 12 de marzo de 2018.

FECHA coD

Respetado Sr. Yosman Hurtado Ochoa, Rector del Colegio Padre Manyanet Bogota;

El programa académico de MAESTRIA EN GESTION Y EVALUACION EDUCATIVA, de la
Decanatura de Division de Educacion Abierta y a Distancia, a través del espacio académico de
MEDIACIONES TECNOLOGICAS E INNOVACION EDUCATIVA de la Universidad Santo Tomas,
orientado por el Dr. José Humberto Rodriguez y participantes de este seminario los estudiantes
Arielson Milcheski da Cruz y Sidney José Pinto Maciel tiene como finalidad el uso de herramientas
para la sistematizacion de los procesos de investigacion e innovacion. Es importante aclarar que
teniendo en cuenta las particularidades en la investigacion en gestion y evaluacién educativa, las
mediaciones tecnologicas serdn recurso fundamental para el uso de herramientas de
sistematizacion y andlisis de la informacién a través de las cuales los procesos investigativos sean
formativos para los estudiantes y docentes del programa, y a su vez, impacten en el mejoramiento
continuo y transformacién de los escenarios pedagogicos de intervencion. La etapa Il del plan de
desarrollo de la investigacion brinda los recursos, insumos y herramientas para la recoleccién,
sistematizacion y triangulacion de la informacién. Durante esta etapa, los procesos investigativos de
los estudiantes obedecen a la aplicaciéon de los instrumentos disefiados para la recoleccion de la
informacion y su sistematizacion en concordancia con el problema de investigacion y el disefio
metodoldgico.

La finalidad de este CONSENTIMIENTO INFORMADO es permitir a los estudiantes mencionados
la aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion relacionados al servicio de Pastoral
Educativa Escolar en el Colegio Padre Manyanet Bogota (encuestas, auditorias interna y externa,
Plan de Pastoral, Manual de Convivencia entre otros) con el propésito de corroborar con el proceso
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de desarrollo del trabajo de grado. Eso permitird a los estudiantes el acceso a fuentes de datos
confiables para el analisis de la informacion y para seleccionar o disefiar los instrumentos de
recoleccion de la informacion requeridos por el paradigma, el enfoque y el método seleccionado
para resolver la pregunta de investigacion del proyecto de investigacién o de intervencion propuesto.
La investigacion se acoge a Art 15 de la Constitucién Politica de Colombia, que expide la ley 1581
del 2012 “sistema de proteccion de datos”. Los datos suministrados por los participantes, seran
protegidos en todas las fases de la investigacion (Recoleccién, almacenamiento, uso, o circulacién
de sus datos personales). Por lo tanto, estos datos no seran divulgados, por ningln medio y seran
utilizados unicamente para fines de la presente investigacion, datos que seran importantes para que
la investigacion tenga validez en el territorio a que se destina.

Una vez leido el consentimiento

Yo Yosman Hurtado Uchoa, representante legal y director del Colegio Padre Manyanet Bogota,
identificado con documento de identidad N° 70511312 de Bogota, con domicilio en la ciudad de
Bogota Direccion: Calle 692 #89-32 Teléfono y N° de celular: 3204776832 Correo electronico:
yosmy3@gmail.com declaro _gue he leido y entendido este formato de consentimiento
informado o el mismo se me ha leido v explicado y doy el consentimiento de la revisién de
informacién menciopada.

Firma:




