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Presentar el trabajo de grado con los siguientes insumos

- Introduccion:
Esta es una investigacion surgida a partir de la propuesta de un grupo de profesores de la facultad
de Comunicacién Social para la Paz y un pequefio grupo de profesores italianos del Istituto
Universitario Sophia, quienes observaron la crisis humanitaria de los migrantes varados en Turbo,
Antioquia de primera mano. Este proyecto investigativo continua como parte del semillero de
Neolenguas.
Esta investigacion se enmarca en el conflicto migratorio que enfrentan diversas naciones del mundo
y su auge en afios recientes en el continente europeo, debido a las guerras en Siria, Afganistan y
los diversos problemas del continente africano, que ha vuelto el Mediterraneo en una gran afluente
de personas que buscan mejores posibilidades y que, a su vez, genera grandes retos para las
naciones que los reciben.
Dicha problemaética se ve repetida en el continente americano y Colombia juega un importante
papel en ello, como pais de paso a lo que en el pasado fue nombrado como el suefio americano,
haciendo referencia al “american way of life”. Pero al igual que le sucede a asiaticos y africanos en
el Mediterraneo, varios cubanos y de personas de un pufiado de diversas nacionalidades deben
arriesgar su patrimonio y sus vidas en un intento de alcanzar otros Estados.
Esta investigacion analizé las narrativas mediaticas que surgen entorno a esta problematica
migratoria en medios de circulacion nacional y, a la luz de las teorias de Manuel Martin Serrano y
de Pifiuel, J, Gaitan, J y Lozano, observo la forma en la que se presenta el drama humanitario que
sufrieron varios migrantes al tratar de pasar el Tapdn del Darién en su blusqueda por arribar a
Estados Unidos de América.
En dicho proceso la participacién de mi persona fue la de asistente de investigacion del profesor
Oscar Héli Arbeléez, realizando actividades de realizacion de matrices de analisis, resimenes
documentales, debates académicos y asistencias a los encuentros programados para la

estructuracion de la investigacion.

Un andlisis de las narrativas periodisticas en torno al fenémeno migratorio en Colombia



Por Daniel Alejandro Valderrama Espinosal

Resumen
Este articulo cientifico presenta un analisis documental hecho a noticias publicadas por la revista
Semana en su edicion virtual durante la crisis de migrantes de Turbo en Agosto del afio 2016, en
el que quedaron varados cientos de personas de diversas nacionalidades, principalmente cubanos,
quienes buscaban salir del pais para llegar a los Estados Unidos de América, pero que no podian
salir debido a su situacion de ilegalidad en Colombia.
Se realiz6 un analisis documental con base a las teorias de Manuel Martin Serrano y de Pifiuel, J,
Gaitan, J y Lozano con el fin de analizar las narrativas mediaticas con las que se describio la
situacion de estas personas durante esa época. Para ello se crearon matrices especificas y una
busqueda documental de todas las noticias sobre esta problematica en Semana virtual.
Posteriormente se observaron los resultados y se debatié en conjunto con los docentes para
presentar hallazgos de este trabajo investigativo.

Palabras clave: Periodismo, dialdgico, migracion, narrativas mediaticas, Semana.

Abstract
This scientific article presents a documentary analysis made to news published by the magazine
Semana in its virtual edition during the turbo crisis of Turbo in August of 2016. In which hundreds
of people from different nationalities, but mainly Cubans, left stranded of the country to reach the
United States of America, but could not leave due to their illegal situation in Colombia.
A documentary analysis made based on the theories of Manuel Martin Serrano and Pifiuel, J,
Gaitan, J and Lozano in order to analyse the media narratives with which the situation of these
people was described during that time. To this end, specific matrices created and a documentary
search of all the news about this problem in Virtual Week. Subsequently, the results observed and
discussed together with the teachers to present findings of this research work.

Key words: Journalism, dialogic, migration, media narratives, Semana.

La cuestion migratoria por Colombia
El objetivo principal de este articulo reside en analizar como se construyeron las narrativas
periodisticas sobre el fenémeno social de las migraciones, en el contexto de la crisis de migrantes

cubanos, aunque tambien de haitianos y africanos en el municipio de Turbo, Antioquia durante el
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mes de agosto de 2016 Esta investigacion es pertinente puesto que parte del que la realidad es
construida a través de los medios masivos de comunicacion, quienes se encargan de mostrar una
realidad que es invisible a los ojos de algunos ciudadanos. Y es desde ahi por donde se construyen
imaginarios sociales sobre lo que ocurre en lugares ajenos a la cotidianidad.

El problema de la migracion no es Unicamente competente para las politicas de inmigracion o
la economia, es un complejo problema social que implica a la mayoria de ciudadanos, bien sea
porque lo conocen de primera mano o porque se han informado de él mediante la prensa.

La migracion se puede narrar, y segun esa narracion se crea un imaginario sobre el asunto.
Durante los primeros afios de Estados Unidos y especialmente durante el comienzo del siglo XX
la migracion era bien vista, de hecho necesaria para esa nacion, sin embargo, en la actualidad el
asunto se suele mezclar con miedo y xenofobia, asi que la migracion de latinoamericanos a USA
es mal vista por altas esferas del gobierno. Igualmente sucede con la constante migraciéon de
venezolanos a Colombia, quienes huyen de una hiperinflacion y demas problemas econémicos de
ese pais. También con los cubanos, haitianos y africanos de todas las naciones que buscan pasar
por Colombia con el sentido Gltimo de llegar a Estados Unidos.

No es nuevo este problema de inmigracién a través de Antioquia y la selva del Darién para llegar
hasta Panama para alli seguir con la travesia por centro américa hasta arribar a los Estados Unidos
de América, esta investigacion se enmarca en el contexto de la crisis migratoria de agosto de 2016.
Durante ese mes y debido al cierre de la frontera entre Colombia y Panama4, la estrategia del
gobierno panamefio para combatir el trafico de narcoticos, resulto afectando gravemente al flujo
de personas que buscan llegar a Estado Unidos para mejorar su calidad de vida, en lo que se sigue
considerando la tierra de la libertad y de las oportunidades.

Segun algunos medios el asunto habia sido tratado ineficientemente “El parroco de Capurgana,
José Medina, dice que llegan unos "300 inmigrantes diarios", por lo que "es imposible hacerle
frente™ a la situacion. Sélo hay 13 policias y las mafias de trafico de personas son mas poderosas.”
(El Espectador, 2016). “El caso de los centenares que hoy estan represados en Turbo y otras
ciudades de Uraba no es excepcional ni aislado. Es parte de un trafico antiguo que se hizo intensivo
desde octubre de 2014 y ha movido hasta ahora entre 40 y 60 mil personas.” (El Espectador, 2016)

Cabe resaltar que el asunto de las migraciones no es nuevo, aunque se puede decir que ha estado
incrementandose en los ultimos afios debido a diferentes problematicas como la guerra, la falta de

INSUMOS necesarios para Vivir y otras cuestiones que empujan a los ciudadanos de naciones mas



pobres y poco desarrolladas a emigrar, si bien a paises con mayor estabilidad econdmica y politica
en Europa y América, lo mas probable es que vayan a otros paises de su region o a otros puntos
dentro de su mismo pais.

De hecho, segun cifras de la agencia de la ONU para los refugiados, ACNUR, son hasta 2015
65,3 millones de personas desplazadas por la violencia en el mundo, lo que las convertiria, de ser
un pais, en el 21° més grande del mundo (ACNUR, 2015), una cifra considerable. Nada mas
durante 2015 se registraron 12,4 millones de nuevos desplazados forzados por los conflictos o por
la persecucion, las regiones en desarrollo acogian al 86 por ciento bajo el mandato de la ACNUR,
13,9 millones de personas es el nimero mas elevado desde hace dos decenios y ademas los paises
menos desarrollados daban asilo a 4,2 millones de personas, esto es el equivalente al 26 por ciento
(ACNUR, 2015). Esto equivale a un total de 24 desplazados por minuto o 24000 por dia frente a
las 30 personas por minuto de 2014 y las 6 de 2004. Libano acogia a la mayor cantidad de
refugiados en relacion al total de su poblacion, 183 refugiados por cada 1000 habitantes, Jordania
87 y Nauru 50 por esa misma porcion de nativos (ACNUR, 2015). A nivel global, esto equivale a
la mayor cantidad de desplazados desde la segunda guerra mundial.

En el caso de la crisis de migrantes varados en el Uraba antioquefio, se encontraban cubanos,
haitianos y africanos que buscaban llegar desde las fronteras de Ecuador y Venezuela a Colombia
con el fin de atravesar la selva del Darién y llegar a Panam4, desde donde continuarian su camino
gracias a pagos de varios miles de dolares a coyotes (este es el nombre que se les da a quienes

trafican con personas) para llegar a su destino.

En los ultimos afios redes de coyotes y transportadores nacionales, mueven por nuestro
territorio, desde las fronteras ecuatoriana y venezolana hasta Uraba, en buses, camiones,
lanchas, chalupas y hasta a lomo de mula, a miles de mujeres, hombres y nifios que huyen de

la miseria cubana en busca del suefio americano.

Para lograrlo cuentan con medios de transporte, instalaciones para alojamiento y
alimentacion. Y una sofisticada y extensa red de complices y trabajadores que sobornan en
el camino autoridades militares y de policia para que los dejen pasar. Al mismo tiempo

muchos de ellos explotan constantemente y sin compasion a sus pasajeros. (Manga. G, 2016)

Todo esto, en parte por la salida de la politica estadounidense de los pies secos y pies descalzos,

que permitia a los cubanos llegar a suelo americano y tener automaticamente el estatus de



residencia permanente, pero que dejé de estar en préctica, luego de la normalizacion de las
relaciones bilaterales entre Cuba y Estados Unidos.

El medio de comunicacion elegido para hacer esta investigacion fue la Revista Semana en su
edicion virtual (semana.com). Un influyente medio de comunicacion a nivel nacional, que trata
principalmente los temas de politica, educacion y economia. Es propiedad del periodista Felipe
Ldpez, hijo y nieto de los ex presidentes Alfonso Lopez Michelsen y Alfonso Lopez Pumarejo
respectivamente. La revista fue fundada con ideales liberales t fue el medio predilecto del Partido
Liberal de Colombia hasta 1961.

Para esta investigacion se eligieron dos tipos de relatos, informativo y de opinion, que fueron
publicados por este medio de comunicacién durante los meses de agosto y septiembre del 2016,
con el fin de hacer un anélisis comparativo entre esos tipos de narrativas.

Contextualizando la situacion

La migracion en Colombia no es algo nuevo, sin embargo, es un tema que ha estado ausente en
la agenda noticiosa del pais debido a problemas de orden nacional, a los que se les ha dado méas
importancia. No obstante, el fendmeno migratorio en Turbo y en la selva del Darién es conocido
en la region.

Al respecto se enuncia un fragmento de un reportaje corto hecho por Juan Gomez y Jesis Mesa
en el que se describe la historia de una migrante cubana que huyendo del régimen comunista y con
la esperanza de llegar alguna vez a Estados Unidos queda varada en Colombia con un avanzado

estado de gestacion

Temiendo una deportacién, Dayana Rocheta Mayo se escondid durante meses porque
Migracion Colombia le dijo que su hijo no podia ser colombiano a pesar de haber nacido en

Turbo. Esta semana le entregaron la nacionalidad

En la mafiana del 30 de marzo, la migrante cubana Dayana Roche decidié que era el momento
de dejar de esconderse. Durante meses, temiendo una deportacion, se mantuvo oculta junto
con su hijo Luis Alejandro que para fortuna de su madre nacio en un pais libre, o al menos

€s0 pensaba.

Las oficinas de la Defensoria del Pueblo en Apartad6, Antioquia eran su destino. Dayana se

levantd motivada. Luego de meses de angustia por la negativa de Migracién Colombia de



otorgarle la nacionalidad a su hijo, se armé de valor y viajé con la esperanza de ponerle fin

a una tormentosa historia.

(...) Huyo de Cuba junto con su hermana buscando el “suefio americano”, pero se topod con
la mala fortuna. Fueron estafadas por coyotes brasilefios que las abandonaron en medio de la
gigantesca selva amazonica, y luego de atravesar los rios en chalupas y cruzar la frontera

ayudada de indigenas, Dayana se las arreglé para llegar a Colombia.

Al llegar a Turbo, Antioguia, Dayana sabia que estaba embarazada. Durante su viaje por la
Amazonia se enamor0 de un venezolano que la abandoné cuando supo que iba a ser padre.
Con varios meses de embarazo, ella pensé que la suerte que la habia mantenido con vida solo
podia significar una cosa. Y asi fue. Pocos meses después de haber Illegado a Colombia,
Dayana dio a luz. Para mal o para bien, Turbo habia sido el lugar que parti6 su historia en
dos: la tierra en la que se sinti6 mas desamparada que nunca, pero también donde siempre

encontré una mano solidaria.

“Luis no puede ser colombiano”, (...). Salvo que el pequefio Luis sea de padre colombiano,
el menor no cumple con los requisitos para ser nacional a pesar de haber nacido en el

territorio.

La informacién que recibié Dayana era que su hijo no podia ser colombiano porque la
Constitucion y la Ley exigen la concurrencia de dos requisitos: haber nacido en Colombia y
ser hijo de colombiano. En caso de ser hijo de extranjero, este extranjero debe contar con
domicilio legal en el pais, lo que supone que se encuentre de manera regular. Esta razon era

la que, precisamente, le generaba pesadillas a Dayana.

Durante meses y luego de esa visita a Migracion Dayana se escondid. Solo hasta esta semana,

cuando se supo de su historia, las cosas empezaron a cambiar para la joven madre cubana.

Dayana decidio que era el momento de dejar de esconderse. Muy temprano, a las 6 de la
mafiana, la joven cubana tomd a Luis en brazos y en un pequefio bolso guardé un tetero, dos
pafales, su pasaporte y los documentos de su hijo. El destino, las oficinas de la Defensoria
del Pueblo en Apartado, Antioquia.

El trayecto entre el corregimiento de Currulao en Turbo y Apartadd es de solo 17 kilometros,

pero para Dayana el viaje fue eterno. Durante el recorrido, guardd total silencio. En su mente



se arremolinaron los fantasmas del pasado, esos que le recordaron su interminable travesia
por las selvas de tres paises diferentes y también a sus comparieros caidos en la Loma de la

Muerte, en la espesa selva del Dariéen entre Colombia y Panama.

(...) Dayana llego a la hora pactada a la Defensoria del Pueblo, en donde fue atendida por
Fredy Largo, director de la Regional Uraba-Darién. Del pequefio bolso, Dayana saco una
bolsa de manila y se la entregé al defensor. Los documentos eran nada mas que el registro de

nacido vivo y el Registro Civil de nacimiento de Luis Alejandro.

Dayana lucia inquieta, sabia que de lo que dijera el defensor dependia en gran parte su futuro.
“Luis Alejandro Roche Tamayo es colombiano por haber nacido en el pais y asi lo certifica
la entidad encargada que es la Registradora Nacional”, dijo el defensor, quien se extrafio por
la sorpresa de la madre. “Doctor, en Migraciéon me dijeron que el nifio no era colombiano

porque no cumplia dos de los tres requisitos”, dice aliviada la migrante cubana.

De acuerdo con el doctor Fredy Largo, la informacion que le entregaron a Dayana en
Migracion Colombia fue equivocada. “La Defensoria del Pueblo esta para velar los Derechos
de todo aquel que habite en Colombia. Los Derechos Humanos no tienen fronteras, en nuestro
pais gozan de estos derechos, los nacidos en Colombia, los ciudadanos extranjeros que se

encuentren de transito o de forma irregular”, explico a SEMANA.

(...) recuerda con nostalgia la travesia que tuvo que sortear para llegar hasta aqui. Con la
cabeza en alto, camina tranquila por las calles de Turbo, sin necesidad de esconderse y por

fin “respirando el aire de libertad, algo muy extrafio para un cubano”, segun cuenta ella.

La visita de Dayana a la Defensoria sirvié para poner al tanto de la situacion a las entidades
correspondientes como el ICBF y la Secretaria de Salud de Turbo. A mas tardar en cinco dias
estas entidades deberan entregarle respuesta a Dayana sobre el proceso de normalizacién de
su hijo Luis. Asi, por fin podra llevarlo al médico para que lo traten de una gripa que lo viene

aguejando desde hace unas semanas.

(...) “Hoy veo una luz después de tanta oscuridad, me siento feliz, Colombia reconocio que
mi hijo es de este pais, en el cual quiero trabajar de forma legal y honrada para poderle darle
estudio, y sea un hombre de bien”, dice entusiasmada Dayana. Su bebé ya tiene una patria,

esa misma de la que ya no tiene que esconderse. (Juan Gomez, Jess Mesa. 2016)



El anterior relato es una muestra de las condiciones que algunos migrantes han tenido que vivir
durante su estadia en Colombia, particularmente en Turbo a su paso por el Darién. Cabe resaltar
que durante la crisis de agosto de 2016 la mayoria de los migrantes tuvieron que partir por sus
propios medios por la Selva del Darién, famosa por su peligrosidad.

El periodismo en esta region del pais se vio seriamente afectado por las condiciones historicas
del conflicto armado colombiano y por la violencia de diversos grupos armados, lo que ha hecho
que se ejerza poca actividad periodistica en la region, ademas de algunos FreeLancer que lo hacen
por sus propios medios, como el caso del reportero Juan Arturo Gomez, de quien se relatara mas
en una entrevista para este trabajo posteriormente. Ademas de ellos, ningin medio de presencia
nacional tiene corresponsales en esa zona del pais, sin embargo, se asume que los reporteros de la
region de Antioquia cubren alli.

Narrativa mediatica: Manuel Martin Serrano

Uno de los pilares en los que se basé esta investigacion sobre periodismo dialdgico y
migraciones consiste en una matriz de analisis de medios basada en los postulados de Manuel
Martin Serrano. Para empezar, debemos hacernos preguntas sobre la naturaleza de lo publico y
cual es su relacion con los medios de comunicacion masivos y con qué criterios transmiten alguna
informacion. Siempre hay una tension entre todo lo que pasa en una sociedad y sus normas por lo
cual siempre se presentan cambios sociales entorno a las normas sociales.

En vista de que los Mass Media mitifican nos preguntamos como se yuxtapone la informacion,
por qué canal se transmite y qué trato se le da al suceso que estan informando, pues todo ello esta
profundamente relacionado con la cultura de cada sociedad y dicha informacién o bien transforma
o0 bien legitima conductas sociales y culturales. Sin embargo, como aprehende cada persona la
informacidn, la cultura y su entorno influye de manera determinante en ello. Los medios crean el
entorno social, cohesionan y crean mitos, pero de igual forma se debe ver la importancia de cada
medio y el lenguaje que han empleado.

Se ritualizan las formas de comunicar por un medio especifico desde un producto comunicativo
sobre el cual se ritualiza y mitifica, en su forma de ser presentado. De ahi la importancia del
Anadlisis de contenido y analisis formal (material) en el cual se basa esta investigacion. Cabe
destacar que la mitificacion es mediacion cognitiva, mientras que la ritualizacion es mediacién

estructural. (Serrano, 1986)



Hay que hacer una division entre los distintos productos informativos en los medios de
comunicacion masivos, en primer lugar, esta lo relacionado a lo sociopolitico y en otra perspectiva
se encentran los relatos que confieren a la vida cotidiana. Esto implica que son dos practicas
mediadoras diferentes. Los relatos sociopoliticos son institucionalizados mientras que los relatos
de la vida cotidianos son de parébola

Mientras la practica mediadora institucionalizada posee una fuerza institucional y es de gesta
(entiendase como algo que pertenece a un suceso de orden social real) la practica de parabola se
basa en la debilidad y las sensaciones humanas para acomodarse segun los valores éticos de una
sociedad especifica.

Hay un rito para presentar cada noticia, esto hace parte del ritual, al igual el hecho de que
siempre hay problemas de orden ético y social de los cuales se encargan los medios masivos de
comunicacion quienes se encargan de mostrar dichos acontecimientos novelescamente segun los
mitos y la moral de la sociedad, ademas parten de la idea de Hobbes que reza que los seres humanos
son malos y egoistas, siempre hay un conflicto en lo cotidiano. En estos relatos lo institucional y
lo cotidiano se confunden y complementan (Serrano, 1986)

Existen dos tipos de relatos en los medios de comunicacion masivos: Sociopolitico: practicas —
Cotidiano: actividades. De lo primero hay una necesidad de actividad, controlar y no idolatra,
mientras que lo segundo es teatral.

Periodismo Dialdgico: Pifiuel, Gaitan, Lozano

Por otro lado, segun Pifiuel, J. L., Gaitan, J. A. y Lozano, C. una de las principales tareas del
periodismo es relatar los acontecimientos y sucesos de la actualidad en uno o varios campos, de
hecho, esto es lo que diferencia el oficio del periodista del de otros productores de informacién,
como el gabinete de prensa y publicidad de una compafiia con animos de lucro. Tienen ademas el
compromiso de cubrir siempre la actualidad, que difiere de otras publicaciones peridédicas como
folletines o articulos cientificos, y su actividad esta regulada segin un marco legal en cada pais,
que entre otras cosas se encarga de definir sus derechos y deberes en tanto actividad informativa.

Segun los autores, la actualidad se define de la siguiente forma: “La (actualidad), es decir, el
universo del acontecer en un entorno socialmente compartido, es el objeto de atencion a partir del
cual se elaboran los discursos cuya oferta regular se disputan los MCM” (Pifiuel, J. L., Gaitén, J.
A.y Lozano, C. 2013). Lo que es actual son variaciones o que cambios desentrafian los periodistas
y que son interesantes para sus audiencias, segin Moles, 1987 citado por (Pifiuel, J. L., Gaitan, J.



A.y Lozano, C. 2013). “las variaciones perceptibles de un entorno que no han sido previstas por
el ocupante del centro de ese entorno, son acontecimientos lo que significa que no haya otro tipo
de acontecimientos posibles, tales como las variaciones previstas, pero inhabituales o
extraordinarias”. (Pifiuel, J. L., Gaitan, J. A. y Lozano, C. 2013).

Dichos acontecimientos en el entorno social del individuo poseen un valor para el individuo, en
tanto no se tenga prevision de lo acontecido, la persona quiera actuar en un entorno espacio
especifico del entorno y sus actividades se vean afectadas a corto o largo plazo, y que dichos
aconteceres, aunque lejanamente previsibles, resulten incomodas o inesperadas para el individuo.

La estructura de la produccion informativa de los MCM esté organizada segin unos objetivos
que siguen un orden planificado:

1. La exploracion anticipatoria de la actualidad por entornos sociales (reales o virtuales)
prefijados, por ejemplo, politica nacional, internacional, regional, local; economia,

cultura, espectaculos, sucesos trabajo, deportes; etc. Que constituye la agenda setting.

2. La recogida de informacion, ya sea por abono a agencias informativas, ya sea

sirviendose de corresponsalias permanentes o del reporterismo eventual
3. Laelaboracion de unidades de redaccion por géneros conforme al trabajo por secciones

4. La deliberacion en concejo de redaccién para seleccionar y distribuir peso y espacio-
tiempo de las unidades prefabricadas

5. La pre-maqueta del espacio-tiempo informativo y la escaleta definitiva del ejemplar
mediatico. (Pifiuel, J. L., Gaitéan, J. A. y Lozano, C. 2013)

Los discursos dados por los MCM representan el acontecer publico de forma narrativa, como
los personajes de una obra de teatro hay quienes sufren y ganan, buenos y malos. En los relatos
modernos de los Medios Masivos de Comunicacidn, se representa una institucion en cada
personaje, cada elemento tiene un conocimiento compartido y de alli se ritualista este
conocimiento, cambiando el rito religioso por uno basado en valores civiles, modernos.

De aqui se impone un orden estructural, a saber:

1. Normas (roles y status del trabajo comunicativo planificado a largo, mediano y corto
plazo, que desempefian los profesionales y trabajadores) y
2. Valores de produccion (lo rentable/ lo ruinoso, lo permitido/ no permitido, lo bueno/ lo

malo, etc) y a la exploracion del acontecer del cual se informa



A partir de esta ritualizacion se produce una mediacion cognitiva que deviene de una mediacion
estructural y de la cual se produce una mediacion social de la comunicacion. De esta forma la
mediacion estructural organiza el sistema social entorno a una agenda setting de la cual surge la
percepcion del acontecer publico del sistema entorno desde donde se da una segmentacion y
caracterizacion de los contenidos de un informativo lo que nos lleva al escenario de discursos y
textos por el cual se expresan los relatos del acontecer publico, que el sistema de comunicacion
hace familiar a las audiencias que se esta renovando constantemente. De ahi que se privilegien
ciertos datos informativos y se segmente a las audiencias respecto a sus entornos y que estas formas

de relatar estén asociadas ritualmente.

Asi pues puede afirmarse que a los relatos periodisticos (producto comunicativo o del SC,
cuya credibilidad se busca a traves de la planificacion estructural de su produccién social) le
preceden inmediatamente estrategias cognitivas para el reconocimiento o inteligibilidad de
aquello que se supone relevante en cada acontecimiento (estrategias en el SE)) y estrategias
de largo alcance para implicar socialmente a las audiencias en aquellos entornos a los cuales

remitir cada acontecimiento. (Pifiuel, J. L., Gaitan, J. A. y Lozano, C. 2013)

La matriz de analisis para esta investigacion surgio de los postulados de Serrano y de Pifiuel,
Gaitan y Lozano con el fin de analizar los contenidos y formas narrativas que se presentaban en
dichos articulos periodisticos. De esta forma, incluyen categorias como actores de la accion, actores
personajes, actores por actividad social, sujetos agentes de la informacion y actores de la
informacion.

También se tuvieron en cuenta los géneros narrativos, el soporte tecnoldgico (texto escrito,
audio, video, fotografias o imagenes), la titulacion y los juicios hechos por el medio de
comunicacion y una caracterizacion sobre el relato. Todo ello con el fin de lograr un andlisis

imparcial que permitiera un andlisis consecuente con los objetivos de investigacion.

Matriz de analisis periodismo dialdgico y migraciones

MEDIACION COGNITIVA MEDIACION ESTRUCUTURAL
(Mitificacion) (Ritualizacion)
Medio de Titulacion y juicios valorativos | DESCRIPCION DE LOS | DESCRIPCION
Comunicacion: | que aparecen en el relato: El ACTORES. DE LA
viacrucis de una migrante




Revista Semana
(Edicion virtual)

cubana por la nacionalidad de su
hijo.
Es una continuacién de un

Dayana Rocheta Mayo:
se esconde debido a su
precaria situacion, tiene

TECNOLOGIA
INFORMATIVA

Fecha de reportaje sobre la misma miedo de ser deportada, Digital, combina el
publicacion: persona, es escrita por uno de tiene un bebe sin texto con imagenes
3/31/2017 los mismos autores del anterior | nacionalidad Texto escrito a
10:23:00 PM reportaje Luis Alejandro Rocheta forma de pequefio

Mayo: bebe sin reportaje en la

nacionalidad. edicion virtual de la

Yamile Osorio: persona revista Semana

gue ayuda a Dayana en

Currulao

Hermana de Dayana:

actor ausente, vive en

Brasil

Freddy Largo: defensor

del pueblo, afirma que el

bebe es colombiano
Resefia del La noticia trata sobre Dayana CARACTERIZACION URL (noticia)
relato Rocheta Mayo, quien Dayana Rocheta Mayo: se | http://www.seman

anteriormente habia aparecido
en un reportaje hecho por este
medio sobre su situacion de
ilegalidad en Colombia, puesto
gue es una migrante cubana que
guedo varada en Turbo, pero
tuvo un hijo llamado Luis
Alejandro Rocheta Mayo, a
quien se le negd la nacionalidad
colombiana debido a la situacion
irregular de su madre, a pesar de
haber nacido en Colombia.

El relato hace mencion de las
peripecias y dramas que tuvo
que vivir Dayana en su travesia
y en general hace un recuento de
lo que se habia mencionado
anteriormente en el reportaje, sin
embargo actualiza diciendo que
ahora vive en Currulao en la
casa de Yamile Osorio, quien le
ha ayudado.

Va a la defensoria del pueblo
donde finalmente Freddy Largo
le dice que su hijo es
colombiano. El relato hace
énfasis en el temor de Dayana
ante una posible negativa y una
eventual deportacion.

esconde debido a su
precaria situacion, tiene
miedo de ser deportada,
tiene un bebe sin
nacionalidad, si situacion
es igual de precaria que
en el reportaje anterior,
sin embargo ahora se
encuentra en Currulao.
Teme por ser deportada y
que le quiten a su hijo,
parte a la defensoria del
pueblo el 30 de marzo en
Apartad6. El relato hace
hincapié en el temor de
Dayana de ser encontrada
por autoridades y ser
deportada en el trayecto
de Currulao hasta
Apartadd

Luis Alejandro Rocheta
Mayo: bebe sin
nacionalidad. Tiene gripa
Yamile Osorio: persona
que ayuda a Dayana en
Currulao, es madre soltera
de 5 nifios y le da techo a
Dayana en su casa de
Currulao

a.com/nacion/arti
culo/bebe-de-
migrante-cubana-
recibio-
nacionalidad-
colombiana/5204
81

Video:



http://www.semana.com/nacion/articulo/bebe-de-migrante-cubana-recibio-nacionalidad-colombiana/520481
http://www.semana.com/nacion/articulo/bebe-de-migrante-cubana-recibio-nacionalidad-colombiana/520481
http://www.semana.com/nacion/articulo/bebe-de-migrante-cubana-recibio-nacionalidad-colombiana/520481
http://www.semana.com/nacion/articulo/bebe-de-migrante-cubana-recibio-nacionalidad-colombiana/520481
http://www.semana.com/nacion/articulo/bebe-de-migrante-cubana-recibio-nacionalidad-colombiana/520481
http://www.semana.com/nacion/articulo/bebe-de-migrante-cubana-recibio-nacionalidad-colombiana/520481
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Hermana de Dayana:
actor ausente, vive en
Brasil

Freddy Largo: defensor
del pueblo, afirma que él
bebe es colombiano y que
la informacién que le
dieron en migracion
Colombia estad mal, que la
defensoria del pueblo
existe para proteger a todo
aquel que se encuentre en
territorio colombiano.
ICBF y la Secretaria de
Salud de Turbo: son
mencionados como
posibles actores en un
futuro cercano, pero no
tienen ningun papel en la
situacion actual, puede
que le ayuden con las
visitas al médico que debe
tener Luis Alejandroy
que le curen una gripa.
Migracion Colombia: no
dio informacion
pertinente a Dayana, lo
que la sumié en
preocupaciones, al
parecer, infundadas

Enunciado con contenido de
accion ejecutiva. (Hacer).
Migrar, trabajar de ilegal,
desertar del régimen

Enunciados con contenidos de
accion comunicativa (Decir):
“tranquila mija, todo saldra
bien” “Luis Alejandro Roche
Tamayo es colombiano por
haber nacido en el pais 'y asi lo
certifica la entidad encargada
que es la Registradora Nacional”
“Hoy veo una luz después de
tanta oscuridad, me siento feliz,
Colombia reconocié que mi hijo
es de este pais, en el cual quiero
trabajar de forma legal y
honrada para poderle darle

ACTORES DE LA
ACCION

Dayana Rocheta Mayo,
Luis Alejandro Rocheta
Mayo, Yamile Osorio,
Freddy Largo
(Caracterizacion por
nacionalidad, Relaciones
juridicas)

Agentes sociales
(Coyotes, Migracion
Colombia, ICBF,
Secretaria de Salud de
Turbo, Defensoria de
Pueblo)

ACTORES
PERSONAJES

GENEROS
INFORMATIVOS
noticia

TIPO DE
NARRRACION
Gesta: aunque
recurre a gestos
propios de la
parébola, esta
informando un
acontecer de orden
social que implica a
varias personas y
entidades estatales.
Es ademas un
fendmeno de orden
social.




bien’”,
3173

algo muy extrafio para un
cubano™”

estudio, y sea un hombre de

respirando el aire de libertad,

Protagonistas: Dayana
Rocheta Mayo, Luis
Alejandro Rocheta Mayo,
Yamile Osorio, Freddy
Largo

Antagonistas: Migracién
Colombia

SUJETOS AGENTES
ACTORES DE LA
INFORMACION.
Redactor: SEMANA,
Juan Arturo Gomez, Jesus
Mesa

ACTORES POR
ACTIVIDAS SOCIAL
Estatales: Migracién
Colombia, Defensoria del
Pueblo, ICBF, Secretaria
de Salud de Turbo.
Dayana Rocheta Mayo,
Luis Alejandro Rocheta
Mayo, Yamile Osorio,
Freddy Largo

MEDIACION COGNITIVA
(Mitificacion)

MEDIACION ESTRUCUTURAL
(Ritualizacion)

Medio de
Comunicacion
: Revista
Semana
(edicion
virtual)

Fecha de
publicacion:
4/8/2017
10:30:00 PM

Titulacion y juicios | DESCRIPCION DE LOS DESCRIPCION DE LA
valorativos que ACTORES. TECNOLOGIA

aparecen en el Agentes: INFORMATIVA

relato: “La odisea Embajada de USA(autor

de los médicos ausente): estan involucrados Digital, combina el texto con
cubanos en directamente con el problema | imagenes y recursos
Bogota” pero no dicen nada, por audiovisuales

Desertores del confidencialidad Texto escrito a forma de
régimen, Doctores cubanos (como pequefio reportaje en la
oportunidades fuera | asociacion que busca salir de | edicidn virtual de la revista
de cubay Colombia a USA): dicen que Semana

Venezuela, su situacion econémica es




urgenciay
necesidades
insatisfechas,

grave, buscan llegar a USA 'y
en Colombia solo se
encuentran con problemas
legales, pues no pueden ni
siquiera trabajar

Migracion de Colombia
Comunicantes:

Oscar Alonso Oduardo,
Ordelys Suérez, Yordan
Salgado Betancourt, Revista
semana

Resefia del
relato

Esta publicacion de
la revista Semana
busca mostrar las
razones por las
cuales algunos
médicos cubanos
de mision en
Venezuela
decidieron desertar
y como ha sido su
travesia en la
consecucién de una
visa para viajar a
Estados Unidos,
donde hasta hace
poco tiempo tenian
garantias ofrecidas
por ese estado, pero
gue al normalizarse
las relaciones entre
Cuba y este pais,
los dej6 en un
limbo migratorio y
ahora deben
arreglarselas por si
mismos en
Colombia, lugar en
el que no tienen
permiso para
trabajar porque su
situacion es ilegal

CARACTERIZACION:
Agentes:

Embajada de USA (autor
ausente): no dan informacion
en beneficio de la
confidencialidad de los
solicitantes de asilo,
eliminaron el recurso legal que
amparaba a los médicos
cubanos

Doctores cubanos (como
asociacion que busca salir de
Colombia a USA): dicen que
su situacion econémica es
grave, buscan llegar a USA 'y
en Colombia solo se
encuentran con problemas
legales, pues no pueden ni
siquiera trabajar, ademas han
sido extorsionados en su
transito desde VVenezuela hacia
Bogota, muchos aspiran lograr
radicarse en USA y no
regresar a Cuba

Migracién de Colombia: es
guien media en la situacion,
pero no hace mas que dar un
permiso pasajero a los
médicos

Comunicantes:

Oscar Alonso Oduardo
(medico intensivista, vocero
del grupo)

Ordelys Suarez(medica que
pierde su dinero por extorsion
en la frontera),

Yordan Salgado
Betancourt(anestesiologo
internista con grandes
oportunidades de estudiar en

(URL noticia)
http://www.semana.com/nac
ion/articulo/medicos-
cubanos-estancados-en-
colombia-sin-poder-
trabajar/521524

(video)
https://web.cloudvideo.com.
co/html5/html5lib/v2.59/mw
EmbedFrame.php/p/106/uic
onf_1d/23448268/entry id/0
30bwyc4c?wid=_106&ifra
meembed=true&playerld=co
nsolePlayer&entry id=0 30
bwyc4c&flashvars[streamer
Type]=auto#
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USA y Canada, quien deserto
dadas las malas condiciones y
engafos de la mision medica
en Venezuela),

Revista semana
(comunicantes)

El texto estd acompafiado por
un pequefio video de poco mas
de 2 minutos en el que algunas
personas relatan, a manera
personal su travesia desde
Venezuela hasta Colombia y
muestran sus necesidades.
Todos tienen batas.

El texto hace Referencia
explicita a las problematicas
personales de tres personajes
para explicar la situacion de
todos en general.

Se da una breve y (quizas
falta) informacion sobre las
condiciones laborales y
econdmicas en Venezuela.

El texto se refiere al gobierno
cubano como un régimen y se
da por entendido que todos los
medicos son desertores de
dicho régimen, aunque en
realidad escaparon de
Venezuela dadas las
precariedades.

No se da una cifra exacta de la
cantidad de personas en esta
situacion, pues son migrantes
ilegales y la informacién no se
puede precisar mas alla de la
informacion estimada dad por
los implicados.

No se menciona al autor del
texto.

Enunciado con
contenido de accion
ejecutiva. Desertar
del régimen,
varados sin trabajo,
perdieron la plata
en el trayecto

ACTORES DE LA ACCION
Médicos migrantes
(Caracterizacion por
nacionalidad y profesion.)

Agentes sociales (ellos
mismos como organizacion no
establecida legalmente, el
gobierno de Colombia y Cuba
y la embajada de USA.)

GENEROS INFORMATIVOS
Reportaje (con entrevistas)

TIPO DE NARRRACION
(Explicar por qué)

Gesta: aunque recurre a gestos
propios de la parabola, esta
informando un acontecer de




Enunciados con
contenidos de
accion
comunicativa:

La odisea de los
médicos cubanos
en Bogota, Nos
engariaron, no
tenemos con que
sostenernos
Enunciados con
contenidos de
accion evaluativa:
en Venezuela las
condiciones eran
peores que en Cuba

ACTORES PERSONAJES
Protagonistas: Oscar Alonso
Oduardo, Ordelys Suérez,
Yordan Salgado Betancourt,
embajada de USA, Migracion
Colombia

Antagonistas: Venezuela,
Cuba, quienes los robaban
para pasarlos de las fronteras

SUJETOS AGENTES
ACTORES DE LA
INFORMACION.
Redactor: SEMANA, no hay
adjudicaciones personales
para ninguna accion

ACTORES POR ACTIVIDAS
SOCIAL

Estatales: Migracion
Colombia, Embajada de USA,
Gobierno de Cubay de
Venezuela,

Ciudadanos médicos cubanos,
Personas que los ayudaban a
pasar la frontera

orden social que implica a
varias personas y entidades
estatales. Es ademas un
fendmeno de orden social. Es
ademas de caracter politico.

La matriz de analisis se construyé a partir del marco tedrico formado en base a los postulados

de Manuel Martin Serrano y Pifiuel, J. L., Gaitan, J. A. & Lozano, C. en la cual se tienen en cuenta

aspectos bésicos respecto a la fuente de informacién y su forma. Esto es: nombre del medio,

fuentes, fecha de publicacion, descripcion de la tecnologia informativa ademas de la URL de donde

se encontrd la informacion.

También se realizd una caracterizacién de los actores por accion dentro de la narracion, entre

los cuales se diferencian los actores de la accion, los actores personajes, los actores por actividad

social y los sujetos agentes actores de la informacion. Que eran clasificados segun su papel en el

reportaje. Igualmente se realiz6 un pequefio resumen de la noticia y se nombraron los enunciados

mas representativos dentro del relato, bien fueran Enunciados con contenido de accion o

enunciados con contenido de accidn comunicativa




Finalmente, en la caracterizacion se realizé un analisis teniendo en cuenta no solo los postulados
tedricos sino también los aspectos mencionados anteriormente, con el fin de hacer un analisis
pragmatico que permitiera la identificacion de los rasgos narrativos méas notorios dentro del texto
en cuestion

Conociendo a Juan Arturo Gomez (Entrevista)

Se ha considerado pertinente transcribir varios apartes de esta entrevista, realizada a Juan Arturo
Gobmez, debido a la importancia de su figura dentro de los relatos escogidos para esta investigacion,
pues la mayoria de ellos fueron escritos por él a pedido de la Revista Semana, puesto que no tienen
un corresponsal permanente en la zona en cuestion.

Las preguntas fueron planteadas para ayudar a dar luces sobre la mirada de este periodista
freelance en la zona en conflicto y su labor como principal narrador de los acontecimientos
sucedidos durante la crisis de agosto de 2016. También se busco analizar sus motivaciones a la
hora de realizar estos textos, con lo cual se logra ver de una forma méas cercana la situacion real de
los acontecimientos.

Daniel Valderrama: ;Como comprende la relacion del periodismo de Uraba con el fendbmeno
migratorio en Turbo?

Juan Arturo: Hasta hace seis meses el periodismo en Uraba era hecho totalmente de forma
empirica. El fenébmeno migratorio era mirado con temor, con recelo y con miedo por el periodismo,
poco se conocia a nivel nacional de este tema. En el afio 2005 tres jovenes, yo no estaba entre ellos.
Enrigue Mena, Catalina Patermina y Daniela Cuesta Guerrero, hicieron un articulo para el
periddico de la Urbe sobre el tema de los migrantes. Ese articulo puso en la opinion publica general
y en el periodismo el tema de los migrantes. Como anécdota estos jovenes fueron llamados por las
Autodefensas Gaitanistas Unidas de Colombia pensando que ellos eran traficantes de migrantes,
apenas se dieron cuenta que estaban haciendo un articulo sobre migrantes los dejaron tranquilos.

A partir de ahi yo empiezo a preocuparme por el tema y a sumergirme, sumergirme en el tema
y esto permitio dar a conocer eso en varios medios. Entonces, el tema migratorio lo pone en la
palestra pablica el periodismo de la Universidad de Antioquia, los jovenes de la Universidad de
Antioquia. Eso permite que esa nota sea vista desde una forma mas humana, mas realista y creando
conciencia.

De mi parte por ejemplo mi responsabilidad en el periodismo es conmover para generar cambios

sociales y si tu miras por ejemplo un informe como el de Cuatro Caminos o un informe hecho en



Semana vas a encontrar diferencias muy grandes, entonces aca hay dos visiones del periodismo del
tema migratorio y es que: 1. De estos periodista empiricos que todavia hacen parte de los medios
de comunicacién como Caracol o RCN, Teleantioquia y CM& se limitan solamente a lo
informativo y los egresados de la Universidad de Antioquia, la seccional e Uraba y los estudiantes
de la Universidad de Antioquia de Periodismo lo llevan méas al plano social al drama de ese
fendmeno mundial y lo contextualizan con esa ola migratoria a nivel mundial.

DV: (Qué tipo de periodismo se realiza en la region? (informativo, denuncia, popular,
alternativo).

JA: La segunda pregunta va ligada con la primera, aqui hay un periddico que tiene circulacion
dos veces a la semana con entre doce y quince mil ejemplares por tiraje y no es periodismo popular,
es periodismo amarillista. Mi clase, por ejemplo, es de periodismo popular. Toca temas del pueblo,
toca temas sociales que afectan al pueblo y la comunidad, no es un periodismo para las elites.
Periodismo que hace gran parte de los estudiantes y los egresados de la Universidad de Antioquia
es periodismo popular, es ese periodismo comprometido con, como lo decia Capucho, con los que
no tienen voz.

A la par es un periodismo para llevar otra vision e Uraba a nivel nacional e internacional. Un
periodista siempre ha sido, como se lo comenté a tus docentes: hacer un buen periodismo desde la
region para el orden nacional y el orden internacional. Una de mis premisas en el periodismo es
una dicha por Gabriel Garcia Marquez, para ser internacional hay que ser local.

Desde el punto de vista informativo sigue siendo un periodismo muy visto en los canales de
television como te digo es hecho por periodistas empiricos, quienes utilizan, la estructura de la
piramide invertida. Aunque, en el Gltimo caso de corrupcion y los sucesos en Ungia, Choc6 yo me
di al area de recoger todos estos periodistas y hacer ese periodismo de denuncia, ese periodismo
popular con los problemas de corrupcion de Ungia, Chocé y logramos inundar todos los canales
de televisién de Colombia con noticias del problema de la energia, del acueducto, de lo educativo
en Ungia y esencialmente el problema de la corrupcion.

Hoy todo ese trabajo generd a la par con ese movimiento popular que fue el paro, que el
municipio tenga 120 horas de energia que vaya a haber una interconexion que se estén investigando
todos los problemas de corrupcién y que se le esté dando solucién a los problemas de educacion.

Entonces como te dije la primera pregunta va ligada con la segunda.



También se da el periodismo de denuncia, pero no denuncia a profundidad. Es el chisme, es el
comentario sin bases sin datos, sin investigacion, aunque desde mi experiencia por ejemplo he
denunciado varios temas como el caso de Ungia, Choco, el caso del problema de los restaurantes
escolares que nacio a partir de un articulo que yo hice para la revista Semana hace tres afos.
Entonces se dan todas esas clases de periodismos. Periodismo alternativo, si.

Como por ejemplo es el periddico de la Urbe que su lema es “Un nuevo periodismo para Uraba”
tuvo mucha aceptacion en la comunidad de Uraba. (...) El suefio mio es poder sacar un periddico
de Uraba a partir de la universidad de Antioguia y la gente lo pide mucho

DV: ¢Cual es el papel del periodismo que usted realiza en la opinién publica a nivel local y
nacional?

JA: la tercera pregunta ya te la respondi en parte. Mi premisa para el periodismo es conmover,
para generar cambios. Yo digo, por ejemplo, de nada sirve decir que en Uraba hay 422000 victimas
de la violencia, que es cerca del 86% de la poblacion de Uraba. Eso es un dato estadistico, eso se
te olvida a vos, se le olvida al lector, le causa una impresion, pero no se le queda en el disco duro.
Pero en cambio, si uno coge y ese dato lo corrobora con una historia con un ser de carne y hueso,
con una persona que haya sufrido ese drama, logra conmover y he tenido satisfacciones muy
grandes como por ejemplo haber logrado traer y unir las victimas de la masacre de La Chinita con
los integrantes de las FARC.

(...) Uno como periodista tiene que ir mas alla porque no nos podemos quedar solamente en
relatar los hechos, en relatar los acontecimientos, sino que tenemos que estar comprometidos. Para
mi es una frustracion muy grande contar por ejemplo el drama de un migrante y ver que el mundo
sigue igual y la vida sigue igual o contar el drama de unas victimas como los de la volqueta bomba.
Pues uno dice ay que dolor que pesar que lastima Colombia, lo que le ha tocado a esta gente vivir.
No, si esa nota periodistica no genera cambios, si esa nota periodistica no les cambia un poco la
vida a esas personas, yo siento una frustracion muy grande.

Hacer ese tipo de periodismo es muy dificil, muy duro, muy estresante. Cuando estaba haciendo
el tema de los migrantes, cuando escribi para el diario de Cuba y relaté muertes y la gente me
relataba en vivo sus pasos por la loma de la muerte yo me enfermé. Y tuve que parar, porque si no
iba a terminar en un hospital. Entonces esa es la parte dificil de esto, como te digo yo hago un

periodismo popular no un periodismo para las elites.



A nivel nacional y a nivel local, como te dije, hemos logrado por intermedio de revista Semana
gue es una revista muy abierta que a mi no me ha censurado ningdn tema ni me ha censurado parte
de mis articulos y me han respaldado muy fuertemente, denunciamos el caso de Ungia, Choco.
Denunciamos el tema de los migrantes, denunciamos el tema de los restaurantes escolares que se
descubri6 una olla podrida a nivel nacional, denunciamos los incendios, los problemas forestales,
la quema y la tala de bosques en el norte del Chocoé.

Te voy a contar una anécdota. A raiz de que yo escribi un articulo en Semana sobre los migrantes
a mi me llaman los migrantes, porque todos ellos se cuentan todo y me dicen que los tienen
detenidos y que los van a deportar y se encuentran rodeados en la iglesia de Turbo y voy yo all3,
solicito autorizacion para cubrir ese articulo ese echo y me dicen vaya a donde el cura.

Cuando yo llego alla los tenian amenazados acordonados con la policia, migracién Colombia
no los dejaba ni usar celulares, estaba el director regional de migracion Colombia seccional
Antioquia choco y Cérdoba diciendo que obligatoriamente se tenian que subir a unos camiones yo
me le enfrente al sefior, eso lo grabaron ellos con un celular, lo mandaron a Estados Unidos, eso se
volvié una bomba y le dije que lo que estaba cometiendo era un delito que estaba haciendo quedar
mal a Colombia yo le exigia respeto a los derechos humanos, le exigia respeto a esas personas,
trate a uno de sus funcionarios corrupto, porque tenia pruebas y le dije que si los montaba él tenia
que asumir las consecuencias que yo en ese momento estaba relegado por revista Semana para
cubrir esa nota.

A esa gente no la deportaron a raiz de ese hecho a la gente de Turbo le dio valentia, yo dormi
esa noche con ellos alla en medio de la calle en medio de la lluvia en medio de los problemas
protegiéndolos y en la noche llegaron uso tipos y nos amenazaron. Al otro dia ya todo se dio por
cadena, también el periodismo genera muchas satisfacciones uno ver un nifio como Leandro que
sufrid, un nifio de 10 afios que hizo un viaje de mas de 23000 kilometros para llegar a Estados
Unidos. Eso llena de satisfaccion.

DV: ¢Como se narra el drama cotidiano de los migrantes en el periodismo alternativo?

JA: el tema de migrantes y la mayoria de temas en Colombia que generan escozor social son
tratados desde las voces oficiales y desde las estadisticas.

Te pongo un caso para contextualizarte el tema de los migrantes. Mi trabajo de grado se llama
“Entre voces de victimas y victimarios” y ese trabajo consistia mas que todo en escuchar a los

victimarios a esas personas que estuvieron al otro lado del cafidn del fusil, a esos que dispararon,



escucharlos no para justificarlos, no para entenderlos si no para entender las causas del conflicto
armado en Colombia.

Yo trato con respeto, yo no Illamo a mi interlocutor fuente yo lo llamo un ser humano, puede ser
el bandido mas grande, puede ser un coyote y yo lo trato con respeto, ¢Por qué? Porque quiero
escuchar su version, entonces el periodismo alternativo, el drama cotidiano del periodismo popular
es como narrar ese drama cotidiano desde el periodismo alternativo es: nosotros como periodistas
construimos verdad, no es cierto que la verdad este escrita en lamina, no, nosotros la construimos

¢Como la construimos? Dandole la oportunidad a todos los interlocutores de esos dramas
sociales para que cuenten su parte. Porque como escribi en el Gltimo articulo para Semana sobre el
tema de migrantes, mostrar la parte humana de un coyote mostrar como ese coyote se preocupa por
esa persona que estaba enferma delirando, hambrienta él va y le compra comida, le compra los
medicamentos. Eso impacto mucho.

Entender el conflicto, demostrarle a la gente que en Eritrea, en Bangladesh, en Camerun, en
China, Haiti, en Cuba, se viven dramas iguales o peores a los que vive gente victima aca en
Colombia. Si tu miras por ejemplo la situacion de los migrantes durante la crisis migratoria de
Turbo fue la persona de a pie, el que no tenia nada el que luchaba dia a dia para comerse un plato
de arroz, fue el que recibio6 a estos cubanos , quien les dio techo, fue quien le dio comida y ropa.
Ya después vinieron las ONG y las damas de Clubes sociales, con sus golpes de pecho a ayudar en
esta situacion. Pero fue la gente pobre, asumida, la victima, la gente del barrio obrero la gente de
invasion quien acogiod a estos migrantes.

Vuelvo y te digo, la finalidad para mi, del periodismo es: conmover para generar cambios. El
periodismo alternativo tiene que ser muy sencillo, muy simple en el lenguaje de la persona de la
calle, en el lenguaje que describa ese ambiente, no hacer un periodismo con muchas pretensiones
de gran academia, periodismo para las elites. No, si hay errores en la redaccién es porque eso lo
necesita el personaje. Que hay errores de sintaxis de gramatica de tildes es porque el personaje lo
necesita y he tenido méas de una discusion con los editores por eso.

Otra formula que tengo yo para describir el periodismo es que yo escribo en escenas, en escenas
y cada parrafo debe contar una historia, que por si solo se defienda y a la par es como tener un
dialogo con el lector. Que ese dialogo no se vuelva monotono, cansén, entonces yo en un momento
dado bajo el lector al piso y le doy un revolcon, jhey! pero porque este man me sale con esto. Es

como para que no se canse, no se me vuelva monétona la lectura, le meto un dato en medio de una



narracion o vuelvo a la historia inicial o vuelvo dos péarrafos adelante, son formulas que yo voy
haciendo a medida que voy escribiendo.

Hallazgos

Luego de realizar un analisis de matrices creadas en base en los postulados de Manuel Marin
Serrano y Pifiuel, J. L., Gaitan, J. A. & Lozano a cinco articulos periodisticos realizados por el
periodico colombiano EI Espectador en su edicion virtual y a entrevistas hechas por el equipo de
investigacion a los implicados en la situacion en el municipio de Turbo Antioquia, se puede analizar
que en general varios relatos son de parabola y se muestran casi como historias, aun cuando se trata
de relatos periodisticos, cosa que no sorprende teniendo en cuenta las tesis postuladas por los
autores.

En otros casos se hace omision de datos estadisticos que podrian ayudar a dar un contexto mas
amplio de la situacion, ademas se omiten algunos detalles sobre el estado econémico, politico y
social de Cuba y Venezuela para sustentar las declaraciones. O que el texto hace Referencia
explicita a las problemaéticas personales de personajes para explicar la situacion de todos en general.

Se denota el uso de personajes especificos con sus propias historias particulares, con el fin de
darle un “rostro” a cada uno de los cientos de migrantes, especialmente los cubanos para humanizar
y problematizar con un juego entre las cifras y las historias de cada persona. Resulta especialmente
interesante como se tornan antagonistas algunas instituciones, como Migracion Colombia o la
policia, a pesar de hacer lo que se supone deberian dadas las condiciones de las leyes colombianas.

Estados Unidos sigue apareciendo como el lugar de la libertad y las oportunidades que les han
sido negadas a los cubanos bajo el comunismo, lo que da a entender que las condiciones de vida
en Cuba son malas y se deberian cambiar, pues ademas los desertores del “régimen” no pueden
regresar por 8 afos. Asi Estados Unidos se vuelve algo bueno e idealizable y Cuba en algo que
debe cambiar.

Solo uno de los relatos tuvo una continuacion, el relato de una cubana y su hijo sin nacionalidad,
quien finalmente consigue que su hijo sea nacionalizado en donde nacié Colombia, un pais libre,
que si bien no es idealizado parece una mejor opcion que Cuba o Venezuela, apreciacion que parece
omitir todos los problemas sociales y politicos de esta nacién.

Luego de la crisis de los migrantes cubanos varados en Cuba durante el mes de agosto del afio
2016, ninguno noticia habia aparecido sobre el tema de los migrantes en la zona del Uraba
Antioquerfio, aunque se puede deducir de esos relatos que el asunto ain debe continuar. Luego de



noviembre de ese afio no se ha dicho nada més sobre cubanos en otras partes del territorio nacional.
Las Gltimas noticias fueron sobre médicos cubanos que habian huido de Venezuela y que no habian
podido tramitar sus visas, tampoco se sabe que acontecio con ellos.

De cualquier forma, el 2 de febrero del 2018 aparecio otra noticia sobre migrantes, publicada
por el periodista Juan Arturo Gomez, en la que se relata otro viacrucis de migrantes, esta vez se
presta atencion a un grupo de migrantes africanos. Taha de Eritrea huye de la constante violacion
de derechos basicos en esa nacion, que incluso tiene problematicas de esclavizacion.

En este articulo periodistico se puede ver que el problema de la migracion no esta finalizado,
sino que por el contrario se ha visto agravado por la llegada masiva de migrantes venezolanos que
huyen de las precarias condiciones econémicas del vecino pais.

El asunto ha sido tratado precariamente por los medios de distribucion nacional, en el caso de
los migrantes africanos y cubanos que atraviesan por el Chocé y Antioquia con el fin de llegar a
Estados Unidos. Resulta increible que la mayor fuente de informacion sea Juan Goémez, quien ha
vivido la problemética de forma més cercana.

En un nivel no periodistico es evidente que el trato que se le ha dado a los migrantes varados en
Turbo y Capurgana no ha sido el estipulado por el derecho internacional, de hecho, no han contado
con traductores para realizar sus tramites legales (Gomez, 2018), lo que constituye una grave
violacion de sus derechos como migrantes.

Desde un punto de vista periodistico el trato de las noticias no ha sido el esperado cuando se
trata de visibilizar las problematicas, explotaciones e injusticias a las que son sometidos muchos
migrantes por su condicion de vulnerabilidad frente a las necesidades econdmicas basicas.

Ha sido el “voz a voz” y el “chisme des informante” el principal distribuidor de informacion
frente a los migrantes, especialmente el de los venezolanos, por lo cual hay grandes vacios

informativos en la sociedad civil, que pueden llevar a interpretaciones erréneas de la realidad.
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