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Resumen

La Seguridad y Salud en el Trabajo, antes Salud Ocupacional, ha venido evolucionando en
la historia y asi mismo ha evolucionado la normatividad que se ha generado alrededor de todo
aquello que la compone lo que nos permite hablar a hoy de Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, Decreto 1072 de 2015 y estandares minimos, Resolucion 0312 de 2019, cuyo
objetivo principal y razon de ser es garantizar espacios de trabajo seguros a los trabajadores y velar
por la seguridad y salud de quienes son la fuerza principal del trabajo. La razén de ser de estos
estandares es el de evitar la ocurrencia de eventos laborales, teniendo en cuenta lo anterior; el
desarrollo de la presente propuesta estd orientada a asesorar y acompafiar en la fase de
planificacion de los estdndares minimos bajo Resolucion 0312 de 2019 a la empresa Grupo
Empresarial Mideas Colombia S.A.S dejando las bases para que la organizacion pueda dar
continuidad a la implementacion de dichos estdndares con la culminacion del ciclo PHVA, y al

mismo tiempo dando cumplimiento normativo.

Palabras Clave: Estandares minimos, Seguridad y Salud en el Trabajo, Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Abstract

Occupational Health and Safety, formerly known as Occupational Health, has evolved throughout
history, and so has the regulations that have been generated around everything that composes it,
which allows us to speak today of the Occupational Health and Safety Management System,
Decree 1072 of 2015 and minimum standards, Resolution 0312 of 2019, whose main objective
and reason for being is to guarantee safe work spaces for workers and ensure the safety and health
of those who are the main workforce. The reason for these standards is to prevent the occurrence
of work events, taking into account the above; The development of this proposal is aimed at
advising and accompanying the company Grupo Empresarial Mideas Colombia S.A.S in the
planning phase of the minimum standards under Resolution 0312 of 2019, laying the foundations
for the organization to continue implementing said standards with the completion of the PHVA

cycle, and at the same time complying with regulations.

Keywords: Minimum standards, Safety and Health at Work, Safety and Health at

Work Management System.
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Glosario

Accidente de trabajo: es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo
y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacioén funcional, una invalidez o
la muerte. También, es aquel que se produce durante la ejecucion de drdenes del empleador, o
durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.
(Congreso de Colombia, 2012).

Accion correctiva: accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra
situacion no deseable. (Ministerio del Trabajo, 2015).

Administradora de Riesgos Laborales: entidades que tienen como objetivo prevenir, proteger y
atender a los trabajadores contra Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales que puedan
ocurrir en el trabajo que desarrollan. (SURA, 2024).

Alta direccion: persona o grupo de personas que dirige y controla una organizacion al mas alto
nivel. (Ministerio del Trabajo, 2015).

Amenaza: peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por la
accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar pérdida
de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los bienes,
la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.
(Ministerio del Trabajo, 2015).

Capacitacion: es toda actividad a corto plazo realizada en una empresa o institucion autorizada,
con el objetivo de preparar el talento humano mediante un proceso en el cual el participante
comprende, asimila, incorpora y aplica conocimientos, habilidades, destrezas que lo hacen

competente para ejercer sus labores de TA en el puesto de trabajo. (Ministerio del Trabajo , 2021).
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Ciclo PHVA: procedimiento 16gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a través de
los siguientes pasos. El Ministerio de Trabajo colombiano (2015) las menciona como:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando
ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los
resultados deseados.

Actuar: realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y salud de
los trabajadores.

Condiciones y medio ambiente de trabajo: aquellos elementos, agentes o factores que tienen
influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores
quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a) Las caracteristicas generales
de los locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y demas
utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en
el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia;
c) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que
influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacion y ordenamiento
de las labores, incluidos los factores ergonémicos o biomecanicos y psicosociales familiar, estrato
socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.
(Ministerio del Trabajo, 2015).

Estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST):

corresponden al conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio cumplimiento
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mediante los cuales se establecen, verifican y controlan las condiciones bdasicas de capacidad
técnico-administrativa y financiera indispensables para el funcionamiento, ejercicio y desarrollo
de actividades en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Ministerio del
Trabajo , 2019).

Enfermedad laboral: es enfermedad laboral la contraida como resultado de la exposicion a factores
de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado
a trabajar. (Congreso de Colombia, 2012).

Evaluacion del riesgo: proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de probabilidad
de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa concrecion.
(Ministerio del Trabajo, 2015).

Mejora continua: proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma coherente con
la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion. (Ministerio del Trabajo,
2015).

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo: es el compromiso de la alta direccion de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su
alcance y compromete a toda la organizacion. (Ministerio del Trabajo, 2015).

Registro: documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las actividades
desempefiadas. (Ministerio del Trabajo, 2015).

Requisito normativo: requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma vigente
y que aplica a las actividades de la organizacion. (Ministerio del Trabajo, 2015).

Riesgo: combinacion de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o eventos peligrosos

y la severidad del dafio que puede ser causada por estos. (Ministerio del Trabajo, 2015).
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Sistema General de Riesgos Laborales: es el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y
procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las
enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo

que desarrollan. (Congreso de Colombia, 2012).
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Introduccion

De acuerdo con la guia de trabajo seguro en Torres de Telecomunicaciones del Ministerio
de la Proteccion Social Colombiano, “el sector de Telecomunicaciones se ha caracterizado por ser
un sector dindmico, altamente competitivo. Los avances de la tecnologia no dan descanso. La
competencia es intensa. Es un sector en constante cambio y crecimiento.” (Ministerio de
Proteccion Social, 2003). Esto implica que al aumentar productividad aumentan también las
probabilidades de ocurrencia de accidentes leves, graves o fatales. De acuerdo al articulo de
revision Fendmeno de la productividad: Como factor causal de los accidentes de trabajo en el
sector de telecomunicaciones en cuanto a cifras generales la Federacion de aseguradores de
Colombia Fadecolsa, establece que para el afio 2019 ocurrieron aproximadamente 35.565
accidentes en el sector de transporte, construccion y comunicaciones, siendo 2.148 el nimero de
accidentes que corresponden al sector de las telecomunicaciones, el cual se ha encontrado en
ascenso en los ultimos afios (Correa D. V., 2021).

En aras de disminuir dichas cifras el Ministerio de Trabajo hoy en dia hace referencia a los
estandares minimos que deben implementar las compaiiias, y se basan en la mejora continua de
politicas de organizacion, planificacion, acciones de mejora, evaluacion, y valoracion de los
riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo. Por lo anterior, los estdndares como
un sistema de gestion estan basados en el ciclo PHVA que busca establecer controles para los
riesgos a los cuales se encuentra expuesta la poblacion trabajadora y mitigar asi la ocurrencia de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, partiendo de este contexto; considerando el sector
al que pertenece la empresa GRUPO EMPRESARIAL MIDEAS COLOMBIA S.AS y la

normativa que ha hoy tenemos frente al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
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Decreto 1072 de 2015 y los estandares minimos resolucion 0312 de 2019, nace la propuesta de
generar un acompafiamiento en la fase de Planificacion de los estdndares minimos bajo Resolucion
0312 de 2019 para la empresa GRUPO EMPRESARIAL MIDEAS COLOMBIA S.A.S dejando
las bases como guias y documentacion resultante de esta consultoria para que la organizacion
pueda dar continuidad a la implementacion de dichos estdndares con la culminacion del ciclo
PHVA.

Como propdsito fundamental se encuentra el dar cumplimiento normativo brindando a la
empresa proteccion legal, sostenibilidad y credibilidad en un sector ahora tan competitivo y
finalmente brindar a los trabajadores lugares y entornos de trabajo seguros para garantizar la

seguridad y salud de la poblacion trabajadora.

Identificacion de la empresa donde se desarrollo la consultoria

Tabla 1. Identificacion de la empresa

RAZON SOCIAL DESCRIPCION
NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL HECTOR JULIAN MELO VARGAS
NIT 901.398.706-8
CIUDAD EL PITAL
DEPARTAMENTO HUILA
DIRECCION Calle 8 N.° 5-10 B/ ESPERANZA
TELEFONO 3112625221
SUCURSALES o AGENCIAS N/A
NOMBRE DE LA A.R.L. SURA
CLASE DE RIESGO ASIGNADO POR -V
LAAR.L.
CODIGO DE LA ACTIVIDAD 6110

ECONOMICA CIIU
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ACTIVIDAD ECONOMICA ACTIVIDAD DE  TELECOMUNICACIONES
ALAMBRICAS

Adaptado de RUT y Camara de comercio de la empresa Grupo empresarial Mideas Colombia SAS, 2024.

Nota: Esta tabla demuestra los datos generales y relevantes de la empresa Grupo empresarial
Mideas Colombia S.A.S
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1. Disefio de los estaindares minimos de acuerdo a la resolucion 0312 de 2019 para la

empresa grupo empresarial Mideas Colombia S.A.S.

1.1. problema identificado para el proceso de consultoria

La empresa Grupo Empresarial Mideas Colombia S.A.S es una empresa dedicada a la venta
de internet banda ancha a empresas y hogares del municipio de El Pital y el Agrado, en el
departamento del Huila, mediante fibra optica o radioenlaces inalambricos, actualmente cuenta
con menos de 50 trabajadores, clasificada en el nivel de riesgo V, por lo que su actividad
econdémica es de alto riesgo ya que presta sus servicios en el sector de las telecomunicaciones
alambricas. En sus tres (3) afios de prestar este servicio no ha presentado accidentes o
enfermedades laborales, la Gerencia es consciente que debe dar cumplimiento a la totalidad de los
estandares definidos en la Resolucion 0312 de 2019 dado el nivel de riesgo de la actividad
econdmica, sin embargo, no se ha logrado la implementacion de estos estandares por la falta de
recurso humano idéneo y con las competencias necesarias para orientar y acompafar en el proceso.

Con el fin de tener un contexto y conocimiento mas profundo de la empresa se lleva a cabo
una visita a las instalaciones de la empresa logrando identificar riesgos por condiciones de
seguridad tales como trabajo en alturas siendo este el principal riesgo por la actividad econdmica
de la empresa Grupo Empresarial Mideas Colombia S.A.S debido a las actividades para la
instalacion de internet, y en el area administrativa se evidencia el riesgo biomecanico; por
movimientos repetitivos en la manipulacion de teclado de computador y posturas inadecuadas. La

constante exposicion de los trabajadores a los riesgos antes mencionados, puede ocasionar un
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accidente de trabajo y/o una enfermedad laboral, trayendo por consiguiente afectacion a la salud
del trabajador, costos elevados para la empresa a causa de las pérdidas materiales y pérdidas
humanas, disminuciéon de produccion y/o ventas, deterioro de la calidad de los productos o
servicios, entre otras que se traduce en dinero para la empresa por lo que se hace necesario el
disefio de la Resolucion 0312 de 2019, garantizando el bienestar de todo el personal de la empresa
y cumpliendo con la normatividad legal vigente, evitando sanciones o multas presentadas por las
entidades a las que correspondan.

Teniendo en cuenta el contexto del sector Telecomunicaciones y de acuerdo al articulo de
revision Fendmeno de la productividad: Como factor causal de los accidentes de trabajo en el
sector de telecomunicaciones, teniendo en cuenta que el sector de las telecomunicaciones ha
venido posiciondndose en la economia colombiana dado que la conectividad es clave para el
rendimiento productivo, social, politico del Pais. Asi mismo, con el incremento de la productividad
internamente de estas empresas se incrementan los accidentes laborales, siendo un sector en el que
se presentan actividades de alto riesgo como lo es el trabajo en alturas. De igual manera, el cargo
que desempefia un técnico en empresas de Telecomunicaciones se encuentra expuesto
constantemente a riesgos debido a su actividad de trabajo en alturas, sumandole ademas exposicion
a temperaturas extremas, largas jornadas de trabajo, desplazamiento frecuente, carencia de
formacidn y capacitacion, falta dotacion y uso inadecuado de equipo de proteccion personal.

Es asi como esta industria de las Telecomunicaciones se ha convertido actualmente en un
sector de alta prioridad, especialmente por el nimero de accidentes, graves y mortales ocasionada
por la ejecucion de actividades de trabajo en alturas. (Correa D. V., 2021).

Teniendo en cuenta estos antecedentes del sector al que pertenece la empresa y el contexto

de la empresa, nace la propuesta de asesorar y acompaiiar en la fase de planificacion de los
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estandares minimos a la compafiia y al mismo tiempo dando cumplimiento de esta normatividad,
que orientard y acompana la gestion en SST de Grupo Empresarial Mideas Colombia S.A.S.
Ademas, el cumplimiento de la normatividad puede mejorar el reconocimiento y credibilidad de

la empresa, demostrando su compromiso con la excelencia y el cumplimiento legal.

1.2. Justificacion

El gobierno colombiano con el objetivo de brindar una herramienta completa, ha
promulgado leyes, resoluciones y decretos destinados para proteger la salud y bienestar de
los trabajadores. Es asi, como se expidio el Decreto unico del sector Trabajo 1072 de 2015,
establecio en su Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, las disposiciones para la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), con
el fin de que los empleadores o contratantes desarrollen un proceso logico y por etapas,
basado en la mejora continua con el objetivo de gestionar los peligros y riesgos que puedan
afectar la seguridad y la salud en el trabajo. Siendo un sistema de gestion, sus principios
deben estar enfocados en el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar). (Ministerio del
Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2015)

Ademés, dentro de la normatividad legal vigente el Ministerio del Trabajo expidié la
Resolucion 0312 de 2019 la cual define los estandares minimos que deben tener en cuenta los
empleadores y contratantes para el disefio e implementacion del SG-SST, con el objeto de
verificar el cumplimiento de las normas, requisitos y procedimientos de obligatorio
cumplimiento en riesgos laborales. Es asi, como es responsabilidad del Gobierno el de regular

por medio de normas la implantacion de los SG-SST en las empresas, sin distingo de su tamafio
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o actividad economica. Por lo tanto, podemos ver que la seguridad y salud de los trabajadores
es responsabilidad obligatoria de la empresa.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, se hace necesario realizar asesoria en la fase
de disefio de la Resolucion 0319 de 2019, aplicables a la empresa Grupo Empresarial Mideas
Colombia S.A.S. Con el proposito de dar cumplimiento de la normatividad vigente, aumentar
los niveles de productividad y gestionar sistematicamente los riesgos que plantean las
actividades realizadas por los empleados diariamente.

Actualmente, la empresa no cuenta estructuralmente con un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Por lo tanto, Grupo Empresarial Mideas Colombia S.A.S esta
obligada a cumplir con la Resolucion 0312 de 2019 por el cual se definen los estandares
minimos del SG-SST, en el Capitulo III. Estandares minimos para empresas de mas de
cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo I, I, III, IV 6 V y de cincuenta (50) o menos
trabajadores con riesgo IV 6 V; esto debido al nimero de empleados y el nivel de riesgo de
acuerdo a su actividad econdmica.

Con el cumplimiento de la normatividad se busca mejorar la calidad de vida laboral,
prevenir y reducir los riesgos inherentes a las tareas que los empleados realizan a diario, lograr
una reduccion de los costos generados por los accidentes y las enfermedades laborales.

Basado en lo mencionado anteriormente y como hemos venido hablando nace la
propuesta de generar un acompafiamiento en la fase de planificacion de estdndares minimos
bajo Resolucion 0312 de 2019 para la empresa Grupo Empresarial Mideas Colombia S.A.S
generando un diagnostico frente al cumplimiento de la norma ya citada, Aportando no solo a
ser mas competitiva en el mercado sino también con el fin de garantizar las condiciones

minimas de seguridad para todos sus trabajadores cubriendo la necesidad principal de ser

19
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orientados y generar las bases para dar continuidad al SG-SST, asi mismo generando las
propuestas de intervencion a los riesgos presentes en actividades de alto riesgo que permitan

priorizar su gestion y a la vez eliminar, minimizar y controlar dichos riesgos.
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2. objetivos

2.1.1. objetivo general

Asesorar a la empresa Grupo Empresarial Mideas Colombia S.A.S en la fase de disefio

de estandares minimos bajo Resolucion 0312 de 2019.

2.1.2. objetivos especificos

e Realizar la autoevaluacion de estindares minimos aplicables bajo Resolucion 0312 de 2019
con el fin de conocer su diagnostico inicial SG-SST de la empresa Grupo Empresarial
Mideas Colombia S.A.S.

e Disefiar la documentacion del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo
(SGSST) de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 0312 de 2019.

e Generar compromiso Gerencial con el fin de dar continuidad a los estandares minimos a

través del ciclo PHVA.
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3. marco referencial

3.1 marco teorico

3.1.1 anadlisis de antecedentes: referentes y referencias

En el presente apartado se mencionan investigaciones y estudios relacionados con el disefio
e implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) bajo los
estandares minimos de acuerdo a la resolucion 0312 de 2019; con el fin de brindar un panorama
mas amplio sobre la tematica que se esta investigando.

Actualmente, se encuentra bastante bibliografia tanto nacional como internacional, que
busca orientar a los lectores en temas como SG-SST, COPASST, sistema de riesgos laborales,
auditorias, entre otros, que buscan dar solucién a problemas que se puedan presentar en las
empresas en cuanto a seguridad y salud en el trabajo, que aumentan los indicadores de
enfermedades y accidentalidad por causa de las actividades laborales.

Durante el proceso de la investigacion, se opto por analizar las diferentes bases de datos de
trabajos de grado de diferentes universidades, si bien no se encontraron muchos en el mismo sector
de las telecomunicaciones, si encontramos disefio e implementacion de estandares minimos en
otros sectores, que a continuacion, se citaran dichas investigaciones:

Correa y Mufloz (2019) muestran una propuesta en la cuidad de Bogota, denominada
“Propuesta de implementacion del sistema de gestion y seguridad en el trabajo bajo la resolucion
0312 de 2019 para la empresa Electrical & Mecanica Contractors Group SAS” donde por medio

de una evaluacion inicial bajo los parametros de la Resolucion 0312 pudieron crear un plan de
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trabajo que les permiti6 dar cumplimiento del 60% de los 21 estandares minimos que le
correspondia a la empresa y como resultado la valoracion de empresa paso a moderado aceptable.

Por otro lado, el trabajo “Diserio de sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo,
basados en la resolucion 0312 de 2019 en la Empresa Ingenieros y Consultores GYP S.A” realiza
una evaluacion inicial bajo los parametros de la resolucion 0312 de 2019, obteniendo como
resultado: 15% para gestion de la salud, 16% para gestion de peligros y riegos, 0% para la gestion
de amenazas, realizaron un plan de mejora y procedieron a la ejecucion de un plan de actividades
que permitiera intervenir las falencias detectadas a nivel de documentacion y gestion de riesgos.
Referente a la gestion de riesgos elaboraron la matriz de identificacion y valoracion de riesgos de
las actividades ejecutadas por los trabajadores de la empresa, lo que le permiti6 a la empresa crear
espacios de trabajo seguros y disminuir el riesgo de accidentes y enfermedades laborales. (Castillo,
Castillo, & Mora, 2020)

Arteaga, Reyes & Parada (2020) en su trabajo “Diseiio de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de Acuerdo con la Resolucion 0312 de 2019 para la Empresa
Ascodis S.A.S” empresa ubicada en la ciudad de Bogota, inicialmente obtuvieron un puntaje de
64.5% de los estandares minimos ubicandose en la categoria moderada-aceptable, establecieron
un plan de mejora para la implementacion del SG-SST, que llevo al cumplimiento del 85% de los
estandares minimos, dando cumplimiento a la normativa legal vigente y generando estrategias que
van encaminadas a prevenir accidentes y enfermedades laborales. Adicionalmente, actualizaron la
matriz de peligros teniendo en cuenta la coyuntura presentada a nivel mundial en los Gltimos meses
debido al virus SARS coV2 - COVID-19, y establecieron medidas de intervencion para evitar

posibles efectos que puede generar el virus.
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Por otra parte, el trabajo “Diserio e implementacion de los estandares minimos del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo los lineamientos de la Resolucion 0312 de 2019
en la empresa “Procalco SAS” demostrd que la empresa el nivel de implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es bajo, por tal razén estd incumpliendo en lo que
legalmente se debe realizar. Segun la evaluacion inicial se encuentra en un 57,25%, esta cifra no
es aceptada debido a que se encuentra en un estado critico y se exige que se encuentre en un estado
moderadamente aceptable con un 85%. (Mendoza, 2020).

De acuerdo a lo anterior, el impacto que puede generar implementar la Resolucion 0312 de
2019 en las organizaciones se denota no solo en la disminucion del riesgo, sino que también se
demuestra de manera general demostrando un mejoramiento de la calidad de vida de los
trabajadores y aumentando su productividad.

Sin embargo, a pesar de que la normatividad es bastante amplia y establece todas las
disposiciones necesarias para poder hacer el diseio e implementacion de los Sistemas de seguridad
y Salud en el trabajo, algunas empresas no han podido acoger la normatividad. Es importante
resaltar la importancia de la implementaciéon de normatividad legal vigente para mejorar la

efectividad del sistema y proteger la vida e integridad de los trabajadores.

3.1.2 revision de la literatura

3.1.2.1 Codigo Sustantivo del Trabajo.

A partir de este codigo se vislumbra lo que hoy conocemos con un SG-SST por lo cual es
necesario recordar algunos articulos que son base importante en la realizacion del presente

proyecto:
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Articulo 57. Obligaciones especiales del trabajador

2. Procurar a los trabajadores locales apropiados y elementos adecuados de proteccion
contra los accidentes y enfermedades profesionales en forma que se garanticen razonablemente la
seguridad y la salud.

3. Prestar inmediatamente los primeros auxilios en caso de accidente o de enfermedad. A
este efecto en todo establecimiento, taller o fabrica que ocupe habitualmente mas de diez (10)
trabajadores, debera mantenerse lo necesario, segun reglamentacion de las autoridades sanitarias.

7. Dar al trabajador que lo solicite, a la expiracion de contrato, una certificacion en que
consten el tiempo de servicio, la indole de la labor y el salario devengado; e igualmente, si el
trabajador lo solicita, hacerle practicar examen sanitario y darle certificacion sobre el particular, si
al ingreso o durante la permanencia en el trabajo hubiere sido sometido a examen médico. Se
considera que el trabajador, por su culpa, elude, dificulta o dilata el examen, cuando transcurrido
cinco (5) dias a partir de su retiro no se presenta donde el médico respectivo para la practica del
examen, a pesar de haber recibido la orden correspondiente.

Articulo 58. Obligaciones especiales del trabajador

1.Realizar personalmente la labor, en los términos estipulados; observar los preceptos del
reglamento y acatar y cumplir las 6rdenes e instrucciones que de modo particular la impartan el
empleador o sus representantes, segin el orden jerarquico establecido.

6. Prestar la colaboracion posible en casos de siniestro o de riesgo inminente que afecten o
amenacen las personas o cosas de la empresa o establecimiento.

7. Observar con suma diligencia y cuidado las instrucciones y 6rdenes preventivas de
accidentes o de enfermedades profesionales.

Articulo 60. Prohibiciones a los trabajadores
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2. Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de narcéticos o drogas
enervantes.

Articulo 108. Contenido. El reglamento debe contener disposiciones normativas de los
siguientes puntos.

10. Prescripciones de orden y seguridad.

11. Indicaciones para evitar que se realicen los riesgos profesionales e instrucciones, para
prestar los primeros auxilios en caso de accidente.

14. Normas especiales que se deben guardar en las diversas clases de labores, de acuerdo
con la edad y el sexo de los trabajadores, con miras a conseguir la mayor higiene, regularidad y
seguridad en el trabajo.

Articulo 205. Primeros auxilios

1.El empleador debe prestar al accidentado los primeros auxilios, aun cuando el accidente
sea debido a provocacion deliberada o culpa grave de la victima.

2.Todo empleador debe tener en su establecimiento los medicamentos necesarios para las
atenciones de urgencias en casos de accidentes o ataque stbito de enfermedad, de acuerdo con la
reglamentacion que dicte la Oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial (Hoy Division de
Salud Ocupacional).

Articulo 206. Asistencia inmediata

El empleador debe proporcionar sin demora al trabajador accidentado o que padezca
enfermedad profesional, la asistencia médica y farmacéutica necesaria.

Articulo 221. Aviso que debe dar el accidentado

Todo trabajador que sufra un accidente de trabajo estda en la obligacion de dar

inmediatamente aviso al empleador o a su representante. El empleador no es responsable de la
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agravacion de que se presente en las lesiones o perturbaciones, por razéon de no haber dado el
trabajador este aviso o haberlo demorado sin justa causa.

Articulo 348. Medidas de higiene y seguridad

Todo empleador o empresa estan obligados a suministrar y acondicionar locales y equipos
de trabajo que garanticen la seguridad y salud de los trabajadores; a hacer practicar los exdmenes
médicos a su personal y adoptar las medidas de higiene y seguridad indispensables para la
proteccion de la vida, la salud y la moralidad de los trabajadores a su servicio; de conformidad con
la reglamentacion que sobre el particular establezca el Ministerio del Trabajo.

Articulo 349. Reglamento de Higiene y seguridad (modificado por el articulo 55 de la Ley
962 de 2002)

Los empleadores que tengan a su servicio diez (10) o mas trabajadores permanentes deben
elaborar un reglamento especial de higiene y seguridad, a mas tardar dentro de los tres (3) meses
siguientes a la iniciacion de labores, si se trata de un nuevo establecimiento. El Ministerio de la
Proteccion Social vigilara el cumplimiento de esta disposicion. (Positiva, 2021)

De acuerdo con los articulos anteriormente relacionados se puede evidenciar como desde
el Codigo sustantivo del trabajo se establecen medidas para garantizar medios de trabajo seguros,
proteccion para el trabajador como es la entrega de elementos de proteccion personal, la
prevencion y atencion de emergencias que hoy se conoce como plan de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias, asi como la realizacion de exdmenes ocupacionales. Este codigo no
solo establece las obligaciones del empleador sino también las establecidas para los trabajadores
quienes deben notificar la ocurrencia de eventos que lleguen afectar su seguridad e integridad, asi

como de las condiciones locativas.
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3.1.2.2 Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua,
lo cual incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria
y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos
que puedan afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales. (Ministerio de Trabajo, 2015)

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), Busca que los
empleadores generen procesos racionales y por etapas que permitan una mejora continua, para lo
cual se debe cumplir con la planificacion, la evaluacion, las acciones de mejora, entre otras, para
controlar los riesgos que puedan afectar a los empleados. Asi mismo, la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT); indica que la seguridad y salud en el trabajo, comprende el bienestar social,
mental y fisico de los trabajadores. Es decir, que por medio de la identificacion de riesgos laborales
y el control de los mismo. Se debe impactar en el bienestar de los trabajadores de manera integral,
permitiendo desarrollar medidas que conlleven a la mejora continua. (Sumatec, s.f.)

Teniendo en cuenta lo anterior se concluye que un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo es un requisito normativo en nuestro pais, asi mismo configura unas
responsabilidades tanto del empleador como del trabajador en busqueda de una mayor
productividad para el primero y bienestar integral para el segundo siempre buscando la mejora
continua en los procesos y actividades que hacen parte de la razon principal de la compaiiia, siendo

mas preventivos que correctivos.
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3.1.2.3 ciclo PHVA.

Este ciclo constituye una de las principales herramientas de mejoramiento continuo en las
organizaciones, utilizada ampliamente por los sistemas de gestion de la calidad (SGC) con el
proposito de permitir a las empresas una mejora integral de la competitividad, de los productos
ofrecidos, mejorando permanentemente la calidad. También les facilita tener una mayor
participacion en el mercado, una optimizaciéon en los costos y, por supuesto, una mejor
rentabilidad. (Gerencie.com, 2022)

El ciclo PHVA es un método de mejoras continuas. No es un proceso que se ejecuta una
sola vez, sino un espiral continuo que busca mejorar los procesos e iteraciones. Al seguir el ciclo
PHVA, los equipos desarrollan hipdtesis, ponen a prueba las ideas y las mejoran. (Abusndiss
Services, s.f.)

Ciclo PHVA Se trata de un ciclo dindmico que se puede emplear en procesos y proyectos
de las organizaciones. Esta herramienta se aplica facilmente y si su uso es el correcto, puede
colaborar en gran medida en la ejecucion de las tareas de un modo mas organizado y eficaz. La
adopcion de la filosofia establecida por el ciclo PHVA aporta un manual basico para la gestion de
procesos y proyectos, ademas de para la estructura basica de un sistema. (ESGinnova Group, 2022)

El ciclo PHVA (Planificar-Hacer-Verificar-Actuar) es una herramienta muy poderosa que
nos ofrece un marco de trabajo estructurado y sistematico para mejorar los procesos de nuestra
empresa. No obstante, no es un enfoque que deba utilizarse en todos los casos, esto dependera de
las necesidades del negocio. (Cimec, 2019)

El Ciclo PHVA Es una estrategia de mejora continua de la calidad en cuatro pasos, basada

en un concepto ideado por Walter A. Shewhart. Es muy utilizado por los sistemas de gestion de la
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calidad (SGC) y los sistemas de gestion de la seguridad de la informacién (SGSI). (Cuidamos,
2023)

Siendo el principal objetivo del presente trabajo de consultoria el de aportar en la fase de
disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa Grupo
Empresarial Mideas Colombia S.A.S se ha venido trabajado en la fase del planear del ciclo PHVA
lo que asegura una estructura del sistema ciclica y la definicion de actividades que ejecutadas de
manera sistematica y ordenada busca mejorar la gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la
compafiia.

Teniendo en cuenta que el ciclo PHVA lo conforman las etapas del planear, hacer, verificar
y actuar a continuacion se relaciona en la literatura consultada a que hace referencia cada una de
estas fases de acuerdo con lo especificado en el sitio Cuidamos (2023):

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando
ideas para solucionar esos problemas.

e /Qué se hard? ;Como? ;Cuando? ;Ddénde?
e (/Quién? ;Con quién? ;Para qué?
e /Coémo se evaluard lo realizado? ;Con qué datos? ;Para qué evaluar?
Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.
e Ejecutar lo planeado.
e Recolectar todos los datos necesarios.
e Documentar todo lo realizado y lo que no se pudo hacer.
Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo

los resultados deseados.
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e ¢Se hizo lo planeado?
e (Se lograron los resultados?
e (Qué mecanismos se tienen para verificar el SG-SST?
e /Qué impacto se logro en cuanto accidentalidad y enfermedades laborales?
Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y

salud de los trabajadores.

(Qué aprendimos?
e /Qué errores no se pueden repetir?
e /Qué aciertos se deberian estandarizar?

e /Qué podemos mejorar y como lo podemos mejorar?

Figura 1. Cuatro etapas que componen el ciclo PHVA

Continuous
Improvement

4

Adaptado de: Consultoria auditoria y Capacitacion, 2023
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Las cuatro etapas que componen el ciclo son las siguientes:

Planificar (Plan): se identifica cudles son aquellas actividades de la organizacion
susceptibles de mejora y se fijan los objetivos a alcanzar al respecto. La busqueda de posibles
mejoras se puede realizar con la participacion de grupos de trabajo, escuchando las opiniones de
los trabajadores, buscando nuevas tecnologias, entre otros procedimientos.

Hacer (Do): se ejecutan los cambios necesarios para efectuar las mejoras requeridas. Es
conveniente aplicar una prueba piloto a pequefia escala para determinar el funcionamiento antes
de hacer cambios a gran escala.

Verificar (Check): una vez realizada la mejora, se procede a un periodo de prueba para
verificar su buen funcionamiento. En caso que la mejora no cumpla con las expectativas iniciales
se realiza modificaciones para ajustarla a los objetivos esperados.

Actuar (Act): finalmente, luego del periodo de prueba se estudian los resultados y se
comparan estos con el funcionamiento de las actividades antes de haber sido implantada la mejora.
Si los resultados son satisfactorios se implantara la mejora en forma definitiva y a gran escala en

la organizacion; pero si no lo son habra que evaluar si se hard cambios o si se descarta la mejora

(SAF, 2023).

3.1.2.4 Ley 9 del 24 de enero de 1979.

En esta normatividad se establecen como bien lo menciona su objeto las medidas frente al
manejo de residuos, uso del agua, agentes quimicos, de la seguridad con equipos, maquinas y
herramientas, condiciones locativas de higiene en los lugares de trabajo, medicina preventiva, para

el caso que nos compete especificamente en el Titulo III Salud Ocupacional.
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Articulo 84. Todos los empleadores estan obligados a: a) Proporcionar y mantener un
ambiente de trabajo en adecuadas condiciones de higiene y seguridad, establecer métodos de
trabajo con el minimo de riesgos para la salud dentro del proceso de produccion; b) Cumplir y
hacer cumplir las disposiciones de la presente Ley y demas normas legales relativas a Salud
Ocupacional; c) Responsabilizarse de un programa permanente de medicina, higiene y seguridad
en el trabajo destinado a proteger y mantener la salud de los trabajadores de conformidad con la
presente Ley y sus reglamentaciones; d) Adoptar medidas efectivas para proteger y promover la
salud de los trabajadores, mediante la instalacion, operacion y mantenimiento, en forma eficiente,
de los sistemas y equipos de control necesarios para prevenir enfermedades y accidentes en los
lugares de trabajo; ) Registrar y notificar los accidentes y enfermedades ocurridos en los sitios de
trabajo, asi como de las actividades que se realicen para la proteccion de la salud de los
trabajadores; f) Proporcionar a las autoridades competentes las facilidades requeridas para la
ejecucion de inspecciones e investigaciones que juzguen necesarias dentro de las instalaciones y
zonas de trabajo; g) Realizar programas educativos sobre los riesgos para la salud a que estén
expuestos los trabajadores y sobre los métodos de su prevencion y control.

Articulo 85. Todos los trabajadores estan obligados a: a) Cumplir las disposiciones de la
presente Ley y sus reglamentaciones, asi como con las normas del reglamento de medicina, higiene
y seguridad que se establezca; b) Usar y mantener adecuadamente los dispositivos para control de
riesgos y equipos de proteccion personal y conservar en orden y ase los lugares de trabajo; c)
Colaborar y participar en la implantacion y mantenimiento de las medidas de prevencion de riesgos
para la salud que se adopten en el lugar de trabajo.

Articulo 111. De la organizacion de la salud ocupacional en los lugares de trabajo. En

todo lugar de trabajo se establecera un programa de Salud Ocupacional, dentro del cual se efectiien
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actividades destinadas a prevenir los accidentes y las enfermedades relacionadas con el trabajo.
Corresponde al Ministerio de Salud dictar las normas sobre organizacion y funcionamiento de los
programas de salud ocupacional. Podréd exigirse la creacion de comités de medicina, higiene y
seguridad industrial con representacion de empleadores y trabajadores.

Articulo 122. Elementos de proteccion personal. Todos los empleadores estan obligados
a proporcionar a cada trabajador, sin costo para éste, elementos de proteccion personal en cantidad
y calidad acordes con los riesgos reales o potenciales existentes en los lugares de trabajo.

Articulo 123. Los equipos de proteccion personal se deberdn ajustar a las normas oficiales
y demas regulaciones técnicas y de seguridad aprobadas por el Gobierno.

Articulo 124. El Ministerio de Salud reglamentara la dotacion, el uso y conservacion de los
equipos de proteccion personal.

Articulo 125. Medicina preventiva. Todo empleador deberd responsabilizarse de los
programas de medicina preventiva en los lugares de trabajo en donde se efectuen actividades que
puedan causar riesgos para la salud de los trabajadores. tales programas tendran por objeto la
promocion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion de la salud de los trabajadores, asi como la
correcta ubicacion del trabajador en una ocupacion adaptada a su constitucion fisiologica y
sicologica.

Articulo 126. Los programas de medicina preventiva podran ser exclusivos de una empresa
o efectuarse en forma conjunta con otras. En cualquier caso, su organizacion y funcionamiento
debera sujetarse a la reglamentacion que establezca el Ministerio de Salud.

Articulo 127. Todo lugar de trabajo tendra las facilidades y los recursos necesarios para la

prestacion de primeros auxilios a los trabajadores.
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Articulo 203. De la proteccion contra accidentes. Todas las edificaciones se construiran
con estructuras, materiales, instalaciones y servicios que reduzcan cualquier peligro de accidentes.

Articulo 204. Cuando toda o parte de una edificacion presente peligro de derrumbamiento,
la autoridad competente ordenard su demolicion, adecuacion, y demds medidas que considere
pertinentes.

Articulo 205. Todas las edificaciones deberan estar dotadas de elementos necesarios para
controlar y combatir accidentes por fuego de acuerdo con las reglamentaciones que existan al
respecto.

Articulo 206. Toda edificacion o espacio que pueda ofrecer peligro para las personas debera

estar provisto de adecuada sefializacion. (Congreso de Colombia, 1979)

3.1.2.5 Resolucion 2400 del 22 de mayo de 1979.

A partir del cual se establecen las disposiciones iniciales en SST en los lugares de trabajo
aplicable a todos los empleadores, contratantes, etc. En pro de la seguridad y salud de los
empleados. . (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1979)

Esta normatividad es un referente en la implementacion y mantenimiento de lo que hoy
conocemos como un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo al dar los lineamientos
para garantizar ambientes seguros y saludables teniendo en cuenta no solo aspectos locativos, de
edificacion, higiene, riesgos fisicos, sino también medidas a tener en cuenta para el cuidado del
ambiente a través de un adecuado manejo de los residuos. En su titulo IV donde se habla de las

obligaciones del empleador para la entrega de dotaciéon y elementos de proteccion personal se
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orienta a las empresas en qué se debe tener en cuenta para la definicion de una matriz de EPP que
siempre dependera de los riesgos a los cuales estaran expuestos los trabajadores.

Con el fin de estandarizar y unificar la sefalizacion, esta normatividad establece los
parametros para hacer un buen uso de codigos de colores de seguridad, siendo esta, la sefalizacion,
una medida de intervencion dentro de la jerarquizacion de controles que empleador debe asegurar.
Dentro de esta normativa se da al empleador las directrices para la prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias partiendo de intervenciones basicas como lo es la sefializacion de rutas
de evacuacion, salidas de emergencia, puntos de encuentro, el conformar y capacitacion de una
brigada como grupo de apoyo.

Cabe resaltar que al tener esta normatividad una amplia gama de riesgos, la labor del
empleador y del responsable de SST sera identificar las aplicables para asi mismo establecer las

medidas de intervencion.

3.1.2.6 Resolucion 2346 de 11 de julio del 2007.

A partir de la cual se establecen las evaluaciones médicas ocupacionales, los deberes de la
empresa, trabajadores e IPS a cargo de estas, establecidas en el articulo 3,7 y 14. (Ministerio de
Proteccion Social, 2007)

Teniendo en cuenta que las evaluaciones médicas ocupacionales son un insumo importante
para el desarrollo de las actividades de prevencioén y promocion en salud laboral es vital que las
empresas puedan siempre tenerlas como guia para estas actividades, lo que ayudara a dar un
enfoque de intervencién mas acertado llevando a la optimizacion de procesos y recursos a través

del fomento de entornos seguros y saludables. Son también relevantes para la vigilancia de la
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salud laboral que dependiendo de los riesgos a los cuales se encuentran expuestos los trabajadores,

asi mismo se debera dar prioridad en esta gestion.

3.1.2.7 Decreto 1072 del 26 de mayo del 2015.

Donde se fijan los requisitos de un SGSST, su estructura, etapas y responsabilidades de
empleadores y partes de interés. Articulos 2.2.4.6.1 al 2.2.4.6.42. (Ministerio de Trabajo, 2015)

A partir de esta normatividad se deja de referir un programa de Salud Ocupacional para
hablar de hoy en dia lo que conocemos como SG-SST en donde la gestion se basa en el ya
mencionado ciclo PHVA y que més adelante dara lugar a los estindares minimos con la Resolucion

0312 de 2019.

3.1.2.8 Decreto 171 del 01 de febrero de 2016.

A partir del cual el Gobierno amplia el plazo para la implementacion de un SGSST para

ello las empresas podran apoyarse de la ARL a la cual se encuentren afiliados. (Ministerio de

Trabajo, 2016)

3.1.2.9 Decreto 052 del 12 de enero de 2017.

A partir del cual el Gobierno amplia el plazo para la implementacion de un SG-SST a través

de fases de implementacion.
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Tabla 2. Fases de implementacion del SG-SST

FASE

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

1

Evaluacion inicial

Es la autoevaluacion realizada
por la empresa con el fin de
identificar las prioridades en
Seguridad y Salud en el Trabajo
para el establecer el plan de
trabajo anual o para la
actualizacion del existente,
conforme al articulo 2.2.4.6.16
del Decreto 1072 de 2015.

Todos los empleados publicos y
privados, los contratantes de
personal bajo cualquier modalidad
de contrato civil, comercial o
administrativo, organizaciones de
economia solidaria y del sector
cooperativo, asi como las
empresas de servicios temporales,
con la asesoria de las
Administradoras de  Riesgos
Laborales y segtn los estandares
minimos.

Plan de
mejoramiento
conforme a la

evaluacion inicial.

Es el conjunto de elementos de
control que consolida las
acciones de mejoramiento
necesarias para corregir las

debilidades encontradas en la
autoevaluacion.

Todos los empleadores publicos y
privados, los contratantes de
personal bajo cualquier modalidad
de contrato civil, comercial o
administrativo, organizaciones de
economia solidaria y del sector
cooperativo, asi como las
empresas de servicios temporales.

Ejecucion del
Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Es la puesta en marcha del
Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) en coherencia con la
autoevaluacion y el plan de
mejoramiento inicial.

Todos los empleadores publicos y
privados, los contratantes de
personal bajo cualquier modalidad
de contrato civil, comercial o
administrativo, organizaciones de
economia solidaria y del sector
cooperativo, asi como las
empresas de servicios temporales.

Seguimiento y plan
de mejora

Es el momento de evaluacion y
vigilancia preventiva de la
gjecucion, desarrollo e
implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) y la
implementacion del plan de
mejora. Actividad que regulara
el Ministerio del Trabajo
conforme a los estandares
minimos.

Todos los empleadores publicos y
privados, los contratantes de
personal bajo cualquier modalidad
de contrato civil, comercial o
administrativo, organizaciones de
economia solidaria y del sector
cooperativo, asi como las
empresas de servicios temporales.
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Fase de verificaciéon del

cumplimiento de la
normatividad vigente sobre el , C
., . ., La efectia el Ministerio del
Inspeccion, Sistema de Gestion de la

Trabajo conforme a los estandares

vigilancia y control Seguridad y Salud en el Trabajo minimos.

(Visitas 'y actividades de
Inspecciéon,  Vigilancia y
Control del Sistema).

Adaptado de: Repuiblica de Colombia (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 2017)

3.1.2.10. Resolucion 0312 del 13 de febrero de 2019. (Estandares minimos).

A partir de la cual se establece lo minimo a cumplir por las empresas en materia de SST.
(Ministerio del Trabajo, 2019)

Normatividad sobre la cual se basa el presente trabajo de consultoria y en la cual se
establecen los estandares minimos que deben cumplir las empresas de acuerdo al nimero de
trabajadores y nivel de riesgo de acuerdo a su actividad econdmica y que con el objetivo de orientar
a la empresa Grupo Empresarial Mideas Colombia SAS en el cumplimiento de esta normatividad,

se realiza la fase de disefio teniendo en cuenta los 60 estandares aplicables.

3.1.2.11 Decreto 768 del 16 de mayo de 2022.

A partir del cual se actualiza la tabla de clasificacion de actividades econdmicas en el marco

del Sistema General de Riesgos Laborales. (Ministerio de Trabajo, 2022)
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3.2. marco conceptual

3.2.1 Seguridad y salud en el Trabajo

Es preciso mencionar que, el concepto de SST requiere abordarse desde una perspectiva
amplia y no solo como la ausencia de enfermedad y el control de los factores de riesgo. Este
concepto debe considerar el estado de funcionamiento 6ptimo de la persona, motivacion por el
trabajo, satisfaccion, compromiso con la organizacion, grado de adaptacion al entorno laboral
condiciones de trabajo y calidad de vida en el trabajo.

Lo anterior evidencia la necesidad de abordar esta poblacidon con estrategias de orden
organizacional/institucional y nacional que propendan por la mejora de sus condiciones de trabajo,
condiciones de salud y calidad de vida en el trabajo. En este sentido, se requiere del estudio de
estrategias que les permitan a las universidades adoptar practicas de SST. Ademas, se ha
demostrado desde otras ciencias como la administracion que uno de los caminos para lograr

materializar estas practicas en la gestion.

3.2.2 Sistema de gestion

El grupo Ad Hoc (1999) al reconocer que los sistemas de gestion son un instrumento para
organizar y diseflar procedimientos en las empresas, dirigidos al cumplimiento de todos los
requisitos de salud y seguridad de los trabajadores, cred las Directrices Europeas para la gestion
de la prevencion de riesgos laborales. Ademas, se identifico) que los métodos laborales cada vez

son mas complejos y que esto conlleva cambios significativos en las condiciones de trabajo; por
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lo tanto, se requieren nuevos planteamientos que incorporen, dentro de las organizaciones, la
logica de la salud y seguridad en el trabajo, basada en la promocion de la salud de los trabajadores.

De este modo, las directrices plantean que la gestion implica una direccion planificada,
dado que todas las empresas tienen un sistema de gestion por muy pequefias que sean, por ello
definen tres aspectos fundamentales que son: la responsabilidad individual de cada uno de los
miembros de la organizacion, la gestion adecuada y el perfeccionamiento de la salud y seguridad

en el trabajo.

3.2.3 gestion de la organizacion

Los principales beneficios son la optimizacion de la gestion de la organizacion; mayor
eficacia en los procesos de evaluacion, control y seguimiento; mayor participacion de los
trabajadores en su implementacion; mejoras en las condiciones de trabajo y aspectos ambientales.

Reduccion de las demandas y los costos asumidos por incumplimiento legal; generan
mayor confianza por parte de los clientes y de los trabajadores; y favorecen la internacionalizacion
de sus productos y servicios. Por otra parte, un sistema integrado de gestion puede suministrar a
las organizaciones el marco holistico necesario para gestionar sus propositos de mejorar el

desempefio y de contribuir al desarrollo sostenible.

3.2.4 Sistema de Gestion de seguridad, salud en el Trabajo (SG-SST)

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SG-SST) incluye el desarrollo

de un proceso simplificado y paso a paso basado en la mejora continua, Politicas, organizaciones,
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planes, aplicaciones, evaluaciones, auditorias y acciones correctivas que anticipen, identifiquen, y
evalten los riesgos que pueden generar afectacion a la integridad de los trabajadores, el SG-SST
debe ser administrado e implementado por el empleador o contratista a través del sistema con la
participacion de trabajadores y / o contratistas. Aplicar medidas de salud y seguridad en el lugar
de trabajo para mejorar el comportamiento de los trabajadores, las condiciones de trabajo y el

medio ambiente, y gestionar eficazmente los riesgos y peligros en el lugar de trabajo.

3.2.5 autodiagnéstico de la GS-SST

En esta dimension se requiere conocer y comprender los factores de riesgo y los procesos
peligrosos a los cuales pueden estar expuestos los trabajadores (contratistas, subcontratistas,
temporales y directos); para ello, se debe incluir dentro del analisis de los peligros y los factores
de riesgo especificamente las tareas que son desarrolladas por los contratistas y subcontratistas. Al
respecto, se recomienda complementar dicho andlisis con la estrategia de prevencion SOBANE.
Esta metodologia comprende cuatro etapas sucesivas: diagnostico precoz, observacion, analisis y
experto. En la primera se busca identificar los puestos de trabajo relacionados con los principales
problemas; en la segunda se estudiaran con mayor profundidad las situaciones detectadas en la
fase anterior; en la tercera se lograra ir mas lejos en el analisis de los componentes del problema y
en la busqueda de soluciones; en la cuarta y tltima se requiere de personas especializadas que

conozcan la situacion de trabajo para aportar desde su conocimiento técnico y metodologico.
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3.2.6 gestion

La gestion ha sido definida por diversos tedricos y pensadores como un conjunto de
funciones destinadas a la gestion. Se trata de una técnica que busca alcanzar los maximos
resultados efectivos mediante la coordinacion de las personas y sistemas que integran la
organizacion.

También se define como el evento mas importante para funcionar como una organizacion
especifica para producir recursos. Por eso, el éxito de una organizacion social depende de su
adecuada gestion.

La gestion, en su sentido etimoldgico, significa hacer o realizar diligencias; o conducir,
guiar o encaminar a un grupo de personas hacia el logro de las metas de las organizaciones o
empresas, vale decir, ejecutar un conjunto de acciones estratégicas, previamente definidas con
la participacion de la comunidad de colaboradores, para lograr la vision de las organizaciones.
(Ropa & Flores, 2022)

La gestion también ha sido concebida como la ordenacion metddica de actividades
interdependientes y procedimientos relacionados que permiten la realizacién y buen hacer de una

organizacion.

3.3. marco legal

En la Constitucion de 1991, ley fundamental de la Republica de Colombia, se consagra el

trabajo como valor y derecho fundamental (Articulo 53). El trabajo es el pilar esencial del Estado

Social de Derecho. Las personas se realizan en la sociedad por medio del trabajo y, de este modo,
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la existencia en condiciones dignas y justas bajo la regla universal de la libertad, permite que los
postulados y premisas basicas de la Constitucion sean una realidad. (Asturias, 2017).

Por otro lado, el Cédigo Sustantivo del Trabajo, que data de 1950, indica (articulo 57) que
“incumben al patrono obligaciones de proteccion y de seguridad para con los trabajadores”. A su
vez, en el articulo 58, detalla entre las obligaciones especiales del patrono.

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacion, se resaltan la principal legislacion en SST
que ayudardn a construir una base so6lida para la presente propuesta, siendo este el tema principal

de la misma.

3.3.1 Constitucion Politica de Colombia 1991. Articulo 25

El cual define el trabajo como un derecho fundamental en condiciones aceptables.

3.3.2 Ley 100 de 1993

Se establece la seguridad social del pais (Congreso de la Republica, 1993)

3.3.3 Decreto Ley 1295 de 1994

A través del cual se establece la estructura y funcionamiento del sistema general de riesgos

laborales. (Republica de Colombia, 1994)

3.3.4 Ley 1562 de 2012 (11 de julio de 2012)
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Se realizan ajustes al sistema de riesgo laborales y se habla de un SG-SST.

3.3.5 Decreto 1072 de 2015

A partir del cual se unifica las principales normas del sector Trabajo. Libro 2, parte 2,

Titulo 4 - Capitulo 6

3.3.6 Resolucion 0312 de 2019 (13 feb 2019)

Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo SG-SST.

3.3.7 Decision 584 de 2004

Secretaria General de la Comunidad Andina. Instrumento Andino de Seguridad y Salud en

el Trabajo a partir del cual Colombia adopta los requisitos minimos de SG-SST para garantizar

buenas condiciones de trabajo.
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3.3.8 Resolucion 957 de 2005

Secretaria general de la Comunidad Andina Reglamento del Instrumento Andino de
Seguridad y Salud en el Trabajo a partir del cual se establece la estructura de un SG-SST para

paises miembros.

4. disefio metodolégico

Para el desarrollo de la consultoria se tiene en cuenta los objetivos planteados los cuales
hemos distribuido por fases para el disefio de estandares minimos bajo la Resolucion 0312 de 2019

y de esta manera dar cumplimiento a la ejecucion exitosa de la consultoria.

Fase 1: realizar la autoevaluacion de estaindares minimos aplicables bajo Resolucion 0312 de
2019 con el fin de conocer su diagndstico inicial del (SGSST) de la empresa grupo

empresarial Mideas Colombia S.A.S

Realizar autoevaluacion a partir de los estdndares minimos aplicables en la empresa Grupo
Empresarial Mideas Colombia S.A.S, se tiene como punto de partida el articulo 2.2.4.6.16 del
decreto 1072 de 2015 el cual nos indica realizar una autoevaluacion con el fin de priorizar la
gestion en esta materia.

Para la realizacion de estd, se llevara a cabo visita para validacion de condiciones en sitio
y documentacion existente haciendo uso de la herramienta dispuesta en la pagina de la ARL, en

esta caso la empresa se encuentra afiliada por la administradora de riesgos profesionales SURA,
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la cual esta disefiada teniendo en cuenta la tabla de valores en el cual busca determinar el grado
de cumplimiento de la resolucioén que tiene la empresa actualmente y de esta manera desarrollar
el plan de mejoramiento que consiste en fijar acciones de mejora, recomendaciones a la empresa

con el fin de dar cumplimiento de los estdndares minimos en su totalidad. Se anexa Resultados.

Fase 2. disefiar la documentacion del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo

(SGSST) de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 0312 de 2019.

La estructura documental del SG-SST, es la parte final de este proyecto donde se va a
evidenciar todos los procedimientos y documentos que hacen parte de la fase de planificacion y
posterior implementacion mediante cada una de las fases del sistema, fase que sera gestionada por
la empresa.

Para la elaboracion de la documentacion inicialmente se tuvo en cuenta la valoracion de
los estandares minimos. Una vez el puntaje del item del estandar no cumplié fue objeto para
estructurar y disefar el instructivo que haré posible el cumplimiento del estandar en la empresa
Grupo Empresarial Mideas Colombia S.A.S. Para el cumplimiento de esta fase se va hacer entrega
de cada uno de los documentos que propone la resolucion 0312 de 2019 acorde a los criterios y
métodos de verificacion y lleva su tabla asociada para su mejor comprension.

Cabe resaltar que para que la gestion documental sea un instrumento completo segin la
necesidad se estructuraron los 60 estdndares que por norma debe cumplir la organizacion.
Asimismo, luego de que se realizaran cada uno de los instructivos, se compilo toda la informacion
para consolidar en un solo documento la informacién de procedimientos y registros aplicables para

su respectivo cumplimiento.
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Fase 3: generar compromiso Gerencial con el fin de dar continuidad a los estandares

minimos a través del ciclo PHVA

En esta fase se procede a realizar la socializacion con la alta direccion los resultados
obtenidos y la documentacion por cada uno de los numerales. Asi mismo, se busca generar
recomendaciones para que la organizacion posterior a este proyecto pueda avanzar en su SG-SST.
Se genera acta de la reunion y/o socializacion con los temas tratados y firma por cada una de las

partes.

5. Desarrollo

5.1 Diagnostico inicial autoevaluacion de estandares Minimos 0312 de 2019

Para el desarrollo de la consultoria inicialmente se realiz6 un diagndstico que permitid
identificar el estado actual del SG- SST de Grupo Empresarial Mideas Colombia S.A.S, esta
determinacion se realizd con la verificacion de documentos y observaciones de campo con el
acompafiamiento de la gerencia.

Luego de la visita y teniendo en cuenta que la empresa Grupo Empresarial Mideas
Colombia S.A.S, esta clasificada en riesgo V, se le aplican 60 estdndares Por lo cual se hace uso
de la Guia dispuesta en la pagina de la ARL a la que se encuentra afiliada la empresa. Después de
compilar los resultaos de la autoevaluacion se realiza y se establece el plan de mejoramiento. A

continuacion, se anexa resultado de la autoevaluacion y plan de accion.
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Figura 2. Resumen de resultados PHVA

Resumen de Resultados

ll CONTRATANTE SIN AFILIACION A ARL SURA
s%

1. Planear (25%)

Adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estandares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)

Tabla 3. Cumplimento porcentual ciclo PHVA

ftem evaluado %Calificacion Real Valor Ponderado (%)  %Implementacion
5.2.Planear (25%) 4 25 1
II. Hacer (60%)  8.33 60 5
III. Verificar (5%) O 5 0
IV. Actuar (60%) 0 10 0
% Total Implementacion 6.0

Adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estandares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)

En la tabla anterior, se evidencia un cumplimiento del sistema de un 6,0%, siendo indicador de

un nivel critico.
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Figura 3.Cumplimento del ciclo PHVA

I. Planear (25%)

}1
m-

Recursos (10%)

@ Obtenido
@ Maximo
Gestion integral del sistema
de gestion de la segu
15
0o 25 50 75 100 125

1. Hacer (60%)

Gestion de la salud (20%)

Gestion de peligros y [ 3 @ Obtenido

riesgos (30%) _ 30 ® Maximo
(o}

Gestion de amenazas (10%)

Adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estandares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)
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Verificacion del sistema de
gestion en seguridad y

Mejoramiento (10%)

10

Adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estaindares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)

De la tabla anterior se puede inferir que el ciclo Planear cuenta con un puntaje de 1% de

III. Verificar (5%)

25 50 75

IV. Actuar (10%)

50 75

Obtenido
® Maximo
100 125
Obtenido
® Maximo
100 125

25%; el Hacer con 5% de 60%; el Verificar con 0% de 5% y el Actuar con 0% de 10%.

Adicionalmente, se brinda un esquema representativo del cumplimiento porcentual de
coémo esta la empresa en los diferentes estdndares de cumplimiento, siendo la barra de color verde

el maximo porcentaje a cumplir y la barra de color azul el porcentaje obtenido de coémo la empresa

estd bajo los estandares minimos.
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Figura 4.Cumplimiento por estandar

1
Recursos financieros; l

técnicos; humanos y de otra I
4

0
Capacitacion en el sistema... l
6

0

Adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estandares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)

|. PLANEAR (25%)
RECURSOS (10%)

@ Obtenido
® Maximo

25 50 75 100 125

I. PLANEAR (25%)

GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD

Politica de seguridad y
salud en el trabajo (1%)

Objetivos del sistema de g...

Evaluacion inicial del
sistema de gestion - seguri

Plan anual de trabajo (2%)

Conservacion de la
documentacion (2%)

Rendicion de cuentas (1%)

Normatividad nacional
vigente y aplicable en mater

Comunicacion (1%)

Adaquisiciones (1%)

Contratacion (2%)

Gestion del cambio (1%)

Adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estandares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)
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Il. HACER (60%)
GESTION DE LA SALUD (20%)

Condiciones de salud en el H 2

trabajo (9%) .9

Registro; reporte e i t 2 @ Obtenido
; e e invest...
. 5 ® Maximo
Mecanismos de vigilancia de Y
las condiciones de sal . 6
0 25 50 75 100 125

Adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estandares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)

Il. HACER (60%)
GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30%)

3
Identificacion de peligros; H

evaluacion y valoracio - 18
© Obtenido

® Maximo
0

M-

0 25 50 75 100 125

Medidas de prevencion y co...

Adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estandares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)
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Il. HACER (60%)
GESTION DE AMENAZAS (10%)

0
Plan de prevencion; @ Obtenido
preparacion y respuesta ante @ Maximo
10
0 25 50 75 100 125

Adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estandares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)

Ill. VERIFICAR (5%)
VERIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO (5%)

0 . .
Gestion y resultados del @ Obtenido
sistema de gestion de seg I ® Maximo
5
0 25 50 75 100 125

Adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estandares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)
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IV. ACTUAR (10%)
MEJORAMIENTO (10%)

0
Acciones preventivas y Obtenido

correctivas con base en los l ® Maximo
10

0 25 50 75 100 125

adaptado de herramienta de Autoevaluacion de Estandares Minimo ARL SURA, 2024. (SURA, s.f.)

Por otra parte, se establecieron las respectivas recomendaciones aplicables a cada estandar

para su respectivo cumplimiento.

Tabla 4. recomendaciones del ciclo PHVA

Seccion Pregunta Respuesta Recomendaciones Prioridad  Observacion
L 1.1.1 responsable No -Designar un responsable del SG-
Planear del Sistema de cumple  SST, elaborar documento que conste

(25%) Gestion de la designacion
Seguridad y Salud -El Responsable del disefio del SG-
en el Trabajo SG- SST debe cumplir con el perfil:
SST (0.5%) Técnico SST y mantener los soportes
correspondientes:

-Documento que soporte la formacion
del técnico de SST que disenia el SG-
SST

-Certificados de experiencia de un afio
del Técnico de SST que disena el SG-
SST

-Certificado de aprobacién del curso
de 50 horas del SG-SST del Técnico
de SST que disefia el SG-SST

El responsable de la ejecucion del SG-
SST debe contar con la
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capacitacion virtual de 50 horas del
SG-SST

-Certificado de aprobacién del curso
de 50 horas del SG-SST de quién
implementa el SG-SST.

1.1.2.
Responsabilidades
en el Sistema de
Gestion de
Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-
SST (0.5%)

No
cumple

-Debe  definir, documentar 'y
comunicar las responsabilidades en
SST en todos los niveles y para todos
los trabajadores.

- Debe determinar mecanismos de
comunicacion de las
responsabilidades que permitan tener
cobertura sobre todos los trabajadores

1.1.3 Asignacion de
recursos para el
Sistema de Gestion
en Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST (0.5%)

cumple

-El empleador debe definir asignar los
recursos  fisicos, humanos vy
financieros para el SG-SST.

-La definicién y asignacion de ya
recursos debe estar documentada y
debe ser acorde con el plan de trabajo
anual del SG-SST.

-Tome el plan de trabajo anual del
SG-SST come insumo para la
definicion de los recursos fisicas
humanos y financieras

1.1.4 Afiliacion al
Sistema General de
Riesgos Laborales
(0,5%)

Cumple
totalmente

Debe mantener disponible las
evidencias relacionadas con:

- Afiliacién y pago de la seguridad
social de los trabajadores vinculados.
Afiliacion a Riesgos laborales de los
trabajadores Independientes

-Pago de riesgos laborales de los casos
en los que aplica (riesgo [Vy V)
Verificacion del pago de la seguridad
social de los trabajadores
independientes.

Verificacion de las agremiaciones
autorizadas por el Ministerio de Salud
y Proteccion Social.

1.1.6 Conformacién
COPASST (0.5%)

No
cumple

-Debe llevar a cabo la convocatoria,
eleccion y  conformacion  del
COPASST acorde con el nimero de
trabajadores  (igual numero de
representantes del empleador y de los
trabajadores).

- Llevar a cabo reuniéon mensual,
elaborar actas de reunion.

-Llevar a cabo reuniones
extraordinarias cuando sea necesario.
Planificar las  actividades vy
capacitaciones del COPASST.
Documentar la gestion adelantada por
el COPASST.

1.1.7 Capacitacion
COPASST (0.5%)

No
cumple.

Debe planificar y llevar a cabo las
capacitaciones necesarias para que el
COPASST cumpla con las funciones



DISENO DE LOS ESTANDARES MiNIMOS PARA LA EMPRESA GRUPO EMPRESARIAL MIDEAS COLOMBIA S.A.S 57

y responsabilidades establecidas en la
legislacion vigente.

1.1.8 Conformacién
Comité Convivencia
(0.5%)

No
cumple.

Debe llevar a cabo la convocatoria
eleccion y conformacion del comité
del nimero de trabajadores. El Comité
debe estar conformado por igual
nimero de representantes  del

Seccion Pregunta

Respuesta

B Recomendaciones
-Llevar a cabo reunion trimestral y
elaborar actas de reunion.
-Llevar a cabo reuniones.
-Planificar las  actividades vy
capacitaciones del Comit¢ de
convivencia laboral
-Documentar la gestion adelantada
por el Comité de constancia laboral.

Prioridad Observacion

1.2.1 Programa
Capacitacion
promocion y

prevencion PYP
(2%)

cumple.

Debe elaborar al programa de
capacitacion teniendo en cuenta los
riegos prioritarios.

-EL programa de capacitacion debe
ser revisado y aprobado por la alta
direccion y el COPASST

-El programa de capacitacion debe
tener en cuenta los diferentes niveles
y dirigido al personal acorde con los
riesgos prioritarios tenga en cuenta
también el riesgo psicosocial.

-Debe mantener el registro y
evidencia de la ejecucion de las
capacitaciones.

-Realice el seguimiento  al
cumplimiento del programa de
capacitacion

1.2.2 Induccion y
Reduccion en
Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST,
actividades de
Promocion y
Prevencion Py (2%)

No
cumple

Debe definir el mecanismo para llevar
a cabo la induccion a todos los
trabajadores independientes de su
forma de contratacion antes del inicio
de las labores.

-La induccién debe considerar los
peligros y los riesgos, prevencion de
accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

-Debe mantener el registro de
induccion y reinduccion a todos los
trabajadores.

-Incluya las actividades de induccion
y reinduccion en el programa de
capacitacion.

1.2.3. Responsables
del Sistema de
Gestion de
Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-
SST - Concurso

No
cumple

El responsable del SG-SST debe
llevar a cabo la capacitacion virtual de
50 horas y mantener los registros
asociados.
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virtual de 50 horas
(2%)

2.1.1 Politica del
Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST firma,
fechada y
comunicada al
COPASST (1%)

cumple

Debe elaborar una politica de SST que
cuente con los compromisos
establecidos:

1.  Identificacion de  peligros,
evaluacion y valoracion del riesgo y
determinacion de los controles.

2. Cumplimiento de los requisitos
legales.

3. Proyeccion y promocion de la salud
de los trabajadores a través de la
mejora continua.

- La politica debe tener la fecha de la
elaboracion y estar firmada por el
representante legal.

- La politica debe ser comunicada al
COPASST (mantener la evidencia).

- La politica debe ser publicada y
comunicada a todos los trabajadores.
- La politica debe ser revisada cada
afio — en la revision por la direccion es
uno de los elementos a revisar.

2.2.1 Objetivos
definidos, claros,
medibles,
cuantificables, con
metas,
documentados,
revisados del SG-
SST (1%)

cumple

Debe definir los objetivos de SST
teniendo en cuenta la politica de SST
como marco de referencia. Los
objetivos deben:

-Ser medibles, cuantificables, tener
metas asociadas.

-Ser coherentes con el plan de trabajo
anual.

-Las actividades que se definan dentro
del plan de trabaja anual deben
permitir alcanzar los objetivos de
SST.

-Tener seguimiento al cumplimiento
de las metas y establecer acciones
cuando no se alcancen las metas
planteadas.

-Ser revisados por lo menos una vez al
afio en la revision por la direccion es
uno de los elementos a revisar.

2.3.1 Evaluacion e
identificacion de
prioridades (1%)

cumple

El responsable del SG-SST debe
llevar a cabo la evaluacion del SG-
SST, quien debe contar con licencia
vigente en SST.

-Cada afio debe realizar evaluacion al
SG-SST y mantener la evidencia
correspondiente.

-Debe elaborar plan de mejora acorde
con los resultados obtenidos en la
evaluacion.

2.4.1 Plan que
identifica objetivos,
metas,
responsabilidad,

cumple

Debe establecer un plan de trabajo
para alcanzar los objetivos de SST, el
plan de trabajo debe:

- Contener los objetivos y metas a
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recursos con
cronograma y
firmado (2%).

alcanzar, las actividades,
responsables, recursos, cronograma.

- Estar firmado por el empleador y
por el responsable del SG-SST.

- Contar con un seguimiento al
cumplimiento del plan de trabajo
anual, en caso de no cumplir, defina
las acciones correspondientes.

2.5.1 Archivo o No
retencion cumple
documental
del Sistema de
Gestion en
Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST (2%)

Debe establecer mecanismos que
garanticen la conservacion de la
documentacion, la preservacion y
proteccion contra dafio y deterioro.
Debe conservarlos por 20 afios
después del cese de la relacion
laboral:

1. Perfiles
conceptos

de examenes médicos ocupacionales
2. Resultados de exdmenes médicos
ocupacionales y examenes
complementarios.

3. Resultados de mediciones y
monitoreo a los ambientes de trabajo.
4. Registro de actividades de
capacitacion, formacion y
entrenamiento.

5. Registro de suministro de EPP.
Mantener y conservar en los medios
que considere  adecuado, los
documentos que evidencie la gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo.

epidemioldgicos,

2.6.1 Rendicion No
sobre el desempeilo cumple
(1%)

Debe establecer un mecanismo para
que sea posible llevar a cabo la
rendicion de cuentas en SST por parte
de todos los trabajadores de acuerdo
con las responsabilidades en SST
asignadas.

- La rendicion de cuentas debe estar
documentada.

- La rendicion de cuentas debe
realizarse por lo menos una vez al afio

2.7.1 Matriz legal No
2%) cumple

Debe:

- Definir un mecanismo que le
permita  identificar de manera
sistematica los requisitos legales de
SST y mantener actualizada la
informacion.

- Elaborar la matriz de requisitos
legales que considere las normas
vigentes en riesgos laborales, las
normas técnicas y las normas
asociadas con riesgos laborales.

- Mantener las evidencias
correspondientes al cumplimento de
los requisitos legales de SST.
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2.8.1 Mecanismos No Debe establecer mecanismos de
de comunicacion, cumple  comunicacion interna y externa de los
auto reporte en elementos de seguridad y salud en el

Sistema de Gestion trabajo.
de Seguridad y - Establecer mecanismos para el auto
Salud en el Trabajo reporte de condiciones de trabajo de
SG-SST (1%) trabajadores y contratistas.

- Llevar a cabo acciones para
responder a los auto reportes de
condiciones de trabajo de trabajadores
y contratistas

- El mecanismo de auto reporte de
condiciones de trabajo debe ser
conocido por todos los trabajadores
independiente de su forma de
contratacion

2.9.1 Identificacion, No Debe:
evaluacion, para cumple - Elaborar un procedimiento
adquisicion de documentado para identificar y
productos y evaluar
servicios en las especificaciones en SST de las
Sistema de Gestion compras o adquisicion de productos y
de Seguridad y servicios.
Salud en el Trabajo - Socializar el procedimiento a las
SG-SST (1%) partes interesadas y aplicar el
procedimiento para compra |y
adquisiciones de  productos y
servicios.

- Involucrar a los diferentes procesos
para el establecimiento de las
especificaciones en SST.

2.10.1 Evaluacion y No Debe definir los criterios relacionados
seleccion de cumple con SST para la evaluacion y
proveedores y seleccion
contratistas (2%) de proveedores y contratistas.

- Verificar el cumplimiento de
criterios relacionados con SST para la
evaluacion y seleccion de proveedores
y contratistas.

- Mantener las evidencias
correspondientes al cumplimiento de
los criterios de SST.

- Determine los criterios de SST
teniendo en cuenta los peligros y
riesgos de los bienes y servicios
suministrados y los requisitos legales
asociados.

2.11.1 Evaluacion No Debe:
del impacto de cumple - Elaborar un procedimiento

cambios internos y
externos en el
Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST (1%)

documentado para evaluar el impacto
sobre la Seguridad y salud en el
trabajo generado por los cambios
internos y externos.

- Socializar el procedimiento y
aplicar los requisitos establecidos en
el procedimiento para la gestion del




DISENO DE LOS ESTANDARES MiNIMOS PARA LA EMPRESA GRUPO EMPRESARIAL MIDEAS COLOMBIA S.A.S

cambio teniendo en cuenta la
identificacion de peligros, evaluacion
y valoracion del riesgo, la
determinacion de controles y la
comunicacion.

- Verificar la participacion del
COPASST en la gestion del cambio.

II. Hacer
(60%)

3.1.1. Descripcion No
sociodemografica. cumple
Diagnostico de
Condiciones de
Salud (1%)

Debe establecer la descripcion
sociodemografica y el diagnéstico de
las condiciones de salud de los
trabajadores teniendo en cuenta las
estadisticas sobre la salud de los
trabajadores y los resultados de las
evaluaciones médicas ocupacionales.
- Defina mecanismos para mantener
actualizada la informacion
relacionada con la  descripcion
sociodemografica y el diagnostico de
condiciones de salud.

- Defina mecanismos para mantener
evidencia del seguimiento 'y
definicién de acciones relacionadas
con la descripcion sociodemograficay
el diagnostico de las condiciones de
salud.

3.1.2 Actividades de No

Debe:

- Definir e implementar un programa
de promocién y prevencion que esté
alineado con los resultados obtenido
en el diagnostico de las condiciones
de salud.

- Llevar a cabo actividades de
promocion y prevencion acorde con
las prioridades identificadas en el
diagnoéstico de las condiciones de
salud de los trabajadores, resultado de
evaluaciones médicas, monitoreo del
ausentismo de origen comuin vy
laboral, riesgos prioritarios (tenga
también en cuenta el riesgo
psicosocial)

Promocion y cumple
Prevencion en Salud
(1%)
3.1.3 Informacion al No
médico de los cumple

perfiles de cargo
(1%)

Debe llevar a cabo la comunicacion de
los perfiles de cargo, descripcion de
las tareas y el medio en el que se
desarrollara la tarea al médico que
realiza las evaluaciones médicas
ocupacionales. Tenga en cuenta los
riesgos a los cuales se expone el
trabajador.

3.1.4 Realizacion de No
las evaluaciones cumple
médicas
ocupacionales:
Peligros-
Periodicidad

Debe:

- Llevar a cabo las evaluaciones
médicas ocupacionales

- Comunicar por escrito los resultados
de las evaluaciones médicas.
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Comunicacion al
Trabajador (1%)

- Definir acciones acordes con los
resultados y recomendaciones de las
evaluaciones médicas ocupacionales.

- Definir y documentar la frecuencia

de las evaluaciones  médicas
periddicas
3.1.5 Custodia de No Debe  solicitar  soportes  que
Historias Clinicas cumple  evidencien la custodia de las historias
(1%) clinicas a cargo de una institucion
Seccion Pregunta Respuesta Recomendaciones Prioridad Observacion
médico que realiza las evaluaciones
médicas ocupacionales.
3.1.6 Restricciones No Debe establecer mecanismos que
y recomendaciones cumple  permitan realizar seguimiento de
médico-laborales manera sistematica a las restricciones
(1%) y recomendaciones médico laborales
realizadas por EPS o ARL, este
seguimiento debe documentarse.
- Definir e implementar las acciones
necesarias para acatar las restricciones
y recomendaciones médico laborales.
- Documentar y mantener los
soportes correspondientes a la entrega
de documentacion a las entidades que
califican cuando aplica para efectos
de calificacion de origen y pérdida de
capacidad laboral.
3.1.7 Estilos de vida No Debe:
y entornos cumple - Definir e implementar un programa
saludables de estilos de vida y entornos de
(controles trabajo
tabaquismo, saludables
alcoholismo, - Llevar a cabo campaifias especificas
farmacodependencia tendientes a la prevencion y el control
y otros) (1%) de la farmaco-dependencia,
alcoholismo y tabaquismo.
3.2.1 Reporte de los No Debe definir un mecanismo que de
accidentes de cumple  manera sistematica le permita:
trabajo y - Reportar a la ARL y a la EPS los
enfermedad laboral accidentes de trabajo y enfermedades
ala ARL, EPSy laborales diagnosticadas dentro de los
Direccion dos dias calendario siguientes al
Territorial del evento.
Ministerio de - Reportar adicionalmente al
Trabajo (2%) Ministerio de Trabajo cuando se
presenten accidentes de trabajo graves
o mortales y enfermedades laborales
diagnosticadas dentro de los dos dias
habiles siguientes al evento -
Mantener las evidencias de los
reportes a la ARL, EPS y Ministerio
de Trabajo.
3.2.2 Investigacion No Debe definir un mecanismo para la
de Incidentes, cumple  investigacion de incidentes,

Accidentes y

accidentes y enfermedades laborales
diagnosticadas.
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Enfermedades
Laborales (2%)

- La investigacion de los accidentes,
incidentes y enfermedades laborales
debe llevarse a cabo con la
participacion del equipo investigador
conformado por el jefe inmediato o
jefe del area donde se presentd el
evento, representante del COPASST y
responsable del SG-SST.

- La investigacion debe permitir

Seccion

Pregunta

Respuesta

Recomendaciones
evento y los planes de accidén para
prevenir nuevos eventos asociados
con las causas.
- En la investigacion de los
accidentes de trabajo graves, mortales
y enfermedades laborales
diagnosticadas, debe participar un
profesional con licencia de SST
(propio o contratado).
- Garantizar el envio de las
investigaciones de accidentes graves y
mortales a la ARL y Ministerio.

Prioridad Observacion

3.2.3 Registro y
analisis estadistico
de Accidentes y
Enfermedades
Laborales (1%)

No
cumple

Debe elaborar el registro estadistico
de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades laborales y mantener
actualizada la informacion.

Debe realizar el analisis del registro
estadistico de los accidentes de
trabajo y de las enfermedades
laborales, para determinar acciones
que permitan mejorar el SG-SST.

3.3.1 Medicién de la
frecuencia de la
accidentalidad (1%)

No
cumple

Debe consolidar la informacién para
la

medicion de la frecuencia de
accidentes de trabajo (ntimero de
accidentes de trabajo y ntimero de
trabajadores).

- Realizar la medicion de acuerdo con
la formula establecida: #Accidentes
de

trabajo / # Trabajadores *100

- Llevar a cabo la medicion de
manera

mensual y realizar el analisis teniendo
en cuenta los peligros que generaron
los eventos, el comportamiento de la
frecuencia en relacion al afio anterior.
- Mantener evidencias de la medicion
de la frecuencia de accidentes de
trabajo y del andlisis realizado.

3.3.2 Medicién de la
severidad de la
accidentalidad (1%)

No
cumple

Debe consolidar la informacién para
la

medicion de la severidad de
accidentes de trabajo (dias de
incapacidad por accidentes de trabajo,
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dias cargados por accidentes de
trabajo, numero de trabajadores)

- Realizar la medicion de acuerdo con
la formula establecida: #dias de
incapacidad y cargados por accidente
de trabajo / # Trabajadores *100.

- Para los dias cargados tener en
cuenta la NTC 3701.

- Llevar a cabo la medicion de
manera mensual y realizar el analisis

Seccion

Pregunta

Respuesta

Recomendaciones B
generaron los eventos, el
comportamiento de la severidad en
relacion al afio anterior.

- Mantener evidencias de la medicion
de la severidad de accidentes de
trabajo y del andlisis realizado.

Prioridad Observacion

3.3.3 Medicién de la
mortalidad por
accidentes de
trabajo (1%)

No
cumple

Debe consolidar la informacién para
la

medicion de la proporciéon de
accidentes de trabajo mortales

(nmero de accidentes de trabajo
mortales y nimero total de accidentes
de trabajo)

- Realizar la medicion de acuerdo con
la féormula establecida: #accidentes de
trabajos mortales / # total de
accidentes *100

- Llevar a cabo la medicion de
manera anual y realizar el andlisis
teniendo en cuenta los peligros que
generaron los eventos, el
comportamiento de la proporcion de
accidentes de trabajo mortales en
relacion al afio anterior.

- Mantener evidencias de la medicion
de la proporcion de accidentes de
trabajo mortales y del analisis
realizado.

3.3.4 Medicién de la
prevalencia de
Enfermedad Laboral
(1%)

No
cumple

Debe consolidar la informacién para
la medicion de la prevalencia de
enfermedades laborales (numero de
enfermedades laborales calificadas
nuevas y antiguas y numero de

trabajadores).
- Realizar la medicion de acuerdo con
la féormula establecida:

#enfermedades laborales calificadas
nuevas y antiguas / # trabajadores
*100.000.

- Llevar a cabo la medicién de manera
anual y realizar el analisis teniendo en
cuenta los peligros que generaron los
eventos, el comportamiento de la
prevalencia de enfermedades
laborales en relacion al aflo anterior.
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- Mantener evidencias de la medicion
de la prevalencia de enfermedad
laboral y del andlisis realizado.

3.3.5 Medicién de la No

Debe consolidar la informacién para
la

medicion de la incidencia de
enfermedades laborales (nimero de
enfermedades laborales calificadas
nuevas y nimero de trabajadores).

Recomendaciones
la formula establecida:
#enfermedades laborales calificadas
nuevas / # trabajadores *100.000.
- Llevar a cabo la medicion de
manera anual y realizar el andlisis
teniendo en cuenta los peligros que
generaron los eventos, el
comportamiento de la incidencia de
enfermedad laboral en relacion al afio
anterior.
- Mantener evidencias de la medicion
de la incidencia de la enfermedad
laboral y del andlisis realizado.

Prioridad Observacion

Debe consolidar la informacién para
la

medicion del ausentismo por causa
médica (dias de incapacidad de origen
comun y laboral y dias de trabajo
programados).

- Realizar la medicion de acuerdo con
la formula establecida: # dias de
incapacidad de origen comun y
laboral

/ # dias de trabajo programados *100.
- Llevar a cabo la medicion de
manera

mensual y realizar el analisis teniendo
en cuenta los peligros que generaron
los eventos, el comportamiento del
ausentismo por causa médica en
relacion al afio anterior.

- Mantener evidencias de la medicion
del ausentismo por causa médica y del
analisis realizado.

incidencia de cumple
Enfermedad Laboral
(1%)

Seccion Pregunta Respuesta

3.3.6 Medicion del No
ausentismo por cumple

causa médica (1%)

4.1.1 Metodologia No

para la cumple

identificacion de
peligros, evaluacion
y valoracion de los
riesgos (4%)

Debe:

- Definir la metodologia para la
identificacion de peligros, evaluacion
y valoracion de riesgos que considere
actividades rutinarias, no rutinarias,
maquinaria, equipos, todos los centros
de trabajo, todos los trabajadores
independientes de su forma de
contratacion.

- Llevar a cabo la identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de
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riesgos con la participacion de los
trabajadores.

- Priorizar los riesgos de acuerdo con
la valoracion establecida acorde con
la metodologia utilizada.

- La evaluacion del riesgo psicosocial
debe llevarse a cabo con instrumentos
especiales definidos por el Ministerio

de trabajo.
4.1.2 Identificacion No Debe:
de peligros con cumple - Llevar a cabo la actualizacion de la
participacion de identificacion de peligros, evaluacion
todos los niveles de y valoracion de riesgos por lo menos
la empresa (4%) una vez al afio o en caso de haberse

presentado accidentes de trabajo
mortales o catastr6ficos, cambios en
procesos, instalaciones, maquinas y
equipos.

- En caso de presentarse accidentes
de trabajo mortales o catastroficos
debe evaluar y wvalorar el riesgo
asociado con el evento.

- Establecer e implementar acciones
inmediatas de intervencion y control
cuando se encuentren valoraciones de
riesgo no tolerables.

- Llevar a cabo la evaluacion de riesgo
psicosocial de acuerdo con los
instrumentos  establecidos por el
Ministerio de Trabajo.

4.1.4 Realizacion No Debe  identificar los  riesgos
mediciones cumple  prioritarios provenientes de peligros
ambientales, quimicos, fisicos y/o biologicos que

quimicos, fisicos y requieren mediciones ambientales.

biolégicos (4%) - Llevar a cabo mediciones
ambientales - Implementar las
acciones resultantes de las mediciones
ambientales
4.2.1 No Debe:
Implementacion de cumple - Consolidar las medidas de
medidas de prevencion y control establecidas en
prevencion y control la
frente a Identificacion de peligros, evaluacion
peligros/riesgos y valoracion de riesgos, tenga en
identificados (2.5%) cuenta:

- Programar las medidas de
prevencion y control en el plan de
trabajo anual / Tenga en cuenta
también las medidas definidas para la
intervencion del riesgo psicosocial. -
Implementar las  medidas de
prevencion y control acorde con la
jerarquia de controles (eliminacion,
sustitucion, control de ingenieria,
control administrativo, EPP) 'y
priorizando los riesgos prioritarios.
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- Mantener las  evidencias
correspondientes a la implementacion
de las medidas de prevencion y

control.
4.2.2. Verificacion No Debe definir mecanismos para
de aplicacion de cumple  verificar el cumplimiento de las
medidas de medidas de prevencion y control por
prevencion y control parte de los trabajadores:
por parte de los - Implementar mecanismo para
Seccion Pregunta - Respuesta Recomendaciones Prioridad Observacion

medidas de prevencion y control por
parte de los trabajadores (en todos los
niveles y areas).

- Definir acciones en caso de
incumplimiento de las medidas de
prevencion y control por parte de los
trabajadores.

- Mantener evidencias de los
mecanismos de verificacion del
cumplimiento de las medidas de
prevencion y control por parte de los

trabajadores.
4.2.3 Elaboracion de No Debe:
procedimientos, cumple - Elaborar los procedimientos,
instructivos, fichas, instructivos,  fichas  técnicas y
protocolos (2.5%) protocolos de SST para aquellas

actividades  criticas 'y  riesgos
prioritarios que lo requiera.

- Comunicar, entregar y mantener
evidencia de la entrega de
procedimientos, instructivos, fichas
técnicas y protocolos SST a los
trabajadores.

- Verificar el cumplimiento de
procedimientos, instructivos, fichas
técnicas y protocolos SST por parte de
los trabajadores.

- Revisar periodicamente los
procedimientos, instructivos, fichas
técnicas y protocolos SST y actualizar
en caso de cambios en los procesos y

actividades.
4.2.4 Realizacion de No Debe:

Inspecciones a cumple - Definir un cronograma de
instalaciones, inspecciones a instalaciones,
maquinaria o maquinaria, equipos, incluyendo los
equipos con de prevencion y atencion de
participacion del emergencias con la participacion del

COPASST. (2.5%) COPASST.

- Llevar a cabo inspecciones a
instalaciones, maquinaria, equipos,
incluyendo los de prevencion y
atencion de emergencias, teniendo en
cuenta  la  participacion  del
COPASST.
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- Definir acciones provenientes de las
inspecciones a instalaciones,
maquinaria, equipos, incluyendo los
de prevencion y atencion de
emergencias.

- Realizar seguimiento al
cumplimiento de las inspecciones a
instalaciones, maquinaria, equipos,
incluyendo los de prevencion y

68

Secci6n Pregunta Respuesta Recomendaciones Prioridad Observacion
- Mantener la evidencia de la
realizacion de inspecciones y de la
implementacion de las acciones
provenientes de estas.

4.2.5 No Debe:

Mantenimiento cumple - Definir un mecanismo para llevar a
periddico de cabo el mantenimiento preventivo y
instalaciones, correctivo a instalaciones, equipos,

equipos, maquinas, maquinas y herramientas teniendo en

herramientas (2.5%) cuenta los manuales de uso, las
inspecciones 'y el reporte de
condiciones inseguras.
- Llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo cuando
corresponda a instalaciones, equipos,
maquinas y herramientas.
-  Mantener evidencia de la
realizacion de mantenimiento
preventivo y correctivo a
instalaciones, equipos, maquinas y
herramientas.

4.2.6 Entrega de No Debe:

Elementos de cumple - Elaborar una matriz de EPP que
Proteccion Persona considere los EPP necesarios acorde
EPP, se verifica con con los peligros y riesgos a los que se

contratistas y encuentran expuestos los

subcontratistas trabajadores.

(2.5%) - Capacitar al personal en el uso de
los elementos de proteccion personal.
- Llevar a cabo la entrega de los
elementos de proteccion personal
necesarios para realizar la labor y
documentar la entrega.
- Realizar la reposicion de EPP
conforme con el desgaste y
condiciones de uso.
- Verificar la entrega y uso de los EPP
a los contratistas y subcontratistas.

5.1.2 Brigada de No Debe:
prevencion cumple - Conformar wuna brigada de
conformada, prevencion, preparacion y respuesta

capacitada y dotada ante emergencias.
(5%) - Definir cronograma de

entrenamiento de la brigada de
prevencion, preparacion y repuesta
ante emergencias.
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- Determinar la dotacién necesaria
para la brigada de prevencion,
preparacion 'y  repuesta  ante
emergencias y realizar la entrega de la
misma.

- Llevar a cabo entrenamiento
periddico (acorde con el cronograma)
de la brigada de prevencion,
preparacion y  repuesta  ante

Seccion Pregunta Respuesta

Recomendaciones
- Mantener la evidencia
correspondiente a la conformacion,
entrenamiento y entrega de dotacion
de la brigada.

Prioridad Observacion

5.1.1 Se cuenta con No
el Plan de cumple
Prevencion,
Preparacion y
respuesta ante
emergencias (5%)

Debe:

- Elaborar e implementar un plan de
prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias acorde con la
identificacion de amenazas y analisis
de vulnerabilidad.

- Llevar a cabo revision anual de la
identificacion de amenazas y analisis
de vulnerabilidad.

- Elaborar e instalar los planos de las
instalaciones identificando areas y
salidas de emergencia.

- Instalar sefializacion necesaria en
caso de emergencia (rutas de
evacuacion, salidas de emergencia,
puntos de encuentro).

- Planificar y llevar a cabo simulacro,
documentar los hallazgos y establecer
acciones para la mejora.

111 6.1.1 Definicion de No
Verificar Indicadores del SG- cumple
(5%) SST de acuerdo
condiciones de la
empresa (1.25%)

Debe establecer los indicadores del
SG-SST acorde con la planeacion
estratégica de la empresa. - Establecer
indicadores de estructura, proceso y
resultado.

- Elaborar fichas de indicadores para
cada uno de los indicadores que se
defina.

- Medir los indicadores minimos de
SST: Frecuencia de accidentes de
trabajo, severidad de accidentes de
trabajo, proporcion de accidentes de
trabajo mortales, prevalencia de
enfermedad laboral, incidencia de
enfermedad laboral, ausentismo por
causa médica.

6.1.2 Las empresas No
adelanta auditoria cumple
por lo menos una

vez al afio (1.25%)

Debe:

- Establecer un programa de auditoria
que considere: idoneidad del auditor,
frecuencia de la auditoria,
presentacion de informes, alcance de
la auditoria, metodologia para la
auditoria.
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- Planificar la auditoria con la
participacion del COPASST.

- Definir planes de accion para el
cierre de brechas identificadas

6.1.3 Revision anual No
de la alta direccion, cumple
resultados de la
auditoria (1.25%)

Debe llevar a cabo la auditoria al SG-
SST y mantener los registros
correspondientes:

- Establecer un programa de auditoria
que considere: idoneidad del auditor,

Recomendaciones
presentacion de informes, alcance de
la auditoria, metodologia para la
auditoria.

- Planificar la auditoria con la
participacion del COPASST.

- Definir planes de accion para el
cierre de brechas identificadas.

- Llevar a cabo la revisiéon por la
direccion y mantener los registros
correspondientes.

Prioridad Observacion

Seccion Pregunta Respuesta
6.1.4 Planificacion No
auditorias con el cumple

COPASST (1.25%)

Debe llevar a cabo la revision por la
direccion y mantener los registros
correspondientes:

- Consolidar los elementos para llevar
a cabo la revision por la direccion.

- Habilitar el espacio para que el alta
direccion lleve a cabo la revision por
la direccion. El propdsito de la
revision es que la alta direccion
identifiqué oportunidades de mejora
del SG-SST y sus resultados son
insumo para la planificacion del
sistema del siguiente afio.

- Los resultados de la revision por la
direccion deben ser comunicados al
COPASST vy al responsable del SG-
SST.

- Definir acciones para la mejora de
acuerdo con los resultados de la
revision por la direccion.

Iv. 7.1.1 Definicion de No
Actuar acciones cumple
(10%) preventivas y

correctivas con base
en resultados del
SG-SST (2.5%)

Debe definir un mecanismo que le
permita establecer acciones
preventivas y correctivas de acuerdo
con los hallazgos identificados en:

1. La supervision de los resultados

2. La realizacion de las inspecciones
de seguridad

3. La medicion de los indicadores

4. Las recomendaciones  del
COPASST

5. Investigacion de incidentes,
accidentes y enfermedades laborales
6. Recomendaciones de la ARL o de
las autoridades competentes

7. Resultados de los indicadores -
Consolidar las acciones preventivas
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y correctivas.

- Implementar las
preventivas y correctivas.
- Realizar seguimiento al
cumplimiento de las acciones

acciones

Seccion Pregunta Respuesta Recomendaciones Prioridad  Observacion
7.1.2 Acciones de No Debe:
mejora conforme a cumple - Establecer acciones preventivas,
revision de la alta correctivas 'y de mejora cuando se
direccion. (2.5%) identifique que las medidas de
prevencion y control han dejado de ser
efectivas.
- Implementar las  acciones
preventivas, correctivas y de mejora
para garantizar la efectividad de las
medidas de prevencion y control.
- Mantener las evidencias de las
acciones preventivas, correctivas y de
mejora que se implementen.
7.1.3 Acciones de No Debe definir un mecanismo que le
mejora con base en cumple  permita establecer acciones
investigaciones de preventivas y correctivas de acuerdo
accidentes de con los hallazgos identificados en las
trabajo y investigaciones de los incidentes,
enfermedades accidentes y enfermedades laborales:
laborales (2.5%) - Consolidar las acciones preventivas
y correctivas
- Implementar las  acciones
preventivas y correctivas
- Realizar seguimiento al
cumplimiento de las acciones
preventivas y correctivas
- Verificar la efectividad de las
acciones preventivas y correctivas
definidas en las investigaciones de los
incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.
7.1.4 Elaboracion No Debe definir un mecanismo que le
Plan de cumple  permita establecer acciones
mejoramiento, preventivas y correctivas de acuerdo
implementacion de con los requerimientos o
medidas y acciones recomendaciones de  autoridades
correctivas administrativas y de las
solicitadas por administradoras de riesgos laborales:
autoridades y ARL - Consolidar las acciones preventivas
(2.5%) y correctivas

- Implementar las  acciones
preventivas y correctivas

- Realizar seguimiento al
cumplimiento de las acciones
preventivas y correctivas

- Mantener la evidencia de la
implementacion de las acciones
preventivas y correctivas asociadas
con los requerimientos o
recomendaciones de autoridades.
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administrativas y de las
administradoras de riesgos laborales.

Adaptado del reporte hecho por la ARL SURA a la Organizacion (2024). (SURA, s.f.)

De acuerdo a los resultados, se realizo el respectivo plan de mejoramiento.

Tabla 5. Plan de mejoramiento

72
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Seccion Subseccion Categoria Pregunta

Actividad por
implementar

Responsable  Fecha Recursos

2.6.1 Rendicion
sobre el
desempeiio (1%)

Rendicion de
cuentas (1%)

GESTION
INTEGRAL
DEL
L SISTEMA DE
Planca  GESTION DE

Establecer un
mecanismo para que
sea posible llevar a
cabo la rendicion de
cuentas en SST por
parte de todos los
trabajadores de
acuerdo con las
responsabilidades
en SST asignadas. -
La rendicion de
cuentas debe estar
documentada. - La
rendicion de cuentas
debe realizarse por
lo menos una vez al
afio.

Computador Acceso a
internet

Responsable SGSST
Papeleria carteleras

Cédula

107529570  23/08/202
6 Maria 4
Fernanda

Suarez

r LA
(25%) SEGURIDAD
Y LA SALUD
ENEL

TRABAJO
(15% Normativida

d nacional

vigente y
aplicable en

materia de
seguridad y

salud en el
trabajo (2%)

2.7.1 Matriz legal
(2%)

Elaborar la matriz
de requisitos legales
que considere las
normas vigentes en
riesgos  laborales,
las normas técnicas
y las normas
asociadas con
riesgos laborales. -
Mantener las
evidencias
correspondientes al
cumplimento de los
requisitos legales de
SST.

Computador acceso a
internet

Responsable SGSST
Software

ARL

Cédula 23/08/202
107529570 4

6 Luisa

Fernanda

Suarez

2.2.1
Objetivo
Objetivos del s
Sistema de definido
Gestion de la s, claros,
Seguridad y medibles,
la Salud enel  cuantificables, con
Trabajo SG- metas,
SST (1%) documentados,
revisados del SG-
SST (1%)

Definir los
objetivos de SST
teniendo en cuenta
la politica de SST
como marco de
referencia.

Los objetivos
deben: - Ser
medibles,
cuantificables,
tener metas
asociadas - Ser
coherentes con el
plan de trabajo
anual. - Las
actividades que
se definan dentro
del plan de
trabajo anual
deben  permitir
alcanzar los
objetivos de SST.
- Tener
seguimiento  al
cumplimiento de
las metas y
establecer
acciones cuando
no se alcancen
las metas
planteadas. - Ser
revisados por lo
menos una vez al
aio - en la

Computador

acceso a

internet
Responsable SGSST

Cédula

107529570  01/08/202
6 Maria 4
Fernanda

Suarez
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Seccion Subseccion Categoria Pregunta Actividad por Responsable Fecha Recursos
implementar
revision por la
direccion es uno
de los
elementos por
revisar.

2.9.1 Identificacion, Elaborar un
evaluacion, para procedimiento Computador
adquisicion de documentado Acceso a internet
productos y servicios en para Sala de reuniones
Adquisicione Sistema de Gestion de identificar y Cédula 31/07/202  Correo
s (1%) Seguridad y Salud en el evaluar  las 107529570 4 Responsable
Trabajo SG-SST (1%) especificacio 6  Maria SGSST Oficina
nes en SST de Fernanda
las compras o Suarez
adquisicion
de productos
y servicios. —
Socializar el
procedimient
o a las partes
interesadas 'y
aplicar el
procedimient
0 para compra
y
adquisiciones
de productos
y servicios. -
Involucrar a
los diferentes
procesos para
el
establecimien
to de las
especificacio
nes en SST.
Elaborar
politica  de
SST que
cuente con los
compromisos
establecidos:
I.
Identificacion
de peligros,
2.1.1 Politica del evaluacion y
Sistema de Gestion de valoracion del Computador
Politica de Seguridad y Salud en el riesgos y Cédula accesoa
Seguridad y Trabajo SG-SST firmada, determinacio 107529570  01/08/202 internet
Salud en el fechada y comunicada al n de los 6 Maria 4 Papeleria
Trabajo (1%) COPASST. (1%) controles Fernanda Sala de reuniones
Suarez Responsable SGSST

2.
Cumplimient
o de los
requisitos
legales

3. Proteccion
y promocion
de la salud de
los
trabajadores a
través de la
mejora
continua

- La politica
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Seccion

Subseccién Categoria

Pregunta

Actividad por
implementar

Responsable

Fecha

Recursos

debe tener la
fecha de
elaboracion y
estar firmada
por el
representante
legal - La
politica debe
comunicarse
al COPASST
(mantener la
evidencia).

- La politica
debe ser
publicada 'y
comunicada a
todos los
trabajadores.
- La politica
debe ser
revisada cada
afo - en la
revision por la
direccion es
uno de los
elementos a
revisar.

Conservacion
dela
documentacid
n (2%)

2.5.1 Archivo o
retencion documental
del Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST

(2%)

Establecer
mecanismos
que
garanticen la
conservacion
de la
documentaci
on, la
preservacion
y proteccion
contra dafio y
deterioro.
Debe
conservarlos
por 20 afios
después del
cese de la
relacion
laboral:

1. Perfiles
epidemiolégicos,
conceptos de
examenes
médicos
ocupacionales.

2. Resultados de
examenes
médicos
ocupacionales y
examenes
complementario
S.

3. Resultados de
mediciones y
monitoreo a los
ambientes de
trabajo.

4. Registro de
actividades  de

Cédula
107529570
6 Maria
Fernanda
Suarez

23/08/202
4

Computador
acceso a internet
oficina

Software Responsable

SGSST
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Seccion

Subseccion

Categoria

Pregunta

Actividad por

implementar

Responsable

Fecha

Recursos

capacitacion,
formacion y
entrenamiento.

5. Registro de
suministro  de
EPP. Mantener y
conservar en los
medios que
considere
adecuado, los
documentos que
evidencie la
gestion de
Seguridad y
Salud en el
trabajo.

Gestion del
cambio (1%)

2.11.1 Evaluacion
del impacto de

cambios internos y

externos en el

Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud

en el Trabajo SG-
SST (1%)

Elaborar un
procedimiento
documentado
para evaluar
el  impacto
sobre la
Seguridad y
salud en el
trabajo
generado por
los cambios
internos y
externos. -
Socializar el
procedimient
oy aplicar los
requisitos
establecidos
en el
procedimient
o para la
gestion  del
cambio
teniendo  en
cuenta la
identificacion
de peligros,
evaluacion 'y
valoracion de
los riesgos, la
determinacio
n de controles
y la
comunicacion
. - Verificar la
participacion
del COPASST
en la gestion
del cambio.

Cédula
107529570
6 Maria
Fernanda
Suarez

31/07/202
4

Computador
Acceso a
internet
Correo
electronico
salas de
reuniones

COPASST

Responsables SGSST

Plan Anual de
Trabajo (2%)

24.1
Plan que identifica

objetivos, metas,
responsabilidad,
recursos con cronograma

y firmado (2%)

Establecer un
plan de
trabajo  para
alcanzar los
objetivos  de
SST, el plan
de trabajo
debe:

- Contener los
objetivos y
metas a
alcanzar, las
actividades,
responsables,

Cédula
107529570
6 Maria
Fernanda
Suarez

19/07/202
4

Computador Acceso a

internet responsable

SGSST oficina
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Seccién Subseccién Categoria Pregunta Actividad por Responsable Fecha Recursos

- implementar

cronograma

- Estar
firmado por el
empleador y
por el
responsable
del SG- SST. -
Contar con un
seguimiento
al
cumplimiento
del plan de
trabajo anual,
en caso de no
cumplir,
defina las
acciones
correspondien
tes.
Establecer
mecanismos
de
comunicacion
interna y
externa de los
2.8.1 Mecanismos de elementos de Computador
comunicacion, auto seguridad y Acceso a
Comunicacio reporte en Sistema de salud en el Cédula 26/07/202 internet
n (1%) Gestion de Seguridad y trabajo. 107529570 4 Papeleria
Salud en el Trabajo SG- - Establecer 6 Maria Sala de
SST (1%) mecanismos Fernanda reuniones
para el auto Suarez oficina
reporte de Responsable SGSST
condiciones
de trabajo de
trabajadores y
contratistas. -
Llevar a cabo
acciones para
responder a
los auto
reportes  de
condiciones
de trabajo de
trabajadores y
contratistas
- El
mecanismo de
auto  reporte
de
condiciones
de trabajo
debe ser
conocido por
todos los
trabajadores
independiente
de su formade
contratacion.
Evaluacion 2.3.1 Evaluacion e Llevar a cabo Computador
inicial del identificacion de la evaluacion Cédula accesoa
Sistema de prioridades (1%) del SG-SST 107529570  12/07/202 internet
Gestion - por parte de 6 Maria 4 Responsable SGSST
Seguridad y responsable de Fernanda
Salud en el SGSST Suarez
Trabajo (1%)
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Seccién Subseccion Categoria Pregunta

Actividad por
implementar

Responsable Fecha Recursos

2.10.1 Evaluaciony
Contratacion seleccion de
(2%) proveedores y

contratistas (2%)

Detinir los
criterios
relacionados
con SST para
la evaluacion
y seleccion de
proveedores y
contratistas

- Verificar el
cumplimiento
de  criterios
relacionados
con SST para
la evaluacion
y seleccion de
proveedores y
contratistas.

- Mantener
las evidencias
correspondien
tes al
cumplimiento
de los
criterios  de
SST.
-Determine
los criterios
de SST
teniendo en
cuenta los
peligros y
riesgos de los
bienes y
servicios
suministrados
y los
requisitos
legales
asociados.

Computador Acceso a
internet Correo
electronico
Responsable SGSST
Teléfonos moviles

Cédula 31/07/202
107529570 4
6 Maria
Fernanda
Suarez

Recursos
financieros,
técnicos,
humanosy de
otra indole 1.1.1. Responsable del
requeridos Sistema de Gestion de
para Seguridad y Salud en el
coordinar y Trabajo SG-SST (0.5%)
desarrollar el
Sistema de
Gestion de la
Seguridad y
la Salud en el
Trabajo (SG-
SST) (4%)

Recursos
(10%)

Designar
responsable
de SST de
acuerdo con
el perfil
establecido
en la
normativida
d legal
vigente
Resolucion
0312 de
2019,
evidenciar su
designacion
através de un
acta y contar
con los
soportes que
den cuenta
del
cumplimient
o del perfil.

Recurso
financiero
para el pago
de honorarios
Computador
Celulares
Oficinas Papeleria

Cédula
107529570  26/08/202
6 Maria 4
Fernanda
Suarez

1.1.2
Responsabilidades en el
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud enel
Trabajo SG-SST (0.5%)

Definir,

documentar y
comunicar las
responsabilid
ades en SST
en todos los
niveles y para
todos los

Papeleria
Computa
Cédula 01/08/202 dor
107529570 4 oficina
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Seccién Subseccion Categoria Pregunta Actividad por Responsable Fecha Recursos
implementar

trapajaaores. © Viaria Cartelera
Debe Fernanda Teléfonos moviles
determinar Suarez
mecanismos
de
comunicacion
de las
responsabilid
ades que
permitan
tener
cobertura
sobre  todos
los
trabajadores
Definir y
asignar  los Computador
1.1.3 Asignacion recursos papeleria
de recursos para fisicos, Cédula Responsable del
el Sistema de humanos y 107529570  01/08/202 SGSST Teléfonos
Gestion en financieros 6 Maria 4 moviles
Seguridad y para el SG- Fernanda Pago servicios
Salud en el SST - La Suarez profesionales ARL
Trabajo SG-SST definicion y
(0.5%) asignacion de
recursos debe
estar
documentada
y debe ser
acorde con el
plan de
trabajo anual
del SG-SST.
Llevar a cabo
la
convocatoria,
eleccion y
conformacion
del COPASST
acorde con el
nimero de
trabajadores
(igual niimero Computador
de Oficinas
1.1.6 Conformacion representantes Cédula 01/08/202 Salas de juntas
COPASST (0.5%) del empleador 107529570 4 Responsable SST
y de los 6 Maria Acceso a internet
trabajadores) - Fernanda
Llevar a cabo Suarez
reunion
mensual,
elaborar actas
de reunion -
Llevar a cabo
reuniones
extraordinaria
s cuando sea
necesario -
Planificar las
actividades y
capacitacione
s del
COPASST -
Documentar
la gestion
adelantada
por el
COPASST
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Seccion Subseccion Categoria Pregunta Actividad por Responsable Fecha Recursos
implementar
Planificar y
llevar a cabo Computador
las Acceso a internet
1.1.7 Capacitacion capacitaciones Cédula Responsable

COPASST (0.5%) necesarias 107529570  01/08/202 SST
para que el 6 Maria 4 Teléfonos moviles
COPASST Fernanda Salas de reuniones
cumpla con Suarez ARL

las funciones

responsabilida
des
establecidas
en la
legislacion
vigente.
1.1.8 Conformacién Llevar a cabo Cédula Computador
Comité de Convivencia la 107529570  01/08/202 Teléfonos moéviles
(0,5) convocatoria, 6 Maria 4 acceso a internet
eleccion y Fernanda responsable
conformacion Suarez SST carteleras
del comité de Papeleria
convivencia Salas de reuniones
laboral
teniendo  en
cuenta el
niimero de
trabajadores.
El Comité
debe estar
conformado
por igual
niimero de
representante
s del
empleador y
de los
trabajadores. -
Llevar a cabo
reunion
trimestral,
elaborar actas
de reunion -
Llevar a cabo
reuniones
extraordinaria
s cuando sea
necesario -
Planificar las
actividades y
capacitacione
s del Comité
de
convivencia
laboral -
Documentar
la gestion
adelantada
por el Comité
de
convivencia
laboral
Elaborar el
programa de

capacitacion

teniendo  en Computador Acceso a
Capacitacion 1.2.1 cuenta los internet Responsable
en el Sistema Programa riegos Cédula 01/08/202  SST Sala de reuniones
de Gestion de Capacitaciod prioritarios. — 107529570 4 Teléfonos moviles

la Seguridad n El programa 6 Maria
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Seccién Subseccién Categoria Pregunta Actividad por Responsable Fecha Recursos
implementar

y la Salud en promocion y prevencion de Fernanda
el Trabajo PYP (2%) capacitacion Suarez

(6%) debe ser
revisado y
aprobado por
la alta
direccion y el
COPASST
- El programa
de
capacitacion
debe tener en
cuenta los
diferentes
niveles y
dirigido al
personal
acorde con los
riesgos
prioritarios.
mantener el
registro y
evidencia de
la  ejecucion
de las
capacitaciones
. - Realizar el
seguimiento al
cumplimiento
del programa
de
capacitacion.

Definir el
mecanismo
para llevar a
cabo la
induccion  a
todos los
trabajadores

1.2.2 Induccion y independiente

Reinduccién en de su forma Computador acceso a

Sistema de Gestion de de internet sala de
Seguridad y Salud en el contratacion Cédula reuniones papeleria
Trabajo SG-SST, antes del 107529570  01/08/202 Responsables SST
actividades de inicio de las 6 Maria 4
Promocion y Prevencion labores. - La Fernanda

PyP (2%) induccion Suarez
debe
considerar los
peligros y los
riesgos,
prevencion de
accidentes de

trabajo y
enfermedades
laborales -
Debe

mantener el
registro  de
induccion y
reinduccion a
todos los
trabajadores -
Incluya las
actividades de
induccion y
reinduccion

en el
programa de
capacitacion.
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Seccién

Subseccion

Categoria Pregunta

Actividad por
implementar

Responsable Fecha Recursos

1.2.3. Responsables del
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST
con curso virtual
de 50
horas (2%)

Garantizar
que el
responsable
del  SGSST
cuente con
curso virtual
de 50 horas y
mantener los
registros
asociados.

Cédula
107529570  01/08/202
6 Maria 4
Fernanda
Suarez

Computador Acceso a
internet

11
Ha
cer
(60
%)

GESTION
DELA
SALUD

(20%)

3.3.1 Medicion de
la frecuencia de
Mecanismos la
de vigilancia accidentalidad (1%)
de las
condiciones
de salud de
los
trabajadores
(6%)

Llevar a cabo
la  medicion
de la
frecuencia de
accidentes de
trabajo
(nimero  de
accidentes de
trabajo y
nimero  de
trabajadores).
- Realizar la
medicion de
acuerdo con
la férmula
establecida:
#Accidentes
de trabajo

/ #
Trabajadores
*100 - Llevar
a cabo la
medicion de
manera
mensual y
realizar el
analisis
teniendo en
cuenta los
peligros  que
generaron los
eventos, el
comportamie
nto de la
frecuencia
con relacion
al afo
anterior.

- Mantener
evidencias de
la  medicion
de la
frecuencia de
accidentes de
trabajo y del
analisis
realizado.

Computador
acceso a
internet

Responsable SGSST

Cédula
107529570  31/07/202
6 Maria 4
Fernanda
Suarez

3.3.2 Medicion de la
severidad de la
accidentalidad (1%)

Llevar a cabo
la medicion de
la  severidad
de accidentes
de trabajo
(dias de
incapacidad

por accidentes
de trabajo,
dias cargados
por accidentes
de trabajo,
numero de

Acceso a internet
Responsable SGSST
Computador

Cédula
107529570  31/07/202
6 Maria 4
Fernanda
Suarez
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Seccién Subseccion Categoria Pregunta Actividad por Responsable Fecha Recursos
implementar

trabajadores) -
Realizar la
medicion  de
acuerdo con la
férmula
establecida:
#dias de
incapacidad y
cargados por
accidente de
trabajo / #
Trabajadores
*100.
Mantener
evidencias de
la  medicion
de la
severidad de
accidentes de
trabajo y del
analisis
realizado
Consolidar la
informacion
para la
medicion de
la proporcion
de accidentes

3.3.3 Medicion de de trabajo
la mortalidad mortales Cédula Acceso a internet
por (nimero  de 107529570  31/07/202 Computador
accidentes de trabajo (1%)  accidentes de 6 Maria 4 Responsable SGSST
trabajo Fernanda
mortales y Suarez

nimero total
de accidentes
de trabajo)

- Realizar la
medicion de
acuerdo con
la formula

establecida:
#accidentes
de trabajo
mortales / #
total de
accidentes
*100

- Llevar a
cabo la

medicion de
manera anual
y realizar el

analisis
teniendo en
cuenta los

peligros  que
generaron los
eventos, el
comportamie
nto de la
proporcion de
accidentes de
trabajo
mortales con
relacion al
aflo anterior. -
Mantener
evidencias de
la  medicion
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Seccion Subseccion Categoria Pregunta Actividad por Responsable Fecha Recursos
implementar

de la
proporcion de
accidentes de
trabajo
mortales y del
analisis
realizado.
Consolidar la
informacion
para la
medicion de
la prevalencia

de
enfermedades
3.3.4 Medicion de laborales
la prevalencia (nimero  de Cédula Acceso a internet
de enfermedades 107529570  31/07/202 computador
Enfermedad Laboral (1%) laborales 6 Maria 4 Responsable SGSST
calificadas Fernanda
nuevas y Suarez

antiguas y
nimero  de
trabajadores).
- Realizar la
medicion de
acuerdo con
la férmula
establecida:

#enfermedade
s  laborales
calificadas

nuevas y
antiguas / #
trabajadores
*100.000.

- Llevar a
cabo la
medicion de
manera anual
y realizar el

analisis
teniendo  en
cuenta los

peligros  que
generaron los
eventos, el
comportamie
nto de la
prevalencia
de
enfermedades
laborales con
relacion al
aflo anterior. -
Mantener
evidencias de
la  medicion
de la
prevalencia
de
enfermedad
laboral y del
analisis
realizado.
Consolidar la
informacion
para la
medicion de la
incidencia de
enfermedades
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Seccién Subseccion Categoria Pregunta Actividad por Responsable Fecha Recursos
_ implementar
laborales
(nimero  de
3.3.5 Medicion de enfermedades Computador
la incidencia laborales Cédula 31/07/202 Responsable SGSST
de calificadas 107529570 4 Acceso a internet
Enfermedad Laboral (1%)  nuevas y 6 Maria
numero de Fernanda
trabajadores). Suarez

- Realizar la
medicion  de
acuerdo con la
férmula
establecida:
#enfermedade
S laborales
calificadas
nuevas / #
trabajadores
*100.000. -
Llevar a cabo
la medicion de
manera anual
y realizar el

analisis
teniendo en
cuenta los

peligros  que
generaron los
eventos, el
comportamie
nto de la
incidencia de
enfermedad
laboral  con
relacion al
aflo anterior.
- Mantener
evidencias de
la  medicion
de la
incidencia de
la enfermedad
laboral y del
analisis
realizado.
Consolidar la
informacion
para la
medicion del
ausentismo
por causa
médica (dias
de
incapacidad
de origen
3.3.6 Medicion del comun y Cédula Acceso a internet
ausentismo por causa laboral y dias 107529570  31/07/202 Responsable SGSST
médica (1%) de trabajo 6 Maria 4 Computador
programados) Fernanda
. - Realizar la Suarez
medicion de
acuerdo con la

formula
establecida: #
dias de
incapacidad
de origen
comun y
laboral / #

dias de
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Seccion

Subseccion

Categoria Pregunta

Actividad por
implementar

Responsable Fecha

Recursos

trabajo
programados
*100. - Llevar
a cabo la
medicion de
manera
mensual y
realizar el
analisis
teniendo en
cuenta los
peligros que
generaron los
eventos, el
comportamie
nto del
ausentismo
por causa
médica en
relacion al
aflo anterior. -
Mantener

Seccién

Subseccién

Categoria

Pregunta

Actividad por
implementar

Responsable Fecha

Recursos

del
ausentismo
por causa
médica y del
analisis
realizado.

Registro,
reporte €
investigacion
de las
enfermedades
laborales, los
incidentes y
accidentes
del trabajo
(5%)

3.2.1 Reporte de los
accidentes de trabajo y
enfermedad laboral a
laARL, EPSy
Direccion
Territorial del Ministerio
de Trabajo (2%)

Definir  un
mecanismo
que de
manera
sistematica le
permita:

- Reportar a la
ARL y a la
EPS los
accidentes de
trabajo y
enfermedades
laborales
diagnosticada
s dentro de los
dos dias
calendario
siguientes  al
evento. -

Reportar
adicionalment
e al
Ministerio de
Trabajo
cuando se
presenten

accidentes de
trabajo graves
o mortales y
enfermedades
laborales
diagnosticada
s dentro de los
dos dias
habiles
siguientes al
evento -
Mantener las
evidencias de
los reportes a

Cédula
107529570  19/07/202
6 Maria 4
Fernanda
Suarez

Computador
acceso a
internet

Responsable SGSST
Correo electronico
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la ARL, EPS
y Ministerio
del Trabajo

3.2.2 Investigacion de

Incidentes, Accidentes
y Enfermedades
Laborales (2%)

Definir un
mecanismo
para la
investigacion
de incidentes,
accidentes y
enfermedades
laborales
diagnosticada
S. - La
investigacion
de los
accidentes,
incidentes 'y
enfermedades
laborales debe
llevarse a
cabo con la
participacion
del equipo
investigador
conformado
por el jefe
inmediato o
jefe del area
donde se
presentd el
evento,
representante
del COPASST
y responsable
del SG- SST.

Computador

acceso a

internet
Responsable ~ SGSST
Correo  electronico
COPASST

Cédula 12/07/202
107529570 4

6 Maria

Fernanda

Suarez

3.2.3 Registro y analisis
estadistico de Accidentes
y Enfermedades
Laborales (1%)

Elaborar el
registro
estadistico de
los accidentes
de trabajo y de
las
enfermedades
laborales y
mantener
actualizada la
informacion.
Debe realizar
el analisis del
registro
estadistico de
los accidentes
de trabajo y de
las
enfermedades
laborales, para
determinar
acciones que
permitan
mejorar el SG-
SST.

Computador

acceso a

internet
Responsable SGSST

Cédula 30/07/202
107529570 4

6 Maria

Fernanda

Suarez

Condiciones
de salud en el
trabajo (9%)

3.1.1 Descripcion
sociodemografica.
Diagnostico de
Condiciones de Salud
(1%)

Establecer la
descripcion
sociodemogra
fica y el
diagnostico de
las
condiciones de
salud de los
trabajadores

Acceso a internet
Computador

Responsable ~ SGSST
Proveedor IPS Correo

electrénico

Cédula 19/07/202
107529570 4
6 Maria
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Seccion

Subseccion

Categoria

Pregunta

Actividad por
implementar

Responsable

Fecha

Recursos

tenienao  en
cuenta las
estadisticas
sobre la salud
de los
trabajadores y
los resultados
de las
evaluaciones
médicas
ocupacionales.

Fernanaa
Suarez

3.1.2 Actividades de
Promocion y
Prevencion en Salud (1%)

Definir e
implementar
un programa
de promocion
y prevencion
que esté
alineado con
los resultados
obtenido en el
diagnostico de
las
condiciones
de salud. -
Llevar a cabo
actividades de
promocion 'y
prevencion
acorde con las
prioridades
identificadas
en el
diagnostico de
las
condiciones de
salud de los
trabajadores,
resultado de
evaluaciones
médicas,
monitoreo del
ausentismo de
origen comun
y laboral,
riesgos
prioritarios

Cédula
107529570
6 Maria
Fernanda
Suarez

31/07/202
4

Acceso a

internet
Responsable
SGSST
Computador
Oficinas

Salas de reuniones IPS
a cargo de examenes

ocupacionales

3.1.3 Informacion al
médico de los perfiles
de cargo (1%)

Comunicar los
perfiles de
cargo,
descripcion de
las tareas y el
medio en el
que se
desarrollara la
tarea al
médico  que
realiza las
evaluaciones
médicas
ocupacionales

Cédula
107529570
6 Maria
Fernanda
Suarez

31/07/202
4

los
ocupacionales

Computador
Acceso a internet

Correo
electronico
Responsable

SGSST Meédico

IPS a cargo de

examenes

3.1.4 Realizacion de las
evaluaciones médicas
ocupacionales: Peligros-
Periodicidad

Llevar a
cabo las
evaluaciones
médicas
ocupacional
es -
Comunicar
por escrito
los
resultados de

Cédula
107529570

10/07/202
4

IPS a cargo de
los examenes
ocupacionales
Acceso a
internet
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Seccion Subseccion Categoria Pregunta

Actividad por
implementar

Responsable

Fecha Recursos

Comunicacion al
Trabajador (1%)

las
evaluaciones
médicas.

- Definir
acciones
acordes con
los resultados
y
recomendacio
nes de las

6 Maria
Fernanda
Suarez

Computador
Responsable
SGSST
Papeleria
Correo electronico

Seccién Subseccion Categoria Pregunta

.
Actividad por
implementar

Responsable

Fecha Recursos

e
. - Definir y
documentar la
frecuencia de
las
evaluaciones
médicas
periodicas.

3.1.5 Custodia de
Historias Clinicas (1%)

Solicitar
soportes que
evidencien la
custodia de
las historias
clinicas a
cargo de una
institucion
prestadora
de servicios
en SST o
médico que
realiza  las
evaluaciones
médicas
ocupacional
es.

Cédula
107529570
6 Maria
Fernanda
Suarez

Computador
Acceso a
05/07/202 internet
4 oficinas
Responsable SGSST

3.1.6 Restricciones
y
recomendaciones
meédicos laborales (1%)

Establecer
mecanismos
que permitan
realizar
seguimiento
de manera
sistematica a
las
restricciones y
recomendacio
nes  médico
laborales
realizadas por
EPS o ARL,
este
seguimiento
debe
documentarse

Definir e
implementar
las  acciones
necesarias

para acatar las
restricciones y
recomendacio
nes médico
laborales.

Documentar
y mantener
los soportes
correspondie
ntes a la

Cédula
107529570
6 Maria
Fernanda
Suarez

Computador
acceso a
internet
19/07/202 Correo
4 electronico
Papeleria
Responsable
Software

SGSST
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entrega  de
documentaci
on a las
entidades

que califican
cuando

aplica para
efectos de
calificacion
de origen y
pérdida de
capacidad
laboral.

3.1.7 Estilos de vida
y entornos saludables
(controles
tabaquismo,
alcoholismo,
farmacodependencia y
otros

Definir e
implementa
r un
programa de
estilos de
vida y
entornos de
trabajo
saludables
- Llevar a
cabo
campaiias
especificas
tendientes a
la
prevencion y
el control de
la farmaco-
dependencia,
alcoholismo

y
tabaquismo.

Cédula
107529570
6 Maria
Fernanda
Suarez

Computador
Acceso a
26/07/202 internet
4 Responsable ~ SGSST
Sala de reuniones
Correo electronico
ARL

GESTION
DE
PELIGROS
Y
RIESGOS
(30%)

Identificacio
n de peligros,
evaluacion y
valoracion de
riesgos
(15%)

4.1.1 Metodologia para
la identificacion de
peligros, evaluacion y
valoracion de los riesgos
(4%)

Definir la
metodologia
para la
identificacion
de peligros,
evaluacion 'y
valoracion de
riesgos  que
considere
actividades
rutinarias, no
rutinarias,
maquinaria,
equipos, todos
los centros de
trabajo, todos
los
trabajadores
independiente
s de su forma
de
contratacion.
- Llevar a
cabo la
identificacio
n de
peligros,
evaluacion y
valoracion
de  riesgos
con la
participacion
de los
trabajadores.
- Priorizar

Cédula
107529570
6 Maria
Fernanda
Suarez

Computador
Acceso a
12/07/202 internet
4 Responsable ~ SGSST
ARL
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Seccién

Subseccion

Categoria

Pregunta

Actividad por
implementar

Responsable

Fecha

Recursos

10> llegUb
de acuerdo
con la
valoracion
establecida
acorde con la
metodologia
utilizada. -
La
evaluacion
del  riesgo
psicosocial
debe llevarse
a cabo con
instrumentos

4.1.2 Identificacion de
peligros con
participacion de todos los
niveles de la empresa
(4%)

Llevar a cabo
la
identificacion
de peligros,
evaluacion 'y
valoracion de
riesgos y
actualizar por
lo menos una
vez al afio o en
caso de
haberse
presentado
accidentes de
trabajo
mortales o
catastroficos,
cambios  en
procesos,
instalaciones,
maquinas y
equipos. - En

caso de
presentarse
accidentes de
trabajo
mortales o
catastroficos
debe evaluar y
valorar el
riesgo
asociado con
el evento. -
Establecer e
implementar
acciones

inmediatas de
intervencion y
control
cuando se
encuentren
valoraciones
de riesgo no
tolerables. -
Llevar a cabo
la evaluacion
de riesgo
psicosocial de
acuerdo con
los
instrumentos
establecidos
por el
Ministerio de
trabajo.

Cédula
107529570
6 Maria
Fernanda
Suarez

05/07/202
4

Computador
Acceso a
internet
Responsable SGSST
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Adaptado del reporte hecho por la ARL SURA a la Organizacion (2024)

Tabla 6. Valoracion del criterio

Planes de mejora conforme al resultado de la autoevaluacion de los Estandares Minimos. Los empleadores o contratantes con
trabajadores dependientes, independientes, cooperados, en mision o contratistas y estudiantes deben realizar la autoevaluacion de los
Estandares Minimos, el cual tendra un resultado que obligan o no a realizar un plan de mejora, asi:

CRITERIO

VALORACION

ACCION

Si el puntaje obtenido es menor al
60%

CRITICO

1. Realizar y tener a disposicion del Ministerio del
Trabajo un Plan de Mejoramiento de inmediato.

2. Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos
Laborales a la que se encuentre afiliada el empleador o
contratante, un reporte de avances en el término maximo
de tres (3) meses después de realizada la autoevaluacion
de estandares Minimos.

3. Seguimiento anual y plan de visita a la empresa con
valoracion critica, por parte del Ministerio del trabajo.

Si el puntaje obtenido esta entre el 60
y 85%

MODERADAMENTE ACEPTABLE

1. Realizar y tener a disposicion del Ministerio del
Trabajo un Plan de Mejoramiento.

2. Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales un
reporte de avances en el término maximo de seis (6)
meses después de realizada la autoevaluacion de
Estandares Minimos.

3. Plan de visita por parte del Ministerio del trabajo.

Si el puntaje obtenido es mayor a
85%

ACEPTABLE

1. Mantener la calificacion y evidencias a disposicion del
Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan de Anual de
Trabajo las mejoras que se establezcan de acuerdo con la
evaluacion.

Adaptado del reporte hecho por la ARL SURA a la Organizacion (2024). (SURA, s.f.)
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5.1.1 resultados y conclusiones

De acuerdo al resultado de la evaluacién inicial de estdndares minimos se evidencia para
la empresa GRUPO EMPRESARIAL MIDEAS COLOMBIA S.A.S un estado CRITICO en el
cumplimiento de los estandares aplicables por lo que se define una vez conocido este resultado el
Plan de mejoramiento el cual se encuentra a disposicion del Ministerio del Trabajo, a su vez al
realizar la autoevaluacion a través del instrumento de la ARL a la que esta afiliada la empresa se
realiza el reporte de este Plan de mejoramiento, en dicha plataforma es posible que se lleve a cabo
el registro de los avances para conocimiento de la Administradora de Riesgo Laborales. Por lo
anterior se informa a la Gerencia de estos resultados y los planes de accion resultantes para ser
gestionados dentro de los tres meses contados a partir de la fecha de elaboracion de la

autoevaluacion realizada el 30 de junio de 2024.

5.2.inicio de evidencias que demuestran el cumplimiento del estandar 0312 de 2019

Tabla 7. Evidencias por cada estindar

Numeral Descripcion del elemento Apéndice
1 Se realiz¢ el disefio de un formato en Designacioén del
Word especialmente para la empresa responsable de SST
denominado Asignacion del

responsable SST con numero de
cedula, nimero de licencia, vigencia y
responsabilidades de disenar,
ejecutar, mantener y mejorar el
sistema y finalmente la firma del
representante legal y encargado del
sistema.
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Numeral
2

Descripcion del elemento
Se crea documento en Word
denominado Asignaciéon de
Responsabilidades en SST donde a
partir de una tabla se describe el Rol y
se listan las respectivas
responsabilidades

Apéndice
Asignacion de
responsabilidades SST

Se disena en formato Excel un
presupuesto donde la empresa puede
consignar los requisitos o elementos
teniendo en cuenta costos fijos como
son mantenimientos de extintores,
examenes médicos ocupacionales,
vacunacion, etc. El formato se
encuentra debidamente formulado
para que al momento de ingresar la
informacion se vaya reflejando el
presupuesto asignado y su ejecucion
por trimestres con los espacios
respectivos para la firma de Gerencia
como aprobacion del mismo

SG-SST- Presupuesto

La empresa debera contar con las
planillas de pago de seguridad social
al dia donde se refleje el detalle de los
trabajadores, el pago de ARL, EPS y
AFP.

Afiliacion al sistema de
seguridad social integral

Se elabora acta a través de la cual la
Gerencia de la empresa expresa y da
claridad del porqué no aplica el
Decreto 2090.

Acta de Cumplimiento
Decreto 2090 de 2003

Se disena y crea un documento en
Word  denominado  acta  de
conformacion del COPASST, En ella
se registran los detalles de Ila
constitucion del comité y su inicio de
funciones, La fecha, hora y lugar de la
reunion, Se identifican los
representantes  por  parte  del
empleador y los trabajadores que
participan en la reunidén, cada
miembro debe incluir su nombre
completo, cargo y funciéon como
representante. Ademas, en el acta se
detalla la eleccion del presidente y
secretario, Durante la reunidn, se
lleva a cabo una votacion para elegir
al presidente y al secretario del

Acta de constitucion de
comité paritario de
seguridad y salud en el
trabajo.
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Numeral

Descripcion del elemento

COPASST vy por ultimo se describen
conocer sus funciones roles 'y
responsabilidades con sus respectivas
firmas.

Apéndice

Se disefa en formato en Excel
denominado acta de reunion donde se
consigna fecha, lugar, hora de inicio
y, finalizacion de la reunion, tipo de
reunion (Socializacion, capacitacion,
reunion de vigia, Reunion CCL)
temas a tratar, desarrollo de la
actividad, compromiso y asistentes.

Formato acta de Reunion

Se disefia y crea formato denominado
acta de CCL laboral donde se
consigna todo lo relacionado con el
cumplimiento a la Resolucion 652 de
2012, y ademas se realiza la eleccion
de los integrantes del CCL vy
finalmente se consigna las respectivas
firmas de las partes interesadas.

Acta de conformacién del
comit¢é de convivencia
laboral

Se disefia y crea un formato en Excel
con los programas de capacitacion a
implementar, las capacitaciones se
establecieron acorde a la
autoevaluacion de peligros y riesgos,
se plantean también los programas
teniendo en cuenta a todos los niveles
de la organizacion. Este formato
incluye, Tematica, capacitacion,
Responsable, Poblacion, cronograma,
% de cumplimiento del plan. Ademas,
dentro del programa de capacitacion
Se llevo a cabo el diseno de la
presentacion del proceso de induccion
con los temas mas relevantes para dar
a conocer a los trabajadores en este
proceso, presentacion que también
sera util para el proceso de
reinduccion donde la empresa podra
anexar la informacion que considere
necesaria divulgar en dicho espacio

Programa de capacitacion
anual

10

Se solicita el Certificado de
aprobacion y/o actualizacion del
curso virtual en SST, al responsable,
profesional designado del SST.

Curso virtual de 50 Horas
SST
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Numeral
11

Descripcion del elemento
Se establece la politica de SST dando
cumplimiento a los aspectos que debe
tener la politica.

Apéndice
Politica de SST

12

Se disefia un formato en Word donde
se definen los objetivos del SG-SST
acorde a la politica de SST,
coherentes con el plan de trabajo en
SST y compatibles con la regulacion
actual, el documento va firmado por
el representante legal.

Objetivos del sistema de
gestion de la seguridad y
salud en el trabajo

13

Se llevo a cabo autoevaluacion inicial
de  estandares  minimos  con
herramienta de la administradora de
riesgos labores -SURA.

Estdndares minimos SG-
SST

14

Se disena y crea un formato en Word
en el cual se identifica la etapa del
sistema (PHVA) numeral del estandar
de incumplimiento, recursos,
actividades a desarrollar, cronograma
de actividades, % porcentaje de
cumplimiento de actividades,
Responsable, documentos y registro.
Documento suscrito por el gerente de
la empresa y el responsable del SG-
SST.

Plan de trabajo en SST

15

Se disena el proceso para el control de
documentos y registros donde se
establecen los requisitos para su
elaboracion, revision y aprobacion.

Procedimiento control de
documentos y registros
SG-SST

16

Se define y disefia un mecanismo de
rendicion de cuentas donde se valida
la conformidad de cada uno del item
de acuerdo a los requisitos.

Rendicion de cuentas

17

La empresa hace uso de la
herramienta de matriz legal de la ARL
SURA.

Matriz legal

18

Se establece un proceso donde se
definen los medios de comunicacion
interna y externa a todas las areas de
la empresa.

Procedimiento
comunicacion,
participacion y consulta
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Numeral Descripcion del elemento Apéndice

19 Se establece un procedimiento para Procedimiento de
garantizar que los productos y adquisicionesy compras
servicios cumplan con los requisitos
de compra en SST.

20 Se establece un procedimiento de Procedimiento de seleccion
seleccion  y evaluacion de y Evaluacion de
proveedores para garantizar que los proveedores
productos y servicios cumplan con los
requisitos establecidos internamente y
con los establecidos por SG-SST.

21 Se genera procedimiento en el que se Gestion del cambio
establece las directrices para la
realizacion del proceso de gestion del
cambio

22 Se hace uso de la herramienta de Descripcion
indicadores del SG-SST de la ARL- sociodemografica y
SURA, La empresa debe solicitar a la Diagnoéstico de las
IPS a cargo de los examenes médicos condiciones de salud de los
ocupacionales y un informe general trabajadores
del estado de salud de los trabajadores
con sus respectivas recomendaciones
ya que esto es un insumo para la
orientacion de las actividades de PYP.

23 Se estableci6 un programa de Programa de medicina del
prevencion y promocion en salud trabajo y de prevencion y
laboral. promocion de la Salud

24 Tener evidencia del envio al médico Perfiles de cargo
ocupacional informacién de los
perfiles de cargo, descripcion de las
actividades y el entorno en el que se
llevaran a cabo las labores.

25 Se establece un procedimiento de los Procedimiento
requisitos  relacionados a los Evaluaciones médicas
examenes médicos ocupacionales. ocupacionales

26 Solicitar a la IPS una constancia en la Custodia de las historias
que se evidencie que la custodia de las  clinicas
historias clinicas esta a cargo de dicha
IPS o médico ocupacional

27 Se disefia un acta de compromiso de Acta  Restricciones y
las recomendaciones y restricciones recomendaciones médico
emitida por el médico y se disefia una laborales
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Numeral Descripcion del elemento Apéndice
matriz de seguimiento a
recomendaciones o0  restricciones
médicas laborales.

28 Se disena programa donde se Programa de Estilos de
especifican las actividades de viday entorno saludable
prevenciéon y promocién en salud
laboral.

29 Se evidencia en visita a la empresa el Servicios de higiene
suministro de servicios de higiene
basicos.

30 Se evidencia en visita a la empresa el Manejo de residuos
uso de puntos ecologicos donde es
importante ~ reforzar en  los
trabajadores la adecuada clasificacion
en la fuente de los residuos.

31 Se disefia un formato donde se Formato de Reporte de
consigna toda la informacion accidentes de trabajo y
relacionada al hecho ocurrido. enfermedad laboral

32 Se disena un procedimiento para el Procedimiento para el
reporte e  investigacion  para reporte e investigacion de
incidentes, accidentes y enfermedades incidentes, accidentes de
laborales estableciendo el proceso de trabajo 'y  enfermedad
estas actividades. Anexo formato laboral.
para el reporte. La empresa hara el
proceso de investigacion a través del
formato de la ARL a la cual se
encuentra afiliada

33 Se hace uso de la herramienta de Registro y analisis
Indicadores del SG-SST de la ARL- estadistico de accidentes de
SURA, llevando la ficha técnica de la trabajo y enfermedades
documentacion y evaluacion laborales- Indicadores SG-
estadistica de los ATEL. SST

34 Se hace uso de la herramienta de Formato de indicadores del
Indicadores del SG-SST de la ARL- SG-SST — ALR SURA
SURA, llevando su respectiva ficha
técnica del indicador, su
representacion grafica y registro de
plan de accion.

35 Teniendo en cuenta que la empresa se Metodologia  para  la

adhiere a la metodologia de su ARL
se cuenta con el documento disefiado
por la misma.

identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de
riesgos
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Numeral
36

Descripcion del elemento

Se elabora la Matriz IPEVR con la
herramienta de la ARL a la cual se
encuentra  afiliada la  empresa
identificando riesgos con un nivel de
valoracion importante y moderado
dentro de los cuales se resalta el
trabajo en alturas, Accidente de
transito, riesgo publico, Riesgo
biomecanico. La empresa se acoge a
al procedimiento de su ARL.

Apéndice
Identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de
riesgos

37

No aplica

Verificacién de sustancias
catalogadas como
carcinogenas 0 con
toxicidad aguda

38

La empresa asegura las mediciones
higiénicas a través de servicios con
terceros.

Mediciones ambientales

39

La estrategia de prevencion y control
establecidas en la IPEVR, se
consignan en el plan de trabajo o en el
programa de capacitaciones y su
cumplimiento serda evidenciado a
través de registro de estas actividades.

Medidas de prevencion y
control frente a
peligros/riesgos
identificados

40

Se disefia un  formato de
cumplimiento especialmente para los
trabajadores de la empresa con el fin
de verificar la participaciéon de los
programas y actividades para prevenir
y controlar los peligros y riesgos a los
que se encuentran expuestos.

Cumplimiento de
responsabilidades frente a
la aplicacion de medidas de
prevencién y control de
peligros y riesgos

41

Derivado de los riesgos prioritarios se
disefia el programa para la prevencion
de caidas en alturas, con su respectivo
procedimiento de y anexos.

Programa de prevencion y
proteccion contra caidas en
alturas

42

Se disena un formato de las visitas de
inspeccion efectuadas a
las instalaciones, asi como a la
maquinaria y equipos que posee la
empresa.

Formato de inspeccion de
instalaciones, maquinaria y
equipos

43

Se disefia un formato para la
conservacion preventiva y reparacion
necesarias de las instalaciones,
equipos, maquinas y herramientas
utilizados y evidenciados en la visita
en la empresa, con su respectivo

Programa de
mantenimiento
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Numeral

Descripcion del elemento
cronograma y observaciones y
recomendaciones.

Apéndice

44

La empresa realiza la entrega de EPP,
sin embargo, carece de un formato de
entrega. Para ellos se disefia un
formato de entrega de EPP,
relacionando fecha de entrega,
cantidad entregada, descripcion y
firma del trabajador. Y se registra las
capacitaciones en el formato genérico
de reuniones.

Entrega de los Elementos
de Proteccion Personal
(EPP)

45

Se elaborara el plan de emergencia y
se diseflan mecanismos para la
preparacion de simulacro para la
empresa y formato de evaluacion de
simulacro.

Plan  de
preparacion 'y
ante emergencias.

prevencion,
respuesta

46

Se disefia un acta de conformacion de
la brigada de emergencia. Ademas, se
anexa un documento del desarrollo de
la reunion para la eleccion y funciones
de los inscritos hacer parte de la
brigada de emergencia, finamente se
realiza un documento de
consentimiento donde el brigadista se
comprometo a asistir a las
capacitaciones de formacion como
brigadista y de igual manera se
comprometo a cumplir a cabalidad y
de la mejor manera con mis
obligaciones como brigadista.

Acta Conformacion de la
Brigada de emergencia

47

Se hace uso de la herramienta de
Indicadores del SG-SST de la ARL-
SURA donde se define la matriz de
indicadores.

Definicion de indicadores
del sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo

48

Se disena el procedimiento para
realizar la auditoria anual al sistema.

Programa de auditoria al
sistema del SG-SST

49

Se disena el programa de auditorias al
SGSST donde se define el alcance

Revision por la alta
direccion. Alcance de la
auditoria del sistema de
gestion de SST
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101

Numeral
50

Descripcion del elemento
Cada vez que se lleve a cabo la
programacion de la auditoria en
conjunto con el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el trabajo, se
registra dicha planificacion en el
formato acta de reuniones.

Apéndice
Planificacion de la
auditoria con el COPASST

51

Se crea y disefia un formato donde se
define el origen de los resultados para
la implementaciéon de las acciones
preventivas, correctivas y de mejora
al SG-SST de la empresa.

Acciones preventivas y/o
correctivas, revision de la
Alta Direccion,
investigacion de ATEL.

52

De acuerdo a los resultados obtenidos
de la evaluacion, Se hace uso de la
herramienta de la ARL-SURA para la
realizacion del plan de mejoramiento
para la empresa.

Plan de mejoramiento

Adaptado de Resolucion 0312 de 2019 (Ministerio del Trabajo , 2019)

5.1 Objetivo 1. Realizar la autoevaluacion de estandares minimos aplicables bajo Resolucion
0312 de 2019 con el fin de conocer su diagndstico inicial del (SGSST) de la empresa grupo

empresarial Mideas Colombia S.A.S

Tabla 8. Cumplimiento de objetivo 1

Que se esperaba Que se hizo Entregable
T Realizacion la
Obtener un diagndstico © clon de
.2 autoevaluacion con la . ,
frente al disefio e ) Apéndice 13. Estandares
. ., herramienta de la ARL a la ..
implementacion de minimos SGSST

que se encuentra afiliada la

estandares aplicables.
empresa.

Adaptado de Resolucion 0312 de 2019 (Ministerio del Trabajo, 2019)
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Se llevo a cabo la autoevaluacion de estandares minimos haciendo uso de la herramienta
de la ARL-SURA, accediendo desde la pagina con autorizacion de la Gerencia a través de su
usuario y contraseia, lo que facilito el acceso a este material de apoyo optimizando el tiempo para
su realizacion obteniendo un diagnostico general para la toma de decisiones segtn el resultado.

Se concluye que la empresa se encuentra en un nivel Critico por lo que se recomienda
Gestionar el plan de mejoramiento propuesto, Realizar y presentar ante la ARL a la que se

encuentra afiliada un reporte seglin los tiempos establecidos.

5.3.0bjetivo 2. Disefiar la documentacion del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el

Trabajo (SGSST) de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 0312 de 2019.

Tabla 9. Cumplimiento de objetivo 2

Que se esperaba

Que se hizo

Entregable

Obtener la documentacion
aplicable a la empresa dado
cumplimiento a la fase de
disefio con el fin de que la
empresa de continuidad al
ciclo PHVA.

Se llevo a cabo el disefio de
formatos, procedimientos,
programas, matrices de
acuerdo con la actividad
econdmica de la empresa.

Apéndice 1. Designacion del
responsable del sistema de
gestion de seguridad y salud
en el trabajo

Apéndice 2. Asignacion de
responsabilidades del
sistema de gestion de la
seguridad y salud en el
trabajo

Apéndice 3. Sistema de
Gestion de la seguridad y
salud en el trabajo SGSST
Presupuesto

Apéndice 4. Afiliacion al
sistema de seguridad social
integral
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Apéndice 5. Acta
cumplimiento decreto 2090
de 2003

Apéndice 6. Acta de
constitucion  de  comité
paritario de seguridad y
salud en el trabajo
Apéndice 7. Formato acta
de reunion

Apéndice 8. Acta de
conformacion del comité de
convivencia laboral
Apéndice 9. programa de
capacitacion anual
Apéndice 10. Curso virtual
de 50 Horas SST

Apéndice 11. Politica de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Apéndice 12. Objetivos del
sistema de gestion de la
seguridad y salud en el
trabajo SG-SST

Apéndice 13. Estandares
minimos SG-SST

Apéndice 14. Plan de
trabajo en seguridad y salud
en el trabajo

Apéndice 15. Procedimiento
control de documentos y
registros SG-SST

Apéndice 16. Rendicion de
cuentas

Apéndice 17. Matriz legal
Apéndice 18. Procedimiento
comunicacion,
participacion y consulta
Apéndice 19. Procedimiento
de adquisiciones y compras
Apéndice 20. Procedimiento
de seleccion y Evaluacion de
proveedores

Apéndice 21. Gestion del
cambio

Apéndice 22. Descripcion
sociodemografica y
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Diagnostico de las
condiciones de salud de los
trabajadores

Apéndice 23. Programa de
medicina del trabajo y de
prevencion y promocion de

la Salud

Apéndice 24. Perfiles de
cargo

Apéndice 25. Procedimiento
Evaluaciones médicas
ocupacionales

Apéndice 26. Custodia de

las historias clinicas
Apéndice 27. Acta

Restricciones y
recomendaciones  médico
laborales

Apéndice 28. Estilos de vida
y entorno saludable
Apéndice 29. Servicios de
higiene

Apéndice 30. Manejo de
residuos

Apéndice 31. Formato de
Reporte de accidentes de
trabajo y  enfermedad
laboral

Apéndice 32. Procedimiento
para el  reporte e
investigacion de incidentes,
accidentes de trabajo y
enfermedad laboral.
Apéndice 33. Registro y
analisis  estadistico  de
accidentes de trabajo y
enfermedades laborales
(indicadores SG.SST)
Apéndice 34. Formato de
indicadores del SG-SST —
ALR SURA (frecuencia de la
accidentalidad,  severidad
de la  accidentalidad,
proporcion de accidentes de
trabajo mortales,
prevalencia de la
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enfermedad laboral,
incidencia de la enfermedad
laboral, ausentismo  por
causa medica)

Apéndice 35. Metodologia
para la identificacion de
peligros,  evaluacion y
valoracion de riesgos
Apéndice 36. Identificacion
de peligros y evaluacion y
valoracion de riesgos.
Apéndice 37. Identificacion
de sustancias catalogadas
como carcinogenas o con
toxicidad aguda

Apéndice 38. Mediciones
ambientales

Apéndice 39. Medidas de
prevenciony control frente a
peligros/riesgos
identificados

Apéndice 40. Cumplimiento
de responsabilidades frente
a la aplicacion de medidas
de prevencion y control de
peligros y riesgos

Apéndice. 41. Programa de
prevencion 'y proteccion
contra caidas en alturas
Apéndice 42. Formato de
inspeccion de instalaciones,
maquinaria y equipos
Apéndice 43. Programa de
mantenimiento

Apéndice 44. Entrega de los
Elementos de Proteccion
Personal (EPP)

Apéndice 45. Plan de
prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias
Apéndice 46. Conformacion
de la Brigada de emergencia
Apéndice 47. Definicion de
indicadores del sistema de
gestion de seguridad y salid
en el trabajo
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Apéndice 48. Programa de
auditoria al sistema del SG-
SST

Apéndice 49. Revision por la
alta direccion. Alcance de la
auditoria del sistema de
gestion de SST

Apéndice 50. Planificacion
de la auditoria con el
COPASST

Apéndice  51.  Acciones
preventivas y/o correctivas,
acciones de mejora revision
de la Alta Direccion,
acciones de mejoras en
investigaciones de
accidentes de trabajo y
enfermedades laborales
Apéndice 52. Plan de
mejoramiento.

Adaptado de Resolucion 0312 de 2019 (Ministerio del Trabajo, 2019)

La documentacion disefiada en el marco del SG-SST se construyd de acuerdo a guias y
plantillas obtenidas de fuentes confiables, también fue fundamental los entregables de otras
asignaturas en el proceso de formacion de la especializacion en SST y acompafiamiento de
profesional con alta experiencia en la materia optimizando el recurso y tiempo estimado para el
desarrollo de esta fase de la consultoria.

Se logra establecer una base documental necesarias para dar continuidad a la
implementacion de los estdndares minimos aplicables y ciclo PHVA por lo que se recomienda a
la empresa para asegurar una adecuada fase de implementacion, socializar a las partes de interés
los documentos para el cumplimiento de los mismos, asi mismo asegurar la apropiacion del

conocimiento a través de formaciones, capacitaciones que permitan desarrollar en los trabajadores
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las habilidades para garantizar el adecuado cumplimiento a las normas, procedimientos y demas

requisitos en el marco de los estandares minimos aplicables.

5.3.1. recomendacion a la periodicidad frente a los estandares minimos relevantes

En aras de que la empresa Grupo Empresarial Mideas Colombia S.A.S realice una
periodicidad en la implementacion y/o actualizacion de los estandares Minimos, se mencionan los
estandares maés relevantes y se recomienda la periodicidad en que se deben actualizar e
implementar para asegurar el funcionamiento Optimo del sistema, cumplimiento de la

normatividad vigente y de esta manera garantizar seguridad y bienestar a los trabajadores.

Tabla 10. Periodicidad apéndices

N.° Estandares minimos relevantes Periodicidad
1 Sistema de Gestion de la seguridad y salud  Anual
en el trabajo SGSST Presupuesto
2 Acta de Conformacion COPASST y CCL  Renovacion cada dos afios lo
que indica la norma
3 Programa de capacitacion anual. Anual
4 Politica de Seguridad y Salud en el Anual
Trabajo
5 Objetivos del sistema de gestion de la Anual
seguridad y salud en el trabajo SG-SST
6 Estandares minimos SG-SST Anual
7 Plan de trabajo en seguridad y salud en el Anual
trabajo
8 Rendicién de cuentas Anual
9 Matriz legal Mensual
10 Descripcion sociodemografica y Anual

Diagnéstico de las condiciones de salud de
los trabajadores
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11 Registro y analisis estadistico de Mensual
accidentes de trabajo y enfermedades
laborales mensual

12 Formato de indicadores del SG-SST Mensual

13 Identificacion de peligros y evaluacion y Anual
valoracion de riesgos.

14 Plan de prevencion, preparacion y Anual
respuesta ante emergencias.

15 Definicion de indicadores del sistema de Mensual
gestion de seguridad y salid en el trabajo.

16 Programa de auditoria al sistema del SG- Anual
SST.

17 Revision por la alta direccion. Alcance de  Anual
la auditoria del sistema de gestion de SST.

18 Acciones preventivas y/o correctivas Mensual

19 Acciones de mejora conforme ala Mensual
revision de la Alta Direccion

20 Acciones de mejora con base Mensual

en investigaciones de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales
21 Plan de mejoramiento Anual

Adaptado de Resolucion 0312 de 2019 (Ministerio del Trabajo, 2019)

5.4.0bjetivo 3. Generar compromiso Gerencial con el fin de dar continuidad a los estandares

minimos a través del ciclo PHVA.
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Tabla 11. Cumplimiento Objetivo 3

Que se esperaba

Que se hizo

Entregable

Aprobacion de la Gerencia
frente a la documentacion
resultante, a su vez generar
concientizacion y
apropiacion de la
importancia de una buena
implementacion  de  los
estandares minimos
aplicables viéndola no solo

Se llevo a cabo una reunién Apéndice 7. Formato acta

con la alta Direccion de la
empresa dando a conocer los
resultados del diagnoéstico
inicial y la documentacion
disefia. Se deja evidencia a
través de acta de reunion con
la firma de cada uno de los
participantes.

de reunion
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como un cumplimiento
normativo sino en pro del
bienestar de los trabajadores
y la productividad de Ia
organizacion.

Adaptado de Resolucion 0312 de 2019 (Ministerio del Trabajo, 2019)

Se llevo a cabo reunion con la alta direccion con el objetivo de socializar la documentacion
resultante, para ello se coordina la fecha, hora y lugar de la reunidn, se prepara el material de
presentacion con las tematicas a desarrollar las cuales son socializadas para finalmente dejar
constancia mediante un acta de reunion.

Finalmente se logra socializar a la Gerencia quedando evidencia de la aprobacion de estos
documentos y satisfaccion de la asesoria brindada por parte de la Gerencia.

Se recomienda a la Gerencia realizar la socializacion y aplicacion de esta documentacion
teniendo los recursos humanos, tecnologico, fisicos y financieros y de esta manera asegurar el
mejoramiento de los procesos, las actividades y las condiciones laborales. Es fundamental para la
empresa mantener sus estandares minimos actualizados teniendo en cuenta los requisitos

aplicables, los cambios internos y externos que puedan afectar a la organizacion.
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6. Cronograma

Figura 5.Cronograma de la propuesta
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Realizar
reunion son
la  gerencia
para dar a
conocer los
resultados
del
diagnostico
inicial y la
documentaci
on disena. Se
deja
evidencia a
través de acta
de reunién
con la firma
de cada uno
de los
participantes
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Adaptado de Resolucion 0312 de 2019 (Ministerio del Trabajo, 2019)
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7. presupuesto

En el presente apartado se evidencia el recurso humano, técnicos y tecnoldgicos para la

ejecucion de la propuesta dando alcance a las actividades incluidas en el mismo.

Tabla 12. Presupuesto

Presupuesto para la ejecucion de la propuesta

Cantidad Concepto Valor Unitario Valor Total
1 Profesional en SST $2.000.000 $2.000.000
1 Computador Usado $ 1.000.000 $ 1.000.000
1 Alquiler Video Beam $ 50.000dia $ 50.000dia
1 Impresora $ 1.000.000 $ 1.000.000
5 Lapiceros $ 1.000 $ 5.000
1 Resma tamafio carta $20.000 $20.000

Acondicionamiento de sala

d . . $300.000 $300.000
€ reunion y capacitacion

Gastos varios de papeleria $ 100.000 $ 100.000
TOTAL $4.475.000

Adaptado de Resolucion 0312 de 2019 (Ministerio del Trabajo, 2019)
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Los costos anteriores seran asumidos por la empresa seglin su presupuesto y se dispondréan para el

cumplimiento para cada uno de las fases establecidas en el proyecto.
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8. conclusiones

e Laempresa Grupo Empresarial Mideas Colombia, de acuerdo al diagnostico realizado bajo
la resolucion 0312 de 2019, se encuentra en un estado critico segun el resultado del
diagnostico inicial, donde el ciclo PHVA en ningun de las fases, ha sido desarrollado, lo
que significa que no existe planificacion, implementacion, control, ni mejora continua en
todos los niveles de la empresa, por la no existencia del mismo.

e Con el propésito de que la empresa Grupo Empresarial Mideas Colombia, cumpla con la
normatividad vigente relacionado con estandares minimos, se diseiid la documentacion
necesaria, para dar cumplimiento a cada uno de los estandares.

e La socializacion con la Gerencia fue fundamental para el cierre de este proceso; su
participacion permitid establecer un compromiso gerencial y organizacional.

e Durante este proceso enriquecimos conocimientos en SST, logrando un gran impacto de
cambio y crecimiento mediante la consultoria a la empresa Grupo Empresarial Mideas
Colombia SAS nos hemos fortalecido profesionalmente hemos tenido una mejora
significativa en la primera fase de disefio del sistema en una organizacion, Ademas
consideramos la importancia del disefio e implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo bajo los paramentos del ciclo PHVA con el fin de mejorar
las condiciones laborales , proteger la seguridad, minimizar riesgos al recurso humano
siendo éste el activo mas valioso que tiene una organizacion.

e En el proceso de desarrollo del trabajo de grado ha sido muy relevante el trabajo
colaborativo desde las experiencias y conocimientos previos que nos permitieron afianzar
los conocimientos, tener un acercamiento con la Gerencia de una empresa lo que permitid

desarrollar habilidades profesionales y personales.
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9. recomendaciones

e Se recomienda que la empresa Grupo Empresarial Mideas Colombia, adopte el plan de
mejoramiento y posteriormente avance con la implementacion de la documentacion
disefiada, de acuerdo con lo establecido en la normatividad legal vigente. Y de esta manera
poder disminuir el riesgo de acarrear alguna sancion legal y a su vez mejorar la
productividad de la empresa garantizando la salud y seguridad de su recurso humano.

e Se recomienda a la empresa en el marco del ciclo PHVA realizar la actualizacion de la
documentacion teniendo en cuenta los cambios que se puedan llegar a presentar y que
generen o afecten el normal funcionamiento de las operaciones de la empresa, asi mismo
sera relevante a través del recurso humano y grupos de apoyo garantizar el mantenimiento
de estos estandares.

e Esimportante que desde la Gerencia de la empresa se comprometa y esté dispuesta a apoyar
la gestion del sistema garantizando su participacion en la revision por la alta direccion,
aportando los recursos necesarios para continuar con el proceso y asi mismo se puedan

seguir realizando las actividades y actualizando todos los procesos.
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