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RESUMEN

El objetivo principal de la presente investigacion fue analizar como se percibe el
estigma y la discriminacion hacia los nifios con Sindrome de Down en un grupo de padres,
docentes permanecientes dentro de una institucion del aula regular en un proceso de
formacion educativa virtual durante la pandemia por COVID-19 en la ciudad de Bogota,
identificando el estigma internalizado, declarado y ambivalente y la discriminacion educativa,
a partir de las narraciones de los participantes dentro de la institucion. Esta investigacion
contd con la colaboracion del colegio Liceo VAL, Vida, Amor y Luz, institucién que
promueve la inclusién de nifios con discapacidad cognitiva, realizando una matriz con una
entrevista semiestructurada de diez preguntas aplicadas a la poblacion participante. El estigma
y la discriminacién hacia los nifios con SD dentro del aula regular que reciben educacién a
través de la modalidad virtual se hace evidente en las narrativas de los participantes, donde se
evidencia el estigma ambivalente, mostrado por la institucion al ofrecer un marco de inclusion
y tolerancia hacia nifios con (SD), creando asi un estigma con connotacién positiva. El
estigma declarado en el contexto educativo, social y familiar es observado como
sobreproteccion por parte de los padres y los docentes. El estigma internalizado se evidencia
en las narrativas de los nifios con SD que perciben un trato diferente por parte de sus
comparfieros de clase y sentir que no son incluidos en muchas actividades asignadas a sus
comparieros llevandolos a formar sus propios grupos con nifios en condiciones similares. Asi
mismo se identifico la posible discriminacion educativa en el planten durante las actividades

grupales virtuales, al ser mencionado por los nifios participantes cuando dicen que se
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realizaban actividades diferentes para ellos, haciendo que se percibieran como un grupo

diferente.

PALABRAS CLAVE: Estigma, Discriminacion educativa, Estigma declarado,

Estigma internalizado, Estigma ambivalente, Sindrome de Down.

ABSTRACT

The main objective of this research was to analyze how stigma and discrimination
towards children with Down Syndrome are perceived in a group of parents, permanent
teachers within a regular classroom institution in a process of virtual educational training
during the pandemic by COVID-19 in the city of Bogotd, identifying the internalized,
declared, and ambivalent stigma and educational discrimination, based on the narratives
of the participants within the institution. This research had the collaboration of the Liceo
VAL, Vida, Amor y Luz school, an institution that promotes the inclusion of children
with cognitive disabilities and carried out a matrix with a semi-structured interview of ten
questions applied to the participating population. The stigma and discrimination towards
children with DS within the regular classroom who receive education through the virtual
modality is evident in the narratives of the participants, identifying the ambivalent
stigma, by giving the institution a framework of inclusion and tolerance towards children
with (DS), thus creating an stigma with a positive connotation. The declared stigma in the
educational, social and family context is observed as overprotection by parents and
teachers. The internalized stigma is evident in the narratives of children with DS who
perceive rejection by their classmates and feeling that they are not the same and are not

included in many activities assigned to their peers, leading them to form their own groups
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with children in similar conditions. Likewise, possible educational discrimination in the
plant during virtual group activities was identified, as it was mentioned by the
participating children when they say that different activities were carried out for them,

causing them to be perceived as a different group.

KEY WORDS: Stigma, Educational discrimination, declared stigma, Internalized

stigma, Ambivalent stigma, Down syndrome.

1. INTRODUCCION

El objetivo principal de la presente investigacion fue analizar como se percibe el
estigmay la discriminacion hacia los nifios con Sindrome de Down en un grupo de padres,
y docentes dentro de una institucion del aula regular en un proceso de formacion educativa
virtual durante la pandemia por COVID-19 en la ciudad de Bogota. Se cuenta con la
colaboracion del colegio Liceo VAL, Vida, Amor y Luz, institucién que promueve la
inclusion de nifios con discapacidad cognitiva, realizando para su andlisis una entrevista

semiestructurada de diez preguntas aplicadas a la poblacion participante.

La poblacion objeto de estudio fueron los nifios que presentan Sindrome de Down
(SD), una condicién hereditaria, producto de la trisomia del gen 21 que, segun la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2020) ocurre aproximadamente en un 10% de
la poblacion mundial y puede considerarse una condicién de discapacidad, es decir una
persona que sufre limitaciones en la cantidad y calidad de actividades que debe realizar
cotidianamente debido a una condicién de salud fisica o mental (Vazquez & Stolkiner-

2009).
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El SD requiere de metodologias y estrategias especiales para su abordaje, que
permitan a la persona desarrollarse psicoldgica y socialmente, y desempefiarse dentro de
un entorno sociocultural y familiar. Es asi como la familia, la sociedad, los gobiernos, y
en general las instituciones deberian aunar esfuerzos para incluirlos en ambientes

educativos, sociales y culturales evitando crear estigmas.

Vivir con SD tiene varias implicaciones para la interaccion entre individuos y
grupos, entre ellas el estigma y la discriminacion asociadas al hecho de ser reconocidos
como personas con discapacidad en escenarios como los de escolarizacion. Los efectos
del estigma no se ven tunicamente en la relacion con otros, sino también en las

atribuciones que hace el individuo sobre si mismo.

Durante la revision de antecedentes se encontraron estudios sobre el proceso de
estigma y discriminacion en nifios con SD, estudiado principalmente en el contexto
educativo desde la modalidad presencial. Sin embargo, a raiz de la situacion inesperada
de confinamiento que se produjo por la declaracion de pandemia debida al COVID-19 en
el periodo de los afios 2020-2021 y que llevo a modificar las modalidades de educacion,
implementado la modalidad virtual y adaptando estrategias educativas a la nueva
realidad, se generaron nuevos escenarios en donde las personas con SD podian acceder a
la educacion. Es asi como la educacion para estas personas tuvo que adaptarse a esta
modalidad, por lo que no se registra informacion de estos procesos a nivel virtual en los
que se hable del fenémeno del estigma y la discriminacién, excepto la realizada por

Gomez et al ,(2018) en un estudio sobre el “Efecto de una intervencion basada en

10



Estigma y discriminacién en nifios con Sindrome de Down' Un andlisis desde el contexto educativo bajo
la modalidad virtual.

11

realidad virtual sobre las habilidades motrices basicas y control postural de nifios con

Sindrome de Down”

Por lo tanto y como producto de esta situacién se ha visto una emergencia de la
educacion virtual que incluye a la poblacion en condicion de discapacidad que ain
representa un area desconocida para el analisis del estigma y la discriminacion, aspecto

que constituye el vacio de conocimiento que motiva este proyecto de investigacion.

La importancia de esta investigacion fue determinar como a partir de una
modalidad virtual se presentaria el proceso de estigmatizacién vy la discriminacion en el
nifio con SD y por medio de los resultados, sugerir y recomendar a las instituciones
involucradas con esta problematica, estrategias para el desarrollo e inclusion de esta
poblacién en un ambiente sociocultural y familiar que favorezca su calidad de vida y
promueva el respeto inherente que merece toda persona con o sin discapacidad.

Los resultados obtenidos permiten concluir que el estigma y la discriminacion
hacia los nifios con SD dentro del aula regular que reciben educacion a través de la
modalidad virtual se hace evidente en las narrativas de los participantes en el presente
proyecto investigativo, identificando el estigma ambivalente, en las narrativas de la
madre de familia entrevistada y la profesora quienes describieron la institucion dentro de
un marco de inclusién y tolerancia hacia nifios con SD, creando asi un estigma con

connotacion positiva.

Se observa también el estigma declarado tanto en el contexto educativo como
social y familiar, observando una sobreproteccion por parte de los padres y los docentes.

El estigma internalizado se evidencia en las narrativas de los nifios con SD al responder

11
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como sus profesores y familiares adaptan sus estrategias y actividades durante su proceso
educativo virtual para alcanzar sus logros, a la vez que perciben rechazo por parte de sus
comparieros de clase al sentir que no son iguales y no son incluidos en muchas
actividades asignadas a sus comparieros regulares, generando asi una discriminacion por
parte de los pares en su entorno educativo virtual, ademas de que da pie a que la inclusion
que se presenta a nivel educativo en el colegio Liceo VAL. Vida, Amory Luz, sea una
inclusion mas selectiva. Este pensamiento selectivo probablemente lleva mas a una
integracion escolar de nifios con SD a un aula escolar regular con actividades diferentes
para los nifios con y sin esta condicién, haciendo de este proceso una discriminacion

educativa y no una inclusion educativa.

2. JUSTIFICACION

La poblacién objeto de estudio son los nifios que presentan Sindrome de Down
(SD), una condicién hereditaria, producto de la trisomia del gen 21 que, segun la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) ocurre aproximadamente en un 10% de

la poblacion mundial y puede considerarse una condicion de discapacidad.

La trisomia 21 o Sindrome de Down debe su nombre a una distribucion errénea
del cromosoma 21 en la etapa embrionaria, cuya clasificacion depende de cdmo se
presente este error en el individuo. Se da de tres maneras, trisomia 21, translocacion o
mosaicismo (Silva y Kleinhans, 2006) las cuales se determinan a partir de un analisis
genético con distintos procedimientos como el diagndstico a través de biopsia de

vellosidades coriales y la amniocentesis para cariotipo fetal.

12
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Actualmente las investigaciones del SD intentan comprender las bases
moleculares segun las cuales los genes del cromosoma 21 provocan las alteraciones

fenotipicas propias del sindrome.

Esto lleva a analizar como estas perturbaciones inducen a anomalias en el
desarrollo de 6rganos, tejidos y sistemas del organismo, y cémo afecta el cerebro
causando problemas cognitivos y conductuales que caracterizan a la discapacidad

intelectual del SD (Fundacién Iberoamericana 21, 2020).

Sin embargo, el SD no necesariamente implica disfuncionalidad o deterioros
severos del comportamiento o el afecto. Rodriguez (2014) en su estudio “Psicologia
positiva y Sindrome de Down” menciona que la basqueda de la felicidad demuestra que
por medio de la psicologia positiva ayudan a las personas con SD a llevar una vida plena
y satisfactoria. Esto lleva a pensar que el hecho de considerar al SD como una
discapacidad debe analizarse no solo a la luz del aspecto bioldgico, sino que otras
variables relacionadas como el contexto familiar e institucional, deben ser tenidas en

cuenta.

El término de discapacidad fue adoptado por la OMS en la década de los 90; la
Clasificacion Internacional de Deficiencias, Incapacidades y Minusvalias - CIDDM
permiten clasificar las enfermedades y lesiones por las consecuencias que estas pueden
presentar en el individuo. Entendiendo asi la deficiencia como las anormalidades de la
estructura corporal, de la apariencia y de la funcién de un 6rgano o sistema, la

incapacidad como el reflejo de las consecuencias de las deficiencias en el rendimiento

13
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funcional y la minusvalia como las actividades del individuo que dan a relucir a las

desventajas que este experimenta.

En el 2001 la OMS realiz6 un cambio en el término de incapacidad por
discapacidad, presentandose la clasificacion como Deficiencia, Discapacidad y
Minusvalia - CIDDM definiendo a una persona con discapacidad como aquella que sufre
limitaciones en la cantidad y calidad de actividades que debe realizar cotidianamente
debido a una condicion de salud fisica 0 mental. La discapacidad se presenta en
diferentes grados como leve, moderado o severo lo que influye en el desempefio propio

de la persona en relacion con su edad y sexo.

Es asi como en el 2001 con la Clasificacion Internacional del Funcionamiento de
la Discapacidad CIDDM 2-CIF se adopta un enfoque biopsicosocial que reconoce a la
persona dentro de un entorno sociocultural Unico en el que se interrelacionan los ejes

sociales, bioldgicos, psicoldgicos y el entorno.

Teniendo en cuenta esta clasificacion y enfoque, es importante para el desarrollo
y conceptualizacidn de esta investigacion entender que la discapacidad cognitiva se
caracteriza por un funcionamiento intelectual significativamente inferior a la media, que
generalmente coexiste junto a limitaciones en dos 0 mas de las siguientes areas de
habilidades de adaptacion: Comunicacion, autocuidado, vida en el hogar, habilidades
sociales, utilizacién de la comunidad, autodireccion, salud y seguridad, habilidades
académicas funcionales, tiempo libre y trabajo. Como puede verse, estas habilidades son
entendidas en funcion del individuo con su escenario de interaccion y no simplemente

como una condicion médica.

14
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En Colombia (2001) el concepto de discapacidad se empezé a trabajar bajo el
enfoque de Discapacidad como problema social, resultado de un conjunto de condiciones

del entorno creadas por el ambiente social.

Desde esta perspectiva, la discapacidad debe verse como una condicion integral
que conlleva a una intervencion donde se generen objetivos y estrategias desde la salud,
educacion, trabajo, bienestar familiar y social para fortalecer habilidades y
potencialidades del individuo de acuerdo con los lineamientos de atencion en Salud para

las personas con discapacidad en Bogota.

El SD requiere de metodologias y estrategias especiales para su abordaje, que
permitan a la persona desarrollarse psicoldgica y socialmente, y desempefiarse dentro de
un entorno sociocultural y familiar. Por lo tanto, la familia, la sociedad, los gobiernos, y
en general las instituciones deberian aunar esfuerzos para incluirlos en ambientes

educativos, sociales y culturales evitando crear estigmas.

De acuerdo con la fundacién Iberoamericana Down 21, a nivel mundial esta
poblacién no recibe escolaridad bésica, intermedia 0 una formacion ocupacional en un
90% (OMS 2020). En Colombia, solo un 14.5% recibe una escolaridad basica e
intermedia que le permita llevar un estilo de vida acorde a sus habilidades (Bernal 2020).
De acuerdo a estas cifras, los nifios con Sindrome de Down ocupan un 3% de la
poblacion escolarizada, y el 2,4% alcanza a desenvolverse laboralmente. En el 2005 el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), realiz6 un Censo en
Colombia, encontrando que, de cada 100 habitantes, 6.4 presentan discapacidad cognitiva

(Bernal 2020). En el mismo afio la Secretaria de Salud identificd que de este porcentaje,

15
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en los nifios y nifias de edades de 0 a 17 afios predomina la discapacidad cognitiva, con

un 34,8% (Sarmiento 2018).

Cifras del Ministerio de Educacion en Bogota muestran que el 33% de la
poblacién con SD no ha terminado sus estudios basicos, el 3% lo ha completado, el 2.4%
ha ingresado a una universidad, pero no ha concluido sus estudios y el 1% de esta

poblacién ha obtenido un titulo a nivel superior, técnico o universitario.

A nivel mundial se ha trabajado sobre la integracién e inclusion de nifios con
discapacidad en diferentes entornos de la sociedad; en los tltimos 20 afios EI Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) ha procurado establecer lineamientos
politicos claros sobre la importancia de los derechos de estas personas, ya que busca
“promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los
derechos humanos y libertad fundamentales para todas las personas con discapacidad,

ademas promover el respeto de su dignidad inherente” (UNICEF, 2006).

Asi mismo, el Estado colombiano vela porque todos los derechos de los
ciudadanos sean respetados creando programas de inclusion para estas personas. En el
foro Nacional de la UNESCO (Organizacion de naciones unidas para la educacion, la
cienciay la cultura; 2006) se promovio el derecho a la educacion en todos los paises
empezando a trabajar en una educacion para todos y para todas (nifios, nifias,
adolescentes y adultos con necesidades educativas especiales) y Colombia firman como

parte de los paises que avalan e implementan este acuerdo en su territorio.

16
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A pesar de estos esfuerzos, los nifios con SD contindan siendo discriminados en
distintos entornos, tanto escolares como sociales, en los que estigmas asociados con algun
problema de desviacion, con una marca, sefial o atributo, permiten que su portador sea
identificado o incluido en un grupo social hacia cuyos miembros se generan y
manifiestan actitudes negativas como el descrédito y la desvalorizacion (Lépez y

Alvarez, 2008).

Por lo que la estigmatizacion queda entendida como una atribucion negativa
centrada en un aspecto o caracteristica de las personas. Puede tener diversos efectos sobre
los procesos de adaptacion de los nifios con SD especialmente si no se cuenta con las
medidas necesarias para garantizar unos procesos incluyentes de formacién educativa.

(L6pez y Alvarez, 2008).

Vivir con SD tiene varias implicaciones para la interaccion entre individuos y
grupos, entre ellas el estigma y la discriminacion asociadas al hecho de ser reconocidos
como personas con discapacidad en escenarios como los de escolarizacion. Los efectos
del estigma no se ven Unicamente en la relacion con otros, sino también en las
atribuciones que hace el individuo sobre si mismo, a este respecto Parker y Aggleton,
(2003); Tsutsumi e lzutsu, (2010), afirman que en estas situaciones el sujeto hace
sefialamientos sobre si mismo o una caracteristica que considera que lo representa o

destaca, la mayor parte de las veces, de forma negativa.

Para el desarrollo de esta investigacion se consultd informacion en bases de datos
como redalyc, ebsco host, google scholar y scielo entre otras sobre como se comportan

los nifios con sindrome de Down en el contexto escolar, como se presenta en las

17
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investigaciones de Ruiz (2007), Varela, (2019), Cabero y Coérdoba (2009).
Adicionalmente, se identificaron estudios que hacen referencia a la presencia de estigma
y discriminacién en diferentes escenarios como los de VVazquez y Stolkiner, (2009),

Bernal. (2016), Delgado, Arifio, Betancor,Rodriguez-Pérez, (2018)

Teniendo en cuenta estos estudios se observa que el proceso de estigma y
discriminacién en nifios con SD, se ha estudiado principalmente en el contexto educativo
desde la modalidad presencial lo que se evidencia en la documentacion recopilada en la
revision de antecedentes. A raiz de la situacion inesperada de confinamiento que se
produjo por la declaracion de pandemia debida al COVID-19 en el periodo de los afios
2020-2021 y que llevo a modificar las modalidades de educacion, implementado la
modalidad virtual y adaptando estrategias educativas a la nueva realidad se generaron
nuevos escenarios en donde las personas con SD podian acceder a la educacion. La
educacion con SD tuvo que adaptarse a esta modalidad, sin embargo, no se registra
informacidn de estos procesos a nivel virtual en los que se hable del fendmeno del
estigma y la discriminacion, excepto la realizada por Gémez et al (2018) en un estudio
sobre el “Efecto de una intervencion basada en realidad virtual sobre las habilidades

motrices basicas y control postural de nifios con Sindrome de Down”

Por lo tanto y como producto de esta situacion se ha visto una emergencia de la
educacion virtual que incluye a la poblacion en condicion de discapacidad que ain
representa un area desconocida para el analisis del estigma y la discriminacién, aspecto

que constituye el vacio de conocimiento que motiva este proyecto de investigacion.

18
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De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2020) el SD ocurre
aproximadamente en un 10% de la poblacion mundial y puede considerarse una
condicion de discapacidad. Esta poblacién no recibe escolaridad bésica, intermedia o una
formacidn ocupacional en un 90%. En Colombia, los nifios con Sindrome de Down
ocupan un 3% de la poblacién escolarizada, de estos, el 2,4% alcanza a desenvolverse
laboralmente. Cifras del Ministerio de Educacion en Bogota muestran que el 33% de la
poblacién con SD no ha terminado sus estudios basicos, el 3% lo ha completado, el 2.4%
ha ingresado a una universidad, pero no ha concluido sus estudios y el 1% de esta

poblacién ha obtenido un titulo a nivel superior, técnico o universitario.

En diversos estudios se informan como son las interacciones de los nifios con SD
en las aulas de clase y como los estigmas y discriminaciones estan en el sistema: social,
personal y familiar, afectando el proceso de aprendizaje, es asi como Bernal, (2016) en su
investigacion “actitudes implicitas y explicitas en universitarios y familiares sobre
Sindrome de Down”, concluye que poblaciones con SD sufren de estigmatizacion,
rechazo y discriminacion. Asi mismo, Delgado, (2018) afirma que las personas con SD
sufren un tipo de estigmatizacion ambivalente que combina con estereotipos, reacciones
emocionales positivas y negativas. Lo anterior muestra que las personas que padecen el
Sindrome de Down enfrentan dificultades con la interaccién en la sociedad causada por
los estigmas y discriminaciones que se asocian con su discapacidad en un contexto
escolar, creando que el individuo se identifique con atribuciones o sefialamientos sobre si

mismo de forma negativa.
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Sin embargo estas investigaciones se han realizado en la modalidad educativa
presencial, sin involucrar la modalidad virtual, la cual se implemento6 y adquirié una
importancia relevante en la educacion a todo nivel, en tiempos de pandemia producida
por el COVID-19, pero en la revision de antecedentes no se obtuvo informacidn acerca
de estudios relacionados con proceso de cambio de modalidad presencial a la modalidad
virtual y el efecto en el desarrollo cognitivo, social y emocional de los nifios con SD
producto del estigma. Por lo tanto, el desarrollo de estigmas y discriminacién en nifios
con Sindrome de Down a nivel de instituciones educativas bajo la modalidad virtual es un

problema relevante para ser investigado y analizado.

La importancia de esta investigacion es determinar como a partir de una
modalidad virtual se presentaria el proceso de estigmatizacion y la discriminacion en el
nifio con SD y por medio de los resultados, sugerir y recomendar a las instituciones
involucradas con esta problematica, estrategias para el desarrollo e inclusién de esta
poblacion en un ambiente sociocultural y familiar que favorezca su calidad de vida y
promueva el respeto inherente que merece toda persona con o sin discapacidad.

La investigacion propuesta aportara a la linea de investigacion “calidad de vida y
bienestar en contextos de salud”, del programa de Psicologia de la Universidad Santo
Tomas y a profesionales en psicologia, la comprension de los posibles estigmas y la
discriminacion que se presenta en una poblacion con SD expuesta a una modalidad
educativa virtual. ademas de esto se considera una investigacion competente puesto que
el fin del estudio es ayudar a la promocion y prevencion del estigma y la discriminacién

en nifios con SD en contextos de virtualidad debido al Covid-19, asi mismo es pertinente
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aclarar que el objetivo de la linea de investigacion mencionada pretende desarrollar
conocimiento en cuanto a los procesos de salud y enfermedad fisica y/o mental, a partir
del analisis de las formas en que sea posible promover la calidad de vida en diferentes
contextos sociales y culturales, mediante el abordaje de cuestiones relativas al estilo de
vida, la competencia social, el afrontamiento, la familia y las condiciones de vida en
general.

Por lo que la presente investigacion llevara a describir y analizar las
consecuencias en los nifios con SD de los procesos educativos utilizados en programas de
educacion virtual desde la perspectiva individual y global, que permitan a los diferentes
actores involucrados en esta modalidad educativa, como son instituciones de educacion
especial, programas académicos enfocados en la inclusion de personas con SD,
programas universitarios de diferentes disciplinas que requieran ampliar su vision acerca
de esta metodologia educativa a nivel virtual y sus consecuencias en los educadores y
educandos, promoviendo procesos de formacion que aporte a la calidad de vida en los
diferentes contexto socioculturales y educativos de los nifios con SD.

3. PROBLEMATIZACION

Se han realizado varios estudios sobre el estigmay la discriminacion en nifios con
SD en los cuales se describen y analizan aspectos relacionados con la aceptacion y/o
rechazo de estos nifios en diferentes entornos familiares, educativos y sociales. Entre los

estudios revisados se definen conceptos y reflexiones para comprender esta investigacion.
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Con el fin de conceptualizar el término de estigma, se describe cdmo a través de
la historia se entiende este término. Hsin et al (2007), mencionan que el término de
estigma fue introducido en las ciencias sociales por Goffman (1963), quien lo definid
como “un atributo profundamente desacreditador” (p. 4), viendo el estigma como una
discrepancia entre la “identidad social virtual” y “la identidad social real”, es decir, como
era caracterizada una persona por la sociedad y los atributos que realmente poseia la
persona, por lo que describié el término como “un tipo especial de relacion entre un
atributo y un estereotipo” Se menciona igualmente a Jones et al. (1984) quienes utilizaron
el término como “marca” lo que describi6 una condicién andmala, en el individuo que la

sociedad identificaba como algo fallido o estropeado.

Por su parte, Crocker. et al (1998) definieron el estigma como algo que ocurre
cuando se cree que un individuo posee lo que describen como un atributo “a menudo
objetivo” o un rasgo que transmite una identidad. Estas definiciones tuvieron varias
criticas ya que descuidaban el punto de vista de la persona estigmatizada y se enfocaban
en las fuerzas situadas en el contexto alrededor del individuo sobre el cual adquiere
significado el atributo desacreditador. Por tal motivo Enlace y Phelan (2001) propusieron
una definicion sociologica, y consideraron que el proceso de estigma dependia del uso
social y econdémico e incluia a los componentes que preceden al estigma de
consecuencias discriminatorias. Enlace y Phelan (2001) incidieron mas sobre la
diferencia entre «poseer» un atributo y que éste fuera «aplicado» por quien estigmatiza.
Estos autores afirmaron que el estigma existia cuando los elementos de etiquetaje,

estereotipia, separacion, pérdida de estatus y discriminacion, ocurrian conjuntamente en
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una situacion de poder que lo permitiera. El estigma es una marca que implica que en el
momento gque una persona es estigmatizada, automaticamente se relaciona con una serie
de disposiciones personales negativas, por ejemplo, una persona con VIH-SIDA es una
persona que ha llevado una mala vida.

El estigma hace que la sociedad considere a una persona ilegitima porque su
conducta o alguna caracteristica se percibe como una amenaza o como algo diferente para
el resto de la sociedad. El estigma se produce porque una persona pertenece a un grupo
determinado (el grupo de personas con orientaciones no heterosexuales, el de usuarios de
drogas, personas con VIH-SIDA) y automéaticamente esa persona es evaluada en
situaciones concretas en términos de las caracteristicas del grupo, con frecuencia, de
forma negativa.

Uriarte, et al. (2006) definieron el estigma como “una serie variada de situaciones
deshonrosas en términos de lo que una comunidad considera tolerable o no”. Se considera
por lo tanto que las personas estigmatizadas representan aquello indeseable que merece
ser rechazado por el conjunto de las nhormas y valores de una sociedad.

El estigma ha sido clasificado en dos categorias que explican tanto la vision
interna del individuo estigmatizado, “Estigma internalizado” como la vision externa de la
persona que estigmatiza, “estigma declarado”. Estas dos categorias estan definidas por
diferentes autores. LoOpez et al. (2008) definen el estigma internalizado como la forma en
que se ve al paciente que siente y vive su condicion, integrando la verglenza, la culpa 'y
el miedo a la discriminacion generada por las etiquetas, los estereotipos y los prejuicios
que tiene la sociedad hacia él y su padecimiento. El estigma declarado hace referencia al

estigma en si ya definido anteriormente por Goffman (1963).
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Ligado a la estigmatizacion y dependiendo de la forma en que influye y afecta a la
persona desde el punto de vista interno y externo, se hace referencia al término de
“discriminacion”. La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) describe este término
como, “todas las personas tienen los mismos derechos, pero cuando estos derechos no
ocurren se genera una accion de discriminacion donde es perjudicado el individuo o

grup079

Giménez, (2005) define el concepto de discriminacién social como una actitud
condicionada y negativamente orientada de los grupos dominantes hacia los grupos
dominados, que en los procesos de interaccion/comunicacion se traduce como
comportamientos de hostilidad y trato desigual de los individuos identificados con los
primeros respecto de los individuos identificados con los ultimos. Afirma que los
procesos de discriminacion constituyen una relacion desequilibrada y potencialmente
conflictiva, es decir, suponen un reconocimiento desigual y no reciprocamente
equivalente entre actores sociales y posiciones asimétricas en la estructura social. Por lo
tanto, la discriminacion desde una perspectiva social esta sustentada en la desigualdad de

poder, de recursos y de estatus entre los grupos humanos.

Prevert, et al. (2012) definen la discriminacién desde la psicologia social como
“un comportamiento negativo en contra de los miembros de un grupo que son objeto de
una imagen negativa” lo que se traduce en actos de prejuicios, entendiendo este ultimo
término como “los juicios hechos de sentimientos negativos hacia los individuos o los
grupos que tienen una pertenencia social distinta a la propia, lo que causa por lo general

un rechazo”
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En el caso de los nifios con Sindrome de Down, sujetos de esta investigacion, la
estigmatizacion puede verse dentro de dos categorias, estigma declarado y estigma
internalizado, lo que conlleva a si mismo a una discriminacion educativa por el etiquetaje
y sefialamiento en el contexto ambiental en el que se desenvuelve el nifio. Rodriguez
(2017) en su articulo “Etiquetado de Nifios con Sindrome de Down” afirma que estos
nifios han sido estigmatizados desde su nacimiento, sefialando sus carencias y
prediciendo desde esa posicion, la imposibilidad de conseguir los mismos logros que un
nifio de desarrollo tipico. Esta estigmatizacion y el etiquetaje desde edades tempranas
lleva a que el futuro de este nifio se vea limitado a entornos poco favorecedores y pobres
en refuerzos positivos. La autora menciona que la Asociacion Internacional de
Educadores Sociales (AIES), afirma que “las condiciones psicologicas, sociales y
materiales, y diferentes orientaciones de valores promueven o dificultan el desarrollo y el
crecimiento, la calidad de vida y el bienestar del individuo o del grupo” lo cual sugiere
que los nifios con sindrome de Down han sido histéricamente expuestos a un bagaje
cultural de afios y afios a través de los cuales han sido estigmatizados por la familia, la

escuela y el entorno sociocultural en funcion de un diagnostico clinico.

De acuerdo con Delgado, et al (2018), las personas con SD sufren un tipo de
estigmatizacion ambivalente que combina estereotipos, reacciones emocionales y
actitudes positivas y negativas, analizando en su estudio como es la relacién entre las
actitudes ambivalentes hacia las personas con Sindrome de Down y los niveles de
confianza y ansiedad intergrupal que se mantienen hacia ellas. Este estudio identifico que

la compasion es la mas intensa reaccion emocional suscitada por personas con Sindrome
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de Down y se confirma que esta ligada a la emocion con el prejuicio paternalista y al
estereotipo de baja competencia y alta sociabilidad (Fiske et al 2002 citado por Delgado,
et al 2018). Asi mismo se concluye que una alta experiencia emocional se correlaciona
con reacciones adversas, puesto que estudiantes de escuelas primarias con altos niveles
de compasion hacia los nifios con SD, experimentaron también altos niveles de aversion.
La ansiedad intergrupal aumenta ante altos niveles de compasion y aversion y bajos
niveles de admiracion, es decir sentir compasion por la persona con SD es asociarlas con
dificultades mas anticipadas en la interaccion social ya que despiertan reacciones de

ansiedad haci

a ellos. Concluyen que otra posibilidad es que la compasion podria esparcir

sentimientos de discomfort y esto podria activar la ansiedad en los grupos.

Bajo este mismo concepto de estigmatizacion, Bernal, (2016) investiga las
actitudes implicitas y explicitas hacia los nifios con sindrome de Down en donde describe
y compara los prejuicios y sesgos relacionados con la poblacion con SD, por lo cual es
posible pensar que los resultados se ven influidos también por el hecho de que los
participantes de la muestra tienen un nivel homogéneo de formacion académica. Otro
factor importante a considerar podria ser que el nivel cultural cambie los sesgos. Por
ejemplo, algunas investigaciones muestran que efectivamente aspectos como las actitudes
raciales y las particularidades de los contextos culturales producen actitudes tanto
explicitas como implicitas diferentes (Florian & Katz, 1983; Sciarra, Chang, Mclean,
Wong, 2005). Incluso se ha sugerido (Sciarra et al., 2005) que ciertas actitudes implicitas

hacia el sindrome de Down se “transfieren” o son responsables de la generacion de
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actitudes en otros contextos. Por lo tanto, estas actitudes implicitas y explicitas diferentes
se reflejan en el entorno y van estigmatizando y llevando al nifio con SD a la
discriminacion en los diferentes ambientes familiares, sociales y educativos que rodean al
nifio, lo que tendra un efecto positivo y/o negativo en su desarrollo y desempefio dentro

de una sociedad.

Otros estudios mencionan que esta problematica de estigmatizacion y
discriminacion se presenta en otra poblacion considerada “diferente” o con necesidades
especiales. Es asi como Magallares, (2011), en su estudio “El estigma de los trastornos
mentales: discriminacion y exclusion social” trata de llamar la atencion de la comunidad
cientifica acerca de las précticas de exclusion a las que se someten a las personas con
trastornos mentales, afirmando que existe discriminacién en diversas areas sociales
(trabajo, relaciones personales, en el contexto sanitario y en los medios de
comunicacion) lo cual acarrea graves consecuencias para el bienestar de las personas
estigmatizadas sefialando que en muchas ocasiones esta exclusion social a la que se
ven sometidas las personas aquejadas de trastornos mentales suponen no solo una
traba social para acceder a puestos de trabajo o para obtener un tratamiento digno,
sino que también genera dificultades graves en el ambito de la vida personal afectando
no solo a la persona con enfermedad mental sino a sus familias quienes tiene problemas

de discriminacion o exclusién y estigmatizacion.

Anguiano y Lay, (2014) realizan un estudio acerca de la inclusion educativa de
nifios con necesidades especiales en Guadalajara (México), y se apoyan en la

microsociologia, mencionando a Erving Goffman, para reflexionar sobre la construccion
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de la “identidad social”, el impacto en el sujeto causado por los “estigmas”, la
sefializacion y exclusion social, partiendo de como en la sociedad se da el discurso de la
diferencia, y como el término “extrafios” se ha colocado en el lugar de referencia
para reforzar la condiciéon de “normalidad”. Es por ello que en el espacio de la
institucion educativa reflexionan en torno al concepto de inclusion educativa, necesidades
educativas especiales, la discapacidad y la diversidad, ya que tener la posibilidad de
acceder a la escuela, no es lo mismo que la comunidad educativa “acepte” y considere a

estos ninos en sus actividades tanto dentro como fuera de la institucion.

Corrigan et al (2004) desde la postura psicologica dividen el estigma en tres
contextos, el estructural, el social y el internalizado. EI primero esté sujeto a la ley y esta
encargado de toda la estructura institucional, el segundo es el social, guiado hacia el
estigma que se ve mas a nivel publico, dirigido a los grupos en un ambito social, Corrigan
et al (2011) y el tercero, el internalizado, se define como el estigma percibido por la
persona misma y esta relacionado con el estereotipo hacia uno mismo. Pérez-Santos et al
(2007), mencionan que este concepto es reforzado por Van Brakel, quien describe al
estigma percibido, como el momento en el que una persona se da cuenta de su condicion

de salud mental o fisica, y se siente discriminada en torno a la sociedad.

Por otra parte desde la psicologia social, Prevet et al (2012) expresan que “la
discriminacion corresponde a la traduccion en actos de los prejuicios” es decir, se trata
de un comportamiento negativo en contra de los miembros de un grupo que es objeto de
una imagen negativa, sin embargo, Unzicker (1989), demuestra que personas con

discapacidad intelectual como sindrome de Down suelen tener experiencias negativas por
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parte de la sociedad, tratados con poco respeto o de forma degradante y discriminatoria.
Unzicker (1989), incluso habla de como esta discriminacion lleva a la misma

estigmatizacion de la persona y llega a interiorizarla.

Relacionado con la postura anterior, es importante el papel de la familia en la
sociedad y 6rganos gubernamentales, ya que vela por el desarrollo integral fisico, social y
emocional de los nifios con discapacidad y especificamente en el nifio con SD, a través de
procesos, metodologias y estrategias educativas que permitan desde su nacimiento

involucrarse en grupos sociales sin distincion ni discriminacién por su condicion.

Flores y Ruiz (2022) afirman que es habitual suponer que las personas con SD
tienen unas peculiaridades comunes que las diferencian de los demas. Tal como su
aspecto fisico que los ubica en un grupo homogeéneo, sin embargo, la variabilidad
existente entre estas personas es tan grande e incluso mayor que la que se da en la
poblacién general (Pueschel, 2002). Por lo que presuponer unos rasgos propios y
exclusivos de las personas con SD lleva consigo al efecto inmediato de etiquetaje o
generalizacion, que haré suponer que cualquier sujeto por el hecho de tener sindrome de
Down ya contara con esos atributos, configurando un prejuicio dificil de superar
posteriormente. En segundo lugar, la creacion de unas expectativas respecto a las

posibilidades futuras de esa persona, por lo general, limitando sus opciones.

Flores y Ruiz (2022) dicen que, respecto a su personalidad, en la bibliografia
cientifica y de divulgacion sobre sindrome de Down se recogen calificativos que
constituyen estereotipos y que han dado pie a la mayor parte de los mitos que sobre ellas

maneja mucha gente. Se les califica de obstinadas, afectuosas, faciles de tratar, carifiosas
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y sociables. También se dice que tienen capacidad para la imitacion, buen humor,
amabilidad y tozudez o que son alegres, obedientes y sumisas. Estas generalizaciones
pueden ser perjudiciales, y pueden llegar a confundir a padres y educadores y en muchos
casos determinan las expectativas que sobre ellos se hacen unos y otros. Sin embargo,
afirman que, por encima de estereotipos y coincidencias aparentes, entre las personas con
sindrome de Down se encuentra una rica variedad de temperamentos, tan amplia como la

que aparece en la poblacion general.

Asi mismo, Flores y Ruiz (2022), mencionan que la afectacién cerebral propia del
sindrome de Down produce lentitud para procesar y codificar la informacion y dificultad
para interpretarla, elaborarla y responder a sus requerimientos tomando decisiones
adecuadas. Por eso se les dificulta los procesos de conceptualizacion, abstraccion,
generalizacion y transferencia de los aprendizajes. Igualmente les cuesta planificar
estrategias para resolver problemas y atender a diferentes variables a la vez. Otros
aspectos cognitivos afectados son la desorientacion espacial y temporal y los problemas
con el célculo aritmético, en especial el calculo mental. Por lo tanto, es preciso

proporcionarles la informacion teniendo en cuenta estas limitaciones.

Teniendo en cuenta las caracteristicas cognitivas del nifio con S.D. y que debe
seguir su proceso educativo, las instituciones involucradas en su desarrollo debieron
adaptar sus estrategias como consecuencia de la pandemia por el COVID-19, y asi
implementar la metodologia educativa virtual. La educacién virtual se concibe, de
acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional (Ojeda. A, et al (2020) como desarrollo

de un proceso educativo en un lugar distinto al salon de clases: en el ciberespacio; en una

30



Estigma y discriminacién en nifios con Sindrome de Down' Un andlisis desde el contexto educativo bajo
la modalidad virtual.

31

temporalidad que puede ser sincronica o asincrénica y sin la necesidad de que los cuerpos
de maestros y estudiantes estén presentes donde se usan las redes telematicas que se
constituyen en su entorno principal. El autor de este articulo menciona a Africano &
Anzola, (2018) afirmando que el acto educativo virtual esta constituyendo una nueva
alternativa de estudio, ya que se concibe como una oportunidad para continuar con el
proceso formativo logrando la construccién del conocimiento, a partir de las experiencias

y los saberes adquiridos.

En relacion con la modalidad educativa virtual dirigida a la poblacion con
discapacidad no se presenta informacion relevante que describa el proceso de ensefianza-
aprendizaje que muestre resultados positivos o negativos en su desarrollo integral, y

especificamente en la poblacion con S.D.

Esta modalidad educativa virtual durante las condiciones cambiantes por la
pandemia podria generar consecuencias psicolégicas positivas o negativas en los
estudiantes en general debido a los procesos y estrategias que se implementan, ubicando a
los nifios con SD en este grupo, llevando posiblemente a desarrollar estados de ansiedad,
apego, frustracion, agresividad, irritabilidad, baja autoestima, estrés, dependenciay en
algunos casos presentar dificultades en su aprendizaje 0 comportamiento asociados al

estigma y la discriminacion tal como lo refiere la literatura revisada.

En este sentido esta situacion constituye un problema para la disciplina
psicolégica toda vez que los procesos de adaptacion a estas nuevas modalidades pueden

derivar en dificultades para la poblacion con SD que asiste a las instituciones educativas
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principalmente en términos del estigma y la discriminacion que pueden experimentar,

siendo este analisis el objetivo de la presente investigacion.

Como aspectos positivos podria llevar a generar estrategias que soporten el
desarrollo adecuado de la personalidad y el aprendizaje con el uso de herramientas tales
como la imitacion, el modelaje, solucion de problemas, juego de roles y otras
herramientas para el manejo y control de emociones, lo que llevard a una mejor calidad
de vida en el estudiante. Asi mismo como aspectos positivos para la institucion
universitaria, beneficiaria la investigacion educativa en aspectos relacionados con
discapacidad cognitiva, procesos y metodologias de aprendizaje que contribuyan a la

salud mental y calidad de vida de la poblacion en general.

La anterior revision documental Ileva a plantear la siguiente pregunta de

investigacion.

4. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Cdémo se percibe el estigma y la discriminacion hacia los nifios con Sindrome de
Down en un grupo de padres, docentes permanecientes dentro de una institucion del aula
regular en un proceso de formacion educativa virtual durante la pandemia por COVID-19

en la ciudad de Bogota?

5. OBJETIVOS

5.1 Objetivo General
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Analizar como se percibe el estigma y la discriminacion hacia los nifios con
Sindrome de Down en un grupo de padres, docentes permanecientes dentro de una
institucion del aula regular en un proceso de formacion educativa virtual durante la

pandemia por COVID-19 en la ciudad de Bogota

5.2 Objetivos Especificos

Identificar el estigma y la discriminacion en el contexto familiar, social/educativo
y personal hacia los nifios con sindrome de Down dentro del aula regular que reciben

educacion a través de la modalidad virtual.

Describir el estigma y la discriminacion desde la perspectiva de los padres,
docentes y nifios con Sindrome de Down dentro del aula regular que reciben educacion a

través de la modalidad virtual durante la pandemia por COVID-19 en la ciudad de Bogota

Caracterizar los eventos de estigma y discriminacion de los padres,docentes hacia
los nifios con sindrome de Down dentro del aula regular que reciben educacion a través

de la modalidad virtual durante la pandemia por COVID-19 en la ciudad de Bogota.

6. MARCO REFERENCIAL

6.1 Marco Disciplinar

El presente marco disciplinar tomara como punto de referencia aspectos relacionados con
la psicologia social, la psicologia de la salud y la psicologia comunitaria teniendo en cuenta la

linea de investigacion de “calidad de vida y bienestar en contextos de salud” de la Facultad de
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Psicologia de la Universidad Santo Tomas de Aquino donde se encuentra ubicado el tema central

de esta investigacion.

Con el fin de enmarcar disciplinariamente el presente proyecto, se parte del concepto de
Psicologia cientifica de Wundt (1920), quien describe dos grandes ramas complementarias, “la
psicologia experimental, que se ocupa de los sucesos psiquicos elementales que se presentan en
las conciencias individuales y la psicologia de los pueblos, que se ocupa del analisis de los
productos psiquicos de las colectividades. Junto a estas grandes ramas se halla con caracter

también complementario, la psicologia evolutiva del nifio”.

De la Psicologia de los pueblos descrita por Wundt, surge la Psicologia Social como una
psicologia histérica del desarrollo de la humanidad, que estudia las formas de comportamiento
colectivo, los procesos mentales que trascienden a los individuos y que surgen por asociacion en
una comunidad cultural y son importantes para la comprension de procesos cognitivos superiores
no cognoscibles por introspeccion y estudia la relacidn entre lenguaje y pensamiento. Wundt
influy6 en importantes pensadores de la psicologia como George, Vygotsky y Luria, quienes
sefialan el surgimiento de los procesos mentales ligados a los procesos histéricos y sociales y en
particular a la comunicacion. Por lo tanto, los aportes de Wundt seran el germen de una de las
dos tradiciones histdricas de la psicologia social: la Psicologia Social Socioldgica, que estudiara
la conciencia individual como resultado de la creacidn de significados en la interaccién social

(Seidmann,2011).

La psicologia social describe y estudia los conceptos como la estigmatizacién y
discriminacion enmarcados en el entramado social y que afectan al ser humano. Allport, F.

(1924) define la psicologia social como la rama que estudia la conducta de un individuo que
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estimula en otro una reaccion. Baron et al. (2005) define esta rama como la disciplina que busca
entender y estudiar las causas del comportamiento y pensamiento individual en situaciones
sociales. Mientras que Zanjéon (1967) dice que esta rama entiende la conducta individual como la
accion de un individuo sobre otro, teniendo en cuenta que el comportamiento se da como
consecuencia de estimulo/respuesta. Por otra parte, Ross, E. (1908) establece que esta rama de la
psicologia debe verse desde la ascendencia social, centrada en el estudio de cémo es influido el
individuo por la sociedad y la ascendencia individual centrada en el liderazgo, la invencién y el

papel del individuo en el mismo contexto.

Otra rama a tener en cuenta para el desarrollo de este proyecto es la psicologia de la salud
la cual se enfoca en el estudio de distintos procesos psicoldgicos y patologias que pueden afectar
al ser humano e influir en su calidad de vida. Esta se interesa por el comportamiento, actitud y
procesos que pueden estar ocurriendo en un individuo de tal forma que afectan su salud, causas
por lo que podria desarrollar ansiedad o depresion. Esta rama de la psicologia se centra en
valorar la enfermedad y procesos que la engloba para que se produzca. Por tanto, la psicologia de
la salud se encarga de valorar todos los factores emocionales, relacionados con la conducta y los
cognitivos de tal forma que se pueda obtener una vision global para tratar enfermedades

relacionadas con la disfuncién de alguno de ellos (Peird, 2021).

Asi mismo Matarazzo (2012) realizo distinguidos aportes a la psicologia de la salud,
mediante el estudio de conductas saludables, conductas relacionadas con la enfermedad, asi
como la importancia de formar profesionales de la salud con un enfoque integral de la salud

fisica y psicoldgica de la persona.
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Otra de las ramas de la psicologia a tener en cuenta es la comunitaria que se define como
la disciplina que se ocupa de los fendmenos psicosociales teniendo en cuenta el contexto cultural
y social, compuesta por agentes activos como actores sociales relacionados como constructores
de la realidad en que viven. Montero (2004) define esta rama como la base de tres principios
béasicos, el primero consiste en la autogestion, es decir, que estudia al individuo como un sujeto
de transformacion en la que esta incluido, en el segundo lugar esta el pivote basico de la teoria en
el cual se encuentra el poder de la comunidad y como la accion del psicélogo adquiere una
conciencia en la situacion, en las necesidades y en un proyecto de la misma comunidad; por
altimo la unioén entre la teoria y la praxis lo que logra una forma de explicacion constituyente y

que lleva a una comprensién total de la situacion.

Todo lo expuesto anteriormente lleva al concepto de calidad de vida que se utiliza cada
vez mas en el campo de la discapacidad intelectual como marco para el desarrollo de servicios y
evaluacion de resultados personales. En este sentido Verdugo, et al (2007) describen los pasos
implicados en la medicion de resultados personales relacionados con las ocho dimensiones de
calidad de vida (Desarrollo personal, autodeterminacion, relaciones interpersonales, inclusion

social, derechos, bienestar emocional, bienestar fisico, bienestar material).

Los conceptos descritos permiten adentrarse en el concepto de estigma y discriminacién a
fin de delimitar el desarrollo de este proyecto. La palabra “estigma” tiene su origen en Grecia
que derivo del latin “stigma” y se refiere originalmente a una marca negativa que no se puede
borrar, como una picadura o la marca de hierro candente usada para distinguir a criminales o
esclavos. Actualmente es frecuente utilizarla en sentido metaforico en referencia a grupos de

personas que sufren algun tipo de discriminacion o sefialamiento. Dependiendo del momento
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historico y cultural, diferentes grupos de personas han sido objeto de algun estigma tipo (p. €j.,

grupos religiosos, razas, orientaciones sexuales...). Giménez , 2005

Desde el punto de vista de la Psicologia Social, Goffman (1963) define el estigma como
una caracteristica que representa respuestas negativas para la persona portadora de la misma. En
relacion con las caracteristicas de las personas que han sido estigmatizadas, Brown (1995) agrega
el concepto de juicio y prejuicio, mencionando tres caracteristicas grupales e intergrupales la
primera son los juicios que no emiten hacia individuos aislados, es decir, hacia grupos sociales o
concretamente hacia el individuo por el hecho de pertenecer al grupo, la segunda
caracteristica son juicios gie son compartidos por amplios sectores de la sociedad o de un
grupo determinado y la tercera se refiere a los factores que afectan a la naturaleza y al tipo de
relaciones son establecidos entre los grupos sociales e influyen a gran escala en la direccion,

nivel e intensidad del prejuicio.

Complementando este concepto de juicio como una representacion social, Moscovici
(2001) expresa que los juicios son ambiguos, ya que los individuos carecen de criterios claros
para juzgarlos. No obstante, como necesitan formular una valoracion precisa que disminuya su
incertidumbre, se apoyan sobre los de otros y forman una norma comun que determina qué es
verdadero o falso para un grupo social, construyendo asi la realidad colectiva. De esta manera,
las personas se conforman con dicha normay no ven los hechos més que a través de los ojos de

su grupo.

En el mismo contexto el término discriminacion es considerado como un fenémeno en el
cual estan involucradas no solamente las instituciones oficiales o gubernamentales, la legislacion

y el aspecto juridico, sino también cuestiones culturales y sociales. La discriminacion es una
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conducta, culturalmente fundada, y sistematica y socialmente extendida, de desprecio contra una
persona o grupo de personas sobre la base de un prejuicio negativo o un estigma relacionado con
una desventaja inmerecida, y que tiene por efecto (intencional o no) afectar sus derechos y
libertades fundamentales. Segun Zepeda, (2006), la discriminacion incluye no solamente
acciones que impiden o niegan intencionalmente el ejercicio de los derechos, sino también
situaciones que implican la falta de oportunidad para ejercerlos. Esta idea también es Gtil para
entender el fendmeno discriminatorio especifico a las personas con discapacidad intelectual.
Asimismo, este autor plantea que la discriminacion es “una forma de desigualdad, con efectos
precisos sobre los derechos y calidad de vida de las personas” Zepeda (2006). Por lo tanto, la

discriminacion tiene un impacto no sélo en los derechos, sino también la calidad de vida.

Este mismo autor enfatiza que el estigma no depende de una caracteristica tangible, sino
que implica utilizar (simbolica y practicamente) la valoracion basada en dicha caracteristica para
insertar a la persona estigmatizada en “una relacion de subordinacion y dominio”, o sea, una
relacion de poder dentro de la cual se rechaza esta caracteristica y se ejerce violencia en contra
de la persona que la porte. Finalmente, este autor afirma que el proceso de estigmatizacion es
posible porque existe con anterioridad en la sociedad, un conjunto de prejuicios que ponen
simbolica y practicamente a grupos sociales especificos, lo cual los sita en un espacio de

discriminacion social y educativa.

La discriminacion por motivos de discapacidad se comprende como:

“Cualquier distincion, exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que
tenga el proposito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o

gjercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos humanos y libertades
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’

fundamentales en los ambitos politico, economico, social, cultural, civil o de otro tipo.’

(minsalud 2015)

Es decir, la discriminacién puede ser algo que ocurre a propdésito o tener un efecto no
intencional. En la actualidad se tiene la nocion general de Discapacidad Intelectual que centra su
atencion en la expresion de las limitaciones del funcionamiento individual dentro de un contexto
social y representa una desventaja sustancial para el individuo, por lo tanto, no involucra
Unicamente la relacion madre-hijo-educacion, sino su entorno y rol social. El origen de la
discapacidad es un trastorno que genera deficiencias en las funciones del cuerpo y en sus
estructuras, limitaciones de la actividad y restricciones en la participacion dentro de un contexto

de factores medioambientales y personales (Luckasson et al., 2002).

Este cambio evolutivo en la nocion de discapacidad ya no se considera un rasgo
invariable de la persona, sino una limitacion del funcionamiento humano influyendo en
la interaccion entre la persona y su entorno, y enfocandose en el papel que los apoyos
individualizados pueden desempefiar en el funcionamiento individual y la calidad de vida. Es asi
que el concepto socio-ecoldgico de la discapacidad ha evolucionado desde una caracteristica o
rasgo de la persona a un fendmeno humano con un origen en factores organicos y/o sociales que
dan lugar a limitaciones funcionales que reflejan una incapacidad o restriccion tanto en los
papeles de rendimiento como de funcionamiento en un ambiente social (Deploy & Gilson, 2004;
Hahn & Hegamin, 2001; Oliver, 1996; Rioux, 1997; Schalock, 2004; Wehmeyer et al., en

prensa).

Es asi como en el caso de las personas con discapacidad intelectual, la discriminacion

contra ellas implica reducir su complejidad individual a su nivel intelectual, concibiendo ésta
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como inferior y tomando esta supuesta inferioridad como la justificacidn para la negacion de

derechos en general, incluyendo manifestaciones como la exclusion, el desprecio y la violencia.

6.2 Marco Multidisciplinar

El estigma hacia las personas con trastornos o enfermedades mentales ha existido a través
de la historia y ha sido analizado desde la multidisciplinariedad involucrando “psicologia,
psiquiatria, medicina, sociologia, pedagogia, derecho, entre otras”. Todas estas disciplinas
convergen en que el estigma que rodea a los problemas de salud mental es tan fuerte que crea un
muro de silencio alrededor de la persona, un muro que limita el apoyo social, la satisfaccion en la
vida, las oportunidades y cdmo obtener recursos. Se priva a las personas de su dignidad,
contribuyendo a la reduccién de su autoestima, el aislamiento y la desesperanza. Tanto los nifios
como los adultos que sufren discriminacion y estigma pueden sentirse marcados y afectados de

por vida.

La consecuencia de ambos es una considerable disminucién de las oportunidades para
disfrutar de una vida ciudadana activa y de los distintos aspectos relacionados con lo que, en
lenguaje mas técnico, se denomina “calidad de vida” (relaciones sociales, pareja, empleo,
vivienda, salud) Dado que cualquier intento de establecer una estructura comunitaria de atencion
en salud mental y de mejorar la situacion de las personas con trastornos mentales graves, desde
una oOptica de recuperacion y ciudadania activa, implica el esfuerzo continuado por mejorar las
actitudes sociales negativas que se engloban bajo el término estigma. Por lo que se incluye a

continuacion los principales aportes desde diferentes disciplinas.

6.2.1 Medicina
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Mufioz, A. (2004) menciona que en términos de la Medicina especificamente en el area
genetica, el SD presenta una alteracion en el cromosoma 21 por lo que se ha denominado
Trisomia 21, donde se producen diversas anomalias o complicaciones médicas que constituyen
en conjunto, un importante factor pronostico en relacion con el desarrollo. Sin embargo, no todas
tienen el mismo indice de gravedad ni se presentan con la misma frecuencia por lo que la
medicina preventiva juega un papel muy importante para su deteccion e inclusive tratamiento
permitiendo iniciar la intervencién lo méas pronto posible, por lo que su objetivo sera que las
personas con Sindrome de Down tengan una oportunidad para conseguir un grado de autonomia
lo suficiente como para poder tener un grado de desarrollo afectivo e integracion social (Rullan,

G. et al 1998).

El Sindrome de Down se asocia con dificultades en el procesamiento cognoscitivo y con
otras anomalias 0 complicaciones médicas que constituyen un importante factor pronostico con
relacion al desarrollo, que, aunque no son generalizadas para todos los nifios con SD, permite el
beneficio del diagnostico y tratamiento precoz. Por tal motivo se justifica la implementacién de
programas de medicina preventiva e intervencion temprana con el objetivo de la salud fisica y
permitir al nifio con SD conseguir un mayor grado de autonomia, desarrollo afectivo e
integracion social, y esto se lograra en un trabajo conjunto con la familia 'y con el sistema
educativo para estimular el desarrollo de las habilidades precisas para que se puedan integrar en

la sociedad y participar plenamente en la misma.

Rullan, et al. (1998) dan a conocer los progresos en el conocimiento de problemas de las
personas con Sindrome de Down, los cuales se dividen en tres partes, la primera se enfoca al

desarrollo de programas de Enfermedades Prevenibles, con un doble enfoque, médico y
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psicopedagdgico, con el objetivo de proteger y promover la Salud, en su sentido mas amplio
entre los afectados. La segunda, es el conocimiento sobre la dotacion genética del cromosoma 21
y la repercusién de disponer de un determinado material genético en exceso, y finalmente, la
tercera es el conocimiento sobre las anomalias cerebrales, a nivel molecular, celular y funcional,

que permitan comprender las dificultades y limitaciones en el aprendizaje.

6.2.2 Sociologia

Desde la disciplina socioldgica Ruiz,(2012) plantea que a partir de la segunda mitad del
siglo XIX hasta bien entrado el siglo XX, se han desarrollado estudios donde se explica el
concepto de Familia-Comunidad, la cual tiene en cuenta, inicialmente, la relacion familia-escuela
como parte de la interaccion entre sociedad e individuo y sus mediaciones, lo que se asienta en la
comprension del proceso de socializacion que tiene como finalidad la integracion social de las
personas. Se caracteriza por la complejidad creciente bajo la confluencia, junto a la familia'y la
escuela, de otros actores, como la sociedad civil, el mercado, los medios masivos de

comunicacion, el sujeto en cuestion y sus grupos sociales de referencia.

En las personas con discapacidad, especificamente el nifio con SD, esta relacion Familia-
Escuela-Comunidad depende de como se haya llevado a cabo el proceso de integracion a una
sociedad, lo cual estara reflejado en el nifio mismo, la familia y el entorno social que rodea al

nifio con SD vy su actitud frente a su condicion.

Ruiz, E. (2012) detalla la importancia de la actitud, la cual es descrita como:

Una toma de posicion respecto a algo. Por medio de esta, una persona se sitla a favor o

en contra frente a una realidad o una posibilidad. En Sociologia y en Psicologia Social el
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término actitud se refiere a una predisposicién aprendida a responder de una manera
consistente ante un objeto social, bien sea un sujeto, un grupo, un acontecimiento o

cualquier producto de la actividad humana

Esto hace referencia a que en las personas con trastornos mentales, al comenzar su
tratamiento y recuperacion, se debe tener en cuenta el apoyo emocional de la familia y los
amigos, ya que se podria generar un tipo de estigma el cual ha sido denominado por Farina,
(1998) como ““estigma por asociacion” retomado por Lopez, et al. (2008) quien lo describe como
producto de una sobrecarga debida a una auto — estigmatizacién que genera una necesidad de
manejar el descrédito afiadido al individuo por si mismo, este es consecuente con la carencia de
una red social de apoyo y el aumento de limitaciones y autolimitaciones en su sistema de acceso

a servicios sociales de ayuda, desde el punto de vista del prejuicio propio.

Padilla (2016) explica como el estigma afecta con mayor intensidad a una persona si
posee una enfermedad mental siendo asi el mayor obstaculo para su recuperacion ya que esto
contribuye no solo a que la persona no busque la atencion de salud, sino también al desarrollo de
baja autoestima que interfiere en la capacidad para continuar o finalizar sus estudios u otras
dimensiones de su vida. Asi mismo Padilla hace alusion a que el estigma crea un ciclo de
discriminacion y exclusion social para aquellos que sufren de un problema de salud mental y
para todos aquellos que estan cercanos, teniendo como punto de referencia que las familias
tienden a ser victimas del estigma, y que no adoptan las medidas necesarias para hacer frente a la
enfermedad mental por factores como perder la autoestima, por temor a la verglienza publica y

miedo a las reacciones de la comunidad en la que estan inmersos
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El estigma y el temor a lo que pueda suceder al ser estigmatizado puede provocar graves
problemas en las relaciones familiares y reducir, o en ciertos casos anular, toda interaccion social
para mantener el problema de salud mental en secreto. Aguilar, (2011) en su investigacion
“Discapacidad: Entre el estigma y la comunidad” declara que las comunidades son fragiles y no
son un espacio preparado para acoger al distinto, y las personas que sufren de discriminacion,
viven sin vivir en esos espacios, viven escondidos de las miradas, escondidos y resguardados de

una verguenza colectiva y familiar.

6.2.3 Pedagogia

Desde la perspectiva de la pedagogia, la educacion es fundamental para el desarrollo
infantil, para que los nifios se adapten a su medio social y estén preparados para la vida. El

acceso a una educacion pablica es uno de los derechos civiles fundamentales de toda persona.

Se entiende que una comunidad es un lugar agradable para todos, sin embargo, la
cotidianidad se muestra agresiva y estigmatizante con los “diferentes”, creando mecanismos de
exclusion que van desde el aislamiento, la marginacion, la asistencia, hasta la creencia de que los

cambios deben operarse en ellos para dicha comunidad.

Ramirez, (2015) refieren que en la actualidad se han adaptado instituciones que se
especializan en el acercamiento a las personas diversamente habiles, basadas completamente en
atencion médico-pedagogica. Por lo tanto la ONU ha creado lineamientos mundiales para los
procesos de inclusion. La UNESCO (1994) se refiere a la inclusion educativa, de la siguiente
manera, “La inclusion es vista como un proceso de direccion y respuesta a la diversidad de

necesidades de todos los aprendices a través de la participacion en el aprendizaje.” Las
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comunidades deben limitar las exclusiones en el contexto educativo, implicando cambios y
modificaciones en contenido, enfoques, estructuras y estrategias, con la vision comdn que cubre
a todos los nifios en un rango apropiado de edad y la conviccion de que es responsabilidad del

sistema regular, educar a todos los nifios de la sociedad.

Por otro lado, es importante mencionar que, segin Ramirez, (2015), en Colombia
también se han tenido avances importantes en la inclusion educativa, concretamente en Boyaca
con algunas propuestas que contintan con los lineamientos de la ONU en cuanto al proceso de

generar politicas de inclusion para menores con diferentes procesos cognitivos.

Desde la perspectiva de la educacion especial, se entiende que el rol que juegan las
instituciones educativas, segun Aguilar, (2011), con las comunidades estigmatizadas, en donde
las personas con discapacidad encuentran bienestar entre similares, pero alejados temporalmente
de una inevitable realidad a la que tarde o temprano regresaran. Por lo tanto, cuando se piensa en
lo comunitario vinculado a la escuela y a procesos educativos se concluye que la comunidad
debe ser parte de las dindmicas de la escuela, y al mismo tiempo se considera que la escuela debe

tener un ciclo en conexidn con la comunidad.

6.3. Consideraciones Eticas

En Colombia se contemplan leyes y decretos que determinan la atencion, proteccion e
inclusion de personas que presentan diferentes tipos de discapacidad; es decir, se definen
lineamientos integrales de politica para su atencion. Dentro de estas leyes se encuentra la Ley
1145 de 2007, por medio de la cual se organiza el Sistema Nacional de Discapacidad; la

Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas, la cual
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fue ratificada por Colombia mediante la Ley 1346 de 2009; la Ley 762 de 2002, en la cual se
aprueba la “Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad”, y la Ley Estatutaria 1618 de 2013, por
medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos
de las personas con discapacidad, entre otras disposiciones legales, que conforman el marco

normativo en el cual se sustenta el manejo de la discapacidad en el pais.

A través de la ley 762 de 2002, se aprueba la “Convencion Interamericana para la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad”,
suscrita en la ciudad de Guatemala, Guatemala, el siete (7) de junio de mil novecientos noventa y
nueve (1999), la cual fue ratificada por Colombia el 12 de abril de 2003. En la convencion se
reafirmé que “las personas con discapacidad tienen los mismos derechos humanos y libertades
fundamentales que otras personas; y que estos derechos, incluido el de no verse sometidos a
discriminacion fundamentada en la discapacidad, dimanan de la dignidad y la igualdad que son

inherentes a todo ser humano”.

De acuerdo a la Ley 1145 de Julio 10 del 2007, referente a los principios generales en el
Capitulo 1, Articulo 1, decreta que “las normas consagradas en la presente ley, tienen por objeto
impulsar la formulacion e implementacion de la politica publica en discapacidad, en forma
coordinada entre las entidades publicas del orden nacional, regional y local, las organizaciones
de personas en situacion de discapacidad y la sociedad civil, con el fin de promocionar y
garantizar sus derechos fundamentales, en el marco de los Derechos Humanos.” Y

subsecuentemente decreta aspectos relacionados con politicas, autonomia, participacion,
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descentralizacion, promocion, prevencion, equiparacion de oportunidades, habilitacion y

rehabilitacion de personas con discapacidad.

La ley 1346 del 2009 ratifica el Sistema Nacional de Discapacidad, por medio de la cual
se aprueba la “Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”, adoptada por
la Asamblea General de las Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006. El propdsito de la
Convencidn fue promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales para todas las personas con
discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente. En el Articulo 4° de la presente ley
se incluyen las obligaciones generales de Los Estados Parte donde se comprometen a asegurar y
promover el pleno ejercicio de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales de las

personas con discapacidad sin discriminacion alguna por motivos de discapacidad.

Finalmente relacionado con el tema de discapacidad y discriminacion se tiene en cuenta
la Ley estatutaria 1618 del 2013, por la cual se establecen las disposiciones para garantizar el
pleno ejercicio de los Derechos de las Personas con discapacidad. Con esta ley se decreta que
“Las entidades publicas del orden nacional, departamental, municipal, distrital y local, en el
marco del Sistema Nacional de Discapacidad, son responsables de la inclusion real y efectiva de
las personas con discapacidad, debiendo asegurar que todas las politicas, planes y programas,

garanticen el ejercicio total y efectivo de sus derechos”.

Estos decretos, entre otros, garantizan que las personas con discapacidad aseguren su
bienestar biopsicosocial dentro de una sociedad incluyente sin embargo se observa que en varios
sectores se presenta la estigmatizacion y discriminacion tal como lo describe Rodriguez, P.

(2016), en cuanto a los prejuicios en el nifio con SD, afirmando que “desde el momento de su
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nacimiento [el nifio con SD] es considerado como futura persona discapacitada. Este juicio inicia
con el paradigma médico, haciendo énfasis sobre los “posibles problemas” que en un futuro se
encontraran, lo que conlleva a que se asuma que el nifio tiene una incapacidad para desarrollarse
intelectual o académicamente, afectando su integracion social” Rodriguez (2016) el estigma en
el empleo de las personas con discapacidad mental, es mayor que en otros grupos con

discapacidad fisica.

El estigma y la discriminacién en el empleo contribuyen significativamente a una tasa
extremadamente alta de desempleo de las personas con problemas de salud mental. Los adultos
que son padres de nifios con graves trastornos emocionales también encuentran dificultades para
obtener y conservar un empleo. Los empleadores son reacios a contratar a un trabajador que tiene
a un familiar con problemas de salud mental porque no puede competir con otros trabajadores en
tiempo y energia. Muchos empleadores también son reacios a contratar a una persona que tiene
un hijo con problemas de salud mental, porque puede ser que tenga que faltar al trabajo para
asistir a sesiones de tratamientos y otras reuniones que requieran las necesidades especiales de su
familia. A pesar de los obstaculos y la persistencia de altas tasas de desempleo, la investigacion
muestra que las personas con enfermedad mental pueden ser empleadas con éxito en todos los
niveles. Trabajar es una estrategia exitosa para reducir el estigmay la discriminacion y de gran
valor para que la persona pueda generar la independencia econémica, mejorar su condicién
social, reducir el aislamiento y aumentar sus oportunidades de realizacion personal y

contribucion a la comunidad. Rodriguez, (2016).

La relatora especial de la ONU sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,

Devandas 2016, defendid frente al Senado de las Naciones Unidas “el modelo de educacion
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inclusiva”, y pidio a los paises avanzar hacia un sistema en que todos los alumnos estén incluidos
en la escuela ordinaria. Devandas declar6 que "la segregacion genera estigma y discriminacion”,
que "es el principal problema al que desde siempre nos hemos enfrentado las personas con
discapacidad"”. Por eso, "tener una clase que sea espejo de la sociedad, en la que la discapacidad
esté presente, es la manera de empezar a entender que la discapacidad forma parte de la vida™, y
agregd que "El nivel de estrés y de tristeza que genera la segregacion” resulta mucho mas

perjudicial, prosiguid, por lo que "la mirada debe ir hacia la educacion inclusiva".

7. MARCO METODOLOGICO
7.1 Marco Paradigmatico

Para este proyecto se parte del paradigma fenomenoldgico hermenéutico que se entiende
como a la interpretacion de la esencia de experiencias vividas realzando su significado desde
algunas areas como la psicologia, la sociologia y la pedagogia, constituyendo un proceso
riguroso y coherente de las dimensiones éticas de la vida cotidiana.

El paradigma disciplinar que orientara esta investigacion es el constructivismo, entendido
por la autora Payer, (2005) como la unién de los componentes cognitivos y sociales del
comportamiento de un individuo generan una construccion propia donde se va desarrollando un
conocimiento de un concepto o fenémeno.

Se parte de este paradigma porque favorece la construccion del concepto de
discriminacion y estigmatizacion en nifios con Sindrome de Down en la educacién virtual
durante el periodo de la pandemia a través de su experiencia. Ademas de que se toma a los

participantes como los principales constructores de conocimiento, para que se pueda dar una
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representacion mas clara de la realidad de dicho fendmeno, tomando en cuenta que los

investigadores tienen que entrar a esta investigacion sin prejuicio alguno.

7.2 Enfoque Metodolo6gico

La presente investigacion se llevo a cabo desde el enfoque cualitativo, que como lo
explica Hernandez, et al (2014) busca comprender los fenémenos explorando la perspectiva de
los participantes en un ambiente natural y en relacion con su contexto, este enfoque es
seleccionado cuando se pretende examinar la forma en que los individuos perciben y
experimentan los fendmenos que los rodean profundizando especialmente en su punto de vista,
interpretaciones y significados (Punch 2014; Lichtman, 2013; Morse, 2012; Lahman y Geist
2008; Carey, 2007 y DeLyser, 2006).

Una de las razones del porqué el enfoque cualitativo es el adecuado para el desarrollo de
esta investigacion es porque segun Hernandez, et al (2014) y Mayan, (2001), a menudo la
indagacion cualitativa es como armar un rompecabezas, puesto que los datos son recolectados en
el proceso y van formando un conocimiento general o una imagen del fenémeno mismo. Para
este ejercicio investigativo se tomaran diferentes perspectivas del fendmeno, a saber, las
narraciones de los docentes, los familiares y los nifios como protagonistas para construir un
marco de referencia que permita entender la imagen general de la situacién estudiada.

7.3 El disefio

Para esta investigacion el disefio que mas se acopla es el fenomenoldgico que como lo

describe Mayan, (2001) busca entender la esencia de la experiencia humana vivida y como los

fenémenos afectan al individuo.

50



Estigma y discriminacién en nifios con Sindrome de Down' Un andlisis desde el contexto educativo bajo
la modalidad virtual.

51

Desde esta perspectiva, una aproximacion fenomenologica implica hacer a un lado las
nociones preconcebidas de lo que se estudia antes de recolectar los datos, pues ello permite
capturar la esencia del significado del fendmeno desde la mirada de sus protagonistas, en este
caso, los nifios con sindrome de Down en proceso de escolarizacion a través de aulas virtuales y
el estigma y discriminacion que esta situacion puede representar en sus vidas.

Asi mismo Hernandez, et al (2014) explican que el propoésito principal de este disefio es
explorar, describir y comprender las experiencias de las personas con respecto al fenomeno y
descubrir los elementos en comun de tales vivencias. Algunos investigadores trabajan de manera
directa las declaraciones de los participantes y anécdotas para crear un modelo el cual es basado
por sus interpretaciones y por la teoria de dicho fenGmeno.

En el caso de esta investigacion se hard por medio de entrevistas semiestructuradas a cada
uno de los participantes de manera directa, a sus padres y a sus profesores para asi realizar una
triangulacion que permite aproximarse a la complejidad del fendmeno desde sus diferentes
perspectivas.

Desde la investigacion cualitativa, el método fenomenoldgico hermenéutico,
mencionado por Fuster, (2019), usa la entrevista semiestructurada como estrategia para adquirir
informacidn acerca del objeto de estudio, teniendo en cuenta que esta informacidn esta presente
en la biografia del individuo entrevistado. En la entrevista, se recopila la interpretacion que el
sujeto evaluado posee con referencia a su experiencia. La entrevista semiestructurada facilita el
dialogo entre el investigador y el participante, también estimula el surgimiento de nuevas areas
de exploracion.

8. INSTRUMENTO

8.1 Participantes
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Para esta investigacion se establecié como participantes a un grupo de nifios con
Sindrome de Down, familiares y docentes que trabajan o conviven con nifios con SD en proceso
de escolarizacion que hayan usado las modalidades virtuales como estrategia de formacion en
sus contextos educativos matriculados en el colegio Liceo VAL, con el cual se pretende analizar
el estigma y discriminacion en la educacion virtual durante la pandemia por COVID-19 en la
ciudad de Bogota D.C.

8.2 Procedimiento

Para el desarrollo del proyecto de investigacion se dio inicio con la seleccién de la
institucion que contara con procesos de inclusion educativa de poblacion con sindrome de Down,
siendo seleccionado el Colegio Liceo VAL, Vida Amor y Luz. La propuesta del proyecto de
investigacion se planted a las directivas educativas del Colegio quienes aceptaron participar en el

proyecto.

Para la recoleccion de datos se disefid el instrumento y se desarroll6 la matriz de Analisis
de sentido en forma de entrevista semi estructurada con 10 preguntas para los docentes, padres
de familia y nifios con sindrome de Down. Posteriormente se realiz6 la validacion y aprobacion
de la matriz de analisis de sentido por parte de tres docentes no participantes en el proyecto de

investigacion.

Previo a la aplicacion de entrevista se redactaron y entregaron los consentimientos y
asentimientos a docentes, padres y nifios con SD. Posteriormente se realizé la sistematizacién de
los datos con el programa Atlas ti, creando las categorias emergentes para el analisis de los

resultados
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8.3 Criterios de inclusion.

v Ser familiar, docente y estudiante con sindrome de Down.

v Estar vinculado al Colegio Liceo VAL (Vida, Amory Luz).

v Participar en el aula escolar bajo la modalidad educativa virtual durante el periodo de la
pandemia por el COVID-19.
8.4 Criterios de exclusion

v El nifio con SD no presenta alguna condicidn fisica o mental que represente un
impedimento para la realizacion de la entrevista.

v El nifio con SD no presenta alguna condicion fisica o mental diferente a la del Sindrome
de Down.

v No tener consentimiento y asentimiento para participar en la investigacion.

8.5 Herramientas o Instrumentos

A partir de los ejes de esta investigacion, el Estigma y la Discriminacion, y por medio de
un proceso de Codificacion se disefid la Matriz Analisis de Sentido, incluyendo los Sub-ejes del
estigma como son, estigma Declarado, estigma Internalizado y estigma Ambivalente. En cuanto

a la discriminacion, se incluye el sub-eje Gnico de discriminacion educativa.

MATRIZ DE ANALISIS DE SENTIDO

EJE SUB EJE DEFINICION
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Estigma
ESTIGMA Declarado

Goffman (1963) defini6 el término de estigma "como “un
atributo profundamente desacreditador”, viendo el estigma
como una discrepancia entre la “identidad social virtual” y “la
identidad social real”, es decir, como era caracterizada una
persona por la sociedad y los atributos que realmente poseia la
persona, es decir, es la forma de cémo la sociedad percibe a un
individuo por su condicion de discapacidad.

Uriarte, J. y Arnaiz, A

(2006) definieron el estigma

como “una serie variada de

situaciones deshonrosas en

términos de lo que una

comunidad considera

tolerable o no”. Se

considera por lo tanto que

las personas estigmatizadas

representan aquello Estigma
indeseable que merece ser Internalizado

Lopez. Y Alvarez, A (2008) definen el estigma internalizado
como la forma en que se ve al paciente que siente y vive su
condicién, integrando la verglienza, la culpa y el miedo a la
discriminacién generada por las etiquetas, los estereotipos y los
prejuicios que tiene la sociedad hacia él y su padecimiento, esto
quieres decir que es lo forma de como en individuo se percibe
segln su condicidn de discapacidad.

rechazado por el conjunto
de las normas y valores de

una sociedad. .
Estigma

Ambivalente

Delgado, N. et al (2018), las personas con SD sufren un tipo de
estigmatizacion ambivalente que combina estereotipos,
reacciones emocionales y actitudes positivas y negativas en las
que se tienen en cuenta para realizar el proceso de
estigmatizacion disfrazada o mas amable por parte de los
docentes, siendo mas concreto la forma en la que se ve el
estigma de manera mas positiva es decir viene el prejuicio
acompafado de un halago que busca disminuir el impacto del
estigma.
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DISCRIMINACION

Segun la ONU (2012), la Discriminacion
discriminacion en los nifios Social

con SD esta demostrada en

la exclusion ante la

sociedad por su capacidad

intelectual, privandolos de

hacer elecciones sobre su

libertad, su educacion y

desempefio dentro de una

sociedad.

Prevert, A. Navarro C. y Bogaska, E.(2012) definen la
discriminacion desde la psicologia social como “un
comportamiento negativo en contra de los miembro de un
grupo que son objeto de una imagen negativa”, lo que se
traduce en actos de prejuicios, entendiendo este Ultimo término
como “los juicios hechos de sentimientos negativos hacia los
individuos o lo grupos que tienen una pertenencia social
distinta a la propia, lo que causa por lo general un rechazo en
otras palabras es como el estereotipo tiene una connotacién tan
negativa en un grupo que genera que al individuo se le cree un
rechazo de parte de un grupo o que vuelva a el grupo
perteneciente foco de un juicio negativo.

Tabla 1.
Matriz de Analisis de sentido.

8.6 Categorias de Analisis de la Investigacion

8.6.1 Matriz de Categorias de Analisis de la Investigacion

Para el presente proyecto de tipo cualitativo se realizé una matriz de analisis, a partir del

desarrollo de una entrevista semiestructurada de diez preguntas, aplicada a profesores, a nifios

con SD y a padres de familia de los nifios con SD con el fin de identificar el estigmay la

discriminacion en el contexto familiar, social/educativo y personal.

La entrevista se desarrollo teniendo en cuenta los objetivos de la investigacion,

identificacion y descripcion del estigma y discriminacion y se orient6 a indagar en cada uno de

los contextos la percepcidn hacia la estigmatizacion y el rechazo en las actividades educativas

virtuales, para llevar al analisis de las respuestas de cada uno de los participantes.
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MATRIZ DE CATEGORIAS DE ANALISIS DE LA INVESTIGACION

EDUCACION VIRTUAL EN NNJ CON SD

CATEGORIA DEFINICION PREGUNTAS

Uriarte, J. y Arnaiz, A (2006)  Profesores y Padres

definieron el estigma como Numero de preguntas: 6
“una serie variada de Para los nifios
situaciones deshonrosas en NUmero de preguntas: 4
términos de lo que una

ESTIGMA comunidad considera tolerable

o no”. Se considera por lo
tanto que las personas
estigmatizadas representan
aquello indeseable que merece
ser rechazado por el conjunto
de las normas y valores de una
sociedad.

Segln la ONU (2012), la

discriminacion en los nifios Profesores y Padres

con SD esta demostradaenla ~ Numero de preguntas: 7

exclusion ante la sociedad por  Para los nifios:
DISCRIMINACION su capacidad intelectual, NUmero de preguntas: 4

privandolos de hacer

elecciones sobre su libertad, su

educacion y desempefio dentro

de una sociedad.

Tabla 2.
Matriz de Categorias de Analisis de la Investigacion

9. RESULTADOS
Para el presente proyecto de tipo cualitativo se realizé una matriz de andlisis, a partir del
desarrollo de un cuestionario de diez preguntas para la entrevista semi estructuradas aplicado a
profesores, a nifios con SD y a padres de familia de los nifios participantes. Las entrevistas se

realizaron en la institucion educativa Liceo VAL, Vida, Amor y Luz, la cual es una Institucion
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que permite la inclusion de estudiantes con Sindrome de Down, en las aulas de estudiantes
regulares, promoviendo la incorporacion de estos nifios en la sociedad. Las entrevistas fueron
aplicadas a tres estudiantes con sindrome de Down SD, a un padre de estos nifios y a uno de sus
profesores.

La herramienta Atlas ti fue utilizada para el manejo del contenido de la informacion
derivada de las entrevistas realizadas con los docentes, familiares y nifios con sindrome de
Down. Este ejercicio corresponde a un tipo de analisis cualitativo basado en la identificacion de
aspectos comunes y relevantes en los discursos de los participantes para posteriormente construir
categorias emergentes que integran el significado general sobre el estigma y la discriminacién en
el proceso de educacion virtual durante la pandemia en los nifios que viven con SD.

En cuanto a la categoria Estigma se tomaron en cuenta los sub ejes internalizado,
ambivalente y declarado para dar cuenta de las variaciones de esta manifestacion. Por su parte la
categoria Discriminacion solo establecio como eje el escenario educativo que es donde toma
lugar la situacion analizada por esta investigacion.

A continuacion, se presenta la matriz de analisis de contenido que recoge los principales

hallazgos de la investigacion.

CATEGORIA CATEGORIA SUB CATEGORIA
EMERGENTE

Ausencia de estigma referido a
las actividades de educacion
virtual desde las perspectivas de
los padres en el contexto familiar.

Estigma declarado en el contexto
familiar durante actividades de
apoyo a la educacion virtual.

Ausencia de estigma declarado
en el contexto social /educativo

Estigma declarado durante las actividades de
educacion virtual.
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Estigma declarado en el contexto
social /educativo durante las
actividades de educacion virtual
desde la perspectiva del nino.

ESTIGMA

Estigma
internalizado

Ausencia de estigma
internalizado durante las
actividades de educacion virtual.

Estigma internalizado en el
contexto del nifno durante las
actividades de educacion virtual

Estigma ambivalente de
connotacion positiva.

Estigma ambivalente

Estigma ambivalente de
connotacion positiva.

DISCRIMINACION Discriminacion
educativa

Discriminacion en la educacion
virtual.

Tabla 3.
Matriz de Analisis de Contenido

9.1 Estigma Declarado:

Al). Ausencia de estigma referido a las actividades de educacion virtual desde la

perspectiva de los padres en el contexto familiar. Esta categoria hace referencia a como se

percibe desde el contexto familiar la falta de estigma o prejuicio hacia el nifio con sindrome de

Down en algunos escenarios del contexto educativo de manera virtual, esto fue tenido en cuenta

en las narrativas basadas en el apoyo brindado por la familia hacia actividades extracurriculares

como tareas o trabajos realizados durante este periodo.

Frente a esta categoria pueden verse en las narrativas de los cuidadores al afirmar que los

nifios cuentan con herramientas para desenvolverse en el contexto de la virtualidad lo cual

impide que se presente algun tipo de estigmatizacion:

MAMA RTA 3 ENT 1: Pues a él le fue bien porque mi hijo es un nifio muy sociable,

entonces yo no Vi pues como ningun problema ahi, él también si le preguntaba pues él
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contestaba, eee si, pues me parece dificil como verlos ahi pero como no poderlos tener ahi al
lado creo yo, pero a él va bien él es muy sociable.

De igual manera puede observarse el proceso de adaptacion del contexto familiar a la
educacion virtual, que, aungue progresiva, muestra como en este escenario de interaccion los
familiares no perciben la presencia del estigma:

MAMA RTA 1 ENTL: Pues (...) a él le fue muy bien por qué mi hijo avanzo, al principio
si fue un poco duro adaptarnos tanto él como yo porque pues yo tuve que organizar mis tiempos
para poder acompafiar a mi hijo siempre pues estuve yo con €l en todas las clases o bueno a
veces lo acompafiaba la hermana (...) porque hay colegios que le dicen a uno si, tu nifio esta
incluido, pero uno va dandose cuenta que las cosas no son asi, entonces por la virtualidad nos
fue bien.

En el apartado anterior la cuidadora alude a la necesidad de acompafiamiento permanente
cuando la directiva institucional sugiere que la asistencia a las clases sea independiente para los
nifios en el marco de los procesos de inclusion, sin embargo, no refiere que perciba que el nifio es
estigmatizado.

Los nifios también dan cuenta de esta situacion al expresar que ellos son lo
suficientemente independientes como para desenvolverse solos en los espacios virtuales, tal
como lo muestra la siguiente narrativa:

ESTUDIANTE RTA 10 ENT 3: Si un poquito mi mama trabaja sola, mi

papa va a trabajar solo, las clases que tenia que leer, escribir,

[matematicas], espafol y ciencias yo queria potenciar estudiar.

A2). Estigma declarado en el contexto familiar durante actividades de apoyo a la

educacion virtual: Esta categoria hace referencia a las estrategias utilizadas por los cuidadores
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en el contexto familiar, relacionadas con el acompafiamiento de los nifios en sus actividades
extraescolares que los ubica en una posicion subordinada o de pérdida de la autonomia. Si bien,
los cuidadores no perciben que la institucion estigmatice de forma directa a los nifios, ciertos
comportamientos de ellos representan una forma de estigma en el contexto familiar. Los nifios
manifiestan en sus narrativas que los padres limitan su actuar al no dejarlos realizar sus
actividades de forma independiente, lo cual constituye una forma de sefialamiento a sus
capacidades:

RTA 5 ENT 1: Los profesores nos enviaron Tareas y las hacia con mi mamé o con mi
hermana, pero yo podia hacer sola mis tareas, pero mi maméa no me dejaba, yo ya le dije
que las puedo hacer sola porque yo no necesito ayuda de nadie, soy una nifia grande.

En la narrativa anterior, podemos ver como la persona entrevistada manifiesta
explicitamente que es capaz de realizar sola sus actividades pero que sus padres no lo dejan
hacerlo, lo cual puede relacionarse con el lugar en el que los padres ubican al nifio en funcién de
su capacidad de respuesta en las actividades escolares.

MAMA RTA 1 ENT 1 Pues (...) a él le fue muy bien por qué mi hijo avanzo, al principio

si fue un poco duro adaptarnos tanto €l como yo porque pues yo tuve que organizar

mis tiempos para poder acompafar a mi hijo siempre pues Estuve yo con él en todas las
clases o bueno a veces lo acompariaba la hermana.

En este apartado la diferencia es guiada hacia como la cuidadora alude a la necesidad de
acompafiamiento permanente negando asi la independencia del menor aun cuando la directiva
institucional sugiere que la asistencia a las clases sea independiente para los nifios para que asi el

marco de inclusién muestre un progreso.
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A3). Ausencia de estigma declarado en el contexto social /educativo durante las
actividades de educacion virtual: Esta categoria hace referencia a la ausencia de sefialamiento
por su condicion en la forma en que el nifio con SD se relaciona con sus comparieros de clase y
con sus tutores educativos respecto a las estrategias utilizadas para potenciar el aprendizaje del
nifo.

Esto se explica por como el nifio en el ambiente social educativo no percibe un
seflalamiento por parte de sus pares y de como a través de sus herramientas en la virtualidad
siente que esta inmerso en una inclusién como en las siguientes narrativas.

MAMA RTA 4 ENT 1: humm, pues en la virtualidad, lo que yo veia era que, pues lo

que pasa es que en la virtualidad eee... digamos si tenian lecturas entonces los

empezaban a llamar, sigue tal persona ahora sigue tal estudiante, entonces empezaba a

leer, jmuy bien!, siguen tal otro nifio, si si si como un salén de clase no hay exclusion, en

lectura si es integrado, mi hijo sigue con la lectura, él leia y después seguia bueno ahora
vamos con otra persona y asi. Pero si yo noto que si hay inclusion.

Se puede notar como en la virtualidad se implementaron estrategias de lectura en las que
el nifio con SD podia sentirse incluido de manera complementaria, en las que cada uno lee una
parte de manera constante y asi se crea un espacio inclusivo, ademas de que la institucién en si
promueve un espacio de inclusividad a un grado que es visto por los cuidadores en el
acompafiamiento en las clases virtuales.

PROFESORA RTA 3 ENT1: Pues yo tuve la fortuna de conocerlos al comienzo de este

afno, ya cuando se cerrd. ya cuando nos fuimos a la virtualidad ya tenia identificados los

ritmos de aprendizaje entonces era importantisimo trabajar en equipo con los papas y

poner el centro el quehacer pedagdgico al estudiante entonces que estar todo el tiempo
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con los papas y pues trabajar con los papas es una herramienta buenisimas, entonces yo
les enviaba con antelacion guias para que en el momento en que nos reunimos
virtualmente ellos ya conocieran el material ya tuvieran que necesitaban y cual eran las
instrucciones que yo desde la pantalla iba a seguir, esa fue una clave , trabajar con los
papas en la época de la virtualidad. Dos: tener una actividad fisica muy pensada y
hacerla llegar con antelacion a los papas y mi relacién por medio de la pantalla.

Se identifica como el conocer a lo nifios previamente a la virtualidad fue una herramienta

fundamental para que tuvieran un conocimiento pleno de los ritmos de aprendizaje y de como

con la colaboracion de los padres, se pudo trabajar ayudando asi a que el nifio en las clases

virtuales sintiera que estaba acompafiado por ambos generando asi un espacio inclusivo libre de

prejuicios y de sefialamientos por su ritmo de aprendizaje.

PROFESORA RTA 6 ENT1: no he visto un rechazo hacia un nifio,

afortunadamente hemos tenido inclusién en estos 30 afios, tenemos inclusion mas no
integracion solo asi, sino una verdadera inclusion en la que ponemos atencion que sea
un ambiente muy sano. No permitiria que eso pasara si eso llegara a pasar.

Esta narrativa tiene un valor particular ya que no solo habla de la experiencia personal de

la profesora en el aula virtual, sino que también da fe de cémo no ha observado un sefialamiento

o0 rechazo hacia algiin menor, sino que en caso de que esto llegue a presentarse tiene

herramientas para evitar el sefialamiento.

A4). Estigma declarado en el contexto social /educativo durante las actividades de

educacion virtual desde la perspectiva del nifio: Esta categoria se refiere a como el nifio esta

percibiendo la presencia de un sefialamiento por su condicion en las relaciones sociales que tiene
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con sus educadores y compafieros de clase durante las actividades y estrategias utilizadas para su
desarrollo.

Observando, asi como por més de que un ambiente tenga herramientas y estrategias como
lo muestra la categoria anterior, persiste un sefialamiento en las relaciones sociales por parte de
sus educadores y comparieros dadas por su condicion. La ambivalencia de esta categoria con la
anterior solo muestra como las perspectivas de lectura del fendmeno pueden producir
interpretaciones en ocasiones contradictorias, ya que, mientras que para docentes y padres puede
no haber presencia del estigma, en ocasiones los nifios analizan de una forma diferente este
proceso.

ESTUDIANTE RTA 9 EN 1: a la pregunta ¢te gustan los trabajos en grupo? el nifio

responde " En grupo...pues somos separados, pero si, no hago casi trabajos en grupo,

porque ellos hacen sus trabajos y yo los mios"

El nifio expresa su gusto por realizar trabajos en grupo, no obstante, al ser un trabajo
diferente al de sus comparieros de clase, no se logra realizar de manera efectiva las actividades
con sus comparieros; debido a que esta diferencia méas adelante puede excluir a los nifios con SD
de las actividades con sus pares y puede manifestarse una percepcion de sefialamiento hacia él,
en este sentido vale la pena aclarar que la situacion de estigma no es Unicamente producto de una
interpretacion del nifio, sino que tiene que ver con la disposicion de ciertas condiciones para la
interaccion, en este caso, no tener la posibilidad de compartir las actividades académicas con sus
comparnieros.

9.2 Estigma Internalizado

B1). Ausencia de estigma internalizado durante las actividades de educacion

virtual:
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Esta categoria hace referencia a la forma como el nifio se percibe en el contexto

educativo virtual resaltando sus capacidades para relacionarse con sus comparieros sin que su

condicion de discapacidad sea un referente o un eje de las actividades que realiza, expresando,

asi como los nifios se auto perciben y de cdmo sienten que no se encuentran en un ambiente

en el que se sientan sefialados o que no los acepten propiamente o que tengan una percepcion

de verglienza o auto-rechazo.

ESTUDIANTE RTA 10 ENT 3: A la pregunta que haces cuando alguien no te acepta el
nifio expresa No, porque hay nifios que esta al lado como grupoy personas, se leer
rapido, mi mama se va a trabajar sola y mi papa también y custodio trabajar trabajando
y mi hermana sale lo hago solo.

El menor expresa que no siente como tal que no lo acepten, sino por el contrario este
demuestra a través de su narrativa que no percibe rechazo y les da mas valor a sus
capacidades como las de “se leer rapido" y "puedo estar solo”.

ESTUDIANTE RTA 5 ENT 1: Los profesores nos enviaron Tareas y las hacia con mi
mama o con mi hermana, pero yo podia hacer sola mis tareas, pero mi mama no me
dejaba, yo ya le dije que las puedo hacer sola porgue yo no. Necesito ayuda de nadie, soy
una nifia grande.

En las anteriores narrativas se evidencia que hay un estigma declarado por parte de los

padres, ya que para ellos los nifios necesitan un acompafiamiento permanente en los procesos

educativos, y pretenden que sus hijos continten dependiendo de ellos, lo que impide que se

puedan desenvolver por si solos. Aungue este no ha llegado a ser interiorizado por la nifia, quien

no siente una vergienza o auto-rechazo, dando nuevamente valor a sus fortalezas en sus
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capacidades "yo no necesito ayuda de nadie" y en que es consciente de la edad que posee y de
cdmo no necesita un acompafiamiento del padre "yo ya soy una nifia grande™.

ESTUDIANTE RTA 9 ENT 1: En grupo...pues somos separados, pero si, no hago casi

trabajos en grupo, porque ellos hacen sus trabajos y yo los mios.

En este relato se puede ver la diferencia en el que no da muestras de que ella tenga alguna
vergiienza o una percepcion negativa de si misma, ya que expresa que ella tiene sus propios
trabajos a pesar de estar separados, pues todos estan en el mismo saldn.

B2) Estigma internalizado en el contexto del nifio durante las actividades de
educacion virtual:

Esta categoria hace referencia a la forma como el nifio percibe un sefialamiento por parte
de sus educadores y comparieros de clases durante las actividades educativas virtuales. Es decir,
como el nifio siente que sus profesores o padres lo tratan de manera diferente e implementan
otras actividades durante sus clases virtuales para asegurar su aprendizaje de acuerdo a sus
habilidades por su condicion de discapacidad.

Es una vision mas del nifio en las actividades virtuales, es decir como este ha llegado a
notar el sefialamiento de los educadores y padres, integrando esto con vergiienza o culpa a su
auto percepcion al ver el trato diferente de los mismos.

ESTUDIANTE RTA 10 ENT 3: A la pregunta ¢ Qué sientes cuando alguien no te
acepta? el nifio responde: no, porque hay nifios que esta al lado como grupo y
personas, se leer rapido, mi mama se va a trabajar sola y mi papa también y el custodio
trabaja trabajando y mi hermana sale lo hago solo.

Aparentemente el menor no siente rechazo, pero hace énfasis en que sus compafieros

pertenecen a un grupo distinto al de él, a pesar de estar compartiendo el mismo espacio en el aula

65



Estigma y discriminacién en nifios con Sindrome de Down' Un andlisis desde el contexto educativo bajo
la modalidad virtual.

66

escolar virtual, aludiendo a que, si bien no percibe el rechazo por parte de ellos, posiblemente se
siente aislado, lo cual se evidencia al ampliar su respuesta con la siguiente narrativa “En
grupo...pues somos separados, pero si, no hago casi trabajos en grupo, porque ellos hacen sus
trabajos y yo los mios”. Se percibe un estigma interiorizado durante las actividades escolares
virtuales al presentarse diferencia en las asignaciones educativas, lo cual no es comprendido por
el nifio.

9.3. Estigma Ambivalente

C1) Estigma ambivalente de connotacion positiva:

Esta categoria va dirigida hacia los prejuicios o estigmas que estan acompafiados por una
connotacion positiva, para disfrazar el prejuicio mismo en la institucion educativa, los cuales se
relacionan con una posicién paternalista a actitudes compasivas como forma de disfrazar el
sefialamiento de las habilidades de los nifios.

Es comdn que en el contexto educativo se llegue a disfrazar el prejuicio en la institucion
ya que en las narrativas hay discursos en los que los prejuicios van acompafados de un halago o
de una caracteristica positiva para poder quitarle fuerza al estigma.

PROFESORA RUTA 7 ENTRE 1: sentia una angustia de ver como todo les afecta me

generaba angustia al principio, pero con los afios uno lo lleva con més tolerancia, y con

el tiempo siento la necesidad de tener un acercamiento mucho mas alla, como cuidarlos
mas, se siente mas amor hacia ellos.

La profesora hace un énfasis en la angustia y el amor, y los relaciona de manera que
intenta que el discurso de amor prevalezca en la narrativa sin embargo se observa que su
narrativa puede estar basada en un prejuicio paternalista guiado por la compasion, y de como este

es reforzado por el hecho de que se debe tener una tolerancia por su discapacidad.
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PROFESORA RTA 1 ENTR 1 : Realmente como que uno eee ... ese SD como que

sobra, me parece que uno no debe tener en cuenta la discapacidad ademas no es una

discapacidad es una habilidad diversa y la limitacion esta en el docente y no el
estudiante, la limitacion me la tengo que quitar yo de la cabeza, yo tengo tener las
estrategias adecuadas para hacer que el nifio pueda acercarse al conocimiento, lo
primero es identificar todas sus habilidades y buscar las herramientas adecuadas, buscar
como los ritmos de aprendizaje por qué sentido es mas facil acercarse al aprendizaje,
entonces es como buscar el método mas asertivo 0 méas adecuado para que el nifio se
acerque al conocimiento.

En el discurso se ve que la profesora se esfuerza por no visibilizar la discapacidad, lo que
vuelve que el argumento sea de compasion, ademas de que hace un intento por minimizar la
narrativa de que la institucion posee estudiantes que son diversos y que tienen una condicion de
discapacidad.

MAMA RTA 6 ENTRE 1: Pues que es muy importante para el desarrollo de ellos, para

que los otros nifios pues si mi hijo ve que un nifio hace tal cosa yo sé que él a su ritmo lo

va a lograr, entonces es muy importante que haya esto en los colegios, pero jque haya
una verdadera inclusion! No la inclusion que se inventan que aca hay una inclusion y los
ponen en un saldn solos, solos los nifios con Sindrome de Down o solo los nifios con
otras condiciones, entonces si me parece que es muy importante que haya la inclusion,
para que ellos desarrollen sus habilidades como todo el mundo, nosotros tenemos
habilidades y debilidades a unas personas se les facilitan ciertas cosas y a otras no,
entonces todo el mundo es diferente. porque a mi paso, en otro colegio que me pedian

una cantidad de libros y unas listas muy costosas y cuando yo iba a mirar esos libros
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ninguno estaba desarrollado, en cambio aca se piden los libros y va acorde a lo que mi

hijo esta.

La madre busca remarcar que su hijo posee un ritmo de aprendizaje diferente con relacion
a los demas nifios que estan en su salén y que ello es particular a su caso, pero también intenta
resaltar que todos tienen habilidades y ritmos particulares, lo que los hace iguales dentro de la
diferencia, dandole asi un contexto positivo a su prejuicio.

9.4 Discriminacion Educativa

D1). Discriminacion en la educacion virtual: Esta categoria hace referencia a como a
través de las actividades escolares distintas aplicadas a nifios con SD la institucion educativa los
rechaza y es mostrado por parte de los docentes y compafieros de clase en los que incluso pueden
llegar a incomodar al nifio por su condicion.

ESTUDIANTE RTA 7 ENT 2: A la pregunta ¢dentro de las clases virtuales has

presentado alguna situacion de incomodidad o que te hayas sentido mal? uno de los

nifios respondi6 Si, porque al principio era dificil y me siento mal porque a veces me
molestan.

En el discurso del nifio es posible suponer que su proceso de adaptacion se ha visto
afectado en el desarrollo de aprendizaje y como los estudiantes regulares han llegado a generar
un rechazo, creando una molestia en el nifio al estar en actividades virtuales. Esto llevaria a
pensar que hay una discriminacion educativa por el rechazo percibido por el nifio con SD,
generado por los compafieros de aula virtual, conduciendo posiblemente a un obstaculo en su
proceso educativo y en su desarrollo de aprendizaje presentando una incomodidad percibida por

si mismo.
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ESTUDIANTE RTA 9 ENT 1: En grupo...pues somos separados, pero si, no hago casi

trabajos en grupo, porque ellos hacen sus trabajos y yo los mios.

En la narrativa presentada se observa que la nifia posiblemente esta expresando un
rechazo por parte de sus compafieros tanto asi que ellos tienen un trabajo y ella esta excluida al
tener un trabajo diferente por lo que esto le ha quitado la oportunidad de hacer mas trabajos en
grupo. Al haber una diferencia en las actividades asignadas para los nifios con SD del mismo
grado, se refleja la discriminacion educativa que puede no ser consciente por parte de docentes y
comparieros de clase, pero que puede ser percibido por el nifio como un rechazo por su
condicién. Esto esta mostrando una aparente discriminacion educativa debido a que los docentes
no son claros con las instrucciones, mostrando a la vez el por qué la actividad escolar es diferente

y el como los ritmos de aprendizajes varian en cada estudiante.

10. DISCUSION
El estigma y la discriminacion son dos conceptos fundamentales y ejes principales de
la presente investigacion, la cual pretendi6 analizar como se dan estos procesos en los nifios
con Sindrome de Down dentro del aula regular durante la formacion educativa virtual en la
pandemia causada por el COVID-19 en la ciudad de Bogota, debido a su complejidad sobre el
manejo de estrategias de ensefianza utilizadas por los profesores y los padres durante el

confinamiento y las limitaciones a las que se enfrentaron durante dicha pandemia.

Los resultados sugieren que el estigma y la discriminacion estan presentes en el
ambiente familiar, educativo y social en una situacién de virtualidad educativa,

evidenciandose de diferentes maneras en las narrativas analizadas. La institucion persigue
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como meta la inclusion, la cual es definida por la UNESCO (2006) “como un proceso de
identificar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a través de
la mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades y reduccion de la
exclusién en la educacioninvolucra cambios y modificaciones en contenidos, aproximaciones,
estructuras y estrategias con una vision comun que incluya todos los nifios/as del rango de
edad apropiado y la conviccion de que el sistema de educacién regular educara a todos. Sin
embargo, se observa en las actividades del colegio, una orientacion de integracion educativa,
la cual es entendida por Romero (2006) “como un proceso continuo y progresivo cuya
finalidad es incorporar al individuo con necesidades especiales a la comunidad, llevando a
hacer diferenciacion entre los nifios con condicion de discapacidad y los estudiantes sin esta
condicion” El que se presente esta diferencia, lleva al concepto de estigma de Goffman
(1963), quien lo define como “un atributo profundamente desacreditador”, viendo el estigma
como una discrepancia entre la “identidad social virtual” y “la identidad social real”, es decir,
como era caracterizada una persona por la sociedad y los atributos que realmente poseia la
persona. Por otro lado, la teoria anterior es apoyada por los escritos de Uriarte, y Arnaiz,
(2006) quienes definen el estigma como “una serie variada de situaciones deshonrosas en
términos de lo que una comunidad considera tolerable o no”, complementado mas adelante
con la teoria de Lopez,el cual nombro a estas subcategorias como estigma declarado e

internalizado.

Asi mismo los resultados mostraron que el estigma esta presente de forma variada con
otras précticas no estigmatizadoras o ausencia de estigmas en el contexto social, familiar y

educativo. Morgades-Bamba, ; Molero. 2020, declaran que no siempre se tienen que presentar
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ambos estigmas, como lo es el estigma declarado y el estigma internalizado, también es
necesario explicar que no necesariamente debe existir uno de ellos para que el otro este
presente, ya que no se llega a internalizar dicho estigma por todos los individuos
pertenecientes a un grupo estigmatizado, explicando esta argumentacion con la
ejemplificacion en la identidad social la cual esta asociada al estigma en un sentido positivo
para la persona o individuo que se siente orgullo de pertenecer a este comunidad en cuestion,

quien le resultara dificil que interiorice los estereotipos negativos asociados a dicha poblacion.

A partir de las narrativas y de las descripciones de los autores con los que se ha
fundamentado este trabajo de grado se definen las categorias en el analisis cualitativo de los
resultados, estigma internalizado, estigma declarado y estigma ambivalente y la
discriminacién educativa. No obstante, esta revision llevo al planteamiento de las categorias
en el ambiente de educacion virtual, teniendo en cuenta la primera categoria "Ausencia de

estigma en el contexto familiar durante las actividades de educacién virtual".

Esta primera categoria se ha evidenciado en las narrativas de la madre quien expresa
que su hijo es sociable y aun en el ambiente virtual, el sigue siendo sociable a pesar de no
tenerlos al lado ya que participa de manera constante y del estudiante que expresa que los
papéas pueden trabajar sin necesidad de estar pendiente de su proceso de aprendizaje. El nifio
percibe en su entorno familiar un ambiente de apoyo y confianza a la vez que la madre ve a su
hijo como una persona sociable que puede participar y formar parte de un grupo social sin

tener en cuenta sus diferencias y condiciones.

Esto es un aspecto positivo ya que esta potencializando y afianzando su calidad de

vida, en un ambiente familiar de seguridad y apoyo donde el nifio tendra la posibilidad de

71



Estigma y discriminacién en nifios con Sindrome de Down' Un andlisis desde el contexto educativo bajo
la modalidad virtual.

72

desarrollar todas sus habilidades que le permitan desenvolverse en un ambiente social. Ya que
esto hace parte de tener una correcta adaptacion en la institucion educativa y como lo expresa
Malta, et al (2017), la adaptacién es una etapa muy dificil para la mayoria de los nifios, ya que
se enfrentan a un ambiente nuevo, con personas y cosas ajenas a su ambiente de hogar,
teniendo en cuenta que la modificacion del espacio escolar también requiere adaptacion para

que asi el desenvolvimiento social sea mas efectivo o que la interaccién social sea Optima.

Sin embargo, se encontro a la vez el estigma declarado en la narrativa del nifio quien
menciona que “Los profesores nos enviaron Tareas y las hacia con mi mama o con mi
hermana, pero yo podia hacer sola mis tareas, pero mi mama no me dejaba, yo ya le dije que
las puedo hacer sola porque yo no necesito ayuda de nadie, soy una nifia grande”, esto esta
demostrando la necesidad de la madre en estar presente al momento de desarrollar las
actividades educativas, lo que el menor percibe como un control por parte de sus mayores,
que no le permiten ni confian en que ella puede manejar las tareas que le ponen sin ninguna
ayuda. El estigma declarado se evidencia en esta narrativa, ya que la madre al parecer no le
permite realizar la actividad debido a su condicion, poniendo a la luz los prejuicios
establecidos por el marco social y familiar en cuanto a las limitaciones de cognicion y
desarrollo educativo que restringen los posibles avances de su autonomia personal y social del

nifio con SD.

En cuanto a la narrativa de la madre “Pues (...) a él le fue muy bien por qué mi hijo
avanzd, al principio si fue un poco duro adaptarnos tanto él como yo porque pues yo tuve que
organizar mis tiempos para poder acompafar a mi hijo siempre pues estuve yo con él en todas

las clases o bueno a veces lo acompafiaba la hermana” mostrando como los padres amparados

72



Estigma y discriminacién en nifios con Sindrome de Down' Un andlisis desde el contexto educativo bajo
la modalidad virtual.

73

por el concepto de apoyo, estan presentes durante las actividades educativas virtuales y
desconfian de las habilidades de su nifio limitando su autonomia, se evidencia al momento
en que el menor no lo dejan realizar dichas actividades por si mismo y que este se acerque
cuando en realidad necesite ayuda, esto es apoyado por la definicion de Goffman (1963), el
estigma declarado es “un atributo profundamente desacreditador”, viendo el estigma como
una discrepancia entre la “identidad social virtual” y “la identidad social real”, es decir, como

era caracterizada una persona por la sociedad y los atributos que realmente poseia la persona.

En este sentido dentro del contexto familiar y educativo el nifio con SD es aceptado
por su condicion y se busca que llegue a ser considerado capaz y habil en su desempefio
escolar llegando a alcanzar los niveles educativos requeridos dentro del grupo
social/educativo, sin embargo esta meta se distorsiona en el momento en que el nifio
desarrolla las actividades escolares virtuales, llevandolo a ser una persona dependiente por su
condicion, dados por la etiqueta que la sociedad le ha asignado, limitando sus habilidades y

atributos para alcanzar las metas educativas impuestas para su grupo escolar.

Delgado, et al (2018), siguiendo la argumentacion de "Morgades-Bamba; Molero,
(N,E), y apoyado por el estudio de Fiske et al 2002, establece que las personas con SD sufren
un tipo de estigmatizacion ambivalente que combina estereotipos, reacciones emocionales y
actitudes positivas y negativas en las que se realiza el proceso de estigmatizacion disfrazada.
El estudio de Fiske identificd que la compasion es la mas intensa reaccion emocional
suscitada por personas con Sindrome de Down y se confirma que esta ligada a la emocion con
el prejuicio paternalista y al estereotipo de baja competencia y alta sociabilidad (Fiske et al

2002 citado por Delgado, et al 2018).
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En la categorizacion se evidencid la relacion con el Estigma ambivalente de
connotacion positiva, este es el que hace referencia a los prejuicios o estigmas que estan
acompafiados por una connotacion positiva, para disfrazar el prejuicio mismo en la institucion
educativa, los cuales se relacionan con una posicion paternalista a actitudes compasivas como

forma de ocultar el sefialamiento de sus habilidades.

Es por esto mismo que en la investigacion se llego a evidenciar que tanto la profesora
como la madre llegaron a presentar este estigma ambivalente, cuando a las preguntas ;Cémo
se manejan las diferencias intelectuales y sociales dentro de un mismo grupo? ¢Qué piensa
usted sobre la inclusion en las entidades escolares hacia los nifios con SD? , la profesora hace
referencia a la angustia presentada hacia los nifios y como esta, posiblemente por un acto de
compasion, tiene que darles mas amor para compensar su baja capacidad inducida por el SD,
ademas que en las narrativas ella intenta invisibilizar la misma discapacidad ya que esto es
una forma de disfrazar el prejuicio hacia ellos, mas adelante es observado en la madre al
intentar expresar que su hijo puede sobre llevar la carga académica en el ambiente virtual a
pesar de no tener el mismo ritmo y que es diferente al de los nifios sin esta condicion, lo que
podria llevar a suponer un prejuicio paternalista guiado por la compasién y reforzado por el
hecho de que se debe tener una tolerancia por su discapacidad; no obstante este aspecto lleva
a presuponer como se esta llevando a cabo la inclusion en el sistema educativo, presentandose
como una inclusion selectiva no incluyente, contrario a como seria un proceso de inclusion
Optima segun el texto de Cerrillo, et al (2013) una inclusion a diferencia de una integracion es
asociada a la aceptacion de discapacidad intelectual, que tiene una tendencia mayor hacia la

normalizacion e inclusion con programas educativos adecuados.
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Por otro parte, el visibilizar la discapacidad, lo vuelve un argumento de inclusion
selectiva descrita en el texto de Cerrillo,et al (2013) como la aceptacion de las discapacidades
mayoritarias (motdrica y sensorial) dejando por fuera las discapacidades intelectuales, y
dejando solo las motoras y sensoriales como unicas susceptibles de normalizacion e inclusion,
generando asi que se oculten a los estudiantes que son diversos y que poseen una limitacion.
Es asi como se evidencia la posible discriminacion educativa en los planteles educativos con
miras a la inclusién y que dentro del contexto familiar es probable identificarlo en la narrativa
de la madre cuando menciona que su hijo posee un ritmo de aprendizaje diferente al de sus
comparieros de salon y que ello es particular a su caso, pero también es una caracteristica de
todos los nifios que pueden tener habilidades y ritmos particulares, lo que los hace iguales

dentro de la diferencia.

Teniendo como segundo eje principal a la discriminacion se aportan textos que deben
hacerse presente en el analisis respaldando los hallazgos con la teoria, como lo es Prevert,
Navarro, y Bogaska, (2012) quienes definen la discriminacion desde la psicologia social
como “‘un comportamiento negativo en contra de los miembro de un grupo que son objeto de
una imagen negativa’lo que se traduce en actos de prejuicios, entendiendo este ultimo término
como “los juicios hechos de sentimientos negativos hacia los individuos o lo grupos que
tienen una pertenencia social distinta a la propia, lo que causa por lo general un rechazo, esto

es respaldado por Solis (2017).

El andlisis fue representado en la categoria de discriminacion educativa en la
modalidad virtual apoyada por narrativas en las que los estudiantes expresan que se han

sentido incomodos y discriminados en el ambiente educativo virtual sea por que expresan que
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los molestan o que los excluyen de grupos por hacer tareas o trabajos diferente, asi como se
evidencia en la respuesta del nifio a la pregunta, dentro de las clases virtuales has presentado
alguna situacion de incomodidad o que te hayas sentido mal?, respondiendo que al principio
era dificil y se sentia mal porque a veces lo molestaban; también se evidencio en la pregunta,
¢te gustan los trabajos en grupo? respondiendo que son separados y no hacia casi trabajos en
grupo, lo que lleva a sentirse un grupo diferente dentro de un aula regular, generando asi una
discriminacion por parte de los pares en su entorno educativo virtual, ademas de que da pie a
que la inclusién que se presenta a nivel educativo en el colegio Liceo VAL. Vida, Amor y
Luz, sea una inclusién mas selectiva a pesar de intentar dar un reconocimiento a las
discapacidades intelectuales, al integrar a estudiantes con y sin el sindrome de Down en el
aula regular, lo que hace suponer que se logra, ya que el pensamiento expresado por los
profesores es selectivo. Este pensamiento selectivo probablemente lleva méas a una
integracion escolar de nifios con SD a un aula escolar regular con actividades diferentes para
los nifios con y sin esta condicion, haciendo de este proceso una discriminacion educativa y

no una inclusién educativa.

Figura 1.

Mapa Conceptual de la Codificacion.
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Con el fin de sintetizar los hallazgos obtenidos durante la presente investigacion, se
elabor6 un mapa conceptual teniendo en cuenta los ejes principales de este proyecto como son
el estigmay la discriminacion, definiendo las categorias emergentes, siendo estas el estigma
declarado, el estigma internalizado y el estigma ambivalente, y la discriminacion educativa,
identificando la presencia o la ausencia de estos en las narrativas de la poblacién participante.
De esta manera se cre6 una codificacion que permitid ir de lo general a lo particular, desde la
pregunta de investigacidn hasta cada una de las categorias expuestas por la matriz de analisis

de sentido.
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11. CONCLUSIONES
En cuanto al problema de conocimiento de como se da el estigma y la
discriminacion hacia los nifios con SD dentro del aula regular que reciben educacion a
través de la modalidad virtual, se hace evidente en las narrativas de los participantes en
el presente proyecto investigativo. Las narrativas se recolectaron a través de entrevistas
semiestructuradas, con el fin de identificar el estigma y la discriminacion en cada una de
las formas narradas, cuyas respuestas fueron categorizadas dentro del contexto familiar,

social y educativo.

Para dar respuesta a esto se utilizaron las narrativas de la madre de familia
entrevistada y la profesora, quienes intentaron mostrar a la institucion dentro de un
marco de inclusién y tolerancia hacia nifios con (SD), esto es expuesto por la profesora
quien se refiere a la angustia y el amor en el momento de asumir el rol de docente frente
a los nifios con necesidades especiales, lo cual hace que se tenga la creencia erronea de
que los ven de una forma compasiva pero esta respuesta es guiada mas, posiblemente
por un prejuicio paternalista, creando asi un estigma ambivalente con connotacion

positiva.

Dando paso asi a explicar por medio de las narrativas la descripcién del estigma
en si, esto es reforzando incluso por el hecho de que se debe tener una tolerancia por su
discapacidad; mas adelante la docente intenta invisibilizar la discapacidad, por medio de
la narrativa en la que expresa que el término Sindrome de Down sobra, volviéndolo un
argumento capacitante, en el que le da al nifio una igualdad falsa frente a los otros nifios

sin esta condicion, lo que se contradice mas adelante, otorgando un trato especial de
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“amor” hacia ellos, ademas de que hace un intento por ocultar que sus estudiantes son

diversos y que poseen una condicion de discapacidad.

En cuanto a la vision de la institucion se puede ver que intenta generar una
inclusion al integrar a sus nifios con SD dentro de las aulas regulares en un proceso de
formacion educativa virtual durante la pandemia por COVID-19 en la ciudad de Bogota
DC, esto es de vital importancia no solo porque indica la expansién de la resolucion del
primer objetivo de este trabajo sino que también apoya al tercer objetivo especifico el
cual busco caracterizar los eventos en los que se da el estigma y la discriminacion en la
institucion esto es reforzado por cada uno de los sucesos narrados por los participantes,
sin embargo de la manera que se explica, de parte de la entidad genera que esta forma
de incluir a los estudiantes es méas una educacion integradora en el aula virtual, ya que
su método genera una discriminacién que inclusive llega a una desestimacion en la
institucion, y esto es visto incluso en los nifios con SD en el aula virtual regular escolar
por parte de los docentes y comparieros de clases, lo que es un hecho agraviante ya que
se evidencid en las narrativas de los nifios con sindrome de Down; como ejemplo se
tiene la narrativa del estudiante dos (2) quien llegd a expresar que su integracion en la
educacion virtual fue complicada o en palabras del mismo quien a la pregunta “Dentro
de las clases virtuales has experimentado alguna situacion de incomodidad o que te
hayas sentido mal?, respondio6 “al principio era dificil porque me molestaban” , esta
narrativa lleva a inferir un posible estigma internalizado, por lo que se podrian generar

los siguientes interrogantes, ¢qué se hace cuando el nifio esta realizando un actividad
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educativa en grupo? y ¢qué pasa cuando el nifio llega a expresar que se apoya en los

amigos y estos no lo aceptan?

Se evidencia también el estigma declarado tanto en el contexto educativo como
social y familiar, observando una sobreproteccion por parte de los padres y los docentes.
A la vez y de acuerdo a la narrativa de la docente, se afirma que se adelantan procesos
de inclusién educativa, sin embargo, este proceso se presenta mas como un proceso de
integracion educativa donde se asignan actividades de menor nivel de complejidad a los
nifios en condicion de discapacidad de acuerdo a sus destrezas y no se hacen
adaptaciones generales para que todo el grupo avance en las mismas condiciones. El
estigma internalizado se evidencia en las narrativas de los nifios con SD al responder
como sus profesores y familiares adaptan sus estrategias y actividades durante su
proceso educativo virtual para alcanzar sus logros, a la vez que perciben rechazo por
parte de sus comparieros de clase al sentir que no son iguales y no son incluidos en
muchas actividades asignadas a sus comparieros regulares. Probablemente este estigma
internalizado lleva a que los nifios se separen del grupo regular y formen sus propios
grupos con nifios en condiciones similares, generando espacios de exclusion y
discriminacion hacia la diferencia en la sociedad, sin embargo, su proceso educativo es
diferenciado por actividades y estrategias adaptadas a sus condiciones de discapacidad y

habilidades a un estigma preestablecido teéricamente.

Asi mismo la madre remarca que su hijo posee un ritmo de aprendizaje
diferente a los demas nifios que estan en su salon y que ello es particular en su caso, lo

que esta encubriendo posiblemente solo una forma de prejuicio paternalista por no creer
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gue su hijo sea capaz de tener las mismas capacidades de los otros nifios, como lo
explica el estigma ambivalente positivo, incluso puede ser un estigma declarado ya que
excluye las habilidades diversas de su hijo, evidenciando esto en parte de su narrativa
cuando afirma que es pertinente tener conocimiento que todos los nifios poseen y tienen
habilidades y ritmos particulares, que los hace iguales dentro de la diferencia, lo cual
posiblemente explicaria que en el contexto educativo se intentan esconder o invisibilizar

esta diferencia en un estigma ambivalente.

12. ALCANCES Y LIMITACIONES

El proyecto de investigacion “Estigma y discriminacion en nifios con Sindrome de Down.
Un analisis desde el contexto educativo bajo la modalidad virtual” pretendia llegar a identificar,
describir y analizar la percepcion del estigma y la discriminacion en un contexto familiar,

social/educativo y personal hacia nifios con SD durante las actividades educativas virtuales.

El objetivo general del trabajo de grado fue analizar como se percibe el estigmay la
discriminacion en el contexto familiar, social/educativo y personal hacia los nifios con SD
dentro del aula regular en un proceso de formacion educativa virtual durante la pandemia por
COVID-19 en la ciudad de Bogota, lo cual se pretendia alcanzar a partir del analisis de las
narrativas de los participantes quienes estaban recibiendo educacién a través de la modalidad
virtual, incluyendo padres de familia y docentes que apoyaban esta modalidad educativa,
utilizando para esto una entrevista semiestructurada, la cual se aplico en las instalaciones del

colegio Liceo VAL. Vida, Amor y Luz.
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El proyecto no pretende hacer un analisis del origen y las causas del estigmay
discriminacion en los nifios con SD que reciben educacién bajo la modalidad virtual, ni analizar
las estrategias educativas utilizadas en esta modalidad con estos nifios, tampoco se involucran
estudiantes sin esta condicion que recibieran clases en esta modalidad pertenecientes al grupo

escolar del nifio entrevistado.

En la presente investigacion es importante recalcar las dificultades que se presentaron
para el desarrollo de la misma, un aspecto principalmente importante fue que los estudiantes ya
estaban en una modalidad educativa presencial, lo que no permitid ver de primera mano cémo se
trabajo en la virtualidad durante la pandemia por COVID-19 en la ciudad de Bogot4, sin
embargo al apoyarse en cada uno de los actores que estuvieron involucrados en el proceso
permitio llegar a un entendimiento del procedimiento de la misma en el que se pudo evidenciar
cémo fue la metodologia en casa y la perspectiva de la docente de la misma, ademas de que se
tuvo acceso a la institucion misma evidenciando como se estaba readaptando la institucion a la

presencialidad.

Otra dificultad que se presentd durante el trabajo fue la participacion misma de los
estudiantes al ser menores de edad no muchos desearon hacer parte de la investigacion y no se
podia disponer de un tiempo prolongado con el menor, sin embargo, para los que decidieron
participar, se obtuvo los asentimientos y el consentimiento por parte del responsable legal del
menor. Asi mismo por su condicion de discapacidad los nifios presentaron diferencias en sus
construcciones narrativas, lo que se deberia tener en cuenta en futuras investigaciones, adaptando
las entrevistas a sus posibilidades linglisticas. En cuanto a la participacion de sus padres se tuvo

la oportunidad de entrevistar a uno de ellos, lo que no permitié que se comprobara de manera
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amplia, como fue el punto de vista de estos y como fue su adaptacion a la virtualidad y a la

nueva presencialidad.

Adicionalmente se presenté como dificultad, la manera simple y concreta de las respuestas
de las narraciones de los participantes, mas que todo porque los nifios tenian una fluidez verbal y
un léxico poco enriquecido, ademas de que las respuestas de algunos de ellos se desviaron
bastante del tema principal, dando asi narrativas en las que no se ofrecieron una informacion con

mas contenido o suficiente con respecto al objeto de estudio.

Como sugerencia principal a los futuros investigadores que pretendan profundizar en el
tema expuesto en la presente investigacion se sugeriria incluir poblacion participante con y sin
SD, docentes y padres de familia con la participacion de otras instituciones educativas con lo que
se podria obtener una perspectiva mas enriquecedora, y seria positivo contar con aquellas
instituciones que tengan dentro de sus objetivos la inclusién, con el fin de desarrollar y aplicar un
modelo de inclusion educativa segun el texto de Cerrillo, et al(2013) en el que se tiene mas

presente las discapacidades intelectuales.

Igualmente se sugiere que esta investigacion sea tomada en cuenta para que en el futuro
se pueda desarrollar un modelo de educacion en modalidad presencial y virtual donde se utilicen
estrategias para intentar mitigar la estigmatizacion y la discriminacion misma en el aula'y que

utilicen mas modelos de inclusion incluyente.

Este proyecto de investigacion permitio entender el concepto de inclusién como
herramienta para los nifios y personas en condicién de discapacidad, para mejorar su calidad de

vida y poder adaptarse a la sociedad. En la institucion educativa se observa que el proceso es mas
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de integracion, lo que llevaria a la psicologia educativa a plantear estrategias y procesos de
inclusion que permita a las personas con SD pertenecer a un grupo educativo en condiciones

similares a las personas sin condiciones de discapacidad.

Romper el tab que se tiene hacia los nifios con SD acerca de sus habilidades y
limitaciones es el rol del psicélogo, es decir, manejar ese estigma preestablecido del sindrome y
su discapacidad y llevar a generar una vision individualizada del nifio como persona y no como

un nifio con SD, potencializando todas sus habilidades como estudiante regular.

Implementar estrategias de inclusion en un grupo escolares sin hacer distincion de su
condicion o discapacidad para disminuir el estigma y la discriminacion en las instituciones que
implementa esta metodologia. Orientar a instituciones, docentes y familiares acerca de los
procesos de inclusion educativa donde la persona en condicion de discapacidad tenga la
posibilidad de desarrollar sus habilidades cognitivas y de aprendizaje de la misma manera que las

personas sin condiciones de discapacidad.

Como potenciales preguntas de investigacion se sugiere, ¢Cuales son los factores de
discriminacion o no inclusion a través de practicas socialmente aceptadas que enmascaran un

hecho que impide el desarrollo cognitivo adecuado de los nifios con SD?

¢Como desarrollar estrategias de apoyo a padres durante procesos educativos virtuales

para el manejo del estigma en nifios con Sindrome de Down?
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ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

CATEGORIA DEFINICION PREGUNTAS
Profesores y Padres
Uriarte. J. v Arnaiz. A (2006 1. ;Como el uso de herramientas virtuales
rlgr_e, Y rnglz, ( ) ha influido en el proceso de aprendizaje de
definieron el estigma como “una . .
) i2da de situaci su hijo/estudiante?
Ze”ﬁ varlaga ets:| ua}cmn(ejs | 2. ;Como es la relacion de su hijo/estudiante
€ onrosgs en erml-nos €100 frente a los otros estudiantes en un ambiente
una comunidad considera .
lerabl » g .4 virtual?
tolerable 0 no™. Se considera por g nenirg de yna actividad académica
lo tanto que las personas . . . .
. ) grupal, ¢cdémo participa su hijo/estudiante?
estigmatizadas representan . .
llo indeseabl 4. ¢ Qué situaciones ha vivido o
aquhe oclin eseal N ql_Je Te;ec:e ser experimentado su hijo/estudiante que
ESTIGMA rechazado por ef conjunto de las puedan ser consideradas deseables o

normas y valores de una sociedad.

rechazables en el contexto de la formacion
virtual?

6. ¢ Qué piensa usted sobre la inclusion de
un nifio con necesidades especiales dentro
del grupo?

Para los nifios

1. ; Qué situaciones has experimentado
durante las clases virtuales que te hayan
hecho sentir mal o incomodo?

2. ¢Qué sentirias si no eres aceptado en un
grupo escolar?

3. ¢ Qué sentirias si al trabajar en grupo, tu
equipo de trabajo no tiene en cuenta tus
opiniones ni aportes?

4. ;Qué sentirias si un profesor no te tiene
en cuenta durante las clases?
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DISCRIMINACION

Segun la ONU (2012), la
discriminacion en los nifios con
SD estd demostrada en la
exclusion ante la sociedad por su
capacidad intelectual, privandolos
de hacer elecciones sobre su
libertad, su educacion y
desempefio dentro de una
sociedad.

Profesores y Padres

1. ;Coémo se manejan las diferencias
intelectuales y sociales dentro de un mismo
grupo?

2. ¢Si en un grupo se encuentra un nifio con
una necesidad especial, como recibe la
instruccion académica?

3. Dentro de un grupo académico, ¢cémo se
incluye un nifio con dificultades para
relacionarse con los demas?

4. ;Coémo es la participacion de los nifios en
las actividades grupales o con otros
compafieros?

5. ¢COmo se dan las orientaciones en las
clases a los nifios con necesidades
especiales?

6. ¢ Qué acciones toma cuando el nifio no
responde de la misma forma que el resto de
sus comparieros?

7. ¢ Qué hace usted si un nifio con
necesidades especiales no entiende un tema,
cuando el resto del grupo si lo entendié?
Para los nifios

1. ;Qué haces si debes hacer una actividad
grupal y no encuentras con quien trabajar?
2. ¢En qué situaciones has sentido que en la
virtualidad no eres tenido en cuenta o has
sido rechazado por tus amigos o profesores?
3. ¢Qué cosas te han gustado o disgustado
de tomar las clases de forma virtual?

4. ;Qué sentirias si un compafiero te dice
gue no va a trabajar contigo porque eres
diferente?

5. ¢Como te sientes si a un grupo se le
asignd un tema que te interesa, pero no te
aceptan en el grupo?
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CODIFICACION DE ANALISIS DE RESULTADOS

TIPOS DE
ESTIGMAS/
DISCRIMINACION

ANTECEDENTES TEORICOS

CATEGORIA

NARRATIVA

ESTIGMA
DECLARADO

Segun Goffman (1963) defini¢ el
termino de estigma "como “un
atributo profundamente
desacreditador”, viendo el
estigma como una discrepancia
entre la “identidad social virtual”
y “la identidad social real”, es
decir, como era caracterizada una
persona por la sociedad y los
atributos que realmente poseia la
persona, mas adelante esta teoria
de Goffman se fue transformando
y dividiendo incluso al estigma
no identidades sino en dos
subcategorias apoyadas en el los
escritos de Uriarte, J. y Arnaiz,
A(2006) definieron el estigma
como “una serie variada de
situaciones deshonrosas en
términos de lo que una
comunidad considera tolerable o
no” los cuales lo dividiendo mas
adelante y lo complementaron
junto con la teoria de Lépez. C el
cual nombro a estas sub
categorias como estigma
declarado e internalizado, y
fueron descritas en su texto de la
siguiente manera Lopez, C.y
Alvarez, A (2008) definen el
estigma internalizado como la
forma en que se ve al paciente
que siente y vive su condicidn,
integrando la verglienza, la culpa
y el miedo a la discriminacion
generada por las etiquetas, los
estereotipos y los prejuicios que

Ausencia de estigma
referido a las
actividades de
educacién virtual
desde la perspectiva
de los padres en el
contexto familiar: Se
hace referencia a
coémo se percibe
desde el contexto
familiar la falta de
estigma o prejuicio
hacia el nifio con
sindrome de Down
en algunos
escenarios en el
contexto educativo
de manera virtual,
esto sera tenido en
cuenta por medio de
las narrativas las
cuales estan basadas
en el apoyo brindado
por la familia en
actividades
extracurriculares,
(tareas, trabajos).

MAMA RTA 3 ENT1:
Pues a él le fue bien
porque mi hijo es un nifio
muy sociable, entonces yo
no vi pues como ningun
problema ahi, él también
si le preguntaba pues él
contestaba, eee si, pues me
parece dificil como verlos
ahi pero como no poderlos
tener ahi al lado creo yo,
pero a él va bien él es muy
sociable. (en la narrativa la
madre expresa que su hijo
es sociable y aun en el
ambiente virtual, el sigue
siendo sociable a pesar de
no tenerlos al lado ya que
participa de manera
constante).

MAMA RTA 1
ENTI1:Pues (...) a él le fue
muy bien por qué mi hijo
avanzo, al principio si fue
un poco duro adaptarnos
tanto él como yo porque
pues yo tuve que organizar
mis tiempos para poder
acompafiar a mi hijo
siempre pues estuve yo
con él en todas las clases o
bueno a veces lo
acompafiaba la hermana
[en este apartado la
cuidadora alude a la
necesidad de
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tiene la sociedad hacia él y su
padecimiento. El estigma
declarado hace referencia al
estigma en si ya definido
anteriormente por Goffman
(1963). no obstante en el
presentes se puede desglosar
incluso alin més dando otras
categorias a lo anteriormente
expresado, dando asi el
nacimiento de otras categorias las
cuales se exploraron a través del
andlisis cualitativo en el que se
aplicé a el ambiente de educacién
virtual y estas fueron planteadas
al momento de realizar el analisis
cualitativo, en la primera
categoria "Ausencia de estigma
en el contexto familiar durante
las actividades de educacion
virtual" vemos que esta esta
argumentada por autores en las
que se demuestra que no siempre
se tiene que tener ambos
estigmas o sufrir de un estigma
propiamente como lo expresa el
autor No siempre se llega a
internalizar el estigma declarado
o el estigma, dando como
ejemplo cuando la identidad
social asociada al estigma tiene
un sentido positivo para la
persona, es decir, si el individuo
siente orgullo de pertenecer al
grupo estigmatizado en cuestion,
resultara dificil que interiorice
los estereotipos negativos
asociados "Morgades-Bamba, C;
Molero Alonso ,F (N,E), ademas
de su unién hacia el Delgado, N.
et al (2018), las personas con SD
sufren un tipo de estigmatizacion

acompafiamiento
permanente cuando la
directiva institucional
sugiere que la asistencia a
las clases sea
independiente para los
nifios en el marco de los
procesos de inclusion],
[...] porque hay colegios
que le dicen a uno si, tu
nifio esta incluido pero
uno va dandose cuenta que
las cosas no son asi,
entonces por la virtualidad
nos fue bien.

ESTUDIANTE RTA 10
ENTRE 3: Si un poquito
mi mama trabaja sola, mi
papa va a trabajar solo, las
clases que tenia que leer,
escribir, [matematicas],
espafiol y ciencias yo
queria potenciar estudiar. (
lo que el nifio quiere
expresar en esta narrativa
es que los papas pueden
trabajar sin necesidad de
estar pendiente de del su
proceso de aprendizaje)

Estigma declarado
en el contexto
familiar durante
actividades de apoyo
a la educacién
virtual: Esta
categoria hace
referencia a las
estrategias utilizadas

ESTUDIANTE RTAS
ENTRE 1: Los profesores
nos enviaron Tareas y las
hacia con mi mam4 o con
mi hermana, pero yo podia
hacer sola mis tareas, pero
mi mama no me dejaba, yo
ya le dije que las puedo
hacer sola porque yo no

por los cuidadores en necesito ayuda de nadie,

el contexto familiar,
relacionadas con el

soy una nifia grande.
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ambivalente que combina
estereotipos, reacciones
emocionales y actitudes positivas
y negativas en las que se tienen
en cuenta para realizar el proceso
de estigmatizacion disfrazada o
mas amable por parte de los
docentes incluso como esto es
apoyado por el estudio de Fiske
et al 2002 Este estudio identifico
que la compasién es la mas
intensa reaccién emocional
suscitada por personas con
Sindrome de Down y se confirma
que esta ligada a la emocién con
el prejuicio paternalista y al

acompafiamiento de
los nifios en sus
actividades
extraescolares que
los ubica en una
posicidén subordinada
0 de pérdida de la
autonomia. Los
nifios manifiestan en
sus narrativas que los
padres limitan su
actuar al no dejarlos
realizar sus
actividades de forma
independiente, lo
cual constituye una

estereotipo de baja competencia y forma de

alta sociabilidad (Fiske et al 2002
citado por Delgado, N, et al
2018).

sefialamiento a sus
capacidades.

MAMA RTA 1
ENT1:Pues (...) a ¢l le fue
muy bien por qué mi hijo
avanz@, al principio si fue
un poco duro adaptarnos
tanto él como yo porque
pues yo tuve que organizar
mis tiempos para poder
acompafiar a mi hijo
siempre pues estuve yo
con él en todas las clases o
bueno a veces lo
acompafiaba la hermana
[en este apartado la
cuidadora alude a la
necesidad de
acompafiamiento
permanente cuando la
directiva institucional
sugiere que la asistencia a
las clases sea
independiente para los
nifios en el marco de los
procesos de inclusion],
[...] porque hay colegios
que le dicen a uno si, tu
nifio esté incluido pero
uno va dandose cuenta que
las cosas no son asi,
entonces por la virtualidad
nos fue bien.

Ausencia de estigma
declarado en el
contexto social
/educativo durante
las actividades de
educacion virtual:
Esta categoria hace
referenciaa la
ausencia de
sefialamiento por su
condicion en la
forma en que el nifio
con SD se relaciona
con sus compafieros
de clase y con sus

MAMA RTA 4 ENT1:
humm, pues en la
virtualidad, lo que yo veia
era que, pues lo que pasa
es que en la virtualidad
eee... digamos si tenian
lecturas entonces los
empezaban a llamar, sigue
tal persona ahora sigue tal
estudiante, entonces
empezaba a leer, muy
bien!, siguen tal otro nifio,
si si si como un salon de
clase no hay exclusion, en
lectura si es integrado, mi
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tutores educativos  hijo sigue con la lectura, él
respecto a las leia y después seguia
estrategias utilizadas bueno ahora vamos con
para potenciar su otra personay asi. Pero si
aprendizaje del nifio. yo noto que si hay
inclusidn.
PROFESORA RTA 3
ENT1: Pues yo tuve la
fortuna de conocerlos al
comienzo de este afio, ya
cuando se cerrd. ya
cuando nos fuimos a la
virtualidad ya tenia
identificados los ritmos de
aprendizaje entonces era
importantisimo trabajar en
equipo con los papas y
poner el centro el quehacer
pedagdgico al estudiante
entonces que estar todo el
tiempo con los papas y
pues trabajar con los papas
es una herramienta
buenisimas, entonces yo
les enviaba con antelacion
guias para que en el
momento en que nos
reunimos virtualmente
ellos ya conocieran el
material ya tuvieran que
necesitaban y cual eran las
instrucciones que yo desde
la pantalla iba a seguir, esa
fue una clave , trabajar con
los papas en la época de
virtualidad.
Dos: tener una actividad
fisica muy pensada y
hacerla llegar con
antelacion a los papas y mi
relacion por medio de la
pantalla.

PROFESORA RTA 6 EN
1: No he visto un rechazo
hacia un nifio,
afortunadamente hemos
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tenido inclusion en estos
30 afios, tenemos inclusién
mas no integracion solo
asi, sino una verdadera
inclusion en la que
ponemos atencién a que
sea un ambiente muy
sano.no permitiria que eso
pasara si eso llegara a
pasar.

ESTUDIANTE RTA 9
ENTRE 1:A la pregunta
¢te gustan los trabajos en
grupo? el nifio responde "
En grupo...pues somos
separados, pero si, no hago
casi trabajos en grupo,
porque ellos hacen sus
trabajos y yo los mios" [el
nifio habla de que le gusta
hacer trabajos en grupo
aunque sus trabajos son
diferentes al de sus
compafieros de clase, por
esta razon no puede
desarrollar actividades con
sus compafieros lo que a la
larga lo excluye de las
actividades con sus pares y
puede generar una
percepcion de estigmay
discriminacion].

Estigma declarado
en el contexto social
/educativo durante
las actividades de
educacion virtual
desde la perspectiva
del nifio: Esta
categoria se refiere a
cémo el nifio esta
percibiendo la
presencia de un
sefialamiento por su
condicioén en las
relaciones sociales
gue tiene con sus
educadores y
compafieros de clase
durante las
actividades y
estrategias utilizadas
para su desarrollo.
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Ausencia de estigma
internalizado durante
las actividades de
educacion virtual.
Esta categoria hace
referencia a la forma
como el nifio se
percibe en el
contexto educativo
virtual resaltando sus
capacidades para
relacionarse con sus
compafieros sin que

ESTUDIANTE RTA 10
ENTRE 3: A la pregunta
gue haces cuando alguien
no te acepta el nifio
expresa No, porque hay
nifios que esta al lado
COMO grupo y personas, se
leer rapido, mi mama4 se va
a trabajar sola y mi papa
también y custodio
trabajar trabajando y mi
hermana sale lo hago solo
[el expresa que no siente
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ESTIGMA
INTERNALIZADO

su condicién de
discapacidad sea un
referente o un eje de
las actividades que
realiza.

gue no lo acepten,
demuestra a través de su
narrativa que no percibe
rechazo y el reconoce sus
capacidades "se leer
rapido" y "puedo estar
solo”]

ESTUDIANTE RTAS
ENTRE 1 :Los profesores
nos enviaron Tareas y las
hacia con mi mama o con
mi hermana , pero yo
podia hacer sola mis tareas
pero mi mama no me
dejaba , yo ya le dije que
las puedo hacer sola
porgue yo no necesito
ayuda de nadie, soy una
nifia grande.[ si bien hay
un estigma declarado se
observa que ella no lo ha
llegado a interiorizar por
lo que la nifia no siente
verglienza o auto- rechazo,
la nifia lo afirma cuando
reconoce su capacidad y
edad "yo no necesito
ayuda de nadie" y "yo ya
soy una nifia grande™.]

ESTUDIANTE RTA 9
ENTRE 1: En
£rupo...pues somos
separados, pero si, no hago
casi trabajos en grupo,
porque ellos hacen sus
trabajos y yo los mios [la
nifia expresa que son
separados en el grupo pero
que igual hacen trabajos
pero sin exclusién por lo
gue no se evidencia un
auto -rechazo]

Estigma
internalizado en el
contexto del nifio
durante las
actividades de

ESTUDIANTE RTA 5
ENTRE 1: A la pregunta
¢ Qué sientes cuando
alguien no te acepta? el
nifio responde: no, porque
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ESTIGMA
AMBIVALENTE

educacién virtual:
Esta categoria hace
referencia a la forma
como el nifio percibe
un sefialamiento por
parte de sus
educadores y
compafieros de
clases durante las
actividades
educativas virtuales.
Es decir, como el
nifio siente que sus
profesores o padres
lo tratan de manera
diferente e
implementan otras
actividades durante
sus clases virtuales
para asegurar su
aprendizaje de
acuerdo a sus
habilidades por su
condicién de
discapacidad.

hay nifios que esté al lado
COMO grupo y personas, se
leer rapido , mi mama se
va a trabajar sola y mi
papé también y custodio
trabajar trabajando y mi
hermana sale lo hago solo

ESTIGMA
AMBIVALENTE
DE
CONNOTACION
POSITIVA: Esta
categoria va dirigida
hacia los prejuicios o
estigmas que estan
acompafados por
una connotacion
positiva, para
disfrazar el prejuicio
mismo en la
institucion educativa,
los cuales se
relacionan con una
posicion paternalista
a actitudes
compasivas como
forma de disfrazar el

PROFESORA RTA7EN
1:se sentia una angustia de
ver como todo les afecta
me generaba angustia al
principio, pero con los
afios uno lo lleva con mas
tolerancia, y con el tiempo
siento la necesidad de
tener un acercamiento
mucho mas alla, como de
cuidarlos més, se siente
mas amor hacia ellos. [la
profesora se refiere a la
angustia y el amor, lo cual
puede estar basado en un
prejuicio paternalista
guiado por la compasién,
reforzando el hecho de que
se debe tener una
tolerancia por su
discapacidad]
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sefialamiento de sus PROFESORA RTA 1

habilidades. ENTE 1: Se Realmente lo
que uno eee ... ese SD
como que sobra, me
parece que uno no debe
tener en cuenta la
discapacidad ademas no es
una discapacidad es una
habilidad diversa y la
limitacion estd en el
docente y no el estudiante,
la limitacién me la tengo
que quitar yo de la cabeza,
yo tengo tener las
estrategias adecuadas para
hacer que el nifio pueda
acercarse al conocimiento,
lo primero es identificar
todas sus habilidades y
buscar las herramientas
adecuadas, buscar como
los ritmos de aprendizaje
por qué sentido es méas
facil acercarse al
aprendizaje, entonces es
como buscar el método
mas asertivo 0 mas
adecuando para que el
nifio se acerque al
conocimiento.[ el hecho de
invisibilizar al
discapacidad, lo vuelve un
argumento capacitacion,
ademas de que hace un
intento por ocultar el que
sus estudiantes son
diversos y que poseen una
limitacion.]
MAMA RTA 6 EN 1: Se
Pues que es muy
importante para el
desarrollo de ellos, para
que los otros nifios pues si
mi hijo ve que un nifio
hace tal cosa yo sé que él a
su ritmo lo va a lograr,
entonces es muy
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importante que haya esto
en los colegios, pero jque
haya una verdadera
inclusion!

No la inclusion que se
inventan que aca hay una
inclusién y los ponen en
un salon solos, solos los
nifios con Sindrome de
Down o solo los nifios con
otras condiciones,
entonces si me parece que
es muy importante que
haya la inclusién, para que
ellos desarrollen sus
habilidades como todo el
mundo, nosotros tenemos
habilidades y debilidades a
unas personas se les
facilitan ciertas cosas y a
otras no, entonces todo el
mundo es diferente.
porque a mi pasé, en otro
colegio que me pedian una
cantidad de libros y unas
listas muy costosas y
cuando yo iba a mirar esos
libros ninguno estaba
desarrollado, en cambio
aca se piden los libros y va
acorde a lo que mi hijo
estd.[La madre remarca
gue su hijo posee un ritmo
de aprendizaje diferente y
que tiene un ritmo
claramente diferente a los
demas nifios que estan en
su salén y que ello es
particular a su caso, pero
también es una
caracteristica de todos los
nifios pues todos tienen
habilidades y ritmos
particulares, lo que los
hace iguales dentro de la
diferencia].
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DISCRIMINACION
EN LA
EDUCACION
VIRTUAL: Esta

ESTUDIANTE RTA 7
ENT 2: A la pregunta
¢dentro de las clases
virtuales has presentado
alguna situacion de
incomodidad o que te
hayas sentido mal? uno de
los nifios respondio Si,
porque al principio era
dificil y me siento mal
porque a veces me
molestan.
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DISCRIMINACION
EDUCATIVA

Segun Prevert, A. Navarro C. 'y
Bogaska, E.(2012) definen la
discriminacion desde la
psicologia social como “un
comportamiento negativo en
contra de los miembro de un
grupo que son objeto de una
imagen negativa”, lo que se
traduce en actos de prejuicios,
entendiendo este Ultimo término
como “los juicios hechos de
sentimientos negativos hacia los
individuos o lo grupos que tienen
una pertenencia social distinta a
la propia, lo que causa por lo
general un rechazo, se contempla
como Prevet ya tenia una nocién
de discriminacion saliendo de un
campo mas general esto es
respaldado por (Solis, 2017). Del
mismo modo, se encuentra
relacionado con los estereotipos
de género y prejuicios hacia una
0 varias personas ya sea por su
forma de vestir, estatus
econémico, por la formaen la
que se comunica y expresa. esto
fue apoyado en el texto de Se
caracteriza por dos tipos como es
directa y estructurada a
continuacion se definen los tipos:
por consiguiente, la
discriminacion directa hace
referencia a los actos, conductas
0 acciones que implica un trato o
decision que perjudican o
desfavorecen a un individuo o a
un grupo de personas
discriminacion exponencial
(Miranda, 2018). De acuerdo con
la definicidn este tipo se
caracteriza por generar
desigualdades, de este modo se
evidencia la privatizacion de los
derechos de las personas y

categoria se refiere a

la evidencia de

rechazo en la

institucion hacia los

nifios con SD en el

aula escolar por parte

de los docentes y

compafieros de clase.

Es decir, como se

observa en cada una

de las narrativas la

diferencia en las

actividades

educativas

institucionales hacia

los nifios con SD
ESTUDIANTE RTA9
ENTRE 1: En
grupo...pues somos
separados, pero si, no hago
casi trabajos en grupo,
porque ellos hacen sus
trabajos y yo los mios [la
nifia expresa que son
separados en el grupo pero
que igual hacen trabajos
pero sin exclusién por lo
que no se evidencia un
auto rechazo]
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pueblos tomando en
consideracion los espacios
educativos que se encuentren en
el sector mas vulnerable,
discriminacién directa (Hernais,
2018). Por ello, como lo sefala la
autora en el texto, esta
relacionado con la forma en que
las personas se comportan y
actuan, siendo claro que dentro
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de los escenarios educativos
ocurren con frecuencia actos
discriminatorios dirigidos contra
sus pares. La discriminacion
estructural es asimilada como un
acto u omision nacional que crea,
reproduce y agudiza la
desigualdad
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